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RESUMO

O presente trabalho trata da analise do ambiente de inovacdo no estado do
Tocantins, para tanto, utilizada como lente o conceito de Hélice Triplice que em
outras palavras significa a forma como Governo, Universidades e Empresas tém
condi¢cbes de se combinarem para gerar inovacao. Utilizou-se do levantamento dos
dados dos programas e projetos inovadores lacados e/ou publicados pelas
instituicbes dentro de cada Hélice. Além disso, foram levantadas informacdes sobre
recursos humanos, mais especificamente programas de mestrado e doutorados e 0
respectivo numero de mestres e doutorados instalados no estado. Subsidia ainda a
discussédo o ranking das Universidades publicado anualmente pela Folha de sdo de
Paulo além do numero e patentes registradas no estado. Por ultimo, diante da fase
de implantagdo do Parque Tecnolégico do Tocantins, considerando este como uma
ferramenta de desenvolvimento capaz de reunir no mesmo espago 0s trés agentes
da inovacdo [Governo, Universidades e Empresas], optou-se por aplicar o
Planejamento Estratégico Situacional — PES, como forma de verificar, segundo a
visdo dos atores de cada Hélice, quais seriam o0s impedimentos e
consequentemente as acdes necessarias para oportunizar a estrutura institucional
que esta sendo desenvolvida no sentido de viabilizar a C,T&l no estado do
Tocantins. Os resultados apontam para a necessidade de mudanca de visdo em
cada uma das Hélices, representando uma ferramenta de analise para 0 processo
de construcdo de estratégias de atuacdo no sentido da transformacdo do cenério
atual, em um ambiente onde a inovacdo possa caracterizar o fio condutor das

politicas de desenvolvimento econdmico do estado do Tocantins.

Palavras-chave: Inovacao, Hélice Triplice, Planejamento Estratégico Situacional.



ABSTRACT

This dissertation deals with the analysis of the innovation environment in the state of
Tocantins. For this purpose, the concept of Triple Helix was applied, which in other
words means how Government, Universities and Companies can combine to
generate innovation. It was used the data collection of innovative programs and
projects launched and/or published by the institutions within each Helix. In addition,
information on human resources was collected, specifically master's and doctoral
programs and its number of masters and doctorates present in the state. The
discussion is also supplied by the ranking of Universities published annually by the
Folha de Sdo de Paulo, besides the number of patents registered in the state.
Finally, in view of the implementation phase of the Tocantins Technological Park,
considering it as a development tool capable of bringing together the three agents of
innovation [Government, Universities and Companies], it was decided to apply the
Strategic Situational Planning - SSP, as a way of verifying, according to the view of
the actors of each Helix, what would be the constraints and therefore the necessary
actions to give the institutional structure that is being developed in order to make C, T
& | viable in the state of Tocantins. The results point to the need to change vision in
each one of the Helix, representing an analysis tool for the process of building
strategies to act aiming at the transformation of the current scenario, in an
environment where innovation is the driving force of the economic development

policies of the state of Tocantins.

Keywords: Innovation, Triple Helix, Strategic Situational Planning.
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1. INTRODUCAO

Uma vez que a inovacdo tem sido vista como condicdo essencial para o
progresso, crescimento e desenvolvimento econdémico das nacdes [Freeman &
Soeste (1998); Nelson & Winter (2005); Mowery & Rosemberg (2005); Kim & Nelson
(Orgs) (2005); Stokes (2005); Etzkowitz (2013); Nelson (2005); Rosemberg (2006);
Kim (2005); Penrose (2006)]; uma das condi¢des capaz de promover esta inovagao
esta justamente na interacdo entre Universidade, Industria e Governo, batizada pelo
historiador Henry Etzkowitz de Hélice Triplice. Vista como uma nova forma de gerar
inovagdo a partir do envolvimento relativamente independente de esferas
institucionais, tem-se aqui a oportunidade de estabelecer um novo patamar na
guestdo ndo somente do desenvolvimento abrigando um ambiente tecnologicamente
mais competitivo para os produtos nacionais.

O trabalho seminal de Joseph Schumpeter (1934) gerou influéncia
significativa sobre as teorias da inovagédo, uma vez que trouxe o argumento de que o
desenvolvimento econémico é necessariamente conduzido pela inovacdo, sempre
considerando um sistema e processo dinamico de substituicdo de tecnologias, do
qual ele batizou de “destruigéo criadora”, para o autor a radicalidade das inovacdes
podem gerar rupturas intensas enquanto que inovagéo ‘incrementais’ geram uma
continuidade no processo de transformacao.

“A maior invencdo do século XIX foi a invencdo do método de inovacédo
(1925, p.98)” esta celebre frase de Alfred North Whitehead, contida em seu Science
and The Modern World, que tornou praticamente item obrigatério nos trabalhos que
tratam sobre inovacédo, é um reflexo do pensamento em vigor sobre o tema. Prever o
prover iniciativas que tenham condicbes de abrigar recursos em prol da inovacgao
ndo € mais vista como atitude unicamente e restrita a determinados atores sociais.
Tantos as Universidades quanto os governos tem avancado significativamente no
empreendedorismo social, que ndo mais se limite ao ramo de negdcios. Cabe papel
de destaque neste caso as Universidades, que tem desempenhado funcéo
empreendedora na Hélice Triplice, atuando através da transferéncia de tecnologias,
seja por meio das incubadoras de empresas ou mesmo criando e juntando
condi¢cdes e esforcos intelectuais, como a provisdo de disciplina especifica de
empreendedorismo na maioria dos cursos de graduacdo, como exemplo do Brasil.

Esta atitude empreendedora destas Universidades esta ligada, sobretudo, na
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possibilidade e consequentemente na expectativa de que a acdes de ciéncia e
tecnologia desenvolvidas ao longo de sua vocacdo natural, tenham condi¢cdes de
promover a reflexdo para o surgimento de novas ideias.

Para Freeman e Soete (2008):

De qualquer modo, as inovacdes sdo importantes ndo somente para
aumentar as riquezas das nag¢Bes no estrito sentido de aumentar a
prosperidade, mas também no sentido mais fundamental de permitir as
pessoas fazerem coisas que nunca haviam sido feitas anteriormente. Elas
possibilitam modificar toda qualidade de vida para melhor ou para pior. E
podem envolver ndo apenas maiores quantidades dos mesmos bens, como
padrdes de bens e servicos que nunca existiram previamente, exceto em
nossa imaginacdo (FREEMAN E SOETE, 2008, p. 19).

Dito isto, sua importancia reflete ndo somente nos aspectos dos impactos
econdmicos, mas também sobre as preocupacdes com qualidade de vida, melhoria
do meio ambiente, salde, j& que tais temas também dependem dos avancos
tecnoldgicos, bem como das inovacdes socais.

A Universidade por vocacao natural carrega em si 0s principios geradores da
sociedade fundada e voltada ao conhecimento, da mesma forma, tanto os governos
quanto as industrias, cada um a sua maneira, sao instituicbes consideradas
primarias na sociedade industrial. A relacdo entre estes trés atores [Universidade,
Governo e Industria] considera primeiramente a InduUstria como o organismo
norteador da prépria producéo, a medida que tem o governo (ainda que em teoria) a
responsabilidade de garantir e mediar as relagcdes que permitem e condicionam o
processo de interacdes capazes de estabilizar e revelar o processo produtivo. Por
altimo, a Universidade, fonte geradora de conhecimento, traz o aporte de novas
ideias com a dinamica do capital humano continuamente renovado em funcao das
novas entradas de académicos.

Ainda que se considere individualmente o papel de cada instituicdo, €
possivel perceber a inversdo natural de papeis causado pela interacdo de suas
atribuicdes. Nao se trata de perda de identidade, mas de valorizacdo das mesmas,
ja que a Universidade ao estimular, através de pesquisas, a criagdo e
desenvolvimento de organizagdes empresariais, assume o papel da propria
industria. A difusdo do conhecimento e da tecnologia é considerada parte central da

inovacdo. Nesta logica, difundir inovacdo exige mais do que adocdo de
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conhecimento e de tecnologia, e é isso que ocorre dentro das empresas, na verdade
elas adotam, aprendem e constroem novos conhecimentos e tecnologias.

A sua maneira, as empresas ao desenvolverem treinamentos em niveis cada
vez mais complexos, terminam por disponibilizar e compartilhar o conhecimento,
como o faz as proprias universidades. Os governos, além de atividades regulatorias,
capitalizam [ainda que de forma relativa, chama-se publica] como o fazem as
préprias empresas.

Com a transicao entre a sociedade industrial e a sociedade do conhecimento,
a reconfiguracdo de fatores e elementos concedendo como produto a combinagéo
mais produtiva do qual chamamos de inovagao, passa a ter um significado e uma
importancia muito mais contributiva e central. Esta inovacédo, vista pelas empresas
somente como desenvolvimento de novos produtos, deu lugar a um olhar muito mais
amplo e integrado que passa a considerar a criagdo de arranjos institucionais e
organizacionais que melhorem o ambiente e o proprio processo inovador.

Diante desta realidade o proprio Etzkowitz (2013) lanca alguns

guestionamentos sobre a atuacdo da Universidade neste novo cenario:

Serd que a Universidade esta perdendo seu tradicional papel e sua
independéncia ao se tornar mais intimamente envolvida, e presumivelmente
subordinada, a indlstria e ao governo? Ou esti obtendo um nivel mais alto
de status e de influéncia na sociedade, aumentando, portanto, sua
independéncia, ao assumir um papel mais central na sociedade, por meio
de sua contribuicdo para a inovacdo? (ETZKOWITZ, H., 2013, P. 6).

Parece obvio afirmar que ao executar o papel empreendedor a
Universidade como uma consequéncia natural, termina dando continuidade a
educacao e pesquisa realizada ao longo do seu processo de formacgao. Na verdade,
como qualquer economia do conhecimento, é necessario uma renovacao constante
no sentido de adaptar-se a nova realidade que também se renova constantemente,
ao contrario de estabelecer-se um arranjos ultrapassados e estaveis que engessam
ndo somente o proprio trabalho de pesquisa e educagdo, como também e
[consequentemente] & propria inovagao.

De fato, com o novo entendimento sobre a importancia da inovagdo para o
desenvolvimento das nacgdes, as barreiras tedricas entre ciéncias e negocios deve,
ou pelo menos deveriam ndo mais existir. E o que se percebe por exemplo, nos
Estados Unidos, onde o governo passou a adotar um papel de importancia como

mediador entre a Universidade e a Industria, primeiramente através de um novo
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marco regulatério que pudesse fornecer as circunstancias capazes desta
comunicacdo, como exemplo as leis de patentes, além é claro do aporte financeiro
em forma de bolsas de pesquisa, caso pratico da interacdo entre Universidade-
Indastria e Governo (ETZKOWITZ, 2013).

A comunicacao entre estas instituicdes fez surgir o conceito da Hélice Triplice,

descrita nos argumentos de seu precursor como sendo:

A Hélice Triplice foi gerada a partir de uma andlise da relagdo do Governo
com a Universidade e a Industria em diferentes sociedades e de seus varios
papeis na inovacdo. O crescimento de novas empresas a partir de
pesquisas académicas e a localizacdo de empresas fundamentadas em
ciéncia nos arredores das universidades sdo manifestaces das rela¢des da
hélice triplice em sociedades baseadas no conhecimento. A inovacdo cada
vez mais toma forma nas relagBes da Hélice Triplice e nos novos tipos de
atores da inovacdo que sdo inventados através dessas interacdes, incluem
incubadoras, parques cientificos e empresas de capital de risco
(ETZKOWITZ, 2013, p. 10).

Ou seja, mais uma vez a relacao entre Universidade, Empresa e Governo se
estabelecendo de forma a constituir a atribuicdo do que se pode chamar um novo
significado para o conceito de inovacdo. Significado este que ocorre somente
guando se tem a relagcéo entre as trés instituicGes ou as trés hélices. A restricdo do
conceito ligado a uma acdo especifica e de sobrevivéncia da empresa da lugar a
uma aplicacao espacial que permeia a distingdo e consideracao de pelo menos mais
dois atores [universidade e governo]. O conceito da hélice triplice por sua vez,
sintetiza a transformacéao e relacionamento ligado aos papeis de cada institui¢ao.

Importante distinguir, que estas hélices ndo possuem a mesma dimensao
‘geométrica’ ou de colaboragdo no processo e no tempo, podendo de fato assumir
dimensdes diferenciadas a depender do estdgio. Claro que pelas ciéncias e
inovacdo assumirem o papel de bens publicos ou semi-publicos, € cabivel também
assumir, que o governo execute o papel de destaque. No entanto, até mesmo pela
forma de funcionamento de uma hélice a forca motriz é alternada e combinada,
significando que as instituicdes também se combinam de modo a organizar a
inovacao.

Em outras palavras, a hélice [triplice] s6 funciona quando a universidade, a
induUstria e o governo buscam relacionar-se de forma equilibrada, leia-se equilibrada

agui como o intuito de haver reciprocidade de melhoria conjunta entre tais atores.
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No entanto, a forma de relacionar-se deve ocorrer de modo regionalizado, até
mesmo em razdo das caracteristicas regionais, o que inclui a facilidade de

relacionamento também entre as instituicdes. E o que ratifica Etzkowitz, 2013:

A maioria de tais iniciativas ocorre em nivel regional, onde contextos
especificos de clusters industriais, desenvolvimento académico e presenca
ou fala de autoridade governamental influenciam o desenvolvimento da
hélice triplice (ETZKOWITZ, 2013, p.11).

A transcricdo do paragrafo acima, nos remete ao reconhecimento de que
qualquer tentativa no sentido de investigar as relagbes entre Universidade,
Empresas e Governo, deve também ocorrer em um nivel regional. E € com base
neste reconhecimento que este trabalho foi desenvolvido, tendo como objetivo geral:
Investigar as relagbes ocorridas [ou nao] no Estado do Tocantins entre Universidade,
Empresas e Governo no sentido da promocdo da inovacdo como fonte para
crescimento e desenvolvimento econémico.

Sao objetivos especificos:

e Verificar e situar como tem atuado os trés segmentos: Universidades,
Empresas e Governo;

e Estudar as politicas existentes avaliando a eficiéncia de cada uma
delas;

e Propor estratégias para implementacao de politicas publicas de C,T&l
inspiradas na Hélice Triplice para o Tocantins;

e Aplicar o Planejamento Estratégico Situacional a implementacdo do
Parque Tecnologico do Tocantins, como forma de identificacdo dos

fatores da promocéo da hélice triplice.

As diferencas regionais nos niveis de atividade de inovacdo podem ser
significativas, logo, a busca da identificagdo das caracteristicas, fatores e atributos
que dao condicdo ao surgimento da inovagdo e consequentemente do
desenvolvimento de setores especificos em ambito regional, pode sugerir e auxiliar o
entendimento dos processos de inovacdo, e claro, validar a elaboracdo na
construgdo e politicas e mecanismo que possam subsidiar o caminho a ser
percorrido (OECD, 1997).

Como a analise do ambiente de inovacdo através da Hélice Triplice deve

considerar primordialmente os aspectos regionais, constitui-se o problema deste
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estudo: sendo o Estado do Tocantins um estado periférico quanto ao aporte de
recursos para ciéncia e tecnologia, como poderia a relacdo entre Universidades,
Empresa e Governo contribuir para um ambiente de inovacdo no Tocantins dada as
limitagcbes orcamentéarias impostas?

Este problema proposto inspira a justificativa do trabalhado, sobretudo por
considerar, conforme incialmente discutido, a importancia da inovagdo para o
crescimento e desenvolvimento de uma nacdo. Neste caso, considerando
especificamente o Estado do Tocantins, dada sua atuacdo praticamente
insignificante frente a outros estados brasileiros quanto ao numero de
universidades, érgaos financiadores, experiéncias, arcabouco juridico com alguma
previsdo de melhoria, além de um numero razoavel de empresas que ja investem
em ciéncia e tecnologia, € necessario buscar-se alternativas que permita a
implementagdo de um modelo capaz de assegurar autonomia num ambiente de
inovagao que considere sobretudo a necessidade do desenvolvimento regional.

Claro que neste primeiro momento, 0 que se espera € encontrar a0 menos
tracos dessas ligacbes, sobretudo inicialmente através do envolvimento das
Universidades e suas Fundacdes de apoio, bem como da Secretaria Estadual de
Ciéncia e Tecnologia e suas Fundacdes de apoio Estaduais. Tem-se ainda a
atuacao do governo Federal através de financiamento publico seja através de bolsas
de pesquisa ou mesmo editais para financiamento de projetos aplicados a
determinadas areas. No entanto, para além dessas informacfes, encontrar
experiéncias bem sucedidas ou ndo, pode indicar um caminho a seguir ou melhorias

a construir.

1.1. O conceito de Inovacao

Conforme pode ser visto, o trabalho tem como ponto central o
desenvolvimento do conceito de inovacéo, para tanto, antes de avancar para 0S
procedimentos metodoldgicos, faz-se necessario elucidar o seu entendimento para
que se evite assim distorgcbes quanto a sua aplicacdo no desenvolvimento do
estudo.

Para tanto, o Manual de Oslo (OECD, 1997), inicialmente conceitua inovagéo

como sendo:
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Uma inovagédo é a implementacéo de um produto (bem ou servi¢o) novo ou
significativamente melhorado, ou um processo, ou um novo método de
marketing, ou um novo método organizacional nas praticas de negdcios, na
organizacao do local de trabalho ou nas relagdes externas (OECD, 1997).

Percebe-se que através do conceito descrito pelo Manual de Oslo, inovacao
além de implementar um novo produto, ou um produto melhorado, também abarca a
possibilidade de inser¢cdo de um novo processo, ou um novo método de marketing,
ou ainda um novo método organizacional. Ou seja, tem-se através desta descricdo
pelo menos quatro tipos de inovacao: Inovacdo do produto, Inovacdo de Processo,
Inovagcdo de Marketing e Inovacdo Organizacional. No entanto, para que se tenha
condi¢cdes de categoriza-las com tal, o requisito minimo esta relacionado com a
necessidade de que este produto, processo, método de marketing ou organizacional
sejam novos ou ho minimo significativamente melhorados.

Uma distincdo é necessaria ser feita entre invengdo e inovacdo. Para
Schumpeter (1934, p. 95), enquanto ndo forem levadas a pratica, as invencdes sédo
economicamente irrelevantes. E levar a efeito qualquer melhoramento, segundo o
autor, € uma tarefa inteiramente diferente da sua invencédo, ademais, que requer
tipos de aptiddo inteiramente diferentes. Assim, pelo conceito de Schumpeter, a
invencdo se trata de uma ideia, um esbo¢o ou mesmo um modelo que pode ser
melhorado e transformado em produto, processo ou sistema. Enquanto que a
inovacdo, segundo o autor, € funcdo dos empresarios e nao precisam
necessariamente ser invencdes. Se completam quando ha no processo transacao
gue possa ser contabilizada economicamente.

O quadro abaixo resume de melhor forma, os conceitos de cada tipo de

inovacao:
Quadro 1 —-Tipos de Inovacgéo
Fonte: Adaptado de OCDE, 1997
Tipo de inovagéo Conceito
Uma inovacao de produto é a introdugcéo de um bem ou
5 servico novo ou significativamente melhorado no que concerne
Inovacao de . _
a suas caracteristicas ou usos previstos. Incluem-se
Produto

melhoramentos significativos em especificacdes técnicas,

componentes e materiais, softwares incorporados, facilidade
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Inovacéao de

Processo

Inovacéao de

Marketing

Inovacéo

Organizacional

de uso ou outras caracteristicas funcionais. O termo “produto”
abrange tanto bens como servicos. As inovacdes de produto
incluem a introducéo de novos bens e servicos, e
melhoramentos significativos nas caracteristicas funcionais ou
de uso dos bens e servigos existentes.

Uma inovacgdo de processo é a implementacéo de um
método de producéo ou distribuicdo novo ou significativamente
melhorado. Incluem-se mudancas significativas em técnicas,
equipamentos e/ou softwares.

Uma inovacdo de marketing é a implementacdo de um novo
método de marketing com mudancas significativas na
concepcao do produto ou em sua embalagem, no
posicionamento do produto, em sua promog¢ao ou na fixacéo
de precos.

Uma inovacéo organizacional é a implementacdo de um
novo método organizacional nas préaticas de negdcios da
empresa, ha organizacao do seu local de trabalho ou em suas
relagdes externas.

InovacgBes organizacionais podem visar a melhoria do
desempenho de uma empresa por meio da reducao de custos
administrativos ou de custos de transacgéao, estimulando a
satisfacdo no local de trabalho (e assim a produtividade do
trabalho), ganhando acesso a ativos ndo transacionaveis
(como o conhecimento externo ndo codificado) ou reduzindo

0s custos de suprimentos.

Por sua vez,

Oslo como sendo:

as atividades de inovacédo sdo conceituadas pelo Manual de

As atividades de inovacgao incluem todas as etapas cientificas, tecnol6gicas,
organizacionais, financeiras e comerciais que realmente conduzem, ou que
pretendem conduzir, & implementacdo de inova¢cdes. Algumas dessas
atividades podem ser inovadoras em si, enquanto outras ndo sdo novas
mas sao necessarias para a implementacao. (p. 25)
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Logo, com base neste conceito é possivel afirmar também que a interacdo
ocorrida dentro da Hélice Triplice pertence ao arcabouco descrito das atividades de
inovacdo, uma vez que, a comunicacdo entre cada uma das instituicées [hélices] é
no sentido de gerar as ferramentas e mecanismos necessarios para que ocorra a
inovacao.

Segundo Dosi (1988, p.5), ha pelo menos quatro caminhos que conduzem ao
avanco tecnoldgico: (a) processos de buscas formalizados e economicamente caros;
(b) processos informais de difusdo de informacdes e capacitacdo tecnoldgica, via
publicacdes ou transferéncia de conhecimento; (c) as formas particulares de
aprendizado prético (aprendendo fazendo/ aprendendo usando); e (d) adoc¢édo de
inovacdes desenvolvidas por outras industrias e incorporados no equipamento de
capital e nos insumos intermediarios.

A demanda béasica desta ocorréncia esta relacionada com a variedade e
estrutura destas fontes de informacgéo, conhecimento, tecnologias, praticas, recursos
humanos e financeiros gerados desta interacdo. Cada um dos agentes conecta-se
com outros atores, de modo que: laboratorios governamentais, universidades,
departamentos de politicas, reguladores, competidores, fornecedores, consumidores
e outros tantos agentes contribuem para geracdo da inovagdo. As pesquisas
geradas a partir de cada um destes dados é que sao capazes de fornecer as
informacdes de melhoria e grau contributivo de cada item em conjunto ou
isoladamente. A partir destes resultados pode-se inferir sobre as interacées a serem
fomentadas (OCDE, 1997).

Por ultimo, as mudancas a serem caracterizadas pela implementacdo da
inovacdo devem estar ligadas, sobretudo, ao processo de transformacao e melhoria

de desempenho, devendo estar associada aos seguintes aspectos:

a) a inovagdo esta associada a incerteza sobre os resultados das atividades
inovadoras. Ndo se sabe de antemé&o qual sera o resultado das atividades
de inovacéo, por exemplo se a P&D vai resultar no desenvolvimento bem-
sucedido de um produto comercializavel ou qual é a quantidade necesséria
de tempo e de recursos para implementar um novo processo de producéo,
marketing ou método de producdo, ou o quao bem-sucedidas essas
atividades seréo;

b) a inovacao envolve investimento. O investimento relevante pode incluir a
aquisicdo de ativos fixos ou intangiveis assim como outras atividades (tais
como o pagamento de salarios ou as compras de materiais ou de servigos)
gue podem render retornos potenciais no futuro;

c) a inovacdo é o substrato dos transbordamentos. Os beneficios da
inovacdo criadora sdo raramente apropriados por completo pela empresa
inventora. As empresas que inovam por meio da ado¢do de uma inovagao
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podem beneficiar-se dos transbordamentos de conhecimentos ou do uso da
inovacédo original. Para algumas atividades de inovacdo os custos da
imitacdo sao substancialmente menores que os custos de desenvolvimento,
por isso deve-se exigir um mecanismo efetivo de apropriacédo, que ofereca
um incentivo a inovar;

d) a inovacéo requer a utilizacdo de conhecimento novo ou um novo uso ou
combinagdo para o conhecimento existente. O conhecimento novo pode ser
gerado pela empresa inovadora no curso de suas atividades (isto €, pela
P&D intramuros) ou adquirido externamente de varios canais (por exemplo,
pela compra de uma nova tecnologia). O uso de conhecimento novo ou a
combinacdo do conhecimento existente requer esforcos inovadores que
podem ser distinguidos das rotinas padronizadas;

e) a inovacao visa melhorar o desempenho de uma empresa com o ganho
de uma vantagem competitiva (ou simplesmente a manutencdo da
competitividade) por meio da mudanca da curva de demanda de seus
produtos (por exemplo, aumentando a qualidade dos produtos, oferecendo
novos produtos ou conquistando novos mercados ou grupos de
consumidores), ou de sua curva de custos (por exemplo, reduzindo custos
unitdrios de producdo, compras, distribuicdo ou transagdo), ou pelo
aprimoramento da capacidade de inovacdo da empresa (por exemplo,
aumentando sua capacidade para desenvolver novos produtos ou
processos ou para ganhar e criar novos conhecimentos); (p. 43).
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2. ECONOMIA DA INOVACAO

A discusséo sobre o tema inovacdo abarca a necessidade de uma série de
abordagens, que, por sua vez, determinam o conceito do préprio tema como um
contedado multidisciplinar. Dentro desta mesma otica, as abordagens econdmicas da
inovacdo, até mesmo em funcdo das caracteristicas das ciéncias sociais, também
permitem a adocdo de perspectivas tedricas diversas que possibilitam o
entendimento de diferentes significados e interpretacdes. Estas diferencas, embora
algumas vezes parecam e se configurem como antagdnicas outras vezes podem ser
complementares, de modo que suas contribuicées acerca do tema inovagdo possam
produzir resultados que impliguem tanto na melhoria sobre os processos de
pesquisa e coletas de dados, mas que também possam fornecer mecanismos
capazes de gerar perspectivas de atuacao politica sobre esta realidade.

Ou seja, 0 que se tem percebido é que as teorias econdémicas da inovacao
tem proporcionado as politicas de atuacdo da inovacdo a possibilidade de
caracterizacdo das realidades diversas, sobretudo pela melhoria dos processos de
mensuragao na busca de repostas especificas. Como por exemplo, pode-se citar
quais 0os motivos, as forcas e os obstaculos a inovacgéo, além é claro, da contribuicéo
expositiva conceitual que permita a cientistas, agentes da inovacao e ao proprio
poder publico os meios suficientes para entender, avaliar e consequentemente agir
num ambiente de melhorias e implementacéo de tais processos.

Nesta 6ética, a contribuicdo mais significativa tanto sobre o conceito quanto a
propria importancia das teorias da inovagdo pode ser encontrada nos trabalhos de
Joseph Schumpeter, a partir do argumento principal de que o desenvolvimento
econdmico encontra na inovacdo o combustivel capaz de dinamizar os processos de
descoberta nas empresas, sendo batizado pelo proprio autor como “destruicao
criadora”. Para tanto, Schumpeter (1934) propds uma lista com pelo menos cinco

tipos de inovacéo:

1) Introducdo de um novo bem — ou seja, um bem com que os
consumidores ainda ndo estiverem familiarizados — ou de uma nova
qualidade de um bem.

2) Introducdo de um novo método de producéo, ou seja, um método que
ainda nao tenha sido testado pela experiéncia no ramo proprio da inddstria
de transformacdo, que de modo algum precisa ser baseada numa
descoberta cientificamente nova, e pode consistir também em nova maneira
de manejar comercialmente uma mercadoria.
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3) Abertura de um novo mercado, ou seja, de um mercado em que o
ramo particular da industria de transformacgéo do pais em questao ndo tenha
ainda entrado, quer esse mercado tenha existido antes, quer néo.

4) Conquista de uma nova fonte de oferta de matérias-primas ou de
bens semimanufaturados, mais uma vez independentemente do fato de que
essa fonte ja existia ou teve que ser criada.

5) Estabelecimento de uma nova organizacdo de qualquer industria,
como a criagcdo de uma posicdo de monopdlio (por exemplo, pela
trustificagdo) ou a fragmentacdo de uma posicdo de monopolio
(Schumpeter, 1934, p.76).

Com base nesta lista, surge também o questionamento que € ponto central
para o entendimento posterior das teorias da inovacdo: porque as empresas

inovam? Para o Manual de Oslo (OECD, 1997), a resposta é simples:

A razdo Ultima é a melhoria de seu desempenho, por exemplo, pelo
aumento da demanda ou a redugdo dos custos. Um novo produto ou
processo pode ser uma fonte de vantagem mercadoldgica para o inovador.
No caso de inovagBes de processo que aumentam a produtividade, a
empresa adquire uma vantagem de custo sobre seus competidores
permitindo uma margem sobre custos mais elevados para o pre¢co de
mercado prevalecente ou, dependendo da elasticidade da demanda, o uso
de uma combinacdo de preco menor e margem sobre custos maior em
relacdo a seus competidores, para ganhar fatias de mercado e aumentar os
lucros. No caso da inovacdo de produto, a empresa pode ganhar uma
vantagem competitiva por meio da introducdo de um novo produto, o que
Ihe confere a possibilidade de maior demanda e maiores margens sobre
custos. As empresas podem também aumentar a demanda em virtude da
diferenciagdo de produto, objetivando novos mercados e influenciando a
demanda por produtos existentes. Mudancas nos métodos organizacionais
podem elevar a eficiéncia e a qualidade de suas operacfes e assim
aumentar a demanda ou reduzir os custos. A inovacdo pode também
melhorar o desempenho da empresa pois ela faz aumentar sua capacidade
de inovar. Por exemplo, melhoramentos nos processos de produ¢do podem
permitir o desenvolvimento de um novo leque de produtos, e novas praticas
organizacionais podem melhorar a capacidade empresarial de adquirir e
criar novos conhecimentos que poderdo ser usados para o desenvolvimento
de outras inovacdes (OECD, 1997, p.36-37).

A caracterizacdo de todas estas vantagens descritas acima, podem ser
entendidas e apresentadas em termos, sobretudo, do aspecto estratégico, descrito
pelo conjunto de decisbes e consequentemente de investimentos que tenham as
condicbes minimas necessarias de gerar um ambiente propicio e gerador de
eficiéncia. Pode-se assim afirmar que a necessidade de inovacdo surge em razao,
principalmente de um ambiente altamente concorrencial e por consequéncia
demanda cada vez mais a defesa de posicdo aliada a necessidade da busca de
vantagens competitivas e da conquista de mercado. Para isso, a empresa tanto

pode percorrer o status da reatividade ligada a repostas de inovagdo num ambiente
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competidor, como também pode agir pré-ativamente buscando ocupar espagos
ainda néo preenchidos e ainda n&o preenchidos.

Para Freeman e Soete (2008), a importancia da inovacao deve ultrapassar as
fronteiras do crescimento econémico, devendo incluir entre as possiveis vantagens

advindas de sua adocao, questdes relacionadas inclusive a qualidade de vida:

As inovacdes, portanto, sao cruciais ndo apenas para aqueles que desejam
acelerar ou sustentar a taxa de crescimento econdmico de seus proprios
paises ou de outros, mas também para 0s que se assombram com
preocupac¢fes sobre a quantidade de bens e que desejam mudar a direcdo
do avanco econémico, em busca de melhor qualidade de vida. Eles séo
cruciais para a conservagcdo dos recursos naturais a longo pra a para
melhoria do mio ambiente. E a prevencao de diversas formas de poluigéo,
como a reciclagem econbémica de produtos inuteis, depende também do
avanco tecnoldgico, bem como das inovacdes sociais (FREEMAN E
SOETE, 2008, p. 19).

Ainda que se destaguem aqui as vantagens de adocdo da inovacdo como
medida competitiva e até mesmo de sobrevivéncia das empresas, a incerteza
quanto ao ambiente a ser encontrado, precisa ser considerada, ja que fatores como,
tecnologia, demanda, comportamento de consumidores, comportamento dos
concorrentes e outros tantos fatores de producdo, mostram-se imprevisiveis no
tempo. Tais incertezas num ambiente de volatilidade econdémica produz de igual
forma nos empresérios, duvidas quanto a possibilidade de inovar ao mesmo tempo
em que os impele da necessidade de introduzir produtos inovadores no marcado,
além da busca de novos mercados e da introducdo de tecnologias adequadas de
acordo com a necessidade dos consumidores. Logo, a adaptacao as incertezas se
insere no contexto de aprendizado, desafio e consequentemente adaptacdo as
novas estruturas de mercado.

Freeman e Soete (2005) destacam que os malogros relacionados a inovacéo,
persistem por trés motivos principais: incertezas técnicas; incertezas de mercado; e
incertezas gerais, politicas e econdmicas, algumas vezes descritas como incertezas
de negédcios. Neste sentido fazem inclusive uma analogia destas incertezas com a

administracao de uma equipe de futebol:

Os técnicos dos times geralmente estdo conscientes do que é necessario
para ganhar um jogo. Eles tém uma ideia razoavelmente boa sobre o
padrdo de sucesso. O mesmo ocorre com seus oponentes. Mas isso nédo
torna igualmente facil transformar ideias em realidade no campo do jogo,
por muitos motivos, inclusive o comportamento da competicdo. O que pode
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ecido ex post nem sempre pode ser controlado neste ou iniciado

ex ante. Muitas das variaveis envolvidas ndo sdo, em todo caso, faceis de
se manipular (FREMAN E SOETE, 2005, p. 414-415).

E neste ambiente que os mesmos autores propdem, através do quadro

abaixo, graus diferenciados de incertezas relacionados a atividades especificas:

Quadro 2 - Graus de Incerteza associados a varios tipos de inovacdes

Fonte: Freman e soete, 2005, p. 417
1. Incertezas v' Pesquisa fundamental
verdadeiras v Inventos fundamentais
o _ v Inovag®es radicais de produtos
2. Niveis muito altos . o _
_ v Inovag0es radicais de processos realizadas fora da
de incertezas )
firma
. v' Importantes inovacdes de produtos
3. Altos niveis de . - . _
_ v Inovacdes radicais de processos obtidas no proprio
incerteza _ _
estabelecimento ou contexto da firma
4. Incertezas . o
v" Novas geracOes de produtos ja existentes
moderadas
v Inovacgdes licenciadas
: v' Imitacdo de inovacdes de produtos
5. Pouca incerteza L
v' Modificacdo de produtos e processos
v" Adocdo antecipada de processos ja existentes
v" Novos “modelos”
v' Diferenciacdo de produtos
v Providencias para inovacao de produtos ja
6. Muito pouca existentes
incerteza v" Adocéo tardia de inovacgdes de processo ja
existentes e de operacgdes flanqueadas no préprio
estabelecimento
v Melhorias técnicas menores

Uma possivel solucdo diante da estrutura organizacional das empresas e das

incertezas e mercado € a necessidade de prevencdo e provisdo aos agentes

econdmicos de ferramentas

gue possam subsidiar nas atividades e o proprio
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ambiente relacionado a inovacdo. A estratégia € estabelecer arranjos de préaticas e
conhecimentos que sejam capazes de promover um ambiente adequado para
criacao de ideias e solucbes adequadas suficientes com a realidade e a necessidade
da empresa.

Segundo Nelson e Winter (2005) este ambiente de mercado geralmente
oferece um modelo de sucesso frente a necessidade de sobrevivéncia e dada a
estrutura concorrencial das firmas, estrutura esta que vem pautada em habilidades
especificas de inovacdo conforme os campos de atuacao.

Schumpeter (1934) reconhece que a acdo empresarial € de fato quem teria
condi¢cbes de mobilizar e iniciar essa mudanca no caminho da inovagédo, a0 mesmo

tempo em que ndo descarta 0 nexo entre a pressao exercida pelos consumidores:

No entanto as inovagBes no sistema econ6mico ndo aparecem, via de
regra, de tal maneira que primeiramente as novas necessidades surgem
espontaneamente nos consumidores e entdo o aparato produtivo se
modifica sob sua pressdo. N&o negamos a presenca desse nexo.
Entretanto, é o produtor que, via de regra, inicia a mudanca econdmica, € 0s
consumidores sao educados por ele, se necessario; sdo, por assim dizer,
ensinados a querer coisas novas, ou coisas que diferem em um aspecto ou
outro daquelas que tinham o hébito de usar. Portanto, apesar de ser
permissivel e até necessario considerar as necessidades dos consumidores
como uma for¢ca independente e, de fato, fundamental na teoria do fluxo
circular, devemos tomar uma atitude diferente quando analisamos a
mudanca (Scumpeter, 1934, p. 76).

O reconhecimento da presenca do nexo citado por Schumpeter é importante
para explicar também a importancia das teorias de marketing estabelecidas com
foco nos consumidores, nas trocas que ocorrem no mercado entre compradores e
vendedores e tudo isso sob a égide de abordagens normativas. A andlise aqui é feita
a partir da constatacdo da heterogeneidade existente nas relacbes de consumo
(vendedores e compradores), onde o desafio centra-se justamente na necessidade
de ser disponibilizado um produto, ou um conjunto de produtos que possam atender
a um maior numero de consumidores. Assumir a existéncia de perfis diferentes de
compradores € conseguentemente perceber que ha uma exigéncia da
disponibilidade de uma gama de produtos que tenham também condicbes de
oportunizar a estes mesmos compradores opc¢Oes diferenciadas de escolha. Esta
Visdo se insere no ambiente da empresa inovadora uma vez gue, vincula-se a estas
afirmativas a empresa capaz de gerar novidade ja que tem-se necessidade cada vez

maior da descoberta e langamentos de novos e adequados produtos.
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Logo, para que assim seja possivel alinhar e prover os processos de
inovacdo, é necessario haver um ambiente propicio para tal, caracterizado pela
necessidade de difusdo do conhecimento e tecnologia. Segundo a OCDE (1997), as
teorias da difusdo sdo importantes na medida em que seus fatores centram-se,
sobretudo nas decisfes das empresas e consequentemente na adocao de novas
tecnologias, no acesso das empresas a novos conhecimentos e por ultimo da
capacidade que estas empresas tém em absorver esta nova realidade.

A abordagem evolucionaria (Nelson e Winter, 2005), nos permite avaliar este

ambiente inovacao a partir de uma visdo de processo e trajetéria, onde:

A preocupacédo central da teoria evolucionéria diz respeito aos processos
dindmicos que determinam conjuntamente os padrdes de comportamento
da firma e os resultados de mercado ao longo do tempo. A légica genérica
desses processos evolucionarios se da como segue. A cada ponto do
tempo, as caracteristicas operacionais das firmas e as magnitudes de seus
estoques de capital e de outras variaveis de estado determinam os niveis de
insumos e de produtos. Junto com as condicdes de oferta e de demanda do
mercado, que sao exégenas as firmas em questdo, essas decisdes das
firmas determinam os precos de mercado dos insumos e dos produtos.
Determinam-se assim a lucratividade de cada firma individual. Através das
regras de investimentos das firmas, a lucratividade opera como importante
determinante das taxas de expansdo e contracdo das formas individuais.
Com o tamanho das firmas sendo alterado, as mesmas caracteristicas
operacionais geram niveis de insumos e de producdo diferentes, e
consequentemente sinais diferentes de precos e lucratividade, e assim por
diante. E claro que, por esse processo de selecéo, 0s insumos e a producio
agregados, assim como o ramo de precos para o ramo de atividades,
passariam por mudangas dindmicas mesmo que as caracteristicas
operacionais de firmas individuais fossem constantes. Mas as
caracteristicas operacionais também estao sujeitas a mudanga através do
funcionamento das regras de busca por parte das firmas. Busca e selecéo
sdo aspectos simultdneos e interativos do processo evolucionario: os
mesmo precos que geram o feedback da sele¢do também influenciam as
dire¢bes da busca. As firmas evoluem ao longo do tempo através da agdo
conjunta de busca e sele¢éo, e a situacdo do ramo de atividades em cada
periodo carrega as sementes de sua situacdo no periodo seguinte
(NELSON e WINTER, 2005, p. 39-40).

Percebe-se que aqui, atraves da leitura da teoria evolucionista, cada etapa de
realizacdo das atividades carregam em si sementes da realizacdo de etapas
anteriores. Para esta abordagem a principal implicacdo é a necessidade de
caracterizacdo da transicdo de um periodo para outro. No entanto, esta mesma
necessidade néo inclui a ideia de um processo determinista, ao contrario, dinamico e
carregado de implicacdes trazidas por um ambiente exdgeno a realidade construida.
Aqui, o conjunto de escolhas a disposi¢cdo das empresas ndo € apresentado como

um arcabouc¢o métrico de dados, nem tampouco as consequéncias destas mesmas
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decisdes podem ser conhecidas. No méaximo, pode-se escolher, em alguns casos,
as situacdes que possam configurar-se como aparentemente melhores.

A consequéncia pratica para analise do ambiente de tomada de decisGes
empresarial esta relacionada com a necessidade do enfrentamento de pressupostos
tedricos que impliguem numa série de possiveis decisbes/comportamentos das
firmas num ambiente com situacdes reais. E logico que cada empresa fara opcao
por caminhos diferentes, mesmo diante de sinais iguais de mercado. Os frutos de
cada decisdo poderiam assim ser explorados de maneiras também diferenciadas,
logo, poder-se-ia também concluir que o papel da concorréncia, seria o de prover a
diversidade em ambientes préticos. Se é possivel promover a diversidade, também é
possivel premia-la, realcando assim as escolhas que se mostraram efetivas e
eficazes. Em Ultima analise, o resultado final podera ser concretizado no longo
prazo, com o sistema de competicdo promovendo aqueles que se detiveram nas
melhores opg¢des e em contrapartida, eliminando ou mesmo forgando a necessidade
de reforma/renovacao daquelas que fizeram a op¢do menos vantajosa.

Nesta perspectiva:

O sistema de mercado constitui (em parte) um instrumento para orientar e
para avaliar as experiéncias de comportamento econdmico e de
organizagdo. O significado e o mérito da concorréncia precisam ser
apreciados em consonancia com isso (NELSON E WINTER, 2005, p. 401).

O significado da concorréncia na perspectiva de organizacdo e
comportamento econémico pode ser assim observado sob a égide de possiveis
retornos concedidos e/ou adquiridos a partir do comportamento inovador,
concedendo a quem for de direito o monopdlio, ainda que transitorio, de um produto
ou processo proporcionado pela demora do imitador. Nelson e Winter (2005),
explicam a assertiva anterior, afirmando que nos casos em que a protecdao de
patentes € considerada pontual e a imitacdo tenha condicbes de ocorrer
rapidamente, o retorno para a empresa promotora da inovagao pode depender de
sua propria habilidade em explorar seu produto de inovagdo durante um periodo de
tempo que seja relativamente curto. Para grandes firmas, em razéo de sua estrutura:
niveis de producao, capacidade produtiva, arranjos de comercializacdo e financas,

sua capacidade de explorar uma nova tecnologia torna-se proporcional ao espago
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qgque ocupa no mercado, colhendo assim as vantagens da utilizagdo de uma
inovacao.

Obvio parece indicar que numa estrutura e modelo de mercado especifico, o
monopolista levaria vantagem ao explorar uma determinada inovacao, ja que a
auséncia de concorrentes e a habilidade de bloguear a imitagcdo de concorrentes sao
fatores, que, por sua natureza sao capazes de influenciar a apropriabilidade
(NELSON e WINTER, 2005).

Dai a critica de Schumpeter (1950) ao declarar ser a concorréncia perfeita

incompativel com a inovacgao:

A concorréncia perfeita implica o livre acesso a todas as industrias. E exato,
dentro do contexto da teoria geral, que o livre acesso a todas as industrias é
condicéo indispensavel a distribuicdo ideal dos recursos e, dai, & producéo
maxima. Se nosso mundo econdmico consistisse de certo numero de
indastrias tradicionais, produzindo mercadorias familiares, de acordo com
métodos também tradicionais e virtualmente invariaveis, e se nhada
ocorresse sendo o aparecimento de outros homens e novas economias,
conjugando recursos para o estabelecimento de novas firmas do velho tipo,
todos os obstaculos levantados ao acesso a uma qualquer indUstria
significariam uma perda para a comunidade. A condicdo de acesso
perfeitamente livre a uma nova esfera de atividade, no entanto, pode, na
realidade, tornar impossivel qualquer acesso. E dificiimente concebivel a
introducdo, desde o inicio, de novos métodos de producdo e novas
mercadorias em condigbes de perfeita e imediata concorréncia. Significa
isso também que o que chamamos de progresso econdmico é
incompativel com a concorréncia perfeita. Na verdade, a concorréncia
perfeita desaparece, e sempre desapareceu, em todos 0s casos em
gue surge qualquer inovagdo -— automaticamente ou gracas a
medidas tomadas com esse fim — mesmo que existam todas as outras
condi¢fes para ela (SCHUMPETER, 1950, p. 132 — grifos nossos).

A partir deste entendimento é possivel concluir que um baixo nivel de
competicdo também pode reduzir os estimulos a inovagédo. A justificativa € de que se
ndo ha ameacas de mercado nem tampouco oportunidades de aumento de
participacdo neste mesmo mercado, torna-se assim insignificante os desafios a
inovacédo. As decisdes de praticas para desempenho das empresas estariam assim,
ligadas somente a vontade de administradores, gestores e proprietarios.

De outro lado, num ambiente altamente concorrencial o que se percebe é que
para as empresas que de alguma forma conquistaram sucesso por meio da
aplicacdo de fatores de inovacdo, a chance de permanecerem com dominio do
mercado esta em ndo serem imitadas rapidamente podendo desta forma investir os
lucros a avancar ainda mais sobre suas concorrentes. O raciocinio neste caso é

simples, o lucro é a unidade basica de recompensa das inovagfes que foram bem-
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sucedidas em qualquer empresa, logo, a partir da vantagem obtida desta inovacéao,
estas mesmas empresa tem condicbes de crescerem em relacdo as suas
concorrentes. Assim, se uma empresa mostra-se efetividade em relacdo a inovacao,
ou mesmo que uma de suas inovacdes |lhe proporcione um dominio de mercado,
esta estrutura se caracterizara como concentrada ao longo do tempo.

Nelson e Winter (2005), discorrendo sobre as vantagens advindas da

inovacao:

Quanto mais dificil for para outras firmas imitar a tecnologia de uma
inovadora, tanto mais duradoura sera a vantagem do sucesso de P&D
dessa Ultima. Entretanto, se a imitacdo for relativamente facil (tender a
ocorrer rapidamente), mesmo que as atividades de P&D bem-sucedidas
deem a firma inovadora uma vantagem inicial significativa sobre as outras
firmas que ndo s&do bem-sucedidas em seus esforcos de P&D, essa
vantagem nao se prolongara por muito tempo (NELSON E WINTER, 2005,
p. 448).

Continuam os autores, discutindo sobre possiveis resultados que poderiam
ser reproduzidos desta dinamica concorrencial com foco na aplicacao dos fatores de

inovacao:

A concorréncia schumpeteriana é, como a maioria dos processos que
chamamos de competitivos, um processo que tende a produzir vencedores
e perdedores. Algumas firmas trilham oportunidades tecnoldgicas
emergentes com maior sucesso que outras; as primeiras tende a prosperar
e crescer, as segundas sofrem perdas e declinam. O crescimento confere
vantagens que tornam o préximo sucesso mais provavel, enquanto o
declinio produz obsolescéncia tecnoldgica e mais declinio. A medidas que
esses processos atuam no tempo, ha uma tendéncia de desenvolvimento
de concentracdo, mesmo em setores inicialmente compostos por muitas
firmas de tamanhos iguais (NELSON E WINTER, 2005, p. 465).

Freeman e Soete (2008, p. 352-353), descrevem, dentro do ambiente
concorrencial, através de uma analise historica dos fatores de sucesso obtidos a
partir da inovacéo, as caracteristicas das firmas inovativas que foram bem-sucedidas
no século XX:

1. Uma forte P&D profissional interna;

2. Execucao de pesquisas basicas ou vinculos proximos com os que faziam tais
pesquisas;

3. O uso de patentes para obter prote¢céo e para negociar com concorrentes;

4. Um tamanho suficientemente grande para poder financiar gastos

relativamente pesados de P&D por um longo periodo de tempo;
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Menores periodos de experimentacao que os dos concorrentes;

5

6. Disposigao para correr altos riscos;

7. Aidentificacdo precoce e imaginativa de um mercado potencial;

8. Uma atencdo cuidadosa com o mercado potencial e esfor¢cos substanciais
para envolver, educar e proporcionar assisténcia aos usuarios e
consumidores;

9. Um empreendedorismo suficientemente forte para coordenar a P&D, a
producédo e o marketing;

10.Boas comunicagdes com o mundo cientifico externo, assim como com 0s

consumidores;

Pode-se se supor assim que estas sejam as condicfes essenciais validas
para que uma empresa consiga implementar de forma bem-sucedida as inovagdes
dentro da firma. No entanto, os préprios autores (Freeman e Soete) alertam para o
cuidado com acdes generalistas, sob o risco de ofuscar e mascarar uma analise que
deve considerar caso a caso.

Um dos fatores que podem influenciar tais mecanismos e fatores de sucesso
esta relacionado com o tamanho das empresas e consequentemente ao tipo de
inovacdo a ser aplicada. Neste contexto, o quadro abaixo explicita quais as
vantagens/desvantagens que cada tipo de firma, selecionada pelo tamanho tem em

relacdo a outra:

Quadro 3 - Vantagens comparativas de tipos de firmas na inovacao de instrumentos
Fonte: Shimshoni (1980, p. 61) citado por Freeman e Soete (2005, p. 401).

Firmas pequenas .
Empresarios

Grandes e recentes em o
_ . _ individuais,
Processos de inovagéo firmas segundos ou o
_ primeiro
estabelecidas subsequentes
produto
produtos
Motivagao para inovar 3 1- 1
Aptidao para ter ou desenvolver 1 3 1
conhecimentos ou tecnologia préprios
Vantagens de custos usando 5 : q

conhecimentos externos
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Recurso disponiveis para entrar no

1 2- 3
mercado
Recursos para desenvolvimento de
1 3 lou?2
novos produtos
Vantagens em custos e velocidade no
lancamento de protétipos e na 3 1- 1
fabricacdo do modelo inicial
Flexibilidade para adotar novos
: 3 2 1+
produtos ou novas tecnologias
Vantagem de custo, grandes
1 2- 3

producdes e marketing em série

1 = vantagens comparativas mais altas; 3 = vantagens comparativas mais baixas.

Como pode ser observado no quadro acima, as principais vantagens das
menores empresas estdo relacionadas com a sua flexibilidade e na facilidade de
comunicacao interna. Por outro lado, estas empesas confrontam-se com o cenario
da escassez de recursos e com o obstaculo de aplicacdo de um marketing que seja
capaz de atingir os potenciais clientes. De outro modo, as grandes empresas
enfrentam a dificuldade relacionada a realidade de altos custos de implementacéo
devido inclusive aos altos investimentos das concorrentes.

A possibilidade de correlacdo descrita neste quadro expde um viés
aparentemente existente entre o tamanho das empresas, acbes especificas de
inovacao e sucesso a ser alcancado, no entanto, a constatacdo de que os fatores
descritos estdo admitidos entre variaveis exbégenas, leva-se a concluir a
impossibilidade de afirmar a causalidade entre os fatores listados. E o que também,
afirma Symeonidis (1966) apud Freeman e Soete (2005): “Mais uma vez, porém, nao
existem evidéncias de uma vinculacdo geral positiva entre inovagoes e estrutura de
mercado ou tamanhos de firmas, embora haja circunstancias nas quais existe uma
associacao positiva” (p. 410).

Freeman e Soete (2005) descrevem um conjunto de estratégias em busca da
inovacdo, ressalvando a necessidade de encard-las como um ‘espectro de
possibilidade e ndo como formas definiveis e puras”, ja uma caracterizacdo mais
objetiva dependeria de uma analise baseada em leituras de realidades objetivas
construidas caso a caso. O quadro abaixo resume dos fundamentos de cada uma

delas.



34

Quadro 4 - Estratégias Tecnologicas de Inovacéo

Fonte: Adaptado de Freeman e Soete, 2005.

Estratégias

Fundamentos

Estratégias Ofensivas

Estratégias Defensivas

Estratégias Imitativas e

Dependentes

Tradicionais e

Oportunistas

As estratégias de inovacdo ofensivas sdo projetadas
para alcancar uma lideranga técnica e de mercado
mediante antecipac&o aos concorrentes na introducao de
novos produtos

As empresas defensivas ndo desejam ser as primeiras
do mundo, mas elas tampouco desejam ser deixadas
para tras pela maré das mudancas técnicas. Elas podem
nao querer incorrer nos pesados riscos de serem as
primeiras a inovar, e imaginar que possam lucrar com 0s
erros das primeiras inovadoras e aproveitar os mercados
que elas abriram.

As firmas imitativas ndo aspiram se manter no jogo ou ir
além dele. Elas se contentam em acompanhar de tras as
lideres das tecnologias estabelecidas, com frequéncia
bastante atras.

As firmas tradicionais ndo veem razdes para mudar seus
produtos porque o mercado ndo exige tais mudancas e a

concorréncia nao as forca a fazé-lo.

Tais estratégias, para que sejam bem-sucedidas necessitam estar alinhadas

as trajetorias construidas da interacdo entre os diversos atores e fatores da

inovacao. Desta necessidade surge também o entendimento da inovacéo constituido

a partir de sistema onde além das empresas outros atores exercem papel de

destaque. Neste contexto, a transferéncia e difusdo de informacdes, ideias,

experiéncias e conhecimentos é feita por uma rede de comunicacdo inserida num

contexto social, politico e cultural que tenham condicdes de guiar e prover 0s

processos de inovacdo. A OCDE (1997, p. 41) explica que “o conhecimento faz parte

de um processo dinamico acumulado por meios do aprendizado e da interacio”.

Nesta Otica, as abordagens que permeiam a atuagdo sistémica da inovagéo, tem

também o dever, além de prover as necessidades e melhoria do sistema, de alterar,
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quando necessario, os focos de atuacdo politica em direcdo da necessidade de
maior interagao entre as instituicoes.

Diante disso, as politicas publicas assumem lugar de destaque no provimento
e melhoramento dos sistemas de inovacdo, uma vez que, tem condicbes de
harmonizar as estruturas de mercado. Dosi (1988, p. 27) sugere que as diversas
combinagOes de cada um dos fatores [da inovacdo] tem condi¢cdes de explicar as
“ricas e variadas estruturas institucionais que apoiam o progresso técnico”.

Cada um destas possibilidades de arranjos, conectam a empresa inovadora a
outros diversos atores neste sistema de inovacdo constituido por: laboratérios
governamentais, universidades, departamentos de politicas, reguladores,
concorrentes, fornecedores e consumidores.

O préximo capitulo explica qual o papel das Empresas, Universidades e
Poder Publico na busca do melhoramento dos sistemas de inovacao e qual os frutos
podem ser colhidos a partir da interacdo entre estes trés atores.
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3. HELICE TRIPLICE

Abordagens que consideram a necessidade de uma visdo sistémica dos
processos de inovacdo, frequentemente tém enfatizado as interacbées como um
caminho necessério para a promocao da atividade de inovacao. Assim, determinar
quais os tipos de interacdo e as principais fontes de conhecimento, favorece a
concretizacdo desta necessidade. Segundo esta concepc¢ao, a inovacao é entendida
como resultado de um processo maior, surgido a partir das relacdes dinamicas entre
Universidades, Empresas e Governos, articuladas pelos frutos da ciéncia,
tecnologia, pesquisa e desenvolvimento.

A visdo de uma sociedade organizada em conhecimento, forca o
reconhecimento da necessidade de abordagens diferenciadas que favoreca e
permita, uma leitura adequada que se aproxime da realidade com vista a
compreensao dos problemas econdmicos, institucionais e intelectuais, surgidos em
funcdo desta nova dinamica do saber. Neste sentido, a Hélice Triplice, considera a
necessidade da interacdo entre os trés segmentos [Universidades, Empresas e
Governos], como meio necessario para identificar tais problemas.

Nesta Otica, a abordagem da Hélice Triplice para compreensao destes
processos de inovacdo, mostra a relevancia que a universidade, governo e
empresas tém na construcdo e implementacdo de cenarios, onde 0S processos
inovadores teriam condicdes de transformar as realidades locais. Para tanto,
compreender como € construida esta relacdo entre cada um destes atores, é
também identificar os caminhos que se pode seguir na tentativa de implementar um
ambiente capaz de acolher esta necessidade de mudanca e transformacédo na

geracao de conhecimento.

3.1. O Papel das Universidades

Capitalizar o conhecimento para Etzkowitz (2013) configura-se como a nova
missdo da Universidade. Segundo o autor é necessario que estas instituicoes de
ensino tenham condicdes de promover a conexao mais proxima entre os usuarios do
conhecimento, 0 sucesso nesta missao tornara a Universidade ator econémico por

meérito proprio (p. 37).
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A Universidade abriga, por sua propria natureza, a capacidade de recepcionar
e gestar empreendimentos iniciados pela comunidade académica. Tem-se neste
espaco a possiblidade do surgimento de novas pesquisas cientificas alinhadas ou
nao com as demandas mercadoldgicas.

Para Dosi (1988), em geral, as mudancas observadas nas estruturas
industriais e consequentemente no seu proprio desempenho estédo relacionadas a
trés fatores: (a) aprendizado inovativo por parte das firmas individuais (junto com a
contribuicdo dada por universidades, agéncias governamentais, e assim por diante);
(b) difusédo de conhecimento inovativo e de produtos e processos inovativos; e (c)
selecéo entre firmas. Logo, para o autor, a universidade mantem uma relacéo direta
com o processo inovacao e transformacédo do setor industrial.

Criar e transformar conhecimento a partir de demandas e limitacdes
especificas para o bem da sociedade sempre se configurou como um dos maiores
desafios das Universidades. Diante da constatacao da transicdo para uma economia
fundamentada em conhecimento, a consequéncia natural foi o entendimento da
producdo do conhecimento cientifico como um empreendimento econémico. Neste
sentido, o entendimento de que somente as grandes empresas [multinacionais]
teriam condi¢cdes de alavancar a economia comeca a perder forca. Na contraméo
dessa realidade, acredita-se que os atores-chave da economia seria um numero
maior de empreendimentos que estejam intimamente ligados a uma instituicao
produtora de conhecimento.

Surge assim o conceito de empreendedorismo académico como uma
extensdo das atividades de ensino e pesquisa, alinhados com a disponibilizacéo ou
a capacidade de transferéncia de tecnologia, muito préximos do papel
desempenhado pela propria indastria. Ou seja, € a missdo de pesquisa
impulsionando a misséo de desenvolvimento econdmico e social.

Dessa forma, o que se percebe € uma realidade de tentativa para que as
Universidades tenham condicbes de assumir um papel mais amplo no
desenvolvimento econdmico. As formas de viabilizar as descobertas académicas é
um exemplo dessa realidade. Somente nos Estados Unidos, as patentes e licencas
concedidas atraveés de estudos de Universidades somam mais de 40 bilhdes de
dolares, sendo que mais de 300 empresas foram criadas diretamente a partir de
pesquisas académicas (Etzkowitz, 2013, p. 43).

Ainda para Etzkowitz (2013):
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O substrato adjacente para o surgimento da universidade empreendedora
gue retém as caracteristicas classicas da universidade de pesquisa do tipo
“torre de marfim” é o crescimento de campos de pesquisa polivalentes com
potenciais  tedricos, tecnolégicos e comerciais simultaneos. O
reconhecimento de que o conhecimento esta imbuido com miltiplos
atributos tem incentivado papeis mdltiplos tanto de académicos e seu
envolvimento com empresas de biotecnologia como de pesquisadores
industriais nas suas pesquisas académicas. O conhecimento univalente
segue uma sequencia de pesquisa basica a aplicada, geralmente realizada
em diferentes periodos de tempo, em diferentes locais, por diferentes
pessoas. O surgimento do conhecimento polivalente estabeleceu o conceito
de pesquisa translacional (uma nocdo mais complexa que a de pesquisa
aplicada) e uma atividade que € intimamente associada a investigagéo
fundamental e pode ser mais provavelmente conduzida em conjunto. A
natureza unitaria do conhecimento também oferece uma moldura para
reconciliar missdes académicas mdultiplas e torna-las complementares.
(ETZKOWITZ, 2013, p.44-45).

Ou seja, a necessidade de alinhamento entre as atividades de pesquisa e
tecnologia e as conexdes comerciais e/ou industriais, oferecem impetos adicionais a
concretizacdo desses projetos com potencial inovativo. Essa mudanca na visdo das
Universidades tem condi¢des de transforma-la numa instituicdo mais fundamental
para a produtividade industrial. Em outras palavras, as Instituicdes de Ensino
evoluem sob a égide de trés pilares: conservacdo do conhecimento (educacao),
criacdo do conhecimento (pesquisa) e aplicado do novo conhecimento
(empreendedorismo). Cada nova descoberta e consequente aplicacdo, concede a
universidade uma maior capacidade de autonomia e organiza¢ao dos processos de
inovacao.

Uma das possibilidades praticas para consecucdo dos procedimentos de
inovacdo nas instituicbes de ensino se da através das relacbes oriundas das
industrias, que segundo Etzkowitz (2013, p. 48) podem formalizadas a partir de pelo
menos trés possibilidades:

1. Interesses ligados a pesquisa basica e financiados por conselhos de

pesquisa e 6rgaos similares;
Um projeto industrial para o qual a contribuicdo académica é solicitada

3. Formulacdo conjunta de programas de pesquisa com metas basicas e

aplicadas conjuntas e multiplas fontes de financiamento.

E claro que, ainda que pareca contraditérios, cada uma dessas vertentes
possui um locus organizacional relacionado a pesquisa, que segundo o mesmo autor

pode estar disposto da seguinte forma:
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A pesquisa basica ocorre em grupos de pesquisa que funcionam como
“quase-firmas”, parques tecnoldgicos que oferecem um espaco fisico para
empresas com unidades de pesquisas ofertando projetos e oportunidade
de colaboracdo para seus pares da academia, e centros oferecem um
formato para ligar grupos de pesquisa e pesquisadores de empresa em todo
maior com uma estrutura de tomada de decisdo conjunta. Um todo maior é
criado a partir desses elementos cognitivos e organizacionais seguindo o
caminho linear e o linear reverso, que na sua interseccao fertilizam um ao
outro (ETZKOWITZ, 2013, p. 48).

O resultado dessa interpretacéo pratica diante da nova misséo institucional da
Universidade de contribuir para o desenvolvimento econdmico e social através de
transferéncia de tecnologia, pode ser entendida e contabilizada por meio do nimero
de patentes e publicacGes, por exemplo. A caracterizacdo de incentivos para esta
missdo depende da estrutura e organizacdo de cada pais e/ou regido, no entanto, a
disponibilidade de recursos para avanco na ciéncia e tecnologia se configura como
um viés interessante e produtivo quando se trata de pesquisa.

Ainda tratando da universidade empreendedora, além do I6cus consequencial
como resultado dos incentivos ou mesmo da construcdo do ambiente de pesquisa, é
necessario antes disso que as instituicbes compreendam o potencial pratico da
academia, sobretudo na andlise de situag6es do cotidiano. Um meio para concretizar
esta realidade é levando tecnologias e conhecimento para fora dos muros da
universidade e trazendo problemas para dentro, esta dindmica concede um
processo de interacdo e aprimoramento de cada ponto de partida. Um fluxo de méo-
dupla pode ser criado desta comunicagdo uma vez que a distancia entre
universidade e sociedade pode ser reduzida.

O empreendedorismo destas instituicbes necessariamente, para 0S
pensadores da Hélice Triplice, esta enraizado necessariamente na independéncia
da Universidade relacionado ao estado e a industria, ao mesmo tempo em que
também, necessariamente possui um alto grau de interagdo com estas esferas
institucionais. Em outras palavras, dois requisitos caracterizam estas Universidades:
o primeiro deles é que a instituicdo tenha controle sobre suas decisdes e 0 segundo
€ gque mantenham relacdo com outros segmentos.

Etzkowitz (2013) aprofunda na caracterizagéo destes requisitos:

A caracteristica mais importante da universidade empreendedora madura é
gue a definicdo de problema-pesquisa vem de fontes externas, assim como
de dentro da universidade e de disciplinas cientificas. Em sua forma mais
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ampla, a definicdo de problemas de pesquisa surge como um projeto
conjunto a partir da interacdo entre pesquisadores universitarios e fontes
externas. Na verdade, o que teria sido considerado “externo” no modelo
anterior se torna “menos externo” quando as fronteiras sdo reduzidas.
Assim como existe um fluxo de méo dupla entre o ensino e a pesquisa no
modelo classico de universidade de pesquisa , hoje também ha um fluxo de
mao dupla entre pesquisas e atividade econdmicas e sociais. Embora os
dados quantitativos sejam limitados, um grupo significativo e em continua
expansdo de cientistas académicos e engenheiros, assim como de
disciplinas e subdisciplinas, se envolve em interagBes industriais que
transcendem a disseminacao tradicional do conhecimento (ETZKOWITZ,
2013, p. 53-54).

A concretizacdo da maturidade da instituicho rumo aos aspectos

empreendedores vao sendo obtido a medida que também estdo sendo cumpridos

critérios de autonomia e inter-relacdo entre os atores dos processos de efetivacao

de inovacdo. Nesta Otica, a verificagdo para ocorréncia das diretrizes e

transformacdo das instituicbes académicas pode ser acompanhada a partir da

proposicao de cinco normas contidas no quadro abaixo:

Quadro 5 - Cinco normas da universidade empreendedora

Fonte: (ETZKOWITZ, 2013, p. 53-54)

Normas

Caracteristicas

Capitalizacao

Interdependéncia

Independéncia

Hibridizacao

Reflexividade

O conhecimento é criado e transmitido para o uso, assim como
para o avancgo disciplinas; a capitalizagdo do conhecimento se
torna base para o desenvolvimento econdémico e social e,
assim, de um papel aprimorado da Universidade na sociedade;
A universidade empreendedora interage intimamente com a
indastria e o governo; ela ndo é uma torre de marfim isolada da
sociedade;

A universidade empreendedora € uma instituicdo relativamente
independente; nao é uma “criatura” dependente de outra esfera
institucional;

A resolucdo das tensdes entre o0s principios de
interdependéncia e a independéncia € um impulso para a
criacado de formatos organizacionais para concretizar ambos o0s
objetivos simultaneamente;

Ha uma continua renovacdo na estrutura interna da

universidade quando sua relacdo com a industria e o governo
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muda, e da industria e do governo quando suas relacdes com a

universidade sao revisadas.

Por ultimo, deve-se ponderar da necessidade da avaliacdo do ambiente de
inovagao e a produgdo do conhecimento a partir das instituices de ensino. Como se
sabe, a producao de conhecimento ndo necessariamente é capaz de traduzir-se em
maior produtividade econémica e consequentemente em inovacdo. Para Etzkowitz
(2013), ha apenas suposicdes de que esta relagédo seja fortalecedora “ou que possa
ser fortalecida, mesmo quando fraca” nas duas diregdes. Citando o exemplo da
Suécia, 0 mesmo autor pondera que mesmo diante de altos gastos em P&D, o
investimento pode ndo se configurar com retornos vantajosos, ja que lacunas
existentes na relacdo ciéncia, tecnologia e industria se manifestam em épocas e de
modos diferentes, dai a necessidade de uma avalicdo que permeie o ambiente
estudado, atribuindo as especificidades e peculiaridades de cada realidade, para
gue assim seja possivel colher os frutos de um resultado pautado na caracteristica

de cada ambiente.

3.2. O Papel das Empresas

As estratégias de inovagdo tem na criacdo de empresas o principal modelo
estratégico de desenvolvimento. Para tanto, a incubacédo e a inovacdo académica
podem ser as possiveis fontes para concretizacdo desta realidade. Um exemplo
desta caracterizacdo esta justamente na formacdo de empresas de alta tecnologia
surgidas a partir de um processo empreendedor construido por multiplas fontes. No
entanto, os contextos de sucesso pelo oportunismo de um individuo empreendedor,
geralmente passa pela necessidade de decodificacdo para entendimento do
complexo processo de desenvolvimento do capital humano, pela variedade de
programas de apoio dos governos e universidades, pela estrutura instalada e por
fim, pelo esforco coletivo alocado ao longo do tempo.

Uma nova configuracdo no modelo tradicional de criacdo e desenvolvimento
de empresas tem sido estabelecida, cuja base principal esta formatada pela
pesquisa académica e consequentemente e nas relacdes construidas no ambiente
da Hélice Triplice, possibilitando o surgimento de um novo sistema de inovacdo. O

objetivo principal deste eixo de atuacdo estd centrado na necessidade
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primeiramente de reducédo de riscos inerentes a qualquer negdocio ou novo negdcio,
além disso, na tentativa de comprimir o tempo existente entre conhecimento e sua
pratica.

Governos, universidades e o setor privado no ambiente da Hélice Triplice,
buscam combinar diferentes posturas em ambientes distintos para formacéo e
crescimento destas empresas. No entanto, um dos obstaculos, além daqueles
inerentes a prépria concretizacdo do sucesso da relacdo das hélices, como o néo
entendimento de seu papel por parte do governo e universidade, pela falta de
gestdo, falta de um ambiente normativo adequado e etc., esta a dificuldade dos
empreendedores individuais e/ou empresas em admitir o papel de destaque de
governos e universidades. Este papel busca possibilitar qualquer contribuicdo para
gue estas empresas obtenham qualquer incentivo e/ou vantagem para viabilizar ou
melhoras seus ambientes de negocio. Etzkowitz (2013), ratifica esta ideia ao afirmar

que:

Considerando que relativamente poucos americanos estdo dispostos a
admitir o papel consideravel que o governo tem na comercializacdo do
conhecimento, dada a forte énfase no empreendedor individual e no setor
privado, a ideia de que universidade e governo sdo fontes de iniciativa
econbmica tende a ser suprimida (ETZKOWITZ, 2013, p. 65-66).

A necessidade de romper tais barreias torna-se evidente na medida em que
se comprova as vantagens do estabelecimento pratico de empresas oriundas do
ambiente construido com base nas formulacées da hélice triplice. Nao se descarta
agui a importancia das empresas criadas pelas ideias de empreendedores
individuais sem conexdo alguma com o ambiente aqui citado [hélice triplice], no
entanto, uma projeto de pesquisa universitaria, evidencia-se como uma importante
fonte para criacdo de empreendimentos comerciais e cada vez mais atuando em
diferentes ambientes.

O papel da universidade neste processo de formacgédo de empresas, ainda que
se tenham resisténcias reveladas pelo ambiente cultural, se torna, na medida em
que ha um avanco de experiéncias de sucesso, uma regular peca construida pelo
empreendimento académico. Conceituar a formacdo de empresas como uma
atividade educacional torna-se uma missao controvérsia, ja que este objetivo esta
centrado na verdade como fruto da necessidade de transferéncia de tecnologia que

por sua vez é feito através de incubadoras, por exemplo. Ou seja, a criacdo de
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empresas configura-se como fruto de uma atividade “maior” que é justamente a
transferéncia de tecnologia.

Para as empresas criadas sob o ambiente do conceito da hélice triplice, a
producdo e a venda de conhecimento tornou-se o produto principal a ser
comercializado. Dai surge a necessidade de uma revisao dos conceitos de empresa,

na medida em que na visdo de Etzkowitz (2013):

As origens académicas e 0s programas governamentais, em que Varios
niveis, fomentando colaboracdes entre universidade e indulstria para
incentivar start-ups, necessitam de uma revisdo de conceito de empresa.
Uma empresa é geralmente vista como um negdécio com produtos saindo e
receitas entrando, até que a faléncia os separe. Uma empresa de hélice
triplice, baseada em inovacdo organizacional e tecnolégica, ocorrendo
através de redes entre esferas institucionais, é diferente de uma “empesa
contratual”, baseada em transagdes entre fronteiras discretas (ETZKOWITZ,
2013, p. 70-71).

Para justificar esta necessidade de abordagem diferenciada da empresa sob

um conceito que se afasta da viséo tradicional, 0 mesmo autor continua:

Enquanto a empresa tradicional, com fortes fronteiras, € um nexo de
contratos negociados para estabelecer o preco para suas contribuicdes e
producdes, a hélice triplice € parte de um processo de colaboracdo que
pode incluir outras empresas e entidades que ndo sao empresas, com
grupos de pesquisas universitarios e agencias governamentais. A cadeia de
valor vertical tradicional de fornecedores aos clientes é reconfigurada como
elementos que antes eram verticalmente ligados em campos como
software, com clientes e fornecedores agindo como coprodutores de
servigos, e elementos que antes eram horizontalmente ligados, como
conhecimento, tecnologia e contribuigcbes de financiamento, vindos da
academia e do governo, hoje ocorre simultaneamente e em paralelo
(ETZKOWITZ, 2013, p. 71).

As particularidades da empresa na hélice triplice, conforme pode ser visto nos
argumentos para justificativa acima, torna o ambiente institucional mais propicio para
geracdo de emprego e renda. Neste sentido, em consequéncia desta constatacdo os
governos tem buscado proporcionar uma maior contribuicdo para que estas
empresas tenham condi¢cbes, primeiramente de serem criadas, e no segundo
momento, uma vez estabelecidas que possam prosperar. Logo, a relacdo dos
governos com as empresas no ambiente da hélice triplice, pode se da em razéo do
provimento de recursos financeiros para o desenvolvimento de tecnologias que por

sua vez tenham condi¢des de ampliar seu foco de atuacéo e operacao.
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A seguir sdo apresentadas condicbes especificas para a formacdo e o
crescimento da empresa fundamentada no conhecimento. Os modelos apresentados
estéo relacionados, sobretudo, com empresas de alta tecnologia, um padréo para o
ambiente de inovacdo. No quadro abaixo, tem-se de um lado os fatores principais e
do outros as premissas minimas necessarias para concretizacdo das condicbes de

formacéo e crescimento destas empresas.

Quadro 6 - Condicdes para formacao e crescimento da empresa fundamentada no
conhecimento
Fonte: Adaptado de ETZKOWITZ, 2013, p. 80.

Fatores Condicdes para formacéo e crescimento da empresa

Determinantes fundamentada no conhecimento

1. Uma massa critica de cientistas e engenheiros ligados por
meio de redes sociais. As redes frequentemente conectam
cientistas que trabalham em laboratérios universitarios,

corporativos e governamentais;

Fatores do 2. A existéncia de grupos de pesquisa em areas com potencial

capital humano de comercializacéao;

3. Um conjunto de cientistas e engenheiros interessados na
formacao de suas proprias empresas; podem ser membros do
corpo docente, alunos de pés-graduacdo ou cientistas e

engenheiros de laboratérios corporativos ou governamentais;

4. Disponibilidade de capital inicial de fontes privadas e

governamentais;

. 5. Espaco apropriado e econbmico para novas empresas, seja
atores
o em escritorios industriais pouco utilizados ou em prédios de
materiais _ _
universidades;

6. Equipamentos, variando de computadores multimidia a

fabricas para prototipagem em biotecnologia;

7. Oportunidades para que cientistas e engenheiros aprendam
Fatores habilidades em nego6cios ou ganhem acesso a pessoas com

organizacionais tais capacidades. Uma faculdade de administracdo, com

cursos de pos-graduacao e servicos de consultoria ou cursos
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sobre empreendedorismo, no quais os alunos desenvolvem

planos de negdcio, pode ser Uutil.

8. Politicas universitarias elaboradas para: (a) incentivar membro
do corpo docente e alunos a interagirem com a industria; (b)
dar credito académico para a promocéo e conceder prémios
por este trabalho e (c) oferecer diretrizes claras que delineiem

atividades apropriadas;

9. Institutos de pesquisa aplicada, centros e instalacdes de
incubadoras, para ajudar as empresas com problemas de
desenvolvimento e para oferecer ligacbes mediadas entre

cientistas académicos/engenheiros e a industria;

10. Uma comunidade residencial com recursos culturais, cénicos
e/ou recreacionais, que possam atrair e manter populacdes

cujas habilidades as tornam potencialmente altamente moveis.

O que se percebe a partir deste quadro, é que, enquanto os dois primeiros
fatores [capital humano e materiais] sdo fundamentais para o estabelecimento e
desenvolvimento da empresa, o ultimo [fatores organizacionais] atribui uma maior

possibilidade de sucesso bom base nas estratégias de desenvolvimento econémico.

3.3. O Papel do Governo

Diversos caminhos para um ambiente de inovacdo podem ser construidos a
partir da hélice triplice. Em se tratando do papel do governo, trilhar os caminhos
possiveis dependera inicialmente da forma como cada pais esta organizado. Para
tanto, em sociedades onde se tem um “estado forte”, ou seja, onde as decisdes dos
caminhos de hélice triplice sdo tomadas de cima para baixo, o principal desafio
centra-se em oportunizar o fortalecimento de todas as instituicbes e
consequentemente da sociedade civil organizada. Para o caso em que se tem um
‘estado fraco”, mais comumente identificado como laissez-faire, o surgimento da
hélice triplice estd associado a necessidade de fortalecimento das estruturas
organizacionais, mais especificamente ao empodeiramento do papel do estado, para
que seja possivel a acdo conjunta tanto com a universidade quanto com as

industrias para as iniciativas de inovacdo. Em outras palavras, é possivel perceber
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que embora haja um caminho comum para a hélice triplice, facilmente identificado
pela horizontalidade e autonomia das relagdes institucionais, capacidades de
diferentes Governos tem condicdes de afetar ou redirecionar a trajetdria e 0s
mecanismos de acéo de cada uma das hélices (ETZKOWITZ, 2013).

Segundo Nelson & Winter (2005):

As politicas publicas evoluem em parte como respostas as mudangas nas
demandas e nas oportunidades percebidas, mudancas que podem resultar
da evolucdo de tecnologias privadas e das estruturas de mercado, ou de
outras alteracBGes identificaveis nas condicBes objetivas. As politicas
publicas podem refletir ndo as mudancas nas condicdes objetivas, mas as
alteracdes de valores, ou de compreensédo. A mudanca ao longo do tempo
no poder relativo de diferentes interesses e grupos dentro da sociedade
provavelmente traz mudancas na politica em seu contexto. As instituicdes e
seus procedimentos particulares para fazer, e para modificar, as politicas
determinam a maneira pela qual as vérias forcas antes mencionadas séo
traduzidas em novas ideias politicas. Algumas vezes, o instrumental
institucional para fazer politica parece ter uma vida propria (Nelson &
Winter, 2005, p. 527).

7

Desta forma, é necessario reconhecer a importancia que os Governos
possuem no direcionamento de politicas e C&T e consequentemente para as
trajetérias de inovacdo. No entanto também € necessario alertar que esta
importancia ndo deve ser exercida de forma centralizada e em via GOnica. Ao
contrario, justamente por possuir a autonomia de conducdo dos processos de
inovacdo € gue esta instancia deve conceder e habilitar tanto industrias quanto
universidades para que unidas possam construir um ambiente favoravel ao
desenvolvimento econémico local através de uma visdo institucionalizada de
comunicacado entre todas as esferas possiveis.

ETZKOWITZ (2013), compactua com este pensamento, e faz o alerta para

necessidade de horizontalizacdo das decisfes de inovacao:

Uma hélice triplice coordenada integralmente pelo estado fornece apenas
uma fonte limitada de ideias e iniciativas. Sob essas circunstancias, o
governo pode tomar iniciativas sem consultar os outros; na verdade ele
pode incorporar as outras esferas institucionais e dirigir suas atividades.
Embora grandes projetos possam ser realizados, essa ndo é a forma mais
produtiva de relacionamentos de hélice triplice, visto que as ideias sao
provenientes de uma Unica fonte, o governo central; se os niveis regional e
local forem ativos e houver a contribuicdo de universidades e da indUstria
também, entdo ha uma base muito maior para desenvolver ideias criativas
para a inovacdo, bem como uma base melhor para a implementacgéo,
especialmente em nivel regional e local (ETZKOWITZ, 2013, p. 87).
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by

Desta forma, a autonomia do estado em relacdo a inovacado deve ser
justamente para proporcionar incentivos que tenham condicbes de concretizar a
interacdo entre a universidade e as industrias. Esta missédo ndo deve ficar a cargo
somente dos governos federais, ao contrario, deve ser compartilhada também pelos
governos estaduais que por sua vez, atuam através de programas proprios
vinculados em agencias de ciéncia e tecnologia além da captagdo de recursos. Esta
atuacdo dos estados deve ser contextualizada pela realidade local, moldada e
alinhado a perspectiva e desafios da politica industrial e a intensidade de pesquisa
do estado. Em realidades sem um desenvolvimento adequado das industrias de
tecnologia, o desafio é construir capacidades de pesquisas vinculadas aos recursos
naturais locais, para que a partir desta concepcéo seja possivel criar uma base de
conhecimento que lhes permita dar os proximos passos na formacao de empresas.
A ideia é atrair pesquisadores e especialistas, com capacidades e experiéncias
diferenciadas para temas relevantes da realidade local (ETZKOWITZ, 2013).

Para Freeman e Soete (2008) os processos de decisdo do Governo
desenvolvidos nas politicas executadas, ndo devem focar apenas nos gastos
publicos em pesquisa, ou no apoio a pesquisa aplicada e ao desenvolvimento de
varios ramos, ou mesmo na deficiéncia dessa P&D. Para além dessas necessidades
deve também estabelecer as prioridades entre estes varios objetivos, levando em
consideracao as realidades e especificidades de cada cidade e/ou estado.

A forma de concretizar esta necessidade, € aumentar o foco académico em
uma universidade local, com olhar para desenvolvimento econdmico a partir de
potenciais da realidade em estudo.

Etzkowitz (2013), compartilha desta necessidade de inserir as Universidades

para contribuir com o desenvolvimento econémico local:

Em uma economia baseada em conhecimento, caracterizada por uma
incerteza crescente devido ao ritmo acelerado das mudancas tecnolégicas,
a dependéncias de politicas governamentais que se concentram em apoiar
as industrias existentes ja ndo é mais vidvel. As Universidades e outros
locais de pesquisa avancada sdao cada vez mais a fonte de um novo
desenvolvimento econdmico. Promover o desenvolvimento de pesquisas
avancgadas, portanto, torna-se a base da politica industrial. Escolher os
futuros vencedores é uma parte essencial desse processo ja que recursos
espalhados por todos os lados nunca sdo suficientes para alcangcar um
resultado significativo. Assim que a areas alvo de crescimento futuro forem
identificadas, com base em julgamentos sobre as capacidades de pesquisa
e oportunidades de mercado presentes e futuras, 0 préximo passo é evitar o
assim chamado paradoxo da inovacdo de simplesmente financiar a criacao
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de conhecimento sem uma infraestrutura na qual utilizad-lo (ETZKOWITZ,

2013, p. 91).

Logo, 0 que se percebe € que o desenvolvimento de bases para construgao

do desenvolvimento econdmico esta inicialmente alicergcado na necessidade de uma

melhoria da operacédo dos mecanismos organizacionais. Além disso, na necessidade

de que estes mecanismos estejam vinculados as relacdes de hélice triplice para que

seja possivel assim transformar atividades de pesquisa em atividades econdmicas.

Etzkowitz (2013), propSe uma série de propostas para a concretizacdo da

transformacao das funcbes do estado tradicional em uma nova perspectiva de acéo

que o mesmo autor chama de “estado de inovacado”, que como o proprio nome

sugere esta relacionado a promocao da inovacao sob uma base da hélice triplice:

Quadro 7 - Proposta para o estado de inovacéo
Fonte: Adaptado de ETZKOWITZ, 2013, p. 103).

Propostas

Possiveis Consequéncias

A criacdo de uma autoridade legitima
dentro de um territorio € estendida da
esfera publica ao setor privado,
promovendo a estabilidade e reduzindo
a incerteza na interacao.

A cobranca de impostos para apoiar a
protecdo da nacado e a promocéao do
bem-estar social geral € ampliada
utilizando o sistema fiscal de forma
direcionada para fornecer incentivos e
beneficios especiais.

Criacdo de regras para apoiar a vida
econdmica, inclusive a criacao de leis
para licenciar empresas e fundacgdes e
para regulamentar o comportamento dos
mercados e dos sistemas de moeda
Utilizacdo do sistema juridico para criar

direitos especiais, tais como patentes

Garantias governamentais sdo dadas ao
capital privado para que, com essa
garantia, ele possa assumir maiores
riscos ao investir em novos

empreendimentos.

Créditos fiscais de P&D e menores
impostos sobre o ganho de capital séo
disponibilizados para promover a

inovacao.

Novas agéncias sao criadas para
promover a inovagéo, inclusive

entidades hibridas publico-privadas.

As universidades recebem o controle

dos direitos de propriedade intelectual
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como monopolios temporarios para das pesquisas financiadas pelo governo,
promover a inovacgao. incentivando-as a se envolverem na
transferéncia de tecnologia e inovacao.
Oferta de financiamento para pesquisa Fornecimento de capital de risco publico

bésica a fim de criar um modelo linear de | para criar um modelo de inovacao linear

inovagao. assistido.

Como pode ser visto, uma das propostas esta centrada na possibilidade da
criacdo de leis e regulagBes como parte da estrutura do cenario de inovacgao ja que é
a partir destas mesmas leis e regulamentos que as empresas operam. Para a OCDE
(1997), as regulacdes e padrdes bem delineados podem fornecer um forte indicio
para sustentar e guiar atividades inovadoras. Eles afetam o acesso a informacao,
direitos de propriedade, encargos tributarios e administrativos (em particular para
empresas pequenas) e padrbes ambientais. A OCDE descreve o exemplo a seguir

para demonstra a utilizadas de leis fundamentada na realidade local:

Por exemplo, politicas que reduzem barreiras administrativas para PMEs
podem ter um efeito significativo na atividade de inovacdo em empresas
menores. Direitos de propriedade claros sdo também vitais para a melhoria
dos incentivos a inovar em algumas induUstrias. As pesquisas sobre
inovacdo podem oferecer dados sobre esses temas por meio de questdes a
respeito dos obstaculos a inovagdo e dos métodos de apropriagdo usados
pelas empresas inovadoras (OCDE, 1997, p. 54).

Nelson e Winter (2005) também compartilham deste pensamento ao afirmar
que as leis, as politicas e as organizacfGes publicas constituem parte do ambiente
gue molda as atividades do setor privado. Logo, as leis, por exemplo, que define o
gue é patenteavel e o que ndo, podem definir e influenciar as vantagens relativas da

inovacao e da imitacéo.

3.4. Caminhos que Conduzem a Hélice Triplice

Para a realidade e objetivo do estudo, Etzkowitz (2013), afirma que o caminho
qgue leva a Hélice Triplice possui pelo menos dois pontos de vista opostos: um
modelo estadista e um modelo laissez-faire.

O modelo estadista, descrito na Figura 1 (abaixo), descreve na verdade, a

realidade de alguns paises onde o governo atua como esfera central institucional.
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Para esta realidade tanto a industria quanto as universidades atuam de forma
secundéaria sob a subordinagdo do estado. Quando h& a possibilidade de
relacionamento entre cada uma destas esferas, o estado atua como coordenador,
com a expectativa de que seja de sua responsabilidade o desenvolvimento de
projetos e o provimento de recursos.

Um exemplo deste modelo é trazido pelo proprio Etzkowitz (2013), que

descreve a realidade Brasileira da década de 70 em pleno regime militar:

Projetos de larga escala foram financiados pelo governo, a fim de dar
suporte a criagdo de novas industrias tecnoldgicas, tais como empresas
fabricantes de aeronaves, computadores e componentes eletrdnicos. Os
projetos geralmente incluiam financiamento para melhorar o nivel da
pesquisa académica e apoiar esses programas de desenvolvimento de
tecnologia. Um efeito colateral foi 0 aumento do treinamento local de alunos
de graduacdo, para que eles pudessem trabalhar nos projetos
(ETZKOWITZ, 2013, p. 19).

Assim, de acordo com este modelo é possivel afirmar que o papel da
Universidade submete-se a necessidade de prover mao-de-obra especializada para
atuacao nas esferas demandantes.

Sob uma lideranca que traga o conhecimento e percepcao real do modo de
atuacao necessario para sucesso nas atividades de inovacdo, o modelo estadista
tem condi¢cBes de gerar efeitos significativos quanto ao ambiente da inovagdo. No
entanto, seu carater centralizador impulsiona uma reflexdo com o objetivo de que se
possa acelerar os sistemas de inovacao introduzindo novas fontes de iniciativa que
contribuam para criagdo de uma nova realidade. “A coordenacdo burocratica
concentra iniciativas no topo que tende a suprimir ideias que surgem de baixo”
(ETZKOWITZ, 2013, p. 20).
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Figura 1 — O Modelo estadista
Fonte: ETZKOWITZ, 2013, p. 19

Governo

Universidade

O segundo modelo (figura 2), também ponto de partida para Hélice Triplice é
a separacdo das esferas institucionais. Aqui a Universidade é vista como provedora
de pesquisa e mao-de-obra capacitada. A missdo da universidade, nesta visao,
representa o préprio conhecimento, no entanto, este conhecimento ndo se conecta
diretamente com a industria, pois cabe a esta ultima encontrar o que lhe serve e
sera util. Em outras palavras, ndo ha comunicacdo direta, tanto universidade e
indUstria realizam seu trabalho de forma separada e sem que haja didlogo e
conexdo para construcao da inovacgao. Por sua vez, o papel do governo limita-se a
institucionalizacdo através de marcos regulatorios e intervencionistas em casos

especificos de necessidade. Etzkowitz (2013), elucida tais situagdes:

Espera-se que o Governo exerca um papel civil maior apenas quando uma
atividade nao puder ser oferecida pelo mercado. Quando ninguém estiver
preparado para oferecer a funcéo a funcéo de venda ou para realiza-la, ai
tal funcdo deve ser oferecida pelo governo. E com base nesse argumento
de falha de mercado que se reivindica que o governo possa prover fundos
as universidades para dar apoio a pesquisa, porque o mercado ndo ira
satisfazer tal necessidade. Ja que isso ndo aconteceria de outra forma, se
aceita que existe um papel limitado para o governo (Etzkowitz, 2013, p. 22).
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A comunicacdo em cada uma das esferas € limitada, ja que se pressupde a
existéncia de fronteiras amplamente amparadas por um sistema de protecdo que
impede a existéncia de comunicacao direta. Logo, a uUnica forma de haver interacéao
entre universidade, industria e governo, segundo este modelo, € com a presenca de
organizagfes intermediarias que cumprem o papel limitado na consecucdo dos

objetivos de transferéncia de informagdes.

Figura 2 - O modelo laissez-faire
Fonte: Etzkowitz, 2013, p. 17

Universidade -_—

Apbs a verificacdo destes dois modelos (estadista e laissez-faire) como ponto
de partida para a hélice triplice, percebe-se a necessidade de uma evolucdo quanto
a independéncia de cada uma das esferas (universidade, industria e governo) ao
mesmo tempo em que se exige uma maior interdependéncia entre todas elas. E
necessario que cada uma tenha condi¢cdes de assumir primordialmente seu papel,
mas também que possam avancar quanto a atuacdo das outras instituicdes, séo
estas combinacbes que déo condicdes ao estimulo da chamada criatividade
organizacional. A inovacdo por sua vez, surge exatamente das condi¢cdes que em

estas interacdes entre as hélices ocorrem. A figura 4 ilustra esta comunicacgao.
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Figura 3 — A estrutura social da Hélice Trilplice
Fonte: Etzkowitz, 2013, p. 17

Universidade

Sociedade Civil — associacdes voluntarias

Conforme a figura acima, cada esfera (hélice) mantem sua autonomia e
missédo, contudo, ainda assim, conseguem se comunicar com as outras esferas sem
perder sua caracteristica central. Esta comunicacdo € derivada das transformacodes
ocorridas primeiramente de forma individual, depois disso, mudancas ocorridas em
razdo das influencia exercida uma sobre a outra. Neste Ultimo caso, 0 que se
percebe é que ao invés de perderem sua autonomia, estas instituicbes puderam
avancar ainda mais sobre a reafirmacdo do seu papel primordial, alcancado um
patamar antes impensavel, tudo isso pela criacdo das redes surgidas da interacao
alcancada. A dinamizacao deste ambiente se da pelo formato social do ambiente de
inovacao.

A explicacdo do como e por que as trés esferas mantém este status de
independéncia, pode se encontrada no que Etzkowitz (2013) chama de Teoria do
campo da Hélice Triplice, este conceito mostra como ocorre as interacdes entre
cada uma das esferas, explicando por que a Hélice Triplice consegue, através da

dindmica ocorrida pelas interacbes, confluir em si aspectos de independéncia e
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interdependéncia, navegando sobre a necessidade de mediagdo do conflito
caracterizados por interesses distintos.

A teoria de campo da Hélice Triplice (Figura 4) é representada por hélices que
possuem um campo (centro) interno e espaco de campo externo. Para este modelo,
cada esfera possui uma missdo central, no entanto, cada uma delas tem condi¢des
de avancar no papel que € executados pelas demais. E o que explica Etzkowitz
(2013):

Uma esfera institucional pode perder seu carater distinto se ndo puder
manter sua independéncia relativa. Por exemplo, uma start-up
academicamente orientada pode se concentrar exclusivamente em
pesquisa e perder seu caminho em direcdo ao mercado. De forma similar é
muito dificil que esferas altamente dependentes possam interagir no espaco
€ no campo externo, ja que a confuséo de fung¢des ou papei inevitavelmente
resulta em um sistema desordenado (ETZKOWITZ, 2013, p. 25-26).

E necessario acentuar que devido & dinamica das transformacdes do qual
estamos submetidos, causadas, sobretudo, pela transicdo para a sociedade do
conhecimento, ndo h& mais que se falar em atributos Unicos e exclusivos dessas
esferas. Tal argumento contribui para compreenséo e justificativa de que ao avancar
sobre o papel do outro, ndo se perde a identidade central da hélice, ao contrario,
tem-se um avanco que gera transformacdo, indicando renovacdo e mudanca
institucional. O avangar por um novo caminho estabelece um novo patamar,
podendo tanto contribuir e aumentar minha atuacdo, quanto redefinir a misséo
central. No entanto, € necessario ter-se em mente a necessidade de busca de um
equilibrio que forneca os pilares que permitam um posicionamento acentuado e claro

quanto a atuacao central da instituicao.
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Figura 4 — O modelo de interacdo de campo da Hélice Triplice
Fonte: ETZKOWITZ, 2013, p. 26.

O entendimento do funcionamento da Hélice Triplice como na figura acima,
mostra claramente a comunicacdo entre cada uma das esferas, no entanto, ainda é
necessario entender a linguagem estabelecida nesta interacdo e quais fatores
estariam envolvidos. Para tanto, através da Figura 5, percebe-se que esta
comunicacdo na Hélice Triplice ocorre em pelo menos dois niveis: macro e micro.
No primeiro nivel (macro) tem-se um fluxo estabelecido entre as hélices, enquanto
no nivel das microcirculacbes a comunicacao se da de forma interna, ou seja, dentro
da propria hélice. Na macrocirulagdo acontece o estabelecimento de politicas,
projetos e redes de colaboracdo, ja no segundo nivel € onde cada uma das

potencialidades sdo colocadas sob analise e avaliacéo.
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Figura 5 — Circulag&o de individuos na Hélice Triplice
Fonte: ETZKOWITZ, 2013, p. 29.
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Deve-se ter o cuidado neste ponto, em relacdo ao movimento que ocorre
entre cada uma das hélices, ja que aqui pode-se obter frutos geradores de possiveis
conflitos com relacéo a atuacédo em diferentes esferas por seus diferentes atores. Tal
cuidado carrega também em si, uma das perspectivas de maior possibilidade de
produtividade da hélice triplice que é justamente aquilo que Etzkowitz (2013) chama
de fertilizacdo cruzada institucional, que seria o meio pelo qual cada hélice é
infundida com novas ideias e perspectivas de outros, através da circulacdo de
individuos (p.30).
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4. METODOLOGIA

Ao longo do tempo a natureza, o panorama e as circunstancias de ocorréncia
da inovacdo mudaram, assim como a necessidade de indicadores que apreendam
tais mudancas e oferecam aos formuladores de politicas instrumentos apropriados
de andlise (OECD, 1997). Como colocado, aceita-se neste trabalho que a inovacéo
seja um ponto central para o crescimento tanto do produto quanto da produtividade.
No entanto, ainda que varios autores, como: Freeman & Soeste (1998); Nelson &
Winter (2005); Mowery & Rosemberg (2005); Kim & Nelson (Orgs.) (2005); Stokes
(2005); Etzkowitz (2013); Nelson (2005); Rosemberg (2006); Kim (2005); Penrose
(2006); tenham oferecido os argumentos para tal afirmacdo, o entendimento de
como estas atividades de inovacdo e consequentemente seu impacto sobre a
econdmica precisa ser melhorado e é nisso que baseia este estudo.

Em 1997, a Organizacéo para Cooperacao e Desenvolvimento Econémico —
OCDE lancou a terceira edicdo do Manual de Oslo: Diretrizes para Coleta e
Interpretacdo de Dados sobre Inovacdo, cujo objetivo € explicado através do

seguinte transcri¢ao:

Os dados sobre inovagao podem ter muitos usos e o Manual foi concebido
para acomodar esses usos. Uma razéo para a coleta de dados de inovagéo
€ compreender melhor essas atividades e sua relagdo com o crescimento
econdmico. Isso exige conhecimentos em atividades de inovagdo que tém
impacto direto no desempenho da empresa (por exemplo, ho aumento da
demanda ou em custos reduzidos), e dos fatores que afetam sua
capacidade de inovar. Outro proposito é disponibilizar indicadores para
cotejar o desempenho nacional com as melhores praticas existentes.
Ambos informam os formuladores de politicas e permitem a comparacao
internacional. Ha uma necessidade de coletar novos indicadores mas
também um desejo de manter os indicadores existentes para comparacdes
ao longo do tempo. O Manual foi planejado para alcangar um equilibrio
entre essas diferentes necessidades (OCDE, 1997, p. 19).

Percebe-se assim, que o objetivo da publicacdo deste manual se alinha com
0s objetivos do proprio trabalho, na medida em que busca elucidar as formas de
ocorréncia de inovacdo, com o argumento da necessidade de apropriacdo do
entendimento necessario com vista na busca de constru¢cdo de ambiente préprio e
carateristico, com os indicativos de linhas de atuacéo a seguir ou a melhorar.

De igual forma, os possiveis obstaculos ao surgimento da inovacgéao,

representam também item importante a formulacéo de politicas publicas, ja que as
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medidas governamentais deveriam estar alicercadas nas experiéncias bem-
sucedidas e nos obstaculos a serem superados. Muitos destes obstaculos, como por
exemplo: problemas de competéncia, financiamento e apropriacdo — sao de
avaliacao relativamente direta com métodos de pesquisas (OCDE, 1997).

O Manual de Oslo, traz importante contribuicdo sobre a o efeito da inovagao
sobre a economia, ressaltando a importancia da obtencdo e qualidade de
informacbes que possam subsidiar os atores econdmicos no sentido da
implementacdo de um ambiente que atenda aos preceitos necessarios para

operacdo de um ambiente de inovacao:

O efeito da inovacdo sobre o produto, a produtividade e o emprego € de
particular interesse para as politicas de inovag&o, tanto no dmbito nacional
como para setores especificos e regides. Melhores informacdes sobre as
condi¢des de sucesso poderiam auxiliar o aperfeicoamento de politicas que
visam alcancar beneficios econdmicos e sociais provenientes da inovacao
(OCDE, p. 52).

Desta forma, com base direta na busca pela elucidacao e avalicdo tanto dos
obstaculos quanto das experiéncias bem sucedidas € que este trabalho optou por
adotar uma pesquisa de carater descritiva e qualitativa, na medida em que o
interesse se baseia na necessidade de interpretar a realidade. Rudio (2007)

conceitua a pesquisa descritiva e qualitativa, como sendo:

Estudando o fendbmeno, a pesquisa descritiva deseja conhecer a sua
natureza, sua composicdo, processos que o constituem ou nele se realizam.
Para alcancar resultados vélidos, a pesquisa necessita ser elaborada
corretamente, submetendo-se as exigéncias do método. O problema sera
enunciado em termos de indagar se um fenémeno acontece ou néo, que
variaveis o constituem, como classifica-lo, que semelhangas ou diferencas
existem entre determinados fenémenos, etc. Os dados obtidos devem ser
analisados e interpretados e podem ser qualificados, utilizando-se palavras
para descrever o fenbmeno (como por exemplo, num estudo de caso) ou
guantitativos, expressos mediante simbolos numéricos (como, por exemplo,
o total de individuos numa determinada posi¢do da escada, na pesquisa de
opinido) (RUDIO, 2007, p. 71).

No entanto, para descrever e qualificar qualquer objeto € necessario entender
0os caminhos que conduzem a sua obtencao. A partir deste entendimento, é possivel
construir as ferramentas que sejam capazes de oportunizar a construcédo de lentes
especificas que fornecam uma capacidade de leitura que mais se aproxime da

realidade existente.
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Para tanto, para sustentar os argumentos metodoldgicos utilizou-se a anélise
de anterioridade para publicacdes referenciadas no estado do Tocantins quanto aos
conteudos abordados neste trabalho. Foi verificado o desenvolvimento de duas
dissertacbes do programa de pos-graduacdo em desenvolvimento regional da
Universidade Feral do Tocantins: ANALISE DA AMBIENCIA INSTITUCIONAL DE
CIENCIA, TECNOLOGIA E INOVACAO (C,T&I) NA AMAZONIA LEGAL (Ediglei Dias
Rodrigues) e A INSTITUCIONALIZACAO DA CIENCIA E TECNOLOGIA DO
TOCANTINS A LUZ DO FEDERALISMO BRASILEIRO (Jeany Castro dos Santos).
O primeiro trabalho utilizando-se de analise estatistica dos indicadores de C,T&l e
pela caracterizacéo das instituicbes que atuam de forma regional, buscou evidenciar
0s niveis de interacdo entre estas instituicdes a luz da Hélice Triplice. Os resultados
encontrados evidenciam a necessidade de avanco, ja que segundo o autor esta
atuacao sistémica é dificultada pela diversidade de interesses em torno do tema.

A segunda dissertacdo que teve como objetivo analisar em que medida o
modelo federativo brasileiro afeta a institucionalizacdo da politica de ciéncia e
tecnologia do Tocantins. Os resultados apontaram para uma fragilidade institucional,
representada pela falta de recursos financeiros no estado do Estado do Tocantins, e
pela dependéncia de recursos federais.

Além disso da andlise de anterioridade, foi realizado ainda a analise
cientométrica para

Para verificacdo dos estudos realizados utilizando a metodologia do
planejamento estratégico situacional (PES) foram pesquisadas trés bases de dados:
Scielo, Web of Science e Google Académico. A pesquisa realizada nas trés bases,
utilizou como filtro os seguintes termos: “Planejamento Estratégico Situacional” e
“Situational Strategic Planning”. Foram pesquisados artigos cientificos que
contivessem uma ou outra expressao em seu titulo.

Na pesquisa realizada na base de dados Scielo, para verificagcdo dos
trabalhos publicados sobre o tema até o momento, foram encontrados dez artigos. A
area com maior numero de publicacdes foi a area da saude (4), seguida pela area
de educacao (2), setor publico (1), seguranca publica (1), empresa (1) e engenharia
(1).

A maior parte dos trabalhos foi publicada no ano de 2014 (3) e 2011 (2). O
trabalho mais antigo encontrado foi publicado em 1992, relacionado a area da

saude. Ja os trabalhos mais atuais encontrados na SCIELO foram publicados no ano
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de 2014 (3). Abaixo segue tabela sintetizando as publicagcdes encontrados na base
de dados SCIELO

Quadro 8 - Artigos sobre PES contidos na base de dados SCIELO

Ano Area Autores
1992 Saude AZEVEDO
1993 Engenharia IIDA
2002 Educacao RIEG; ARAUJO FILHO
MELLEIRO; TRONCHIN;
2005 Saude
CIAMPONE
SOBREIRA NETO;
2006 Setor Publico
HOUNEAUX JUNIOR; POLO
KLEBA; KRAUSER,;
2011 Saude
VENDRUSCOLO
. BIRCHAL; ZAMBALDE;
2011 Seguranca Publica
BERMEJO
2014 Empresa RIEG ET AL.
2014 Educacao GENTILINI
2014 Saude SANTANA ET AL

Percebe-se uma diversidade de autores que elaboraram trabalhos
relacionados ao PES. De acordo com os resultados obtidos na base de dados da
SCIELO, Rieg foi a Unica autora que publicou mais de um trabalho utilizando a
metodologia do PES: em 2002 na area de educacédo e em 2014 na area empresarial.

JA na pesquisa realizada na base de dados Web of Science, foram
encontrados cinco artigos relacionados ao tema. Quatro voltados a temas
relacionados a area de saude e um relacionado a area de administracdo publica.
Este ultimo artigo € uma publicagdo de autores da Universidade Federal do
Tocantins (UFT), dentre os quais dois deles sao professores ligados ao Programa de
P6s-Graduagdo em Desenvolvimento Regional: Waldecy Rodrigues e Airton
Cancado.

O Google académico aponta apenas dois artigos como referéncia ao PES, o

primeiro relatando os resultados de uma aplicagcdo do método no Municipio de Embu
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das Artes e o segundo como uma orientacdo de aplicagdo do Planejamento

Estratégico Situacional a um nivel local, o quadro abaixo resume as informacdes.

Quadro 9 - Artigos sobre PES contidos na base de dados do Google Académico

Ano Area Autores
Nascimento, José Orcélio do. & Reis,
2015 Governamental o
Mauricio Pardo dos.
1993 Metodoldgica Artmann, Elizabeth.

A producdo cientifica na area se encontra bastante pulverizada. Cada
publicacdo, de acordo com a base de dados, estd vinculada a instituicbes de
ensino/pesquisa diferentes, a saber: Fundagao Oswaldo Cruz, Universidade Federal
do Tocantins, Universidade Comunitaria Regional de Chapecd, situados no Brasil;
University of Ultrecht, Holanda, e; Instituto Altos Estudios Salud Publica, Venezuela.
Em relacdo ao periodo em que os artigos foram publicados, dois foram publicados
no ano de 2010, dois no ano de 2011 e um no ano de 2017. Abaixo segue tabela-

sintese dos trabalhos encontrados na base de dados Web of Science.

Quadro 10 - Artigos sobre PES contidos na base de dados Web of Science

Ano Area Autores

2010 Saude Heredia-Martinez; Artmann; Porto
2010 Saude Van de Wetering; Latenburg; Lederman
2011 Saude Kleba; Krauser; Vendruscolo
2011 Saude Rivera; Javier

2017 Administracdo Publica Silva; Sousa; Codrigues; Cancado

Analisada a producdo pretérita relacionada ao planejamento estratégico
situacional, percebe-se clara predominancia dos trabalhos realizados na area da
saude. Entretanto, ndo se verificou a realizagcdo de nenhum trabalho na area de
Ciéncia, Tecnologia & Inovacao. Neste sentido o presente trabalho ganha contornos
de pioneirismo ao discorrer sobre a experiéncia de realizagdo do planejamento
estratégico no a&mbito da Ciéncia, Tecnologia & Inovagéao.

Este procedimento para verificagdo dos trabalhos realizados no ambito da

metodologia do planejamento estratégico situacional foi repetido para verificagdo das
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publicacdes relacionadas com o Sistema Regional de Inovag&o. Aqui, optou-se pela
pesquisa na base de dados Scielo e Web of Science. A verificacdo se deu através
dos seguintes filtros: “Sistema Regional de Inovagao” ou “Sistemas Regionais de
Inovacao”.

Os dados da Scielo apresentaram 22 resultados para esta pesquisa,

conforme quadro abaixo:

Quadro 11 — Artigos sobre o Sistema Regional de Inovacao na base de dados do

Scielo
Ano Area Autores
2017 Saude Mello, M. G. A., et. al.
2016 Engenharia Borges, M. F.
2016 Metodologia Neiff, Juan Jose
2016 Saude Reis, Ana Julia, et. al
- Perdomo Charry, Geovanny; Arias-Pérez,
2016 Institucional
José; Lozada Barahona, Nelson
2015 Institucional Lami, Jorge; Fernandes, Silvia; Vaz, Eric.
- Castafio Rios, Carlos Eduardo; Arias Pérez,
2015 Institucional .
Jose Enrique.
_ Santos, Ulisses Pereira dos; Diniz, Clélio
2013 Industria _
Campolina
- Feria Cruz, Maribel; Rodriguez Esquivel, Maria
2012 Institucional . _
Angélica; Herrera Estrada, Sasi
2012 Institucional Caicedo Asprilla, Henry.
Nascimento, Thiago Cavalcante; Mendonca,
2012 Institucional Andréa Torres Barros Batinga de; Cunha,
Sieglinde Kindl da.
o Guillermo, Diaz L; Lemarie, Rodolfo; Arturo,
2012 Institucional )
Vallejos R.
- Montenegro, Rosa Livia; Gongalves,
2011 Institucional :
Eduardo; Almeida, Eduardo.
) Meletti, Laura Maria Molina; Sampaio, Aloisio
2011 Agricultura

Costa; Ruggiero, Carlos.


http://www.google.com/search?q=%22Neiff,%20Juan%20Jos%C3%A8%22
http://www.google.com/search?q=%22Perdomo%20Charry,%20Geovanny%22
http://www.google.com/search?q=%22Arias-P%C3%A9rez,%20Jos%C3%A9%22
http://www.google.com/search?q=%22Arias-P%C3%A9rez,%20Jos%C3%A9%22
http://www.google.com/search?q=%22Lozada%20Barahona,%20Nelson%22
http://www.google.com/search?q=%22Lami,%20Jorge%22
http://www.google.com/search?q=%22Vaz,%20Eric%22
http://www.google.com/search?q=%22Casta%C3%B1o%20R%C3%ADos,%20Carlos%20Eduardo%22
http://www.google.com/search?q=%22Arias%20P%C3%A9rez,%20Jos%C3%A9%20Enrique%22
http://www.google.com/search?q=%22Arias%20P%C3%A9rez,%20Jos%C3%A9%20Enrique%22
http://www.google.com/search?q=%22Santos,%20Ulisses%20Pereira%20dos%22
http://www.google.com/search?q=%22Diniz,%20Cl%C3%A9lio%20Campolina%22
http://www.google.com/search?q=%22Diniz,%20Cl%C3%A9lio%20Campolina%22
http://www.google.com/search?q=%22Feria%20Cruz,%20Maribel%22
http://www.google.com/search?q=%22Rodr%C3%ADguez%20Esquivel,%20Mar%C3%ADa%20Ang%C3%A9lica%22
http://www.google.com/search?q=%22Rodr%C3%ADguez%20Esquivel,%20Mar%C3%ADa%20Ang%C3%A9lica%22
http://www.google.com/search?q=%22Herrera%20Estrada,%20Sasi%22
http://www.google.com/search?q=%22CAICEDO%20ASPRILLA,%20HENRY%22
http://www.google.com/search?q=%22Nascimento,%20Thiago%20Cavalcante%22
http://www.google.com/search?q=%22Mendon%C3%A7a,%20Andr%C3%A9a%20Torres%20Barros%20Batinga%20de%22
http://www.google.com/search?q=%22Mendon%C3%A7a,%20Andr%C3%A9a%20Torres%20Barros%20Batinga%20de%22
http://www.google.com/search?q=%22Cunha,%20Sieglinde%20Kindl%20da%22
http://www.google.com/search?q=%22Cunha,%20Sieglinde%20Kindl%20da%22
http://www.google.com/search?q=%22Guillermo,%20D%C3%ADaz%20L%22
http://www.google.com/search?q=%22Lemarie,%20Rodolfo%22
http://www.google.com/search?q=%22Arturo,%20Vallejos%20R%22
http://www.google.com/search?q=%22Arturo,%20Vallejos%20R%22
http://www.google.com/search?q=%22Montenegro,%20Rosa%20Livia%22
http://www.google.com/search?q=%22Gon%C3%A7alves,%20Eduardo%22
http://www.google.com/search?q=%22Gon%C3%A7alves,%20Eduardo%22
http://www.google.com/search?q=%22Almeida,%20Eduardo%22
http://www.google.com/search?q=%22Meletti,%20Laura%20Maria%20Molina%22
http://www.google.com/search?q=%22Sampaio,%20Alo%C3%ADsio%20Costa%22
http://www.google.com/search?q=%22Sampaio,%20Alo%C3%ADsio%20Costa%22
http://www.google.com/search?q=%22Ruggiero,%20Carlos%22
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Silva, Luiz Anildo Anacleto da; Franco,
Gianfabio Pimentel; Leite, Marines

2011 Educacéo . _ . _
Tambara; Pinno, Camila; Lima, Vera Marcia
Lenhen;Saraiva, Noemi.
o Casali, Giovana F. Rossi; Silva, Orlando
2011 Institucional _ _
Monteiro da; Carvalho, Fatima M. A.
2010 Metodologia Quintero-Campos, Luz Jeannette.
o Ganzert, Christian Carvalho; Martinelli, Dante
2009 Institucional o
Pinheiro.
- Becerra Rodriguez, Fredy; Naranjo Valencia,
2008 Institucional _ _
Julia Clemencia.
] Chaves, Catari Vilela; Albuquerque, Eduardo
2006 Saude
da Motta e.
- Veloso Filho, Francisco de Assis; Nogueira,
2006 Institucional _
Jorge Madeira.
o Lima, Marcos Cerqueira; Teixeira, Francisco
2001 Institucional

Lima Cruz.

Como pode ser visto, a publicacdo mais recente é exatamente do ano de
2017, enquanto que a mais antiga refere-se ao ano de 2001. Os resultados indicam
que em sua maioria absoluta, as publicacdes estdo relacionados com a andlise dos
Sistemas Regionais de inovacdo, o que chamamos aqui de institucional, ou seja, o
estudo e relato de realidade locais quanto a organizacdo dos sistema regionais de
inovacao.

N&o houve resultados para consulta no Web Of Science para consulta em
lingua portuguesa. Por outro lado, para este mesmo filtro em lingua inglesa tem-se
mais de 3 mil resultados. Diante do interesse preciso nas publicagcdes sobre a
realidade nacional das pesquisas realizadas neste campo, optou-se por nao

relaciona-los neste trabalho.

4.1. Materiais e Métodos

A ligagéo entre a implementacado da inovagéo e o desenvolvimento econémico

€ o0 ponto central deste debate. No entanto, entender como ocorre e quais Sao 0s


http://www.google.com/search?q=%22Silva,%20Luiz%20Anildo%20Anacleto%20da%22
http://www.google.com/search?q=%22Franco,%20Gianf%C3%A1bio%20Pimentel%22
http://www.google.com/search?q=%22Franco,%20Gianf%C3%A1bio%20Pimentel%22
http://www.google.com/search?q=%22Leite,%20Marines%20Tambara%22
http://www.google.com/search?q=%22Leite,%20Marines%20Tambara%22
http://www.google.com/search?q=%22Pinno,%20Camila%22
http://www.google.com/search?q=%22Lima,%20Vera%20M%C3%A1rcia%20Lenhen%22
http://www.google.com/search?q=%22Lima,%20Vera%20M%C3%A1rcia%20Lenhen%22
http://www.google.com/search?q=%22Saraiva,%20Noemi%22
http://www.google.com/search?q=%22Casali,%20Giovana%20F.%20Rossi%22
http://www.google.com/search?q=%22Silva,%20Orlando%20Monteiro%20da%22
http://www.google.com/search?q=%22Silva,%20Orlando%20Monteiro%20da%22
http://www.google.com/search?q=%22Carvalho,%20F%C3%A1tima%20M.%20A.%22
http://www.google.com/search?q=%22Quintero-Campos,%20Luz%20Jeannette%22
http://www.google.com/search?q=%22Ganzert,%20Christian%20Carvalho%22
http://www.google.com/search?q=%22Martinelli,%20Dante%20Pinheiro%22
http://www.google.com/search?q=%22Martinelli,%20Dante%20Pinheiro%22
http://www.google.com/search?q=%22Becerra%20Rodr%C3%ADguez,%20Fredy%22
http://www.google.com/search?q=%22Naranjo%20Valencia,%20Julia%20Clemencia%22
http://www.google.com/search?q=%22Naranjo%20Valencia,%20Julia%20Clemencia%22
http://www.google.com/search?q=%22Chaves,%20Catari%20Vilela%22
http://www.google.com/search?q=%22Albuquerque,%20Eduardo%20da%20Motta%20e%22
http://www.google.com/search?q=%22Albuquerque,%20Eduardo%20da%20Motta%20e%22
http://www.google.com/search?q=%22Veloso%20Filho,%20Francisco%20de%20Assis%22
http://www.google.com/search?q=%22Nogueira,%20Jorge%20Madeira%22
http://www.google.com/search?q=%22Nogueira,%20Jorge%20Madeira%22
http://www.google.com/search?q=%22Lima,%20Marcos%20Cerqueira%22
http://www.google.com/search?q=%22Teixeira,%20Francisco%20Lima%20Cruz%22
http://www.google.com/search?q=%22Teixeira,%20Francisco%20Lima%20Cruz%22
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fatores que favorecem ou atrapalham a Inovacéo é de fundamental importancia para
implementacdo de acdes e taticas que possam constituir fator de sucesso em sua
aplicacdo. A relacdo causa-efeito da inovacdo e a mudanca econémica é dada de
forma genérica através da aquisicdo de novos conhecimentos e sua consequente
difusdo, que por sua vez expande o potencial econdbmico para que se possa
desenvolver novos produtos e métodos de producdo e operacdo. No entanto, tais
melhoramentos ndo estdo atrelados unica e exclusivamente ao conhecimento
tecnolégico em si, mas dependem de uma série de elementos que constituem o
ambiente institucional que assegura a capacidade de inovacédo, como por exemplo,
os citados pela OCDE (1997):

O sistema educacional basico para a populagdo em geral, que
determina padrées educacionais minimos na forca de trabalho e o
mercado consumidor domeéstico;

e O sistema universitario;

e O sistema de treinamento técnico especializado;

e Abase de ciéncia e pesquisa;

¢ Reservatérios publicos de conhecimento codificado, tais como
publicacdes, ambiente técnico e padrbes de gerenciamento;

e Politicas de inovagdo e outras politicas governamentais que
influenciam a inovacéao realizada pelas empresas;

¢ Ambiente lesgislativo e macroeconémico como lei de patentes,
taxacdo, regras de governanca corporativa e politicas relacionadas
a taxas de lucro e de cambio,

e tarifas e competicao;

e InstituicBes financeiras que determinam, por exemplo, a facilidade
de acesso ao capital de risco;

e Facilidade de acesso ao mercado, incluindo possibilidades para o
estabelecimento de relagdes préximas com os consumidores, assim
como assuntos como o tamanho e a facilidade de acesso;

e Estrutura industrial e ambiente competitivo, incluindo a existéncia

de empresas fornecedoras em setores complementares. (OCDE,

1997, p.45. grifos do autor).

Soma-se a estes elementos outros tantos, como por exemplo, fundacdes de
apoio a pesquisa; ambiente normativo que favoreca a pesquisa e a inovacao;
incentivos fiscais; Orgaos publicos (federais, estaduais e municipais) voltadas a
C,T&l e etc.

Em termos de avaliagdo do processo de inovagdo visto como um sistema a
partir da inter-relacao entre Governo, Universidade e Empresas, a dificuldade para a
pesquisa esta relacionada com tempo e o0 impacto em que as estas atividades
ocorrem, ja que qualquer acdo sobre inovagdo rende retornos potenciais para o

futuro, sendo portanto pouco observados no momento presente. Dai a opgéo pelo
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estudo de atividades j& executadas e, portanto, a coleta de dados esta relacionada,
sobretudo, com as ocorréncias verificadas no passado em contraposicdo aos
resultados atuais. Isso ndo impede que inferéncias sejam feitas, a partir dos dados
obtidos, em relacdo a visdo de futuro e os mecanismos de adogao para possiveis
acOes de melhorias.

Em raz&o da diversidade de possibilidade para o estudo, e da impossibilidade
de abarcar em s6 contetudo todos os aspectos relacionados a Hélice Triplice e a
Inovacdo, optou-se por analisar as experiéncias ja executadas no Estado do
Tocantins, para que a partir dos resultados fosse possivel construir uma proposta de
arranjo institucional que supere as possiveis lacunas nao operacionalizadas
anteriormente, além é claro de reproduzir as acbes bem sucedidas neste horizonte
temporal.

Para além da andlise destas experiéncias, foi estudado o ambiente
institucional, através de uma avaliacdo de como estdo organizados cada segmento
da Hélice Triplice (Governo, Universidades e Empresas) e qual a visdo de atores
chaves que ocupam e ocuparam cargos de representacdo de cada uma das hélices.
Os projetos executados por cada segmento integrado ou ndo ao conceito de Hélice
Triplice também foi estudado.

Por ultimo, optou-se por aplicar o Planejamento Estratégico Situacional —
PES, em um projeto estruturante para o desenvolvimento tecnolégico do Estado do
Tocantins — O Parque Tecnoldgico. O método PES foi desenvolvido ainda na década
de 80 pelo Economista Carlos Matus®, estudioso dos processos de planejamento
desenvolvidos na Ameérica Latina. Critico daquilo que chamou de planejamento
tradicional, passou a abordar as técnicas de planejamento a partir de trés conceitos:

(1) planejar a realidade centrada no desenho das regras do jogo social, com
vistas a afinar estas regras para que o sistema ganhe maior eficiéncia e maior
eficacia;

(2) planejar a estratégia do proprio jogo, para antecipar ou prever grandes
jogadas, importantes para os resultados futuros; e

(3) planejar em detalhe, com o proposito de dar maior precisdo quantitativa a
cada jogada, invadindo o campo da criatividade de cada jogador.

! Todas as referéncias em primeira pessoa a Carlos Matus encontram-se na entrevista de Franco
Huertas ao economista que posteriormente foi transformada no livro: Huertas, Franco. O método
PES: entrevista com Matus. Traducdo: Giselda Barroso Sauveur. Sdo Paulo: Fundap, 2014.



66

O autor defende a importancia de planejamento a partir de seis perspectivas
que subsidiam e norteiam a atuacdo do seu método. Estas perspectivas foram

organizadas no quadro a seguir:

Quadro 12 - Perspectivas do planejamento na visao de Matus
Fonte: Adaptado de Huertas, 2014, p. 15-16

1 O estrategista ndo tenta predizer o que fara o adversario; trata apenas de
enumerar possibilidades para que se possa preparar-se para enfrenta-las.
Este é 0 caso tipico em que o planejamento ndo repousa na capacidade de
predicdo, mas na capacidade de previsao.

2 O planejamento é um calculo que precede e preside a acdo para criar o
futuro, ndo para predizé-lo. O planejamento moderno ndo se propde a
adivinhar ou predizer o futuro, que é e sempre sera desconhecido para ngs; o
planejamento visa, isso sim, a preparacao para se tente criar o futuro, com
imaginacao, a partir das possibilidades que sejamos capazes de imaginar e
descobrir. A medida que agimos com convic¢do e eficacia, criamos algo do
futuro e, além disto, tornamo-nos capazes de fazer melhores previsbes
acerca das suas possibilidades. Isto acontece porque um bom plano é uma

aposta estratégica, ndo uma aposta sobre o destino.

3 O planejamento moderno € capaz de lidar com as surpresas, isto é, o

extremo da incerteza.

4 Mesmo gue a capacidade de previsdo seja baixa, ainda assim poderemos
reagir com rapidez ante o imprevisto. E essa reacdo ndo pode ser

improvisada. A capacidade para reagir muito rapidamente é também
capacidade para corrigir o calculo sobre o futuro.

5 Mesmo se reagirmos tardiamente ante fatos imprevistos, nédo é preciso pagar
varias vezes pelo mesmo erro: basta uma vez. Para isso € preciso aprender

com OS erros.

6 A improvisacdo € completamente ineficiente e pode-se dizer o mesmo da
simples experiéncia, da intuicdo e do senso comum. A pura arte ndo é

suficiente.
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A partir destas perspectivas o0 método consolida-se com a atuacdo de todos
0s atores envolvidos no processo construtivo. Dai surge também a justificativa desta
aplicacdo, a medida que sera possivel captar a visdo de cada hélice [governo,
universidades e inddstria] ndo somente sobre a importancia do parque tecnolégico,
mas também da melhor forma de construgcdo do projeto que se encontra em
andamento. Captar as diferentes visbes e perspectivas dos envolvidos contribuird
com a identificagcdo e com a busca do melhor envolvimento dos atores. Ao final, o
gue se busca é identificar qual o verdadeiro papel do parque tecnoldgico diante dos
desafios da hélice triplice e consequentemente como fomentar a participacao e
contribuicdo de cada segmento em busca do desenvolvimento do estado do
Tocantins.

As inumeras interpretacdes de cada ator social fornecem também inimeras
perspectivas de atuacao social, politica e econdmica e de gestdo, que ao serem
contrapostas com realidades e perspectivas distintas tenham condi¢cdes de fornecer
um alinhamento mais proximo daquilo que de fato a realidade demanda. Ou seja, as
inimeras realidades existentes, discutidas em conjunto, elucidam e indicam
possiveis caminhos a seguir.

O PES est4 organizado com a necessidade de responder a quatro perguntas:
Como explicar a realidade? Como conceber o plano? Como tornar viavel o plano
necessario? Como agir a cada dia de forma planejada? Em outras palavras, cada
uma destas perguntas representam quatro momentos que estdo auto relacionados e
ao mesmo tempo sao considerados autossuficientes, sendo eles: momento
explicativo, momento normativo, momento estratégico e por ultimo, momento tatico-
operacional.

No primeiro momento, explicativo, 0 que se busca é responder a perguntas
como: O que? Como? Por que? A intencdo é explicar como nasce o problema,
descrevé-lo e enumerar de forma precisa os fatos que mostram a existéncia da
necessidade de planejamento. Essa descricdo do problema, Matus chama de placar
do problema ou vetor de descrigéo do problema - VDP. Para ele o problema passa a
ser visivel por seu placar, isto €, pelo elenco de fatos verificaveis que o distinguem
como problema, em relacdo ao ator que o declara. O placar de um problema é
demonstrado pelo seu VDP.

Ainda para Matus, o VDP cumpre as seguintes funcgoes:
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(1) Reune em um unico significado, para o ator que o analisa, as diferentes

interpretagdes possiveis para o nome do problema;

(2) Determina o que deve ser explicado;

(3) Verifica o problema de modo monitoravel, para que se possa acompanhar

sua evolucéo;

(4) Verifica a eficacia da acédo para enfrenta-lo: se o problema melhora ou

piora o VDP.

Nesta Otica, a identificacdo/explicacdo dos problemas permitem o
entendimento a partir de um modelo qualitativo identificado desde o nascimento até
as tendéncias, além de identificar, dentre as possiveis origens, os fluxos e
consequéncias a serem atingidas.

Com base na identificacdo dos problemas por parte dos atores envolvidos,
chega-se o momento de identificar o que o autor chama de né critico, que nada é
mais do que a identificacdo das possiveis causas que levaram a ocorréncia dos
problemas anteriormente descritos. Estes nds para Matus devem satisfazer ao
mesmo tempo trés condicdes: (1) ao ser eliminada ou reduzida a carga negativa
contida no no explicativo, o impacto sobre o placar do jogo deve ser significativo; (2)
a causa deve ser um centro pratico de agao, isto €, ndo deve ser mera consequéncia
de outras causas atacaveis em elos anteriores da cadeia causal; e (3) deve ser
politicamente oportuno agir sobre a causa identificada.

De posse dos nos criticos € possivel construir a Arvore do Problema que por
sua vez, quando associada aos descritores do problema formam o ‘Fluxograma
Situacional’. E neste ultimo que os atores/planejador poderao verificar a localizacéo
extada da origem do problema a ser enfrentado e consequentemente construir
alternativas viaveis a solu¢des dos mesmos.

O segundo momento, denominado de normativo, tem o objetivo de clarificar
individualmente os atores responsaveis por cada um dos problemas identificados na
etapa anterior. Para além disso, € neste momento que se verifica quais 0s recursos
sdo disponiveis para que se tenha condicbes de atuar na resolugdo deste
problemas. Aqui define-se a Situacdo Objetivo — SO com a construcdo de um
programa direcional onde os projetos e a acdes a serem efetivadas sdo reunidas
indicando a direcionalidade. Por sua vez, esta direcionalidade esta alinhada a
construcdo de cenarios concebidos de acordo com a realidade verificada e descrita

por cada ator. Matus destaca a importancia de conscientizar o planejador para o fato
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de que estas realidades podem ser consideradas objetivas do ponto de vista da
identificacdo, no entanto, carregam em si a subjetividade propria da mutabilidade do
tempo e das pessoas, ressaltando que os objetivos dependerdo unicamente do
comportamento dos atores sociais.

O momento estratégico € o proximo passo para efetivagcdo do Planejamento
Estratégico Situacional — PES que na visdo de Matus € o mais complexo, ja que
aponta para o problema politico de analisar e construir a viabilidade de um plano.
Nesta etapa sdo criados os planos de acdo que por sua vez ndo tratam apenas dos
problemas econbmicos, politicos, de organizacdo, de seguranca, de
democratizacdo, de relagdes exteriores, etc. e, quando analisa a restricdo de
recurso, o faz considerando ndo somente o fator objetivo, mas considera 0os meios
de superar esta restricAo abarcando o poder politico, o conhecimento dos atores,
além de suas capacidades de articulagéo.

A vantagem sobre o planejamento tradicional, além destas caracteristicas
descritas sobre o plano de acdo é a concepcdo do plano dual, que para Matus
significa:

O PES contribui com o conceito de plano dual. Esse é um conceito
fundamental, porque distingue aquela parte do plano que esta totalmente
sob a governabilidade do ator, daquela em que o ator requer a cooperagao
de outros atores para alcancar as metas propostas. O plano dual tem duas
partes: (1) o plano de agdo composto de operagbes e pelo qual o ator
responde integralmente; e (2) o plano de demandas e denuncias composto
de demandas de operagbes que sO podem ser realizadas com a
cooperacao e decisdo de outros atores. O plano de demanda de operacgdes,
em determinadas condi¢cdes, pode transformar-se em um plano de
denuncias, quando a falta de cooperagédo é manifesta. Desse modo, o PES

delimita responsabilidades segundo a governabilidade sobre as variaveis
criticas (HUERTAS, 2014, P. 70-71).

Aqui o PES fixa o foco em trés pilares: problemas, oportunidades e ameacas.
Assim, as estratégias sdo definidas com base na identificacdo destes trés pontos.
Para Matus, diante dos diversos conceitos de estratégias e das variadas
oportunidades de sua aplicagdo, a que melhor se encaixa para o planejamento
estratégico situacional é o seguinte: tatico € o uso dos recursos escassos na
producdo de uma mudanca situacional, e estratégia é o uso da mudanca situacional
para alcancar a situacéo objetivo (Huertas, 2014, p. 72).

Este ambiente deve responder a quatro perguntas béasicas que foram

organizadas conforme quadro a seguir:
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Quadro 13 - Tridngulo Estratégico do PES
Fonte: Adaptado de Huertas, 2014, p. 92.

Indica a soma das forcas requeridas para que suas
operacbes possam ganhar em viabilidade. Sozinhos temos
- menos forcas do que em alianca, embora com maior
Primeira pergunta: . . .
coesdo e com um plano mais representativo de nossa
com quem? : : : :
ideologia. Em alianca com outros, somamos mais forca,
mas o contetdo e o numero de operacdes terdo de ser
ajustados a necessidades da alianca.
Esta condicionada pela reposta a primeira. Quanto ganho
Segunda pergunta:  em forca em renuncio a parte do meu projeto, ou incluo
Para qué? neles operacdes do projeto de outros? Qual € meu projeto
minimo ndo negociavel.

Terceira Pergunta: Refere-se as vias convenientes para a producdo das

Que meios operacdes em relacdo aos atores relevantes e a como se
estratégicos sdo combinariam na trajetoria estratégica. Quer dizer, como se
aplicaveis entrelacam a tatica e a estratégia.

Refere-se ao resultado da combinacdo das repostas a trés

guestdes anteriores e a definicdo do conjunto de operacdes

que resultem viaveis. Isso depende da relagdo de pressodes,

Quarta pergunta: Qual a qual, por sua vez, depende da relacdo de forgcas/vetores
€ a probabilidade de  de peso das motivacGes afetadas. Quanto mais coerente
éxito? for um projeto, do ponto de vista ideoldgico, maior sera a
probabilidade de que fira intensamente os interesses dos

adversarios e de que estimule suas motivagbes negativas

ou de rejeicéo.

E com base em cada uma dessas respostas, que € fundamentado o conjunto
de projetos ou modulos de acdo que devem ser construidos com base nos cenarios
desenvolvidos a partir da realidade local definida sob a visdo de cada ator. Vale
ressaltar mais uma vez a mutabilidade destas realidades e a exigéncia de
consideracdo do comportamento dos atores sociais como fator Uunico e

preponderante para que se tenha condi¢cdes de alcancar os objetivos propostos.
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7

A viabilidade objetiva do plano € definida nesta etapa, levando-se em
consideracao as etapas anteriores. O sucesso aqui pode ser alcancado a partir dos
seguintes eixos: econémicos, motivacionais, de recurso de materiais e de afinidades
dos atores sociais envolvidos. Neste momento espera-se ser possivel enxergar a
instituicdo no contexto de suas restricdes e contingencias, definindo a partir destas
realidade os possiveis caminhos a seguir.

Por dultimo, tem-se o momento tatico operacional, definido como a
convergéncia dos momentos anteriores [explicativo, normativo e estratégico]. Todas
as informacdes levantadas e organizadas no ambiente do PES, tem agora condi¢cbes
de serem aplicadas, observando a necessidade de revisdo constante dos objetivos
propostos, além do acompanhamento e monitoramento para verificacdo a analise
das transformacdes alcancadas.

De forma resumida, Matus in Huertas (2014), apresenta a definicdo de cada

momento organizada no quadro abaixo:

Quadro 14 — Momentos da dindmica do processo de planejamento situacional
Fonte: Huertas, 2014, p. 103-104

Trata de compreender a realidade identificando os problemas que os
atores sociais declaram. Trabalha no tempos verbais foi, é e ser. Seu
propdésito € explicar a realidade jogo social, e para isso usa a analise
situacional. Comeca com a enumeracao e selecdo de problemas, a
Momento - : L
- analise do macroproblema e a identificacdo dos atores relevantes, e
explicativo . L ’
termina com a explicacdo sistémica de cada problema através da
técnica do fluxograma situacional. A partir dessa analise, constroi a
arvore explicativa e seleciona 0s nos criticos de cada problema. Essa é
a primeira forma de acumulagéo de conhecimentos.
Trata do modo como se formula o plano, e trabalha com a forma verbal
do deve ser. Seus objetivos é produzir as repostas de acdo em um
contexto em um contexto de incertezas e surpresas. Aqui € o ponto no
Momento ) .
) gual se baseia a grande aposta do plano e todas as apostas parciais
normativo ] N
por problemas e por ndés criticos ou subproblemas. Comeca com o
desenho prévio das operacfes e a avaliagdo prévia das variantes,

invariantes e surpresas proprias do plano global e de cada problema, a



Momento

estratégico
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formulacdo de cenarios e planos de contingéncia e a orcamentacao
das operagcBes exigidas em recursos econdmicos. Tudo isso é
sintetizado em arvores de apostas para cada problema e na arvores da
grande aposta do plano. Como apoio a esse processo, trabalha-se
com um Banco de Operacgdes, que inclui dois tipos de modulos: as
operacdes do plano e as operacdes na etapa de pré-processamento
gue ficam como reservas para alimentar qualquer ajuste ou mudanca
do plano. Na dinamica dos PES, o plano ndo é artesanal, € modular e
é formulado e reformulado constantemente, armando moddulos
processados, como forma de acumulacao de conhecimentos.

Trata do modo de examinar a viabilidade politica do plano e do
processo de construcdo de viabilidade politica para as operacdes nao
viaveis do plano inicial. Seu proposito € formular propostas
estratégicas para tratar aas operacdes como um processo de producao
politica em parte cooperativa e em parte conflitiva. Comeca com a
analise de matriz de motivacdes para definir a alienacdo dos atores
com respeito as operacbes e identificar as operacdes e atores
conflitivos, prossegue com a enumeragédo do VCR (vetor de recursos
criticos) do jogo pertinente a cada problema, a constru¢éo da matriz de
vetores de peso e culmina com a analise de trajetérias de construcdo
de viabilidade. Essa é a terceira forma de acumulagdo de
conhecimentos.

Trata da acdo com o suporte do plano. Tem a finalidade de criar um
processo continuo, sem rupturas, entre os trés momentos anteriores e
a acao diaria. Trata também de recalcular o plano e de aprimora-lo de
acordo com as circunstancias do momento da acédo e do detalhe

operacional que a pratica exige.

4.2. Procedimentos para Analise Qualitativa

Diante dos objetivos propostos para o estudo e considerando a variabilidade e

a quantidade de possibilidades a serem realizadas, optou-se por delimitar a tarefa

em trés distintas frentes:
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4.2.1. Levantamento de dados

Ainda que o trabalho trate de uma analise descritiva e qualitativa, a obtencao
de dados numéricos por si s6 ndo tem condigcbes de descaracterizar o método
adotado, ao contrério, os levantamentos numeéricos, ratificam e enriquecem a anélise
qualitativa, na medida em que fornecem a possibilidade de uma descricdo que seja
mais proxima da realidade. Ou seja, os dados quantitativos servem para subsidiar a
descricdo da realidade estudada, que por sua vez permite uma analise que melhor
condiz com os requisitos qualitativos de observacéo.

Aqui foram levantados fatores, como:

e Numero de patentes e sua evolucao histérica no estado do Tocantins;
e Indicadores de producéao cientifica no Estado do Tocantins;
e Dados relacionados a cada um dos programas estudados, como

Investimentos realizados e niumero de empresas beneficiadas e etc;

4.2.2. Andlise das instituicdes, politicas e programas

Aqui foram analisados as Instituicdes, programas, atividades e acdes
relacionadas com CT&I no Estado do Tocantins caracterizando e descrevendo cada

programa: numero de participantes, fonte de recursos, resultados obtidos;

4.2.3. Aplicacao do PES a implementacdo de Parque Tecnoldgico do Tocantins

Neste ponto, a ideia € captar o que pensam 0s atores a respeito da inovacao
a Luz da Hélice Triplice. Identificar a nocado sobre o conceito da Hélice Triplice é
importante na medida em que a utilizacdo de determinado argumento precede a
conviccdo de sua validade e consequentemente de sua aplicagdo. Deste modo,
entender o que e como pensam os tomadores de decisdo no ambito de cada um das
Hélices (Governos, Universidades e empresas) determinara o futuro e
desenvolvimento do conceito em andlise.

Para tanto, o instrumento que por sua propria natureza € capaz de em um
anico espaco reunir os atores da hélice em busca de desenvolver o ambiente de

ciéncia, tecnologia e inovacdo € a criagcdo do parque tecnologico no Tocantins. O
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desafio é fazer com que as hélices funcionem com o entendimento de que a
construcéo do parque tecnolégico se inicia justamente no planejamento. Invocar que
cada um dos atores cumpra seu papel, desagua também na necessidade de que
seja concedido a cada um deles o protagonismo e autonomia de sua propria
natureza. Para que o Parque tecnolégico cumpra a missdo de instrumento de
desenvolvimento para o estado do Tocantins € necessario que seja concedido a
cada um dos segmentos, que ali trabalharédo e se auto beneficiardo para que tenham
condicBes de indicar e apontar os caminhos necessarios para efetivacdo e adocao
das atividades de promocdo do sucesso para o qual o Parque Tecnolégico foi
inicialmente pensado.

Para Matus (1994), o ator deve preencher trés critérios: ter base organizativa,
ter um projeto definido e controlar variaveis importantes para a situacdo. Diante
disso, e com base em cada um dos momentos atribuidos ao Planejamento
Estratégico Situacional, é possivel identificar nesta fase de implantacdo do Parque
Tecnologico (que sera a frente melhor detalhado), que os atores chaves sé&o
justamente os membros de cada uma das hélices [governo, universidade e
industria]. A identificacdo e definicdo destes atores, passou necessariamente pelo
nivel de envolvimento e governanca nesta etapa de implantacéo, logo, optou-se por
aplicar o método com a contribuicdo do servidor da Secretaria de Desenvolvimento
Econbémico, Ciéncia e Tecnologia, Turismo e Cultura Alan Rickson (responséavel no
ambito do Governo Estadual pelo projeto de implantacdo do Parque Tecnoldgico do
Tocantins), outro ator identificado foi o Diretor Executivo da Fundagdo de Apoio
Cientifico e Tecnolbgico do Tocantins Léo Araujo da Silva, jA que os recursos estdo
abrigados na Fapto e por ultimo a coordenadora de Projetos do Parque Tecnoldgico
no ambito da Universidade Federal do Tocantins a Professora Solange Sagio.

Assim, para aplicagdo do PES utilizou-se no primeiro momento entrevistas
individuais e diretas, sem um roteiro previamente definido, cujo objetivo principal
concentrou-se em captar a visdo de cada um dos atores sobre a implantagcdo do
Parque Tecnoldgico do Tocantins. Aqui foram levantados, sobretudo os obstaculos a
implantagéo do Parque. O Segundo momento foi realizado de forma presencial com
0S mesmos atores anteriormente entrevistados, numa reunido que ocorreu no dia 15
de agosto do corrente ano. Por ultimo, a partir das informagdes obtidas nestas duas
etapas anteriores, os dados foram organizados e submetidos novamente aos atores

para que cada um retornasse sobre possiveis contribuicdes adicionais, além de
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formalizarem as operagBes necessarias de combate as causas de cada problema
descrito.

Por ultimo, com o objetivo de validar, ampliar, ratificar, transformar ou mesmo
questionar as discussfes e resultados obtidos a partir dos momentos anteriores,
encaminhou-se, ap0s prévio contato telefénico, os resultados obtidos para as
diversas universidades e instituicdes publicas e privadas para andlise da transcricdo
verbalizada pelos principais atores. Entre as instituicdes estao: Ulbratech, Prefeitura
de Palmas, Inova Gurupi, Unirg e Sebrae, além de redes sociais onde existe um
grupo especifico que trata da C,T&l no estado do Tocantins, estando presente
professores, pesquisadores, agentes empresariais, alunos, e demais interessados

com a causa.
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5. RESULTADOS E DISCUSSAO

5.1. Programas e projetos inovadores no Estado do Tocantins

A andlise historica e do ambiente atual sobre os programas e projetos sobre
inovacdo realizados e/ou em andamento no estado no Tocantins mostram um
namero muito baixo, quase que insignificante sobre as acdes realizadas. Em razéo
desta realidade, optou-se por apresentar aqui somente as principais acoes definidas
a partir de sua relevancia, seja quanto ao volume de recursos aportados, ou mesmo
pelos resultados obtidos. Uma constatacdo é fundamental, os programas referidos
no item abaixo, quase que exclusivamente sdo provenientes a partir de editais
federais com previsdo para atuacdo em cada unidade da federacdo. Esta
constatacdo evidencia a caréncia de um projeto e/ou programa de inovagcdo que
atenda a realidade local. Com base nisso, os programas escolhidos foram os

seguintes:

5.1.1. TECNOVA

O TECNOVA é um programa descentralizado da Financiadora de Estudos e
Projeto — FINEP, instituido com o objetivo de criar condi¢ces financeiras favoraveis e
apoiar a inovacdo por meio de recursos de subvencdo econbOmica para O
crescimento rapido de um conjunto significativo de empresas de micro e pequeno
porte, com foco no apoio a inovacdo tecnologica e com 0 suporte aos parceiros
estaduais. A meta global do programa foi de que cerca de 800 empresas pudessem
ser apoiadas em todo o territério nacional.

No estado do Tocantins a responsabilidade ficou a cargo do Instituto Euvaldo
Lodi — IEL e o Governo do Estado por meio da Secretaria de Desenvolvimento
Econdmico, Ciéncia Tecnologia e Inovacdo — SEDECTI, que por meio do Edital
02/2014 (Subvencdo Econdmica a Inovagao) convidaram as microempresas e
empresas de pequeno porte tocantinenses a apresentarem propostas de projeto
para obter apoio financeiro, sob a forma de subvencdo econbmica, para o0
desenvolvimento de produtos, processos ou servicos inovadores visando ao

desenvolvimento das areas consideradas estratégicas nas politicas publicas federais
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e estaduais e estimular a ampliagdo e o adensamento das atividades de pesquisa

para inovacao no universo empresarial tocantinense.

O referido edital, descreve o objetivo do programa como sendo:

Apoiar por meio da concessdo de recursos de subvencdo econdmica
(recursos ndo reembolsaveis) o desenvolvimento de produtos (bens ou
servicos) e/ou processos inovadores - novos ou significativamente
aprimorados (pelo menos para o mercado local, regional, nacional ou
internacional) - de empresas brasileiras com sede no Estado do Tocantins
para o desenvolvimento dos setores econdémicos considerados estratégicos
nas politicas publicas federais e aderentes a politica publica de inovagdo do
estado.

O objetivo principal do Programa de Subvencao Econdmica € promover um
significativo aumento das atividades de inovagdo e o incremento da
competitividade, das empresas e da economia do pais. Desta forma, este
edital visa apoiar projetos de inovagdo que envolva significativo risco
tecnologico associado a oportunidades de mercado (p.1).

As areas incialmente em disponibilidade para apoio de inovacdo, foram

descrita pelos seguintes temas:

a.

= @

b
C.
d.
e
f

Tecnologia de Informacdo e Comunicacao;
Energias alternativas;

Construcéao Civil;

Alimentos;

Agronegocio;

Confeccao;

Madeiras e Méveis;

Servigos;

Metal mecanica,

Petréleo e gas.

Os valores disponibilizados pela subvencdo estavam entre R$ 160.000,00

(centro e sessenta mil reais) e R$ 400.000,00 (quatrocentos mil reais), com

contrapartida obrigatoria por parte da empresa contemplada no valor de 5% (cinco

por cento). Os valores comtemplados deveriam estar ligados as atividades ligadas

ao projeto, tais como:

1. Concepcéo, definicdo de parametros e elaboracéo de projetos basicos e

executivos;

2. Desenvolvimento ou aprimoramento de novos produtos e/ou processos;
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Avaliacao de desempenho, incluindo inspegao, ensaios, testes de

conformidade e certificacéo;

Patenteamento de solucdes desenvolvidas no projeto.

No Tocantins foram selecionados 26 projetos distribuidas nas diversas area

inicialmente propostas conforme resultado do quadro abaixo:

Quadro 15 — Resultado das empresas comtempladas no programa TECNOVA
Fonte: Edital IEL 02/2014

Empresa Proponente

Titulo do Projeto

Tecnologia da Informac&o e Comunicagédo

KRP CONSULTORIA EM

1 TECNOLOGIA DE llicitag&o.
INFORMACAO LTDA - EPP
Comunicacéo, marketing e comércio eletrénico
FM GONCALVES EIRELI - _ _
2 ME integrados em smartphones e tablets por meio de
aplicativos.
3 CDJ MANUTENCOES Sistema para monitoramento e prevencao de
EIRELI — ME incéndios.
NATURALS CONSULTORIA _ o
4 Cidadao digital.
LTDA-ME
ARTEMSITE TECNOLOGIA _ _
5 Tonolucro e-commerce de servigos e delivery.
EM INTERNET LTDA — ME
TECNOPLACE GESTAO E
6 takemybox.com
TECNOLOGIA EIRELI - EPP
. REZENDE CAMPOS E Web lighting — inteligéncia na gestéo de
DISCONZI LTDA - ME iluminacéo.
8 SOLVE CONSULTORIAE Siaetcf- simulador de ambiente empresatrial para
PESQUISA LTDA - ME treinamento e capacitacéo de funcionarios.
ANDREACI E RINCON LTDA _
9 Aproxima educa.
- ME
Energias Alternativas
Microcentral Hidrelétrica de baixissima queda como
10 HIDROSOLVER alternativa sustentavel para o fornecimento de

ENGENHARIA LTDA

energia elétrica em Areas rurais destinadas ao

agronegocio, mineradoras e comunidades Isoladas,
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no Estado do Tocantins.

Construcéao Civil

WENAFRA MARMORES E

11 Armarios Wenafra Stone.
GRANITOS LTDA
12 DIVIFORMICA SOLUCOES Projeto de franqueamento da empresa diviférmica
CONSTRUTIVAS LTDA solucBes construtivas.
NOSSA CASA Sistema construtivo com blocos estruturais e
13 | PREMOLDADA - EIRELLI - modulados a base de gesso: nossa casa pré-
ME moldada.
14 | PLACO CENTER PALMAS Casa modelo em construcao inteligente
SABINA ENGENHARIA
15 Geo obras.
LTDA
Alimentos
16 NATYRE COMERCIO DE Desenvolvimento de bebida funcional quente a
ACAI LTDA base de acai- modalidade capsula.
Agronegocio
i Desenvolvimento de processo aprimorado e
AGROACAI — PESQUISA, _ ) _ _ .
implemento agricola inovador para trituracéo e
17 AGRICULTURA, IND. E o ) . o
. aplicacdo de material organico em acaizais
COM. DE ACAI TLDA o
irrigados.
Desenvolvimento e selecdo de variedades de
AMYL AMIDOS ESPECIAIS ) ) ) )
18 mandioca industrial adaptadas as condi¢des
LTDA - EPP ] ) ) )
edafoclimaticas do médio Tocantins.
. Nova formulacdo do hormonénio valerato de
CLIVAR REPRODUCAO _ - _ _
19 estradiol, utilizado para sincronizagéo da ovulagéo
BOVINA _ _
em fémeas bovinas no Tocantins.
N Congelamento de embrides zebuinos obtidos por
GENEX REPRODUCAO o . ) _
20 fecundacao “in vitro” e cultivados parcialmente “in
ANIMAL LTDA _ _
vivo” em oviduto de ovelha.
Desenvolvimento de uma ferramenta operacional
01 BERTOLIN & SCHIESSL em nuvem para o planejamento estratégico,
LTDA (OX&CO0O2) tomada de decisédo (DSS) e o0 gerenciamento no
agronegocio.
PLANTO — PLANEJAMENTO o _
22 Manual veterinario mobile planto (vetplanto).

E CONSULTORIA
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AGROPECUARIA DO
TOCANTINS LTDA — ME

BRIO EMBRYO Gestacdo gemelar em bovinos, uma nova técnica,
23 ASSESSORIA modificando paradigmas no auxilio a verticalizagédo
AGROPECUARIA da producéo na bovinocultura de corte.

. desenvolvimento de servico e processo inovador
ML SERVICOS AGRICOLAS

24 de producéo agricola de espécies fruticolas e
LTDA - ME

outras culturas perenes em areas subirrigadas.

Confeccéo

Nenhum projeto classificado nesse setor.

Madeiras e Moveis

Lancamento de conjunto escolar com tampo de
trabalho modular, infantil e adulto, conforme
MINART- IND. COM. DE o o
25 requisitos da ABNT/NBR 14006 — Moveis
MOVEIS EIRELLI - ME L
Escolares - Assentos e Mesas Para Instituicdes

Educacionais — Classes e Dimensoes.

Servigcos

CENTRO BRASILEIRO DE | Certificagdo de projetos para atendimento a norma

26 CERTIFICACAO E ABNT NBR 15575 — desempenho de edificacdes
TREINAMENTO - LTDA ME habitacionais.
HARAS LIDERANCA,
27 TREINAMENTO Coaching com cavalos.

EMPRESARIAL LTDA

Metal Mecanica

Nenhum projeto classificado nesse setor

Petréleo e Gas

Nenhum projeto classificado nesse setor

5.1.2. SIBRATEC

O Sistema Brasileiro de Tecnologia (SIBRATEC) tem como objetivo apoiar o
desenvolvimento tecnolégico das empresas brasileiras, bem como melhorar a
qualidade dos produtos colocados nos mercados interno e externo, dando condicdes

para o aumento da taxa de inovacéo dessas empresas e, assim, contribuindo para o
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aumento do valor agregado de faturamento, produtividade e competitividade no
mercado’.

Operado pela Financiadora de Estudos e Projetos (FINEP), o SIBRATEC é
um instrumento de articulacdo e aproximacao da comunidade cientifica e tecnologica
com as empresas. Seu vetor condutor é a demanda empresarial. Nesse sentido, as
acOes do Sistema buscam atender as necessidades de desenvolvimento tecnologico
e implantar a cultura da inovacdo nas empresas brasileiras, principalmente micro e
pequenas.

O SIBRATEC esta organizado em trés tipos de redes, as quais séo
denominadas de componentes: centros de inovacdo, servigcos tecnoldgicos e

extensao tecnoldgica, conforme ilustra o quadro abaixo:

Quadro 16 — Os componentes do SIBRATEC

Fonte: http://www.portalinovacao.mcti.qgov.br/sibratec/#/sobre

Centros Tecnolégicos

v' Redes Tematicas que destinam-se a apoiar infraestrutura de servicos da avaliacdo
da conformidade (metrologia, ensaios, analise e certificacdo), normalizacdo e
regulamentacdo técnica, com a finalidade de auxiliar empresas na superacdo de
exigéncias técnicas para o acesso aos mercados interno e externo.

v' Este componente ndo aporta recursos para o pagamento do servigo tecnoldgico, e
sim promove o fortalecimento da estrutura laboratorial colocada a servico da

empresa brasileira.

Extenséo tecnoldgica

v Redes estaduais para solucionar pequenos gargalos na gestdo tecnolégica,
adaptacéo de produtos e processos e a melhoria da gestdo da producdo das micro,
pequenas e médias empresas (MPES).

v' Os atendimentos tecnolégicos tem um valor maximo de R$ 30.000,00 (trinta mil
reais). O SIBRATEC/FINEP aporta no maximo 70%, a rede estadual 20% no minimo

e as MPEs no minimo 10%.

Centro de Inovacao

v" Redes tematicas que tem como objetivo gerar e transformar conhecimentos
cientificos e tecnoldgicos em produtos, processos e prototipos com viabilidade

comercial para promover inovacgdes radicais ou incrementais.

! Informacdes obtidas através do seguinte endereco eletrbnico:
http://www.portalinovacao.mcti.gov.br/sibratec/#/sobre, acesso em 09 de janeiro.
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v' Os projetos cooperativos deve ter valor minimo de R$ 500.000,00 e o
SIBTATEC/FINEP aportara até 95% deste valor de acordo com o porte da empresa.

No Estado do Tocantins, o Sibratec teve seu funcionamento iniciado no ano
de 2011, por intermédio da assinatura do termo de convénio que teve como
proponentes a extinta SEDECTI, o Instituto Euvaldo Lodi — IEL-TO e o Servigco
Nacional de Aprendizagem Industrial - Senai/TO. Para o desenvolvimento do projeto
foram liberados R$ 2.450.963,63, desse valor, R$ 1.924.663,63, foram financiados
pela Finep — através da Agéncia Brasileira de Inovacdo e R$ 526.300,00, pela
Sedecti. Também sédo parceiros na execucdo deste projeto a Universidade Federal
do Tocantins - UFT e a Universidade Estadual do Tocantins — Unitins®.

Conforme descreve o préprio site? da prépria Secretaria de Desenvolvimento
Econdmico, Ciéncia e Tecnologia, turismo e Cultura — SEDEN/TO, a intengdo do
programa € de estreitar as relacdes entre academia e empresarios, como estratégia
foi criado o Comité Gestor, reunindo todos os parceiros envolvidos com o objetivo de
colocar em pauta as necessidades dos empresarios. O seguimentos prioritarios sao:

e Madeira e Moveis;

e Vestuario;

e Alimentos;

e Produtos Minerais e ndo metélicos;
e Ceramica;

e Artefatos de cimentos;

e Agua mineral;

e Laticinios.

5.1.3. SEBRAETEC
Os Servicos em Inovagdo Tecnologica — SEBRAETEC é um Programa
coordenado pelo SEBRAE Nacional e executado pelos SEBRAE de cada unidade da

Federagédo. Segundo o seu Regulamento, o programa tem por objetivo garantir ao

1

http://www.mct.gov.br/index.php/content/view/318978/Rede de Extensao Tecnologica do Tocantins
.html

2 http://seden.to.gov.br/desenvolvimento-cientifico-e-tecnologico/inovacao/sibratec/



http://www.mct.gov.br/index.php/content/view/318978/Rede_de_Extensao_Tecnologica_do_Tocantins.html
http://www.mct.gov.br/index.php/content/view/318978/Rede_de_Extensao_Tecnologica_do_Tocantins.html
http://seden.to.gov.br/desenvolvimento-cientifico-e-tecnologico/inovacao/sibratec/
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seu publico-alvo o acesso subsidiado a servi¢os tecnologicos e de inovacao, visando
a melhoria de processos, produtos e servicos ou a introducdo de inovacdes nas
empresas e mercados.

O Programa estda organizado com a necessidade de atendimento das
seguintes modalidades:

a) ORIENTACAO: servicos de baixa complexidade tecnoldgica para orientar a
empresa na melhoria de seu processo produtivo e/ou no ajustamento deste as
exigéncias legais;

b) ADEQUACAO: servicos de média e alta complexidade tecnoldgica para
adequar a empresa as exigéncias legais e/ou demandas do mercado, aperfeicoar ou
alterar de forma significativa os seus produtos/servi¢cos ou processo produtivo.

Cada uma dessas modalidades atenderdo obedecendo aos tipos de servicos
a serem realizados e consequentemente aos valores maximos atribuidos a cada um

deles. O quadro abaixo resume estas informacgdes:

Quadro 17 — Parametros a serem atendidos pelo SEBRAETEC

Fonte: Regulamento do Sebraetec, p.3.

Modalidade Tipos de Servigo Valor Maximo (R$)

Clinica tecnologica 10.000,00

Curso Tecnoldgico 20.000,00

- Diagnéstico tecnolégico 10.000,00

ORIENTACAO - _

Oficina Tecnoldgica 10.000,00

Prospeccao Tecnoldgica 5.000,00

Servigos Metrolégicos 10.000,00

Aperfeicoamento tecnolégico 30.000,00

N Certificacdo 30.000,00
ADEQUACAO : :

Desenvolvimento Tecnoldgico 30.000,00

Prototipagem 30.000,00

Como pode ser visto, séo ofertados 10 tipos de servicos pelo SEBRAETEC, o
caderno técnico publicado pelo SEBRAE descreve os objetivos e de cada um deles:

a) Clinica tecnoldgica: servico que visa realizar um tratamento coletivo
sobre questbes tecnolégicas comuns a um grupo de empresas,
preferencialmente de um mesmo segmento de mercado, para atender a
demanda especifica referente a uma subarea tematica;
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b) Curso tecnolégico: servico de capacitacdo para adocdo de
funcionalidades e técnicas de incremento produtivo, que envolve uma das
subareas tematicas por meio de recursos instrucionais;

C) Diagnostico tecnoldgico: servico que visa realizar uma avaliagao
situacional de determinado fator produtivo ou condicdo de producdo, com
orientacdes especificas a serem adotadas;

d) Oficina tecnolégica: servico de capacitagdo que visa realizar uma
orientacdo coletiva sobre determinada subarea tematica, trabalhada por
meio de técnicas de exposicdo oral, interagcdo do grupo, simulacges,
experimentagfes, entre outras;

e) Prospeccdo tecnoldgica: servicos de interpretacdo dos resultados
de buscas em bases de patentes, registros de desenho industrial, normas
técnicas e regulamentos técnicos, com vistas a apontar fontes e tendéncias
tecnolégicas, orientar o uso estratégico de informacdo tecnolédgica e
determinar o estado da técnica em temas especificos, para guiar o
desenvolvimento tecnoldgico e a geracao de inovacdes na empresa;

f) Servicos metroldgicos: servicos de natureza laboratorial,
abrangidos pela Metrologia Cientifica e Industrial e pela Metrologia Legal,
gue considera investigacdo por meio de analises, determinacdo de uma ou
mais caracteristicas da amostra conforme procedimento especificado, além
do conjunto de operacbBes que estabelecem a relacdo entre os valores
indicados por um instrumento de medig&o e os valores e as incertezas de
medicdo correspondentes aos padrdes utilizados;

Q) Aperfeicoamento tecnolégico: servico que visa adequar
processo(s), produto(s) ou servigo(s) como medida de melhoria de algum
fator produtivo ou condi¢do de producéo identificada, preferencialmente, em
um diagnéstico tecnolégico anteriormente realizado;

h) Certificac8o: servigco que visa auditar o processo de produgdo, com
vistas a certificacéo inicial ou a manutencéo de certificacéo;

i) Desenvolvimento tecnoldgico: servicos tecnolégicos especializados
de desenvolvimento de servigo, produto ou melhoria de processo, com
vistas a incorporacao de inovacao tecnoldgica nas empresas;

) Prototipagem: servico que visa a producao concreta (fisica ou digital)
de projeto/modelo de produto ou servigo, que se configura em um protétipo.
A prototipagem deve ter a finalidade de experimentar/testar algum aspecto
do produto final (funcionalidade, formato, peso, aceitabilidade junto ao
mercado, entre outros) (SEBRAE, 2015, p.9).

O acesso para Microempresa (ME) ou Empresa de Pequeno Porte (EPP) aos
servicos ofertados pelo Sebraetec sera subsidiado pelo SEBRAE Nacional, SEBRAE
da respectiva unidade da federacdo - UF e/ou PARCEIROS da seguinte forma:

a) O SEBRAE Nacional subsidiara no maximo 50% do valor do servi¢o aprovado
para a EMPRESA DEMANDANTE;
b) O SEBRAE/UF subsidiara no maximo 50% do valor do servi¢o aprovado para

a EMPRESA DEMANDANTE;

c) A EMPRESA DEMANDANTE investira como contrapartida no maximo 50% do
valor do servigco aprovado;
d) O SEBRAE Nacional e/ou SEBRAE/UF poderéo prospectar investimentos de

PARCEIROS para compor o valor total do servico.
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Os servicos previstos no Sebraetec e, portanto, prestados as Empresas
demandantes serdo realizados por PRESTADORAS DE SERVICOS, pessoas
juridicas com qualificacdo técnica nas areas de ciéncia, pesquisa, tecnologia e
inovacao.

Segundo o Sebrae, ainda através da nota técnica que trata sobre o Sebraetec, o
programa possui 7 (sete) areas de conhecimento da inovagao:

a) Design: processo intelectual, técnico e criativo de concepcao, que
contempla planejamento e desenvolvimento de projeto, focado no usuario,
com uma abordagem integrada de produto, servico, comunicacdo e/ou
ambiente para a empresa,;

b) Inovacdo: introducdo de produtos, processos, métodos ou sistemas
gue ndo existiam anteriormente no mercado ou na empresa ou que
contenham alguma caracteristica nova e diferente da até entdo em vigor;

C) Produtividade: acbes que permitem o aumento da eficiéncia do
processo produtivo das empresas. Metodologias, técnicas ou procedimentos
voltados aos aspectos de custos, tempo e flexibilidade nos processos de
producdo das empresas;

d) Propriedade intelectual: a soma dos diretos relativos as obras
literarias, artisticas e cientificas, as interpretagcdes dos artistas intérpretes e
as execucdes dos artistas executantes, aos fonogramas e as emissdes de
radiodifusdo, as invencdes em todos os dominios da atividade humana, as
descobertas cientificas, aos desenhos e modelos industriais, as marcas
industriais, comerciais e de servico, bem como as firmas comerciais e
denominacdes comerciais, a protecdo contra a concorréncia desleal e todos
0s outros direitos inerentes a atividade intelectual nos dominios industrial,
cientifico, literario e artistico;

e) Qualidade: acdes que permitem a compreensdo do grau de
conformidade de um produto, processo ou servico a requisitos minimos
estabelecidos em normas ou regulamentos técnicos;

f) Servigcos digitais: conjunto de ac¢bes aplicadas nos meios digitais
(internet e tecnologias mdaveis), para conquistar, fidelizar e ampliar a
participacdo da empresa no mercado;

Q) Sustentabilidade: gestdo sustentavel na empresa, considerando os
pilares ambiental, econémico e social. Abordagem na qual a empresa busca
ndo sO o resultado econdmico, mas também os resultados ambiental e
social, procurando, além disso, alinhamento as exigéncias de mercado.
Nessa perspectiva, 0 bem-estar das pessoas, a preservacdo da natureza e
0s lucros estdo integrados ao negoécio e ndo podem ser dissociados
(SEBRAE, 2015, p. 20).

Cada uma destas areas tem o atendimento realizado conforme o perfil
e a demanda da empresa que deseja participar do programa. De outro lado, o
perfil de cada prestador de servicos também € selecionado conforme a

exigéncia e a realidade de cada uma dessas empresas.
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5.1.4. INOVA GURUPI

Como uma excecdo a realidade dos programas descritos neste item, o

Programa Inova Gurupi, de forma planejada € o Unico gestado no estado do

Tocantins e pensado como ambiente da Hélice Triplice. A formulacdo das propostas

iniciais teve como objetivo criar o Sistema Municipal de Ciéncia Tecnologia,

Inovacdo e Empreendedorismo como estratégia indutora do desenvolvimento

econdmico e social no ambito local/regional do Sul do Estado do Tocantins.

Entre os objetivos especificos, vale destacar o primeiro a ser elencado foi

justamente:

“Induzir a integracao entre: Governo — Academia — Empresa”. Ou seja,

confirma a hipoétese inicial de um programa pensado com base nos conceitos de

Hélice Triplice. Além destes, destacam-se:

v

Criar ambiente com infraestrutura cientifico-tecnolégico e econémico a
partir das condi¢des locais que garantem a atratividade e retencdo das
capacidades humanas;

Promover o desenvolvimento econdmico social por meio do
empreendedorismo nas MPEs;

Propiciar a competitividades e a inovagdo nas empresas do Municipio
de Gurupi;

Explorar a rigueza natural, biodiversidade, de forma sustentavel para
promover o desenvolvimento regional;

Consolidar os espagos existentes de oportunidades regionais como:
polo educacional, estruturas relacionadas a (geracdo de
empreendimentos inovadores e facilidade para captacdo de recursos
externos por estar situado na regido da Amazodnia Legal e Biomas do
Cerrado;

Mapear do potencial endégeno regional a fim de fortalecer as cadeias
produtivas por meio de projetos inovadores;

Articular parcerias estratégicas Nacionais e Regionais para
funcionamento da Incubadora de Base Biotecnologica da UFT e
Incubadora de Base tradicional do Centro Universitario Unirg;

Articular acdes estruturantes para implantacdo do Parque Tecnologico

de Gurupi.
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Nessa perspectiva, percebe-se que o Governo possui um papel de destaque
na media em que é o responsavel em coordenar o sistema atraves estimulos,
disseminada através de diretrizes para conducédo do programa, além da obrigacéo
em propiciar a infraestrutura adequada para que seja possivel a criacado de ciéncia,
tecnologia e inovacgao pelo relacionamento de cada instituicdo envolvida.

Como ponto de partida é possivel identificar um cenario de desafios e
constatacdo da completa desarticulagdo entre governo, universidades e empresas,
visualizadas a partir da baixa articulacdo entre as secretaria municipais, inoperancia
da incubadora de Base Tradicional do Centro Universitario Unirg, ndo funcionamento
da Incubadora de Base Tecnoldgica da UFT, resultados em P&D inexpressivos nas
instituicbes de Ensino [Universidade Federal do Tocantins - UFT, Unirg, Instituto
Federal do Tocantins - IFTO], potencial em Biotecnologia sem extrapolacdo das
pesquisas académicas para 0s setores produtivos e por ultimo, auséncia de politicas
publicas direcionadas a implantacao de programas, projetos e a¢des que sustentem
orcamentos, estruturacéo e juridicamente as atividades de inovacao na regiao.

O ambiente da hélice triplice pode ser caracterizado pelo envolvimento e
comunicacdo direta entre todas as instituicbes envolvidas, podendo destacar a
busca de parceiros ainda na etapa de projeto, conforme dados de cada segmento a
seqguir:

v' Governo Federal: Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovacao; Ministério da
Educacado; Ministério das Cidades; Ministério da Agricultura, Pecuéria e
Abastecimento; Ministério da Pesca e Aquicultura; Ministério do
Desenvolvimento, Industria e Comércio Exterior; Ministério do Meio Ambiente;
SEBRAE - Servico de Apoio a Micro e Pequenas Empresas; SENAR —
Servico Nacional de Aprendizagem Rural, SENAI — Servico Nacional de
Aprendizagem Industrial; FINEP — Financiadora de Estudos e Projetos; CNPQ
— Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico; CAPES — Coordenacao
de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior; EMBRAPA — Empresa
Brasileira de Pesquisa Agropecuéria.

v' Governo Estadual: Secretaria de Desenvolvimento Econdmico, Ciéncia
Tecnologia e Inovacgao; Secretaria de Agricultura e Pecuaria; Secretaria da
Fazenda; Secretaria de Infraestrutura; Secretaria de Meio Ambiente e
Desenvolvimento Sustentavel; Unitins — Universidade Estadual do Tocantins;

FAPTO — Fundacé&o de Apoio Cientifico e Tecnologico do Tocantins;
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FIETO — Federacdo das Industrias do Estado do Tocantins; Ruraltins —
Instituto de Desenvolvimento Rural do Tocantins; e, Naturatins — Instituto
Natureza do Tocantins;

v Governo Municipal: Secretaria de Producdo; Secretaria da Educacéo;
Secretaria de Infraestrutura; Secretaria de Planejamento e Finangas.

v Universidades: UFT — Universidade Federal do Tocantins; UNIRG — Centro
Universitario Unirg; Instituto Federal do Tocantins;

v Empresas e Entidades de Representacdo: CDL — Camara dos Dirigentes
Lojistas do Tocantins; ACIG — Associagdo Comercial e Industrial de Gurupi;
Fecomércio — Federacao da Industria e Comércio; MPEs — Micro e Pequenas
Empresas; Industrias; Cooperfrigo; Biominas, e; Bungue.

A relacdo construida entre cada segmento gera um ambiente de inovacéao,
como plataforma de desenvolvimento convergindo consequentemente na
transformacdo da dindmica econb6mica e social da cidade e regidao. Segundo
informacdes do programa cada segmento tem condi¢des de gerar beneficios diretos,

gue podem ser observados no quadro abaixo:

Quadro 18 — Beneficios gerados a partir da sinergia do ambiente de inovacao
Fonte: Informacdes do Programa

Governo

v" Desenvolvimento de politicas de apoio e arranjos produtivos locais, por meio
de sistema de colaboracao e cooperacao entre Unido, Estados e Municipio.

v" Promocéao de ambiente macroeconémico estavel;

v Definicdo dos mecanismos legal de incentivos e de regulacédo da cooperacao
entre firmas, como: sistema de direito de propriedades, property rights;
legislacdo de contratos e comercial; incentivos fiscais, etc.;

v' Acdo direta sobre condi¢es de infraestrutura em todas as suas dimensdes:
fisica, educacional e de saude;

v Insercdo nos mercados internacionais;

v' A capacidade de geracdo de empregos qualificados;

v' Oferta de mao-de-obra qualificada;

Segmento Empresas

v" Recebe beneficios de programas de carater nacional que apoiam e
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incentivam financeiramente iniciativas nesse tipo de negocio;

Desenvolver, produzir, comercializar e difundir a tecnologia dele oriunda,
promovendo o desenvolvimento local;

Gerar receitas durante a fase operacional;

Empesas irdo se utilizar deste ambiente de inovacdo para desenvolverem
projetos de alta tecnologia, podendo ainda se utilizar de equipamentos

publicos instalados para suportarem seus projetos.

Segmento Academia

Acesso a infraestrutura que responda as suas multiplas expectativas;
variando desde mao-de-obra qualificada, laboratérios equipados para
realizacdo de pesquisas e investimentos financeiros que sustentem o0s
estudos cientificos;

Alvo de acdes para a consolidacdo e expansdo da educacdo tecnoldgica
(escolas técnicas), superior (universidades) e da pos-graduacao (CAPES)
com investimentos em infraestrutura fisica;

Execucdo das atividades académicas, prestadora de servicos do
conhecimento com criagcdo, preservacdo, integragdo, transmissao e
aplicacao;

Projetos de pesquisa da universidade surgem a partir de acdes estratégicas
estabelecidas para promover o crescimento de ambas as instituicdes. Na
maioria das vezes h& participacdo de promover o crescimento de ambas as
instituicbes. Na maioria das vezes hé participacdo de 6rgaos do governo para
financiar as pesquisas, tendo em vista que os resultados da parceria

contribuam para o desenvolvimento econémico local e regional.

Segundo o projeto submetido ao Prémio Sebrae Prefeito Empreendedor, as

Metas iniciais foram definidas com na perspectiva de estruturar um projeto de

Estado, sendo planejadas com inicio temporal, contudo ndo possuem espaco para

finalizacdo, acompanhando assim a dinamica cientifica e mercadolégica para

fortalecimento permanente do sistema de inovagcéao. De qualquer forma, procurou-se

nesse projeto estabelecer movimentagcdes em todas as metas em um periodo de

trés anos:

v' Aprovacdo do Projeto de Lei que cria o Sistema Municipal de Ciéncia,

Tecnologia, Inovacdo e Empreendedorismo de Gurupi — Junho de 2014;
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Instituicdo do Conselho Municipal de Ciéncia, Tecnologia, Inovacdo e
Empreendedorismo de Gurupi — CMCTIE — Outubro de 2014;

Criacdo o Fundo Municipal de Apoio ao Desenvolvimento Cientifico e
Tecnologico, a Inovacao e ao Empreendedorismo — FUMCITIE — Trabalhado
no orgamento e planejamento para janeiro de 2015, com previsao de caixa na
ordem de 500 mil reais anual,

Criacdo da Rede Integrada de ensino de exceléncia em todos os niveis por
meio de programas de apoio a pesquisa e transferéncia de conhecimento —
Agosto de 2014, com mapeamento de no minimo 200 pesquisas de temas da
regiao;

Consolidacao dos espacos existentes de oportunidades regionais como: polo
educacional, biodiversidade e estruturas relacionadas a geracdo de
empreendimentos inovadores — Maio de 2013, com inicio no Forum de
Desenvolvimento Econémico e Social da Regidao Sul do Estado, tendo como
resultado a Carta do | Forum Econdémico e Social;

Mapear as vocacoes locais a fim de fortalecer as cadeias produtivas por meio
de projetos inovadores — Fevereiro de 2014,

Articulacdo de parcerias estratégicas Nacionais e Regionais para apoiar o
funcionamento da Incubadora de Base Biotecnoldgica da UFT e Incubadora
de Base tradicional do Centro Universitario Unirg;

Articulacdo acdes estruturantes para a implantacdo do Parque Tecnolégico de
Gurupi — Janeiro de 2014 com a carta de posse da doacao do terreno para
abrigar o Parque;

Garantia dos pré-requisitos basicos na regido para implantacdo do Parque
Tecnologico - criagcdo de um plano de agao estruturante até julho de 2015;
Criacdo um programa de apoio a formacéo de empreendedores e geracao de
empreendimentos inovadores — Margo de 2015;

Consolidacao de ambientes que valorizem a criatividade, a geracéo de ideias
e produtos inovadores - funcionamento das 2 incubadoras e 4 eventos
cientificos para apresentacéo e incentivo a pesquisa;

Implementacdo de um sistema de informagédo em ciéncia, tecnologia e em
geoeconomia regional com foco nos dados mercadologicos e de programas

de fomento ao desenvolvimento empresarial — Agosto de 2014;
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v Publicar 01 Edital anual para fomento de projetos inovadores para MPEs na
ordem de R$ 500.000,00, provindos de recursos municipais e/ou instituicdes
parceiras.

Por daltimo, o desafio inicial do programa, posto sobretudo ao governo
municipal, € o de articular a conexdo entre 0os entes envolvimentos para que seja
possivel o pleno funcionamento e que assim seja extraindo todo o potencial para a

geracdo de emprego e renda.

5.2. Ranking das Universidades

Neste item sera analisado o ranking das Universidades Brasileiras, que, para
este estudo, constitui-se um indicador de inovacao, ja que se trata da qualidade do
ensino nas universidades publicas e privadas no pais, mais uma vez ressaltando a
importancia em se dedicar atencao devida a qualidade da mao-de-obra no ambiente
inovador, como consequéncia natural do processo de formacdo destes mesmos
profissionais.

Para tanto, foi utilizado para esta avaliagdo, as informacgdes contidas no
Ranking Universitario Folha — RUF, dados de 2016, que se trata de avaliagdo anual
no ensino superior do Brasil efetivado anualmente pelo Jornal Folha de Sdo Paulo
desde o ano de 2012 e disponibilizado através de endereco eletrdnico’. S&o
comtempladas na avaliacdo 195 universidades brasileiras, publicas e privadas.
Cinco indicadores sao considerados para classificar estas Universidades:

1. Pesquisa cientifica;
Internacionalizacéo;
Inovacéo;

Qualidade de Ensino, €;

o bk~ 0N

Mercado de trabalho.

Os dados que compdem os indicadores de avaliagdo do RUF foram coletados

a partir de base de informacdes como: INPI para patentes brasileiras; em bases de

! Disponivel em: http://ruf.folha.uol.com.br/2015/ranking-de-universidades/. Acesso em 20/03/2017 as
21h.



http://ruf.folha.uol.com.br/2015/ranking-de-universidades/
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periddicos cientificos, em bases do MEC e em pesquisas nacionais de opinido feitas
pelo Datafolha.

Por sua vez, cada um dos indicadores possuem subindicadores e pontuacdes
especificas previamente estabelecidas, de modo que seja possivel avaliar a
Universidade por indicador geral com base numa média dos valores obtidas por
todas por todas as pontuacdes atribuidas para cada instituicdes de ensino. A soma
da pontuacédo de todos os indicadores é igual a 100, logo, pode-se deduzir que cada
indicador exerceu um peso diferenciado para composicdo da nota final e
consequentemente do posicionamento/classificacdo de cada instituicdo. O Gréfico 1,
sintetiza a composi¢ao das notas atribuidas por cada indicador.

Gréfico 1 — RUF, Peso dos Indicadores conforme pontuacéo atribuida, 2016

m Pesquisa Cientifica

® Qualidade do Ensino
= Mercado de Trabalho
® Internacionalizagéo

® [novacéao

A seguir, descreve-se como é feita a composi¢do de cada indicador e seus

subindicadores, além das pontuacdes para cada um deles:



Quadro 19 — RUF — Composicao Indicador Pesquisa Cientifica
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Pesquisa cientifica Pontuagao
atribuida
Total de publicacdes - Considera o nUmero de pesquisas cientificas
publicadas pela universidade em 2012 e 2013 nos periddicos 7 pontos
indexados na base "Web of Science".
Total de citacdes — Mede a relevancia de trabalhos cientificos
produzidos na Universidade em 2012 e 2013 com base no numero 7 pontos
de citacOes que os trabalhos receberam em 2014.
CitacBes por artigo — Numero de citacdes recebidas em 2014 a
cada artigo cientifico publicado em 2012 e 2013. > pontos
Publicacdes por docente — proporcdo entre 0 niumero de artigos
publicados pela instituicdo em 2012 e 2013 e o numero de 7 pontos
professores da universidade.
CitacBes por docente — Numero de citacBes recebidas por cada
professor da Universidade em 2014. 7 pontos
Publicacdes em revistas nacionais - Numero de artigos cientificos
publicados nas revistas brasileiras da base Scielo em 2012 e 2013. 3 pontos
Recursos recebidos — contabiliza o volume de recursos financeiros
obtidos em agencias de fomento a ciéncia tanto estaduais quanto 4 pontos
federais em 2014.
Bolsistas CNPq — Leva em conta o percentual de professores da
universidade que séo considerados especialmente produtivos pelo 2 pontos
CNPq (docentes que recebem a chamada bolsa produtividade da
agencia de fomento).
PONTUACAO TOTAL 42 pontos




Quadro 20 - RUF — Composicao Indicador Qualidade do ensino
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: _ Pontuacao
Qualidade do ensino o
atribuida
Professores com Doutorado e Mestrado — Percentual de
_ ) R 4 pontos
professores da Universidade que tém doutorado e mestrado.
Professores com dedicacao integral e parcial - Percentual de
docentes que trabalham em regime de dedicacéo integral e de 4 pontos
dedicacdao parcial na universidade.
Nota no Enade — Verifica a nota geral da Universidade no Exame 5 :
. pontos
Nacional de Desempenho de Estudantes
Pesquisa feita em 2015, pelo Datafolha, com 726 professores
escolhidos pelo MEC para analisar a qualidade de cursos
. L _ . 22 pontos
superiores. Esses profissionais sao ouvidos sobre os trés melhores
cursos do pais em areas em que séo responsaveis pela avaliacao
PONTUACAO TOTAL 32 pontos
Quadro 21 - Composicao Indicador Mercado de trabalho
Pontuacao
Mercado de trabalho .
atribuida
Pesquisa Datafolha com 2.222 responsaveis pela contratacao de
profissionais no mercado (empresas, consultérios médicos,
academias, hospitais, firmas de construcao civil etc), em 2015. Os 18 pontos
entrevistados listam trés instituicées cujos alunos teriam
preferéncia numa eventual contratacao.
PONTUACAO TOTAL 18 pontos
Quadro 22 - Composicao Indicador Internacionalizacéo
: L Pontuacao
Internacionalizagéo -
atribuida
CitagOes internacionais por docente — Considera o numero de
citacOes aos trabalhos das Universidades por grupos de pesquisas 2 pontos
internacionais recebidas em 2014.
Publicacdo em coautoria internacional - Considera o percentual de 2 pontos
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publicacdes feitas em parcerias com pesquisadores estrangeiros
em relacao ao total de publica¢des da instituicdo em 2012 e 2013.

PONTUACAO TOTAL 4 pontos

Quadro 23 - Composicao Indicador Inovagéo

. Pontuacéo
Inovagao o
atribuida

Leva em conta o numero de pedidos de patentes (direito de
exclusividade para explorar comercialmente novas ideias) pela

1 o . . : . . 4 pontos
universidade ao Inpi (Instituto Nacional da Propriedade Industrial)

de 2004 a 2013

PONTUACAO TOTAL 5 pontos

A seguir sera mostrado o comportamento das Universidades publicas e
privadas do Estado do Tocantins para em comparacao ao Brasil para cada um dos
indicadores. Para tanto, optou-se por analisar somente os indicadores restritamente

relacionados com a inovacgdo: Pesquisa cientifica; Internacionalizacao e Inovacgao;

5.3.1. Pesquisa Cientifica

No indicador pesquisa cientifica, o estado do Tocantins apresenta dados
apenas para a Universidade Federal do Tocantins — UFT, onde ocupa a nonagésima
quarta (94°) posicdo entre as 195 instituicbes analisadas. O subindicador melhor
avaliado em termos comparativos com outras instituicdes foi Publicacdo em revistas
nacionais que do total de 3 pontos possiveis a UFT recebeu uma nota de 1,94, o que
Ihe rendeu ocupar a 67° nacional somente considerando este subindicador.

No somatorio de toda pontuacéo, o resultado para a UFT foi de 21,87 de 42
pontos possiveis, ou seja, um desempenho de 52,07%. Por outro lado, o
subindicador que menos contribui para melhorar o desempenho desta universidade
foi CitagBes por Artigo, j& que sua pontuacédo foi de 0,77 de um total de 7 pontos
possiveis, posicionamento a UFT 160° posicdo para o desempenho Citacdes por
Artigo entre as instituices avaliadas. Por sua vez, em termos absolutos, o melhor
desempenho da UFT foi em Total de Publicagbes com uma pontuagédo de 4,30

(61,43%), colocando a UFT entre as 75 melhores do pais.
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Quadro 24 — RUF - Indicador Pesquisa Cientifica, Tocantins - 2016

Pontuacao UFT
Subindicadores maxima do —
o . Posi¢cdo no

subindicador Pontuagéo ]
pais

Total de publicacdes 7 4,30 75°
Total de citacdes 7 3,69 90°
CitacgOes por artigo 7 0,77 160°
Publicacdes por docente 5 4,12 80°
Citacao por docente 7 3,20 103°

Publicacdo em revistas
o 3 1,94 67°
nacionais

Recursos captados 4 2,50 70°
Bolsistas CNPq 3 0,43 95°
TOTAL 42 pontos 21,87 94°

5.3.2. Internacionalizagéo

O indicador internacionalizacdo €é composto por dois subinidicadores:
Citacdes internacionais por docente que considera o numero de citacbes aos
trabalhos das Universidades por grupos de pesquisas internacionais recebidas em
2014 e Publicacdo em coautoria internacional que considera o percentual de
publicacdes feitas em parcerias com pesquisadores estrangeiros em relacdo ao total
de publica¢bes da instituicdo em 2012 e 2013.

Os resultados expressos na quaro abaixo indica o desempenho e
consequentemente a colocacdo da Universidade Federal do Tocantins — UFT, em
referencia ao indicador Internacionalizagdo. Para Citagées Internacionais por
docente o desempenho foi de 38,5% (0,77 pontos), enquanto que para Publicacdes
em coautoria internacional o desempenho foi de 41,5% (0,83 pontos), rendendo

respectivamente o 116° e 108° posic¢des individuais em relacdo aos subindicadores.
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Enquanto que a posicao final da instituicdo em 118° expressa uma pontual pata o
indicar no valor de 1,6 com desempenho total de exatamente 40%.

Quadro 25 - RUF — Indicador Internacionaliacdo, Tocantins - 2016

Pontuacéo UFT
Subindicadores maxima do —
. Posicao no
subindicador Pontuacao ]
pais
Citacdes Internacionais
2 0,77 116°
por docente
Publicacdes em coautoria
. . 2 0,83 108°
internacional
TOTAL 4 pontos 1,6 118°

5.3.3. Inovagéo

Por dltimo, o indicador Inovacdo leva em conta o numero de pedidos de
patentes (direito de exclusividade para explorar comercialmente novas ideias) pela
universidade ao INPI (Instituto Nacional da Propriedade Industrial) entre os anos de
2004 a 2013.

Mais uma vez, s6 ha resultados expressos para uma unica instituicdo de
ensino tocantinense: a UFT. Neste indicador a Universidade apresenta seu melhor
desempenho relativo ao ranking, jA& que se posiciona no 58° entre todas as
instituicbes avaliadas. Quanto aos valores absolutos, obteve 55,5% de
aproveitamento com uma nota de 2,22 pontos.

Importante ressaltar que ao tratar a inovagao somente os pedidos de patentes
pelas instituicdes de ensino ndo condiz com o conceito de Inovacéo desenvolvido e
discutido neste trabalho. No entanto, conforme ja fora visto, os pedidos de patentes
significam um indicador importante de inovacao, e por iSSso mesmo o proximo topico

tratara especificamente sobre este tema.
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Quadro 26 - RUF — Indicador Inovagéo, Tocantins - 2016

Pontuacao UFT
Subindicadores maxima do —
o . Posi¢cdo no
subindicador Pontuagéo ]
pais
Indicador de inovacao 4 2,22 58°
TOTAL 4 pontos 2,22 58°

5.4. Patentes

Segundo o Instituo Nacional de Propriedade Industrial — INPI: “Uma patente &
um direito exclusivo concedido pelo Estado relativamente a uma invencédo (ou
modelo de utilidade), que atende ao requisito de novidade, envolve uma atividade
inventiva (ou ato inventivo) e é suscetivel de aplicagéo industrial” (INPI, 2013, p.3).

A lei que regula os direitos e obrigacdes, referente a propriedade industrial no
pais é a chamada Lei de Propriedade Industrial - LPI (Lei n® 9279, de 14 de maio de
1996), de forma que em seu artigo 8° e 9° especifica os tipos de patentes passiveis
de serem utilizadas, a primeira, chamada de patentes de invengao (Pl) que atenda
aos requisitos de novidade, atividade inventiva e aplicacdo industrial. A segunda,
chamada de modelo de utilidade (MU) o objeto de uso pratico, ou parte deste,
suscetivel de aplicacdo industrial, que apresente nova forma ou disposicao,
envolvendo ato inventivo, que resulte em melhoria funcional no seu uso ou em sua
fabricacéo.

Importante ressaltar o que a Lei ndo considera patente de invencdo nem
modelo de utilidade, como: descobertas, teorias cientificas e métodos matematicos;
concepcbes puramente abstratas; esquemas, planos, principios ou métodos
comerciais, contabeis, financeiros, educativos, publicitarios, de sorteio e de
fiscalizacdo; as obras literarias, arquitetdnicas, artisticas e cientificas ou qualquer
criagdo estética; programas de computador em si; apresentacdo de informagdes;
regras de jogo; técnicas e métodos operatorios ou cirargicos, bem como métodos
terapéuticos ou de diagndostico, para aplicacdo no corpo humano ou animal; e, o todo

ou parte de seres vivos naturais e materiais biol6gicos encontrados na natureza, ou
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ainda que dela isolados, inclusive o genoma ou germoplasma de qualquer ser vivo
natural e os processos bioldgicos naturais (Art. 10°).

A Lei ainda especifica que o INPI € o 6rgao responsavel pela recepcédo do
pedido de patente e analise de concesséo de acordo com as obrigacdes contidas no
contetdo completo da Lei em analise.

Sao duas etapas distintas, a primeira relacionada ao depdsito do pedido de
patente e a segunda a concessao apos cumprimento das demandas relacionadas ao
atendimento do arcabou¢o normativo.

Ainda segundo o objeto legislativo em estudo, a patente de invenc¢ao vigorara
pelo prazo de 20 (vinte) anos e a de modelo de utilidade pelo prazo 15 (quinze) anos
contados da data de depdsito. O prazo de vigéncia ndo sera inferior a 10 (dez) anos
para a patente de invencédo e a 7 (sete) anos para a patente de modelo de utilidade,
a contar da data de concessao, ressalvada a hipétese de o INPI estar impedido de
proceder ao exame de mérito do pedido, por pendéncia judicial comprovada ou por
motivo de forca maior.

Assim, para analise das informacfes contidas no site do INPI, tanto através
do anuario estatistico de propriedade intelectual 2000-2012, quanto pela consulta
das estatisticas preliminares a partir de 2013, onde constam informacdes inclusive
do ano de 2017, ndo ha registro oficial de nenhum depdsito de patentes registrada
por qualquer universidade publica ou privada do estado do Tocantins.

Em relacdo as concessoes, o0 estado do Tocantins até o ano de 2012, obteve
apenas duas concessoes para patentes do tipo Pl, uma para a cidade de Gurupi em
2005 e 01 concessao para a cidade de Tocantin6polis no ano de 2008. O Graéfico 2,
mostra a participacdo de cada estado relativo as concessdes entre os anos de 2000
e 2012. Conforme pode ser visto, além dos estados que ndo aparecem na lista ja
que ndo possuem nenhuma concessao, o Tocantins se posiciona entre os ultimos do
Brasil, pois possui apenas duas, enquanto que o estado de S&o possui mais que a
soma entre todos as Unidades da Federagéo, ou seja 2.285 contra 2.046 de todos
0s estados reunidos.

Para as patentes do tipo MU, ndo ha registro de concessbes para o
Tocantins. De todo modo, o Estado, nesta modalidade o estado de S&o Paulo
continua a liderar as concessdes obtidas também para este tipo de patente. O

Gréafico 3, mostra o somatoério entre os anos de 2000 até 2012.
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Gréfico 2 — Concessao de Patentes do Tipo PI, Brasil 2000-2012
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A partir de 2013, hd uma evolucdo perceptivel do namero de patentes
depositadas entre as regibes e consequentemente entre todos o0s estados
brasileiros. O Grafico 4, mostra como se da esta evolucéo, identificando claramente

que a regido sudeste é disparadamente a que mais tem contribuido com os
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depositos. Importante ressaltar que os numeros comtemplam de forma unificada
tanto os depdsitos feitos por cidadaos brasileiros quanto por empresas brasileiras ou
outras instituicdes registradas através de CNPJ, inclusive as proprias Universidades,
0 que neste caso, conforme ja foi dito, ndo ha comtempla instituicbes de ensino do
estado do Tocantins.

A contribuicdo percentual ao longo do periodo 2013-2016 de cada regido é
mostrada no Grafico 5, com 17.630 depdsitos, representando 57,98% do total, a
regido sudeste ocupa o primeiro lugar no pais, seguido da regido Sul com 26,50%
(8.059 depdsitos), Nordeste 9,29% (2.826 depdsitos), Centro-oeste 4,29% (1.429
depoésitos) e por ultimo a regido Norte, com apenas 1,52% e 462 patentes

depositadas ao longo destes 4 anos.

Gréfico 4 — Evolucéo dos depdsitos de patentes, regides brasileiras, 2013-2016.
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Gréfico 5 — Deposito de patentes, regides brasileiras, 2013-2016

Centro-Oeste
4,70%

Olhando de forma especifica para a regido norte, percebemos pela analise do
Grafico 6, que os estados do Amazonas e Para se revezam entre 0S que possuem o
maior numero de depdésitos, ja que no ano de 2013 e 2014 o amazonas liderou o
ranking e nos anos de 2015 e 2016 o Para passou a frente. Na analise dos valores
acumulados destes quatro anos, a Amazonas possui 34,77% de todos os depdsitos,
0 que corresponde a um valor de 161 patentes, enquanto que o Para vem logo em
seguida com 30,24% e 21 depdsitos a menos, ou seja, 140 no total. Com apenas 4
depoésitos neste horizonte temporal, o estado do Amapa ocupa o ultimo lugar
representado 0,86% do total. O estado do Tocantins por sua vez, com 57 patentes
depositadas, detém 12,31% do total da regido norte. O Quadro 27 — Deposito de
patentes, por cidade, Tocantins, 2013-2016., resume as informac¢des de localizagao
de origem dos depésitos de patentes para o estado do Tocantins, sendo que
somente a cidade Palmas possui 52 depdésitos enquanto que as outras cidades

somadas apenas 5.
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Gréfico 6 - Evolucao do depdsito de patentes, Estados da Regido Norte, 2013-2016
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Gréfico 7 - Deposito de patentes, Regido Norte, 2013-2016
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Quadro 27 — Deposito de patentes, por cidade, Tocantins, 2013-2016.

Ano Cidade Quantidade Total do Estado

Bernardo Sayéao 2
Miracema do Tocantins 1

2013 _ 20
Porto Nacional 1
Palmas 16

2014 Palmas 14 14
Araguaina 1

2015 8
Palmas 7

2016 Palmas 15 15

TOTAL 57

5.5. Planejamento Estratégico Situacional

Antes de visualizar os resultados obtidos a partir da aplicacdo do
Planejamento Estratégico Situacional é necessario entender esta etapa de
implantacdo do Parque Tecnoldgico do Tocantins, como estdo organizados cada
ator, suas tarefas e obrigacdes, aporte de recursos e o que até aqui ja foi feito. Este
entendimento € necessario na media que conceder-se-4 ao leitor uma visao
panoramica com vistas aos niveis de governanca e o desafio de cada hélice na
busca do desenvolvimento do estado do Tocantins. Logo, o tépico a seqguir refere-se

ao entendimento do Parque Tecnoldgico do Tocantins.

5.5.1. O Parque Tecnolégico do Tocantins

A Elaboracao do Projeto de Implantacdo do Parque Tecnologico do Tocantins
ocorre atualmente através de um convénio assinado em outubro de 2016 entre a
Universidade Federal do Tocantins e o Governo do Tocantins, por meio da
Secretaria 0 Desenvolvimento Econdmico, Ciéncia, Tecnologia, Turismo e Cultura
(Seden), cujo recursos foram garantidos pelo Ministério de Ciéncia e Tecnologia
através de edital nacional a UFT através da Fundacdo de Apoio Cientifico e

Tecnoldégico do Tocantins (Fapto) com contrapartida orcamentéria do Estado. Os
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estudos estdo sendo coordenados pela consultoria contratada pelo projeto a
Fundacao Centros de Referencias em Tecnologia (Certi).

O Projeto do Parque Tecnoldgico do Tocantins, nasce através da concepcgao
de uma composicao de espaco fisico, combinado com aspectos técnico, cientifico e
inovador, para que as empresas que ali se instalardo, tenham condi¢des, a partir do
potencial constituido no estado do Tocantins, de desenvolver pesquisas e gerar
inovacdo. A missdo principal de sua implantacdo € construir a ponte necessaria
entre as empresas, universidade e poder publica, contribuindo através de uma visao
integrada e equilibrada desta relacdo, para o desenvolvimento do estado do
Tocantins.

Embora o convénio e os recursos datem de 2016, ainda em 2012, o Conselho
de Desenvolvimento Econdmico do Tocantins ja havia aprovado a liberacdo de
recursos destinados a contratacdo da Fundacao Centro de Tecnologias Inovadoras -
Certi, (mesma empresa que atualmente presta consultoria para os Projetos de
implantacdo) para realizacdo de um estudo de viabilidade econbmica para
implantacdo do projeto no Estado, os dados desta primeira consultoria foram
atualizadas nesta nova contratacdo e utilizados como base para o desenvolvimento
do atual trabalho.

Os recursos para implantacao da atual fase é da ordem de R$ 800 mil, com
R$ 600 mil com origem do Ministério de Ciéncia, Tecnologia e Inovacédo, além de
mais R$ 200 mil (aproximadamente) de contrapartida do governo do Estado, através
da Secretaria de Desenvolvimento Econdmico, Ciéncia, Tecnologia, Turismo e
Cultura.

No atual momento a Certi, contratada pela Fapto através do Convénio UFT e
Governo do Estado, tem a missdo de desenvolvimento dos servicos técnicos
especializados e de engenharia para implantacdo da 12 Fase do Parque Tecnoldgico
e do seu Centro de Inovagcdo. Sendo que o ultimo produto a ser entregue €
justamente o Projeto Executivo de Infraestrutura Fisica, contendo: Projeto de
Drenagem; Projeto de Pavimentac&o; Projeto Geométrico; Projeto de Rede de Agua
Potavel, Projeto de Rede de Esgoto; Projeto de Rede Elétrica; Projeto de
Sinalizacdo; Projeto de Terraplenagem; Memoriais Descritivos; Planilha

Orcamentaria; Cronograma de Execuc¢ao/Prazos.
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Segundo o primeiro relatério técnico® fornecido como parte da consultoria pela
Fundacdo Centros de Referéncia em Tecnologias Inovadoras, onde é fornecido
dados como: vocacdo do estado, potencial e tendéncias para o desenvolvimento
estado, o parque tecnoldgico precisa ser entendido como uma vitrine dos ativos em
Ciéncia, Tecnologia e Inovacao nos varios segmentos representativos da economia

do Tocantins. Segundo a Fundagao:

Neste sentido, o parque deve ser percebido como um elemento aglutinador
das liderancas empresariais, politicas e técnico-cientificas, do estado e de
convergéncia de acbes. Ambiciona ainda configurar-se como um
empreendimento Unico, que utilize como diferencial o objetivo de
descentralizar a ciéncia, tecnologia e Inovacdo pelas demais regides do
estado e que potencialize o uso dos laboratérios, centros de pesquisa e
tecnolégicos das instituicbes parceiras do empreendimento (CERTI, 2016,
p. 38).

De fato, aglutinar num mesmo espaco agentes do desenvolvimento, pode
proporcionar de forma objetiva oportunidades de inovacédo, sobretudo pelo modelo
adotado em que esta sendo proposto a criagcdo de um centro de inovagao que tenha
a capacidade de conectar todas esta competéncias ao mercado. Este centro de
inovacéo foi pensado para hospedar um ambiente para desenvolvimento de projetos
cientificos, geracdo de solucdes tecnolégicas competitivas, atracdo e criacdo de
negocios inovadores, e se constituira em um mecanismo para potencializar a
atracdo de empresas inovadoras de classe global e/ou a transformacédo de
empresas inovadoras de pequeno porte, geralmente vindas de incubadoras, em
empresas de referéncia (CERTI, 2016).

Ainda segundo a CERTI (2016) o Parque Tecnoldgico terd como missao:

Ser um “hub” de desenvolvimento cientifico e tecnolégico e do
empreendedorismo inovador permanente, integrador e sinérgico a todas as
iniciativas do estado do Tocantins CERTI (2016, p.40).

Os Objetivos do Parque Tecnolégico, foram organizados para o atendimento
da visao integrada, conforme pode ser observado:

v' Desenvolver e atrair empresas e projetos inovadores;

! Os dados relativos ao Parque Tecnoldgico foram obtidos a partir do primeiro produto apresentado
pela consultoria contratada em: CERTI, 2016. Parque Tecnoldgico do Tocantins: Desenvolvimento
e Implantacdo da 12 fase do Parque Tecnoldgico e do seu Centro de Inovacao — Relatério Técnico 1.
Palmas-TO: Marco de 2017.
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v Fortalecer e estreitar o processo de desenvolvimento envolvendo a relacéo
universidade-empresa,
v" Tornar o estado do Tocantins um “laboratério vivo” de inovacgao;

v’ Estruturar o Ecossistema de Inovacao do Tocantins.

Parque Tecnoldgico do Tocantins sera implantado proximo a Universidade
Federal do Tocantins (UFT) e do anel viario que liga a ponte Fernando Henrique
Cardoso a rodovia TO-080. A Certi projeta que o empreendimento abrigara entre
1.000 e 1.500 empresas e instituicdes gerando até 16.000 empregos. As Figura 6
eFigura 7 ilustram a proposta de layout e a sua futura localizacao.

Figura 6 — Proposta de layout para o Parque Tecnoldgico do Tocantins
Fonte: CERTI, 2016.

CENTRO TECNOLOGICO DE PALMAS / INCUBADORA

HOTEL / CENTRO DE EVENTOS
CENTRO DE INOVACAO

CENTRO COMERCIAL E DE SERVICOS

EDIFICIOS DE USO MISTO (COMERCIO / RESIDENCIAL)

EMPRESAS DE BASE TECNOLOGICA

CENTROS DE P&D&I (EMPRESAS + UNIVERSIDADES)

AREAS DE LAZER

TRILHAS
PIER / ORLA DO LAGO

@ PRACA (EIXO COMERCIAL / GASTRONOMICO)
@ ESTACIONAMENTOS PRINCIPAIS

@ SETOR DE INFRAESTRUTURA DO PARQUE

INSTITUICOES DE ENSINO
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Figura 7 — Futura Localizacdo do Parque Tecnoldgico do Tocantins

Fonte: CERTI, 2016.

5.5.2. Aplicagdo do Planejamento Estratégico Situacional no Parque

Tecnoldgico do Tocantins

Conforme descrito nos argumentos metodolégicos, o Planejamento
Estratégico Situacional foi construido inicialmente para captacdo da percepc¢éo dos
atores envolvidos nesta etapa de implantacdo do Parque Tecnoldgico do Tocantins.
A ideia inicial foi captar na visdo dos atores os obstaculos a implantacao de Parque,
sob o argumento do seguinte questionamento: A Luz da Hélice Triplice qual seria os
obstaculos/problemas para o Parque Tecnologico ndo gere desenvolvimento para o
estado do Tocantins?

Assim, a partir da verbalizacdo de tais obstaculos/problemas, estes foram
posteriormente organizados em tarjetas e apresentados na reunido ocorrida na sede
da Fapto, contando com a presenca dos trés atores. Por sua vez, estas tarjetas
individualmente identificadas com cada obstaculo foram reunidas de forma visual em
um quadro branco, para que todos os atores pudessem discutir cada uma delas,
oportunizando discordar, concordar ou mesmo identificar novos obstaculos. Feito
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isto, organizou-se cada uma delas em grupos para que pudesse ser formulados
macroproblemas. O resultado foi a identificagéo de trés macroproblemas:

Figura 8 — Macroproblemas para Implantacdo do Parque Tecnholdgico do Tocantins

Entraves a Desarticulacao
Fragilidade do Implantacéo do Individual e
Sistema de C,T&l Parque Coletiva dos
no Tocantins Tecnoldgico do Atores da Hélice
Tocantins Triplice

Seguindo o que prescreve 0 método, com a definicdo dos macroproblemas,
parte-se para o Vetor de Descricdo do Problema, que também pode ser traduzido
em sintomas do problema. Buscou-se aqui identificar como os atores enxergam a
ocorréncia destes problemas e como estes problemas podem ser visualizados. Um
mesmo problema pode ter varios descritores como de fato pode ser observado. O
problema com maior nimero de descritores foi a Fragilidade do Sistema de Ciéncia,
Tecnologia e Inovacdo no Estado do Tocantins, conforme por ser visto na figura

abaixo:

Figura 9 — Vetor de Descrigdo do Problema: Fragilidades do Sistema de C,T&l no Tocantins

*Descritor 1 - Baixo numero de pesquisa aplicada e de registro de
patentes no estado do Tocantins
*Descritor 2 - Poucas empresas invadoras

*Descritor 3 - Poucos editais de fomento publicados
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Aqui, como pode ser observado, foram detectados sintomas aparentes como
a constatacdo do baixo numero de empresas de base tecnologica e que promovem
inovacdo de produto por exemplo. Além disso, outro sintoma que justifica a
fragilidade do sistema de C,T&l no estado do Tocantins sdo os poucos editais de
fomento publicados. Neste ponto relacionado aos editais, o debate em torno deste
tema foi justamente a atuacdo da FAPT no processo historico dos governos
anteriores e atual em relacéo a visdo da importancia desta instituicdo para promocao
do desenvolvimento do estado. Segundo os atores € necessario uma politica de
estado onde as preferencias de governos ndo tenham condi¢cdes de interferir no
planejamento e na atuacédo do sistema, o que em outras palavra significa dizer que
deve ser dado autonomia ao sistema e qualquer interferéncia seja no sentido de
contribuir para justificagdo das bases que devem ser construidas de forma coletiva
através da visdo da hélice triplice. Mais a frente retornar-se-4 a ao assunto, ja que o
mesmo ¢ identificado como uma das causas que reafirmam a realidade atual.

Por dltimo, pode-se citar o baixo niumero de pesquisa aplicada e de registro
de patentes no estado do Tocantins que ratificam a necessidade de mudanca de
cenario. Os dados que compravam esta realidade foram apresentados no item 5.4.
comprovando, sobretudo quando compara-se o estado as unidades da federacao, ja
gue tanto nossa producdo cientifica quanto o numero de patentes mostra-se
insignificante em relag&o a contribuicdo dada por todo pais.

Para o macroproblema: Entraves a Implantacdo do Parque Tecnoldgico do
Tocantins, um Unico descritor foi identificado: lapso temporal entre o lancamento do
parque e o memento atual constatando sua ndo implantacdo. Em outras palavras, na
visdo dos atores, o processo histérico para criagdo do parque, conforme foi
ressaltado no item anterior, iniciou-se ainda em 2012 com o governo Siqueira
Campos, e até aqui, em razdo até mesmo das visdes diferenciadas de governos,
ainda ndo conclui-se a parte de planejamento. Vale destacar que até mesmo a fase
atual com a assinatura do convénio entre a UFT e o Governo do estado ocorrida em
outubro de 2016, encontra-se atrasada pela falta de repasse de recursos por parte
do Governo Federal.
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Figura 10 — Vetor de Descricdo do Problema: Entraves a Implantacdo do Parque
Tecnoldgico do Tocantins

Vetor de Descricao do Problema: Entraves a

Implantagdo do Parque Tecnolégico do Tocantins

*Descritor 1 - Lapso temporal entre o langamento do parque e 0

momento atual (ainda ndo implantado)

Por ultimo, ratificando a proposta do trabalho, a identificacdo da falta de
articulacdo da Hélice Triplice (Governo, Universidades e Empresas), pode ser
observada, segundo os responsaveis pela construcdo e identificacdo do PES,
através da falta de acado integrada por iniciativa local/regional. Segundo os atores,
ndo se observa comunicacédo efetiva entre cada uma das hélices, ja que ndo ha
editais em conjunto, nem tampouco promocéo de acdes articuladas. Cada uma das
Hélices mantem sua propria autonomia, com poucas ou quase nenhuma acéo
efetiva de promocdo da inovagdo do estado do Tocantins. Para ratificar esta
realidade, basta observar os editais de inovagdo, considerando que praticamente
todos se relacionam com a promog¢&o de uma unica hélice, no entanto publicados a
niveis nacionais, sem consideragdo de promocdo e exclusividade com a

necessidade de conexao com a realidade local.

Figura 11 — Vetor de Descricdo do Problema: Desarticulacdo Individual e Coletiva dos

Atores da Hélice Triplice

*Descritor 1 - Falta de agéo integrada por iniciativa local/regional

A partir dos descritores dos problemas, parte-se para a identificacdo da causa
de cada um destes. Antes de avancgar, cabe esclarecer que embora o método fale da
necessidade de identificar entre as causas aquilo que Matus chama de “Nos
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Criticos”, anteriormente ja explicado, em razdo da dificuldade em reunir os atores
num Unico momento, j& que sao servidores publicos atuando em distintas
instituicbes, optou-se por analisar causa a causa sem a identificacdo dos nos
criticos, ja que quem constroi, verbaliza e identifica estes “nés” sédo os atores do
processo. Neste caso, acredita-se que a adequacdo do método a realidade local de
construcdo do PES aplicado ao Parque Tecnoldgico do Tocantins, fornece
elementos ainda mais especificos de analise, na medida em que descreve todas e
causas e consequentemente atribui operacbes a cada uma delas sem a
necessidade de identificagdo de uma causa que possa representar o conjunto de
todas as outras.

Assim, para facilitar a visualizacdo do macroproblema, dos seus respectivos
descritores e consequentemente das causas, optou-se por individualizar a analise
em topicos divididos inicialmente por macroproblemas, e seus respectivo descritor

com a indicacdo das causas para este ultimo.

A. Macroproblema: Fragilidades do Sistema de C,T&l no Tocantins — Descritor 1:
baixo niumero de pesquisa aplicada e de registro de patentes no estado do
Tocantins — Causas.

O primeiro descritor a ser analisado € o baixo numero de pesquisa aplicada e
de registro de patentes que na visdo dos atores esta relacionado a pelo menos oito
causas. A primeira delas € a nao efetividade do sistema estadual de C,T&l,
entendido pelos colaboradores como uma leitura de que o conjunto de acdes e
instituicbes ndo se comunicam e ndo agem de forma a gerar inovacao. Nao ha aqui
segundo os atores, uma acdo planejada e o que corrobora para esta realidade
margeia o desmonte da prépria secretaria de ciéncia e tecnologia do estado do
Tocantins que hoje abriga outras pastas levando o nome de Desenvolvimento
Econdmico, Ciéncia, Tecnologia, Turismo e Cultura, aléem da indefinicdo de atuacao
da FAPT, da inercia das Universidades quando o tema é inovacdo, do perfil das
préprias empresas no Tocantins, e por ultimo do proprio marco regulatorio nacional e
estadual que ndo tem sido cumprido.

A segunda causa identificada € a descontinuidade das politicas publicas de

C,T&l, sobretudo pela visdo diferente dos préprios gestores que mudam a cada
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eleicdo. Além disso, tem-se aqui a descontinuidade de editais e/ou 0 ndo pagamento
ou pagamento em atraso das bolsas para editais passados e atuais.

A falta de recursos para fomentar a pesquisa no estado do Tocantins é
identificada como mais uma causa para a realidade do baixo numero de pesquisa
aplicada e de registro de patentes. Se ndo ha recursos, consequentemente ndo ha
incentivos para desenvolvimento de novos produtos, ndo hd meios de viabilizar
pesquisas que carregam em si custos relacionados ao seu desenvolvimento.

Se de um lado falta recursos, de outro falta efetividade das incubadoras
existentes no estado. Os exemplos de projetos de incubadora que ndo avangaram e
gue ndo conseguiram e ndo conseguem desenvolver-se sao diversos. Neste caso,
experiéncias mal sucedidas desaguam na realidade atual, sobretudo do baixo
namero de patentes onde tem-se a oportunidade da geracdo de um novo produto e
consequentemente de uma nova patente.

A falta de programas de incentivo a inovacao pode ser interpretada com uma
consequéncia da inércia das hélices combinadas ou ndo, o que por sua vez também
se alinha com outras causas aqui ja descritas e outras que ainda serdo discutidas
como, por exemplo, a propria falta de recursos, e a efetividade do sistema como um
todo.

A falta de regulamentacdo interna nas Universidades para adequacao as
Normas de C,T&l, foi identificada a partir da constatacdo da mudanca da legislacéo
nacional de ciéncia e tecnologia que por sua vez, para que tenha condic6es de gerar
resultados favoraveis, € necessario que haja, por parte das universidade
adequacdes em suas normas internas no sentido do cumprimento do estabelecido
na legislacdo federal, o que, segundo os atores ainda ndo foi feito, logo, a
consequéncia natural seria a impossibilidade de avancos efetivos da pesquisa e da
geracao de patentes.

Por ultimo, a identificacdo da falta de efetividade da instituicdo de fomento a
pesquisa do Tocantins a Fundagdo de Amparo a Pesquisa do Tocantins — FAPT, foi
colocada sob a perspectiva de sua ndo existéncia, ja que nao se verifica quanaquer
atividade nos ultimos tempos. A autonomia desejada para esta fundacdo ndo € o
que se observa segundo os atores. Na opinido deles, embora a FAPT exista
legalmente, ndo cumpre o papel que |lhe é direito e dever. Ainda que haja um

representante do estado que responda legalmente pela instituicdo, ndo ha atividade
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da fundacdo que possa justificar e lhe atribuir qualquer mérito no sentido de
contribuir com o desenvolvimento cientifico e tecnolégico do Tocantins.

A figura 10, organiza todas as causas atribuidas ao descritor: baixo numero
de pesquisa aplicada e de registro de patentes no estado do Tocantins, contido no

macroproblema: fragilidades do sistema de C,T&l no Tocantins.

Figura 12 — Causas do Descritor: Baixo numero de pesquisa aplicada e de registro de
patentes no estado do Tocantins — Macroproblema: Fragilidade do Sistema de C,T&l no

Tocantins
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Fragilidades do
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C,T&lno
Tocantins

Néao efetividade do sistema estadual de C,T&I

Descontinuidade das politicas publicas de C,T&l
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Baixo nimero de
pesquisa aplicada

e de registro de
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estado do Falta de programas de incentivo a inovagdo
S Tocantins ) = <
Falta de regulamentacdo interna nas Universidades para adequacgéo as
Normas de C,T&l

Falta de recursos continuados para fomentar a pesquisa

— Falta de efetividades das incubadoras
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g J

Falta de efetividade da instituicdo de fomento a pesquisa do Tocantins
(FAPT)
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B. Macroproblema: Fragilidades do Sistema de C,T&l no Tocantins — Descritor 2:

Poucas empresas inovadoras no Tocantins — Causas.

Conforme observar-se-a4, uma mesma causa pode repetir-se para descritores
diferentes. Em outras palavras, sintomas diferentes podem ter a mesma origem. Em
razdo disso, analisando o descritor 2: existéncia de poucas empresas inovadoras no

Tocantins, pode-se afirmar a partir da verbalizacdo do atores que a falta de
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programas de incentivo a inovagdo, também identificado na analise do descritor
anterior contribui para corroborar esta realidade.

Para além disso, os colaboradores identificaram mais duas causas: falta de
credibilidade do estado junto a empresas e instituicbes além do perfil
socioeconémico do estado (clima, localizacao, densidade demogréfica, logistica) que
também seria um empecilho para que se tenha empesas inovadoras no estado.

O processo historico politico no Tocantins, e consequentemente o
comportamento dos representantes eleitos, segundo os atores, justificam assumir
que hé falta de credibilidade do estado junto as empresas e instituicdes ja que é
visivel mudancas drasticas de visdo por parte do estado ao longo do tempo. Assim,
verbalizam tais atores, ndo ha continuidade de politicas, programas e acfes ao
longo de mandatos diferentes. A consequéncia natural para situaces como esta é
nao acreditar ou pelo menos ndo saber o que esperar com as mudangcas que
ocorrerdo no futuro. Tais incertezas geram inércia e a necessidade de
monitoramento constante quando o tema é atuacdo dos 6rgaos publicos.

Por dltimo, o perfil socioecondbmico do estado seria também um dos
empecilhos para que se tenha mais empresas inovadoras no estado. Segundo 0s
atores, questdes de logistica, localizacdo e o préprio clima configuram-se com um
obstaculos para residéncia de empresas com perfil e olha na geracdo de novos

produtos.

Figura 13 - Causas do Descritor: Poucas empresas inovadoras no Tocantins —

Macroproblema: Fragilidade do Sistema de C,T&l no Tocantins

[Macroproblema:\ / \

Fragilidades do
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Sistema de C,T&l
no Tocantins
™\ Falta de credibilidade do estado junto as empresas e instituicdes
Descritor 2 - Poucas ; 3
. SMmpresas Falta de programas de incentivo a inovagao
inovadoras no
Tocantins S 2

) Perfil socioecondmico do estado (clima, localizagado, densidade
demogréfica, logistica)




116

C. Macroproblema: Fragilidades do Sistema de C,T&l no Tocantins — Descritor 2:

Poucas Editais de fomento publicados — Causas.

Entre as causas que contribuem para o sintoma onde poucos editais de
fomento sdo publicados, estdo outras aqui ja discutidas e também identificadas para
descritores anteriores, como: ndo efetividade do sistema estadual de C,T&l, falta de
efetividade da instituicdo de fomento a pesquisa do Tocantins (FAPT), falta de
recursos continuados para fomentar a pesquisa, falta de regulamentacéo interna nas
universidades para adequacgédo as normas de C,T&l. A novidade na identificacéo
destas causas esta na declaracdo de que o Tocantins ndo tem atendido a exigéncia
da Constituicdo Estadual que determina a necessidade de aplicacdo de 0,5% da
receita tributaria para desenvolvimento da C,T&l. Como consequéncia natural do
nao atendimento da legislacdo vigente, tem-se claramente a falta de recursos, que
por sua vez desagua na impossibilidade da execucdo de acBes que possam
alavancar o desenvolvimento do estado. Nesta realidade € possivel identificar a
escassez de editais de fomento.

Outra novidade identificada como causa estd a falta de recursos e a
determinacdo de prioridades. Num primeiro momento a falta de recursos se
relaciona com a causa anterior descrita, ou seja, 0 ndo cumprimento da legislacéo
estadual, mas esta expressao fez-se conter como causa, ja que na opinido dos
atores, alinhado a falta de recursos tem-se também o entendimento de que o
sistema de C,T&l ndo se configura como prioridade. Em outras palavras, como se
nao bastasse a escassez de recursos, falta ainda a determinacéo clara e precisa da
importancia do desenvolvimento de ac¢des que possam contribuir com o

desenvolvimento do sistema estadual.
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Figura 14 - Causas do Descritor: Poucos editais de fomento publicados — Macroproblema:
Fragilidade do Sistema de C,T&l no Tocantins
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D. Macroproblema: Entraves a implantacdo do Parque Tecnoldgico do Tocantins

— Descritor 1: Lapso temporal entre o lancamento do parque e 0 momento
atual (ainda ndo implantado) — Causas.

Analisando desta vez o macroproblema: Entraves a implantacdo do Parque
Tecnoldgico do Tocantins, e seu Unico descritor considerado como o lapso temporal
entre o lancamento do Parque e o0 momento atual, ja que ainda ndo foi implantado, é
possivel identificar através da Figura 15, que os atores identificaram trés causas
para justificar a realidade atual: falta de recursos para financiar o parque;
burocratizacdo do processo e falta de priorizacdo (entendimento) do parque
tecnolégico como uma politica de estado.

Segundo os atores, a falta de recursos para financiar o parque esta
relacionada com o momento posterior da fase atual que ainda estd na etapa de
planejamento e elaboracdo dos projetos fisicos. Passado este momento é

necessario buscar uma forma captacao de recursos para construcao e viabilizacéo
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do projeto. No entanto, ainda n&o um direcionamento no sentido da efetivacdo de
que podera financiar as etapas vindouras. Dai a justificativa para inserir o argumento
da falta de recursos para financiar o parque como uma das causas do problema
atual.

Além disso, destacam a burocratizacdo do processo, com a necessidade de
adequacao posterior a legislacdo municipal e estadual, formas e beneficios que
poderdo ser concedidos as empresas que estardo inseridas no parque, nao
definicdo da desoneracao fiscal a ser concedida, constituicio de um modelo de
governanca que favoregca a autonomia necessaria para o processo de tomada de
decisdo, além da necessidade de clarificacdo dos meios de insercdo e
estabelecimento das empresas que ali se instalardo.

Por altimo, citam a falta de priorizacdo (entendimento) do Parque Tecnoldgico
como uma politica de Estado. O argumento apresentado esta relacionado com a
necessidade de estabelecer o Parque Tecnoldgico como uma politica de Estado e
nao como uma politica de governo, evitando assim que mudancas de representantes
gerem interferéncia direta sobre o estabelecimento do parque. Ou seja, 0 que se tem
observado é que o marco temporal das eleicdes e as mudancas no comando do
governo do estado geraram mudancas de entendimento sobre a importancia do
Parque Tecnoldgico do Tocantins o que por sua vez foi capaz de adiar a execucdo

final do projeto forjando a realidade atual.
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Figura 15 - Causas do Descritor: Poucos editais de fomento publicados — Macroproblema:
Fragilidade do Sistema de C,T&l no Tocantins
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E. Macroproblema: Desarticulacdo individual e coletiva dos Atores da Hélice
Triplice — Descritor 1: Lapso temporal entre o lancamento do parque e o

momento atual (ainda ndo implantado) — Causas.

A identificacdo da desarticulagéo individual e coletiva dos atores da Hélice
Triplice identificada a partir de falta de acéo integrada por iniciativa local e regional,
segundo os atores, surgem a partir de pelo menos duas causas: auséncia de
regulacdo interna nas Universidades para adequacdo as normas de C,T&l e
auséncia da cultura de governanca integrada no Tocantins.

A auséncia de regulacdo interna nas Universidades para adequacdo as
normas de C,T&l, diz respeito a necessidade das instituicdes de ensino comtemplar
a previsibilidade legal e os mecanismos de viabilizacdo de parcerias com empresas
privadas em atendimento ao arcabouco normativo que trata dos Sistema de C,T&l,
permitindo seus professores serem remunerados, inclusive aqueles que exercem o0
seu cargo em regime de dedicacdo exclusiva, quando se tratar do desenvolvimento
de atividades de pesquisa e inovacdo, ainda que prestando servicos a empresas
enquadradas na legislacdo federal. Ou seja, € necessario a urgéncia destas
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discussdes que favorecerao as parcerias entre universidades e empresas permitindo
assim, um avanco nas relacdes entre os atores da Hélice Triplice.

Além disso, destacam os colaboradores, que ndo ha no estado do Tocantins
uma cultura de governanca integrada que permita tanto ao Estado, Universidades e
Empresas se combinarem para geracdo de inovacgdo. De fato, o levantamento dos
projetos e ditais finalizado ou em andamento dao conta apenas de acdes individuais
por parte de cada hélice o que de fato precisa ser mudado. Conforme ja foi dito, a
oportunidade de integracdo ocorre justamente a partir do desenvolvimento do
Parque Tecnologico, na medida em que seu funcionamento vincula-se
obrigatoriamente pela necessidade de comunicagcdo e entendimento entre os
membros da hélice triplice, requisito obrigatério para o sucesso das atividades a

serem executadas ao nivel do Parque.

Figura 16 - Causas do Descritor: Poucos editais de fomento publicados — Macroproblema:
Fragilidade do Sistema de C,T&l no Tocantins
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Apos identificar de forma individualizada as causas que corroboram para
concretizacdo dos sintomas (vetores de descricdo do problema), o momento é de
identificar as operagOes/acbes concretas necessarias para que seja possivel
transformar a realidade encontrada em situacdo futura desejada. Em outras

palavras, pretende-se com a identificacdo de operacgbes/agcbes criar um plano de
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intervencédo capaz de transformar os descritores do problema em novos indicadores
desejados, que seriam os indicadores de resultados.

Nesta etapa as causas e as devidas operacdes identificadas como
necessarias pelos atores, foram organizadas em quadros divididos de forma
individualizada por macroproblema e seu descritor, ou seja, cada quadro representa
um Unico macroproblema, um Uunico descritor, as causas do descritor e as

operacdes/acdes necessarias.

l. Operacbes/AcgOes - Descritor 1: Baixo numero de pesquisa aplicada e
de registro de patentes no estado do Tocantins (Macroproblema:

Fragilidades do Sistema de C,T&l no estado do Tocantins )

O primeiro quadro relaciona-se com as Fragilidades do Sistema de C,T&l no
estado do Tocantins, cujo descritor 1 representa Baixo numero de pesquisa aplicada
e de registro de patentes do estado do Tocantins. O Quadro 28, apresenta as
operacfes/acfes que na opinido dos atores seriam necessarias para promover a
mudanca do cendrio identificado.

Para a ndo efetividade do sistema estadual de C,T&l, surge como acao
necessaria o imperativo de maior integracdo entre os membros da hélice triplice
(Governo, Universidades e Empresas), justificando que a inovacdo surge
exatamente a partir da comunicacdo entre estes atores, logo, se ndo ha
comunicagdo, o0 sistema estadual ndo funciona em razdo de ser constituido
exatamente para proporcionar, através da interacdo e integracdo 0S meios
suficientes de desenvolvimento do setor. Nesta mesma oOtica, outra acao proposta é
a institucionalizacdo de um grupo de representantes das instituicbes de pesquisa do
Estado para ter representatividade perante o Governo Estadual e Federal,
exatamente para que tenham condi¢cdes de identificar e viabilizar medidas de
superacao das lacunas existentes, concebidas a partir da visdo somente politica do
sistema.

Além disso, parece obvio o entendimento de que a Fundacdo de Amparo a
Pesquisa do Tocantins — FAPT exerce o papel do 6rgdo capaz de mobilizar e
aglutinar em si a forca motriz da Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo no estado do

Tocantins. No entanto, para que a fundacgdo consiga executar 0os objetivos para qual
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foi criada é necessario sua reestruturacdo completa inclusive concedendo-lhe
autonomia administrativa e financeira.

Garantir o cumprimento financeiro de 0,5% da receita tributaria destinada ao
Fundo Estadual de CT&l ja previsto na Constituicio Estadual € uma operacéo
necesséria e urgente, no entanto, requer uma capacidade de mobilizacdo e
unificacdo das forcas atuantes no estado, para que possam sensibilizar e acima de
tudo, buscar os meios legais para que a legislacdo estadual possa ser cumprida com
vista a transformar a ndo efetividade do sistema estadual em uma nova realidade,
onde os recursos oriundos do Fundo de C,T&l representam a esperanca e a
ferramenta de transformacao da realidade atual.

Como pode ser visto no Quadro 28, as acBes para combater a
descontinuidade das politicas de C,T&l no Tocantins sdo praticamente as mesmas ja
discutidas na causa anterior, inclui-se como operagdo aqui, O maior
acompanhamento e cobranca da populagdo aos planos publicos nos aspectos
relacionados a C,T&l, além da necessidade de formalizacdo de uma politica publica
de médio e longo prazo determinando métricas. Para estes casos, sobretudo o
grupo de interessados devem mobilizar em torno do acompanhamento e cobranga
daquilo que estd sendo executado ou que deveria ser executado. Cobrar dos
representantes eleitos a formalizacdo de uma politica de médio e longo prazo da
C,T&l é algo imperativo, na medida em que a analise histérica demonstra a
descontinuidade de a¢cBes executados entre governos diferentes e inclusive dentro
de uma mesma gestao por falta de planejamento e ndo concessao a importancia
devida para tais atividades.

Na analise da falta de recursos continuados para fomentar a pesquisa, de
forma direta e indireta ja foi discutido as formas de combate a falta de recursos,
como o proprio cumprimento da legislacdo estadual que destina 0,5% da receita
tributaria do estado para o fundo estadual de C,T&l, como a necessidade de
institucionalizar grupo de representantes que possam acompanhar, cobrar e
viabilizar a aplicacdo e a captacdo dos meios de financiar a pesquisa no estado. A
reestruturacado da FAPT a partir da autonomia administrativa e financeira pode ser a
ferramenta capaz de conectar pesquisadoras com os fundo de pesquisa. Além disso,
as politicas de estado concebidas com a visdo de médio e longo prazo
necessariamente precisam conter os aspectos de fonte de financiamento para o

setor.
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Os meios de transformar a falta de efetividade das incubadoras, segundo o0s
atores, passa necessariamente pelas implementacéo das seguintes acdes: recurso
publico disponivel para editais nas Incubadoras; viabilizacdo de recursos privados
(Investidores Anjos) para editais nas incubadoras; Formacédo/capacitacdo para
gerenciamento das Incubadoras; Apoio fisico e estrutural das universidades;
Formacao e divulgacdo em sala de aula (programas de graduacao e pds-graduacao)
sobre C,T&l e o papel das incubadoras, para a formacdo de um novo perfil de
profissional; Criacdo de politicas publicas de fomento a incubadoras; Criacdo de
programas dentro das instituicbes de ensino de pesquisa que fomente de forma
continuada as iniciativas de incubacédo, e; Implantacdo o Parque Tecnoldgico do
Tocantins. Percebe-se assim, mais uma vez, pela analise das propostas de
operacOes apresentadas, a conexao integrada e alinhada entre os atores da Hélice
Triplice é fator primordial de desenvolvimento. No caso das incubadoras, a
contribuicdo das universidades em conceber ndo somente especo fisico, mas
conhecimento e formacao cientifica é primordial; para o estado, o estabelecimento
de uma legislacdo que considere as especificidades e a realidade de empresas
caracterizadas como incubadas mostra-se também uma necessidade, além é claro
do lancamento dos editais de fomento; por Ultimo, a prépria industria pode colaborar,
como foi sugerida nas acdes, atraves investimento direto conhecidos como
Investidores anjos, que cumprem a missdo também de fomentar e desenvolvimento
a realidade das incubadoras.

Como resolver a falta de programas de incentivo a inovacao? Segundo 0s
atores, concebendo novamente acbes j4 destacadas, mas também, integrando
acOes entre as Instituicbes de Pesquisa, as representacbes empresariais e
fomentando a inovacdo em rede que em outras palavras pode ser decifrando pela
Hélice Triplice.

Para a falta de regulamentacéo interna nas universidades para adequacao as
normas de C,T&l, deve ser combatido primeiramente promovendo nestas o debate
interno necessario que possa gerar o compromisso institucional dos Nucleos de
Inovacdo e das proprias incubadoras universitarias em contribuir com o avango da
C,T&l no meio académico. Além disso, a promoc¢ao de regulamentacéo através de
portaria debatida em todos os niveis e de forma interdisciplinar configura-se também
como uma medida que poderia contribuir para o atendimento integral da legislagéao

nacional.
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Por ultimo, para a falta de efetividade da instituicdo de fomento a pesquisa do
Tocantins (FAPT), sugere-se inicialmente que o tema C,T&l quando debatido pelo
estado, possa buscar a contribuicdo das Universidades e Centros de Ensino e
Pesquisa e que estes por sua vez, possam valer de seus conhecimentos cientificos
no sentido de promover e cobrar a atuacao e o funcionamento efetivo da instituicao
de fomento. Além disso, um dos atores identificou a necessidade de fazer com que a
proposta ja delineada pelo Deputado Alan Barbiero de mudancas estruturais da
FAPT se tornem realidade, tais mudancas foram propostas na audiéncia publica
ocorrida no dia 25 de maior do corrente, onde participaram a SEDEN, UnirG, UFT,
IFTO, Unitins, Sebrae, Embrapa, além de empresarios. Algumas das propostas de
acao apresentada aqui, foram também apresentadas como propostas pelos diversas
instituicoes participantes, que agora necessita ser transformada em lei para que se
torne obrigacéo. Inclui-se neste rol: fazer com a Fapt tenha 0 maximo de servidores
efetivos de modo a n&o perder continuidade das iniciativas que por forca de
mudanca de gestdo se perdem ao longo do tempo; Informatizar os processos e
procedimentos da FAPT; As decisbes do CT&l ocorram a partir do Conselho
Estadual de CT&I, representativo do interesse coletivo, como ja deveria esta
ocorrendo; Alteracdo das regras que institui o conselho estadual de CT&l, garantindo
a representatividade paritaria por segmentos ligados a CT&l, contemplando assento
das universidades e representacdoes de regidoes distintas do Estado, por titular e
suplente; Os cargos de gestores e colaboradores diretos da FAPT, tais quais
diretorias de CT&I ou similar, sejam por competéncia técnica as funcdes e nao por

indicacao politica de governo.

Quadro 28 — Operacgbes/Acdes - Descritor 1: Baixo nimero de pesquisa aplicada e de
registro de patentes no estado do Tocantins (Macroproblema: Fragilidades do Sistema de

C,T&l no estado do Tocantins)

Causas Operacdes/Acdes

v' Maior integracéo entre os envolvidos (Governo,

~ . Universidades e Empresas).
N&o efetividade do _ -
_ Planejamento do Estado que priorize o
sistema estadual de

C,T&l

desenvolvimento da C,T&l.
v Reestruturar a FAPT dando autonomia administrativa

e financeira;
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v' Garantir o cumprimento financeiro de 0,5% da receita
tributaria destinada ao Fundo Estadual de CT&l ja
previsto na Constituicdo Estadual

v’ Institucionalizar um grupo de representantes das
instituicbes de pesquisa do Estado para ter
representatividade perante o Governo Estadual e
Federal

v" Maior acompanhamento e cobranca da populacéo em
geral, aos planos publicos nos aspectos relacionados
aC,T&l.

v' Reestruturar a FAPT dando autonomia administrativa
e financeira;

o v' Garantir o cumprimento financeiro de 0,5% da receita
Descontinuidade das _ _ _ _
N _ tributaria destinada ao Fundo Estadual de CT&l ja
politicas publicas de

previsto na Constituicdo Estadual
C,Té&l

v’ Institucionalizar um grupo de representantes das
instituicées de pesquisa do Estado para ter
representatividade perante o Governo Estadual e
Federal;

v' Formalizar uma politica publica de médio e longo
prazo determinando métricas;

v" Plano de Estado que priorize recursos para C,T&l.

v' Reestruturar a FAPT dando autonomia administrativa
e financeira;

v Garantir o cumprimento financeiro de 0,5% da receita
tributaria destinada ao Fundo Estadual de CT&l ja

Falta de recursos : L
_ previsto na Constituicdo Estadual
continuados para L _
_ v' Institucionalizar um grupo de representantes das
fomentar a pesquisa L :

instituicbes de pesquisa do Estado para ter
representatividade perante o Governo Estadual e
Federal,

v Integrar acdes entre as Instituicbes de Pesquisa e

fomentar a pesquisa em rede;
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v" Recurso publico disponivel para Editais nas
Incubadoras.
v" Recurso de Privados (Investidores Anjos) para Editais
nas Incubadoras.
v' Formacao/Capacitacdo para gerenciamento das
Incubadoras
v" Apoio Fisico e Estrutural das Universidades.
Falta de efetividades v° Formacéo e divulgacdo em sala de aula (programas
das incubadoras de graduacdo e pds-graduacao) sobre C,T&l e o
Papel das Incubadoras, para a formagéo de um novo
perfil de profissional.
v Criar politicas publicas de fomento a incubadoras;
v Criar programas dentro das instituicdes de ensino e
pesquisa que fomente de forma continuada as
iniciativas de incubacéo;

v' Implantar o Parque Tecnoldgico do Tocantins

<

Plano de Governo que priorize recursos para C,T&l.
v' Maior integracéo entre os envolvidos (Governo,
Universidades e Empresas).
v" Reestruturar a FAPT dando autonomia administrativa
e financeira;
v' Garantir o cumprimento financeiro de 0,5% da receita
tributaria destinada ao Fundo Estadual de CT&l ja
Falta de programas de
_ . . previsto na Constituicdo Estadual
incentivo a inovacdo - _
Institucionalizar um grupo de representantes das
instituicbes de pesquisa do Estado para ter
representatividade perante o Governo Estadual e
Federal
v Integrar acdes entre as Instituicdes de Pesquisa, as
representacdes empresariais e fomentar a inovacéo
em rede;
Falta de v' Atuacao e compromisso dos NITs e Incubadoras com

regulamentacéo 0 avanco da C,T&l no meio académico.
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interna nas v Criar um grupo interdisciplinar de professores através
Universidades para de Portaria interna que se responsabilize por propor
adequacao as Normas uma regulamentacéo interna, e depois submeter a
de C,T&l apreciacdo do Gestor maximo da instituicao;

v" Plano de Estado que priorize recursos para C,T&l.
v' Cobranca e Presenca Efetiva das Universidades e
Centros de Ensino e Pesquisa nas politicas de
governo do Estado.
v' Reestruturar a FAPT dando autonomia administrativa
e financeira;
- v' Garantir o cumprimento financeiro de 0,5% da receita
Falta de efetividade da L . >
L tributaria destinada ao Fundo Estadual de CT&l ja
instituicdo de fomento _ L
. _ previsto na Constituicdo Estadual,
a pesquisa do

Tocantins (FAPT)

v Viabilizar e efetivar as discuss6es ocorridas na
audiéncia publica sobre Ciéncia e Tecnologia no
Tocantins.

v' Fazer com a Fapt tenha o maximo de servidores
efetivos de modo a néo perder continuidade das
iniciativas que por forca de mudanca de gestao se
perdem ao longo do tempo;

v Informatizar os processos e procedimentos da FAPT;

. Operacbes/Agdes - Descritor 2: Poucas empresas inovadoras no
Tocantins (Macroproblema: Fragilidades do Sistema de C,T&l no
estado do Tocantins)

Tem-se aqui a repeticdo de causas ja identificadas anteriormente e
consequentemente  também  apresentadas as devidas propostas de
operacOes/acOes. Neste caso a falta de credibilidade do estado junto a empresas e
instituicbes pode ser combatida quando se tem transparéncia a respeito dos editais,
programas e projetos no ambito da Ciéncia, Tecnologia e Inovagao. Desta forma,
deve ser concedido aos membros do conselho estadual de C,T&l autonomia

necessaria para fiscalizacdo e controle dos recursos que estdo e serao utilizados,
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para que nao haja descontinuidades de politicas ja iniciadas, nem tampouco,
davidas relacionados com a escolha de projetos.

O perfil socioecondmico do estado identificado como uma das causas para
gue poucas empresas inovadoras aqui se estabelecam relaciona-se num primeiro
momento com a ineficiéncia do estado em prover e gerar mecanismos que
concedam o desenvolvimento do estado a partir da realidade local, buscando
explorar as potencialidades loca/regional de todo Tocantins. Para tanto, sera
necessario a criagdo e/ou efetivacdo de politicas publicas atrativas o
estabelecimento de empresas com perfil inovador, inclusive com previsibilidade,
quando for o caso, da concessao de beneficios fiscais, sobretudo, para aquelas que
tenham condi¢cbes de atrair outros segmentos. Além disso, campanhas que
promovam a divulgacao das potencialidade do Tocantins também pode ser uma das

estratégia.

Quadro 29 - Operacoes/Acdes - Descritor 2: Poucas empresas inovadoras no
Tocantins (Macroproblema: Fragilidades do Sistema de C,T&l no estado do

Tocantins)

Causas Operacoes

Falta de credibilidade v Estabelecimento de regras claras a respeito das

do estado junto as atividades executadas no ambito da C,T&l;
empresas e v/ Autonomia para Fiscalizacdo e Controle por parte das
instituicdes instituicdes interessadas e afins do tema C,T&I.

v" Plano de Governo que priorize recursos para C,T&l.
v' Maior integracéo entre os envolvidos (Governo,
Universidades e Empresas).
v" Reestruturar a FAPT dando autonomia administrativa
e financeira;
Falta de programas de _ _ _ _ )
_ . . Garantir o cumprimento financeiro de 0,5% da receita
incentivo a inovacao o _ .
tributaria destinada ao Fundo Estadual de CT&l ja
previsto na Constituicdo Estadual
v Institucionalizar um grupo de representantes das
instituicées de pesquisa do Estado para ter

representatividade perante o Governo Estadual e
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Federal

v Integrar acBes entre as Instituicbes de Pesquisa, as
representacdes empresariais e fomentar a inovacao
em rede;

Perfil socioeconémico o L » _ :
_ Criacao e/ou Efetivagéo de Politicas Publicas atrativas
do estado (clima,
L _ as empresas.
localizacéo, densidade : o -
o o Divulgacao/Midia das Potencialidades do Estado.
demografica, logistica)

Il. OperacOes/Acdes - Descritor 3: Poucas editais de fomento
publicados (Macroproblema: Fragilidades do Sistema de C,T&l no

estado do Tocantins )

Como pode ser observado, novamente tem-se aqui a repeticdo de causas ja
debatidas. No entanto, merece destaque a constatacdo da tbnica na falta de
recursos como causa para a realidade atual em que poucos, ou quase nenhum
editais de fomento tem sido publicado. Pode-se destacar: Ndo atendimento da
Constituicdo Estadual que determina a aplicacao de 0,5% da receita tributaria para o
desenvolvimento da C,T&l; Falta de recursos continuados para fomentar a pesquisa,
e; Falta de recursos e de determinacédo de prioridades. Em todos estes casos, 0
nivel de governanca sobre o controle para execucdo das acdes/operacdes
propostas, estdo sob a otica e necessidade de mobilizacdo, uma vez que o detentor
de recursos e mandatéario das decisfes é justamente o estado que invariavelmente,
na visao dos atores, tem feito um verdadeiro desmonte do sistema estadual de
C,T&l. E neste sentido, que através da andlise dos discursos na construgéo destas
operacles, percebeu-se que hd uma necessidade cada vez mais urgente da
unificacao de forgas, no sentido de atribuir ao conselho estadual ditar os rumos das
politicas de C,T&l, para tanto, é necessario que seja concedido autonomia
necessaria e suficiente e o envolvimento dos atores interessados em contribuir com
o sistema. Além disso, medidas de controle também podem ser ajuizadas, na
tentativa de forcar que a legislacdo seja cumprida através do acionamento da justica
além é claro de uma mobilizacédo estadual como a que ocorreu através da audiéncia

publica construida a partir dos segmentos organizados e do proprio poder legislativo,



130

com o Deputado Estadual Alan Barbiero, ex-reitor da Universidade Federal do

Tocantins.

Quadro 30 - Operacdes/Acdes - Descritor 3: Poucos editais de fomento publicados

(Macroproblema: Fragilidades do Sistema de C,T&l no estado do Tocantins)

Causas

Operacoes

Falta de v
regulamentacao
interna nas v
Universidades para
adequacdo as Normas
de C,T&l

Nao efetividade do

sistema estadual de v

C,T&l

v
v
v

Falta de efetividade da

instituicdo de fomento
a pesquisa do 4

Tocantins (FAPT)

v

Atuacéo e compromisso dos NITs e Incubadoras com
0 avanco da C,T&l no meio académico.

Criar um grupo interdisciplinar de professores através
de Portaria interna que se responsabilize por propor
uma regulamentacéo interna, e depois submeter a
apreciacdo do Gestor maximo da instituicao;

Maior integrag&o entre os envolvidos (Governo,
Universidades e Empresas).

Planejamento do Estado que priorize o
desenvolvimento da C,T&l.

Reestruturar a FAPT dando autonomia administrativa e
financeira;

Garantir o cumprimento financeiro de 0,5% da receita
tributaria destinada ao Fundo Estadual de CT&l ja
previsto na Constituicdo Estadual

Institucionalizar um grupo de representantes das
instituicdes de pesquisa do Estado para ter
representatividade perante o Governo Estadual e
Federal

Plano de Estado que priorize recursos para C,T&l.
Cobranca e Presenca Efetiva das Universidades e
Centros de Ensino e Pesquisa nas politicas de governo
do Estado.

Reestruturar a FAPT dando autonomia administrativa e
financeira;

Garantir o cumprimento financeiro de 0,5% da receita

tributaria destinada ao Fundo Estadual de CT&l ja



N&o atendimento da
Constituicdo Estadual
gue determina a
aplicacao de 0,5% da
receita tributaria para o
desenvolvimento da
C,T&l

Falta de recursos
continuados para

fomentar a pesquisa

Falta de recursos e de
determinacao de

prioridades
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previsto na Constituicdo Estadual;

Viabilizar e efetivar as discussdes ocorridas na
audiéncia publica sobre Ciéncia e Tecnologia no
Tocantins.

Fazer com a Fapt tenha o0 maximo de servidores
efetivos de modo a n&o perder continuidade das
iniciativas que por forca de mudanca de gestao se
perdem ao longo do tempo;

Informatizar os processos e procedimentos da FAPT,;
Cobranca e Presenca Efetiva das Universidades e
Centros de Ensino e Pesquisa nas politicas de governo
do Estado;

Mobilizag&o do poder legislativo, executivo e judiciario
para cumprimento da Constituicdo Estadual;

Plano de Estado que priorize recursos para C,T&l
Maior integracéo entre Governo, Universidades e
Empresas, de forma a construir um plano conjunto de
acoOes e viabilidade para desenvolvimento da C,T&l
com base nos recursos da Constituicdo Estadual.
Plano de Estado que priorize recursos para C,T&l
Cobranca e Presenca Efetiva das Universidades e
Centros de Ensino e Pesquisa nas politicas de governo
do Estado

Plano de Estado que priorize recursos para C,T&l
Cobranca e Presenca Efetiva das Universidades e
Centros de Ensino e Pesquisa nas politicas de governo
do Estado
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IV.  Operacdes/AgOes - Descritor 1: Lapso temporal entre o langamento
do Parque e o momento atual (ainda nao implantado) -
Macroproblema: Entraves a implantacdo do Parque Tecnolégico do

Tocantins

Analisando desta vez o macroproblema: entraves a implantacdo do Parque
Tecnologico do Tocantins que tem como causas: Falta de recursos para financiar o
parque; Burocratizacdo do processo, e; Falta de priorizacdo (entendimento) do
Parque Tecnoldgico como uma politica de Estado. E necessario esclarecer, que
segundo os atores, a identificacdo da causa: falta de recursos para financiar o
Parque, ndo se trata dos mesmos recursos ja discutidos que se relacionam ao
financiamento do sistema estadual. Busca-se aqui uma forma de financiar a
construcdo do espaco fisico e o préprio funcionamento, que por sua vez podem ser
viabilizados, conforme os argumentos apresentados, com a busca de parceiros no
segmento empresarial, podendo ser intermediado pela prépria Federacdo das
Industrias do Estado do Tocantins — FIETO, além disso, emendas parlamentares
podem ser obtidas pela sensibilizacdo da importancia do Parque para o
desenvolvimento do Tocantins.

Quanto a burocratizacao do processo como causa, a dificuldade surge, ja que
a viabilizacdo com funcionamento integral do Parque depende ndo somente da forca
de vontade da Universidade Federal do Tocantins e do préprio estado. Conforme
relatado, é preponderante que a Prefeitura de Palmas possa estar incluida neste
processo, ja que 0 parque estara abrigado dentro dos limites territoriais do
municipio, logo, questdes de taxas e impostos municipais deverdo ser discutidos no
ambito do planejamento que é justamente a fase atual. Ndo somente a prefeitura,
mas a desburocratizagéo envolve a necessidade de uma mobilizagdo muito maior
que tenha condicbes de absorver e tornar viavel um plano conjunto de atuacgéo,
onde cada ator possa ter um papel declaradamente de corresponsabilidade no
intuito de viabilizar o funcionamento, construindo os meios e formas dentro da
autonomia de cada o6rgéao.

Por altimo, a falta de priorizacao (entendimento) do Parque Tecnolégico como
uma politica de Estado tem como solugdo, segundo os atores, primeiramente a
cobranca e presenca efetiva das Universidades e Centros de Ensino e Pesquisa nas

politicas de governo do Estado. Esta medida contribuiria com a construgdo do
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b

planejamento do estado relacionados a acgbes de C,T&l a partir de uma base

cientifica e técnica, comtemplando é claro, a inser¢do do Parque Tecnoldgico entre o

Universo de atuacdo das politicas a serem executadas. Além disso, € necessario

divulgar amplamente o projeto a alta cupula governamental e aos parlamentares,

bem como demonstrar de forma préatica as vantagens que o Parque podera trazer

para o desenvolvimento regional.

Quadro 31 - Operacdes/Acbes - Descritor 1: Lapso temporal entre o lancamento do

Parque e o momento atual (ainda ndo implantado) - Macroproblema: Entraves a

implantacéo do Parque Tecnoldgico do Tocantins

Causas

Operacoes

Falta de recursos para

financiar o parque;

Burocratizacdo do

processo

Falta de priorizagao
(entendimento) do
Parque Tecnoldgico
como uma politica de
Estado

v

Plano de Estado e do Governo em geral, que priorize
recursos para C,T& .

Atrair empresas e Investidores Ancoras.

Buscar recursos de emendar parlamentar individual e
de bancada, federal e estadual,

Buscar parceiros nas instituices de representacao
empresarial,

Criacdo de um comité de implantacdo com a presenca
de todos os segmentos representados;

Cobranca e Presenca Efetiva das Universidades e
Centros de Ensino e Pesquisa nas politicas de governo
do Estado;

Divulgar amplamente o projeto a alta clpula
governamental e aos parlamentares, bem como
demonstrar de forma pratica as vantagens que o

Parque podera trazer para o desenvolvimento regional;
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V. OperacOes/Acgdes - Descritor 1: Falta de acao integrada por iniciativa
local/regional - Macroproblema: Desarticulacao Individual e Coletiva

dos Atores da Hélice Triplice

Com base na analise do ultimo macroproblema (desarticulagédo individual e
coletiva dos atores da Hélice Triplice) e consequentemente do seu Unico descritor:
falta de acdo integrada por iniciativa local/regional, foram identificados conforme
apresentacdo do Quadro 32 (abaixo), que as operacbes necessarias para
transformacao do descritor em indicador positivo, que é necessario, novamente, que
as Universidade tenham condicbes de promover a regulacdo interna relativa a
adequacdo as normas de C,T&l, em especial a Lei n° 13.243 de 11 de janeiro de
2016, uma vez que esta adequacdo promovera a possibilidade de parcerias junto a
empresas, sobretudo na geracdo de inovacgdo a partir do fornecimento de recursos
humanos com promovam P&D com viséo integrada e voltada ao mercado.

Quanto a auséncia da cultura de governanca integrada no Tocantins a
proposta € criar um nucleo de C,T&l com representantes do Estado, Instituicdes de
Ensino e Pesquisa e as Empresas. Este Nucleo teria condicdes de atuar na
construcdo coletiva de Editais de fomento a pesquisa, buscando o financiamento
para projetos, viabilizagdo de fundos, tudo construido com respeito a autonomia
individual e as caracteristicas de cada membro.

Por fim, a Implementacdo do Parque surge como proposta de viabilizar a
Hélice Triplice no Tocantins, na media em que o seu préprio funcionamento esta
vinculado obrigatoriamente a necessidade de comunicagéo entre os trés atores da
Hélice. Nao ha Parque se nao houver comunicacdo efetiva entre Governo,
Universidades e Empresas. A proposta deste trabalho com a aplicacdo do
Planejamento Estratégico Situacional surge exatamente da constatacdo de que a
ferramenta e 0 meio necessario, que pode de fato viabilizar a Hélice Triplice no
Tocantins, aglutinando uma reposta as diversas propostas (operagfes/acdes) ja
debatidas aqui, é exatamente o funcionamento do Parque Tecnoldgico do Tocantins.
No entanto, é necessario que haja sensibilidade e compreensao na formulacdo da
proposta do modelo de governanca, que possa favorecer a paridade na composicao
dos mecanismos de tomada de decisdo e da prépria direcdo do Parque. Tem-se
aqui uma possibilidade de transformar o estado do Tocantins a partir do

entendimento da importancia que favoreca a Ciéncia, Tecnologia e Inovacao. Para
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tanto, € necessario que cada Hélice (Ator) assuma sua missdo institucional
permitindo-se comunicar e relacionar-se de forma horizontal, executando papeis
para além do seu proprio ambiente sem que com isso perca sua autonomia, feito
isso, ter-se-a4 um ambiente cada vez mais propicio para geracdo de inovacdo, cujo
principal resultado, consequentemente sera o desenvolvimento e crescimento do

estado do Tocantins.

Quadro 32 - Operacoes/Acdes - Descritor 1: Falta de acéo integrada por iniciativa
local/regional - Macroproblema: Desarticulagao individual e coletiva dos atores da
Hélice Triplice

Causas Operacoes

. _ ¥ Atuacdo e compromisso dos NITs e Incubadoras com o
Auséncia de regulacao : .
: avanco da C,T&l no meio académico.
interna nas _ _ - ’
. _ v Criar um grupo interdisciplinar de professores através
Universidades para - »
. de Portaria interna que se responsabilize por propor
adequacéo as normas _ .
uma regulamentacéo interna, e depois submeter a

de C,T&l.
apreciacdo do Gestor maximo da instituicao;
v Criar um nucleo de C,T&l com representantes do
Auséncia da Cultura Estado, Instituicdes de Ensino e Pesquisa e as
de Governanca Empresas;
integrada no v" Implementacéo do Parque.
Tocantins. v" Promover e intensificar cursos e treinamentos aos

diversos atores envolvidos no processo de governanca,;
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6. CONSIDERACOES FINAIS

Com base no objetivo do trabalho: Investigar as relagdes ocorridas [ou n&o]
no Estado do Tocantins entre Universidade, Empresas e Governo no sentido da
promogéao da inovagdo como fonte para crescimento e desenvolvimento econdmico,
e na andlise dos resultados obtidos, o que se pdde observar que ha aqui a
necessidade imediata de um avanco significativo no sentido do alinhamento entre
Governo, Universidades e Empresas. Cada uma a sua maneira, respeitado sua
autonomia e os devidos meios de operacéo, tem condicbes de dar passos em
direcdo a uma atuacdo conjunta que possa promover inovacdo, crescimento e
desenvolvimento.

Os dados relativos aos programas e projetos inovadores no estado do
Tocantins revelam a caracteristica de singularidade de cada 6rgdo, em que
praticamente todos os editais foram lancados em nivel nacional, comtemplando o
acesso na mesma base e regras ofertadas a todo pais. Com excec¢édo do Programa
Inova Gurupi que permite uma comunicacdo horizontal entre os atores da Hélice
Triplice, ndo se viu a insercdo desta mesma visdo em outros editais. Conforme ja
discutido, o desenvolvimento deve ser analisado e construido a partir de uma viséo
regionalizada que comtemple e explore as caracteristicas socioeconémicas locais.
Assim, é necessario aos atores, com base na visdo do desenvolvimento regional,
gue tenham condicfes de pensar a inovacao a partir das necessidades presentes do
Tocantins, explorando suas caracteristicas bioclimaticas, seu potencial inovador e as
tendéncias de mercado.

Quanto aos recursos humanos, o desafio foi posicionar e identificar o estado
do Tocantins em relacdo aos entes federados. Este posicionamento ajuda a
compreender e justificar o atual estagio de desempenho do estado em relacdo a
inovacédo. Parece obvio afirmar que € necessario avancar muito além do que se tem.
Vias possiveis para consideragéo desta realidade podem ser construidas claramente
com o empenho das universidades publicas e privadas no sentido de viabilizar novos
programas, mas também é necessario que se possa prover, em todas as Hélices, a
captacdo de recursos humanos vindos de outros estados ou mesmo paises, sem
esquecer que manter aqueles aqui ja estdo, ja que o histérico é justamente no
sentido contrario, pois tem-se perdido mestres e doutores pela falta de uma politica

de incentivo a fixacdo no estado.



137

Para o niumero de patentes, a configuragdo que aglutina em si todos o0s
resultados de programas e projetos de inovagéo, além do ranking das Universidades
e as demandas verbalizadas no PES, desaguam exatamente na realidade em que
tem-se no estado do Tocantins, poucas ou quase nenhum registro de patentes. A
mudanca do cenario de cada um dos itens estudados permitirdo como consequéncia
natural cada vez mais um namero maior de registros e reconhecimento de patentes.

A aplicacdo do método Planejamento Estratégico Situacional, em razdo das
caracteristicas locais e da dificuldade em reunir todos os atores do processo, teve a
necessidade de adequacdo e a sua apresentacao ocorreu conforme esta colocado
no item que avalia seus resultados. Cabe relatar algumas situagdes que merecem
destaque como, por exemplo, o limite de atuac&o e constru¢do do PES se deu até o
momento normativo, jA que por ndo controlar o processo e se tratar de uma
atividade académica e propositiva, 0s momentos seguintes necessitariam por parte
do autor um certo controle e nivel de governanca que permitissem sua aplicacdo e
posterior acompanhamento.

Além disso, os atores que contribuiram com a construcdo de Plano foram
aqueles identificados como responsaveis dentro do seu ambiente institucional pelo
Parque Tecnolbgico do Tocantins. No entanto, como o préprio método sugere, €
necessario determinarmos o nivel de governanca para solucao dos problemas, ou
execucao das operacdes sugeridas, o que neste caso em sua absoluta maioria nao
pertenciam aos atores, jA que todas as operacdes estavam fora do ambiente de
suas atuacdes. Neste caso, como se viu, as operacOes variavam entre mobilizar,
convencer, lutar, etc. Verbos que descrevem operagdes que por si s6 nao € capaz
de produzir os efeitos desejados, ja que dependem e carecem de atendimento
externo. De fato, esta situacdo ressalta mais uma vez que ndo ha uma
operacdo/acao que permeie a atuacdo individual de uma Hélice representada por
suas instituicdes. Neste caso, é necessario o entendimento e o convencimento de
todos os atores para que possam de forma unificada construir o ambiente propicio
para gerar inovagao.

Diante desta realidade, os resultados obtidos pelo PES foram no sentido
exatamente de mostrar os gargalos, obstaculos e os caminhos a seguir. A
Identificacdo de cada um destes fatores de sucesso para o Parque Tecnoldgico do
Tocantins ressalta a importancia de uma construgéo coletiva no sentido de viabilizar

todas as operacdes identificadas. Reconhecer que de fato tem-se um problema a ser
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superado € ponto de partida nesta jornada, no entanto atuar no sentido de combate-
los mostra-se ainda mais preponderante, e como se viu, as repostas para mudanca
de cenario s6 serdo conseguidas com esforco conjunto.

Para tanto, até como sugestao para o desenvolvimento de trabalhos futuros,
que o Planejamento Estratégico Situacional seja aplicado ndo somente sobre um
ambiente local, mas que possam ser construido sob a perspectiva da Ciéncia,
Tecnologia e Inovacdo no estado do Tocantins e com a possibilidade do
envolvimento dos préprios gestores de cada Hélice, onde seja possivel obter uma
governa relativos relacionado ao processo de tomada de decisdes.

Por fim, a tarefa de discutir o cenario da inovacéo no estado do Tocantins sob
a perspectiva da Hélice Triplice, sugeria inicialmente, até mesmo pelo desempenho
apresentado no cotidiano, a precariedade do envolvimento de cada instituicdo de
forma isolada e quando avaliado a partir da comunicacao entre as hélices verificou-
se um cenario ainda pior. Parece obvio afirmar que estas verificacbes poderiam ser
sentidas na pratica, no entanto, de forma quantitativa e qualitativa, avaliar e discutir
este ambiente mostra-se como uma ferramenta que tem condi¢cdes de permitir aos
gestores da cada instituicdo, de forma individual e/ou coletiva, que construam
estratégias de atuacdo no sentido da transformag¢do do cenéario atual, em um
ambiente onde a inovagdo possa caracterizar o fio condutor das politicas de

desenvolvimento econdmico do estado do Tocantins.
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