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RESUMO

Este relatério técnico apresenta a abordagem sistémica como alternativa adequada para o
tratamento de conflitos no segundo grau de jurisdicdo do Tribunal de Justica do Estado do
Tocantins. A reflexdo parte do reconhecimento de que a conciliagédo em instancias superiores
ainda encontra limitagdes de efetividade, o que reforca a busca por métodos capazes de
promover uma justica mais sensivel as relacdes humanas. O objetivo central foi analisar de
que forma o Direito Sistémico, inspirado nas ConstelacGes Familiares, pode contribuir para a
pacificacdo social e para o fortalecimento da efetividade jurisdicional. A pesquisa possui
natureza qualitativa e carater exploratorio, com base em revisdo bibliografica e analise
documental. Foram utilizados dados secundarios disponiveis em relatorios institucionais do
CNJ, TJTO e CEJUSCs, a fim de compreender a realidade empirica da conciliacdo em
segunda instancia. Os resultados indicam que a perspectiva sisttmica favorece a compreensado
integral dos conflitos, ampliando a possibilidade de solugdes colaborativas e restaurativas.
Conclui-se que a integracdo entre préaticas sistémicas e métodos autocompositivos tradicionais
pode consolidar a cultura da paz e alinhar o Poder Judiciario aos Objetivos de

Desenvolvimento Sustentavel, corroborando com a ODS 16 da agenda 2030 da ONU.

Palavras-chave: Direito sisttmico. Conciliagdo. Tribunal de Justica do Tocantins. Cultura da

paz. Métodos adequados de solucdo de conflitos.



ABSTRACT

This technical report presents the systemic approach as an appropriate alternative for conflict
resolution within the second instance of the Court of Justice of the State of Tocantins. The
reflection arises from the recognition that conciliation in higher courts still facing limitations
in effectiveness, which reinforces the search for methods capable of promoting a justice
system that is more attentive to human relations. The main objective was to analyse how
Systemic Law, inspired by Family Constellations, can contribute to social pacification and to
the strengthening of judicial effectiveness. The research adopts a qualitative and exploratory
approach, grounded in bibliographic review and documentary analysis. Secondary data from
institutional reports of the CNJ, TJTO, and CEJUSCs were used to understand the empirical
reality of conciliation in the second instance. The findings indicate that the systemic
perspective favours a comprehensive understanding of conflicts, broadening the possibilities
for collaborative and restorative solutions. It is concluded that integrating systemic practices
with traditional consensual methods may consolidate a culture of peace and align the
Judiciary with the United Nations Sustainable Development Goals, particularly to Goal 16 of
the 2030 Agenda.

Keywords: Systemic law. Conciliation. Family Constellations. Court of Justice of Tocantins.

Culture of peace. Appropriate dispute resolution methods.
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1 INTRODUCAO

O Poder Judiciario atravessa um periodo de transicdo entre paradigmas distintos,
marcados pela substituicdo de modelos analdgicos da era industrial por estruturas digitais e
automatizadas. No Estado do Tocantins, o judiciario tornou-se integralmente eletronico, o que
amplia a capacidade de tramitacdo processual, mas também expde desafios relativos ao
volume crescente de demandas judiciais.

Nesse contexto, observa-se a necessidade de adogdo de métodos que possibilitem a
celeridade processual, em consonancia com as metas do Conselho Nacional de Justica (CNJ),
como a que determina que o nimero de processos julgados anualmente supere 0 de processos
distribuidos, desconsiderando os suspensos e sobrestados. Diante da func¢éo institucional do
Judiciario em assegurar a efetividade da prestacdo jurisdicional, torna-se recomendavel
considerar o fortalecimento de mecanismos autocompositivos.

A autocomposicdo consiste em método no qual as proprias partes constroem, de forma
cooperativa, a solucdo para o conflito instaurado. Por meio da transacdo, concessdes
reciprocas sdo articuladas, permitindo, inclusive, a rentincia a pretensdes ou o reconhecimento
do dever de indenizacdo por parte de quem anteriormente resistia ao pedido. Trata-se,
portanto, de instrumento que favorece a solucdo agil e satisfatoria dos litigios.

A normatizacdo processual civil vigente, representada pelo Cédigo de Processo Civil
de 2015, consagrou a autocomposicdo como norma fundamental (art. 3°), prevendo, de forma
expressa, que o julgador promovera, em qualquer grau de jurisdicdo, a busca pela solucao
consensual dos conflitos. Além disso, o dispositivo legal introduziu a previsdo obrigatéria de
audiéncias de conciliagdo e mediagdo como etapa inicial do procedimento.

Observa-se, entretanto, que no &mbito do segundo grau de jurisdicao, tais instrumentos
séo aplicados de forma reduzida. O Tribunal de Justica do Estado do Tocantins apresenta
estruturas voltadas a conciliacdo e a mediacdo, como o Centro Judiciario de Solucdo de
Conflitos e Cidadania (Cejusc), porém com resultados aquem do potencial esperado.

As inovagoes trazidas pela Resolugdo n° 125/2010 do CNJ ampliaram a atuacdo de
organizacles e metodos alternativos de resolugdo de conflitos. Entre eles, destaca-se o Direito
Sistémico, que oferece abordagem diferenciada ao conflito e propde solucdes sustentadas em
observagbes da dindmica familiar e social das partes envolvidas. Essa perspectiva,
desenvolvida por Bert Hellinger e introduzida no ambito judicial brasileiro por Sami Storch,

fundamenta-se na aplicacdo de leis sistémicas e na técnica das constelacdes.
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O Direito Sisttmico ndo constitui um novo ramo juridico, mas sim uma forma
alternativa de interpretacdo do direito, que pode ser aplicada de modo transversal as diversas
areas: civel, penal, empresarial, previdenciaria, trabalhista, entre outras. Ao buscar a resolucéo
real dos conflitos, promove uma abordagem restaurativa, evitando a perpetuacao dos litigios
por meio de processos sucessivos que ndo enfrentam a origem do problema.

Considerando os desafios observados no ambito recursal e a atual disfuncionalidade
dos métodos alternativos de resolucdo de conflitos em segundo grau de jurisdicdo no Estado
do Tocantins, propde-se a realizacdo de pesquisa com o0 objetivo de diagnosticar os pontos
criticos e sugerir mecanismos para a reformulacdo do Cejusc de 2° Grau. A pesquisa também
buscara definir critérios que favorecam a adesdo das partes a autocomposicdo, contribuindo
para a desjudicializacdo e para a melhoria na prestacéo jurisdicional.

Neste sentido, esta proposta apresenta natureza interdisciplinar, uma vez que abrange
campos do Direito Processual Civil, Direito Penal, Direito Administrativo, Direito
Constitucional e Direitos Humanos, além de gerar repercussdes sociais positivas no &mbito da

administracdo da justica e na vida dos jurisdicionados tocantinenses.
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2 RESOLUCAO DE CONFLITOS EM INSTANCIAS SUPERIORES

A complexidade das demandas contemporaneas impde aos Tribunais o desafio de
preservar a seguranca juridica sem ignorar a necessidade de métodos mais eficazes para a
resolucdo de litigios. A crescente judicializacdo das relagdes sociais, acompanhada do volume
processual em escala ascendente, demonstra as limitagbes caracterizadas pelo modelo
tradicional de heterocomposicdo. Diante desse cenéario, destaca-se a valorizagdo dos meios
adequados para solucdo de conflitos, promovido especialmente pela Resolugdo n® 125/2010
do Conselho Nacional de Justica e pelo Codigo de Processo Civil de 2015.

Verifica-se que a instancia superior do Judiciario brasileiro, tradicionalmente voltada a
uniformizacdo da jurisprudéncia e a apreciacdo de matérias constitucionais e
infraconstitucionais  relevantes, vem  incorporando  progressivamente  praticas
autocompositivas. A inovacdo mais expressiva nesse sentido encontra respaldo em
experiéncias praticas conduzidas por magistrados, como Sami Storch, que introduziu no
sistema judicial a abordagem do Direito Sistémico, fundamentada na Constelacdo Familiar
desenvolvida por Hellinger (Viana, 2019, p. 7).

A Constelacdo Familiar Sistémica, aplicada no campo juridico, representa uma
ferramenta capaz de identificar causas ocultas dos conflitos e gerar uma nova percepgéo entre
as partes, promovendo reconciliagcdo, compreenséo e responsabilizagdo (Santos, 2019, p. 12).
Essa técnica tem sido utilizada em audiéncias de conciliacdo nos Tribunais de Justica,
especialmente no ambito das varas de familia, mas também vem sendo testada em litigios de
natureza civel, penal e administrativa.

Nos Tribunais Superiores, a adogdo de praticas restaurativas e integrativas encontra
respaldo tedrico e normativo. Estudos apontam que quando aplicada de forma voluntaria e
bem orientada, a vivéncia sisttémica possibilita a reconfiguracdo das posturas litigantes para
um campo mais colaborativo, mesmo em situacdes ja em grau de recurso (Viana, 2019, p. 7;
Santos, 2019, p. 12).

Além disso, dados empiricos obtidos em projetos-piloto indicam indices elevados de
acordo ap0s a participacdo em sessdes de constelacdo, como observado no Tribunal de Justica
da Bahia, onde se verificou taxa de conciliagdo superior a 90% em determinadas experiéncias
(Serra Azul, [2019], p. 5-7).

A consolidacdo do Direito Sistémico como método reconhecido de tratamento

adequado de conflitos surge também da necessidade de revitalizagdo da funcéo jurisdicional.



15

O Direito Sistémico integra a logica da justica restaurativa ao paradigma da
complexidade, rompendo com o conflito juridico e ofertando uma visdo ampliada da realidade
conflitiva.

A atuacdo sistémica nos Tribunais é compativel com os principios da cooperacédo e da
boa-fé processual, previstos no artigo 6° do Codigo de Processo Civil (Brasil, [2025]). A
técnica, ao ndo substituir o julgamento de mérito, mas ao oferecer espaco para reconstrucao
da narrativa entre as partes, atua como instrumento complementar de pacificacéo.

Do ponto de vista da politica judiciaria, as praticas sistémicas, especialmente em
instdncias superiores, promovem economicidade, desburocratizacdo e efetividade. Além
disso, alinham-se aos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel da Agenda 2030 da ONU,
notadamente o ODS 16, que objetiva promover sociedades pacificas, justas e inclusivas (Vall,
2018, p. 10-14), a qual sera explorada em capitulo préprio.

Neste sentido, a aplicacdo do Direito Sistémico em Tribunais Superiores demanda
regulamentacdo especifica, capacitacdo continua de magistrados e servidores, bem como o
desenvolvimento de espacos institucionais apropriados, como Nucleos Sistémicos vinculados
aos Centros Judiciarios de Solucdo de Conflitos e Cidadania (Cejuscs). Trata-se de medida
recomendavel para que a cultura da paz se consolide também nos graus recursais do Judiciario
brasileiro.

Assim, pode-se concluir que a resolugdo de conflitos nos Tribunais Superiores, por
meio do Direito Sistémico, ndo apenas contribui para a diminuicdo do congestionamento
processual, mas também inaugura uma nova postura institucional de escuta ativa, empatia e
responsabilizacdo compartilhada. Essa abordagem revela-se como caminho viavel para a
superacao das limitagdes do modelo puramente adjudicatério, promovendo uma justica mais

acessivel, eficiente e humanizada.

2.1 Desafios da conciliacdo em 2° grau no sistema de justica

A conciliagdo no segundo grau de jurisdicdo enfrenta obstaculos estruturais,
institucionais e culturais que limitam sua efetividade. Diferentemente do primeiro grau, onde
h& maior proximidade entre as partes e oportunidades mais frequentes de didlogo direto, 0s
processos em fase recursal geralmente ja passaram por diversas etapas litigiosas, o que pode
intensificar resisténcias e reduzir a abertura para solu¢bes consensuais.

Entre os principais desafios, destaca-se a auséncia de uma politica efetiva de incentivo

a autocomposicao nas instancias superiores. Os Tribunais de Justica, na maioria dos estados,
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ainda ndo contemplam a atuacdo de Centros Judiciarios de Solucdo de Conflitos e Cidadania
(Cejuscs) voltados ao segundo grau.

Além disso, a atuacdo de conciliadores €, muitas vezes, limitada por vinculos precarios
e remuneracao por ato, o que dificulta o aperfeicoamento técnico e a continuidade das praticas
conciliatdrias, pois na préatica é para finalizagdo dos atos, e ndo conciliacdo, com o dialogo
aproximado e cuidadoso entre partes.

Outro fator limitante importante € a cultura do litigio, que ainda valoriza a sentenca
como unico meio legitimo de solugcdo de controvérsias. O que de fato ndo contribui para a
implementacdo de métodos adequados de solugdo de conflito no contexto recursal, no qual se
espera, com frequéncia, apenas uma resposta decisoria do colegiado.

Além disso, a configuracdo dos procedimentos do segundo grau, cartesiana e com
prazos rigidos, contribui para limitar as formas que busquem o didlogo entre as partes. Dessa
forma, considera-se recomendavel a ampliacdo de politicas institucionais voltadas a
autocomposicao no segundo grau, com adequacdes estruturais e metodoldgicas que estimulem

uma cultura de pacificacao e efetividade.

2.1.1 Diagnostico da justica em 2 grau, e metas do CNJ

De fato, a conciliacdo nos Tribunais é um dos pontos delicados do sistema judiciario
brasileiro. Observa-se que 0 segundo grau é um espago quase exclusivamente destinado ao
julgamento em grau de recurso, no qual ndo ha mais abertura para a tentativa de
reaproximacao das partes, limitando as possibilidades de resolucgéo efetiva dos conflitos.

Hé& obstaculos que impedem a efetivacdo da conciliacdo nos processos em grau de
recurso. Como contextualizado, com centralizacdo no paradigma decisorio, em gue a solucéao
jurisdicional prevalece sobre a cultura da pacificagdo. Atualmente os Tribunais tém restricao
para o dialogo entre as partes, muitas vezes esgotadas pelas fases anteriores do litigio,
tornando pouco viavel o resgate da cooperacgao.

Além das pautas em que regimentalmente no Tribunal de Justica do Tocantins séo
publicadas com cinco dias Uteis de antecedéncia, somado ao processo eletrdnico em que 0s
julgamentos dos autos tramitam de maneira célere para dar cumprimento as metas do CNJ, o
que demonstra um desinteresse das partes, bem como dos julgadores, uma vez que ha metas
para serem cumpridas.

A inexisténcia de politicas para autocomposi¢cdo nos Tribunais Superiores dificulta o

desenrolar dos processos. Os dados apresentados pelo Conselho Nacional de Justica (CNJ),
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demonstram que grande parte dos recursos interpostos sdo oriundos da insurgéncia da decisdo
do que de controvérsias juridicas substanciais (Conselho Nacional de Justica, 2022). O que
ressalta a evidéncia da litigiosidade e favorece para o congestionamento processual, em
desacordo com os principios de eficiéncia e celeridade.

A Meta 1 do CNJ (Conselho Nacional de Justica) estabelece que todos os tribunais do
pais devem julgar uma quantidade maior de processos de conhecimento do que os que foram
distribuidos no mesmo periodo, com o objetivo de combater o acumulo de processos
pendentes. Essa meta é monitorada continuamente e faz parte das Metas Nacionais do Poder
Judiciario (Encontro Nacional do Poder Judiciario, 2025).

A Meta 3 do CNJ para o ano de 2025 consiste em estimular a conciliagdo nos
processos judiciais. Essa meta visa promover a solucéo extrajudicial de conflitos, agilizando a
tramitacdo dos processos e reduzindo o acumulo de casos pendentes (Encontro Nacional do
Poder Judiciério, 2025).

Neste cendrio, as Metas Nacionais do CNJ, em especial a Meta 1 e a Meta 3, tém
buscado fomentar praticas que incentivem a conciliacdo em todas as fases do processo,
inclusive no segundo grau. Contudo, a sua implantacdo choca na auséncia de estrutura
compativel e de um plano institucional robusto. Como observado por Valadares (2020, p. 42-
44), a cultura da sentenca como solucdo exclusiva ainda predomina nas cortes superiores,

dificultando a abertura para abordagens restaurativas e integrativas.

2.1.2 Panorama do sistema de conciliagdo em 2 grau

Ainda que existam Centros Judiciarios de Solucdo de Conflitos e Cidadania (Cejuscs)
atuando em diversas unidades da federacdo, sua efetividade no ambito recursal permanece
reduzida. Muitos tribunais ndo contam com nucleos especializados em segundo grau,
restringindo o acesso a meios adequados de solucéo de conflitos nessa etapa processual.

No Tribunal de Justica do Tocantins a Resolucdo n° 28 de 19.09.24 dispbe sobre a
Politica Judiciaria Estadual de tratamento dos conflitos de interesses judiciais, disciplina a
organizacdo e o funcionamento do Nucleo Permanente de Métodos Consensuais de Solugdo
de Conflitos (NUPEMEC) e as atividades dos Centros Judiciarios de Solucdo de Conflitos e
Cidadania (CEJUSC), do Poder Judiciario do Estado do Tocantins e adota outras

providéncias. E, em seu art.20 descreve:

Secdo IV
Do CEJUSC de 2° Grau
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Art. 20. O Centro Judiciario de Solucdo de Conflitos e Cidadania de 2° Grau
(CEJUSC de 2° Grau) é 6rgao auxiliar do Tribunal de Justica do Tocantins e
vinculado ao NUPEMEC com finalidade de promover conciliacdes e mediac6es nas
acOes originarias do Tribunal de Justica e nos recursos pendentes de julgamento.

§ 1° O CEJUSC de 2° Grau sedia-se no predio do Tribunal de Justica do Tocantins.

§ 2° Os desembargadores poder&o enviar os processos em que haja possibilidade de
acordo, sobretudo quando solicitado por uma das partes.

§ 3° O Desembargador Coordenador ou a Desembargadora Coordenadora do
CEJUSC de 2° Grau e a Coordenacdo do NUPEMEC poderdo promover mutirfes
tematicos, solicitando aos desembargadores o envio de processos correlatos ao tema.
§ 4° As audiéncias de conciliacdo e sessdes de mediacdo do CEJUSC de 2° Grau
serdo realizadas por servidores do NUPEMEC, devidamente capacitados, ou por
profissionais credenciados (Tocantins, 20244, [ndo paginado]).

De outra banda, um dos principais obstaculos identificados refere-se a precariedade
contratual dos conciliadores, os quais exercem suas fungdes sem vinculo institucional estavel
e com remuneracdo por ato isolado. Tal modelo compromete a continuidade, a capacitacdo e o
engajamento desses profissionais com a politica publica de autocomposicdo (Serra Azul,
[2019], p. 5-7). Conforme destacado por Viana (2019, p. 15), a auséncia de plano de carreira e
estimulo a formacao permanente reduz a efetividade das praticas conciliatérias.

Outro fator relevante € a caréncia de reconhecimento institucional do papel da
conciliagdo em grau recursal. E possivel observar juizes e desembargadores que ainda tratam
0s métodos como etapa suplementar ou excepcional, e ndo com a forca, de parte integrante da
entrega jurisdicional. Essa linha de pensamento ndo valoriza os métodos consensuais e
inviabiliza o seu fortalecimento no sistema de justica. Como pontua Valadares (2020, p. 42-
44), ha necessidade de redefinicdo institucional do papel da conciliacdo, inclusive com
revisdo de normativas e incentivo a criacdo de equipes técnicas permanentes.

Ultrapassar os pontos acima exige investimentos estruturais e, especialmente,
mudanca cultural. A criacdo de programas especificos para a conciliacdo em segundo grau,
com apoio do CNJ, pode colaborar com a efetividade das Metas do CNJ e com a humanizagéo
do processo judicial, a exemplo registre-se que visa erradicacdo do Registro Civil; Semana
Nacional do Solo Seguro que tem por objetivo a Regulariza¢do Fundiaria no pais etc. que séo
programas em que o Tribunal de Justica participa em conjunto com entidades parceiras em

prol da sociedade, dando efetividade a justica.
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2.2 Métodos disponiveis para solucao de conflitos em 2 grau

2.2.1 Conciliacdo e mediacgéo

Os métodos tradicionais de resolucéo de conflitos, como a conciliacdo e a mediacéo,
vém sendo cada vez mais valorizados no cenério juridico. A mediagdo, em especial, vem
ganhando espaco por sua capacidade de dar voz as partes envolvidas e criar solugdes mais
sustentaveis.

De acordo com Couceiro (2022, p. 131-136), a efetividade desses métodos depende,
principalmente, da capacitacdo dos profissionais e da disposi¢édo das partes em colaborar com
0 processo. Quando ha comprometimento, os resultados sdo expressivos: acordos mais
rapidos, satisfacdo maior entre os envolvidos e reducdo do numero de recursos interpostos.

Entretanto, o nimero de sessdes de mediacdo em 2° grau ainda é bastante inferior ao
ideal. O foco excessivo no julgamento técnico faz com que muitas cortes ignorem o potencial
transformador dessas ferramentas. E preciso reverter essa logica e investir em espacos

estruturados para a mediacdo também em instancias superiores.

2.2.2 Inovagdo nos métodos de solugéo de conflito

Diante das transformacdes sociais e da complexidade com um grande volume dos
processos, tém-se desenvolvido alternativas inovadoras no campo da resolucdo de conflitos. A
Justica Restaurativa representa um desses avangos, estruturando-se sobre pilares como
responsabilizacdo, escuta e reparacdo dos danos. Inicialmente aplicada no contexto penal, essa
abordagem tem sido adaptada com sucesso a conflitos civeis e familiares.

No Planejamento Estratégico de 2021 a 2026, foi previsto a implantacdo da justica

restaurativa, como meio de mediacdo de conflitos no Tocantins:

APERFEICOAMENTO DA GESTAO DA JUSTICA CRIMINAL

Refere-se a adogdo de medidas preventivas a criminalidade e ao aprimoramento do
sistema criminal, por meio de maior aplicacdo de penas e medidas alternativas,
investimento na justica restaurativa, aperfeicoamento do sistema penitenciario e
estabelecimento de mecanismos para minimizar a sensacdo de impunidade e
inseguranca social. Pretende reduzir o nimero de processos, reduzir as taxas de
encarceramento e fomentar acBes de atengdo ao interno e ao egresso, principalmente
visando a reducdo de reincidéncia; e construir uma visdo de justica criminal
vinculada a justica social. Atuar conjuntamente com o0s demais Poderes para
solucionar irregularidades no sistema carcerdrio e no sistema de execucdo de
medidas socioeducativas, assim como para o aperfeicoamento de rotinas cartorarias
(Tocantins, 2021, [ndo paginado]).
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Outra abordagem é o Direito Sistémico, inspirado na teoria das ConstelagGes
Familiares desenvolvida por Hellinger (2007, p. 55-56; 2012, p. 27). Esse método propde a
compreensdo do conflito sob uma Otica ampliada, considerando aspectos transgeracionais,
emocionais e relacionais. Ao utilizar técnicas de representacdo sistémica, a constelacdo
facilita o reconhecimento de padrfes ocultos e permite uma reconfiguragdo mais consciente
das decisoes.

A experiéncia do magistrado Sami Storch no Tribunal de Justica da Bahia foi pioneira
na insercdo da Constelagdo Familiar no contexto judicial. Conforme Storch (2015, p. 1-4), a
técnica tem proporcionado reducdo de litigios reincidentes e elevado grau de resolutividade.
Resultados semelhantes sdo observados em outros projetos, como relatado por Céspedes
(2017, p. 19), que destaca o papel da constelacdo como catalisadora de solucdes voluntérias e
duradouras.

Lacerda (2017, p. 5-8) argumenta que a préatica da constelacdo no Judiciario contribui
ndo apenas para a celeridade processual, mas também para a humanizacdo do atendimento e
para a efetividade na pacificacdo social. Dessa forma, a aplicacao do Direito Sistémico auxilia
como técnica complementar aos métodos tradicionais, atuando de modo preventivo e
restaurativo nas relagdes juridicas.

Assim, torna-se aconselhavel o fortalecimento institucional dessas préaticas nos
Tribunais Superiores, com regulamentacdo especifica, capacitacdo de facilitadores e
estruturacdo de ndcleos especializados vinculados aos Centros Judiciarios de Solucdo de
Conflitos e Cidadania. A inclusdo do Direito Sisttmico no escopo das politicas judiciarias
alinha-se, ainda, as diretrizes da Agenda 2030 da Organizacdo das Nagdes Unidas, que

propde, por meio do ODS 16, a promocéo de sociedades pacificas, justas e inclusivas.

2.3 Coproducéo no sistema de justica

O conceito de coproducdo parte do principio de que o servi¢o publico ndo deve ser
feito apenas para o cidaddo, mas com o cidaddo. No Judiciario, isso significa reconhecer que
todos os atores do sistema juizes, servidores, partes e sociedade civil tém um papel
fundamental na construcédo da justica.

Ao aplicar a coproducdo na mediacdo e na conciliagdo, cria-se um ambiente mais
democrético, em que as solucbes sdo construidas coletivamente. Isso aumenta o

comprometimento com o acordo e fortalece a confianga institucional.
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Lacerda (2017, p. 5-8) destaca que, quando h& cooperacdo entre os atores do processo,
0s resultados sdo mais duradouros. O mesmo vale para o Direito Sistémico: ao enxergar as
pessoas como pertencentes a sistemas familiares e sociais complexos, propde-se uma justica
mais conectada com a realidade.

A coproducgéo exige mudanga de mentalidade: o juiz deixa de ser o Unico detentor da
verdade; o conciliador passa a ser um facilitador; e o cidaddo, um agente ativo na construgéo
da solucdo. Essa transformacdo é fundamental para que a justica seja realmente acessivel,

rapida e eficaz.

2.4 Métodos adequados e a agenda 2030 da ONU

A ODS 16 - Objetivo de Desenvolvimento Sustentavel tem por finalidade a promocéo
de uma sociedade pacifica, e inclusiva para o desenvolvimento sustentavel, proporcionando o
acesso a justica para todos e contribuindo com as instituicGes eficazes, responsaveis, e
inclusivas em todos os niveis. Nos Ultimos tempos, o0 mundo vem enfrentando um momento
delicado, em relacdo a paz, justica, e a eficacia das instituicdes.

Dentre os desafios estdo 0 acesso a justica, a corrupcdo, a violéncia, o crime
organizado e vulnerabilidade das instituicdes democraticas, 0s quais impedem a execucgdo
plena da ODS 16.

O sistema judiciario brasileiro, por sua vez, enfrenta desafios significativos devido a
sobrecarga de processos, resultando em morosidade e ineficiéncia. Métodos alternativos de
resolucéo de conflitos, como a mediacéo, arbitragem e Justica Restaurativa, tém sido cada vez
mais reconhecidos como formas eficazes de lidar com essas questdes, colocando as partes
envolvidas como protagonistas na busca por solucdes.

Os dados levantados pelos anuais e sucessivos relatorios realizados pelo CNJ revelam
0 que, na prética, ja é sentido: de fato, a Justica brasileira pode ser considerada lenta. Alem
disso, é também ineficiente, ja que aliada a grande espera pelo provimento judicial estd uma
enorme dificuldade em se conseguir entregar o bem a quem de direito (Bianchini, 2018, p.
18).

O Poder Judiciario brasileiro sofre com uma sobrecarga de demandas dos cidad&os que
0 procuram para solucionar suas questfes acarretando lentidao, ineficiéncia e onerosidade a
justica e a sociedade. E necesséario encontrar alternativas adequadas para a solucdo dos

conflitos, a fim de solucionar e pacificar a relacdo humana ali existente (Paula, 2021, p. 20).
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Duas caracteristicas se destacam: a questdo da remuneracdo insatisfatoria dos
conciliadores e os critérios de organizacdo da pauta de audiéncia. Ambos sdo sinais de uma
intencdo mais voltada a resolver um problema de volume de casos do que de melhorar o
sistema de solucdo de conflitos. E é neste ponto que a pratica destoa do discurso (Bianchini,
2018, p. 117).

O Direito Sistémico, fundamentado nas Constelagcbes Sistémicas e Familiares de
Hellinger (2003, p. 36 apud Storch, 2015, p. 1-4), surge como uma abordagem inovadora na
pacificacdo de conflitos, proporcionando resultados positivos, especialmente em questfes
familiares e relacionais. A aplicacdo dessas técnicas no judiciario tem demonstrado uma taxa
de sucesso na fase conciliatéria e baixa recidiva de processos.

Diferentemente dos enfoques tradicionais do Direito, que possui a tendéncia de
concentrar os meios juridicos e legais dos conflitos, o Direito Sistémico pondera os sistemas
familiares e sociais de forma abrangente, adotando a interconexdo entre os individuos e suas
relacoes.

Esse método parte da premissa de que os conflitos possuem raizes mais profundas do
gue os aspectos juridicos aparentes, muitas vezes envolvendo questdes emocionais, familiares
e sistémicas. Assim, o Direito Sistémico procura ndo somente solucionar os conflitos de
forma justa e eficaz, mas também proporcionar a cura e a reconciliagdo entre as partes.

A Constelacdo Familiar € um método terapéutico breve e eficaz na pacificagdo de
conflitos relacionais, fundamentado nas Ordens do Amor. Sua aplicacdo no campo juridico
vem se expandindo, proporcionando beneficios como a inclusdo de todos os envolvidos no
ciclo do conflito e a busca por um equilibrio nas relagdes.

A aplicagdo do Direito Sistémico no contexto do ODS 16 contempla vérios topicos, no
campo da promocdo da paz seria com a abordagem sistémica colaborar ao conduzir os
conflitos de maneira mais integrativa e sistémica, visando identificar e resolver as causas
profundas dos conflitos.

No que diz respeito ao acesso a justica, ainda dentro do panorama da ODS 16, a
metodologia do Direito Sistémico com a ponderacdo dos meios sisttmicos e emocionais no
contexto fatico, pode resultar num ambiente juridico com mais inclusdo e eficiente, pois
permite a escuta das partes, com a sua compreensdo, permitindo uma sensacdo de
pertencimento.

De outra banda o Direito Sistémico, ainda no contexto da ODS 16, pode colaborar

para que sejam construidas novas Instituicbes com viés eficaz e responsavel ao ocasionar uma
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metodologia mais humana, e sensivel as emog¢des, como a empatia, proporcionando um
melhor tratamento de conflito, enaltecendo a confianga na justica e nas instituicdes.

A pratica da Constelacdo Familiar no judiciario brasileiro tem respaldo na Resolucao
n° 125 do CNJ e na Lei Processual Civil n® 13.105, de 16/03/2015. Em Minas Gerais, sua
aplicacdo esta regulamentada pela Portaria n® 3923/2021 da 32 Vice-presidéncia do TIMG.

O Projeto ‘Constelar e Conciliar’, implementado em 2016, representa uma aplicagao
inovadora da terapia de constelagdo familiar nas Varas de Familia do Tribunal de Justica do
Distrito Federal, resultando em uma meédia de 43% de acordos em processos selecionados
(Brasil, 2016b).

Em suma, o Direito Sisttmico e a Constelagdo Familiar surgem como alternativas
promissoras na resolucao de conflitos, proporcionando uma abordagem humanizada e eficaz,

com potencial para melhorar a eficiéncia e a celeridade da justica brasileira.
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3 DIREITO SISTEMICO E CONSTELACAO FAMILIAR NO CONTEXTO
JURIDICO BRASILEIRO

O Direito Sistémico ¢ um dos meios alternativos de resolugdo de conflito, um novo
enfoque do Direito pela qual as relag@es juridicas podem ser vistas e trabalhadas sob o aspecto
da Ciéncia Juridica e também a luz das Leis Sistémicas: Hierarquia, Pertencimento e
Equilibrio.

Segundo Hellinger (2004, p. 9-12, 2005, p. 15-18, 2007, p. 55-56), a Constelacdo
Familiar € uma metodologia de observacdo dos sistemas humanos com base em trés leis
sistémicas: hierarquia, pertencimento e equilibrio entre o dar e o receber. Essas leis regem as
relacGes familiares, sociais e institucionais, e seu desrespeito resulta em desequilibrios que se
manifestam em forma de conflitos, doencas ou repeticdes de padrdes destrutivos.

A Constelagdo Familiar teve origem na Alemanha, com Bert Hellinger, que integrou
em sua abordagem elementos da fenomenologia, psicanalise, terapia familiar sistémica e
filosofias orientais. Sua pratica foi inicialmente aplicada em contextos terapéuticos e,
posteriormente, adaptada para diversos campos, como a educacdo, a salude e, mais
recentemente, o Direito.

De acordo com Hellinger (2005, p. 15-18), 0 método ndo visa encontrar culpados, mas
identificar emaranhamentos sistémicos e possibilitar solu¢Bes por meio da reconciliacdo e do
reconhecimento dos vinculos. Esse enfoque preventivo e restaurativo gerou interesse em
diferentes areas, sendo posteriormente institucionalizado em praticas como as constelacdes
organizacionais e, de forma mais recente, no contexto juridico.

A insercdo da Constelacdo Sistémica no Judiciario brasileiro teve inicio com as
experiéncias do juiz Sami Storch, na Comarca de Itabuna (BA), a partir de 2006. Conforme
relatado por Storch (2015, p. 1-4), a aplicacdo das constelagdes familiares em audiéncias de
conciliacdo e mediagdo resultou em soluces mais rapidas, acordos mais duradouros e maior
satisfacdo das partes.

Segundo o autor, casos de alta litigiosidade, como disputas de guarda e penséo,
puderam ser resolvidos com base no reconhecimento dos emaranhamentos familiares por tras
do litigio. Assim, a abordagem sistémica foi incorporada ao arsenal metodologico de solucéo
de conflitos, com apoio de psicélogos, assistentes sociais e facilitadores formados em

constelacoes.
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A partir dos resultados positivos observados, outras comarcas brasileiras passaram a
adotar a metodologia. Em 2016, o Conselho Nacional de Justica (CNJ) instituiu a Politica
Nacional de Justica Restaurativa por meio da Resolucdo CNJ n 225/2016, que reconhece e
organiza a contribuicdo das constelagdes no ambito da Justica Restaurativa, incentivando sua
utilizacdo em programas de mediacéo, conciliacdo e circulos familiares, contexto no qual as
constelacGes familiares passaram a ser amplamente utilizadas.

Desde entdo, em pelo menos 16 estados e no Distrito Federal, a constelacdo sistémica
foi incorporada como ferramenta auxiliar na resolucdo de conflitos (Conselho Nacional de
Justica, 2018).

Além disso, instituicdes de ensino e tribunais de justica passaram a promover cursos
de formacdo para operadores do direito, ampliando o alcance da abordagem. O Direito
Sistémico, nesse sentido, ndo representa um novo ramo do direito, mas uma postura
fenomenologica e integrativa frente aos conflitos humanos (Hellinger, 2007, p. 41).

Deste modo, abordagem sistémica para o Direito inaugurou uma nova perspectiva
sobre a atuacdo juridica com a compreensdo dos conflitos a partir das leis sistémicas
possibilitando um olhar mais amplo, que transcende os aspectos formais e alcanca as causas
profundas dos litigios. As experiéncias de Sami Storch, aliadas ao legado tedrico de Bert
Hellinger, compdem os pilares do Direito Sistémico no Brasil.

3.1 Leis sistémicas

A constelacdo familiar, desenvolvida por Bert Hellinger, fundamenta-se em trés
principios que regem as dindmicas dos sistemas humanos: hierarquia, pertencimento e
equilibrio. Esses principios, denominados “leis sistémicas”, t€ém como finalidade promover a
harmonia e a ordem dentro das relagcBes familiares, profissionais e sociais. Este capitulo
apresenta uma abordagem das trés leis sob a perspectiva da Hellinger Sciencia, conforme
delineado nas obras do autor, com énfase em seus desdobramentos praticos.

A hierarquia se refere ao respeito a ordem de chegada no sistema. O pertencimento
assegura que todos os membros tenham direito a um lugar no sistema. O equilibrio, por sua
vez, regula a reciprocidade entre os membros, de modo que relagdes duradouras possam ser

mantidas sem sobrecarga ou ressentimento (Hellinger, 2004, p. 9-12).
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3.1.1 Hierarquia

A lei da hierarquia sustenta que, dentro de qualquer sistema, a ordem de chegada
confere prioridade e deve ser respeitada, o respeito a ordem de precedéncia. Observa-se que,
nas relacbes familiares, os pais ocupam um lugar anterior ao dos filhos; no ambiente
profissional, o colaborador mais antigo ou o superior hierarquico tem precedéncia sobre 0s
demais. Quando essa ordem ¢é desconsiderada, podem surgir conflitos, resisténcias e
desequilibrio na estrutura relacional. Hellinger (2003, p. 43-47) enfatiza que a desordem
hierarquica gera efeitos sistémicos que comprometem o fluxo natural da vida e da cooperacdo
entre 0s membros do grupo.

Hellinger (2003, p. 43-47) destaca que ao respeitar quem veio antes ndo implica
submissdo, mas sim reconhecimento. Esse reconhecimento ndo se limita a cronologia, mas
também a contribuicdo de cada membro para a formacdo e sustentacdo do sistema. Nesse
sentido, o posicionamento adequado de cada individuo em sua linha temporal contribui para

um ambiente mais estavel e colaborativo.

3.1.2 Pertencimento

A segunda lei sistémica refere-se ao pertencimento, destacando a incluséo de todos 0s
envolvidos no ciclo sistémico. Todo individuo que faz parte de um sistema tem o direito de
ser reconhecido como membro desse grupo, independentemente de seu comportamento, papel
desempenhado ou histdrico (Hellinger, 2003, p. 43-47). Quando alguém é excluido ou negado
dentro de um sistema, o equilibrio global € afetado. Essa exclusdo pode se manifestar por
meio de siléncios, rejeicbes ou estigmas. Para restabelecer a harmonia, é recomendavel que
todos os membros sejam reconhecidos e integrados.

Diversos exemplos demonstram essa dindmica. Casos de abortos ndo reconhecidos,
relacionamentos encerrados de forma abrupta ou membros com comportamentos considerados
inadequados, quando excluidos, geram desequilibrio. A abordagem sistémica sugere que o
reconhecimento simbolico e afetivo desses individuos permite ao sistema recuperar sua forca

e estabilidade.
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3.1.3 Equilibrio entre o dar e o receber

O equilibrio entre o dar e o receber é a terceira lei sistémica, diz respeito a manutencao
de uma reciprocidade saudavel. Em qualquer relacdo duradoura, existe uma tendéncia a
compensacao: o que é recebido desperta, naturalmente, o desejo ou a disposi¢do de retribuir.
Essa reciprocidade contribui para a manutencdo da relagdo e para o desenvolvimento da
confianga mutua.

Hellinger (2003, p. 43-47) aponta que, quando ha um desequilibrio persistente, seja
por excesso de doacgdo ou de recepgdo, um dos membros pode se afastar. Este afastamento
ocorre por ndo se sentir a altura do que recebeu ou por sentir que oferece mais do que recebe.
O equilibrio ndo pressupbe uma equivaléncia aritmética, mas uma proporcionalidade
percebida como justa pelas partes envolvidas.

Nas relages familiares, esse principio se manifesta na forma de gratiddo. Os filhos,
por exemplo, jamais poderdo devolver aos pais tudo o que receberam, mas podem expressar
gratiddo e seguir com suas vidas de maneira plena. No @mbito profissional, a troca justa de
servicos por remuneracdo e reconhecimento representa esse equilibrio. Sempre evitando
extremos e buscando um meio-termo nas interacdes é crucial para preservar a dignidade e a
harmonia nos relacionamentos. Nesse contexto, a liberdade individual de tomar decisfes é

respeitada, reconhecendo que cada pessoa tem o direito de moldar seu destino.

3.1.4 A forca das raizes e 0 movimento para o futuro

A perspectiva sistémica propde que a forca de um individuo estd diretamente
relacionada ao seu vinculo com as origens. Tomar as proprias raizes significa aceitar os pais
tal como s&o, com suas limitagGes e virtudes, reconhecendo-os como fonte da vida. Essa
aceitacdo incondicional ¢ um passo fundamental para que o individuo possa assumir o
controle consciente de sua trajetoria.

Hellinger (2003, p. 43-47) salienta que a vida € um movimento para frente, e esse
movimento depende da reconciliagdo com o passado. O que ocorreu ndo pode ser mudado,
mas 0 modo como se lida com os eventos passados pode ser transformado. A escolha de como
viver as consequéncias das experiéncias esta no presente. Dessa forma, cada pessoa pode
posicionar-se como protagonista de seu préprio destino.

Pode-se concluir que as leis sistémicas formuladas por Hellinger oferecem um modelo

tedrico e pratico para compreensao das relagdes humanas. A aplicacdo dos principios de
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hierarquia, pertencimento e equilibrio contribui para a reorganizacéo de sistemas familiares e
sociais, favorecendo relagcdes mais saudaveis e funcionais. Além disso, o reconhecimento das
raizes e a tomada de decisdes conscientes frente as experiéncias vividas ampliam o potencial

de crescimento e autonomia do individuo no contexto sistémico.
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4 APLICACAO PRATICA DO DIREITO SISTEMICO

A implementacdo pratica do Direito Sistémico no Judiciario brasileiro tem se
consolidado por meio de projetos inovadores que unem a técnica das ConstelacGes Familiares
com a mediacdo judicial. Um dos exemplos mais relevantes ¢ o projeto “Constelar &
Conciliar”, concebido em 2016 sob a supervisdo da professora Adhara Campos no ambito do
Tribunal de Justica do Distrito Federal e Territorios (TJDFT). O projeto utilizou as
Constelacdes Sistémicas como ferramenta de apoio a resolucdo pacifica de conflitos, criando
um espaco de escuta qualificada, empatia e compreenséo profunda das causas emocionais que
sustentam os litigios (Brasil, 2016a).

Esse projeto abriu caminho para que outras iniciativas similares fossem implantadas
em diferentes estados brasileiros. A disseminacdo do método ganhou forca com o
reconhecimento institucional por parte de diversos tribunais, o que evidencia a importancia da
regulamentacdo legal e da construcdo de diretrizes éticas e operacionais para sua aplicacdo
(Campos, 2016, p. 260).

Tribunais como os de Minas Gerais, Bahia, Brasilia e Rondénia aderiram a abordagem
sistémica, cada qual com adaptacdes as suas realidades regionais e institucionais. Em Minas
Gerais, por exemplo, 0 método tem sido usado em varas de familia e infancia. Na Bahia,
oficinas de constelacdo tém sido oferecidas em parceria com faculdades e centros de
mediacdo. Em Rond6nia, a abordagem foi incorporada em programas de Justica Restaurativa.

A adocdo dessas praticas responde a lacunas identificadas por estudos como os de
Céspedes (2017, p. 19) e Cunha (2020, p. 52-55), que apontam a dificuldade dos métodos
tradicionais em lidar com a complexidade emocional dos litigios familiares. A constelacgéo,
nesse contexto, nao substitui o processo, mas 0 complementa com uma escuta mais sensivel,
favorecendo o surgimento de solucgdes verdadeiramente transformadoras.

Como ferramenta de inovacdo social, o Direito Sistémico tem mostrado grande
capacidade de impacto positivo. Segundo Araujo (2019, [ndo paginado]), a principal virtude
da prética € trazer consciéncia as partes sobre suas responsabilidades sistémicas, o que, muitas
vezes, dissolve o conflito antes mesmo que ele precise ser judicializado. A proposta é,
portanto, menos adversarial e mais colaborativa, indo ao encontro do que Bianchini (2018, p.

27) chama de “Cultura de Paz” no Judiciario.
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4.1 Proposta para abordagem do direito sistémico em 2 grau

A aplicacdo do Direito Sistémico em instancias superiores, como 0 segundo grau de
jurisdicéo, ainda € um campo em construcdo. Um dos principais desafios esta na estruturacao
dos Centros Judiciarios de Solucao de Conflitos e Cidadania (CEJUSCs) de 2° Grau, que hoje
operam de maneira limitada em relagdo ao potencial transformador das praticas sistémicas.

No Tribunal de Justica do Tocantins (TJTO), por exemplo, observa-se a necessidade
de reformular o funcionamento do CEJUSC de 2° Grau para incorporar metodologias que
priorizem a escuta, 0 pertencimento e a responsabilizacdo das partes. A criacdo de uma
normativa da abordagem sistémica nas conciliacdes é uma das propostas concretas que pode
tornar isso viavel.

Essa normativa devera conter diretrizes praticas para a atuacdo de magistrados,
conciliadores e servidores, incorporando os principios das Leis Sistémicas: Hierarquia,
Pertencimento e Equilibrio, bem como técnicas de comunicacdo ndo violenta, escuta ativa e
organizacdo de oficinas de constelagéo.

Melo (2022, p. 92-94) aponta que um dos caminhos para viabilizar essa mudanca esta
na formacdo continuada dos profissionais da Justica, com énfase no desenvolvimento de
competéncias voltadas a dimensdo socioemocional e a sensibilidade sistémica. Essa
qualificacdo contribuiria para um atendimento mais humanizado ao jurisdicionado, mesmo em
contextos recursais tradicionalmente associados a técnica e a objetividade juridica.

Ademais, a institucionalizacdo da abordagem sistémica no segundo grau pode
funcionar como uma estratégia de racionalizacdo processual, ao evitar que demandas que
poderiam ser resolvidas de maneira consensual avancem até os tribunais superiores. Tal
perspectiva dialoga com o0s objetivos do Conselho Nacional de Justica e com as diretrizes
internacionais voltadas a garantia da duracdo razoavel do processo e da efetividade da tutela
jurisdicional, conforme destacado por Couceiro (2022, p. 131-136).

Assim, observa-se que a proposta de mudanca nao é apenas estrutural, mas também
cultural, de inserir no ambiente recursal a logica da cooperagdo em vez da competicdo, do
entendimento em vez da imposigéo. Isso transformaria 0 CEJUSC de 2° Grau em um espago
de real pacificacdo social e ndo apenas de resolugdo técnica de recursos. Diante disso,
apresenta-se a minuta de portaria para regulamentacdo da utilizacdo das Constelagdes
Sistémicas nos Centros Judiciérios de Solucdo de Conflitos e Cidadania — CEJUSCs e nas

praticas restaurativas do Poder Judiciario do Estado do Tocantins.
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5 RELATORIO TECNICO CONCLUSIVO

Primeiramente, foi elaborado referencial teorico ja relatado nas paginas anteriores e

nas proximas paginas listamos os produtos bibliogréaficos.

5.1 Curso de abordagem sistémica como método adequado para o tratamento de
conflitos no ambito do TJTO

Curso de Abordagem Sistémica como Método Adequado para o Tratamento de
Conflitos no Ambito do TJTO (Apéndice A e Apéndice B).

Autora:

Livia Guimardes Ferreira — Mestranda do Programa de Pés-Graduagdo Stricto Sensu

Mestrado Profissional e Interdisciplinar em Prestacdo Jurisdicional e Direitos

Humanos — Universidade Federal do Tocantins — UFT/ Escola Superior da

Magistratura Tocantinense — ESMAT.

O Direito Sistémico e a Constelacdo Familiar s&o abordagens inovadoras e eficazes
para a resolucdo de conflitos familiares, que consideram ndo apenas os aspectos juridicos, mas
também os emocionais e relacionais envolvidos nas questfes familiares.

Sendo assim, considerando a relevancia e a crescente demanda por métodos adequados
para tratamento de conflitos, a requerente identificou a necessidade de aprimoramento dos
conhecimentos na area de Direito Sistémico e Constelacdo Familiar. E ainda, considerando a
necessidade de aprimoramento das atividades jurisdicionais e administrativas da
Corregedoria-Geral de Justica, bem como a necessidade de orientacdo e treinamento de novos
profissionais.

Além disso, sopesando que a Coordenadoria da Cidadania vinculada a Corregedoria
Geral da Justica, dispde no art. 90 do Regimento Interno da Corregedoria Geral da Justica do
Estado do Tocantins, que “A Coordenadoria da Cidadania incumbe: I - planejar e executar
todas as acOes decorrentes da efetivagao dos Projetos “Meu Pai, Meu Presente”, “Constelagao
Familiar” e outras a¢des com a mesma finalidade social e de cidadania;”

Insta salientar, que o Direito Sistémico e a Constelagdo Familiar séo abordagens que
buscam uma compreensdo mais profunda dos conflitos, considerando ndo apenas 0s aspectos

juridicos, mas também os emocionais e relacionais.
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O Direito Sistémico, fundamentado nas Constelacfes Sistémicas e Familiares de Bert
Hellinger, surge como uma abordagem inovadora na pacificagdo de conflitos, proporcionando
resultados positivos, especialmente em questdes familiares e relacionais. A aplicacdo dessas
técnicas no judiciario tem demonstrado uma taxa de sucesso na fase conciliatoria e baixa
recidiva de processos.

A realizagdo de um workshop especializado nessas areas contribuird
significativamente para a melhoria da qualidade dos servicos prestados pelo Tribunal de
Justica do Tocantins, possibilitando uma atuacdo mais eficaz e humanizada junto aos
jurisdicionados.

Diferentemente dos enfoques tradicionais do Direito, que possui a tendéncia de
concentrar os meios juridicos e legais dos conflitos, o Direito Sistémico pondera os sistemas
familiares e sociais de forma abrangente, adotando a interconexao entre os individuos e suas
relagoes.

Esse método parte da premissa de que os conflitos possuem raizes mais profundas do
gue os aspectos juridicos aparentes, muitas vezes envolvendo questdes emocionais, familiares
e sistémicas. Assim, o Direito Sistémico procura ndo somente solucionar os conflitos de
forma justa e eficaz, mas também proporcionar a cura e a reconciliagdo entre as partes.

A Constelacdo Familiar € um método terapéutico breve e eficaz na pacificagdo de
conflitos relacionais, fundamentado nas Ordens do Amor. Sua aplicagdo no campo juridico
vem se expandindo, proporcionando beneficios como a inclusdo de todos os envolvidos no
ciclo do conflito e a busca por um equilibrio nas relacGes.

Vale ressaltar que a ODS 16 - Objetivo de Desenvolvimento Sustentavel tem por
finalidade a promogdo de uma sociedade pacifica, e inclusiva para o desenvolvimento
sustentavel, proporcionando o acesso a justica para todos e contribuindo com as instituicdes
eficazes, responsaveis, e inclusivas em todos os niveis.

A aplicacdo do Direito Sisttmico no contexto do ODS 16 contempla varios topicos, no
campo da promocdo da paz seria com a abordagem sistémica colaborar ao conduzir 0s
conflitos de maneira mais integrativa e sistémica, visando identificar e resolver as causas
profundas dos conflitos.

No que diz respeito ao acesso a justica, ainda dentro do panorama da ODS 16, a
metodologia do Direito Sisttmico com a ponderacdo dos meios sistémicos e emocionais no
contexto fatico, pode resultar num ambiente juridico com mais inclusdo e eficiente, pois
permite a escuta das partes, com a sua compreensdo, permitindo uma sensacdo de

pertencimento.
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O workshop tem como objetivo capacitar os participantes vinculados ao Sistema de
Justica no Estado do Tocantins (Figura 1, Figura 2, Figura 3, Figura 4, Figura 5, Figura 6 e
Figura 7) a compreenderem melhor as dindmicas familiares e a aplicarem esses
conhecimentos na prética juridica, proporcionando uma atuacdo mais humanizada e eficaz,
atendendo ao disposto na ODS 16, prevista na agenda 2030 da ONU.

Tema: Abordagem sistémica como método adequado para tratamento de conflitos no
ambito do Tribunal de Justica do Estado do Tocantins.

Publico-Alvo: Juizes, Servidores, conciliadores, advogados, estudantes de Direito,
dentre outros.

Conteudo Programatico:

Introducdo a Abordagem Sistémica.

Principios e fundamentos da Abordagem Sistémica.

Aplicacdo da Abordagem Sistémica nas conciliagoes.

Estudos de casos e exemplos praticos de outros Tribunais.

Exercicios praticos para aplicacdo dos conceitos aprendidos.

Comissédo Organizadora
Odete Batista Dias Almeida Titulacdo: Doutora Cargo/Funcdo: Juiza de Direito
Livia Guimardes Ferreira Titulacdo: Especialista Cargo/Funcdo: Chefe de Gabinete da
Corregedoria Geral de Justica

Facilitadores

Sami Storch. Juiz de Direito do Tribunal de Justica da Bahia. Mestre em
Administracdo Publica e Governo (Fundacdo Getulio Vargas — SP). Pioneiro mundial no uso
da Constelagdo Familiar no Judicidrio. Autor do conceito e do blog “Direito Sist€émico”.

Janaina Ramos. Servidora do Tribunal de Justica de Sdo Paulo, ha 30 anos. Gestora do
Centro Judiciario de Solucdes de Conflitos de Sdo Vicente. Docente em Pds-Graduagéo.
Palestrante. Mestranda em Psicologia Sisttmica — CUDEC — Meéxico. Bacharelanda em
Psicandlise, pela Uninter. Bacharela em Administracdo de Empresas, pela Uninove. Pos-
Graduada em Direito Sistémico — Hellinger Schulle — Faculdade Innovare. P6s-Graduada em
Direito Educacional — IEC Santista. Extensdo Universitaria em Conciliacdo e Mediacéo, pela
Escola Paulista de Magistratura-SP. Extensdo em Mediacdo Transformativa, pela Escola
Superior do Ministério Publico. Extensdo Universitaria em Direito Sisttmico — Hellinger

Schulle — Faculdade Innovare.
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Figura 3 — Palestrg_rlt\ejuiz Sami Storch

Fonte: Tocantins (2024c).

Figura 4 — Facilitadora Janaina Vieira
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Fonte: Tocantins (2024c).
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Figura 5 — Participantes: Coordenadoras do curso Juiza Odete Almeida e Livia Guimardes, Juiza
Renata Nascimento

Fonte: Tocantins (2024c).

Figura 6 — Encerramento do curso
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Fonte: Tocantins (2024c).

Figura 7 — Facilitadores Janaina Vieira e 0 juiz Sami Storch com uma das coordenadoras da
capacitacdo, Livia Guimaraes

5.2 Podcast direito sistémico

O avanco da abordagem sistémica no contexto juridico brasileiro tem encontrado em

Sami Storch uma figura de notavel referéncia. Juiz de Direito do Tribunal de Justica da Bahia
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e pioneiro na introducdo da constelacdo familiar no sistema judicial, Storch tem promovido
uma profunda reflex&o sobre os limites do direito tradicional e a necessidade de ampliacéo de
seu alcance por meio de praticas restaurativas e integrativas (Apéndice C e Apéndice D). Em
dialogo, apresenta os pressupostos desenvolvidos por Bert Hellinger (Figura 8), criador das
constelagdes familiares, evidencia que o chamado Direito Sistémico néo se coloca como uma
ruptura, mas como uma extensdo do préprio direito, alicercado no seu propoésito essencial de

pacificacdo dos conflitos.

Figura 8 — Podcast com o0 Juiz Sami Storch

Fonte: Tocantins (2024.

Ao longo do podcast “A CGJUS TA ON - Episédio 6”, conduzido com escuta
sensivel, Storch revela que o Direito Sistémico propde um olhar que transcende a ldgica
formal dos autos, buscando compreender os vinculos invisiveis que sustentam os conflitos
judiciais. Ele explica que a abordagem sistémica se baseia em trés leis fundamentais:
pertencimento, hierarquia e equilibrio, e que, quando desrespeitadas, geram repeti¢fes de
padrdes destrutivos ao longo de geracbes. A constelacdo familiar, nesse sentido, atua como
ferramenta de revelacdo e cura desses emaranhamentos sistémicos, permitindo que o0s
individuos passem a agir a partir de um lugar de consciéncia, e ndo mais reféns de historias

familiares inconscientes:

& uma abordagem para que o direito tradicional amplie a sua percepgao e va além da
racionalidade que estdo nos autos. Entdo, o direito sistémico, ele parte de um
principio, ele tem base nas constelagcGes familiares e nas ordens... que regem os
relacionamentos. Entdo, através das constelagfes familiares, o Bert Hellinger, que
foi o criador das constelagcBes e que eu tive a oportunidade de conhecer, ele
descobriu a existéncia dessas trés leis basicas. que as pessoas seguem essas leis, as
vezes, sem perceber. E por causa dessas leis, quando elas ndo sdo observadas, as
pessoas se envolvem em conflitos intermindveis. Elas repetem padrdes de
dificuldades, de sofrimento, de violéncia que gera¢des da sua familia ja viveram. E o
direito sistémico, ele compreende o individuo como resultado de toda essa
ancestralidade, de todos que pertencem a um sistema familiar. Entdo, ndo € um
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individuo apenas, ele € membro de um sistema. E as ac0es, as atitudes estéo todas
vinculadas, consciente ou inconscientemente. Quando se torna consciente, ele
consegue se liberar. E consegue agir de uma forma adulta, da forma que ele quer na
vida e fazer. E algo diferente, o que ele quiser da propria vida. Mas quando ndo é
consciente, quando essas leis agem ocultamente, a pessoa é escrava do inconsciente
e acaba repetindo aquilo que ela mais rejeitou. Entdo o direito sistémico lhe propde a
reconhecer, compreender essas leis sistémicas (Temporada 2 [...], 2024a, [ndo
paginado]).

Storch descreve com clareza 0 modo como aplica essas dindmicas sisttmicas no
Tribunal de Justica da Bahia, revelando que estas ocorrem por meio do convite de
representantes para simbolizar membros da familia em disputa, como ocorre frequentemente
em processos de divorcio litigioso. Com isso, torna-se possivel trazer a luz a dor oculta por
trds da narrativa acusatoria, dor que muitas vezes decorre do rompimento de vinculos
importantes e do ndo reconhecimento da histéria compartilhada. O juiz observa que ao
permitir que representantes verbalizem frases como “foi muito dificil para mim” ou “eu te
amei muito”, ¢ possivel acessar um nivel mais profundo de consciéncia, o que reverbera
inclusive no bem-estar dos filhos envolvidos no conflito (Temporada 2 [...], 2024a, [ndo
paginado]).

As cenas descritas por Storch demonstram que as praticas sistémicas sdo
profundamente humanas e visam restaurar o fluxo da vida nos sistemas familiares, mesmo
sem a necessidade de reconciliagcdo conjugal. Trata-se de liberar as pessoas do aprisionamento
psiquico em que se encontram, muitas vezes enredadas em ressentimentos, culpas e lealdades
inconscientes (Temporada 2 [...], 2024a, [ndo paginado]). Enfatiza em sua fala que o impacto
é visivel: filhos que antes se mostravam emocionalmente fragilizados, por se verem obrigados
a rejeitar um dos genitores, passam a se sentir legitimados e amparados; pais e maes
reconhecem mutuamente a importancia que tiveram um para 0 outro; os vinculos se

reorganizam com mais amorosidade e respeito:

[...] Sdo muitas situacBes. Mas, esse mesmo casal que ta representando um casal em
divorcio, eu peco pra eles se olharem nos olhos. Ai eles se olham. Algo se
movimenta neles. Comegam a se emocionar. Ai eu pego pra um dizer pro outro. Foi
muito dificil pra mim. Quando fala isso, algo desabafa. Porque quando ele diz que
foi muito dificil, ele ja ta dizendo que foi importante. Porque quando as pessoas
tratam o outro como, ah, vocé é um nada. Vocé morreu pra mim. T4 tratando como
se vocé ndo tivesse importancia. Ai acaba aquele teatro. A coisa fica séria. Ai fala,
que pena que nao deu certo. Olha, que pena. Alguém que ta sentindo uma dor que
ndo deu certo é porque sabe que perdeu algo importante. Eu tive algo importante
com vocé. Ai eles se emocionam. Ai os filhos comecam a se aproximar. Quando um
tava falando mal do outro, os filhos iam se distanciando. Quando eles se olham nos
olhos, os filhos j& comecam a olhar. Eles nem olhavam. Os filhos ndo olham pros
pais. Quando os pais se olham nos olhos, os filhos também se sentem autorizados a
olhar. Ai o pai diz... A mae diz para o pai, vocé foi muito importante para mim.
Algumas das coisas mais importantes da minha vida é gragas a vocé. Que pena que
ndo deu certo. Eu te amei muito. Eu ndo preciso forcar as pessoas a dizerem. As
pessoas nao querem dizer. NOs usamos representantes para isso. Mas cria-se uma
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dindmica que ressoa. As pessoas que estdo assistindo sabem que aquilo é verdade.
As pessoas se curam internamente. E a historia delas. Entdo elas aprendem a
dindmica, que os filhos se aproximam, até chegar ao ponto de a mae dizer para o pai,
0 pai dizer para a mae, olhar para os filhos e falar, meu filho, essa é sua mae. Eu
escolhi. Meu filho, esse é seu pai. E agora esta tudo bem. Tudo bem se vocé olhar
para ele como seu pai. Os problemas que eu tive, que eu tenho com ele, com ela, sdo
entre nds dois. Ndo tem nada a ver com vocé. N6s tivemos bons momentos também.
Foi desses bons momentos que vocés nasceram. Os filhos, em geral, vém de bons
momentos. Ai os bons momentos ficam esquecidos. Mas ao dizer isso, o filho se
sente amado. Ele sente o pai. Eu tenho direito. Eu nasci de um bom momento. Entéo
eu tenho o direito de ser bom. E quando os pais se autorizam, um ao outro,
autorizam os filhos a tomarem o pai como pai. A made como mae, isso esta além de
qualquer julgamento. N&o se trata de dizer se o que ela fez foi certo ou errado. Para
0 coracdo dos filhos, isso ndo tem a menor importancia. Os filhos sdo muito
contaminados com narrativas que as pessoas falam. Com questdes mal resolvidas. E
quando o pai fala mal da mae, o filho fica com aquela imagem. A mée fala mal do
pai, o filho fica com aquela imagem. E fica rejeitando os pais. E vai sofrer ao longo
da vida. Ele vai procurar aqueles pais que ele ndo pdde ter no coragdo. Entéo,
quando € feito um exercicio como esse, os filhos se aproximam. E 0s pais comegam
a se olhar com mais amor. Isso independente de ficarem juntos ou néo (Temporada 2
[...], 20244, [n&o paginado]).

Importante frisar que Storch enfatiza que tais praticas ndo substituem o direito
positivo, nem pretendem usurpar o papel das normas ou dos profissionais técnicos, como
psicologos ou advogados. Pelo contrario, elas se somam as praticas tradicionais como
alternativas restaurativas eficazes, especialmente quando os modelos convencionais mostram-
se insuficientes. O juiz reconhece, com lucidez, que uma sentencga nao resolve os conflitos se
ndo houver mudanca na postura interna dos envolvidos (Temporada 2 [...], 2024a, [ndo
paginado]). Quando alguém continua recorrendo, descumprindo decisbes ou reincidindo em
atos de violéncia, a formalidade juridica se revela impotente diante de dores que exigem

reconhecimento, ndo apenas punigéo:

A proposta ndo é dizer para as pessoas 0 que elas devem fazer das suas vidas. Tem
que ficar junto, ndo tem que ficar junto. N&o é por ai. E para que as pessoas possam
se liberar. Uma frase que nds usamos muito também é dizer: Agora eu fico s6 com o
que é meu. E eu deixo vocé com o que é seu. E agora eu te libero e eu me libero.
Que bacana, né? SO que isso traz uma autorresponsabilidade. Isso tem um preco.
Tem um preco. E ndo é todo mundo que quer pagar. Porque tem pessoas que
preferem ficar culpando. Culpando porque elas sdo inocentes. Tem uma facilidade
nisso. Tem uma vantagem, né? Pode cobrar a vontade. Nao assume responsabilidade
nenhuma. N&o. N&o quer resolver o problema, na verdade. N&o resolve. Nem o
problema do outro, nem o préprio, né? N&do resolve. As pessoas continuam
enganchadas. O processo ndo vai resolver nada. Entdo, o que uma dindmica dessa
faz? Ela mostra que a justica tradicional, se n6s colocarmos como adversarios as
partes, numa situacdo como essa, que tem um vinculo de amor envolvido, que tem
um projeto como filhos envolvidos, se for adversarial, vai dar errado. Pode até
resolver o processo, mas os filhos vdo pagar caro por isso. Resolver na base de um
ganhar ¢ o outro perder. Ndo tem outra solucdo possivel, a ndo ser um
reconhecimento de cada um ser como €. Se quiserem cobrar um do outro, eles tém
todo o direito, como adultos. Como adultos. Fizemos os filhos juntos, nds temos
uma corresponsabilidade. Vem ¢4, porque eu preciso da sua ajuda, porque eu ndo
estou dando conta. Os filhos ndo tém nada a ver com isso. E assunto para adultos
[...] (Temporada 2 [...], 20244, [n&o paginado]).
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No transcorrer do bate-papo ressalta que na préatica judiciaria, a constelagdo familiar
tem sido aplicada em diferentes areas, e uma delas é a vara de familia, bem como vara
criminal, e que seus resultados sdo expressivos, inclusive em termos estatisticos. Storch
destaca que os indices de conciliacdo superam 90% nos casos em que essas praticas sdo
ofertadas de forma voluntaria, respeitosa e técnica. Contudo, alerta que ndo se trata de
formula mégica ou panaceia. E preciso preparo, ética, sensibilidade e, sobretudo, respeito aos
limites de cada pessoa. O magistrado denuncia que, em algumas situacfes, praticas
inadequadas por parte de profissionais mal capacitados geraram resisténcia e criticas ao
movimento, o que reforga a necessidade de responsabilidade e maturidade no trato com
metodologias que tocam o intimo humano (Temporada 2 [...], 2024a, [ndo paginado]).

Ao final da entrevista, Storch oferece uma sintese tocante ao afirmar que “o essencial ¢
invisivel aos autos”, num jogo de palavras que remete a célebre frase de Saint-Exupéry (2007

[ndo paginado] apud Temporada 2 [...], 2024a, [n&o paginado]).

O pessoal conhece a frase do Pequeno Principe, né? Isso. Que é o essencial é
invisivel aos olhos. Mas trabalhando com processos na justi¢a, nds vemos que 0s
autos... As peticBes sdo a traducdo racional. O advogado busca um argumento
racional para fazer um pedido naquilo que é previsto na lei. Mas muitas vezes o
essencial ndo é nada daquilo. Muitas vezes aquilo la até esconde algo que nédo esta
sendo dito. Porque se o que esta sendo dito fosse suficiente, as pessoas ndo estariam
com aquele problema ha tanto tempo. Entdo o essencial as vezes é um
agradecimento. As vezes é um reconhecimento. As vezes ¢ uma mudanca de
postura. Em vez da pessoa olhar assim com o nariz empinado, ela reconhecer que a
outra pessoa fez muito por ela. Entdo muitos dos conflitos podem ser destravados,
desbloqueados. A solucdo se desbloqueia por conta de um movimento essencial, de
um olhar essencial. Reconhecer que alguém que eu sempre julguei, que eu reclamei,
que eu briguei por tanto tempo, de repente ela tem um grande amor por alguém que
ela perdeu. De repente tem um relacionamento anterior dela, tem um filho que ela
perdeu, uma mé&e que morreu de forma precoce, onde o coracdo dela esta olhando e
que eu ndo estava vendo. E eu achando que eu era melhor que ela. Mas ndo, as vezes
é s6 um olhar. E quando eu reconheco, eu falo, agora eu vejo. Agora eu vejo a sua
forca, agora eu vejo o seu amor. E ela se sente dignificada. E ela me... Ndo precisa
também me agredir, porque agora ela se sente vista. Entdo, existem diversas
técnicas, frases, compreensdes envolvidas nisso que o Bert Hellinger classificou
como uma ciéncia dos relacionamentos. Eu vejo que é. Nao é uma ciéncia de
pesquisa cientifica, de método cientifico, mas € uma ciéncia porque € um campo de
estudo, de compreensdo sobre os relacionamentos humanos. E é o essencial, é o que
importa, que é invisivel aos autos (Temporada 2 [...], 20244, [ndo paginado]).

As peticdes, por mais bem elaboradas que sejam, ndo capturam as dimensdes afetivas,
psiquicas e ancestrais que estdo na base dos litigios. Assim, o Direito Sisttmico propde uma
virada de paradigma: da verdade juridica para a verdade do coracdo; do formalismo para a
escuta; da ldgica punitiva para a reconexdo com os vinculos. A constelacdo familiar, quando
aplicada com ética e sensibilidade, torna-se, entdo, uma das portas mais eficazes de uma

justica que deseja nao apenas julgar, mas curar.
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Esse percurso conduz aquilo que Storch declara como uma das maiores contribuicdes
da abordagem sistémica: “fazer algo valer a pena”. Para ele, vale a pena olhar para o outro
com humanidade, reconhecer a historia que se viveu juntos, perceber que por trds de cada
atitude existe uma lealdade, um amor ferido, um desejo de pertencer. Vale a pena investir
numa justica que se permite ser instrumento de transformagéo, onde cada pessoa possa ser
respeitada como membro de um sistema, com dignidade, com responsabilidade e com
possibilidade de novos comegos.

@) podcast pode ser acessado pelo link

https://corregedoria.tjto.jus.br/comunicacao/podcast/49 no site da Corregedoria Geral de

Justica do Tocantins.

5.3 Podcast aplicacdo de praticas sistémicas no poder judiciario

No episddio 18 do podcast “A CGJUS TA ON”, intitulado Aplicacdo de praticas
sistémicas no Poder Judiciario, a servidora do Tribunal de Justica de Sdo Paulo, Janaina
Ramos Vieira (Figura 9), compartilha suas experiéncias acumuladas ao longo de 15 anos de
atuacdo com a abordagem sistémica. Gestora do Centro Judiciario de Solugdes de Conflitos
(CEJUSC) em Sdo Vicente, oferece um relato envolvente que vai da sua vivéncia pessoal a
aplicacdo institucional da constelacdo familiar no Judiciario, sempre com foco na promocao

da conciliacdo e solugdes mais humanas para conflitos complexos.

Figura 9 — Podcast com a facilitadora Janaina Vieira
,’! T TR W‘“

A CGJUS

Janaina inicia contando sua descoberta da constelagdo ndo como técnica isolada, mas
como um caminho de autoconhecimento. Ao narrar sua historia pessoal, marcada por uma


https://corregedoria.tjto.jus.br/comunicacao/podcast/49
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amizade de sete anos que se tornou parceria conjugal, ilustra como os padrfes inconscientes
herdados moldam escolhas afetivas e profissionais. Nesse relato, ela evidencia o conceito
central da proposta sistémica: a existéncia de pontos cegos resultantes das ordens invisiveis da
familia de origem. Esses pontos cegos, quando reconhecidos e revelados, oferecem novos
potenciais para transformar o destino tanto individual quanto coletivo.

A partir desse despertar, Janaina destaca, que ela e 0 esposo passaram a estudar a
constelacdo, sem a intencdo inicial de ensinar ou aplicar, mas para si mesmos. Como efeito
natural, esse aprendizado se expandiu para grupos de atendimento e mediacOes sistémicas
com casais em crise, todos realizados nos finais de semana como complemento a sua
atividade forense regular, pois Janaina é servidora ha trés décadas. Nesses encontros, enfatiza,
0s participantes convidados a suspender a narrativa habitual e se olhar nos olhos, um gesto
simbolico que desencadeia reconhecimento, empatia e responsabilizacao.

A constelacdo, enfatiza Janaina, desperta o “observador sistémico” em cada pessoa.
Ela evoca analogia com a mecanica quantica: quando se observa um padrdo, esse padrao se
transforma. Por meio de representacdes simbdlicas, como a criacdo de quadrados em circulo
para representar lugares ocupados pelo pai, mae, filhos e geracdes anteriores, torna-se
possivel romper com modelos repetitivos que limitam o agir humano. Assim, a pessoa deixa
de viver no piloto automatico e acessa uma forma de presenga mais consciente ao seu proprio

lugar e ao seu papel diante dos demais.

[...] E interessante porque a constelacdo, ela faz com que nés despertemos visdo
sistémica. E tem a teoria do observador, que a quantica fala, né. Se vocé passa uma
pessoa a observar determinada coisa, o proprio atomo, ele muda. Ele desloca o foco,
o elétron, ele muda de posicdo somente pelo observador. Ou seja, se eu observo um
padrdo, eu tenho finalmente um padrdo. Entdo, a gente tem a chance de comegar a
olhar pra um novo padrdo. Ajuda vocé a identificar os padrdes da origem dos
conflitos familiares, ou dos seus conflitos com a salde, com a prosperidade, com 0s
amigos, enfim. E a partir da identificacfo desse padréo, é como se vocé falasse, uau,
entéo era isso. E ai eu tenho uma chance de fazer algo diferente (Temporada 2 [...],
2024b, [ndo paginado]).

No contexto profissional, Janaina destaca que muitos operadores do Direito, juizes,
promotores, servidores, conciliadores, atuam deslocados dos préprios conflitos e até do
proprio lugar institucional, reproduzindo em suas interagdes modelos que ndo sdo seus, mas
herdados. Um exemplo é o de uma filha mais velha que assume o lugar de mae dentro do lar.
Fora do tribunal, ela segue com essa funcdo, sobrecarregando-se com responsabilidades
desnecessérias. Tal deslocamento gera esgotamento, conflitos internos e, consequentemente,

prejudica sua atuacéo diante da populacdo em atendimento.
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Entdo a constelagdo te da, através desses formatos, condi¢des de vocé olhar o mundo
com uma nova 6tica, menos pesada. E ai trazendo isso para o trabalho no judiciario,
uma das coisas que eu oprimo muito é apoiar todas as pessoas que trabalham na
justica a se empoderar no seu lugar de forca. Por qué? Se eu, na minha origem, na
minha infancia, eu sair do meu lugar de crianca e assumir outros lugares dentro da
familia, aquele mesmo molde eu vou fazer na minha vida profissional. Entéo se, de
repente, eu era a filha mais velha, no meu caso eu sou a filha mais velha, né, entéo
se, como filha mais velha, eu saio do papel de irmd dos meus irmdos e me torno
mée, porque desde cedo me ddo esse papel para os mais velhos, muitas vezes, entdo
ele deslocou para a fungdo pai e mae. E ai comega o conflito, que os irmdos ndo
olham mais para ele, comem mais. Entdo eu crio um protétipo de que eu sou
superior aos meus irmaos. Entdo eu ndo tenho muito bem colocado na minha mente
0 que é hierarquia. E ai o que acontece? Se para 0s meus pais eu ndo enxergo
totalmente a hierarquia deles, porque eu me enxergo como uma pessoa que nao tem
a hierarquia, Eu também vou achar que eu tenho que dar conta de tudo, entdo eu ja
comeco a carregar muitos problemas que ndo eram para eu carregar, porque eu ndo
confio nos demais, e 0s demais vao desconfiar de mim, por qué? (Temporada 2 [...],
2024b, [ndo paginado]).

Com base nisso, implementou no CEJUSC o projeto “Cuidar de quem cuida”, o qual
possui atendimentos terapéuticos voltados para servidores do proprio tribunal, buscando
restaurar a forca interna, reequilibrar vinculos e evitar que dores néo resolvidas contaminem o
ambiente de trabalho e as intera¢des diarias. Nesse projeto, recebeu liderangas com resisténcia
ao tema, pois muitos desconheciam a constela¢do ou a associavam a praticas religiosas, o que
reforcou a necessidade de respeitar o carater laico do Estado. O objetivo central desse cuidado
interno € permitir que o servidor, fortalecido em sua psique, exerca sua funcdo de modo ético,
equilibrado e mais eficaz.

A partir desse modelo, Janaina, em parceria com a juiza Vanessa Alfiero, que
coordena o CEJUSC, estruturou um curso em oito mddulos voltado a toda a comunidade da
comarca: servidores, magistrados, psicélogos e assistentes sociais. Essa capacitacdo sistémica
tem como propdsito permitir que cada integrante reconheca suas origens emocionais, seus
padrdes de relacdo e suas tensdes internas, de modo que isso reflita positivamente no
atendimento ao publico e na mediacdo de conflitos. Argumenta que, se ha intencdo de
administrar o conflito do outro, o primeiro passo é enfrentar os proprios conflitos.

A aplicacdo sisttmica no pre-processual tambem foi desenvolvida. Janaina menciona
oficinas diversas: “Homem Integral”, voltada a homens em conflito com a lei, casais em
processo de divorcio e noivos em parceria com registro civil, todos projetados para prevenir
disputas. A oficina para noivos, por exemplo, abre espago para que o casal se prepare para as
dindmicas conjugalmente herdadas que podem fragilizar o relacionamento. Com isso, 0
noivado se inicia com mais consciéncia e responsabilidade emocional (Temporada 2 [...],
2024b, [ndo paginado]).
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Ela sustenta que esses eventos preventivos alcancam impacto significativo: uma
pesquisa com pessoas que passaram por tais oficinas revelou que 85% relataram melhora em
seus relacionamentos intrapessoais e interpessoais. Quando chegam ao Judiciario, essas
pessoas ja trazem maior capacidade de autorregulacdo, autoconhecimento e reflexividade,
reduzindo a reincidéncia de conflitos judiciais (Temporada 2 [...], 2024b, [n&o paginado]).

O método sistémico se estende naturalmente ao processo judicial. Com apoio da
magistratura, partes sdo convidadas a participar de oficinas ou dindmicas antes ou durante
audiéncia. Nesse ambito, a pratica busca promover o autorreconhecimento e empoderamento:
mais do que resolver o que estd em pauta, permitir que as partes descubram o que realmente
esta em disputa entre elas, muitas vezes, cicatrizes emocionais nao verbalizadas. Em diversos
segmentos, familia, inventarios, violéncia, esse enfoque tem resultado em acordos com
comprometimento genuino.

Janaina comenta ainda iniciativas no Rio Grande do Sul, na vara da infancia e
juventude, em que jovens infratores participaram de oficinas com seus pais. Ao perceberem
padrdes de violéncia familiar que repetiam, muitos decidiram ndo continuar no ciclo,
apresentando reducdo de 95% na reincidéncia, resultado impactante para metodologias pré-
processuais e restaurativas (Temporada 2 [...], 2024b, [n&o paginado]).

Ela também ressalta os cuidados necessarios na aplicacdo: a abordagem sistémica ndo
¢ uma técnica genérica e exige preparo rigoroso do facilitador. Sem formacdo adequada,
violam-se limites éticos e institucionais, potencializando riscos, em especial no tratamento de
violéncia doméstica, que tem sido alvo de criticas e recuo por profissionais sem habilitacao.

Janaina defende a regulamentacdo da pratica dentro do Judiciario, por meio de
resolucdo do CNJ, considerando que esse movimento recente exige critérios claros sobre
guem pode aplicar, em que contextos e como proteger as pessoas envolvidas. Ela salienta que
a constelacio ¢ ‘“como uma cirurgia no campo emocional”: delicada, profunda e
potencialmente transformadora (Temporada 2 [...], 2024b, [ndo paginado]).

Esse olhar sisttmico foi aplicado com sucesso até mesmo em sala de audiéncia.
Janaina traz um episédio com uma crianga de dois anos representando a familia na presenca
dos pais e da juiza. A menina pegou um clipe no chdo e criou uma dinamica que permitiu
reconhecer a perda de um filho anterior que ndo havia sido verbalizada. A partir desse gesto
espontaneo, foi possivel acolher a dor da familia, permitir o luto e prevenir conflitos futuros,
resultado que nenhuma sentenca ou termo de audiéncia seria capaz de produzir.

Ao concluir seu relato, Janaina reforga o valor da educagdo emocional de servidores e

magistrados: bem-estar, reducdo do absenteismo, prevencdo do burnout e conexdo mais
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saudavel com os usuarios da Justica. O Judiciério, diz ela, deve cuidar de sua base humana
para cumprir sua funcéo institucional com eficacia e humanidade.

O episodio foi disponibilizado tanto via site da Corregedoria do TJTO quanto nas
plataformas de audio do tribunal, sinalizando o interesse institucional pela inovacéo sistémica.
A reunido entre técnica e magistratura revela um ensino-aprendizagem solido, fundamentado
em relatorios, pesquisa e avaliacdo de impacto, uma marca das boas préaticas judiciais que
aspiram a legitimacéo e continuidade.

Por fim, Janaina deixa um convite aos ouvintes e operadores do Judiciario: buscar
formacdo qualificada, participar de laboratorios, ampliar sua compreensdo sobre vinculos
invisiveis e fortalecer estruturas emocionais proprias para atuar no campo do conflito
(Temporada 2 [...], 2024b, [ndo paginado]). Essas préaticas ndo sé promovem acordos judiciais
mais estaveis, mas fazem com que o direito sistémico se torne, verdadeiramente, uma justica

que vale a pena cumprir, para quem concede, para quem recebe e para quem atua.

5.4 Minuta regulamentacdo da utilizacdo das constelacdes sistémicas nos centros

judiciarios de solucdo de conflitos e cidadania — CEJUSCS

A proposta de regulamentacdo trazida pela minuta de Portaria que dispGe sobre a
regulamentacdo da utilizacdo das Constelacdes Sistémicas nos Centros Judiciarios de Solugdo
de Conflitos e Cidadania — CEJUSCs (Apéndice E) e nas praticas restaurativas do Poder
Judiciario do Estado do Tocantins representa um fortalecimento dos métodos
autocompositivos, alinhando-se a tendéncia nacional de estimulo a cultura do dialogo e da
pacificacdo social.

Ao estabelecer diretrizes claras para a utilizacdo das Constelacbes Sistémicas nos
Centros Judiciarios de Solugdo de Conflitos e Cidadania — CEJUSCs, bem como em praticas
restaurativas, o Judiciario Tocantinense reafirmara a importancia de abordagens que
transcendem a ldgica adversarial, contribuindo para solugdes mais adequadas, consensuais e
sustentaveis.

A regulamentacdo encontra amparo em dispositivos centrais, como a Resolugédo CNJ
n°®125/2010, o Coédigo de Processo Civil (Lei n°13.105/2015) e a Lei de Mediacdo (Lei
n°13.140/2015), que reconhecem a media¢do e a conciliagdo como instrumentos aptos a
atender de forma célere e personalizada as demandas sociais.

Nesse contexto, a abordagem sistémica surge como ferramenta inovadora, capaz de

ampliar o olhar sobre o conflito ao tratar das dinamicas relacionais subjacentes, conforme
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estruturado por Bert Hellinger na teoria das “Ordens do Amor”. Neste contexto, permitindo
identificar dindmicas relacionais que muitas vezes estdo na raiz do conflito, favorecendo nao
apenas o acordo formal, mas também a restauracao das relagdes interpessoais.

Segundo Lopes e Costa (2018, p. 116), ao serem inseridas no Judiciario, as
Constelagdes Sistémicas permitem que as partes passem a perceber ndo apenas o litigio
formal, mas o emaranhado de questdes que o sustentam, possibilitando a pacificacédo efetiva, e
ndo apenas a solucdo processual do conflito.

A constelacdo familiar sistémica possibilita uma compreensdo mais profunda das
relacfes e conflitos, favorecendo solugdes que ultrapassam o aspecto juridico e alcangam a
dimensdo humana.

Nesse contexto, as Constelagdes Sistémicas surgem como uma ferramenta
diferenciada, permitindo identificar dinamicas relacionais que muitas vezes estdo na raiz do
conflito, favorecendo ndo apenas o acordo formal, mas também a restauracdo das relacbes
interpessoais.

Os beneficios dessa abordagem encontram respaldo em experiéncias ja consolidadas
em outros tribunais brasileiros. O Tribunal de Justica do Distrito Federal e dos Territdrios
(TJDFT) obteve resultados significativos com o projeto ‘Constelar e Conciliar’, como ja dito
no transcorrer do texto, e os indices alcancados reforcam o potencial do método como
coadjuvante no alcance de solugdes dialogadas (Bandeira, 2016, [ndo paginado]).

Além disso, a aplicacdo das constelacBes sistémicas no Judiciario tem sido
incorporada em pelo menos 16 estados e no Distrito Federal, evidenciando uma consolidacdo
gradual dessa pratica dentro das politicas publicas de Justica Restaurativa, notadamente apés a
edicido da Resolugdo CNJ n°225/2016, que instituiu diretrizes especificas para sua
implementacao no pais (Conselho Nacional de Justica, 2016, 2018).

E igualmente relevante destacar que o Estado do Tocantins ja vem se afirmando como
referéncia nesse campo, tendo sediado recentemente o XVII Forum Nacional de Mediacdo e
Conciliagdo (FONAMEC) (Figura 10), evento que reuniu magistrados, servidores e
especialistas de todo o Brasil para discutir inovacdes e propor estratégias voltadas ao

aprimoramento da politica judiciéria de autocomposicéo.
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Figura 10 — Férum Nacional de Mediacéo e Conciliacao

Fonte: ocantins (2025.

Durante o encontro, foram debatidas diretrizes para o incentivo aos CEJUSCs e para o
fortalecimento de programas que priorizem a conciliacio e a mediacdo, confirmando o
protagonismo do Tocantins na agenda nacional voltada ao tratamento adequado dos conflitos.

A proposta de regulamentar localmente o uso das ConstelacBes Sistémicas,
potencializa um movimento no Tribunal de Justica do Tocantins que vai ao encontro dos
anseios sociais por um Judiciario mais humanizado, proativo e resolutivo, capaz de olhar para
além dos autos e compreender as relacBes que sustentam, ou até mesmo fragilizam, as
demandas judiciais.

Importa sublinhar que a técnica ndo requer infraestrutura complexa, mas sim formacéo
adequada dos facilitadores, 0 que torna o investimento altamente custo-efetivo, com
resultados que tém se mostrado surpreendentes para a resolucdo célere de controvérsias. Por
seu carater fenomenoldgico, a Constelacdo cria um espaco seguro para que os envolvidos
possam enxergar padrdes ocultos e assumir a responsabilidade por suas escolhas, superando
ressentimentos e construindo acordos sustentaveis.

Posto isto, ao considerar requisitos como capacitagdo minima, consentimento expresso
das partes e sigilo absoluto, garante a legitimidade e o rigor técnico do procedimento,
alinhando-se as melhores préaticas ja consolidadas no pais. Dessa forma, reforca-se a
confianca na Justica como promotora ndo apenas de decisGes formais, mas de transformacées
sociais profundas, capazes de restaurar o equilibrio familiar e comunitario.

Assim, amplia-se a possibilidade de que o conflito, antes motivo de desgaste, possa se

converter em oportunidade de reconstrucao de vinculos e de ressignificacdo da convivéncia.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

Ap0s a analise desenvolvida ao longo desta pesquisa, torna-se possivel evidenciar que
a conciliacdo em segundo grau, embora formalmente prevista em normas processuais e em
diretrizes institucionais do sistema de justica brasileiro, ainda se apresenta como uma pratica
pouco consolidada no cotidiano das cortes recursais. Os avangos normativos, impulsionados
pelo novo Codigo de Processo Civil e pelas metas do Conselho Nacional de Justica, ainda néo
foram suficientes para transformar, na pratica, a estrutura e a cultura que sustentam o
funcionamento dessas instancias.

Observa-se que as dificuldades ndo se limitam a aspectos formais ou procedimentais.
A auséncia de uma politica institucional voltada a valorizacdo e a profissionalizacdo dos
conciliadores, que contemple vinculo estavel, remuneracdo compativel e formacao continua,
limita a eficcia da mediagdo nesse grau de jurisdicao.

Além disso, verifica-se certa resisténcia entre magistrados e operadores do direito, que
tendem a reduzir a conciliacdo a uma etapa acessoria ou dispensavel, dissociada da funcéo
jurisdicional propriamente dita. Tal realidade ndo se mostra compativel com os principios
constitucionais da razodvel duracdo do processo e da promocdo da solucdo consensual dos
conflitos, além de desconsiderar o potencial da autocomposicdo como instrumento de
efetivacdo de uma justica mais dialdgica, acessivel e eficiente.

Esse cenario demonstra que a consolidacdo da cultura da conciliacdo no segundo grau
de jurisdicdo exige ndo apenas alteracdes normativas ou procedimentais, mas também
transformacgdes mais amplas na forma como o sistema de justica compreende o conflito e o
seu papel institucional na promocao da pacificacdo social. E nesse espaco de reflexdo que se
insere a proposta analisada nesta pesquisa, que buscou investigar de que maneira a abordagem
sistémica poderia contribuir como instrumento complementar para o tratamento de conflitos
no ambito do segundo grau de jurisdi¢do do Tribunal de Justica do Estado do Tocantins.

Nesse contexto, o Direito Sisttmico surge como uma abordagem inovadora e
conectada as necessidades humanas presentes nos conflitos judiciais. Inspirado nas
Constelagdes Familiares desenvolvidas por Bert Hellinger, o Direito Sisttmico propde uma
visdo ampliada da atuacdo juridica, considerando ndo apenas 0s aspectos legais e formais do
litigio, mas também os vinculos emocionais, historicos e relacionais entre os envolvidos.

Sua aplicagdo em ambientes judiciais tem demonstrado resultados significativos,
sobretudo por permitir que as partes compreendam o conflito sob uma nova perspectiva,

muitas vezes ressignificando suas posicdes e abrindo espaco para solugdes mais duradouras.
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Diferentemente de préticas voltadas apenas ao encerramento do processo, o Direito Sistémico
busca restaurar a ordem nas relagbes, promovendo um tipo de justica que ultrapassa a
sentenca: uma justica que transforma.

A abordagem sistémica, inspirada nos fundamentos das Constelagdes Familiares
desenvolvidas por Bert Hellinger e posteriormente incorporada ao campo juridico por meio do
denominado Direito Sistémico, propde uma ampliagéo do olhar tradicional do Direito sobre o
conflito. Em vez de restringir a analise aos aspectos estritamente normativos do litigio, essa
perspectiva considera também dimensdes humanas, relacionais, emocionais e historicas
frequentemente presentes nas disputas judiciais. Ao reconhecer que muitos conflitos
processuais refletem dinamicas mais complexas de relacionamento entre as partes, a
abordagem sistémica abre espaco para novas formas de compreensdo e intervencdo na
resolucdo de disputas.

Nesse sentido, a presente investigacdo ndo se restringiu ao campo tedrico. Durante sua
execucdo, foram realizadas iniciativas praticas voltadas & difusdo do conhecimento, a
sensibilizacdo de operadores do sistema de justica e a construcdo de uma cultura
organizacional mais aberta a autocomposicao e a pacificacdo social.

No ambito formativo, foram promovidos seminario e encontros técnicos direcionados
a magistrados, assessores, servidores e colaboradores do Tribunal de Justica do Tocantins.
Esses espagos tiveram como finalidade apresentar os fundamentos da abordagem sistémica,
Seus pressupostos tedricos e suas possiveis contribuicdes para a pratica jurisdicional. Mais do
gue momentos expositivos, tais encontros favoreceram reflexdes coletivas sobre os limites do
modelo tradicional de resolucdo de conflitos e estimularam o dialogo interdisciplinar entre o
Direito e outras areas do conhecimento voltadas a compreensao das relacfes humanas.

Paralelamente, foram desenvolvidos conteddos educativos em formato de podcast
institucional, elaborados em linguagem acessivel, porém com rigor técnico, com o objetivo de
ampliar a compreensdo acerca dos métodos adequados de solugéo de conflitos e incentivar
uma visdo mais abrangente sobre a dinamica dos litigios que chegam ao Poder Judiciario.
Essa iniciativa permitiu expandir o debate para além dos espagos académicos e institucionais
formais, contribuindo para a democratizagdo do acesso ao conhecimento e para a
sensibilizacdo de profissionais do Direito quanto a relevancia do olhar sistémico.

A experiéncia pratica vivenciada ao longo da pesquisa permitiu identificar que a
abordagem sistémica apresenta significativo potencial pedagdgico e institucional,

especialmente no que se refere a qualificacdo das audiéncias de conciliacdo em segundo grau,
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a ampliacdo da escuta institucional, a reducdo de resisténcias emocionais das partes, ao
fortalecimento da cultura da autocomposicéo e & humanizacédo da prestacéo jurisdicional.

Das analises bibliograficas concluiu-se, ainda, que processos de sensibilizacdo prévia
das partes e dos profissionais envolvidos no sistema de justica tendem a favorecer ambientes
mais propicios ao didlogo, ampliando as possibilidades de construcao de solugdes consensuais
e contribuindo para decisdes com maior grau de aceitacéo e estabilidade social.

Dessa forma, os resultados obtidos indicam que a proposta analisada ultrapassa o
plano meramente conceitual, apresentando-se como alternativa aplicada, com impacto
institucional e possibilidade de replicacdo em outros tribunais brasileiros. Para que isso ocorra
de forma responsavel e consistente, entretanto, torna-se fundamental que sua implementacao
esteja acompanhada de politicas de capacitacdo técnica, da observancia da voluntariedade das
partes e do alinhamento as diretrizes estabelecidas pelo Conselho Nacional de Justica.

Mais do que introduzir uma nova técnica de resolucdo de conflitos, a proposta
discutida nesta pesquisa aponta para a necessidade de uma mudanca de perspectiva no modo
como o sistema de justica compreende e enfrenta os conflitos que lhe sdo apresentados. Nesse
sentido, a inovacao institucional ndo decorre apenas de alteracdes normativas ou estruturais,
mas da transformacdo do olhar sobre o conflito e do investimento continuo na formacao das
pessoas que atuam na construcéo da justica.

Por fim, entende-se que esta pesquisa busca contribuir para o fortalecimento de uma
prestacdo jurisdicional mais sensivel, comunicativa e alinhada aos principios constitucionais
de acesso a justica e pacificacdo social, reafirmando que a efetividade do sistema de justica
depende, em grande medida, da capacidade de inovar sem perder de vista a centralidade das
pessoas e das relagdes que estdo na origem dos conflitos.
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APENDICE A - REQUERIMENTO DE PROPOSTA DO CURSO DE ABORDAGEM
SISTEMICA COMO METODO ADEQUADO PARA O TRATAMENTO DE
CONFLITOS NO AMBITO DO TJTO

il

PODER JUDICIARIO

1ere 0 1A

TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO TOCANTINS
Quadra 103 Norte, Rua NO. 07, Complemento N2 CJ 01 LT. 02 T 01C - Anexo III. Palmas- TO - Bairro Centro - CEP 77001-032 - Palmas - TO
- http://wwa.tjto.jus.br
N2 CJO1 LT. 02 T 01C - Anexo III

Requerimento

Exma. Sra. Corregedora Desembargadora Maysa Vendramini Rosal,

LIVIA GUIMARAES FERREIRA, servidora da Corregedoria Geral da Justica, profissional da area
juridica, aluna do Mestrado Profissional em Prestacao Jurisdicional e Direitos Humanos -
UFT/ESMAT - TURMA XI com o tema ABORDAGEM SISTEMICA COMO METODO ADEQUADO PARA
TRATAMENTO DE CONFLITOS NO AMBITO DO SEGUNDO GRAU NO TRIBUNAL DE JUSTICA DO
ESTADO DO TOCANTINS, vem, respeitosamente, a presenca de Vossa Exceléncia, requerer:

1. OBJETO DO REQUERIMENTO

1.1. Requer a realizagao de um workshop de Direito Sistémico em conjunto com a Coordenadoria da
Cidadania da CGJUS, e Escola Superior da Magistratura Tocantinense

2. JUSTIFICATIVA

2.1. O Direito Sistémico e a Constelagao Familiar sdo abordagens inovadoras e eficazes para a
resolucdo de conflitos familiares, que consideram ndo apenas os aspectos juridicos, mas também os
emocionais e relacionais envolvidos nas questdes familiares.

2.2. Sendo assim, considerando a relevancia e a crescente demanda por métodos adequados para
tratamento de conflitos, a requerente identificou a necessidade de aprimoramento dos
conhecimentos na éarea de Direito Sistémico e Constelacdo Familiar. E ainda, considerando a
necessidade de aprimoramento das atividades jurisdicionais e administrativas da Corregedoria-Geral
de Justica, bem como a necessidade de orientagao e treinamento de novos profissionais.

2.3. Além disso, sopesando que aCoordenadoria da Cidadania vinculada a Corregedoria Geral
da Justica, dispde no art. 90 do Regimento Interno da Corregedoria Geral da Justica do Estado do
Tocantins, que “A Coordenadoria da Cidadania incumbe: | - planejar e executar todas as acdes
decorrentes da efetivacdo dos Projetos “Meu Pai, Meu Presente”, “Constelacao Familiar” e outras
acodes com a mesma finalidade social e de cidadania;”

2.4. Insta salientar, que o Direito Sistémico e a Constelagdo Familiar sdo abordagens que buscam uma
compreensdao mais profunda dos conflitos, considerando ndo apenas os aspectos juridicos, mas
também os emocionais e relacionais.

2.5. O Direito Sistémico, fundamentado nas Constelagdes Sistémicas e Familiares de Bert Hellinger,
surge como uma abordagem inovadora na pacificagdo de conflitos, proporcionando resultados
positivos, especialmente em questoes familiares e relacionais. A aplicacdo dessas técnicas no



judiciario tem demonstrado uma taxa de sucesso na fase conciliatéria e baixa recidiva de processos.

2.6. A realizagdo de um workshop especializado nessas areas contribuirad significativamente para a
melhoria da qualidade dos servicos prestados pelo Tribunal de Justica do Tocantins, possibilitando
uma atuagao mais eficaz e humanizada junto aos jurisdicionados.

2.7. Diferentemente dos enfoques tradicionais do Direito, que possui a tendéncia de concentrar os
meios juridicos e legais dos conflitos, o Direito Sistémico pondera os sistemas familiares e sociais de
forma abrangente, adotando a interconexao entre os individuos e suas relagoes.

2.8. Esse método parte da premissa de que os conflitos possuem raizes mais profundas do que os
aspectos juridicos aparentes, muitas vezes envolvendo questdes emocionais, familiares e sistémicas.
Assim, o Direito Sistémico procura ndao somente solucionar os conflitos de forma justa e eficaz, mas
também proporcionar a cura e a reconciliagao entre as partes.

2.9. A Constelagdo Familiar é um método terapéutico breve e eficaz na pacificacdo de conflitos
relacionais, fundamentado nas Ordens do Amor. Sua aplicacao no campo juridico vem se expandindo,
proporcionando beneficios como a inclusdo de todos os envolvidos no ciclo do conflito e a busca por
um equilibrio nas relacgoes.

2.10. Vale ressaltar que a ODS 16 - Objetivo de Desenvolvimento Sustentdvel tem por finalidade a
promocao de uma sociedade pacifica, e inclusiva para o desenvolvimento sustentavel,
proporcionando o acesso a justica para todos e contribuindo com as instituicoes eficazes,
responsaveis, e inclusivas em todos os niveis.

2.11. A aplicacao do Direito Sistémico no contexto do ODS 16 contempla varios tépicos, no campo da
promocao da paz seria com a abordagem sistémica colaborar ao conduzir os conflitos de maneira
mais integrativa e sistémica, visando identificar e resolver as causas profundas dos conflitos.

2.13 No que diz respeito ao acesso a justi¢a, ainda dentro do panorama da ODS 16, a metodologia do
Direito Sistémico com a ponderacdo dos meios sistémicos e emocionais no contexto fatico, pode
resultar num ambiente juridico com mais inclusdo e eficiente, pois permite a escuta das partes, com a
sua compreensao, permitindo uma sensagao de pertencimento.

2.14.. O workshop tem como objetivo capacitar os participantes vinculados ao Sistema de Justica no
Estado do Tocantins a compreenderem melhor as dindmicas familiares e a aplicarem esses
conhecimentos na pratica juridica, proporcionando uma atuacdo mais humanizada e eficaz,
atendendo ao disposto na ODS 16, prevista na agenda 2030 da ONU.

3. DETALHAMENTO DO WORKSHOP

Assim, solicita-se a realizagdo de um workshop de Direito Sistémico e Constelagao Familiar, em
conjunto com a Coordenadoria da Cidadania, e Escola Superior da Magistratura Tocantinense:

3.1Tema: ABORDAGEM SISTEMICA COMO METODO ADEQUADO PARA TRATAMENTO DE
CONFLITOS NO AMBITO DO TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO TOCANTINS.

3.2 Publico-Alvo: Juizes, Servidores, conciliadores, advogados, estudantes de Direito, dentre
outros.

3.3 Conteldo Programatico:
-Introducéo a Abordagem Sistémica.
- Principios e fundamentos da Abordagem Sistémica.
- Aplicacao da Abordagem Sistémica nas conciliagdes.
- Estudos de casos e exemplos praticos de outros Tribunais.
- Exercicios praticos para aplicagdo dos conceitos aprendidos.

3.4 Divulgacdo: ASCOM/CGJUS
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3.5 Carga horaria: de 04 a 08 horas, a ser realizado no periodo e local indicado pela Escola
Superior da Magistratura Tocantinense;

3.6 Data prevista: a ser definida posteriormente de acordo com o calendario ESMAT

4. DOS PEDIDOS

Diante do exposto, requer:

4.1. A autorizacao para realizacao do referido workshop, com base nas justificativas e
consideragdes acima, nos termos que dispde no art. 90 do Regimento Interno da Corregedoria
Geral da Justica do Estado do Tocantins, e na ODS 16, prevista na agenda 2030 da ONU.

4.2. O trabalho em conjunto, com apoio administrativo, logistico da CGJUS/COCID, e ASCOM,
bem como da Escola Superior da Magistratura Tocantinense para a realizacao do evento,
incluindo a disponibilizagdo de espago adequado, equipamentos audiovisuais e divulgacao do
evento.

Nestes termos, pede deferimento.

Respeitosamente,

Livia Guimaraes Ferreira

—

Documento assinado eletronicamente por Livia Guimaries Ferreira, Chefe de Gabinete da
Corregedora-Geral da Justica, em 27/03/2024, as 18:04, conforme art. 1°, III, "b", da Lei
11.419/2006.

seil o

eletrénica

= A autenticidade do documento pode ser conferida no link http:/sei.tjto.jus.br/verifica/ informando o

¥+ codigo verificador 5739485 e o codigo CRC SBES8COA.

24.0.000006752-7 5739485v7
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APENDICE B — AUTORIZACAO PARA A REALIZACAO DO CURSO DE
ABORDAGEM SISTEMICA COMO METODO ADEQUADO PARA O
TRATAMENTO DE CONFLITOS NO AMBITO DO TJTO

PROCESSO

Trata-se de Requerimento (5739485) por meio do qual a servidora Livia Guimarde:

que segue:

familiares e sociais de forma abrangente, adotando a interconexio entre os individuos e suas relagé

PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO TOCANTINS
Quadra 103 Norte, Rua NO 07, Complemento N2 €3 01 LT. 41 T 01C - Ancxo I - Bairro Centro - CEP 77001-032 - Palmas - TO - hitp: /s o jus.br

24.0.000006752-7

Decisiio N° 2473 / 2024 - CGJUS/ASJCGJUS

Ferreira, Chefe de Gabinete desta Corregedoria-Geral da Justiga, requer o

“LIVIA GUIMARAES FERREIRA, servidora da Corregedoria Geral da Jus
Humanos - UFT/ESMAT - TURMA XI com o tema ABORDAGEM SISTEMICA COMO METODO ADEQUADO PARA TRATAMENTO DE CON
SEGUNDO GRAU NO TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO TOCANTINS, vem, respeitosamente, a presenga de Vossa Exceléncia, requerer:

. profissional da drea juridica, aluna do Mestrado Profissional em Prestagdo Jurisdicional e Direitos
"LITOS NO AMBITO DO

1. OBJETO DO REQUERIMENTO
1.1. Requer a realiza¢io de um workshop de Direito Sistémico em conjunto com a Coordenadoria da Cidadania da CGJUS, e Escola Superior da Magistratura Tocantinense

2. JUSTIFICATIVA

2.1. 0 Direito Sistémico ¢ a Constelacio Familiar sio abordagens inovadoras e eficazes para a resolugio de conflitos familiares, que consideram nio apenas os aspecios juridicos,

mas também os emocionais e relacionais envolvidos nas questées familiares.

2.2, Sendo assim, considerando a relevincia e a crescente demanda por métodos adequados para tratamento de conflitos, a requerente identificou a necessidade de ap

dos conhecimentos na drea de Direito Sistémico e Constelagdo Familiar. E ainda, cons do a de de api das atividades juris is e da

Corregedoria-Geral de Justica, bem como a necessidade de orientagio ¢ treinamento de novos profissionais.

2.3 Além disso, sopesando que a Coordenadoria da Cidadania vinculada a Corregedoria Geral da Justiga, dispie no art. 90 do Regimento Interno da Corregedoria Geral da Justica
do Estado do Tocantins, que “A Coordenadoria da Cidadania incumbe: I - plancjar ¢ exccutar todas as acies decorrentes da efetivagio dos Projetos “Meu Pai. Meu Presente”,
“Constelagio Familiar” e outras agdes com a mesma finalidade social e de cidadania; ™

2.4, Insta salientar; que o Direito Sistémico ¢ a Constelagio Familiar sio abordagens que buscam uma compreensio mais profinda dos conflitos, considerando nio apenas os
aspectos juridicos, mas também os emocionais e relacionais.

2.5. O Direito Sistémico, fundamentado nas Constelagdes Sistémicas e Familiares de Bert Hellinger. surge como uma abordagem inovadora na pacificagio de conflitos,
proporcionando resultados positivos, especialmente em questoes familiares e relacionais. A aplicagdo dessas técnicas no judiciario tem demonstrado uma taxa de sucesso na fase

conciliatéria e baixa recidiva de processos.

2.6. A realizacio de um workshop izado nessas dreas i significati para a melhoria da qualidade dos servigos prestados pelo Tribunal de Justica do
Tocantins, possibilitando uma atuaciio mais eficaz e humanizada junto aos jurisdicionados.

2.7, Diferentemente dos enfoques tradicionais do Direito, que possui a tendéncia de concentrar os meios juridicos e legais dos conflitos, o Direito Sistémico pondera os sistemas

2.8. Esse método parte da premissa de que os conflitos possuem raizes mais profundas do que os aspectos juridicos aparentes, muitas vezes envolvendo questies emocionais,

familiares e sistémici

Assim, o Direito Sistémico procura nio somente solucionar os conflitos de forma justa e eficaz, mas também proporcionar a cura ¢ a reconciliacio entre as
partes

2.9. A Constelagio Familiar é um método terapéutico breve e eficaz na pacificagio de conflitos relacionais, fundamentado nas Ordens do Amor: Sua aplicagio no campo juridico
vem se expandindo, proporcionando beneficios como a inclusio de todos os envolvidos no ciclo do conflito e a busca por um equilibrio nas relages.

2.10. Vale ressaltar que a ODS 16 - Objetivo de Desenvolvimento Sustentdvel tem por finalidade a promogiio de uma sociedade pacifica, ¢ inclusiva para o desenvolvimento

sustentavel, proporcionando o acesso d justica para todos  contri com as icbes eficazes, iveis, e inclusivas em todos os niveis.

2.11. A aplicagio do Direito Sistémico no contexto do ODS 16 contempla virios tépicos, no campo da promocdo da paz seria com a abordagem sistémica colaborar ao conduzir os

conflitos de maneira mais integrativa e sistémica, visando identificar e resolver as causas profundas dos conflitos.

2.13 No que diz respeito ao acesso a justica, ainda dentro do panorama da ODS 16, a metodologia do Direito Sistémico com a ponderagio dos meios sistémicos ¢ emocionais no
contexto fitico, pode resultar num ambiente juridico com mais inclusdo e eficiente, pois permite a escuta das partes, com a sua compreensdo, permitindo uma sensagio de

pertencimento.

2.14.. 0 workshop tem como objetivo capacitar os participantes vinculados ao Sistema de Justia no Estado do Tocantins a compreenderem melhor as dindmicas familiares ¢ a
aplicarem esses conhecimentos na prifica juridica, proporcionando uma atuagio mais humanizada e eficaz, atendendo ao disposto na ODS 16, prevista na agenda 2030 da ONU.

3. DETALHAMENTO DO WORKSHOP

Assim, solicita-se a realizagio de um workshop de Direito Sistémico e Constelagdo Familiar, em conjunto com a Coordenadoria da Cidadania, e Escola Superior da Magistrauura
Tocantinense:

3.1 Tema: ABORDAGEM SISTEMICA COMO METODO ADEQUADO PARA TRATAMENTO DE CONFLITOS NO AMBITO DO TRIBUNAL DE JUSTIGA DO ESTADO DO
TOCANTINS.

3.2 Publico-Alvo: Juizes, Servidores, conciliadores, advogados, estudantes de Direito, dentre outros.
3.3 Conteiido Programatico:

« Introdugao a Abordagem Sistémica,

 Principios e fundamentos da Abordagem Sistémica.
- Aplicagiio da Abordagem Sistémica nas conciliagées.

- Estudos de casos e exemplos praticos de outros Tribunais.

« Exercicios praticos para aplicagio dos conceitos aprendidos.

3.4 Divuigagdo: ASCOM/CGJUS

3.5 Carga hordria: de 04 a 08 horas, a ser realizado no periodo e local indicado pela Escola Superior da Magistratura Tocantinense;
3.6 Data prevista: a ser definida posteriormente de acordo com o calenddrio ESMAT

4. DOS PEDIDOS

Diante do exposto, requer:

4.1 A autorizagio para realizagio do referido workshop, com base nas justificativas e consideragdes acima, nos termos que dispée no art. 90 do Regimento Interno da Corregedoria
Geral da Justica do Estado do Tocantins, ¢ na ODS 16, prevista na agenda 2030 da ONU.
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4.2. O trabalho em mn;uma com apoio administrativo, Iagunm da CGJUS/COCID, e ASCOM, bem como da Escola Superior da para a

ibilizagao de espago ad le liovisuais e divulgagdo do evento.

evento, incluindo a ds
Nestes termos, pede deferimento.”

A Coordenadora da COCID, Dra. Odete Batista Dias Almeida, apresentou a Manifestagiao 5749835, nos seguintes termos:

do

"01) Por certo que o tema epigrafado é por demais interessante ¢ afeto as modernas formas de resolucio de conflitos, sendo que inclusive compde uma das atribuicdes e

competéncias dessa Coordenadoria (COCID), conforme descrito no pedido alusivo;

02) Neste passo, esta Coordenadoria registra o total apoio a realizagdo do projeto lo no presente Re ir , regis que a postos para ¢

com todos e quaisquer elementos que estiverem ao nosso alcance, a fim de que o evento seja proveitoso e wnlm a somar com o escopo institucional da COCID, qual seja: difu mdar os

1"

diferentes métodos de resolugdo de conflitos da melhor forma pos

a p da pela Coordenadora da COCID e autorizo a realizagao do referido workshop.

Diante disso, acolho i
Dé-se ciéncia 8 CGABCGIUS, a COCID e 8 ASCOM para eventuais providéncias.
Em seguida, encaminhem-se os autos 4 ESMAT para conhecimento ¢ manifestagdo.

A SEAPA para cumprimento.

Desembargadora Maysa Vendramini Rosal
Corregedora-Geral da Justiga do Estado do Tocantins

D assinado el i por a Maysa V
da Lei 11.419/2006.

assinatura
eletrdnica

idade do d pode ser ida no link http://sei.tito jus.br/verifica/ informando o codigo verificador 5762523 ¢ o codigo CRC 969C051B.

i Rosal, Corregedora-Geral da Justiga. em 10/04/2024, as 16:03, conforme art. 1° 111, "b",

24.0.000006752-7

5762523v2
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APENDICE C - REQUERIMENTO DE REALIZACAO DE PODCAST SOBRE A

TEMATICA DE ABORDAGEM SISTEMICA

il

PODER J.gglglﬂmo

TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO TOCANTINS
Quadra 103 Norte, Rua NO. 07, Complemento N2 CJ 01 LT. 02 T 01C - Anexo III. Palmas- TO - Bairro Centro - CEP 77001-032 - Palmas - TO
- http://wwa.tjto.jus.br
N2 CJOI LT.02 T 01C - Anexo III

Requerimento

Exma. Sra. Corregedora Desembargadora Maysa Vendramini Rosal,

Considerando a realizagdo do Seminario “Abordagem Sistémica como
Método Adequado para o Tratamento de Conflites no Ambito do TJTO”,
conforme Projeto Pedagdgico Abordagem Sistémica no Ambito do REV 1 (5907389)
solicito a autorizagdo de Vossa Exceléncia para realizagado/gravacéo de podcast com
os paletrantes, com base nas justificativas e consideragdes do Requerimento 5739485,
aprovado por meio da Decisdo 2473 (5762523).

:eii Documento assinado eletronicamente por Livia Guimaries Ferreira, Chefe de Gabinete da
;zmm-l E Corregedora-Geral da Justica, em 14/10/2024, as 13:55, conforme art. 1°, III, "b", da Lei
eletrénica 11.419/2006.

: A autenticidade do documento pode ser conferida no link http://sei.tjto jus.br/verifica/ informando o
codigo verificador 6116136 ¢ o codigo CRC E57271C3.

24.0.000006752-7 6116136v4
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APENDICE D - AUTORIZACAO PARA REALIZACAO DE PODCAST SOBRE A
TEMATICA DE ABORDAGEM SISTEMICA

PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO TOCANTINS
‘Quadra 103 Norte Rua NO 07, Complemento N2 CJ 01 LT. 41 T 01C - Anexo I - Bairmo Centro - CEP 77001-032 - Plmas - TO - htp//wwa to jus br

PROCESSO 24.0.000006752-7

Despacho N° 90246 / 2024 - CGJUS/ASICGIUS
Trata-se de pedido apresentado pela servidora Livia Guimaries Ferreira, Chefe de Gabinete desta Corregedoria-Geral da Justiga, nos seguintes termos:
“Considerando a realiz Abordagem Sistémica como Método Adequado para o Tratamento de Conflitos no Ambito do TITO", conforme Projeto Pedagégico

Abordagem Sistémica no Ambito do REV 1 (5907389) solicito a autorizacdo de Vossa Exceléncia para realizacio/gravagio de podcast com os paletrantes, com base nas justificativas
¢ consideragdes do Requerimento 739485, aprovado por meio da Decisio 2473 (5762523) "

do do Semindrio

Manifesto minha anuéncia quanto & solicitacdo formulada pela CGABCGIUS no evento 6116136 ¢ determino o encaminhamento dos autos 4 ASCOM para as
providéncias necessérias.

A ASPLAN para ciéncia ¢ atualizagio do sistema AGIR.
A SEAPA para cumprimento.

N l Documento assinado por Maysa Vi ini Rosal, Ct a-Geral da Justica, em 14/10/2024, as 14:28, conforme art. 1° 111, "b",
da Lei 11.419/2006.

24.0.000006752-7 6116332v4
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APENDICE E - REGULAMENTACAO DA UTILIZACAO DAS CONSTELACOES
SISTEMICAS NOS CENTROS JUDICIARIOS DE SOLUCAO DE CONFLITOSE
CIDADANIA — CEJUSCS

PORTARIA N° XX/2025 — TITO/NUPEMEC

Dispde sobre a regulamentacdo da utilizacdo das Constelacbes Sistémicas nos Centros
Judiciarios de Solucdo de Conflitos e Cidadania — CEJUSCs e nas praticas restaurativas do
Poder Judiciario do Estado do Tocantins.

A Presidente do Tribunal de Justica do Estado do Tocantins, no uso das atribuicfes que lhe
sdo conferidas pelo Regimento Interno do TJTO,

CONSIDERANDO a Resolucdo n° 125/2010 do Conselho Nacional de Justica, que institui a
Politica Judiciaria Nacional de tratamento adequado dos conflitos de interesses no ambito do
Poder Judiciério;

CONSIDERANDO o disposto na Lei n° 13.105, de 16 de mar¢o de 2015 (Cddigo de
Processo Civil), que estimula os métodos autocompositivos de resolucéo de litigios;
CONSIDERANDO a Lei n° 13.140, de 26 de junho de 2015, que trata da mediacdo como
meio de solugdo de controvérsias entre particulares e na administracdo publica;
CONSIDERANDO a Resolucao n° 107, de 21 de junho de 2018, do TJTO, que define
competéncia para institui¢do de cursos oficiais de formacao de mediadores judiciais;
CONSIDERANDO a Resolugéo n° 28, de 25 de setembro de 2024, do TJTO, que organiza a
estrutura e funcionamento do NUPEMEC e dos CEJUSCs no Estado do Tocantins;
CONSIDERANDO a Resolucdo n° 225, de 31 de maio de 2016, e a Resolu¢do n° 300, de 29
de novembro de 2019, ambas do Conselho Nacional de Justica, que instituem e regulamentam
a Politica Nacional de Justica Restaurativa;

CONSIDERANDO os resultados obtidos em projetos-piloto de aplicagdo da abordagem
sisttmica e da Constelagdo Familiar no Poder Judiciario brasileiro;

CONSIDERANDO a necessidade de regulamentar a aplicacdo das Constelacdes Sistémicas
como ferramenta auxiliar a conciliagcdo, mediacéo e praticas restaurativas no Poder Judiciario
do Tocantins;

CONSIDERANDO o disposto no art. 10 do Codigo de Processo Civil, que assegura as partes
o direito de manifestacdo previa antes de qualquer decisdo judicial,

RESOLVE: Art. 1° Esta Portaria regulamenta a utilizacdo das Constelagdes Sistémicas no

ambito dos CEJUSCs e das préticas restaurativas do Poder Judiciario do Estado do Tocantins.
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Paragrafo unico. A Constelacdo Sistémica € definida, para fins desta regulamentacdo, como
0 método vivencial de identificacdo de dindmicas relacionais e sistémicas que influenciam o
conflito, fundamentado na abordagem desenvolvida por Bert Hellinger.
Art. 2° A aplicagdo da técnica observard os principios da voluntariedade, da
confidencialidade, da imparcialidade, da oralidade, da informalidade e da deciséo informada.
Art. 3° A sugestdo de realizacdo da Constelacdo Sistémica podera ser formulada pelo
Desembargador Relator, Magistrado responsavel, conciliador, mediador, representante do
Ministério Puablico, defensor publico ou pelas préprias partes, durante as sessdes
autocompositivas e restaurativas.

§ 1° A concordancia expressa das partes é condi¢do para a realizacdo da técnica, mediante
assinatura de termo especifico de consentimento.

8 2° A constelacdo poderd ocorrer antes, durante ou apds as sessdes de mediacdo, conciliagdo
ou prética restaurativa, a critério das partes e do facilitador.

§ 3° No ambito do segundo grau de jurisdicdo, a oferta da Constelacdo Sistémica devera ser
realizada preferencialmente no despacho inicial do relator, ap6s a distribuicdo automatica do
recurso, mediante intimacdo das partes para manifestacdo de interesse, em conformidade com
o0 art. 10 do CPC. Nos casos em que haja intervencdo obrigatoria do Ministério Publico, a
técnica podera ser sugerida ap0s o respectivo despacho de vista.

§ 4° A recusa a participacdo na Constelacdo Sistémica ndo impedird o prosseguimento das
demais etapas de conciliacdo, mediacdo ou praticas restaurativas.

Art. 4° A conducédo das sessBes sera realizada por facilitadores previamente cadastrados no
NUPEMEC, que atendam aos seguintes requisitos:

| — Certificagcdo em Constelagdo Familiar ou Sistémica com carga minima de 160 horas;

Il — Comprovacdo de préatica anterior na aplicacdo da técnica;

Il — Formagdo em mediagéo judicial ou extrajudicial reconhecida nos termos da Resolugéo
n®107/2018 — TJTO.

8 1° A atuacdo dos facilitadores sera voluntaria e ndo implicara qualquer vinculo empregaticio
ou encargo financeiro ao TJTO, nos termos da legislacdo vigente.

§ 2° Os facilitadores estardo sujeitos as normas de impedimento, suspei¢do e ao Cadigo de
Etica dos auxiliares da Justica.

Art. 5° As sessdes poderdo ocorrer individualmente ou em grupo, conforme avaliacéo técnica
do facilitador e decisdo informada das partes.

§ 1° E vedada a gravacdo ou qualquer tipo de registro visual ou sonoro das sessoes,

resguardando-se o sigilo e a protecdo da intimidade.
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8 2° Nos encontros em grupo, todos o0s participantes deverdo assinar termo de
confidencialidade.
Art. 6° A recusa a participacdo na Constelacdo Sistémica ndo impedird o prosseguimento das
demais etapas de conciliacdo, mediacdo ou praticas restaurativas.
Art. 7° O facilitador podera interromper a sessdo a qualquer momento, caso verifique
inadequacao do método a situagdo concreta.
Art. 8° Poderdo ser organizadas oficinas tematicas ou acdes coletivas com base na técnica
sistémica, desde que autorizadas pela coordenacdo do CEJUSC e do NUPEMEC.
Art. 9° Os CEJUSCs que adotarem a técnica deverdo preencher relatério de avaliacdo e
satisfagdo ap6s cada sessao, conforme formulario padronizado pelo NUPEMEC.
Art. 10 A compilacdo de dados estatisticos das atividades sera responsabilidade da unidade
realizadora, devendo ser encaminhada mensalmente ao NUPEMEC, bem como a
Coordenacdo Estratégica do Tribunal de Justica - COGES/TJTO.
Art. 11 Os casos omissos serédo resolvidos pela Coordenagédo do NUPEMEC/TJTO.
Art. 12 Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicacao.
Palmas, [data de publicacéo].
[NOME DO DESEMBARGADOR (A)]

Presidente do TJTO



