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RESUMO

Diante das inimeras possibilidades da funcéo do Assistente Social na sociedade esta
a atuacao junto a pessoa com deficiéncia, tanto no setor privado como no publico.
Toda pessoa com deficiéncia tem o direito de gozar de uma vida integra, na qual haja
liberdade de expresséao, dignidade, respeito e amparo por meio de seus familiares e
de toda sociedade. No atendimento as pessoas com deficiéncia, os assistentes sociais
realizam orientacdo social, encaminhamentos e articulagdo com a rede de protecao
social, visando garantir o acesso a direitos, beneficios e servigos. Essa atuacéo esta
alinhada as atribuigcbes previstas na Lei n°® 8.662/1993, que estabelece como
competéncia profissional orientar individuos e grupos na identificacao e utilizacao de
recursos sociais disponiveis para o atendimento de suas necessidades. Diante disso,
este estudo tem como objetivo analisar como o trabalho do assistente social inserido
na APAE contribui para a viabilizagéo dos direitos das pessoas com deficiéncia e para
a materializacdo do projeto ético-politico do Servi¢o Social, reconhecendo os limites e
as possibilidades presentes na realidade social, marcada por diversos condicionantes
gue podem influenciar a efetivacdo desses direitos. Para atingir esse objetivo foram
empregados procedimentos de cunho bibliografico na intencdo de conhecer mais
afundo questdes ligadas a esse assunto, fazendo fichamentos, resumos e analisando
obras de autores encontrados em portais como Scielo e google académico e biblioteca
fisica que promovem reflexdes no que tange a pessoa com deficiéncia, e sobre a
importancia da atuacdo do Assistente Social na APAE. O marco tedrico desta
pesquisa se baseia na leitura de autores importantes como Sassaki (2005), Favero
(2004), Araujo (1997), Resende e Vital (2008), dentre outros. Os resultados desta
pesquisa indicaram que a atuacdo do Servico Social é fundamental para garantir os
direitos e a inclusédo de pessoas com deficiéncia e suas familias, um exemplo disso é

a APAE localizada em Miracema — TO.

Palavras-chaves: Servi¢o Social. Pessoa com Deficiéncia. APAE.



ABSTRACT

Among the countless possibilities offered by social workers in society is their work with
people with disabilities, both in the private and public sectors. Every person with a
disability has the right to enjoy a full life, with freedom of expression, dignity, respect,
and support from their families and society as a whole. Social workers play a social
assistance intermediary role, identifying necessary services and discovering ways to
overcome limitations in working with social service users. Therefore, this study aims to
analyze whether the work of social workers within APAE can uphold the rights of
people with disabilities and simultaneously fulfill the ethical-political project of the
Social Assistance Program (SS). To achieve this objective, bibliographic procedures
were employed to gain a deeper understanding of issues related to this topic, creating
indexes, summaries, and analyzing works by authors found on portals such as Scielo,
Google Scholar, and physical libraries that promote reflections on people with
disabilities and the importance of social assistance work within APAE. The theoretical
framework of this research is based on the reading of important authors such as
Sassaki (2005), Favero (2004), Araudjo (1997), Resende and Vital (2008), among
others. The results of this research indicated that the role of Social Services is
fundamental to guaranteeing the rights and inclusion of people with disabilities and

their families; an example of this is the APAE located in Miracema — TO.

Key-words: Social Service. Person with Disability. APAE.
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1 INTRODUCAO

Pessoas com deficiéncia podem enfrentar desafios desproporcionais para
acessar e receber cuidados adequados, 0s motivos variam, mas 0 custo excessivo, a
auséncia de comprometimento e a escassez de recursos Sao as principais causas da
falta de qualidade do atendimento. Devido aos desafios que enfrentam, pessoas com
deficiéncia dependem de uma ampla gama de profissionais para seus cuidados.

Médicos, enfermeiros, psicologos ajudam pessoas com deficiéncia a se
manterem fisica e mentalmente saudaveis, e outros profissionais incluindo terapeutas
ocupacionais, nutricionistas, fonoaudiologos, professores de educacdo especial e
Assistentes Sociais para servicos de deficiéncia desempenham funcées muito mais
amplas (MENDES, 2012).

Para orientar o desenvolvimento da pesquisa, foram elaboradas as seguintes
guestdes norteadoras: quais acdes sao realizadas pelo Assistente Social na APAE?
Quais os instrumentos utilizados pelo Assistente Social no atendimento aos usuarios
da APAE? Como a pratica profissional na APAE contribui para a efetivacéo do projeto
ético-politico do Servico Social?

O objetivo geral deste estudo é analisar como o trabalho do assistente social
inserido na APAE contribui para a viabilizacdo dos direitos das pessoas com
deficiéncia e para a materializacdo do projeto ético-politico do Servigco Social,
considerando os limites e as possibilidades presentes na realidade social. Os objetivos
especificos deste estudo consistem em compreender o papel do Assistente Social nas
APAESs, considerando sua atuag&o na garantia dos direitos sociais das pessoas com
deficiéncia; identificar as acdes e estratégias desenvolvidas pelo Servico Social para
atender as demandas socioassistenciais desse publico e de suas familias; e analisar
de que forma essa atuacdo contribui para a efetivacdo do Projeto Etico-Politico do
Servigo Social, promovendo a incluséo social, a cidadania e o acesso aos direitos das
pessoas com deficiéncia.

A abordagem deste tema surgiu a partir da minha vivéncia pessoal e do
interesse em compreender de forma mais profunda os desafios enfrentados pelas
pessoas com deficiéncia e suas familias. Ter uma mée com deficiéncia auditiva

despertou em mim uma sensibilidade ampliada para as questdes relacionadas a
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incluséo?, a acessibilidade e a efetivacdo dos direitos dessa populacdo, permitindo-
me enxergar, no cotidiano, as barreiras ainda existentes na sociedade.

Nesse sentido, minha relacdo com minha mée é marcada pelo amor, respeito
e superacao. Apesar de sua deficiéncia auditiva e da auséncia da comunicacéo oral,
sempre encontramos maneiras de nos compreender e expressar afeto uma pela outra.
Ao longo da vida, essa convivéncia me ensinou importantes licdes de forca,
perseveranca e coragem diante das adversidades. Aprendi, assim, a valorizar formas
de comunicacéo que vao além das palavras, percebendo o amor presente nos gestos,
nos olhares e nas atitudes. A comunicagao, nesse contexto, exige paciéncia, atengao
aos gestos, as expressoes faciais, a escrita e, quando necessario, ao uso da LIBRAS.

Dessa forma, este estudo também se justifica pelo desejo de compreender e
valorizar o papel do assistente social junto as pessoas com deficiéncia, contribuindo
para a reflexdo sobre praticas profissionais comprometidas com a cidadania, a
inclusdo e a justica social. A vivéncia pessoal fortaleceu ainda mais o interesse em
atuar futuramente na area, reconhecendo a importancia de um trabalho que contribua
para a autonomia, a inclusdo social e o enfrentamento das barreiras sistémicas que
ainda limitam o pleno exercicio de direitos.

Além disso, o presente estudo possui relevancia académica e social, uma vez
que reune elementos que podem auxiliar a pratica profissional do Servico Social e
servir de base para futuras pesquisas. Também pode contribuir para ampliar o debate
sobre a tematica da deficiéncia, favorecendo a compreenséo dos desafios enfrentados
por esse publico e fortalecendo ac¢des voltadas a garantia de direitos e a promocao da
incluséo social.

Como aponta Pinto (2014), a deficiéncia deve ser compreendida como uma
guestdo social, e ndo apenas como uma caracteristica de natureza biologica. No
ambito dos Direitos Humanos, embora sejam reconhecidas as diferencas identitarias
existentes entre as pessoas com deficiéncia, o conceito de deficiéncia, enquanto
categoria unitaria, representa um importante marco na trajetdria de luta social desse
grupo, contribuindo para a afirmacgéao de direitos, liberdades fundamentais e para o

reconhecimento de suas contribuigbes a sociedade ao longo da historia.

1 O conceito de inclusdo discutido inicialmente por Mantoan (2003) refere-se ao processo de
transformacgéo social voltado a garantia da participacdo plena de todos os sujeitos nos diferentes
espagos da vida coletiva.
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Segundo Favero (2004) além de modelos, as diretrizes para a incluséo trazem
a tolerancia e o respeito a diversidade como principios fundamentais para a
formulacéo de politicas nacionais. O termo diversidade surge como uma alternativa
para os Estados resolverem o problema social da exclusdo e da intolerancia contra
grupos especificos e, ao mesmo tempo, unificarem as massas para responderem as
demandas neoliberais, sem que isso altere os sistemas de dominagao.

Segundo a Organizacao Mundial da Saude (OMS), aproximadamente 15% da
populacdo mundial apresenta algum tipo de deficiéncia. No Brasil, o Censo
Demogréfico de 2022 do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) aponta
que cerca de 14,4 milhdes de pessoas possuem algum tipo de deficiéncia, o que
corresponde a 7,3% da populacdo com dois anos ou mais de idade (IBGE, 2022).

Essas deficiéncias podem ser de natureza fisica, sensorial, intelectual ou
multipla, envolvendo diferentes limitacdes funcionais que impactam a mobilidade, a
comunicacdo, a autonomia e a participacdo social do individuo. Nesse contexto, as
pessoas com deficiéncia motora, caracterizada por alteracfes no sistema locomotor
gue podem comprometer os movimentos e a independéncia funcional , representam
um dos grupos dentro desse universo, o que justifica a énfase dada neste estudo a
esse recorte especifico, considerando suas demandas por acessibilidade e inclusdo
social.

De acordo com Freitas et al. (2021) o Brasil tem avancado na implementacéo
do apoio necessario ao pleno e efetivo exercicio do protagonismo e da capacidade
juridica de todas as pessoas com deficiéncia. Contudo, para que as prerrogativas da
Convencdo da ONU ocorram verdadeiramente na vida dessas pessoas, deve ser
implementada uma ampla articulacdo de politicas governamentais de acesso a
educacao, inclusdo social, cuidados de saude e promocédo da acessibilidade.

Este estudo constitui-se como uma pesquisa bibliografica, voltada a analise de
documentos relevantes sobre o Servico Social e as pessoas com deficiéncia. As
buscas foram realizadas em bases de dados eletrénicas, como SciELO e o Portal de
Periddicos CAPES, além de materiais disponiveis em acervos fisicos, contemplando
uma ampla producdo académica sobre a tematica.

A pesquisa fundamenta-se em autores que discutem o tema, como Sassaki
(2005), Favero (2004), Araujo (1997), Resende e Vital (2008), entre outros, 0s quais

contribuem para a construcao teérica do estudo. Os dados foram analisados de forma
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qualitativa, buscando compreender o fendmeno em sua complexidade a partir de
diferentes perspectivas tedricas, sem interferéncia direta da pesquisadora.

Trata-se ainda de uma pesquisa descritiva, na qual os fatos foram observados,
registrados, analisados e interpretados, sem manipulacdo dos dados, priorizando a
compreensao das caracteristicas do objeto estudado (GIL, 1996).

A APAE de Miracema do Tocantins foi definida como campo empirico da
pesquisa, por integrar o movimento das APAEs no estado do Tocantins. Trata-se de
uma instituicdo sem fins lucrativos que oferece servi¢os de assisténcia, educacao e
inclusdo social a pessoas com deficiéncia intelectual, multipla e Transtorno do
Espectro Autista (TEA). No estado, o movimento € coordenado pela Federacdo das
APAEs do Tocantins (FEAPAES-TO), que reune unidades distribuidas em diversos
municipios.

A presente monografia esta organizada em trés partes. A primeira parte aborda
a pessoa com deficiéncia, contemplando aspectos conceituais, sociais e historicos,
bem como a evolucao da terminologia utilizada para sua identificacdo e as principais
caracteristicas das deficiéncias fisica, auditiva e visual.

A segunda parte discute a atuacdo do Servico Social junto as pessoas com
deficiéncia, enfatizando a efetivacdo do projeto ético-politico da profissédo, o debate
acerca do capacitismo e os desafios enfrentados pelos assistentes sociais no
desenvolvimento de suas atividades profissionais.

A terceira parte analisa a atuacdo das APAEs e do Servico Social nesse
contexto, apresentando a trajetéria historica dessas instituicbes, os objetivos que
orientam suas acdes, o papel desempenhado pelo assistente social, os aspectos
institucionais e legais do movimento apaeano e, por fim, a organizacdo e o
funcionamento da APAE de Miracema do Tocantins. Ao final, sdo apresentadas as

consideracgdes finais e as referéncias utilizadas para a construgéo da pesquisa.
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2 PESSOA COM DEFICIENCIA: ALGUMAS APROXIMACOES CONCEITUAIS E
SOCIAIS

No decorrer do tempo as pessoas com algum tipo de deficiéncia enfrentaram
historicamente varios tipos de preconceitos, como exemplo, foram varias
nomenclaturas utilizadas para denominar uma pessoa com algum tipo de dificuldade
seja ela psiquica ou motora. Neste sentido, ha que se delimitar o conceito de pessoa
com deficiéncia, para que se possa compreender de que modo o ordenamento juridico
trata desse importante assunto.

Conforme DinizZ (2013), a compreensdo contemporanea da deficiéncia
distancia-se de interpretacdes estritamente biomédicas e passa a reconhecé-la como
uma experiéncia produzida na interacdo entre as caracteristicas corporais dos
individuos e as barreiras existentes na sociedade. Dessa maneira,

A deficiéncia passou a ser compreendida como uma experiéncia de opressao
compartilhada por pessoas com diferentes tipos de lesdes. O desafio seguinte
era mostrar evidéncias de quem se beneficiaria a segregacéo dos deficientes
da vida social. A resposta foi dada pelo marxismo, principal influéncia da
primeira geragao de tedricos do modelo social: “o capitalismo é quem se
beneficia, pois os | deficientes cumprem uma fungcao econémica como parte

do i exército de reserva e uma fun¢do ideolégica mantendo-os na posi¢éo de
inferioridade”. (DINIZ, 2013, p.22).

Seguindo essa linha a deficiéncia deixa de ser entendida apenas como
limitac&o individual ou condic&o clinica e passa a ser concebida como uma categoria
também politica e social, construida pelas desigualdades e pelos obstaculos que
restringem a participacdo plena dos sujeitos. A autora destaca ainda que o modelo
social da deficiéncia contribuiu para ampliar a legitimidade das experiéncias vividas
pelas pessoas com deficiéncia, fortalecendo sua participacdo no debate publico e na
luta por reconhecimento e direitos (DINIZ, 2013).

A atencdo a deficiéncia e suas necessidades de cuidado e assisténcia
aumentou significativamente nos ultimos anos. De acordo com primeiro relatério da
Organizacgéo das Nacdes Unidas (ONU) sobre deficiéncia e desenvolvimento, lancado

em 2018, mais de um bilhdo de pessoas no mundo possuem algum tipo de deficiéncia;

2Débora Diniz € antropéloga, professora universitaria e pesquisadora brasileira reconhecida pelos
estudos nas areas de bioética, direitos humanos, género e deficiéncia. Sua produgcdo académica
contribuiu para a consolidacdo do modelo social da deficiéncia no Brasil, compreendendo a deficiéncia
ndo apenas como condi¢do bioldgica, mas como fendbmeno relacionado as barreiras sociais e as
desigualdades que limitam a participag&o dos sujeitos na vida social.
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dessa forma, ainda se constitui como um desafio a promoc¢ao da acessibilidade e da
inclusdo (ONU, 2018).

As pessoas com deficiéncia séo sujeitos de direitos, devendo ser reconhecidas
em sua igualdade perante as demais, com anseios, desejos, singularidades e
particularidades proprias da condicdo humana. Trata-se de individuos que lutam pela
efetivacdo de seus direitos, fundamentados no respeito a dignidade, a autonomia
individual e a participacao e inclusdo social. A deficiéncia, nesse contexto, ndo define
0 sujeito, mas constitui uma entre as diversas caracteristicas da diversidade humana.

A partir das perspectivas do Servigo Social critico e dos estudos criticos sobre
deficiéncia, questiona-se quais elementos devem ser considerados na atuacao
profissional para que a efetivacdo dos direitos desse publico ndo seja negligenciada.

Nesse contexto, as acdes desenvolvidas no ambito da assisténcia social podem
contribuir para a inclusao e a integracao das pessoas com deficiéncia, na medida em
gque buscam ampliar o acesso a servicos e a direitos sociais. No entanto, tais
intervencdes ndo sdo suficientes para superar, por si s6, as mdltiplas barreiras
estruturais presentes na sociedade, especialmente em um contexto marcado por
desigualdades produzidas pelo sistema socioeconémico vigente.

A vista disso, reconhece-se que a politica de assisténcia social possui um papel
fundamental na protecdo social e na promocéo de direitos, ainda que seus limites
estejam condicionados as determinacdes mais amplas da realidade social. Neste
capitulo, seréo apresentados e discutidos aspectos relacionados a tematica a partir

do levantamento bibliogréfico realizado.

2.1 Evolucdo histérica da terminologia relacionada ao processo de

reconhecimento da pessoa com deficiéncia

Historicamente, a sociedade criou uma padronizacdo baseada em ideias
previamente estabelecidas, e as pessoas que nao se adaptavam a esses modelos
eram excluidas e discriminadas. Pessoas com deficiéncia estavam no grupo de
pessoas que nao se enquadravam no ideal definid De acordo com dados do IBGE, o
Brasil tem 14,4 milhdes de pessoas com alguma deficiéncia, o que representa 7,3%
da populagdo com 2 anos ou mais de idade. (IBGE, 2022).

Na década de 1920, acreditava-se que pessoas com deficiéncia tinham

capacidade reduzida e, por isso, o termo “incapacitado” era usado para se referir a
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elas. Entre as décadas de 1960 e 1980, as expressdes “deficiente” e “excepcional’
foram adotadas, pois pessoas com deficiéncia eram consideradas menos eficientes e
diferentes das demais.

A Constituicdo Federal de 1988 (Brasil, 1988) utiliza a expressao “portador de
deficiéncia”, a qual, atualmente, encontra-se superada no campo académico e nas
legislagbes mais recentes. Embora o texto constitucional ndo tenha sido atualizado
guanto a essa terminologia, o uso contemporaneo tem priorizado expressées mais
adequadas, como “pessoa com deficiéncia”, em consonancia com avangos
conceituais e normativos que valorizam a pessoa em sua totalidade, e ndo apenas a
condicao de deficiéncia.

Em 1988, surge a expressao “pessoas portadoras de deficiéncia”. Essa
expressao foi severamente criticada, visto que uma habilidade ndo é algo que se
possa abandonar e uma deficiéncia € uma condicdo inata ou adquirida que faz parte
da pessoa e ndo pode ser separada dela (ARAUJO, 1997).

Na década de 1990, o termo utilizado era “pessoas com necessidades
especiais”, termo que indicava a necessidade de adaptacgao as dificuldades e a falta
de capacidade das pessoas com deficiéncia. No entanto, todas as pessoas, com ou
sem deficiéncia, podem ter “necessidades especiais” em um determinado momento
de suas vidas. Como exemplos disso, pode-se citar gestantes ou idosos que podem
necessitar de algumas adaptacdes em suas rotinas de vida (RAMOS; FAVERO,
2002).

A deficiéncia indica limitacdo, faz com que a pessoa tenha certas dificuldades
fisicas, mentais e sensoriais. Segundo Favero (2004, p. 24) “nao é preciso receio no
uso da palavra deficiéncia e a substituicdo dela por outros termos, além de nao
contribuir em nada para o reconhecimento do direito a cidadania, acaba por prejudicar
a comunicagao”.

Entre 1988 e 1993, diferentes expressdes foram utilizadas para se referir as
pessoas com deficiéncia, destacando-se o termo “pessoas portadoras de deficiéncia”,
o qual refletia uma compreensao em que a deficiéncia era atribuida como um aspecto
agregado a pessoa. Segundo Sassaki (2005), nesse periodo, essa terminologia foi
amplamente incorporada em constituicoes, legislacdes, politicas publicas e na
denominacéo de instituicdes e 6rgdos ligados a area da deficiéncia.

Por fim, a Convencédo Internacional sobre os Direitos das Pessoas com

Deficiéncia e seu Protocolo Facultativo foram assinados em Nova lorque, em 30 de
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marco de 2007, e incorporados ao ordenamento juridico brasileiro por meio do Decreto
n° 6.949, de 25 de agosto de 2009, apds aprovacdo do Congresso Nacional nos
termos do § 3° do artigo 5° da Constituicdo Federal de 1988, conforme o Decreto
Legislativo n° 186, de 9 de julho de 2008.

Em seu artigo 1°, a referida Convencao define pessoa com deficiéncia como
aquela que possui impedimentos de longo prazo de natureza fisica, mental, intelectual
ou sensorial, os quais, em interagcdo com diversas barreiras, podem obstruir sua
participacdo plena e efetiva na sociedade em igualdade de condi¢cdes com as demais
pessoas.

Atualmente, os principais desafios das pessoas com deficiéncia ainda se
relacionam aos temas de acessibilidade de inclusdo. Embora esteja definido na
Declaracdo Universal dos Direitos Humanos, em seu 6° artigo, a necessidade de
garantia do direito de qualquer ser humano do reconhecimento como pessoa diante
da lei, em todos os lugares (BRASIL, 2010).

Presencia-se, assim, uma mudanca significativa e positiva na definicdo de
deficiéncia. A terminologia foi evoluindo e se adaptando a Convencdo das Nacdes
Unidas sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia, e o nivel de apoio disponivel
para pessoas com deficiéncia estd agora sendo vinculado a diferentes graus de
deficiéncia. Assim, no préximo paragrafo, serdo explorados os diferentes tipos de
deficiéncia, que se dividem principalmente em fisica, auditiva e visual, e cada uma

delas possui variacdes especificas.

2.2Deficiéncia fisica, auditiva e visual

As deficiéncias fisicas, auditivas e visuais referem-se a condicdes que podem
comprometer a funcdo do corpo ou a percepgao sensorial, sendo temas relevantes
para discussdo na atualidade. De acordo com o Decreto n° 5.296, de 2 de dezembro
de 2004 (BRASIL, 2004), a deficiéncia fisica diz respeito a alteragdes no corpo que
podem afetar a mobilidade e a funcionalidade do individuo, incluindo situa¢cées como
paraplegia, tetraplegia, amputacdo, auséncia de membros, paralisia cerebral e
nanismo, entre outras. O decreto também esclarece que ndo sdo consideradas
deficiéncia fisica as deformidades estéticas que ndo comprometam o desempenho

das func¢des corporais.
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Segundo Gesser (2019) as deficiéncias podem assumir muitas formas, como
doencgas fisicas, cognitivas ou mentais. E também importante notar que, embora as
deficiéncias possam ser uma ocorréncia singular para alguns individuos, as
deficiéncias muitas vezes abrangem muitos segmentos da populacéo.

A deficiéncia fisica pode manifestar-se de diferentes formas e apresentar
distintos niveis de comprometimento funcional, influenciando de maneira variavel a
realizacdo das atividades cotidianas. Essas diferencas decorrem das mudltiplas
possibilidades relacionadas a origem, ao tipo e a extensao da lesdo apresentada pelo
individuo (GERRER, 2019).

Além disso, a deficiéncia fisica é visivel na aparéncia da pessoa com
deficiéncia, o que leva a percepcdo dos grupos sociais antes de uma interacao,
contribuindo para a evidéncia da diferenca diante dos ambientes sociais, o que pode
contribuir para o isolamento social, seja por iniciativa da pessoa ou de seus pares
(D’ANTINO, 2001).

A deficiéncia fisica também pode ter impactos em outros ambitos da vida do
individuo, como em relacédo a interacdo social, aos autocuidados, ao desempenho
académico e a autonomia, por exemplo, uma vez que suas variadas formas de
expressdo podem impactar de também variadas formas nesses ambitos (GERRER,
2019).

As dificuldades de mobilidade urbana sdo, muitas vezes, os primeiros desafios
lembrados quando se fala da populacdo com deficiéncia fisica. Isso acontece porque
essas dificuldades sédo as que primeiramente impedem 0 acesso dessas pessoas a
servigos como transporte, servicos de saude e educacao e em ambientes de trabalho
e de lazer (D’ANTINO, 2001).

Embora os programas de inclusdo e acessibilidade tenham se desenvolvido
muito no decorrer dos anos, as pessoas com deficiéncia fisica ainda sdo alvos de
estigma e segregacao (SILVA, 2019).

A deficiéncia auditiva refere-se a perda ou diminuicdo da capacidade de ouvir
sons. Um dos principais impactos dessa deficiéncia refere-se a linguagem, uma vez
que o sentido da audicdo € essencial para adquirir e expressar a linguagem
(OLIVEIRA, 2017).

Com as dificuldades em relacdo a linguagem, a deficiéncia auditiva também
apresenta um impacto relevante em relagdo a interagdo social, pois diminui as

possibilidades de contato social do individuo. Dessa forma, essa diminuicdo de
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interacao social tem impactos diretos no ambiente escolar, no trabalho, lazer e outros
ambientes diretamente (ANDRE; TEIXEIRA, 2018).

Para superar essas dificuldades em relacdo a comunicacdo, as pessoas com
deficiéncia auditiva dispdem de uma forma de expressao especifica, que geralmente
€ usada pelos surdos, mas também por ouvintes para acessar esses individuos, que
é a Lingua Brasileira de Sinais — Libras (OLIVEIRA, 2017).

Uma possibilidade para auxilio na incluséo e acessibilidade das pessoas com
deficiéncia auditiva se encontra nas tecnologias assistivas. A partir de recursos
tecnologicos, construidos de forma interdisciplinar, essas tecnologias facilitam a
comunicacdo com as outras pessoas (MACHADO et al., 2017).

Como exemplos de tecnologias assistivas, tém-se os aparelhos auditivos,
aplicativos de traducdo de textos para Libras e vice-versa, entre outras. As
possibilidades para desenvolver estratégias para gerar inclusdo e acessibilidade dos
deficientes auditivos existem e sdo diversificadas, cabem ser ampliadas e
aprimoradas para utilizacdo nos diversos ambientes.

A deficiéncia visual caracteriza-se pela cegueira ou pela baixa viséo,
correspondendo a alteragdes significativas na capacidade visual que podem interferir
na realizacao de atividades cotidianas. Essa condicdo pode ser congénita, quando
presente desde o nascimento, ou adquirida ao longo da vida em decorréncia de fatores
como doencas, acidentes ou traumas. Conforme Brasil (2000), a deficiéncia visual
abrange diferentes niveis de comprometimento visual, exigindo estratégias e recursos
especificos para favorecer a autonomia e a participacao social do individuo.

Entretanto, os impactos vivenciados pela pessoa com deficiéncia visual ndo
decorrem exclusivamente da limitacdo sensorial, mas também das condi¢des sociais
e das barreiras presentes no ambiente. Quando ndo h& acessibilidade, estimulos
adequados ou oportunidades de participacéo, podem surgir dificuldades relacionadas
ao desenvolvimento educacional, social e emocional. Nesse sentido, a deficiéncia nao
deve ser compreendida apenas a partir de uma perspectiva individual ou bioldgica,
mas também considerando os obstaculos impostos pelo contexto social.

Além disso, o senso comum frequentemente associa a deficiéncia visual a
incapacidade, produzindo praticas de superprotecdo ou exclusdo que limitam o
desenvolvimento das potencialidades do sujeito. Essa percepcado pode reduzir
oportunidades de aprendizagem, autonomia e participagdo social. Assim, torna-se

fundamental promover acbes que valorizem as capacidades das pessoas com



19

deficiéncia visual, garantindo condi¢des de acessibilidade, inclusao e exercicio pleno
da cidadania.
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3 SERVICO SOCIAL E A ATUACAO PROFISSIONAL JUNTO AS PESSOAS COM
DEFICIENCIA

Busca-se neste item abordar acerca dos desafios do Servico Social junto a
pessoa com deficiéncia, uma vez que na era dos direitos das pessoas com deficiéncia,
a pratica do trabalho social mudou para um modelo de empoderamento e baseado em
direitos, priorizando a autodeterminacéo, a incluséo e a coproducdo com individuos
com deficiéncia, em vez de uma abordagem médica ou baseada em déficits.

O Servigo Social € uma profissdo formalmente reconhecida pela Lei n® 8.662
de 1993, que integra a esfera sociotécnica do trabalho. Essa profissdo se conecta de
maneira profunda ao sistema de producéo capitalista e as rela¢des sociais conflitantes
gue dele surgem, especialmente em funcéo da exploracéo do trabalho, resultando em
manifestacdes da "questao social".

Assim, Margarezi (2010, p. 37) refor¢a essa ideia ao destacar que “o Servigo
Social desempenha um papel essencial na promoc¢ao do direito a educacdo, como
estipulado nas legislacdes brasileiras, além de atuar diretamente na inclusdo de
pessoas com deficiéncia nas instituicbes de ensino regulares”. O Assistente Social,
ao colaborar com outros profissionais da educacao, procura mobilizar essa classe
trabalhadora, exercendo sua funcéo politico-educativa através de acdes e didlogos
gue impactam sua consciéncia e a dos beneficiarios das politicas educacionais,
sempre com o objetivo de promover progressos na implementacdo da educacao
inclusiva.

Portanto, torna-se essencial discutir através de embasamento tedrico todos os
aspectos que permeiam esse assunto compreendendo que 0s principais aspectos
incluem o assistente social como defensor, facilitando o desenvolvimento comunitério
para criar ambientes acessiveis, maximizando o envolvimento do cliente nas decisfes
e capacitando grupos de pessoas com deficiéncia para abordar questdes sistémicas

e defender mudancas politicas.
3.1 Efetivacao do projeto ético-politico do servico social
A efetivacdo do projeto ético-politico do Servico Social estd diretamente

relacionada ao processo histérico de renovacao da profissdo e ao fortalecimento dos

valores democraticos na sociedade brasileira. Conforme expresso no Codigo de Etica
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Profissional do Assistente Social (CFESS, 2012), as transformacdes sociais ocorridas
especialmente no contexto de redemocratizacdo do pais contribuiram para ampliar o
debate sobre direitos, cidadania, respeito a diversidade e compromisso profissional.
Nos termos da lei,
V. Posicionamento em favor da equidade e justica social, que assegure
universalidade de acesso aos bens e servicos relativos aos programas e
politicas sociais, bem como sua gestao democratica;
VI. Empenho na eliminagdo de todas as formas de preconceito, incentivando

o respeito a diversidade, a participacdo de grupos socialmente discriminados
e a discusséo das diferencas; (CFESS, 2012, p.23).

Nesse cenario, 0 Servigo Social consolidou avangos teoricos, éticos e politicos
que fortaleceram sua legitimidade social e académica, orientando uma atuacao
comprometida com a defesa dos direitos humanos, com a qualidade dos servicos
prestados e com o0 enfrentamento das expressdoes da questdo social. Assim, a
efetivacdo do projeto ético-politico exige uma pratica profissional critica e articulada
aos principios que fundamentam a profissdo (CFESS, 2012).

Nesse contexto, alinhando-se ao que é abordado pelo Conselho Federal de
Servico Social (CFESS), é fundamental identificar tanto as oportunidades quanto os
desafios para a efetivacdo do projeto ético-politico da profissdo dentro do campo da
educacao.

Um dos documentos utilizados para subsidiar a discusséo sobre a importancia
do Servico Social na area da educacdao foi o texto elaborado pelo conjunto CFESS-
CRESS (2013), intitulado Subsidios para a Atuagdo de Assistentes Sociais na Politica
de Educacdo, que apresenta reflexdes acerca das atribuicbes profissionais, dos
fundamentos ético-politicos e das possibilidades de intervencéo do assistente social
no campo educacional. Este documento proporciona orientacdes para a efetivacao do
projeto ético-politico da profissdo dentro da politica educacional, com base nas
diretrizes da atuacdo do Assistente Social no sistema de ensino. Ampliando essa
ideia,

O intuito maior € comunicar a categoria profissional com elementos
constituidos a partir de uma concepgao de educagdo coerente com 0 NOSSO
projeto ético-politico profissional, que, por sua vez, reconhega as
particularidades da atuacado do/a assistente social na referida politica publica
e, diante do contexto politico e ideolégico de ofensivas capitalistas, contribua
para a intensificacdo da luta pela educagao como direito social, como pratica

emancipatéria, e para a consolidacdo do Servico Social na educacao.
(CFESS, 2013, p.8).
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Entre as oportunidades mencionadas pelo Conselho Federal de Servigo Social
(CFESS) para a concretizacdo do Projeto Etico-Politico, destacam-se os principios
estabelecidos no Codigo de Etica Profissional, entre eles: "Exercicio do Servi¢o Social
sem ser discriminado/a, nem discriminar, por questdes de insercédo de classe social,
género, etnia, religido, nacionalidade, orientagdo sexual, identidade de género, idade
e condicgdo fisica." (CFESS, 2012, p. 24). Esse principio reafirma o compromisso ético
do Servico Social com a defesa da dignidade humana, da igualdade e da néao
discriminacéo.

Ao relacionar os principios estabelecidos no Codigo de Etica Profissional do
Assistente Social (CFESS, 2012) com as orientacbes presentes no documento
Subsidios para a Atuacdo de Assistentes Sociais na Politica de Educacédo (CFESS-
CRESS, 2013), observa-se que a efetivacdo do projeto ético-politico da profissédo
ultrapassa o exercicio técnico das atribuicbes profissionais e exige uma atuacao
comprometida com a ampliacdo do acesso aos direitos sociais e com o enfrentamento
das desigualdades.

A autora Abramides (2006) argumenta que a autonomia tanto tedrica quanto
politica da atuagdo profissional dentro do projeto ético-politico esté alinhada com as
demandas imediatas por direitos sociais e trabalhistas, refletindo conquistas
histéricas, promoc¢éo da emancipacdo humana e avanco social. Dessa forma,

A concepcdo teodrico-politica adotada permeia analiticamente a nossa tese,
incluidos os determinantes sociohistoricos presentes a cada periodo,
conjuntural, bem como a ac&o das organizac¢des profissionais que, em suas
naturezas distintas, cumprem papéis diferenciados, particulares, no interior

da categoria dos assistentes sociais: na formacao, no exercicio e na acao
politico sindical em uma mesma diregcdo sociopolitica profissional.

(ABRAMIDES, 2006, p.138-139).

Abramides (2006), cita como exemplos das vitérias adquiridas por meio desse
projeto, as participacbes no processo de redemocratizacdo do Brasil, a criacdo de
politicas publicas universais e as contribuicbes contemporaneas relacionadas as
multiplas facetas da questéo social.

A discusséo sobre politicas sociais ocupa lugar central no debate das ciéncias
sociais e também passou a assumir maior relevancia no Servico Social brasileiro a
partir da década de 1980. Conforme Mota et al. (2009), a producéo tedrica da profisséo
sobre essa tematica avangou significativamente ao superar perspectivas
predominantemente descritivas e pragmaticas que marcaram periodos anteriores,

passando a incorporar andlises mais criticas acerca das politicas publicas, dos
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sistemas de protec&o social e das diferentes formas de intervengéo estatal, para os

autores,

[...] Partindo da apreensdo de parcela dessa literatura, a intencédo é
apresentar os fundamentos e argumentos teodrico-histéricos e politico-
econdmicos que estdo na base da formatagcdo de tal ou qual padrdo de
protecdo social. E preciso advertir que o caminho proposto nas paginas a
seguir esta longe de esgotar as possibilidades de abordagem tedrico-
conceitual da politica social, pretendendo tdo-somente contribuir para o

debate. (MOTA, et al., 2009, p.14).

Dessa forma, o fortalecimento do projeto ético-politico do Servigo Social
relaciona-se a ampliacdo da capacidade profissional de compreender as politicas
sociais para além de sua dimenséao operacional, reconhecendo-as como espacos de
disputa, garantia de direitos e enfrentamento das expressdes da questéo social (Mota,
et al., 2009).

Conforme Paulo Netto® (2009), embora o debate sobre o projeto ético-politico
do Servico Social tenha ganhado maior sistematizacdo e visibilidade a partir da
segunda metade da década de 1990, sua construcdo histérica remonta ao processo
de renovacédo profissional iniciado entre o final dos anos 1970 e o inicio dos anos
1980. Dentro dessa abordagem, elenca os seguintes aspectos;

A experiéncia histérica demonstra que, tendo sempre em seu nicleo a marca
da classe social a cujos interesses essenciais respondem, 0s projetos
societarios constituem estruturas flexiveis e cambiantes: incorporam novas

demandas e aspiragbes, transformam-se e se renovam conforme as
conjunturas histéricas e politicas. (PAULO NETTO, 2009, p.3).

Logo, o periodo de 1970-1980 foi marcado pelo questionamento critico ao
conservadorismo presente na profissdo e pela busca de novos referenciais teoricos,
éticos e politicos. Nesse contexto, consolidaram-se as bases de um projeto
profissional comprometido com a defesa dos direitos sociais, com a democracia e com
o enfrentamento das expressdes da questao social (PAULO NETTO, 2009).

Conforme lamamoto (1998), o processo de renovacdo do Servico Social
promoveu mudancas significativas na compreensao dos fundamentos da profissao,
destacando a questdo social como elemento central de sua constituicdo soécio-
historica. Nessa perspectiva, a pratica profissional passou a ser compreendida nao

apenas como intervencao técnica, mas como trabalho inserido em processos sociais

3 José Paulo Netto é um assistente social, professor universitario, escritor e um dos principais teéricos
do Servico Social no Brasil, especialmente conhecido por sua producao vinculada a tradicdo marxista
e pela andlise critica da sociedade e da profissao. Foi professor da Escola de Servico Social da
Universidade Federal do Rio de Janeiro e recebeu o titulo de professor emérito.
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mais amplos e condicionado pelas relacdes historicas e institucionais existentes.
Assim,
A compreensdo dos fundamentos historicos, tedricos e metodoldgicos do
Servigo Social que informa a revisdo curricular parte da premissa que decifrar
a profisséo exige aprendé-la sob um duplo &ngulo. Em primeiro lugar, abordar
o0 Servigo Social como uma profissao socialmente determinada na histéria da
sociedade brasileira. Em outros termos, analisar como o Servi¢go Social se

formou e desenvolveu no marco das forgas societarias, como uma
especializacdo do trabalho na sociedade. IAMAMOTO, 1998, p.57).

Esse redirecionamento também influenciou a formacdo profissional,
fortalecendo a articulacdo entre fundamentos histéricos, tedricos e metodoldgicos e
ampliando a capacidade critica dos assistentes sociais diante das expressfes da
guestao social (IAMAMOTO, 1998).

E interessante relacionar as contribuicdes de Paulo Netto (2009) e lamamoto
(1998), pois é possivel observar que a consolidacdo do projeto ético-politico do
Servico Social esta vinculada tanto ao processo historico de renovagéo profissional
guanto a redefinicdo dos fundamentos que orientam a profissdo. Enquanto Paulo
Netto evidencia que os projetos profissionais sdo construcdes histéricas dinamicas,
influenciadas pelas transformagdes sociais e pelas disputas presentes na sociedade,
lamamoto destaca que a incorporacao da questdo social como base sdcio-histérica
do Servico Social permitiu compreender o exercicio profissional como trabalho
inserido em processos sociais mais amplos.

Conforme Guerra (2014), a instrumentalidade* do Servigo Social ultrapassa a
realizacdo imediata de procedimentos técnicos e exige uma atuacao fundamentada
teoricamente e orientada por media¢Bes criticas da realidade social. A autora
argumenta que respostas improvisadas, baseadas apenas na experiéncia cotidiana
ou nho senso comum, contribuem para o enfraguecimento do reconhecimento
profissional e reforcam interpretacées equivocadas que reduzem o Servico Social a
praticas assistencialistas ou de ajuda. Portanto,

Com base nesta compreensdo acerca do significado do instrumental

técnico-operativo no exercicio profissional, buscou-se uma abordagem
ontolégica que considere desde a insercdo da profissdo na divisdo social e

4 Instrumentalidade é um conceito que se refere a capacidade de transformar conhecimentos, recursos
e meios em acles voltadas para alcancar determinados objetivos. De modo geral, corresponde ao
conjunto de instrumentos, estratégias, competéncias e formas de atuacao utilizadas para intervir na
realidade e produzir resultados concretos. No campo das ciéncias humanas e sociais, a
instrumentalidade envolve ndo apenas o uso de técnicas, mas também a articulacdo entre
conhecimento, reflex@o critica e préatica, permitindo que os sujeitos orientem suas ac¢des conforme
finalidades previamente definidas.
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técnica do trabalho, sua peculiaridade operatoria, sua insercao na esfera da
prestacdo de servigos sociais, sua demanda por respostas concretas que
modifiqguem o contexto do usuario destes servicos, ainda que paliativas,
pontuais, focalizadas; a caracteristica de que junto com sua forca de trabalho
0 assistente social vende um conjunto de modos de operar, até trazer a tona
seu papel como formulador e executor de politicas sociais, dai a necessidade
de apreender o modelo, as determinacdes e configuracdes histéricas das
politicas sociais, posto que elas constituem 0 espaco sécio-ocupacional dos

assistentes sociais. (GUERRA, 2014, p.35).

O exercicio profissional demanda competéncias teérico-metodologicas, ético-
politicas e técnico-operativas que permitam compreender as multiplas determinacdes
presentes nas expressdes da questdo social e construir intervengdes qualificadas
(GUERRA, 2014).

Em conclus&o, observa-se que o Projeto Etico-Politico oferece aos profissionais
a oportunidade de desenvolver novas abordagens para a intervengcdo no ambito
profissional. O assistente social atuara de forma a desconstruir as realidades
cotidianas e as relac6es moldadas pela sociedade capitalista. No entanto, a trajetoria
em prol da ampliacdo dos direitos, alinhada aos principios éticos que fundamentam o
projeto profissional, exige a constante atencdo a luta por uma sociabilidade que néo

perpetue a desigualdade entre as classes sociais.

3.2 Capacitismo e o debate no servico social

O caderno da série “Assistente Social no combate ao preconceito” do CFESS
(2025) esclarece que o capacitismo se constitui como uma forma de opressao
direcionada as pessoas com deficiéncia, fundamentada na ideia de incapacidade
atribuida a esses sujeitos para realizar atividades como estudar, trabalhar e constituir
relacdes sociais. Ao apontar que essa discriminacao tem raizes em uma construcao
social que naturaliza a inferiorizacéo das pessoas com deficiéncia. Logo,

Isso significa que todas nés, pessoas com ou sem deficiéncia, somos
influenciadas pelo capacitismo e precisamos nos informar sobre o tema e
estar abertas a mudanca — de compreensdo, de atitude, de discurso.

Especialmente em nossa atuacdo como assistentes sociais, a fim de
respeitarmos os principios éticos do Servi¢o Social. (CFESS, 2025, p.7).

Além disso, o documento evidencia que o termo capacitismo ganha forga no
Brasil a partir da década de 2010, impulsionado por movimentos sociais e estudos
criticos da area. Que compreende o capacitismo como uma estrutura simbdlica

profundamente enraizada nas relagbes sociais, que reforca a ideia de que a
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deficiéncia deve ser evitada ou corrigida. Dessa forma, o CFESS (2025) reforca a
necessidade de nomear e problematizar essa opressao como forma de enfrentamento
ético e politico.

O Conselho Federal de Servico Social destaca que a publicacdo do relatorio
sobre o perfil de assistentes sociais com deficiéncia representa um marco importante
na producao de conhecimento da &rea, por reunir a primeira pesquisa nacional voltada
a essa tematica e subsidiar orientagdes construidas no triénio 2020-2023 (CFESS,
2023). Nesse processo, evidencia-se o compromisso institucional com a consolidacao
de préticas profissionais pautadas contra o capacitismo e na defesa intransigente de
direitos. Dessa maneira,

A pauta anticapacitista coloca a emergéncia em transformar paises, estados
e cidades em espacos acessiveis, democraticos, com desenhos universais
gue garantam respeito a diversidade humana, ou seja, que incorporem
diferentes corpos, mentes e necessidades. Uma proposta de relagbes
humanas que conflita com o capitalismo, o interesse de mercado, o

individualismo e o atual modelo de padrdo das vidas, das mentes e das
pessoas. (CFESS, 2023, p.7).

O documento também reforca que a pauta da deficiéncia e do enfrentamento
as barreiras estruturais ndo é recente no Servico Social, mas se fortalece como
principio ético-politico desde o Cddigo de Etica de 1993. Além disso, aponta-se 0
protagonismo do movimento das pessoas com deficiéncia como elemento central para
a construcado de uma pratica profissional critica e comprometida com a justica social.
Assim, o CFESS reafirma que tais diretrizes devem se materializar no cotidiano
profissional, orientando a¢des éticas e técnicas da categoria (CFESS, 2023).

Diniz, Barbosa e Santos (2009) analisam a deficiéncia como um fenémeno
atravessado por construcdes sociais e discursivas, destacando que a desvantagem
vivida pelas pessoas com deficiéncia ndo decorre de limitagcdes naturais, mas de uma
cultura da normalidade que define certos corpos como socialmente inadequados.
Nesse sentido, os autores ressaltam que o modelo social da deficiéncia contribuiu
para desconstruir narrativas tradicionais que associavam a deficiéncia ao infortdnio ou
a tragédia pessoal, promovendo uma nova compreensdo sobre desigualdade e

opressao. Ademais,

A adocdo da Convencdo dos Direitos das Pessoas com Deficiéncia
reconhece a questdo da deficiéncia como um tema de justica, direitos
humanos e promogéo da igualdade. A Convencéo foi ratificada em 2008, o
gue exigira a revisao das legislac@es infraconstitucionais e o estabelecimento
de novas bases para a formulacdo das politicas publicas destinadas a
populacdo com deficiéncia. Uma das exigéncias da Convencao € a revisao



27

imediata do conjunto de leis e acBes do Estado referentes a populagédo com
deficiéncia. O cumprimento dessa medida trara resultados diretos para a
garantia do bem-estar e a promocdo da dignidade das pessoas com
deficiéncia no Brasil. (DINIZ; BARBOSA; SANTOS, 2009, p.74).

Essa perspectiva também transformou a forma de identificar e compreender o
corpo com deficiéncia, ampliando o debate para além da dimenséao biomédica. Além
disso, destacam a importancia de instrumentos como a Classificagao Internacional de
Funcionalidade (CIF), que passou a orientar politicas publicas e a propria legislacao
brasileira. Assim, evidencia-se um avanco na forma de conceber a deficiéncia,
vinculando-a as politicas sociais e aos direitos humanos. (DINIZ; BARBOSA;
SANTOS, 2009).

Santos (2010) problematiza a deficiéncia como uma forma de opressao que
atravessa historicamente a constru¢cdo social do corpo, destacando que as
interpretacbes sobre o corpo humano séo influenciadas por narrativas culturais,
religiosas e morais. Nesse sentido, 0 autor evidencia que, em muitas tradicoes
religiosas, a separacao entre corpo e espirito contribui para a construcao de sentidos
gue associam determinados corpos a ideia de imperfeicdo ou desvio, impactando
diretamente a forma como a deficiéncia € percebida socialmente. Sendo assim,

[...] Em outro exemplo, uma pessoa surda prestes a cursar o ensino superior
tera sua restricdo cognitiva transformada em desigualdade e opresséo social,
caso a universidade ndo ofereca alternativas inclusivas para as atividades
diarias do estudante, como a possibilidade de as aulas serem pelo método
bilingue. Impedimentos corporais ndo levam automaticamente a deficiéncia;
mas a depender do contexto social que privilegia algumas praticas sociais e
pelos ambientes sociais ndo serem sensiveis a diversidade corporal,

limitagBes corporais, pode resultar em situagbes de tratamento
discriminatério as pessoas com deficiéncia. (SANTOS, 2010, p.86).

Assim, o corpo com deficiéncia é frequentemente situado em discursos que o
afastam da norma e da idealizacdo do corpo considerado “perfeito”. Essa leitura
reforca que a deficiéncia ndo pode ser compreendida apenas em sua dimensao
biolégica, mas como resultado de processos simbdlicos e sociais de significacao.
Dessa forma, o autor contribui para uma compreenséo critica da deficiéncia como
questao de justica social (SANTOS, 2010).

Ivanovich e Gesser (2020) discutem a deficiéncia a partir de uma perspectiva
histérica e critica, destacando que, ao longo do tempo, ela foi interpretada como
punicdo divina, anormalidade ou até fracasso moral, o que resultou em processos de

excluséo e reclusdo social das pessoas com deficiéncia.
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Os depoimentos dos entrevistados evidenciaram o capacitismo como um
elemento estruturante das relacfes estabelecidas entre os entrevistados e o0s
diversos espacos sociais em que eles circularam e reivindicam direitos
mediante 0 COMPED. Assim, os depoimentos mostraram que o imperativo
da normalidade tende a ser reiterado por meio da omisséo das instituicbes
sociais que deveriam garantir e fazer cumprir os direitos das pessoas com
deficiéncia, mas que acabam deslegitimando as reivindicacdes.
(IVANOVICH; GESSER, 2020, p.7).

Nesse contexto, as autoras evidenciam que os discursos sobre normalidade e
anormalidade, especialmente a partir do século XVIII, contribuiram para a construcao
de um padrdo de corpo considerado ideal e superior. Além disso, apresentam o
conceito de capacitismo como uma forma de opressédo que desvaloriza as pessoas
com deficiéncia com base na avaliacdo de suas capacidades corporais e cognitivas
(IVANOVICH; GESSER, 2020).

A partir das contribui¢cdes de Diniz, Barbosa e Santos (2009), Santos (2010) e
Ivanovich e Gesser (2020), observa-se uma convergéncia tedrica na compreenséo da
deficiéncia como uma construcéo social atravessada por relagdes de poder, discursos
normativos e processos historicos de exclusao.

Enquanto Diniz, Barbosa e Santos (2009) enfatizam o modelo social da
deficiéncia e sua importancia na desconstrucdo das narrativas de tragédia pessoal,
destacando ainda os avancos institucionais, como a Convenc¢ao sobre os Direitos das
Pessoas com Deficiéncia e a adocdo da CIF, Santos (2010) amplia essa analise ao
evidenciar como fatores culturais, religiosos e sociais produzem significados que
naturalizam a excluséo, reforcando a ideia de que a deficiéncia emerge da interacéo
entre corpo e barreiras sociais.

O CFESS (2023, p. 58) evidencia como o capacitismo se manifesta nas
condicBes de trabalho de assistentes sociais com deficiéncia, conforme exposto a
sequir;

Cumpre mencionar que as/os assistentes sociais que possuem algum tipo de
deficiéncia compartiilham dos mesmos constrangimentos e opressdes
comuns aos/as demais profissionais do Servico Social sem deficiéncia.
Contudo, somando-se aos/as primeiros/as, o enfrentamento das indmeras
barreiras que impedem ou obstaculizam sua participacdo em equidade de

condi¢cbes com as/os demais, materializadas pelo capacitismo, conforme os
dados expostos ao longo do presente documento. (CFESS, 2023, p. 58).

Nesse contexto, o CFESS (2025, p. 16) aponta a relevancia da atuacao do
Servigo Social na luta anticapacitista, destacando a necessidade de uma pratica
profissional informada e comprometida com os direitos das pessoas com deficiéncia,

como apresentado abaixo;
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O Servigo Social tem atuagdo histdrica nas instituicbes para pessoas com
deficiéncia, tanto naquelas voltadas para a habilitacéo e reabilitacdo, quanto
nas que tém como foco a educacdo especial. Além disso, pessoas com
deficiéncia sdo usuarias dos servicos de todas as politicas sociais nas quais
assistentes sociais estéo inseridas(os): assisténcia social, salde, previdéncia
social, educacéo, habitacdo etc. Desse modo, independentemente da area
de atuacdo, é necessario que assistentes sociais se informem sobre as
guestdes relativas a deficiéncia e construam uma atuacdo profissional
anticapacitista. (CFESS, 2025, p. 16).

A partir das normativas e reflexdes do CFESS (2023; 2025), observa-se uma
articulacdo entre a andlise das condi¢cdes de trabalho de assistentes sociais com
deficiéncia e a necessidade de fortalecimento de uma pratica profissional
anticapacitista. Enquanto o CFESS (2023) evidencia que esses profissionais
compartilham opressdes comuns a categoria, mas enfrentam de forma ampliada
barreiras estruturais e institucionais que limitam sua participacdo em condi¢des de
equidade, o CFESS (2025) amplia o debate ao enfatizar a responsabilidade coletiva
do Servico Social na construcdo de uma atuacdo comprometida com os direitos das
pessoas com deficiéncia em todas as politicas sociais.

Ampliando essa discussao o estudo de Mello (2016) analisa as pesquisas sobre
deficiéncia a partir das contribuicdes da teoria queer® e da teoria crip®, destacando
como essas abordagens ampliam a compreensdo das opressdes ao evidenciarem a
centralidade da corponormatividade na organizagao social. Nesse sentido, a autora
aponta que, assim como a heteronormatividade estrutura as relacdes de género e
sexualidade, a corponormatividade estabelece padrées de normalidade corporal que
marginalizam pessoas com deficiéncia.

Assim, por convenc¢do, adotarei corpos capazes, ao invés de corpos aptos.
Essa distingdo etimoldgica € necessaria para 0 acionamento da categoria
capacitismo, materializada através de atitudes preconceituosas que
hierarquizam sujeitos em funcdo da adequacéo de seus corpos a um ideal de
beleza e capacidade funcional. Com base no capacitismo discriminam-se
pessoas com deficiéncia. Poder-se-ia usar também “corporalidade
compulséria” como uma tradugéo nao literal de compulsory able-bodiedness,
mas penso que esse termo, por semanticamente abranger uma infinidade de
corpos, ndo expressa a hegemonia da norma de corpos ndo deficientes. O
mesmo n&o ocorre com “heterossexualidade compulséria”, em que

cognitivamente no primeiro momento se percebe 0s corpos heterossexuais
como o padrdo hegeménico. (MELLO, 2016, p. 3266).

"

5 Queer é um termo de origem inglesa que pode ser traduzido como “estranho”, “excéntrico” ou “fora
da norma.

6 Crip € um termo de origem inglesa derivado de cripple, que pode ser traduzido de forma aproximada
como “aleijado”. Historicamente utilizado de maneira pejorativa e ofensiva para se referir a pessoas
com deficiéncia, o termo foi ressignificado por estudos criticos da deficiéncia (Disability Studies) e pela
teoria crip, sendo apropriado como categoria politica e analitica.
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Além disso, enfatiza que o termo “crip”, assim como “aleijado” em portugués,
pode ser ressignificado como estratégia critica e subversiva para questionar a
naturalizacdo da exclusdo dos corpos ndo normativos. Dessa forma, a autora
evidencia que tais perspectivas tedricas contribuem para uma leitura mais critica das
formas de opresséo baseadas na deficiéncia. Assim, reforga-se a necessidade de
compreender a deficiéncia como construcao social atravessada por regimes de poder
e normalizacéo dos corpos (MELLO, 2016).
Lage et al. (2023) destacam que a diversidade humana deve ser compreendida
como expressdo de multiplas diferencas bioldgicas, culturais, sociais e
comportamentais, que constituem a singularidade dos sujeitos. Nesse sentido, 0s
autores ressaltam que a compreensao historica da deficiéncia tem sido marcada por
processos de inclusédo e exclusédo, refletindo diferentes formas de tratamento social
ao longo do tempo. Logo,
O capacitismo é expresso por meio de atitudes intencionais ou néo,
internalizadas pela sociedade. Muitas vezes insultuosas, quer seja de forma
direta, como a utilizacdo de termos pejorativos, olhares ofensivos,
afastamento corporal; quer seja de forma velada, disfarcada de
comportamentos protetores, piedosos, bem como a formulacdo de exaltagbes
a capacidade de superacdo ou algo similar, a cultura capacitista se faz
presente. Todas essas formas discriminatérias, contribuem para o efeito de
sentido pretendido, ou seja, consolidacao do imaginario social existente que

relaciona determinados publicos, a fragilidade, incapacidade e dependéncia.
(LAGE et al., 2023, p.3).

Embora avancos legislativos a partir da década de 1990 tenham buscado
garantir igualdade de oportunidades e promover a inclusdo das pessoas com
deficiéncia, ainda persistem desafios relacionados a estigmatizacdo. Assim, 0s
autores apontam que a manutencdo de padrdes de normalidade corporal e cognitiva
contribui para a reproducao de preconceitos e desigualdades. Dessa forma, evidencia-
se a necessidade de mudancas de paradigma que reconhecam a pluralidade das
condicBes humanas e promovam uma efetiva inclusao social (LAGE, et al., 2023).

Direcionando a discussao do capacitismo para o contexto educacional, Silva et
al. (2022) evidenciam que pessoas com deficiéncia frequentemente enfrentam
situacdes de invisibilizacdo e exclusdo nos espacgos escolares e académicos, o que
revela a persisténcia de praticas capacitistas no cotidiano institucional. Nesse sentido,
0s autores destacam que é comum a auséncia de consulta direta a essas pessoas na

elaboracdo de materiais pedagogicos ou na organizacao de atividades avaliativas,
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comprometendo sua participacdo plena no processo educativo. Seguindo esses

apontamentos,

Assim, também devido ao movimento politico das pessoas com deficiéncia, o
pais possui uma legislacdo robusta e ampla sobre a deficiéncia. Esses
movimentos possibilitaram acompanhar o que acontece internacionalmente.
A Lei Brasileira de Inclusdo € o dispositivo mais recente, que apresenta,
segundo o Modelo Social, o conceito de pessoa com deficiéncia e considera
gque a avaliacdo deve ser multidisciplinar e conforme o modelo
biopsicossocial. (SILVA et al., 2022, p.152).

A vista disso, apontam que profissionais com deficiéncia também enfrentam
barreiras relacionadas a falta de acessibilidade em seus ambientes de trabalho. Essas
situagbes demonstram como a deficiéncia ainda é tratada, muitas vezes, a partir de
uma légica que desconsidera a autonomia e a voz dos sujeitos. Dessa forma, os
autores defendem a necessidade de repensar praticas pedagodgicas e institucionais,
visando a construcdo de estratégias verdadeiramente anticapacitistas na educacédo
(SILVA et al., 2022).

Gesser e Moraes (2024, p. 1) levantam uma série de questionamentos
fundamentais para a articulacdo entre psicologia politica e estudos da deficiéncia, ao

afirmarem:;

Quais as interfaces entre a psicologia politica e os estudos da deficiéncia?
Quais sdo os efeitos das politicas da deficiéncia, presentes nos seus
diferentes modelos de compreensdo, nas politicas sociais e,
fundamentalmente, na vida das pessoas com deficiéncia? [...] Como romper
com 0 capacitismo e demais sistemas opressivos que se interseccionam e
precarizam a vida das pessoas com deficiéncia? (GESSER; MORAES, 2024,

p.1).

As autoras utilizam essas indagacdes para problematizar os impactos dos
modelos de deficiéncia nas politicas sociais e na vida das pessoas com deficiéncia,
destacando a necessidade de deslocar esse debate do campo da patologia para o
campo dos direitos humanos. Assim, enfatizam a urgéncia de compreender a
deficiéncia como categoria social de analise, capaz de evidenciar desigualdades e
opressodes estruturais. Além disso, defendem a producéo de praticas e conhecimentos
comprometidos com o enfrentamento do capacitismo e com a despatologizacéo da
deficiéncia.

Os autores analisados convergem ao compreender a deficiéncia como uma
construcdo social atravessada por relacbes de poder, discursos normativos e
processos historicos de exclusdo, embora enfatizem dimensdes distintas desse
fenbmeno. Mello (2016) aprofunda a critica ao evidenciar a centralidade da

corponormatividade e do capacitismo como regimes que hierarquizam corpos a partir
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de padrbes hegemonicos de capacidade, aproximando-se das teorias queer e crip
para demonstrar como a normalizacdo corporal produz marginalizagéo.

De modo complementar, Lage et al. (2023) reforcam essa leitura ao
destacarem as manifestacdes cotidianas do capacitismo, visibilizando suas formas
explicitas e veladas que sustentam imaginarios sociais de incapacidade e
dependéncia. Ja Silva et al. (2022) deslocam o debate para o campo educacional,
evidenciando como tais estruturas se materializam na invisibilizac&do e na exclusao de
pessoas com deficiéncia nos espacos pedagogicos e institucionais, mesmo diante de
avancos legais.

Por sua vez, Gesser e Moraes (2024) ampliam a discussdo ao situarem a
deficiéncia no campo da psicologia politica e dos direitos humanos, questionando a
permanéncia de modelos patologizantes e defendendo a producéo de conhecimentos
anticapacitistas. Dessa forma, ainda que partam de enfoques diferentes, tedrico-
critico, cotidiano-social, educacional e politico-epistemolégico, todos os autores
convergem na critica ao modelo biomédico e na defesa da despatologizacdo da

deficiéncia como condi¢do fundamental para a justica social.

3.3 Desafios para o Servi¢co Social no trabalho com individuos com deficiéncia

Os desafios impostos a profissdo tornam-se ainda mais evidentes no trabalho
com pessoas com deficiéncia, uma vez que as demandas apresentadas nem sempre
possuem respostas ou solugdes imediatas. Nesse contexto, a atuagéo do assistente
social exige articulagdo continua com equipes multiprofissionais, considerando a
complexidade das situacfes vivenciadas pelos usuarios.

Conforme a Lei n° 8.662, de 7 de junho de 1993, que regulamenta a profissao
de Assistente Social, compete ao profissional elaborar, coordenar, executar e avaliar
planos, programas e projetos na &rea social, direcionados ao atendimento das
demandas da populagéo usuéria. Nesse contexto, a atuagéo profissional envolve o
enfrentamento de diferentes desafios sociais e a articulagdo com a sociedade civil na
busca pela ampliacdo do acesso a direitos.

A promulgacéo da Convengéo Internacional sobre os Direitos das Pessoas com
Deficiéncia por meio do Decreto n° 6.949/2009 representou um importante avango no

ordenamento juridico brasileiro ao incorporar, com status constitucional, principios
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voltados a promocéo da igualdade, da dignidade humana e da participacao social das
pessoas com deficiéncia. A convencgao estabeleceu que,
O propésito da presente Convencdo € promover, proteger e assegurar o
exercicio pleno e equitativo de todos os direitos humanos e liberdades
fundamentais por todas as pessoas com deficiéncia e promover o respeito
pela sua dignidade inerente.
Pessoas com deficiéncia sdo aquelas que tém impedimentos de longo prazo
de natureza fisica, mental, intelectual ou sensorial, os quais, em interagdo
com diversas barreiras, podem obstruir sua participacéo plena e efetiva na

sociedade em igualdades de condicdes com as demais pessoas. (BRASIL,
2009, p.4).

A Convencao fortaleceu a compreensédo da deficiéncia para além de uma
perspectiva exclusivamente biomédica, reconhecendo que as limitacdes enfrentadas
decorrem também das barreiras sociais, institucionais e atitudinais existentes. Nesse
sentido, o documento reforca o compromisso do Estado brasileiro com a construgao
de condi¢des que favorecam a incluséo social e o exercicio pleno da cidadania pelas
pessoas com deficiéncia (BRASIL, 2009).

A Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia (Lei n°® 13.146/2015)
consolidou importantes avangos na protecdo e promocao dos direitos das pessoas
com deficiéncia ao estabelecer que a incluséo social e o exercicio da cidadania devem
ocorrer em condicfes de igualdade com as demais pessoas, sob essa perspectiva, a
legislacdo determina que;

Art. 3° Para fins de aplicacéo desta Lei, consideram-se:

| - acessibilidade: possibilidade e condi¢cdo de alcance para utilizagdo, com
seguranca e autonomia, de espacos, mobiliarios, equipamentos urbanos,
edificacdes, transportes, informacdo e comunicacao, inclusive seus sistemas
e tecnologias, bem como de outros servigos e instalagdes abertos ao publico,
de uso publico ou privados de uso coletivo, tanto na zona urbana como na
rural, por pessoa com deficiéncia ou com mobilidade reduzida;

Il - desenho universal: concepcdo de produtos, ambientes, programas e
servicos a serem usados por todas as pessoas, sem necessidade de

adaptacdo ou de projeto especifico, incluindo os recursos de tecnologia
assistiva; (BRASIL, 2015, p.2).

A legislacdo adota uma concepcao ampliada de deficiéncia, compreendendo-a
nao apenas como impedimento fisico, mental, intelectual ou sensorial, mas como
resultado da interacéo entre essas condi¢cOes e as barreiras presentes na sociedade
que limitam a participacdo social. Além disso, a norma incorpora a avaliacdo
biopsicossocial como referéncia para o reconhecimento da deficiéncia, considerando
aspectos corporais, ambientais, sociais e as restricbes de participacdo vivenciadas
pelos sujeitos (BRASIL, 2015).
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De modo sucinto, é possivel afirmar que historicamente a ampliacdo dos
direitos das pessoas com deficiéncia ocorreu historicamente por meio de mudancas
sociais, politicas e legais que contribuiram para superar concepc¢des restritas da
deficiéncia e ampliar o reconhecimento desse grupo como sujeito de direitos.

Nesse processo, a regulamentacao da atuacao do Assistente Social pela Lei n°
8.662/1993 fortaleceu o trabalho profissional na formulacdo e execugcao de acoes
voltadas as demandas sociais, enquanto a Convencao Internacional sobre os Direitos
das Pessoas com Deficiéncia (BRASIL, 2009), consolidou uma compreensao baseada
na dignidade humana, participagcéo social e eliminagéao de barreiras.

Posteriormente, a Lei Brasileira de Inclusdo (BRASIL, 2015), ampliou esse
movimento ao incorporar principios como acessibilidade, igualdade de oportunidades
e avaliacdo biopsicossocial, fortalecendo as condi¢des para ampliacdo do acesso aos
direitos sociais e a cidadania das pessoas com deficiéncia.

Diante dessas consideracfes, sdo necessarias intervencdes para promover
acOes que estimulem a reflexdo critica sobre as concepc¢des sobre as pessoas com
deficiéncia, tornando assim a sociedade mais favoravel e acessivel a elas, para o
Arantes, 2019, p. 18;

As barreiras sociais e atitudinais reproduzem e acentuam discriminacdes e
desigualdades que atravessam diversas dimensdes da vida das pessoas com
deficiéncia. E por isso que a pauta da ndo discriminagdo da pessoa com
deficiéncia e néo reproducédo de preconceitos esta presente no projeto ético-
politico profissional e, portanto, deve perpassar cotidianamente o processo
de trabalho de assistentes sociais nas politicas sociais e nas suas
articulagbes com entidades e movimentos socias de luta por direitos e pela

superacdo das relagbes sociais calcadas na exploragdo dos homens
(ARANTES, 2019, p. 18).

Parte-se, entdo da percepcéao de que as pessoas com deficiéncia enfrentam
desafios na sociedade moderna que outros segmentos da populacdo ndo enfrentam.

Segundo Arantes (2019), os assistentes sociais tém desempenhado papel
relevante na construcdo de praticas voltadas ao atendimento e acompanhamento das
pessoas com deficiéncia, bem como no desenvolvimento de acgdes e programas
direcionados a esse publico.

Por sua vez, Oliveira (2012) comenta que € comum gue as pessoas com

deficiéncia sofram vitimizacdo, estigmatizacdo e segregacdo’ na sociedade, as

7 Segregacao pode ser conceituada como condi¢do social em que pessoas ou grupos sao mantidos
separados dos espacos de participacdo coletiva por meio de barreiras fisicas, institucionais e
atitudinais, limitando o acesso a direitos e reforcando desigualdades sociais.
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pessoas com deficiéncia também tém maior probabilidade do que outras pessoas de
viver numa pobreza extrema.

Segundo Francisco (2018) os assistentes sociais tém desempenhado um papel
fundamental no apoio as pessoas com deficiéncia e no desenvolvimento de
programas para pessoas com deficiéncia. O trabalho assistencial nessas esferas
abrange préatica direta, trabalho em grupo, desenvolvimento comunitario, préatica
politica, pesquisa e defesa de direitos.

Com base nos estudos de Oliveira (2012), Arantes (2019) e Francisco (2018),
fica evidente que a atuacdo do Servico Social junto as pessoas com deficiéncia
demanda uma intervencdo profissional que ultrapassa acdes imediatas e
assistencialistas, exigindo analise critica das condicbes sociais que produzem
desigualdades e restringem o acesso aos direitos.

Conforme Diniz (2013), as contribui¢cdes de Colin Barnes foram fundamentais
para o desenvolvimento do modelo social da deficiéncia, perspectiva que promoveu
uma ruptura com interpretacfes centradas exclusivamente nos impedimentos
corporais e biomédicos. Ademais,

Entdo, quem séo as pessoas deficientes? As pessoas deficientes sdo aquelas
identificadas, de uma forma ou de outra, como social, bioldgica,
intelectualmente inadequadas. De todo modo, isso € um julgamento de valor,
porque, quanto mais sofisticadas ficam as sociedades, mais impedimentos
nds criamos: exemplos sdo as condi¢cdes como a dislexia ou a numerexia, a
inabilidade de ler e a inabilidade de escrever, que ndo necessariamente
ocorrem por falta de inteligéncia, mas pela forma como o cérebro funciona.
Isso ndo seria um problema em ambientes rurais, onde ndo se espera que as

pessoas leiam muito, mas em sociedades desenvolvidas € uma grande
questédo. (DINIZ, 2013, p.238).

A partir dessa abordagem, a deficiéncia passou a ser compreendida como
resultado da interacéo entre as condi¢fes do individuo e as barreiras produzidas pela
organizacao social. Nesse sentido, o debate deslocou o foco da limitagao individual
para as desigualdades estruturais que restringem a participacao social, fortalecendo
a compreensédo da deficiéncia como questao politica, social e relacionada a garantia
de direitos (DINIZ, 2013).

Ao discutir os processos de incluséo e exclusao social, Silva (2022, p. 4), com

base em Lopes (2004), destaca que “[...] inclusao e exclusao estéo articuladas dentro
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de uma mesma matriz epistemoldgica®, politica, cultural e ideoldgica”. Nessa
perspectiva, a autora argumenta que as relacdes sociais sao organizadas por normas
que definem quem participa plenamente dos espacos sociais e quem permanece em
posicdes de marginalizacao.

Conforme Sassaki (2009), a acessibilidade instrumental corresponde a
adequacao de instrumentos, equipamentos, materiais e recursos utilizados nos
diferentes espacos sociais, de modo a possibilitar autonomia e participacdo das
pessoas com deficiéncia. Esse entendimento encontra respaldo na Lei,

A Lei federal n°® 9.045, de 18/5/95, autoriza o0 Ministério da Educacéo e o
Ministério da Cultura a disciplinarem a obrigatoriedade, das editoras de todo
o Pais, de reproduzir seus livros em braile, em regime de proporcionalidade,
e de permitir a reproducéo, sem finalidade lucrativa, de livros ja divulgados,
para uso exclusivo de cegos. Em havendo concordancia dos autores, a
reproducédo em braile devera ser feita pela Imprensa Braile ou pelos Centros

de Producdo de Braile, credenciados pelo Ministério da Educagéo e pelo
Ministério da Cultura. (SASSAKI, 2009, p.5).

O autor destaca que essa dimenséao da acessibilidade esta presente em areas
como lazer, trabalho e educacéo, exigindo adaptacdes que favorecam o uso dos
ambientes e dos recursos disponiveis por todos o0s sujeitos. Assim, a incluséo
depende ndo apenas do acesso fisico aos espacos, mas também da eliminacdo de
barreiras que dificultam a utilizacdo dos instrumentos necessdarios a participacédo
social (SASSAKI, 2009).

Conforme Dutra (2022), a constru¢édo de uma sociedade inclusiva exige superar
perspectivas que tratam as pessoas apenas pela légica da homogeneizacdo ou da
padronizacdo social. A autora argumenta que inclusdo nado significa eliminar
diferencas, mas reconhecer as singularidades dos sujeitos sem que isso resulte em
desigualdade ou excluséo. Logo,

O principio da infinita construgcdo da singularidade torna-se, entdo, um dos
pilares para a concepcéo inclusiva de uma escola, compreendida como
espaco de mutacdo constante, formada por individuos do devir, cujas
diferencas se atualizam continuamente, rechacando qualquer padréo ou
processos rigidos que promovam o apagamento dessas diferencas, evitando

0 congelamento de relacdes a partir de atributos inventados para excluir e
oprimir (DUTRA, 2022, p.9).

8 Matriz epistemoldgica € um conjunto de pressupostos teéricos, conceituais e metodoldgicos que
orientam a producéo do conhecimento, definindo como um fendmeno serd compreendido, interpretado
e analisado em determinado campo cientifico.
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Nessa perspectiva, igualdade e diferenca ndo sdo conceitos opostos, mas
complementares na garantia de direitos, uma vez que o0 reconhecimento das
particularidades humanas constitui elemento fundamental para promover participacao
social, cidadania e incluséo efetiva (DUTRA, 2022).

Ao relacionar as contribuicbes de Diniz (2013), Silva (2022), Sassaki (2009) e
Dutra (2022), evidencia-se uma critica convergente as interpretacdes que reduzem a
deficiéncia a condicéo biolégica ou ao impedimento individual. Diniz, ao apresentar as
contribuicdes de Colin Barnes, demonstra que a deficiéncia é socialmente produzida
pelas barreiras impostas aos sujeitos; Silva amplia essa discussdo ao problematizar
que inclusdo e exclusdo sdo processos construidos dentro das proprias estruturas
normativas da sociedade; Sassaki evidencia que a eliminacéo dessas barreiras exige
medidas concretas de acessibilidade nos diferentes espacos sociais; e Dutra reforca
que a inclusdo ndo pressupde homogeneizacdo, mas 0 reconhecimento das

singularidades humanas.
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4 AS APAES E A ATUACAO DO SERVICO SOCIAL

Esta parte busca compreender a atuacdo das Associacfes de Pais e Amigos
dos Excepcionais (APAES) e sua relagdo com o Servigco Social no atendimento as
pessoas com deficiéncia, considerando os aspectos histéricos, institucionais e
profissionais que estruturam esse campo de atuagéo. Parte-se do entendimento de
gue o atendimento as pessoas com deficiéncia esta inserido em um processo historico
de ampliac&o dos direitos sociais e de fortalecimento das politicas publicas voltadas a
inclusado e a participacao social.

Inicialmente, sera apresentada a APAE como instituicdo social, abordando sua
trajetéria histérica, seus objetivos e sua relevancia na organizacdo dos servicos
destinados as pessoas com deficiéncia no Brasil. A proposta consiste em
compreender como 0 movimento apaeano se constituiu historicamente e quais
demandas sociais contribuiram para sua consolidacdo enquanto entidade voltada a
oferta de atendimento nas areas de assisténcia social, educacao e reabilitacao.

Em seguida, esta parte discutira a atuacao profissional do Assistente Social ha
APAE, considerando as atribui¢cdes previstas para a profissao e as especificidades do
trabalho desenvolvido junto as pessoas com deficiéncia e suas familias. Nesse
sentido, serdo abordadas as possibilidades de intervencéo profissional diante das
expressdes da questdo social presentes nesse espaco institucional, bem como os
desafios relacionados a garantia de direitos e ao fortalecimento do acesso as politicas
sociais.

Sendo assm, serdo apresentados aspectos relacionados ao movimento
apaeano e aos servicos de reabilitacdo no Brasil, contemplando elementos
institucionais, marcos legais e dados estatisticos, além da caracterizacdo da APAE de
Miracema do Tocantins como campo empirico da pesquisa. Busca-se, assim, situar a
instituicdo no contexto nacional, estadual e municipal, evidenciando sua organizacéo,
funcionamento e contribuicdo para o atendimento e incluséo das pessoas com

deficiéncia.

4.1 A APAE como instituicdo social: trajetéria histérica, objetivos

A APAE foi fundada no Rio de Janeiro, em 1954, constituindo um importante

marco na organizagédo da sociedade civil voltada ao atendimento das pessoas com
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deficiéncia, especialmente aquelas com deficiéncia intelectual e maltipla. Conforme a
Federacdo Nacional das APAEs, antes da criacdo do movimento das APAEs, ja
existiam iniciativas de atendimento desenvolvidas por instituicbes filantropicas,
religiosas e organizacdes especializadas; entretanto, o acesso era restrito e, em
muitos casos, baseado em préticas assistencialistas e segregadoras.

Conforme a APAE Vila Velha ([s.d.]), o movimento apaeano possui como
missdo promover e articular acdes voltadas a defesa de direitos, prevencéo,
orientacdo, prestacdo de servicos e apoio as familias de pessoas com deficiéncia,
buscando contribuir para a melhoria da qualidade de vida desse publico e para a
construcdo de uma sociedade mais justa e solidaria. Para estabelecer o entendimento
sobre o surgimento das APAES no Brasil o documento aponta;

Para entender o nascimento das Apae’s no Brasil, € necessario compreender
0 processo histdrico na qual e pela qual ela surge. Pesquisadores apontam a
negligéncia dos governantes em prestar servigos essenciais, como educagao
e salde a populacdo, como o principal gatilho de iniciativas por parte da
sociedade civil. Iniciativas essas com o objetivo de atender as demandas
ignoradas ou mal assessoradas pelo setor publico. Para pessoas com
deficiéncia a situacdo era ainda mais critica, pois o desconhecimento do
potencial desses individuos, entre outros fatores, os relegavam a obscuridade

de casas de saude e/ou ao ostracismo dentro de sua prépria familia. (APAE
Vila Velha, [s.d.], p.4).

Além disso, a instituicdo orienta sua atuacao pelo compromisso de consolidar-
se como referéncia nacional na prestacédo de servicos e na promocao dos direitos das
pessoas com deficiéncia. Para alcancar esses objetivos, desenvolve acdes
especializadas em areas como educacéo, salde, assisténcia social, trabalho, artes,
esporte e lazer, adotando uma perspectiva de atendimento integral e de fortalecimento
da inclusao social (APAE Vila Velha, [s.d.]).

Voltando-se especificamente para o Tocantins, observa-se que 0 movimento
apaeano acompanhou o processo de expansao nacional das APAEs e consolidou
uma rede de atendimento voltada as pessoas com deficiéncia intelectual e multipla.
Conforme a FEAPAES-TO ([s.d.]), a trajetéria no estado teve inicio com a criacdo da
APAE de Araguaina, em 22 de janeiro de 1986, sendo posteriormente ampliada com
a implantacdo de novas unidades em diferentes municipios.

Com a constituicdo do Estado do Tocantins, o fortalecimento institucional do
movimento culminou na criagdo da Federacdo das APAEs do Estado do Tocantins
(FEAPAES-TO), oficializada em 29 de fevereiro de 1996 por iniciativa de
representantes das APAEs ja existentes. Nesse contexto, a federacdo passou a
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exercer papel de articulacao e fortalecimento das acdes desenvolvidas pelas unidades
apaeanas no estado, contribuindo para a ampliacdo do atendimento, da inclusao
social e da defesa dos direitos das pessoas com deficiéncia.

Nesse contexto, a expansao das APAESs representou um avanco na ampliacédo
dos servicos de atendimento e no fortalecimento das acdes direcionadas a incluséo e
a garantia de direitos. Entre 1954 e 1962, foram implantadas aproximadamente
dezesseis unidades da APAE no Brasil (VERAS, 2000).

Zanfelici (2008), ao resenhar a obra de Jannuzzi, destaca que A educacédo do
deficiente no Brasil: dos primordios ao inicio do século XXI constitui uma referéncia
fundamental nos estudos sobre educacdo especial no pais, sendo amplamente
utilizada em pesquisas académicas e processos formativos da area. A autora
evidencia que o livro, fruto de revisdo e ampliacdo de trabalho anterior, baseia-se em
extensa analise de documentos oficiais, legislagcbes e producdo académica,
permitindo compreender historicamente a construgéo das politicas e praticas voltadas
as pessoas com deficiéncia no Brasil. Sendo assim,

O século XXI trouxe em sua bagagem fatores como avancgos tecnoldgicos e
direitos conquistados, que preenchem diversas lacunas importantes para o
bem-estar do homem, mas ao mesmo tempo, as desigualdades sociais, 0
progresso desenfreado, as cobrancas acerca da produtividade e a
competitividade ameagcam a todo tempo tudo o que foi conquistado. Nos dias
atuais, ainda se luta para que a educacdo especial seja reconhecida como
parte integrante de uma educagdo para todos. Nesse contexto, hdo cabem

preconceitos, protelagBes ou isen¢cbes de responsabilidade. (ZANFELICI,
2008, p.256).

A obra é apresentada como uma contribuicdo importante para a compreensao
das transformacdes conceituais e institucionais da educacdo especial, articulando
diferentes momentos histéricos e debates sobre normalidade, inclusao e equidade no
contexto educacional brasileiro (ZANFELICI, 2008).

Mazzotta (2011) destaca que a defesa da cidadania e do direito a educacao
das pessoas com deficiéncia € um processo histérico relativamente recente na
sociedade brasileira, resultante de acfes isoladas de individuos e grupos que, aos
poucos, foram se consolidando em politicas sociais. Logo,

Buscando na histéria da educagdo informag8es significativas sobre o
atendimento educacional dos portadores de deficiéncia, pode-se constatar
que, até o século XVIII, as no¢Bes a respeito da deficiéncia eram basicamente
ligadas a misticismo e ocultismo, ndo havendo base cientifica para o

desenvolvimento de nocdes realisticas. O conceito de diferencas individuais
ndo era compreendido ou avaliado. "As no¢Bes de democracia e igualdade
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eram ainda meras centelhas na imaginacdo de alguns individuos
criadores".(MAZZOTTA, 2011, p.16).

O autor chama atencéao para o fato de que muitos interpretam essas conquistas
como resultado exclusivo de esforcos contemporaneos, desconsiderando sua
construcéo sociocultural ao longo do tempo. Nesse sentido, enfatiza a importancia de
compreender a evolucado das atitudes sociais em relacéo a deficiéncia, especialmente
no campo educacional (MAZzOTTA, 2011).

Os autores Zanfelici (2008), Jannuzzi (2004, conforme resenha) e Mazzotta
(2011) convergem ao evidenciar que a educacao especial no Brasil é resultado de um
processo historico, marcado por avanc¢os graduais, disputas conceituais e mudancas
nas politicas publicas.

Entretanto, enquanto Zanfelici, ao analisar Jannuzzi, enfatiza a consolidagéo
da educacdo especial como campo académico e politico sustentado por ampla base
documental e pela necessidade contemporanea de efetivacdo da educacéo inclusiva,
Mazzotta (2011) adota uma perspectiva mais histérica e critica, destacando que a
cidadania das pessoas com deficiéncia é construcdo recente e muitas vezes
interpretada de forma equivocada como fruto apenas de acdes atuais, quando na
verdade resulta de longa evolucao sociocultural.

Além disso, € fundamental ressaltar que as APAES, por serem parte do terceiro
setor e contarem com recursos limitados do Estado, ndo substituem o ensino das
escolas regulares. Em vez disso, elas oferecem um trabalho complementar a
educacdo formal, disponibilizando servigos especializados por meio de equipes
multidisciplinares capacitadas, que colaboram para promover o crescimento pessoal,

intelectual e social de pessoas com deficiéncia.

4.2 A atuacdao profissional do Assistente Social (AS) na APAE

A partir dos anos 1970, o conceito de inclusdo comecgou a se consolidar na
sociedade brasileira, impulsionado por dialogos sobre educacéo especial. Isso levou
0S governantes a se empenharem, ainda que de forma timida, na criacdo de
instituicbes e o6rgdos baseados em legislacdo que apoiassem a educacdo e o
tratamento de pessoas com deficiéncia, resultando na formacgéo de turmas especiais
em escolas comuns , (ROGALSKI,2010).

De acordo com o Estatuto das Pessoas com Deficiéncia, em seu Artigo 27;
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A educacdo é um direito das pessoas com deficiéncia, assegurando um
sistema educacional inclusivo em todos os niveis e a aprendizagem ao longo
da vida, a fim de alcancar o maximo desenvolvimento possivel de seus
talentos e habilidades fisicas, sensoriais, intelectuais e sociais, de acordo
com suas caracteristicas, interesses e necessidades de aprendizagem.
Paragrafo unico. E dever do Estado, da familia, da comunidade escolar e da
sociedade assegurar uma educacao de qualidade para as pessoas com
deficiéncia, protegendo-as de todas as formas de violéncia, negligéncia e
discriminacdo. (BRASIL, 2015, p. 7).

Este texto ressalta que individuos com deficiéncia tém os mesmos direitos a
educacdo publica, gratuita, laica e de qualidade que aqueles sem deficiéncia.
Ademais, € fundamental assegurar a protecédo de sua integridade fisica e psicolégica
contra quaisquer formas de violéncia, como o Bullying °, que pode gerar prejuizos e
deixar marcas emocionais em estudantes com deficiéncia. Além das leis citadas, é
importante ressaltar a Politica Nacional de Educacdo Especial, estabelecida pelo
Decreto n® 6.571, de 17 de setembro de 2008, que institui o Auxilio Educacional
Especializado (AEE).

Neste cenario, o ambito educacional se transforma em um espaco de
intervencao para o Assistente Social, que procura analisar as diversas manifestacoes
da "questdo social" tanto no interior quanto no exterior da escola. A atuacdo de
assistentes sociais na educacao remonta a década de 1930, desde os primordios dos
processos socio-historicos que moldaram a profissdo. Entretanto, foi na década de
1990, acompanhando o desenvolvimento do projeto ético-politico do Servico Social,
gue se observou um crescimento mais significativo da atuacéo profissional no campo
educacional brasileiro (CFESS, 2011).

Esse processo foi fortalecido com a promulgacéao da Lei n° 13.935, de 11 de
dezembro de 2019, que dispde sobre a prestacao de servi¢cos de Psicologia e Servigco
Social nas redes publicas de educacéo basica. A referida legislacdo estabelece a
insercao desses profissionais nas equipes multiprofissionais da educacéo, visando
contribuir para o enfrentamento das demandas sociais que atravessam o cotidiano
escolar e interferem no processo de ensino e aprendizagem.

Nesse contexto, a atuacdo do assistente social na escola torna-se relevante
para o desenvolvimento de acgfes voltadas a inclusdo, a mediacdo entre familia,

escola e rede de protecao social, bem como para o acompanhamento das expressdes

® Abramovay (2005), estuda e conceitua o bullying constituindo-se em uma forma de violéncia escolar
caracterizada por praticas repetidas de intimidagdo, humilhagdo, discriminagdo e agressao entre
estudantes, produzindo impactos negativos nas relacdes sociais e no desenvolvimento dos sujeitos.
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da questdo social que incidem sobre os estudantes. No caso das pessoas com
deficiéncia, essa atuagcdo pode contribuir para o acesso a direitos, permanéncia
escolar e fortalecimento das condicbes de participacdo educacional e social,
respeitando os limites e atribuicdes profissionais.

Esta afirmacdo refere-se ao fato de que o0s Assistentes Sociais precisam
sempre ser guiados pelos principios, direitos e deveres contidos em seu Cdédigo de
Etica, para que sua atuacgio profissional vise legitimar a liberdade como um valor
central, buscando, ao mesmo tempo, a tentativa de reducdo das desigualdades
sociais, por meio da viabilizacéo de direitos, que, neste caso, é a educacdo como um
direito universal e comum a todos os publicos (SENA; LEITE, 2010).

O codigo ainda ressalta que essas abordagens partem da suposi¢cado de que a
responsabilidade de assegurar um acesso mais amplo ndo é apenas do Estado, uma
vez que essa tarefa é compartilhada com outros setores da sociedade civil, além de
um novo direcionamento de recursos publicos que se focam em iniciativas
educacionais.

Entre os objetivos da APAE, destaca-se a prestacao de servicos de educacao
especial voltados as pessoas com deficiéncia, preferencialmente aquelas com
deficiéncia intelectual e multipla (BRASIL, 2024).

A garantia de uma educacdo de qualidade constitui uma das dimensdes
discutidas pelo conjunto CFESS-CRESS (2013), que destaca a relevancia da atuacao
do Servico Social no campo educacional. Essa perspectiva esta vinculada a promocao
da emancipacdo humana e ao fortalecimento da formacéo intelectual, contribuindo
para a constru¢cdo de competéncias cognitivas e para 0 acesso aos conhecimentos
necessarios ao desenvolvimento dos sujeitos.

Nesse cenario, a preocupacédo do assistente social no ambito educacional da
APAE é que os alunos com deficiéncia consigam, no minimo, obter uma formacao
critica que possibilite a compreensao das condi¢des e contradigcdes que caracterizam
a vida da classe trabalhadora. Neste cenario, é possivel perceber a importancia do
assistente social nas politicas educacionais, especialmente no que diz respeito a
educacao inclusiva, onde sua atuacao sera desenvolvida.

Conforme a Lei n° 8.662/1993, que regulamenta a profissdo de Assistente
Social, compete ao profissional atuar na elaboracdo, coordenacdo, execucdo e
avaliacdo de politicas, programas e projetos sociais. No campo da educacéo, essa

atuacao pode contribuir para a efetivacao do direito a educacéo por meio da realizacao
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de estudos e diagnosticos sociais, encaminhamentos a rede de protecdo social e
identificacéo de fatores sociais, culturais e econdémicos que interferem no processo de
ensino e aprendizagem. Entre essas expressdes da questdo social, destacam-se
situacdes que podem repercutir no desempenho escolar, nas relagdes interpessoais

e na permanéncia dos estudantes no ambiente educacional.

4.3 O movimento apaeano e 0s servi¢cos de reabilitacdo no Brasil: aspectos

institucionais, legislacdo e dados estatisticos

A filosofia do movimento apaeano esta fundamentada em um carater
essencialmente filantropico, assistencial e de defesa de direitos, tendo como principio
central a promocdo da dignidade, inclusdo e desenvolvimento das pessoas com
deficiéncia intelectual e multipla. Conforme a Federacédo Nacional das Associacdes de
Pais e Amigos dos Excepcionais (FENAPAES, 2024), a APAE Brasil constitui-se como
a maior rede de defesa e garantia de direitos dessa populacdo na América Latina,
articulando acdes nas areas da educacao, saude e assisténcia social.

De acordo com o Censo IBGE 2010, o Brasil tem 45.606.048 de pessoas com
deficiéncia, o que equivale a 23,9% da populacdo do pais. Segundo a pesquisa,
18,60% foram declaradas pessoas com deficiéncia visual, 7% com deficiéncia motora,
5,10% com deficiéncia auditiva e 1,40% com deficiéncia mental. Segundo as
informacdes presentes no site oficial Febapaes,

O movimento apaeano foi fundado por um grupo pioneiro de pais e
profissionais dedicados, motivados pela urgéncia de promover a
desinstitucionalizac@o e garantir o direito a educacao e a vida comunitéria
para pessoas com deficiéncia intelectual. Esse movimento emergiu no Brasil,
um pais onde, historicamente, a rejeicdo, a discriminacdo e o preconceito
eram enfrentados cotidianamente por essas pessoas e suas familias. Em
resposta a esses desafios, as primeiras associa¢cdes foram criadas com o

intuito de oferecer educagéo, atendimento na area de saude e lutar pela
inclusdo social desses individuos. (FENAPAES, 2024).

Nesse sentido, sua filosofia institucional se baseia na ideia de atencao integral,
valorizando o potencial das pessoas com deficiéncia por meio de servigcos
especializados e do apoio as familias, ao mesmo tempo em que atua de forma
complementar as politicas publicas, especialmente no campo da educacéo especial e
da reabilitacdo. Assim, as APAEs consolidam uma atuacéo hibrida entre assisténcia
social e educacdo, buscando suprir demandas histéricas de inclusdo ainda nao

plenamente atendidas pelo Estado.
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O movimento apaeano tem sua origem na década de 1950, surgindo a partir da
iniciativa de pais, familiares e profissionais que buscavam respostas as necessidades
das pessoas com deficiéncia em um contexto de auséncia de politicas publicas
estruturadas. A partir dessas primeiras experiéncias, o movimento expandiu-se
progressivamente por todo o territério nacional, consolidando-se como uma ampla
rede organizada. Logo,

A histéria faz parte da nossa identidade e da sociedade de forma geral. E,
neste ano de 2024, quando o movimento apaeano completa 70 anos de
caminhada, marcadas por luta, superagdo, conquistas e inclusdo em
beneficio das pessoas com deficiéncia e suas familias, a nossa razéo de
existir, a Apae Brasil, visando dar luz ao trabalho desenvolvido nesse periodo,
promovera acdes para destacar os avancos e as realizagdes dos quais fomos
e somos protagonistas. Afinal, sete décadas de histéria ndo é para qualquer
movimento.

As raizes do movimento apaeano tiveram inicio no municipio do Rio de
Janeiro, no dia 11 de dezembro de 1954, por iniciativa de pais, liderados pelo
casal Beatrice e George Bemis, amigos e profissionais de areas técnicas, que

fundaram a Apae do Rio de Janeiro, a primeira Apae do Brasil (FENAPAES,
2024).

Atualmente, sua estrutura é composta pela Federacdo Nacional das APAEs
(APAE Brasil), pelas federagbes estaduais e por milhares de unidades municipais,
formando um sistema articulado de atuacdo em rede. Esse crescimento historico
evidencia o fortalecimento institucional do movimento, que passou a desempenhar
papel relevante na oferta de servicos educacionais e de reabilitacdo, muitas vezes
assumindo funcdes que deveriam ser garantidas pelo Estado, o que revela uma
relacdo de complementaridade e, em alguns contextos, de substituicdo parcial das
politicas publicas voltadas as pessoas com deficiéncia.

O funcionamento das APAEs no Brasil encontra respaldo juridico na
Constituicdo Federal de 1988, que assegura o direito a educacdo como dever do
Estado e da familia, garantindo atendimento especializado as pessoas com deficiéncia
guando necessario.

Nesse contexto, a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (Lei n°
9.394/1996) organiza a educacao especial como modalidade transversal, permitindo
que o atendimento seja realizado tanto na rede regular de ensino quanto em
instituicbes especializadas, o que inclui as escolas mantidas por entidades como as
APAEs. Assim, essas instituicbes atuam como parte complementar do sistema

educacional, oferecendo suporte pedagdgico e servigos especializados a estudantes
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que necessitam de acompanhamento especifico para seu desenvolvimento
educacional e social.

Ja a Lei Brasileira de Inclusado da Pessoa com Deficiéncia (Lei n°® 13.146/2015)
consolida o paradigma da inclusdo, assegurando igualdade de oportunidades,
acessibilidade e participacéo social, o que implica que o atendimento ofertado pelas
APAEs deve estar articulado as politicas de inclusdo educacional e social. Nesse
sentido, o funcionamento dessas instituicbes se estrutura em uma logica de
complementaridade ao ensino regular e a rede de protecdo social, atuando como
apoio especializado dentro de um sistema que busca garantir direitos e promover a
autonomia das pessoas com deficiéncia.

Com base nos dados da Federacao Nacional das APAEs (FENAPAES, 2024),
a rede APAE no Brasil apresenta uma ampla capilaridade territorial e relevancia social
no campo da deficiéncia intelectual e mudultipla. Estima-se a existéncia de
aproximadamente 265 unidades APAE distribuidas pelo pais, com presenca em mais

de 2.000 municipios, o que demonstra sua forte interiorizacéo e alcance nacional.

Figura 1 — Panorama das areas de atuacdo da Rede APAE no Brasil (2024)

REDE APAE NO BRASIL — DI§TRIBUI(;AO DAS
AREAS DE ATUACAO (2024)

Participacao percentual das principais areas de atuacao da rede APAE no Brasil

I Educacao especial — 35%
Oferta de educacao especializada para
pessoas com deficiéncia intelectual
e multipla em diferentes niveis e
modalidades de ensino.

I saude e reabilitagdao — 30%
Servicos de saude, terapias, habilitagcao
e reabilitagao para a promogao da
autonomia e da qualidade de vida.

[ Assisténcia social — 20%
Programas, projetos e beneficios
socioassistenciais voltados as pessoas
com deficiéncia e suas familias.

B Inclus3o laboral — 15%
Acdes de inclusdo no mundo do trabalho,
aprendizagem profissional e geracao
de renda.

DADOS GERAIS DA REDE APAE NO BRASIL (2024)

o - oW o
Bda e %z
2.200+ 1.770.666 25.969.341 2.000+
APAEs e entidades pessoas atendidas atendimentos/ano municipios

filiadas atendidos

Fonte: Federacao Nacional das APAEs (FENAPAES). Quem somos e areas de atuacgao.

Acesso em: 11 jun. 2026.
Nota: Dados organizados a partir de informacgdes institucionais da APAE Brasil (2024).

Fonte: Elaboracgao propria com apoio de Inteligéncia Artificial.

Essa estrutura institucional possibilita um volume expressivo de atendimentos,

alcancando cerca de 1.770.666 pessoas assistidas, evidenciando sua centralidade na
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oferta de servigos socioassistenciais, educacionais e de salude voltados a populagéo
com deficiéncia.

No que se refere ao impacto quantitativo, a rede realiza aproximadamente
25.969.341 atendimentos anuais, abrangendo diferentes dimensdes do cuidado e da
inclusdo social. Esses servicos estdo organizados principalmente nas areas de
educacao especial, reabilitacdo em saude, assisténcia social e inclusdo no trabalho,
configurando uma atuacao interdisciplinar e integrada. Tal abrangéncia revela a
importancia da APAE como uma das maiores redes de atendimento especializado do
pais, especialmente no suporte a pessoas com deficiéncia intelectual.

Do ponto de vista institucional, a FENAPAES destaca que a rede possui carater
filantropico e atua de forma complementar ao Estado, preenchendo lacunas deixadas
pelas politicas publicas em diversos territorios. Essa configuracédo evidencia tanto sua
relevancia histérica no atendimento a populacdo com deficiéncia quanto o papel
estruturante que desempenha na organizacao dos servi¢os de reabilitacdo no Brasil.

Em discusséao critica as instituicdes para pessoas com deficiéncia partindo das
contribuicdes de Amaral (1995), pode-se compreender criticamente que as instituicées
voltadas as pessoas com deficiéncia frequentemente foram historicamente
atravessadas por uma hegemonia do campo emocional, no qual o medo, o
estranhamento e a ideia de “monstruosidade” estruturaram formas de olhar e intervir
sobre a deficiéncia, em detrimento de uma compreensdo mais racional e social do
fenbmeno.

Nesse sentido, assim como a autora utiliza a metafora de Hércules para
demonstrar como o enfrentamento do “monstruoso” envolve também a superacgao da
forca bruta em direcdo a sabedoria, é possivel problematizar que muitas instituicdes
de reabilitagdo e assisténcia ainda operam sob légicas que buscam “domesticar” ou
“subjugar” a deficiéncia, em vez de compreendé-la em sua dimenséao social e politica.
Desse modo, tais instituicdes, embora se apresentem como espacos de cuidado e
inclusdo, podem reproduzir praticas de normalizagéo e controle, reforcando a ideia de
gue a deficiéncia precisa ser corrigida ou contida para ser socialmente aceita
(AMARAL, 1995).

A partir das ideias de Bezerra (2020), € possivel compreender que as
instituicbes como as APAEs ndo podem ser analisadas apenas como espagos de
atendimento educacional ou assistencial, mas como constru¢cdes historicas

atravessadas por disputas politicas, organizacionais e ideolégicas no campo da



48

educacao especial. O autor evidencia que, mais recentemente, a producao académica
tem avancado na analise dessas instituicbes a partir de uma perspectiva
historiogréfica, considerando suas praticas, publicacdes e formas de representacao
social, o que permite problematizar seu papel na interface entre o publico e o privado
nas politicas educacionais. Diante disso,
Desse periodo em diante, as classes especiais para “retardados” comegaram
a tomar forma, seja em instituicdes especializadas ou anexas as escolas
comuns, pois a ideia era organizar classes escolares homogéneas, retirando
das classes comuns os elementos de anormalidade e de excepcionalidade.
E certo, porém, que isso se deu muito timidamente e, por outro lado, ndo se
pode esquecer que 0s excepcionais mais comprometidos sequer chegavam

a frequentar a escola comum ou mesmo as classes especiais, ficando
duplamente a margem desse processo (BEZERRA, 2020, p.103).

Portanto, as APAESs se configuram como instituicées que, ao mesmo tempo em
gue ampliam o acesso a servicos e atendimentos, também expressam tensfes
estruturais do Estado brasileiro, especialmente no que se refere a responsabilizacéo
compartilhada entre poder publico e organizacdes da sociedade civil. Assim, tais
instituicbes revelam um campo marcado por disputas em torno da inclusdo, da
segmentacdo do atendimento e da permanéncia de modelos paralelos de educacao
especial, que nem sempre se articulam plenamente com a perspectiva de uma
educacgéo inclusiva universal (BEZERRA, 2020).

Caetano, Sampaio e Costa (2018) destacam que a reabilitacdo, no ambito da
politica de saude, deve ser compreendida como um conjunto de acfes voltadas a
promocao da funcionalidade e a ampliagdo da autonomia de pessoas com deficiéncia
ou em risco de adquiri-la, inserindo-se historicamente como parte das politicas
publicas de salde no Brasil.

As legislacdes que fazem referéncia aos servigos de reabilitacdo, apds a
implementacdo do SUS, estdo pulverizadas em varias politicas transversais,
contudo, grande parte esta associada a salude da pessoa com deficiéncia.
Estas foram promulgadas no periodo de 1989 a 2015, para ordenar e

organizar as acfes e os servicos ofertados a essa populacdo especifica.
(CAETANO; SAMPAIO; COSTA, 2018, p.197).

As autoras evidenciam que, antes da consolidacao do SUS, esses servigos
estavam restritos a dois eixos principais: o atendimento aos trabalhadores formais, via
previdéncia social, e as institui¢cdes filantropicas, que assumiam de forma fragmentada
o cuidado as pessoas com deficiéncia. Com a criagdo do Sistema Unico de Saude,
observa-se um avanc¢o na ampliacdo do acesso e na incorporagao da reabilitagao

como parte das politicas publicas universais, embora ainda de forma dispersa em
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normativas e subéareas especificas do Ministério da Saude (CAETANO; SAMPAIO;
COSTA, 2018).

Vaz, Antunes e Furtado (2019) destacam que a compreensdao tradicional da
deficiéncia no campo da reabilitacdo ainda esta fortemente vinculada ao modelo
médico, que a interpreta como resultado de uma lesdo ou disfun¢do corporal,
centrando a intervengdo em processos curativos e individualizados. As autoras
apontam que essa perspectiva reduz a deficiéncia a uma questdo biologica,
desconsiderando as barreiras sociais que também produzem a exclusdo das pessoas

com deficiéncia.

Acreditamos que 0s mecanismos que mantém profissionais de reabilitacdo
contribuindo para a opresséo de pessoas com deficiéncia ndo serdo desfeitos
sem que, minimamente, haja insercdo destes temas nos curriculos de
formacao. Os profissionais, se fruto de uma formacéo critica que ultrapasse
o conhecimento biomédico e alcance a visdo dos direitos humanos e da
justica, podem assumir um papel fundamental de aliados na luta contra
estruturas sociais que oprimem pessoas com deficiéncia. O conhecimento e
analise dos estudos sobre deficiéncia sdo passos fundamentais sem os quais
néo serd possivel transformar nossa formagédo e nossa pratica em relagdo a
deficiéncia. (VAZ; ANTUNES; FURTADO, 2019, p.925).

O campo da reabilitacdo, embora tenha desenvolvido suas proprias
abordagens ao longo do tempo, permanece historicamente marcado por essa logica
biomédica em suas bases profissionais e institucionais. Contudo, os estudos da
deficiéncia vém questionando esse paradigma ha décadas, propondo uma leitura
critica que desloca o foco do corpo para a sociedade. Assim, evidencia-se a
necessidade de superacdo do modelo médico, ampliando a compreensdo da
deficiéncia como fenémeno social e politico (VAZ; ANTUNES; FURTADO, 2019).

A partir da articulacdo entre os autores, observa-se que Amaral (1995), Bezerra
(2020), Caetano, Sampaio e Costa (2018) e Vaz, Antunes e Furtado (2019)
convergem na critica as formas histéricas de tratamento da deficiéncia, evidenciando
como instituicdes, politicas e praticas profissionais foram constituidas sob bases que
ora reforcam a normalizac&o, ora tensionam processos de incluséo.

Enquanto Amaral (1995) problematiza a dimenséo simbdlica e emocional que
historicamente associou a deficiéncia ao medo, ao estranhamento e a ideia de
“monstruosidade”, contribuindo para praticas institucionais de controle e correcéo,
Bezerra (2020) evidencia que instituicdes como as APAEs se consolidam em meio a
disputas politicas e a légica de segregacdo educacional, ainda marcada pela
separagao entre o “normal” e o “excepcional’. Nesse mesmo sentido, Caetano,

Sampaio e Costa (2018) demonstram que a organizacao dos servigos de reabilitacao
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no Brasil foi historicamente fragmentada entre filantropia e previdéncia, sendo
posteriormente incorporada ao SUS, porém ainda de forma pulverizada e normativa,
o gque revela limites na consolidacdo de um modelo universal e integrado de cuidado.

Complementarmente, Vaz, Antunes e Furtado (2019) criticam a permanéncia
do modelo biomédico na reabilitacdo, que reduz a deficiéncia a dimenséo corporal e
individual, defendendo a necessidade de superacéo dessa l6gica por uma perspectiva
centrada nos direitos humanos e nas barreiras sociais. Assim, 0s autores permitem
compreender que, apesar dos avancos institucionais e normativos, persiste uma
tenséo estrutural entre inclusdo e segregacéo, cuidado e controle, evidenciando que
a deficiéncia continua sendo atravessada por disputas sociais, politicas e

epistemoldgicas no interior das institui¢des.

4.4 A APAE de Miracema do Tocantins: organizacao e funcionamento

As informacdes referentes a Associacdo de Pais e Amigos dos Excepcionais
(APAE) de Miracema do Tocantins indicam que se trata de uma associacéo privada,
sem fins lucrativos, constituida como pessoa juridica de direito privado, com natureza
juridica de associagéo civil. De acordo com dados cadastrais, a instituicdo possui
CNPJ n° 38.146.965/0001-60, sob a razdo social Associacao de Pais e Amigos dos
Excepcionais, com nome fantasia APAE Miracema, tendo sido fundada em 03 de
agosto de 1993, estando atualmente ativa e com sede no municipio de Miracema do
Tocantins, Estado do Tocantins.

A instituicdo é presidida por Marlena da Silva Alcantara, responsavel pela
gestdo administrativa na funcdo de presidente, conforme o quadro de sécios e
administradores. Nesse sentido, a APAE de Miracema do Tocantins se configura
como uma organizacdo da sociedade civil voltada a defesa e promocao de direitos
sociais, especialmente no atendimento e apoio as pessoas com deficiéncia e suas
familias, atuando em articulagdo com politicas publicas e servigos socioassistenciais
no ambito local.

Sobre as ultimas noticias disponiveis na internet e nos sites oficiais sobre a

instituicdo APAE em Miracema do Tocantins, temos as seguintes informacdes;
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Figura 2 — Equipe da APAE de Miracema do Tocantins campeda nacional nas
Ollmpladas Especiais das APAEs — Futsal
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S B M%ﬁv gt

Fonte: https://folhacapital.com.br/esportes

A imagem acima apresenta a delegacdo da APAE de Miracema do Tocantins
celebrando sua conquista como campea nacional de futsal durante as Olimpiadas
Especiais das APAEs, realizadas em Aracaju (SE), edicdo de 2022. Na ocasido, os
atletas representam o estado do Tocantins e aparecem com medalhas, uniforme
esportivo e a bandeira estadual, simbolizando o resultado de um esforgo coletivo

marcado pela superacéo e inclusdo social por meio do esporte.

Figura 3 — Entrega da Biblioteca Cidada na APAE de Miracema do Tocantins

Fonte: https://www.to.gov.br/pm/noticias/em-parceria-com-apae-e-ong-amigos-do-bem-policia-militar-

entrega-biblioteca-cidada-em-miracema/19ucsbrféyg.
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Conforme divulgado em reportagem, apesar das dificuldades financeiras para
custear a viagem, a participacdo da equipe foi viabilizada gracas ao apoio da
Prefeitura de Miracema do Tocantins, além do empenho da diretoria e dos
funcionarios da instituicdo, que se mobilizaram para garantir a presenca dos atletas
na competicdo. Esse resultado evidencia ndo apenas o desempenho esportivo, mas
também a importancia das parcerias institucionais e do trabalho em rede para a
promocdo da participacdo de pessoas com deficiéncia em eventos esportivos
nacionais.

No que se refere a sua estrutura organizacional e administrativa, a entidade
apresenta funcionamento formalizado enquanto matriz, sem enquadramento como
Microempreendedor Individual (MEI) e sem adesao ao regime do Simples Nacional.
Sua gestéo institucional segue os parametros legais estabelecidos para associacdes
privadas, com organizacgdo interna voltada & administragdo de recursos, convénios e
execucao de servigos sociais, educacionais e de salde destinados ao atendimento de
pessoas com deficiéncia intelectual e maltipla.

Quanto a sua localizacao fisica, a APAE de Miracema do Tocantins esta situada
na Avenida Rio Branco, n° 780, Bairro Setor Santa Filomena, CEP 77650-000, no
municipio de Miracema do Tocantins (TO), sendo este o endereco oficial para
correspondéncia e funcionamento institucional. Esses dados reforcam sua
formalizacdo enquanto entidade devidamente registrada e ativa no territério municipal,
com atuacéo vinculada as demandas sociais locais.

As informacdes apresentadas foram obtidas por meio da consulta a base de
dados do site CNPJ.biz, plataforma que relune registros cadastrais de empresas e
instituicbes no Brasil, evidenciando dados oficiais de registro, situacdo cadastral e
estrutura juridica da organizacao. Essa fonte permite compreender aspectos formais
da instituicdo, contribuindo para a analise de sua organizacédo e funcionamento dentro
do contexto das entidades assistenciais do terceiro setor.

A Associacdo de Pais e Amigos dos Excepcionais (APAE) de Miracema do
Tocantins, conforme classificagdo de suas atividades econémicas (CNAES),
enquadra-se principalmente no codigo 94.30-8-00 — Atividades de associacdes de
defesa de direitos sociais. Essa categoria compreende organizagbes sem fins
lucrativos voltadas a defesa de causas sociais amplas, incluindo a promocédo e
protecdo dos direitos humanos, 0 apoio a minorias e a atuagdo em pautas sociais

relevantes. Nesse contexto, a APAE se insere como entidade que desenvolve acdes
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voltadas a garantia de direitos das pessoas com deficiéncia, fortalecendo a incluséo
social e a cidadania.

Além da atividade principal, a instituicdo também pode ser relacionada a CNAE
94.93-6-00 — Atividades de organizacdes associativas ligadas a cultura e a arte, que
abrange associac6es com objetivos culturais e artisticos, como clubes de arte, musica,
fotografia, cinema e outras expressdes culturais. Essa classificacdo indica a
possibilidade de desenvolvimento de atividades complementares que envolvam
aspectos culturais, recreativos e de socializacdo dos usuarios, contribuindo para o
desenvolvimento integral das pessoas atendidas.

Outro enquadramento secundario é o CNAE 94.99-5-00 — Atividades
associativas ndo especificadas anteriormente, que reune organiza¢cfes voltadas a
defesa de interesses coletivos diversos, como associa¢des comunitarias, grupos de
apoio social, associa¢cfes de pais e responsaveis, organiza¢des de apoio educacional
e entidades de ajuda mutua. Essa categoria refor¢a o carater multifuncional da APAE,
gue atua ndo apenas na assisténcia direta, mas também no fortalecimento de vinculos
comunitarios e na articulacéo de redes de apoio social.

Dessa forma, as classificacbes CNAE da APAE de Miracema do Tocantins
evidenciam seu papel como entidade do terceiro setor com atuacdo ampla e
interdisciplinar, envolvendo a defesa de direitos sociais, a¢fes comunitarias,
atividades de inclusdo e possiveis iniciativas culturais e educativas. Esses
engquadramentos demonstram a complexidade de suas funcdes institucionais e sua
relevancia no atendimento as demandas sociais do municipio e regido.

Embora nao tenha sido localizado o estatuto especifico da APAE de Miracema
do Tocantins, o modelo estatutario adotado pelas APAEs filiadas a Federacéo
Nacional das APAESs estabelece que essas instituicdes sao associacdes civis sem fins
lucrativos, voltadas a promoc¢ao da qualidade de vida das pessoas com deficiéncia
intelectual e multipla. Esse modelo prevé atuacdo nas areas de assisténcia social,
educacgédo, saude, esporte, cultura e defesa de direitos, objetivos que se mostram
compativeis com as ac¢des desenvolvidas pela APAE de Miracema do Tocantins,
evidenciadas pelos projetos de inclusdo social, pelas atividades esportivas e pelas
parcerias institucionais realizadas no municipio.

Conforme o Estatuto-Padrédo das APAEs, aprovado pela Federagcéo Nacional
das APAEs (FENAPAES), e em consonancia com as disposi¢cdes do Cdédigo Civil
Brasileiro (Lei n° 10.406/2002), o Estatuto das APAEs prevé uma estrutura
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administrativa composta por Assembleia Geral, Diretoria Executiva, Conselho de
Administracdo e Conselho Fiscal, 6rgdos responsaveis pela gestdo, administracao e
fiscalizacdo das atividades da entidade.

Essa organizacdo demonstra a preocupacdo do Movimento Apaeano com a
transparéncia administrativa, a participacédo dos associados na tomada de decisdes e
o fortalecimento da gestdo democratica, caracteristicas observadas nas unidades
locais que integram a rede APAE (BRASIL, 2002; FENAPAES, 2023).

Além disso, 0s objetivos institucionais previstos no estatuto incluem a promogao
da inclusédo social, da cidadania e da participacdo comunitaria das pessoas com
deficiéncia, bem como o fortalecimento dos vinculos familiares e o desenvolvimento
de acdes educativas, culturais e esportivas. Tais diretrizes podem ser identificadas
nas atividades realizadas pela APAE de Miracema do Tocantins, especialmente na
participacdo de seus usudrios em competicdes esportivas nacionais e em projetos
voltados ao acesso a educacéo e a cultura.

Dessa forma, ainda que a analise da APAE de Miracema do Tocantins tenha
sido realizada a partir de informacdes publicas sobre a instituicdo, observa-se que
suas ac0Oes estdo alinhadas aos principios e finalidades estabelecidos pelo Movimento
Apaeano em ambito nacional, reforcando seu papel como organiza¢do da sociedade
civil comprometida com a garantia de direitos e a inclusdo das pessoas com

deficiéncia.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

A partir do reconhecimento das mudltiplas capacidades das pessoas com
deficiéncia, foram instituidas no Brasil organizacdes voltadas a promocéao da incluséo,
do respeito e da garantia de direitos desse publico, com destaque para a rede de
Associacoes de Pais e Amigos dos Excepcionais (APAEs). Essas instituicoes
desempenham um papel fundamental na sociedade, ao oferecerem servigcos de apoio,
educacdo e assisténcia social, contribuindo para a promoc¢édo da cidadania e da
inclusédo social das pessoas com deficiéncia.

As pessoas com deficiéncia ainda enfrentam diversas barreiras no acesso a
educacado, saude, trabalho e participacdo social, o que torna indispensavel uma
atuacao profissional comprometida com a inclusdo e a garantia de direitos. Nesse
cenario, o trabalho interdisciplinar se mostra essencial, com destaque para o
assistente social, que atua na mediacdo do acesso as politicas sociais, na orientacao
de familias e no fortalecimento da autonomia dos usuérios, contribuindo para a
superacao de praticas assistencialistas.

Dessa forma, conclui-se que a atuacdo do Servico Social nas APAEs é de
grande relevancia para a efetivagéo dos direitos das pessoas com deficiéncia e para
o fortalecimento de uma perspectiva inclusiva na sociedade. A pesquisa evidencia a
importancia de préticas profissionais comprometidas com a cidadania, a equidade e a
inclusdo social, bem como a necessidade de continuo aprimoramento das acfes

voltadas a esse publico.
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