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RESUMO

Documentario produzido com objetivo de mostrar os pros e os contras do trabalho de
educadoras sociais em abrigos de criancas e adolescentes de Palmas. Apesar de ser uma
funcdo muito importante, na area da Assisténcia Social, para populacéo palmense, poucas
pessoas tém conhecimento. Esta € a razdo de abordarmos a atuacéo desses profissionais,
a partir das suas narrativas, explicando- ao mesmo tempo- como funciona o processo de
acolhimento institucional em Palmas-TO.

Palavras Chaves: Educadores sociais; maes de abrigo; criancas abrigadas; acolhimento

institucional



SILVA Eldineide Linhares da. Educadoras sociais: uma missao e varios desafios. 2018. XX

f. Trabalho de Conclusdo de Curso (Graduacdo em Jornalismo) — Universidade Federal do
Tocantins, Palmas, 2018.

ABSTRACT

This Documentary was produced with the purpose of showing the pros and cons of the
work done by social educators in shelters for children and young people in Palmas.
Although it is a very important function, in the area of Social Assistance, for the
population in Palmas, few people are aware about it. This is the reason we approach the
work of these professionals, from their narratives, explaining - at the same time - how the
process of institutional reception in Palmas-TO works.

Keywords: social educators; shelter mothers; sheltered children; institutional reception
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1. INTRODUCAO

Em Palmas-TO existem trés abrigos que atendem criangas e adolescentes, sendo dois
deles de responsabilidade total da Prefeitura da Capital e o outro de entidade religiosa crista.
Hoje, ao todo, trinta e duas criancas/adolescentes estdo abrigadas, mas esse nimero oscila
bastante, tendo em vista que alguns casos de acolhimentos nos abrigos séo de rapida resolucéo.

Os abrigos exercem uma funcdo que vai além do simples fato de dar um teto para
criangas e adolescentes que estdo em situacdo de vulnerabilidade social. Além de dar um lar,
eles sdo responsaveis também por desenvolver acdes socioeducativas, para que os abrigados
possam voltar ao convivio familiar ou mesmo serem encaminhados para adocdo. Hoje, mais
de 40 educadores fazem esse trabalho nos trés abrigos de criancas/adolescentes em Palmas.

A rotina dos abrigados é em conformidade a de uma familia: véo a escola, a creche, a
igreja, passeios nos finais de semana, e até mesmo fazem cursos e trabalham. Neste caso, em
especifico, tal atividade é apenas para os adolescentes a partir dos 14 anos, assegurado
conforme a Lei 10.097, de 19 de dezembro de 2000.

A equipe de funcionarios dos abrigos institucionais da Prefeitura de Palmas para o
desenvolvimento dos abrigados é constituida de varios profissionais: psicélogos, pedagogos e
assistentes sociais e educadores sociais. As educadoras sdo as que lidam diretamente e
rotineiramente com os abrigados. Sao elas que fazem o papel que normalmente seria exercido
pelas mées, no que se refere aos cuidados diarios como: dar banho, trocar fraldas, dar
mamadeiras, auxiliar nas tarefas da escola e estar presente em todas outras necessidades que
0s abrigados demandam.

No abrigo Raio de Sol, que abriga criancas de 0 a 12 anos e adolescentes (meninas) até
18 anos, a equipe de educadores é formada majoritariamente por mulheres, tendo apenas um
homem que trabalha nos finais de semanas. No abrigo Casa Acolhida, que abriga meninos de
12 a 18 anos, no quadro prevalecem os homens.

No abrigo Sementinhas de Amor, da comunidade catolica Sementes do Verbo, o quadro
de missionarios, que também nao deixa de ser educadoras sociais, & majoritariamente feminino,
assim como ocorre no Raio de Sol.

Tendo em vista a importancia do trabalho social desenvolvido pelas educadoras sociais
nos abrigos de Palmas, cabe a nos, jornalistas, cumprirmos 0 nosso papel social, com amissao
de informar e dar espaco para que essas mulheres tenham a oportunidade de verem seutrabalho
reconhecido.

As educadoras sociais, embora desenvolvam um importante trabalho, sdo pessoas
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invisiveis para a sociedade. Uma das formas de dar visibilidade a elas é através das midias.
Cabe ao jornalista definir qual a melhor maneira de apresentar o seu trabalho, a partir do
publico-alvo, acreditando ou vislumbrando (n)as transformacdes sociais que esse trabalho pode
proporcionar. Por esse motivo, a proposta do documentario.

Ciente da importéncia do educador social, e de todos os encargos relacionados a essa
profissdo, acredita-se que desenvolver um documentario dando visibilidade a relagcdo dessas
profissionais com os abrigados e, sobretudo, levantando a discussdo sobre o papel delas na
formacéo social dessas criangas e adolescentes, seja de grande relevancia. Pretende-se assim,

contribuir com a discussao da Politica Publica de Assisténcia Social.

1.1 Justificativa

E possivel perceber que poucos trabalhos foram desenvolvidos tendo como foco as
pessoas que trabalham diretamente com criancas e adolescentes de abrigos. Um dos trabalhos
encontrados foi um artigo da area de psicologia “Qualidade de vida dos educadores sociais em
abrigos de protecdo a criangas e adolescentes” dos autores Cristiane Vinholi de Brito e José
Carlos Souza (2009). E uma funcio de grande importancia social, mas que, infelizmente, ainda
é pouco conhecida pela sociedade.

Diante de pesquisas feitas, foi possivel perceber que a maioria dos trabalhos
realizadosnessa area tinha como foco principal os abrigados e ndo os educadores. Nao
foi encontrada producéo alguma de audiovisual que mostrasse o trabalho de educadores
sociais nos trés abrigos de Palmas.

Esses locais de acolhimento sdo bastante reservados, principalmente os dois abrigos da
prefeitura. Entende-se que seja devido ao fato das criancas e adolescentes estarem sob protecao
judicial, o que dificulta para quem busca produzir, pois é um processo burocratico, e o reflexo
disso € a delimitacdo da abordagem que, por sua vez, interfere na falta de conhecimento por
parte da populacdo. Sendo assim, ha necessidade de mostrar o outro lado, 0 que poucas pessoas
conhecem e assim dar mais visibilidade para os que lidam diretamente com os abrigados e a
aqueles gue se interessem pelo conhecimento da area.

Justifica-se, assim, a relevancia desse trabalho que visa fomentar os debates acerca dessa
funcdo tdo importante para a sociedade, e que infelizmente ainda néo € regulamentada, nem
mesmo para as servidoras de instituicGes publicas. Conhecer as fungdes das educadoras sociais
e seus respectivos ambientes de atuacdo, os modos pelos quais estabelecem relagdes afetivas,

ou até mesmo de desafetos, dentro dos abrigos é a oportunidade que se pretende proporcionar
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para que a sociedade entenda mais e melhor essa realidade social e, maisespecificamente,

pesquisadores encontrem mais uma fonte de investigagéo.

1.2 Objetivos

O objetivo principal do documentario € mostrar o papel, as funcbes e os desafios
pessoais e profissionais dos educadores sociais que lidam com criangas e adolescentes nos
abrigos de Palmas-TO.

Com o produto, pretende-se sensibilizar a sociedade para a importancia do trabalho dos
Educadores Sociais. Sdo pessoas que trabalham em prol de ajudar criancas e adolescentes que
tiveram seus direitos violados e que precisam de acolhimento durante a avaliacdo de cada
situacdo, dada diversidade dos casos, visto que nem todos configuram processo judicial. A ida
de criancas e adolescentes para os servicos de acolhimento institucional é a medida considerada
mais severa do Estatuto da Crianca e Adolescente (ECA). E os educadores sociais € que estao
ali, prontos para ajuda-los.

A busca de narrativas dessas educadoras tem o intuito de impulsionar o surgimento de
novos debates acerca da tematica que é pouco discutida. A partir dos depoimentos das
educadoras sociais sobre suas atuacdes, reclamacdes e sugestdes de mudancas, acredita-se que
possa haver melhoria na sistematica dos servicos dentro dos abrigos. E uma das ideias que
sustenta tal conviccdo é a constatacdo de que poucas pessoas tém conhecimento sobre como as
préprias educadoras sociais avaliam sua atuacdo e os desafios enfrentados, ou seja, trata-se da
visdo de quem vive a realidade interna dos abrigos, tendo que lidar diuturnamente com varias
situaces dificeis e delicadas.

Deste modo, além de esclarecer possiveis dividas sobre o atendimento prestado por
abrigos infantis/adolescentes de Palmas, esse documentario pode dar margem para a producao

de novos trabalhos, em outras perspectivas.
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2. QUADRO CONCEITUAL DE REFERENCIA

2.1  Servico de Acolhimento Institucional

O servigo de Acolhimento Institucional sdo os servigos por parte do poder publico que
acolhe e protege criancas e adolescentes que por algum motivo tiveram seus direitos violados.
A vulnerabilidade social de criangas e adolescentes ndo é um problema recente. Desde o Brasil
Colonial ja havia registros de abandono de criancas. Na época, os locais preferidoseram as
igrejas e outras instituicdes religiosas. Com o passar dos anos, surgiram outras formasde
acolhimentos e o poder publico passou a elaborar politicas publicas voltadas a essepublico, ou
seja, a responsabilidade passou a ser do estado (TORRES, 2015).

A atencdo as criancas e adolescentes comecou a mudar a partir do ano de 1988 com a
Constituicao Federal.

Art. 227. E dever da familia, da sociedade e do Estado assegurar a crianca, ao
adolescente e ao jovem, com absoluta prioridade, o direito a vida, a salde,a
alimentacdo, a educacao, ao lazer, a profissionalizacéo, a cultura, a dignidade,
ao respeito, a liberdade e a convivéncia familiar e comunitaria, além de
colocéa-los a salvo de toda forma de negligéncia, discriminagdo, exploracéo,
violéncia, crueldade e opressdo (BRASIL, 1988).

Mas foi depois de sancionada a lei n° 8.069 do ECA, Estatuto da Crianga e do
Adolescente, em 1990, que eles tiveram uma atencdo especial e integral. Antes do Estatuto, o
que tinha em vigor desde ano 1927 era o Cadigo de Menores. Criado em uma época cultural
muito autoritaria e patriarcal, a medida ndo tinha a preocupagdo em compreender e atender as
criancas e adolescentes pensando no melhor para elas, mas era uma forma de solucéo paliativa,
na qual o principal objetivo era “tirar de circula¢do” aquilo que causava a desordem na
sociedade.

Essas medidas eram bastante danosas, pois ndo tinham como objetivo a ressocializacéo
das criancas e adolescentes, e sim afasta-los da sociedade. Eles eram segregados e a imagem
gue a sociedade tinha desse publico era discriminatdria, devido ao fatodo Codigo de Menores
estar ligado a pobreza e a delinquéncia (FONSECA, 2014). Diante desse contexto, 0s anos 1990
foram marcados pelo esfor¢co de implementacdo do ECA a partirdo qual, o tratamento as

criancas e aos adolescentes comecam a evoluir, assim como os locais de acolhimentos.
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Foram instituidas mudancas na lei em relacdo a questdo da internagdo,
dependendo da natureza da medida aplicada: o abrigo, como uma medida de
carater provisério e excepcional de protecdo para criancas em situacoes
consideradas de risco pessoal e social; e a internagdo de adolescentes em
instituicbes, como uma medida socioeducativa de privacao de liberdade. Em
ambos 0s casos, a lei buscard prever mecanismos de garantia dos direitos da

crianca e do adolescente (RIZZINI; RIZZINI, 2004).

Quadro 01 - Demonstrativo das principais mudancas entre Codigo de Menores e 0 ECA

Principais mudancas

Cddigo de Menores (1927-
1979)

ECA (1990)

Idade

Considerava menores
aqueles com 14 anos.

A lei protege criangas de
012 anos e adolescentes
de 12 a 18 anos.

Infracéo

Todo os casos de infragdo
penal passam pelo juiz.

Os casos de infragcdo que
ndo impliquem grave
ameaca  podem ser
beneficiados pela
remisséo(perddo) como
forma de exclusdo ou
suspensdo do processo.

Apreensao

Preconiza a prisdo cautelar

Restringe a apreensdo
apenas em dois casos:
flagrante delito  de
infracdo penal, ordem
expressa e fundamentada
do juiz.

Internamento

Aplicavel aos menores sem
tempo e condicOes
determinadas, quando
“manifesta a incapacidade
dos pais para manté-los”

Aplicavel a adolescentes
autores de um ato
infracionalgrave.

Crimes e infragoes
cometidas contra criancase
adolescentes

E omisso a esse respeito.

Pune o abuso do paétrio
poder, das autoridades e
dos responsaveis pelas
criangas eadolescentes.

Trabalho

Os menores de 12 anos eram
impedidos de trabalhar.

E proibido o trabalho a
adolescentes com idade
inferior a 14 anos. Salvo
em condicdo de menor
aprendiz, sendo
assegurados direitos
trabalhistas
previdenciarios.
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Politicas Publicas

As medidas previstas
restringem-se ao ambito da:

- Politica Nacional de
Bem Estar Social
(FUNABEM)

- Seguranca Publica

- Justica Menores

- Politicas sociais
basicas

- Politicas
assistencialistas

- Servigo de protecéo e
defesa das criancas e
adolescentes

vitimizados
- Protecéo juridico-
social
Mecanismo de Sem espaco & participacfes. | Institui instancias
Participagao colegiadasde participacao
dos niveis federal,
estadual e municipal
(conselho paritario

estado-sociedade)

Fonte: ECA.

Percebe-se que o estado era omisso a varias questdes de garantia dos direitos das

criangas e adolescentes e s6 depois do Estatuto da Crianca e do Adolescente esse tratamento

comeca a evoluir, esse publico passa a ser sujeito de direitos e o estado comeca desenvolver

politicas publicas mais eficaz voltada especificamente as pessoas que ndo atingiu a maioridade.

2.1.1 Acolhimento Institucional em Palmas

Além dos Abrigos Institucionais existem outras formas de acolhimentos

institucionais voltados a criangas e adolescentes, como por exemplo: Casa Lares e Casa

de Passagem. Em Palmas existem apenas abrigos institucionais. Um acolhe meninas de

0 a 18 anos e meninosde 0 a 12. O outro abriga apenas meninos de 12 a 18 anos.

Segundo informacgdes de antigos funcionarios, antes ndo havia essa divisdo.

Meninos emeninas de 0 a 18 anos moravam juntos em um abrigo, o que dificultava

ainda mais otrabalho dos funcionarios pelas questdes de quantidades de abrigados e,

principalmente, em relagéo aos adolescentes (meninos e meninas) que demonstrassem

uma sexualidade muito “aflorada”. Essa divisdo, segundo eles, foi feita em meados de

2012.

2.2 Educadores sociais

A profisséo de educador social ainda ndo tem uma regulamentacdo propria. Em marcgo
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de 2009, um projeto de lei foi apresentado a Camara pelo deputado Chico Lopes do (PCdoB-
CE), e desde esse ano tramita no congresso para ser aprovado.

Os educadores e educadoras sociais possuem indubitavel relevancia no
cenério profissional brasileiro e tém sido os parceiros mais importantes de
assistentes sociais, psicologos, pedagogos, socidlogos e advogados, dentre
outros profissionais, que atuam no processo de enfrentamento a divida social
gue o Pais tem com sua populacdo. No entanto, possuem caracteristicas de
atuacdo, necessidades de formacdo e organizacdo proprias, e assim, buscam
o fortalecimento de sua identidade profissional (LOPES, 2009, p.30).

O texto apresentado pelo deputado revela que em 2009 os educadores sociais ja haviam
conseguido até aquele momento a sua maior conquista no processo de reconhecimento social
e profissional. No referido documento ele citava a inclusdo na Classificacdo Brasileira de
Ocupacdes (CBO), que é o reconhecimento no sentidoclassificatério de existéncia de uma
profissdo, mas ndo chegava a ser a regulamentagédo, apenas ajudava a fortalecer a identidade
trabalhista da classe.

5153-05 — Educador Social. Descricdo Sumaria: Visam garantir a atencéo,
defesa e protecdo a pessoas em situagOes de risco pessoal e social. Procuram
assegurar seus direitos, abordando-as, sensibilizando-as, identificando suas
necessidades e demandas e desenvolvendo atividades e tratamento
(MINISTERIO DO TRABALHO, s/d, texto eletrénico).

Em algumas entidades, o exercicio da profissdo exige diploma em ensino superior.
Inclusive, ja existe até a graduacdo de educador social em algumas faculdades. Em Palmas, as
educadoras sociais concursadas que trabalham no abrigo que atende criangas e adolescentes
estdo em desvio de fun¢do, pois atuam ndo sé como educadoras, mas também no papel de
cuidadora, tendo em vista atividades tais como: dar banho, trocar fraldas, alimentar criancas,
que ndo s&o atribuicbes de um educador social e sim de um cuidador.

No outro abrigo da prefeitura de Palmas, que atende meninos de 12 a 18 anos, as
educadoras ndo desempenham esse tipo de atividade, tendo em vista que o publico acolhido
encontra-se na faixa etéaria de adolescentes e ndo depende desses tipos de cuidados.

E importante esclarecer que o trabalho desenvolvido em abrigos de Palmas nem sempre
é apreciado pelas educadoras sociais. 1sso porque as pessoas que trabalham nesses locais estdo
expostas a acolher e cuidar de criancas e adolescentes com diferentes tipos de problemas sociais.
N&o ha um filtro para determinar se uma crian¢a/adolescente pode ser acolhida pelo abrigo, elas

séo levadas pelo conselho tutelar e como a cidade ndo tem uma casade passagem, que € o local
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de acolhimento provisério, os abrigos sao “obrigados” a recebé- los.

O grande problema dessa falta de filtro para o acolhimento em abrigos da prefeitura é
que varias dessas criancas/adolescentes, como ja ocorreu, tém problemas que afetam tanto quem
trabalha no ambiente, quanto os outros abrigados. Exemplos: transtornos mentais, dependentes
quimicos entre outros. Casos que precisam de tratamentos especializados.

J& teve caso de educadora estar de licenga para cuidar da saude mental, agravadas por
causa do trabalho. Um agravante maior é que elas enfrentam uma situacdo muito burocratica
guando pedem remocao. Mesmo sendo um direito do servidor, garantido no capitulo IV, artigo
33 do Estatuto dos Servidores de Palmas, as educadoras enfrentam um processo burocratico
quando pedem remocao.

Diante dos fatos relatados, tem se uma preocupacdo guanto a exposicao negativa das
condicdes de trabalho enfrentadas pelas educadoras da prefeitura de Palmas, Isso por causa de
san¢Oes que certamente podem acontecer tanto para as entrevistadas quanto para quem produziu

o documentério, tendo em vista que também ser servidora do local.

2.3 Documentario
2.3.1 Conceito

Conceituar documentario ndo € uma tarefa facil, para Victor Candeias (2003) o
documentario pode assumir um caracter bastante indefinido, tendo em vista que nele pode ser
enquadrado qualquer relato que ndo seja inteiramente uma ficcdo, seja esse produzido através
de processos cinematograficos ou videograficos.

No livro “Introdu¢do ao Guido para Documentario”, o autor esclarece algumas
peculiaridades dos programas audiovisuais, em especial o documentario. Ele mostra
principalmente um conjunto de conceitos e técnicas para audiovisuais de caracteristicas

documentais.

Na sua definicdo mais pura, o Documentario consistird no registro da
realidade que se desenrola em espacos naturais, por oposicdo a artificialidade
do estudio, tomando como personagens 0s intervenientes reais e como base da
acdo representada a sua propria vida (contendo as relagdes com os outros,com
0 mundo e com as circunstancias que os rodeiam), mostrando sem artificios
(CANDEIAS,2003, p.12).

Essa complexidade em relagédo a definicdo do conceito documentario ndo é abordada

apenas por Candeias. O autor Bill Nichols, em seu livro “Introdu¢do ao Documentario”, diz que
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o significado de documentario ndo pode ser reduzida a um verbete de dicionario, e que a

defini¢do e sempre relativa ou comparativa.

A definigdo de “documentario” é sempre relativa ou comparativa. Assim
como o amor adquire significado em comparacdo com a indiferenca ou édio,
e cultura adquire significado quando contrastada com a barbérie ou o caos, o
documentério define-se pelo contraste com filme de ficcdo ou filme
experimental e de vanguarda. Se o documentario fosse uma reprodu¢do da
realidade, esses problemas seriam bem menos graves. Teriamossimplesmente
a réplica ou copia de algo ja existente. Mas ele ndo é uma reproducdo da
realidade, ¢ uma representacdo do mundo em que vivemos.representa uma
determinada visdo do mundo, uma visdo com a qualtalvez nunca tenhamos
deparado antes (NICHOLS,2007, p.47).

Essa relacdo a tentativa de definir documentario a partir das categorias de “relativa e
comparativa”, utilizada pelo autor Bill Nichols, pode ser perceptivel também no livro do autor
Victor Candeias. No livro “Introducdo ao Guido Para Documentario”, o citado autor destaca
ndo so a dificuldade em definir um conceito para documentario, bem como utiliza comparacdes
para que o leitor consiga chegar ao entendimento.

Um exemplo disso € a comparacdo feita pelo autor para diferenciar documentério e
reportagem. Esses dois programas audiovisuais causam confusdo quanto aos conceitos por
serem muitos parecidos. Sabemos que os dois sdo programas audiovisuais e que tem objetivos
comuns que é o tratamento da realidade.

Para Candeias, eles se diferenciam nos critérios de selecdo dos temas e perante o
tratamento dos fatos. A reportagem tem como critério informacdes da atualidade e, sobretudo
o0s interesses dos fatos sob o ponto de vista da noticiabilidade. O documentario € mais livre
desse tipo de critérios, ele ndo estd subordinado aos critérios de atualidade e nem de
noticiabilidade e o narrador pode se posicionar.

Outra caracteristica visivel e que ajuda a diferenciar os dois produtos audiovisuais é a

presenca visual do narrador na reportagem, ao contrario do documentario.
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3. PROCEDIMENTOS TECNICOS E METODOLOGICOS

3.1  Concepcao da Ideia

Como no curso de jornalismo os alunos podem escolher entre monografia e projeto
experimental, desde o inicio, tinha em mente produzir um projeto experimental. Os motivos sdo
varios, mas o principal € ter a oportunidade de nao sé pensar e escrever em termos tedricos, mas
precisamente vivenciar uma pratica jornalistica diante de um projeto devidamente planejado.

Escolher entre monografia e projeto experimental ndo foi dificil, mas a complicago
veio no momento de organizar as ideias e chegar ao tema. A Unica certeza que tinha era que 0
produto seria voltado para a area social ou cultural, duas com as quais me identifico.

A ideia de produzir algo com o tema abrigo comecgou a brotar na minha mente a partir
de uma sugestdo de uma professora; Ana Carolina dos Anjos. Lembro-me como se fosse ontem:
noés estavamos almogando no “RU” Restaurante Universitario; eu cansada depois de uma noite
de trabalho no abrigo, comecei a “desabafar” de como era dificil lidar com alguns abrigados na
casa e que la ja havia acontecido tantas historias “cabulosas”. Ela, na mesma hora, me deu a
ideia de escrever um livro, de contar os casos importantes que ja haviam acontecido.

Quando foi para eu decidir o tema e o tipo de produto, na disciplina de Trabalho de
Concluséo de Curso |, optei por seguir a sugestao da professora “Carol” e escolhi essa tematica,
pois € um assunto que tenho mais afinidade, e também tendo em vista que assim, teria mais
facilidade tanto para encontrar os entrevistados quanto na producéo do produto.

No inicio tinha em mente produzir um livro-reportagem, mas depois optei por fazer um
documentario, pois € uma area na qual ja tinha um pouco de experiéncia.

Depois de definido o tema, coube-me procurar o foco do trabalho. O que abordar? para
chegar a uma resposta, fui buscar na internet para ver o que tinha de material, sobretudo,
documentérios que mostrassem como é trabalhar em abrigos. Vi que a maioria dos trabalhos
feitos tinha como foco os abrigados e nédo as pessoas que trabalham e lidam diretamente com
as criangas e adolescentes abrigadas. Foi entdo que cheguei a conclusdo da importancia de
produzir um documentario com esse foco e, sobretudo mostrar os prés e 0s contras desse
trabalho.
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3.2  Apuragdo

Depois de definido o tema, fui atrds de informaces referentes a quantidade de abrigos
existentes em Palmas e a localizacdo de cada um, isso para ter nocao do tipo de material tedrico
deveria estudar. A partir dai o primeiro procedimento feito foi o estudo dos materiais referentes
a parte técnica do documentario, para que tivesse embasamento de que tipo de material eu iria
precisar para a producéo.

As informacdes referentes ao funcionamento dos dois abrigos de responsabilidade da
prefeitura de Palmas ndo foram dificeis de conseguir, pois trabalho em um deles ha mais de trés
anos. Para entender um pouco melhor a dindmica do trabalho, busquei informagdes nas
normativas que regem os trabalhos em abrigos institucionais e também com a analista técnica

- assistente social do Tribunal de Justica do Estado do Tocantins, Marcia Mesquita. A
assistente social tem uma vasta experiéncia na area de acolhimento institucional e também ¢é
uma das responsaveis por cuidar dos desfechos de cada caso das criangas/adolescentes
abrigadas em Palmas e em todo Estado.

Outro fator que me ajudou bastante no entendimento sobre o acolhimento institucional
foi ter participado de duas capacitacdes sobre esse assunto, realizadas pelo abrigo onde eu
trabalho. Essas capacitagbes com o foco nas diretrizes do acolhimento institucional nédo
acontecia com frequéncia, nos ultimos meses houve algumas melhorias, ap0s trocas de
coordenadoras.

No outro abrigo, que é de responsabilidade da comunidade cat6lica Sementes do Verbo,
foi preciso fazer visitas para entender o seu funcionamento. Embora todos os abrigos tenham o
mesmo objetivo, que é o de proporcionar a protecdo integral de criancas e adolescentes em
situacdo de vulnerabilidade social, o abrigo Sementinhas de Amor tem uma sistematica

diferenciada.

3.2.1 Principais diferencas entre o trabalho dos abrigos da Prefeitura e o abrigo

nao-governamental Sementinhas de Amor

O atendimento no abrigo Sementinhas de Amor é realizado por religiosas catélicas da
comunidade Sementes do Verbo ligado a Arquidiocese de Palmas. A entidade recebe criangas
de Palmas e também oriundas de outros estados das regides norte e centro-oeste. Segundo
elas, o fato de ser um abrigo de cunho religioso, ndo faz com que os abrigados sejam

obrigados a participarem das aces religiosas. Na acdo missionaria, elas respeitam a vontade de
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cada um, quanto a opgdo de ordem religiosa. O ambiente € marcado pela presenca religiosa
porque trata-se de uma pardquia, que desenvolve Vvérias atividades para a comunidade, a
exemplo das missas na Capela de St? Julia, aos sdbados e domingos, para os moradores da regido

do Aureny Il11.

igur

a 01- Capela Santa Julia no abrigo Sementinhas de Amor
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(Foto: Eldineide Linhares)

Enquanto nos abrigos da prefeitura tem uma equipe técnica mais completa e fixa de
funcionarios como: psicologos, assistentes sociais, pedagogos, no abrigo Sementinha de Amor
existe uma dificuldade de composicdo desse quadro de profissionais, tendo em vista que na
condicédo de organizagdo ndo governamental, nem sempre pode pagar por esses servigos. Todas
as atividades realizadas na entidade sdo da incumbéncia das religiosas e dos voluntarios, exceto
uma psicoéloga.

Por isso, segundo a assistente social Marcia Mesquita, ocorre a demora na resolucao dos
processos dessas criangas. Segundo ela, as criancas e adolescentes devem ficar o menor tempo
possivel nos abrigos, e a equipe técnica trabalha justamente nesse sentido, que a estadia no
abrigo seja rapida, para que esses abrigados ndo percam os lacos afetivos com a familia
bioldgica ou que, nos casos de ndo haver possibilidade alguma de voltar para a familia de
origem, sejam encaminhados a uma substituta (adotiva).

Os dois abrigos Institucionais sdo custeados pela prefeitura de Palmas, enquanto o
abrigo ndo governamental vive de doagdes. Segundo a direcdo do abrigo Sementinhas de Amor,
algumas doagdes sao fixas e outras aleatdrias. Uma das formas que as missionarias encontraram
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para ajudar nas despesas, que nem sempre as doacdes em dinheiro conseguem suprir, é a
realizacdo de um bazar. O abrigo recebe bastantes doagdes de roupas e outros objetos, entdo
sempre conseguem que pessoas da prépria comunidade comprem os itens doados.

Um outro fator bastante diferente é a questdo da restricdo quanto a entrada de pessoas
de fora. Nos abrigos da prefeitura é bastante burocratico, enquanto no abrigo Sementinhas de
Amor ndo tem burocracia. O abrigo € bastante acessivel, principalmente para os moradores da
comunidade que vao ao local para comprar produtos do bazar, participar das missas organizadas
pelas missionarias e também levarem as criancas nos finais de semanas para participarem dos

acampamentos do escotismo organizados pelo abrigo.

Figura 02- Acampamento de escotismo organizado pelo abrigo Sementinhas de Amor
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(Foto: Eldineide Linhares)

Quando o abrigo Sementinhas de Amor foi instalado, na ampla area daquele local ja
existia uma igreja, que permaneceu disponivel as pessoas da comunidade que continuam
participando dos cultos religiosos.

Entre as principais diferencas em relacdo aos demais abrigos estéo o fato de as religiosas
morarem no local, juntas com as criancas, e de ndo receberem qualquer tipo de remuneracéao
pelas atividades realizadas, por esta serem entendidas como inerentes a misséo religiosa. Além
disso, observa-se também a forma pela qual elas dividem as responsabilidades de cada uma

com as criangas, enquanto nos abrigos da prefeitura as educadoras trabalham de forma integral,
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sendo todas responséveis por tudo que acontece no plantdo. No abrigo Sementinhas, cada
missionéria fica responsavel por uma determinada quantidade de crianca. Embora ressaltem
que ndo podem assumir o papel de mée, explicam que dividem desta forma para que a crianca
tenha uma referéncia dentro da casa e ndo sinta como se todas as religiosas mandassem nela.
Assim, para tudo que a crianga vier a precisar no abrigo, contara com uma responsavel por ela,

e saberd a qual das missionérias recorrerem.

3.3 Entrevistas

Um dos processos mais dificeis do Trabalho de Concluséo de Curso foi a liberacdo da
Prefeitura de Palmas para gravar dentro dos dois abrigos mantidos pela municipalidade.
Primeiro levei um oficio para a Secretaria de Desenvolvimento Social da prefeitura, Valquiria
Moreira Rezende, para que ela pudesse liberar. A secretaria assinou o oficio, mas depois fui
informada de que apenas a assinatura ndo me dava o direito de fazer as gravagoes.

A orientacdo foi que ap6s esse procedimento seria enviado aos coordenadores dos
abrigos e sé eles poderiam autorizar. Infelizmente, nenhum dos dois abrigos autorizou as
gravacdes. Sendo assim, fiz as imagens apenas no abrigo Sementinhas de Amor, pois nele néo
teve burocracia alguma. A Unica restricdo é que ndo fosse exposta a imagem das criancas.
Restricdo essa que ja estava escrito no oficio, para que ndao houvesse qualquer tipo deproblemas
futuro em relacdo a exposicdo criancas e adolescentes.

As entrevistas decorreram do dia 08/09 ao dia 01/10 de 2018. Foram gravadas conforme
a disponibilidade de local e horério de cada uma das educadoras sociais. A preferéncia foi fazer
na casa de cada uma delas, em ambiente interno, mas algumas por diversos aspectos nao teve
como gravar da maneira planejada e foi gravado em ambiente externo. Optei por ndo insistir
em gravar dentro dos abrigos da Prefeitura de Palmas, para que diminuissem os riscos de causar
qualquer tipo de problemas futuros e também para que as entrevistadas se sentissem mais a
vontade para falar.

As imagens do documentario foram gravadas em video, por meio de uma camera
fotografica da Nikon D5300, e para captar o audio foi utilizado microfone shotgun rode video
mic.

A escolha das entrevistadas foi pensada desde o TCC I, levando em consideracdo a
historia de cada uma no abrigo, mas infelizmente algumas néo aceitaram o convite de participar
do documentario, acredito que por medo de se expor. Diante disso, tive que reorganizar a lista

de entrevistados e conforme o tempo foi passando foram surgindo novas ideias e, com elas,



23

novas opgdes de entrevistadas.

Optei por escolher pelo menos uma educadora de cada abrigo. Comecei a gravar com
as educadoras do abrigo Raio de Sol, local onde trabalho. Nele foi facil conseguir as
entrevistadas, pois tinha afinidade com todas as colegas. Foram feitas quatro entrevistas com
educadoras que trabalham no local e duas ex-educadoras, inclusive uma delas adotou uma
crianga quando ainda trabalhava no local. Outro aspecto que me levou a escolher mais
educadores do abrigo Raio de Sol foi o fato de elas terem experiéncia tanto com criangas quanto
com adolescentes, pois o abrigo acolhe de 0 a 18 anos.

Entrevistar as missionarias do Abrigo Sementinhas de Amor também néo foi uma tarefa
dificil, pois como j& foi dito, o abrigo é acessivel e é aberto a receber pessoas. Primeiro,
aconselhado pelo abrigo, fui a final de semana pegar imagens das criancas. Nos finais de semana
0 abrigo organiza varias brincadeiras e é aberto para as criancas e adolescentes da comunidade
participar juntas com os abrigados.

Retornei outro dia para fazer as entrevistas. Entrevistei duas missionarias, mas
infelizmente ndo consegui aproveitar a fala de uma delas para colocar no documentario, pois a
mesma se dispersava bastante e ndo conseguia responder com clareza o que era perguntado.

A Ultima entrevistada foi uma ex-educadora do abrigo Casa Acolhida, que acolhe
meninos de 12 a 18 anos. Nesse abrigo foi muito dificil conseguir uma pessoa para entrevistar.
Primeiro consegui o contato de trés educadoras, mas nenhuma respondia asmensagens. Fui no
abrigo, conversei com a coordenadora, que ndo me autorizou gravar imagens dos adolescentes,
mas, ap0s mostrar as perguntas que seriam feitas, ao ver que ndo tinha nada comprometedor,
autorizou que entrevistasse alguma educadora, caso elas quisessem, mas nenhuma aceitou. O
quadro de funcionarios do abrigo é composto na maioria por homens, o que também dificultou
encontrar uma entrevistada. Consegui entrevistar uma ex-educadora do local, que trabalhou trés
anos e depois saiu porque passou em outro concurso.

Aléem das mulheres que lidam diretamente com as criancas\adolescentes, houve a
necessidade de entrevistar uma assistente social para explicar como funciona o Acolhimento
Institucional feito pelos abrigos e, sobretudo esclarecer os motivos pelos quais 0s abrigos néo
sdo divididos por faixa etéria ou pelos perfis das criancas e adolescentes.

A maioria das educadoras entrevistadas, atuantes nos abrigos da prefeitura de Palmas
ndo esta satisfeita com o trabalho. O principal motivo dessa insatisfacdo é a mistura de faixa
etaria e perfis de criangas e adolescentes numa Unica casa. Elas gostariam que fosse dividido
por idade e principalmente que criangcas com problemas relacionados a drogas, problemas

psicologicos ou outros fatores que possam vir colocar em risco a vida delas e também dos
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outros abrigados, pudessem ter um lugar apropriado, com profissionais especializados na érea.
Para esclarecer isso, entrevistei a analista técnica-assistente social, Marcia Mesquita
funcionaria do Tribunal de Justica do Estado do Tocantins, que tem uma vasta experiéncia na
area de acolhimento institucional. A assistente social explicou que fazer essas mudancas
desejadas pelas educadoras é uma tarefa dificil para os abrigos, tendo em vista que ao fazer
essas divisdes em relacdo a faixa etaria de idade e perfil de cada crianga e adolescente,
poderia acontecer de separar grupo de irmdos, deve ser preservados tanto no acolhimento
institucional quanto nos casos que véo para a adocao.

Para as entrevistas, foram feitas nove perguntas idénticas para todas as educadoras e ex-
educadoras, com o intuito de depois selecionar o que cada uma conseguisse expressar melhor
de cada assunto.

Todas as entrevistadas assinaram o “termo de consentimento livre e esclarecido de
cessdo de direito sobre depoimento oral e/ou escrito” disponibilizado pela a Universidade

Federal do Tocantins. As assinaturas foram pegas no dia das entrevistas.

3.4  Decupagem e roteiro de edicao

Com as entrevistas gravadas, foi 0 momento de fazer a decupagem do material e depois
comecar a edicdo. Foi feito o pré-roteiro pensando em usar imagens que mostrasse o dia a dia
do trabalho das educadoras sociais com as criancas, principalmente com o foco nos cuidados
especiais que elas tém com os bebés (no abrigo Raio de Sol), algo mais delicado e maternal,
como muitas delas relataram ter com as criangas, mas como as coordenadoras dos abrigos da
prefeitura ndo autorizaram que eu gravasse as criangas, tive que alterar o roteiro e captar outras
imagens que ndo foi como o planejado antes.

Para contextualizar melhor, resolvi colocar no inicio um texto introdutério do assunto
abordado no documentario e no corpo do produto, conforme sugestdo da minha orientadora foi
colocada as sequéncias de falas conforme a ordem das perguntas que foram feitas para as
educadoras. Usei como ponto de partida para cada assunto (pergunta) a fala da educadora que
introduziu o assunto perguntado.

O teor das perguntas era instigar como é\era o relacionamento com os abrigados e,
sobretudo se gostavam de desenvolver o trabalho. No final da edicdo retirei duas perguntas,
pois as mesmas ficaram deslocadas e ndo tinha muita importancia para o contetdo do
documentario. Assisti varias vezes as entrevistas para que pudesse fazer a decupagem do

material e depois montar encaixar as falas nos devidos lugares.
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Depois de ter feito esses procedimentos, fui aconselhada pela minha orientadora a
“enxugar” mais alguns trechos e retirar outros que ndo estavam acrescentando informacoes
importantes para o documentario.

Para esclarecer do que se tratava o documentario, foi colocado dois trechos pequenos de
textos no inicio, uma introducdo do que o produto iria abordar. A ideia era colocar outros
trechos explicativos em algumas falas das educadoras, mas percebi que esteticamente o texto
ndo ficou agradavel. Por sugestdo do técnico Jorge Cardoso, preferimos colocar apenas um dos
textos.

A finalizacdo foi feita pelo técnico Jorge Cardoso, pois exigem um pouco mais de
entendimento nas ferramentas do programa de edi¢do, mas tanto eu como a minha orientadora,
acompanharam o processo e opinamos em algumas decisfes para que o documentario saisse

como planejado.

3.5  Pesquisa Mercadoldgica

Para assegurar de que a producdo do documentario seria viavel e teria aceitacdo do
publico, foi feita uma pesquisa mercadoldgica em curto prazo, do dia 18 ao dia 20 de outubro,
cerca de 60 pessoas responderam o questionario. Foi utilizado como instrumento de pesquisa 0
formulario da Google Drive, apenas para ter ciéncia do conhecimento das pessoas, sobretudo
os moradores da cidade de Palmas, sobre os abrigos de criancas e adolescentes de Palmas. Além
disso, a pesquisa também teve o intuito de saber se essas pessoas ja receberam algum tipo de
produto jornalistico, ou mesmo se teriam interesse em assistir documentarios com essa tematica.

O gréafico 01 mostra uma porcentagem muito alta de pessoas que ndo tem conhecimento

da quantidade de abrigos de criancas e adolescentes existem em Palmas-TO.
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Gréfico 01 - Dados que mostram a quantidade de pessoas que nao tém conhecimento da
quantidade deabrigos de criancas e adolescentes em Palmas.
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Fontel: Elaboracéo propria.

O abrigo Sementinhas de Amor, da comunidade catélica Sementes do Verbo, € 0 menos
burocratico com questdes de visitas, mesmo assim teve uma porcentagem pequena, apenas um

pouco mais de 16% dos entrevistados conhecem o local.

Grafico 02-Mostra a porcentagem de pessoas que conhecem o abrigo Sementinhas de Amor.
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A pesquisa mostrou também que 55,4% das pessoas entrevistadas ndo sabem o que faz
uma educadora social e mais de oitenta por cento deles nunca receberam nenhum material
jornalistico com a temaética voltada ao trabalho em abrigos de Palmas.

Sobre o tema abordado no documentario, 94,6% das pessoas entrevistadas disseram ter

interesse em assistir um documentario que mostrasse como é o trabalho das educadoras sociais
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nos abrigos de criangas e adolescentes de Palmas.

Grafico 03-Dados mostra o interesse dos entrevistados em assistir um documentario que

aborda otrabalho em abrigos de Palmas.
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4. DESCRICAO DO PRODUTO/SERVICO/PROCESSO

4.1  Projeto editorial

O produto desenvolvido foi na categoria de jornalismo eletronico; um documentario,
pois consiste no registro da realidade vivido por educadoras sociais dentro dos abrigos de
criancas e adolescentes de Palmas. Para Victor Candeias, documentario consiste no registro da
realidade que se desenrola em espaco natural, por oposicdo & artificialidade do estudio, que
tome como personagens os intervenientes reais e como base da acao representada a sua propria
vida, contendo as relagbes com 0s outros, com 0 mundo e com as circunstancias que os rodeiam,
que apresente sem artificios.

O documentério ¢é voltado para o trabalho desenvolvido por educadores sociais nos
abrigos de Palmas - TO. Tem uma duragéo de 18 minutos. A maioria das pessoas entrevistadas
foi composta por educadoras sociais, que é o foco do documentario, mas também foi
entrevistada uma assistente social que trabalha com a parte juridica dos acolhidos e tem bastante
experiéncia na area de acolhimento institucional.

As entrevistas foram intercaladas com as imagens que foram feitas no abrigo
Sementinhas de Amor. Essas imagens foram todas captadas cautelosamente no sentido de nao
mostrar o rosto das criancas e dos adolescentes, tendo em vista que os abrigados sdo menores
de idade e principalmente, estdo sobre protecdo judicial.

As entrevistas feitas com as educadoras sociais teve como foco coletar informacoes
tanto em relacdo a rotina do trabalho, quanto com relacdo as sensacGes de afetividade ou até
mesmo desafeto que surgem a partir da convivéncia com os abrigados.

A intencdo do documentario € mostrar as varias consequéncias (boas/ruins) que o
trabalho de educadores sociais de abrigos infantis/adolescente em Palmas pode provocar ao
trabalhador e esclarecer alguns questionamentos feito pelas educadoras quanto as formas de
acolhimento pelos abrigos.

O documentario tem como publico alvo pessoas maiores de 18 anos que moram em
Palmas, sobretudo aquelas ligadas aos trabalhos que envolvam crianga e adolescentes em
situacdo de vulnerabilidade social. Mas também ao puablico geral de Palmas que tenham

interesse em conhecer sobre os trabalhos em abrigos.



4.2 Recursos humanos

cada dia

HUMANOS HORAS VALOR

1 Jornalista (5h por dia) 3 meses = 300 | R$ 12.000,00
horas

1 Produtor (5h por dia) 3 meses = 300 | R$ 12.300,00
horas

1 Editor de video (5h por dia) 3 dias = 15 | R$ 3.750,00
horas

1 Roteirista (5h por dia) 2 semanas = 50 | R$ 2.950,00
horas

1 Cinegrafista (2h por dia) 13 dias = 26 | R$ 3.9000,00
horas

MATERIAS HORAS VALOR

Camera e acessorios (2h por dia) 13 dias = 26 | R$2.275,00
horas

Transporte 13 dias + 2 (ida e volta) = 40 | R$ 600,00
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6. REFERENCIA ICONOGRAFICA E MATERIAL

Figura 03: Documentario: O dia antes de amanha

Reproducdo: O dia antes de amanha

O documentario “O dia antes de amanha” mostra o desafio das instituigdes de
acolhimento com os abrigados que estdo proximo de completar 18 anos e que precisam deixar
0 abrigo.

Dai a importancia dos abrigos ensinarem e prepararem esses adolescentes para que
consiga sai dali e sobreviver sem a ajuda do estado ou de outras pessoas. Por isso, a importancia
de colocarem esses adolescentes a ajudar nas tarefas da casa e também conseguir trabalho
remunerado para que eles jd possam administrar a vida financeira e ter mais chances de ser

manterem sozinhos apos sair das institui¢cdes de acolhimentos.
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Figura 04: Reportagem TV Brasil: Historias de abrigo

Fonte: TV Brasil

A reportagem “Historias de abrigo” mostra os desafios dos abrigados que passaram boa
parte da vida em abrigos e, principalmente a temida hora de se desligarem desses locais de
acolhimentos por terem chegado a maioridade.

Ela tras informacGes importantes, o desligamento dos abrigados ap6s os dezoito anos
que seria quando, de acordo com legislacdo deixaria de estar sobre a tutela do estado, ndo pode
ocorrer apenas por causa da idade. Segundo o juiz, Elio Braz, da vara de infancia e adolescéncia
de Pernambuco, entrevistado na reportagem, isso seria um ato criminoso e que vai contra a

Constituicdo Federal e o Estatuto da Juventude.
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7. CONSIDERACOES FINAIS

O documentario me trouxe conhecimento além do que eu ja sabia do trabalho de um
educador social. A entrevista com assistente social Marcia Mesquita foi muito enriquecedora,
pois tive a oportunidade de esclarecer alguns assuntos que eram ddvidas das entrevistadas e que
também era minhas. Confesso que durante a entrevista, por um instante, fiquei sem entender
qguando ela falou da importancia de ter os varios perfis e faixa etaria de abrigados convivendo
juntos. Apenas convivia com essa realidade, mas ndo entendia e até ficava revoltada com essa
forma de acolhimento que para mim néo fazia sentido.

O trabalho serviu também para que se faca uma reflexdo sobre a atual politica de
Acolhimento Institucional. Assim como o modelo esperado de acolhimento, citado pela
assistente de que as pessoas que trabalham em abrigos tinham que estar engajadas e, sobretudo
ter uma analise critica do trabalho que desenvolve, hé de se levar em consideracdo e também
até uma critica aos responsaveis pelas casas de acolhimento, sobre a formacao de pessoas que
trabalham nesses lugares.

Nos abrigos da prefeitura, as pessoas que sdo contratadas para desenvolver esse trabalho
ndo tém qualquer formacdo ou capacitacdo antes de comecar a trabalhar. Alguns estados ja
estdo adotando a ideia de exigir um diploma superior. Ja existe até um curso de graduacao em
educador social, mas como a funcdo de educador social ainda ndo é regulamentada, fica em
aberto a contratacdo de pessoas sem nenhuma formacao para trabalharem nesses locais.

O documentario abre a possibilidade de novas pesquisas. Um importante tema que pode
gerar outro estudo, e consequentemente até ajudar a melhorar o trabalho dos abrigos e das
educadoras sociais, seria um estudo na area de psicologia com as educadoras. Sabemos que €
um trabalho que forca o lado psicoldgico delas e nem todas conseguem lidar com essa questéo,
fato que pode até adoecer a educadora, como ja aconteceu.

Essa experiéncia, além de me proporcionar varios conhecimentos valiosos para minha
vida profissional, me fez conhecer o lindo trabalho das missionarias do abrigo Sementinhas de
Amor. Como ja foi dito, sdo mulheres que abdicaram a sua vida, sua familia em prol de viver
em missdo e ajudar criancas e adolescentes que precisam. Conhecer esse abrigo me fez refletir
N0 Meu eu cristd, no que eu estava fazendo para ajudar o proximo. A correria da vida, as vezes
nos faz desconhecer projetos como esse que necessitam da ajuda de voluntarios para que
continue funcionando. Pensando nisso, quero futuramente, com uma colega da turma,
desenvolver trabalhos voluntarios na area de assessoria, tendo em vista que o abrigo vive de

doac0es e voluntarios, e ndo tem sequer uma pagina nas redes sociais.
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APEDICES

APEDICE A - Roteiro de documentario

FORMATO

ENTREVISTADO

LOCAL\AMBIENTE

INT\EXT

1 Video
Respostas das
educadorassociais
falando se gostaou
néo do trabalho que
desenvolvem.

Todas Educadoras

Casa das entrevistadas

Interna e
Externa

2 Texto

Breve introducéo do
que serd o
documentario\com
trilha sonora

3 Video
Abertura\nome do
documentario.

4 Video

Educadora fala qual a
suafuncdo\cargo e
quais as tarefas que
desempenhamna
casa.

Maria dos Reis

Casa da entrevistada\Sala

Interna

5 Video

Educadora confirma
a comparacdo do
trabalho com o papel
de mae feita,
anteriormente, pela
educadora Maria dos
Reis.

Renilza Magestade

Casa da entrevistada \
Jardim

Externa

6 Video
Ex-educadora fala
dasfuncdes que
desempenhavam na
CasaAcolhida.

Glaucia Gloria

Casa da entrevistada\
Jardim

Externa
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7 Video

Missionéria fala das
funcbes que desempenhano
Abrigo Sementinhas de
amor. Com texto
explicativo sobre a
estruturacdo do abrigo.
Imagem da fachada do
abrigo.

Nora Nubia

Abrigo Sementinhas de
Amor

Externa

8 Video
Educadora\freira fala de
quando comegou a
trabalhar (expectativa x
realidade)

Maria dos Reis\ Nora
Nubia\EleyNatiely \
Luzianni Silva\
Fernanda

Rocha\ GlauciaGléria

Externa\lnterna

9 Video
Educadora\freira fala da
sua  relagdocom as
criangas?(boa\ruim)
(afeto\desafeto)

Maria dos Reis\
Renilza Magestade\
Eley Natiely

Casa das entrevistadas

Externa\lnterna

10 Video Assistente social
explicao porqué dos

abrigos ndosepararem as  |Marcia Mesquita Casa da AssistenteSocial |Interna
criancas eadolescentes por
idade oupor perfil. Cobrir
parte dafala com
imagens de
criangas.
11 Video Maria dos Reis Casa da educadora Interna
Educadora social fala da
complexidade detrabalhar
\varias faixa de idade e
perfis diferente.
12 Video Nora Nubia\Mariados [Casa das entrevistadas |Interna\Externa
Reis\ Eley Natiely\  \Abrigosementinhas de
Educadoras falam se Renilza Magestade\  famor
conseguem  separara  |juniceliMoraes

relagdo profissional com a
pessoal.




15 Video

Assistente Social explica
sobre acolhimento
institucional e os desafios
desse trabalho. Cobrirparte
das falas com imagens de
Criancas e adolescentes.

entrevistada\Sala

13 Video Maria dos Reis\ Casa das Interna\Externa
Educadora fala se ja houve [Renilza Magestade\ |entrevistadas\
algum momentoem que  [Nora Nubia\Juniceli [Abrigo
quis assumir o papel de Moraes Sementinhas de
mée (adotar)Ex- Amor
educadora conta que
adotou uma crianca do
abrigo onde trabalhava.
14 Video Renilza Magestade\ |Casa das Externa
Educadora\ missionériafala [Glaucia Gléria entrevistadas
como elas se véem. Se o
trabalho se limita a apenas
desenvolver as tarefas
imposta ou vaialem disso.
Cobrir parte das falas com
imagens decriancas e
adolescentes.
Marcia Mesquita Casa da Interna

16 Texto\Video
Lado esquerdo:
Créditos do
documentario.
Lado direito:
Imagens de criancas e
adolescentes.
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APENDICE B - Roteiro de entrevistas

Educadoras\ex-educadoras sociais e missionarias

Ha quanto tempo vocé trabalha\trabalhou no abrigo?

Qual é sua funcdo\cargo? Quais as tarefas que desempenham?

Fale-me de quando vocé comecou a trabalhar no abrigo (expectativa x realidade)
Como é a sua relagcdo com as criangas?(boa\ruim) (afeto\desafeto)

Essa relacédo se encerra no final de cada expediente de trabalho? VVocé consegue
separar a relacdo profissional com a pessoal?

Ja teve alguma situacdo (crianca) que vocé ja quis assumir o papel de mée, de
adotar uma crianca?

Diante de todas as funcbes desempenhadas com as criangas na casa, e
principalmente dos vinculos afetivos se constroi dentro do abrigo, como vocé se
Vvé? vocé acha que o trabalho se limita apenas a fungdo educadora social ou vai
além?

Vocé gosta de trabalhar no abrigo? Por qué?

Tem algum fato (alguém) que aconteceu (passou) no abrigo e que vocé nunca se

esquece?

Assistente social

As maiorias das educadoras sociais entrevistadas reclamaram da dificuldade em
trabalhar varias faixas etarias e perfis diferentes nos abrigos. E correto por parte
das institui¢des de acolhimentos trabalharem dessa forma? Por que?

Me fale quais os procedimentos necessario ao acolher uma crianga ou

adolescente nas instituicdes de acolhimento, e quais os desafios desse trabalho.



