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RESUMO

Diante de atos de corrupgéo e fraudes com o uso de recursos publicos, a busca pela transparéncia
da Administragdo Publica tornou-se cada vez mais presente nos anseios da sociedade brasileira
e 0 acesso a dados da gestao publica possibilita a sociedade a acompanhar a execugdo dos gastos
e consequentemente exercer sua participagdo no controle social da administracdo da coisa
publica. Neste contexto, o presente trabalho buscou responder qual o nivel de accountability
apresentado nos portais eletronicos dos Tribunais de Contas Estaduais com relagdo aos dados
do indice de Efetividade da Gestdo Municipal. Sendo assim, este estudo se propds a classificar
as dimensdes de IEGM, transparéncia e participagédo social nos portais eletrénicos dos tribunais
de contas estaduais dos 26 estados e Distrito Federal do Brasil. Trata-se de pesquisa aplicada
com propositos exploratdrios, explicativos e descritivos, empregando-se os métodos qualitativo
e quantitativo, bibliografico e documental. Os dados coletados foram analisados a partir do
instrumento de coleta de dados mediante protocolo observacional utilizando-se de um
formulario estruturado com o objetivo de identificar a ocorréncia ou ndo dos indicadores do
modelo de anélise. A unidade de analise foram os portais eletrénicos dos 26 (vinte e seis)
Estados e o Distrito Federal. Destaca-se, ainda, que, para fins de construgdo de quadro, tabelas
e graficos apresentados nesta pesquisa, sera utilizado como ferramenta o Excel 2019. A anélise
resultou que os portais eletrénicos dos tribunais de contas estaduais ainda nao cultivam o
espirito da accountability. Pode-se inferir que existem pontos positivos, contribuicdes para uma
participacdo ativa, entretanto, a falta de informacdes tempestivas, ou desatualizadas contribui
para uma sociedade civil pouco exigente e incapaz de exercer pressdo sobre seus dirigentes,
sobre a classe politica, pois as instituicGes fiscalizadas, no caso as prefeituras, se sentem
desobrigadas de incentivar o exercicio da prestacdo de contas.

Palavras-chave: Accountability; portais eletronicos; transparéncia; administracao publica.



ABSTRACT

In the face of acts of corruption and fraud involving the use of public resources, the search for
transparency in Public Administration has become increasingly present in the aspirations of
Brazilian society, and access to public management data enables society to monitor the
execution of expenditures and consequently exercise its participation in the social control of the
administration of public affairs. In this context, this study sought to answer the question of the
level of accountability presented in the electronic portals of the State Audit Courts in relation
to the data from the Municipal Management Effectiveness Index. Therefore, this study proposed
to classify the dimensions of IEGM, transparency and social participation in the electronic
portals of the state audit courts of the 26 states and the Federal District of Brazil. This is an
applied research with exploratory, explanatory and descriptive purposes, using qualitative and
quantitative, bibliographic and documentary methods. The data collected were analyzed from
the data collection instrument through an observational protocol using a structured form with
the objective of identifying the occurrence or not of the indicators of the analysis model. The
unit of analysis was the electronic portals of the 26 (twenty-six) states and the Federal District.
It is also worth noting that, for the purposes of constructing the charts, tables and graphs
presented in this research, Excel 2019 will be used as a tool. The analysis resulted in the
electronic portals of the state audit courts not yet cultivating the spirit of accountability. It can
be inferred that there are positive points, contributions to active participation; however, the lack
of timely or outdated information contributes to a civil society that is undemanding and
incapable of exerting pressure on its leaders and the political class, since the institutions under
inspection, in this case the city governments, feel exempt from encouraging the exercise of
accountability.

Keywords: Accountability; electronic portals; transparency; public administration.
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1 INTRODUCAO

1.1 CONTEXTUALIZACAO DO PROBLEMA

Diante de atos de corrupcédo e fraudes com o uso de recursos publicos, a busca pela
transparéncia da Administragdo Publica tornou-se cada vez mais presente nos anseios da
sociedade brasileira e 0 acesso a dados da gestdo publica possibilita a sociedade a acompanhar
a execucdo dos gastos e consequentemente exercer sua participagdo no controle social da
administracao da coisa publica. (Figueredo, 2014).

Para Rocha (2011), accountability seria um conjunto de mecanismos instituidos que
determinam a transparéncia das a¢des dos gestores publicos, ou seja, é funcéo do gestor publico
providenciar as condi¢cfes de acesso as informacdes realizadas pela administracdo publica para
que seja possivel ao publico em geral realizar a avaliagdo destas mesmas agdes e se preciso, 0s
orgaos de fiscalizacdo fazerem a determinacéo das san¢Ges quando o desempenho destas aces
ndo for considerado satisfatorias.

De acordo com Batista (2015), o controle social tem em sua esséncia a busca por
solucionar problemas da administracdo publica com a participacdo dos cidaddos, uma vez que
possibilita que a sociedade acompanhe com transparéncia a gestdo dos recursos publicos. Em
consenso a isso, a Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988, objetivando a
participacdo popular na gestdo da coisa publica, estabelece em seu Artigo 5°, inciso XXXIII, o
seguinte texto: “Todos tém direito a receber dos 6rgdos publicos informag6es de seu interesse
particular, ou de interesse coletivo ou geral, que serdo prestadas no prazo da lei, sob pena de
responsabilidade, ressalvadas aquelas cujo sigilo seja imprescindivel a seguranca da sociedade
e do estado.” (BRASIL, 1988).

Embora constante na Carta Magna o referido direito a informacdo, foram editadas
legislagdes especificas visando estabelecer diretrizes relacionadas a transparéncia no &mbito da
gestdo publica. Dentre as referidas leis, pode-se apontar a Lei Complementar de n° 101, de 04
de maio de 2000, também denominada de Lei de Responsabilidade Fiscal (LRF), e a Lei de n°
12.527, de 18 de novembro de 2011, conhecida como Lei de Acesso a Informacéo (LAI).

A LRF dispde do estabelecimento de normas de financas publicas que objetivam a
responsabilidade na gestdo fiscal. Em seu Art. 48 define os instrumentos de transparéncia da
gestdo fiscal aos quais serdo dados ampla divulgacdo além de assegurar a transparéncia por

meio de outros mecanismos, dentre 0s quais pode-se destacar o incentivo a participacao popular
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durante processos de elaboracdo de planos, diretrizes orcamentarias e orcamentos. Reforgando
mais diretrizes pela busca da transparéncia publica, em maio de 2009 instituiu-se a Lei
Complementar n® 131, a qual acrescentou dispositivos a LRF determinando a disponibilizacao
de informacdes pertinentes a execucdo do orcamento em tempo real.

Segundo Airoldi e Silveira (2015), a transparéncia pode ser um principio da gestéo fiscal
pois a mesma advém do principio constitucional da publicidade, que reforgca os mecanismos de
democracia e eficiéncia na gestédo publica. Oferecendo condicdes de participacéo e fiscalizacao
atraves do controle social e fiscalizacdo dos 6rgdos competentes. Airoldi e Silveira apresentam
que a sociedade em geral precisa de meios de fiscalizagéo para verificar as tomadas de decisoes
dos gestores, para assim, demonstrar a necessaria confianca e responsabilidade da gest&o.

Na perspectiva de Diniz (2015) a transparéncia e a participacdo social dependem da
forca politica do pais que, por sua vez, deve estimular a divulgacao de informac@es relevantes
e tempestivas que contribuam para o atendimento das reais necessidades dos cidaddos. Um dos
problemas decorrentes da falta de accountability, transparéncia e de instrumentos que possam
ajudar na fiscalizacdo é a dificuldade de se acessar, avaliar e mensurar se as a¢oes realizadas
pelos gestores dos recursos publicos estdo atendendo as demandas sociais.

Em consequéncia dessa situacdo, pode-se destacar uma série de melhorias nos
dispositivos legais em favor da publicidade da gestdo publica. Alguns 6rgdos publicos
fiscalizadores e mantenedores dos interesses da sociedade, tais como o Ministério Publico
Federal (MPF) e Tribunais de Contas de Estados de todo o pais, passaram a analisar 0s niveis
de transparéncia alcancados pelas administracfes publicas, produziram relatérios que
demonstram o nivel de transparéncia alcancada pelas prefeituras em relagcdo ao cumprimento
das normas pertinentes e estabeleceram notas, conforme nivel de adequa¢do com as normas.

Nesse cenario, é pertinente aos interesses da sociedade verificar os resultados obtidos
apos a promulgacdo da atual legislacdo relacionada ao aprimoramento do acesso aos dados da
gestdo da coisa publica. Ainda neste contexto, um dos aspectos relevantes e de interesse coletivo
a ser analisado refere-se ao Indice de Efetividade da Gestdo Municipal (IEGM), o qual tem
como interesse averiguar a disponibilidade dos dados referente a este indice nos portais dos
Tribunais de Contas dos Estados do Brasil. Diante do exposto, propde-se 0 seguinte problema
de pesquisa: Qual o nivel de accountability apresentado nos portais dos Tribunais de Contas
Estaduais com relago aos dados do Indice de Efetividade da Gestdo Municipal (IEGM)?
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1.2 OBJETIVO GERAL
Para responder a esta pergunta problematizadora, o presente trabalho tem por objetivo
geral: Classificar as dimensdes de IEGM, transparéncia e participacdo social nos portais
eletronicos dos tribunais de contas estaduais dos 26 estados e Distrito Federal do Brasil.
1.2.1 Objetivos especificos
e Verificar o grau de informacdes sobre os dados da Efetividade da Gestdo dos
Municipios e Transparéncia disponibilizados nos portais eletrénicos dos Tribunais de
Contas Estaduais;
e Auvaliar se os portais eletrdnicos dos Tribunais de Contas Estaduais é um instrumento
capaz de potencializar a construgéo de condigdes de accountability.

e Criar um ranking com os melhores e piores desempenhos dos portais da transparéncia.
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2 ADMINISTRACAO PUBLICA

Com base nesse objetivo, este trabalho esta organizado em trés partes que caracterizam
este referencial tedrico. Onde ¢é abordado o conceito de administracdo publica, bem como o
conceito de controle externo na administragéo publica. Por fim, é apresentada a convergéncia
entre o IEGM e a governanca corporativa.

A administracéo publica é o termo genérico que se pode dar ao conjunto de 6rgéos, entes
ou estrutura que tem por objetivo desenvolver uma fun¢do administrativa do Estado, como a
realizacdo de atividades de caracteristica politica, bem como execugdes de carater
assistencialista ou até mesmo regulatorio que possibilitem a realizacdo do seu objetivo. E a
composicao de um sistema que pode ou néo ter personalidade juridica propria, e ainda ter sua
constituicdo sob um regime juridico, que pode ser de direito publico ou direito privado. (Hack
2010).

Uma caracteristica que merece destaque € a forma como o Estado € composto, pois em
sua génese o Estado é uma pessoa juridica de direito privado. Elemento esse de total
necessidade, uma vez que as pessoas juridicas tém como caracteristica a sua formacdao abstrata,
com sua existéncia apresentada apenas no mundo das ideias, no papel, na forma da lei. Assim,
ndo se pode encontrar uma pessoa de natureza juridica andando pela rua. (Hack, 2010).

Desta forma, pessoa juridica é criada mediante leis especificas que lhes concede a
personalidade juridica para sua existéncia, onde através do ato de criacdo € atribuido e
constituido um conjunto de direitos e deveres particulares. Portanto, a assimetria entre as
pessoas de natureza juridica e as fisica é o fato de que estas tém a sua personalidade reconhecida
pelo direito. A pessoa natural nasce e existe realmente no mundo dos fatos. Logo, se uma pessoa
fisica nasce com vida, se inicia a sua personalidade, pois a lei ndo cria a sua personalidade,
apenas da reconhecimento (Hack, 2010).

Como dito anteriormente, a pessoa juridica, para sua existéncia, tem que seguir as
formalidades e os ditames da lei, em sua esséncia ela ndo nasce sozinha, sempre depende da
vontade humana. As pessoas fisicas € que tomam a deciséo pela sua criagdo, seus objetivos e
sua duracdo. Dado que os direitos e deveres de uma pessoa juridica ndo sdo 0os mesmos de uma
pessoa fisica.

Para Meirelles (2016), em sentido formal, a administragdo publica caracteriza-se como
0 conjunto de 6rgdos instituidos para consecugdo dos objetivos do Governo, em sentido geral,

€ o0 conjunto das funcOes necessarias aos servicos publicos em geral, € o desempenho
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sistematico, legal e técnico, dos servigos préprios do Estado ou por ele assumidos em beneficio
da coletividade.

Na perspectiva de Erico Hack (2010), os entes podem criar 6rgdos internos ou entes
externos, para melhor desempenho de suas func@es atributivas. Ocorrendo a diviséo entre a
administracdo publica direta e a administracdo publica indireta. Sobre a administracdo direta,
se caracteriza pela integracdo dos servigos publicos aos chefes do executivo, bem como a
desconcentracdo das atribuicdes, tanto Unido, Estados, Municipios e o Distrito Federal. Por
outro lado, a administracdo publica Indireta, € identificada pelo aspecto da descentralizagédo das
competéncias e atribuigdes, como preceitua o Decreto-Lei 200/1967. Essa descentralizagédo
configura a transferéncia das atribuicGes de uma pessoa juridica para outra.

Luiz Alberto Santos (2000), ao escrever para o departamento intersindical de assessoria
parlamentar, destaca que para atingir seus fins, a administracao publica utiliza-se de canais
diretos e indiretos para sua operacdo. Por meios diretos quando desempenha de forma
diretamente, as suas atribuicbes e por meio indireto quando, constitui pessoas juridicas
independentes, vinculadas ao Estado e dotadas de suas prerrogativas. A administracdo, ao
trabalhar pela forma indireta, pode constituir pessoas de natureza juridicas de direito publico
ou privado.

Em sentido objetivo, Di Pietro (2005) apresenta que a administracdo publica pode ser
definida como a atividade concreta e imediata que o Estado desenvolve, sob regime juridico de
direito pablico, para a realizacdo dos interesses coletivos. E também em sentido formal, pode-
se definir Administracdo Publica, como sendo o conjunto de 6rgaos e de pessoas juridicas aos
quais a lei atribui o exercicio da funcdo administrativa do Estado.

A Constituicdo Federal de 1988 em seu artigo 37, estabelece que a administracdo publica
direta e indireta de qualquer dos Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos
Municipios obedecera aos principios de legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e
eficiéncia. Di Pietro (2005), apresenta que os principios da administracdo publica ndo faziam
parte dos textos constitucionais. A maioria desses principios, quase que o todo das normas
relativas a administracdo publica encontrava-se na legislacdo infraconstitucional. Porém, a
Constituicdo Federal de 1988 incluiu tais principios em seu texto através da Emenda a
Constituicdo 19/1998.
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3 CONTROLE EXTERNO NA ADMINISTRACAO PUBLICA

Drumond (2019) afirma que € reconhecida a importancia dos mecanismos de controle
para o equilibrio dos Poderes e para manutencdo do Estado, sera demonstrado, a seguir, por
meio dos mecanismos de controle externo da administracdo publica. Aqui, o objetivo é
demonstrar que na administracdo contemporanea surgem novos atores de controle externo, bem
como ha a necessidade da adequacao dos mecanismos tradicionais. Para isso, serdo abordados
0s mecanismos tradicionalmente aplicados e atuacdo dos mesmos na administracdo publica

contemporanea e ainda as atuais tendéncias de controle na atualidade brasileira.

3.1 CONTROLEPARLAMENTAR DA ADMINISTRACAO PUBLICA

Como ja citado, no Brasil, a expressdo ‘controle externo’ tradicionalmente remete ao
controle realizado pelo Legislativo e pelo Tribunal de Contas. Isso porque, “a Constituigdo
Federal consagrou a expressao controle externo em referéncia aquele efetuado pelo Congresso
Nacional, com auxilio do Tribunal de Contas da Unido” (Zymler, 2015, p. 268). Esse pode ser
considerado um controle externo em sentido estrito (Guerra, 2003).

A doutrina divide o controle externo em controle politico e controle técnico ou
financeiro: “o controle politico, realizado pelas casas legislativas e o controle técnico, que
abrange a fiscalizacdo contabil, financeira e orcamentaria, exercido com auxilio do Tribunal de
Contas da Unidao” (Zymler, 2015, p. 264).

Com base nos aspectos apontados, o controle legislativo, aqui denominado controle
parlamentar, ¢ aquele realizado por “mecanismos de fiscalizagdo, diretamente emanados das
casas legislativas” (Medauar, 2012, p. 424).

Ainda, nas palavras de Meirelles (2013), o controle legislativo ou parlamentar € politico,
pois é exercido pelos 6rgéos legislativos ou por comissdes do dos mesmos, para resguardar 0s
interesses do Estado e da populacao.

Assim, compete ao parlamento no exercicio de suas funcbes de controle, julgar e
fiscalizar a administracdo publica direta e indireta. O art. 70, da constituicdo da republica
(BRASIL, 1988) estabelece que o controle externo implica a fiscalizacdo contébil, financeira,
orcamentaria, operacional e patrimonial, quanto a aspectos de legalidade, legitimidade e

economicidade.
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Nesse particular, reitera-se que no ambito federal compete ao congresso nacional o
controle externo da Unido e das suas entidades integrantes da administragdo indireta. No &mbito
estadual, o controle é realizado pelas respectivas assembleias legislativas. No Distrito Federal,
o controle é feito pela cAmara legislativa do Distrito Federal. Por fim, o controle externo no
ambito municipal, previsto no art. 31 da constituicdo da republica (BRASIL, 1988), é exercido
pelas respectivas camaras municipais.

E necessario observar ainda que esse controle é decorrente da representatividade de
interesses de diversos segmentos sociais, verificada nos parlamentos e, em geral, justifica a
legitimidade do controle parlamentar. E decorrente do regime democratico de governo e tem
preponderado em boa parte dos Estados modernos, pois o poder legislativo corresponde a
democracia representativa, uma vez que seus titulares sdo representantes do povo e em nome
desses exercem seu mandato (Zymler, 2015).

Assim, segundo Faria (2010, p. 203) “como os parlamentares devem falar pela
sociedade, ndo podem jamais dispor do dever constitucional de fiscalizar o cumprimento das
leis. Esta obrigacdo ¢ indisponivel e inegociavel”. Ocorre que, na atualidade, o poder legislativo
enfrenta crises de legitimidade, tanto em razdo da sua inércia ou incapacidade para exercer de
forma livre a sua funcdo de representatividade para fiscalizar e controlar a gestdo publica em
nome do povo, como em razdo dos varios episodios que contribuem para degradar sua
credibilidade (Faria, 2010).

Desse modo, considerando a atual realidade politica brasileira, os mecanismos de
controle parlamentar sobre o Executivo devem ser reforcados para impedir a concentracédo de
poder. Primeiramente, é necessario ampliar o controle em razdo da transferéncia de poder para
6rgdos e entidades do poder executivo (Barcellos; Pires, 2016).

Portanto, apesar do controle parlamentar apresentar carater tipico de fiscalizacdo, a
administracao publica contemporanea requer a ampliacdo do controle, no sentido de eficiéncia,
transparéncia e responsabilidade da gestdo publica. Para tanto, o controle parlamentar pode ser

realizado por diversos instrumentos, de acordo com 0 momento e a necessidade do controle.

3.2 CONTROLE DA ADMINISTRACAO PUBLICA PELOS TRIBUNAIS DE CONTAS

Segundo defini¢cdo de De Placido Silva (2016), o tribunal de contas é auxiliar do poder
legislativo na coordenacdo e fiscalizacdo da administracéo publica. Logo, o papel das cortes na
fiscalizacdo da administracdo é fundamental para garantia e consolidacdo do Estado

democratico de direito (Simdes, 2014).
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O termo ‘auxiliar’ é atacado por Guerra (2003). O autor critica o texto constitucional e
defende que os tribunais de contas ndo sdo o6rgdos auxiliares, pois “sdo 6rgdos autdnomos,
constitucionalmente construidos, desvinculados de qualquer relacdo de subordinacdo com o0s
poderes, prestando auxilio, de natureza operacional e em algumas situacdes especificas, ao
Poder Legislativo” (Guerra, 2003, p. 64).

Nesse sentido, segundo Marinela (2018), os tribunais sdo 6rgdos colegiados autbnomos,
cuja natureza juridica é discutivel. A autora cita que tal discussdo se da porque alguns veem 0s
tribunais de contas como executores do poder legislativo e alguns defendem que estes fazem
parte desse poder, 0 que ndo prevalece na atual ordem vigente. Ademais, considera que a
maioria trata os tribunais de contas como 6rgdo andémalo, assim como o ministério publico.

Assim, apesar do uso do termo ‘auxiliar’, os tribunais de contas sdo Orgaos
independentes que tém como objetivo principal a verificacdo das contas pablicas, por meio da
fiscalizacdo contabil, financeira, orcamentaria, operacional e patrimonial. Vale mencionar que
a independéncia dos tribunais de contas se da em funcéo das amplas atribuicdes e competéncias
que detém e em razao do aparato legal e instrumental utilizado para verificar as contas publicas
(Rocha, 2013).

Desse modo, os tribunais de contas atuardo em todas as esferas federativas. No ambito
da Unido, o Tribunal de Contas da Unido (TCU) é o 6rgédo federal de auxilio do congresso
nacional, com jurisdigdo em todo o territorio nacional. Ja nos Estados, a atuacéo fica a cargo
dos tribunais de contas dos Estados que auxiliam as assembleias legislativas e as camaras
municipais. Do mesmo modo, no Distrito Federal, o respectivo tribunal de contas atua em
conjunto com a camara legislativa.

Assim, torna-se importante mencionar as fung¢des dos tribunais de contas. O art. 71 da
constituicdo (Brasil, 1988) elenca as fun¢bes do TCU, que se aplicam por simetria aos demais
tribunais de contas.

Barros (2014) divide as fungBes constitucionais atribuidas aos tribunais de contas em
dois grandes blocos: um voltado a assisténcia ao poder legislativo e o outro ao julgamento das
contas da gestdo. Nessa perspectiva, as competéncias de assisténcia ao poder legislativo tém
carater subsidiario aos atos de controle do legislativo, uma vez que prestam auxilio de natureza
técnica e operacional. Nesse bloco, os instrumentos utilizados sdo: a analise, mediante a
emissao de parecer prévio sobre as contas anuais do chefe do poder executivo (art.71, 1); a
realizacdo de auditorias e inspecdes quando solicitadas (art. 71, IV); e a prestagédo de
informagdes de matérias afetas ao seu exercicio (art.71, VII). De outro modo, no bloco

destinado ao julgamento das contas, a constituicdo outorgou competéncias exclusivas de
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controle a serem desempenhadas diretamente pelos tribunais de contas, por atos necessarios a
protecdo ao erdrio. S&o essas: julgar contas de gestdo (art. 71, Il); apreciar atos de pessoal
sujeitos a registro (art. 71, I11); realizar inspecdes a auditorias (art. 71, 1V); fiscalizar as contas
nacionais das empresas supranacionais (art. 71, V); fiscalizar a aplicacdo de recursos
transferidos (art. 71, VI); aplicar san¢des aos responsaveis (art. 71, VIII); determinar prazo para
a correcao de ilegalidade (art. 71, 1X); sustar a execugdo de atos administrativos impugnado
(art. 71, X); representar acerca de irregularidades ou abusos apurados (art. 71, XI); e sustar
contratos (82° do art. 71).

Apontadas as fungdes, cumpre destacar que mesmo utilizando termos como ‘tribunal’ e
‘julgamento de contas’, ndo ¢ o controle do tribunal dotado de competéncias jurisdicionais
(Aragdo, 2013). Apesar do nome de tribunal e da competéncia de julgar as contas e aplicar
sancOes a administracdo, os tribunais de contas nao pertencem ao poder judiciario. Do mesmo
modo, sdo independentes do poder legislativo, vinculando-se a esse apenas para efeitos
orcamentarios e de responsabilidade fiscal, o que permite que os tribunais fiscalizem e julguem
também as contas do poder legislativo (Lima, 2017).

Em sintese, todos os érgéos e entidades da administracdo publica direta e indireta e todas
as pessoas fisicas ou juridicas que utilizem, arrecadem ou guardem dinheiro publico estdo
sujeitas ao controle dos tribunais de contas. A razdo desse controle, “¢ assegurar que 0S recursos
publicos sejam arrecadados, aplicados ou utilizados em conformidade com os principios da
legalidade, legitimidade e economicidade, tendo em vista a plena satisfacdo do interesse
publico” (Silva, 2014).

Apresentados esses argumentos, faz-se importante abordar os instrumentos que detém
os tribunais para o controle da administracdo publica. Menezes (2015) elenca cinco
instrumentos de fiscalizacdo utilizados pelos tribunais de contas: levantamento, auditoria,
inspecdo, acompanhamento e monitoramento. Segundo o art. 238 do regimento interno do
Tribunal de Contas da Unido (TCU, 2015), o levantamento é a acdo promovida pelos tribunais
para conhecer a organizacgéo, o funcionamento e as atividades da administracdo, possibilitando
avaliar a viabilidade para realizacdo de uma futura fiscaliza¢do. J& a auditoria, prevista no art.
239, visa examinar a legalidade e a legitimidade dos atos da administracdo, bem como o
desempenho dos 6rgéos, dos programas, dos projetos e das atividades governamentais.

O art. 240 fala da inspecao, meio pelo qual sera possivel suprir omissdes e lacunas de
informagdes, bem como para esclarecer duvidas e apurar dendncias ou representacfes. Ainda,
ante o disposto no art. 241, o acompanhamento tem por caracteristica a fiscalizagdo por periodo

predeterminado, visando examinar a legalidade e a legitimidade dos atos, quanto ao aspecto
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contabil, financeiro, orgamentario e patrimonial e avaliar o desempenho da administragao,
assim como dos sistemas, programas, projetos e atividades governamentais, quanto aos
aspectos de economicidade, eficiéncia e eficacia dos atos praticados. Por fim, o monitoramento,
previsto no art. 243, é usado pelos tribunais no cumprimento das suas deliberagdes e respectivos
resultados.

Tradicionalmente, tais instrumentos sdo utilizados para fiscalizar o emprego dos
recursos publicos e as acdes da administracdo publica. Entretanto, torna-se pertinente ressaltar
que o controle realizado pelos tribunais de contas na administracdo publica contemporanea vai
além da fiscalizacao.

Com a evolugéo do Estado e dos modelos de administracéo, os tribunais passam a atuar
para além dos paradigmas classicos do controle externo, ou seja, ndo s6 como 0rgéao
fiscalizador, mas também no incentivo a uma administracdo mais eficiente, proba e com
menores indices de corrupgéo.

Para tanto, a atuacdo dos tribunais de contas é baseada tanto nos aspectos legais, como
em todo contexto, politico, econémico e social. Assim, fiscaliza se 0s recursos entdo sendo bem
aplicados, se 0s objetivos estdo sendo alcancados e, principalmente, se as acfes da
administracdo atendem aos anseios da sociedade.

Nesse contexto, também merece citacdo a atuacdo preventiva dos tribunais. Segundo o
relatorio anual de gestdo do TCU (2016), cujo tema € ‘A inovagdo a servigo do controle’, deve
ser prioridade a adocdo de medidas tempestivas e preventivas de aprendizagem corporativa e
do uso da tecnologia da informacdo para aperfeicoamento dos processos internos e interacao
com 06rgdos externos e com a coletividade. E inegavel, que a prioridade citada pelo TCU,
corresponde a realidade da administragdo contemporanea e deve, portanto, ser adotada nos
demais tribunais de contas.

Nessa linha, destaca-se a atuacdo pedagogica dos tribunais de contas, uma espécie de
controle preventivo, pois visa evitar possiveis desvios de conduta e de recursos e o melhor
desempenho das atividades estatais. Tal qualificagdo se d& por cursos, palestras, manuais e
outros. Desse modo, os tribunais devem atuar na qualificacdo dos agentes, em diversas areas de
atuacdo da administragdo publica, para que as a¢Oes destes se adequem ao ordenamento juridico
e aos interesses da sociedade (Dall’olio, 2018).

Além de atuarem juntos aos administradores publicos visando melhor desenvolvimento
das atividades, merece destaque também a atuagdo dos tribunais por meios informatizados. A

alimentacdo de sistemas, a criagdo de aplicativos de controle e demais mecanismos da
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tecnologia da informacéo permitem que a atuagdo do gestor se dé em conformidade com os
dispositivos legais e com o interesse publico.

Nesse caso, 0 controle também podera ser preventivo, pois 0 uso da tecnologia da
informacao permite vincular a atuacdo do administrador. Ainda, podera ser feito um controle
posterior, quando verificada alguma irregularidade. Nesse caso, 0s meios informatizados
permitem a celeridade do tribunal na verificacdo e coercdo, diante dos fatos tidos como
irregulares.

Como exemplo de inovacdo no controle, o relatorio anual de gestdo do TCU (2016) cita
a criacdo de aplicativos com vasto contetdo de informac@es e servicos relativos a atuagdo do
tribunal. Por certo, € um mecanismo coerente com o contexto social e com o controle da nova
administracao, vez que a tecnologia da informacéo permite economicidade a administracao bem
como a detecc¢do rapida de condutas fraudulentas.

Desse modo, tanto as medidas educativas citadas como os instrumentos da tecnologia
da informacdo sdo habeis para a prevencdo e o incentivo aos administradores a utilizacdo de
boas praticas na gestdo, o que impedira possiveis desvios. Quanto maior for a atuacdo
preventiva dos tribunais, maiores serdo os resultados para a populacdo e menores serdo 0s
indices de corrupcéo.

Portanto, é inegavel a importancia dos tribunais de contas para a prevenc¢do e o combate
a corrupgdo. A atuacdo se da tanto para aprimorar a administracdo publica em beneficio da
coletividade, bem como para coibir a ma gestdo e a corrupcdo. Tal afirmacdo € baseada
principalmente no papel desempenhado pelo TCU para reduzir a corrupcéo e para a efetividade
das politicas publicas.

Nesse contexto, o relatdrio anual das atividades do TCU (2019), destaca a importancia
da atuacdo do TCU em conjunto com os demais 6rgédos de controle para o combate a corrupcéo
por meio do aumento de medidas preventivas que possibilitem a efetividade das acbes da
administracdo publica, a verificacdo de irregularidades e a sanc¢ao dos corruptores.

Tamanha é a preocupacdo do TCU com os indices de corrupg¢édo no Brasil, que 0 mesmo
conta com unidades especializadas para acompanhamento e identificacdo dos desvios: a
secretaria extraordinaria de operagBes especiais em infraestrutura que atua na area de
infraestrutura e a secretaria de relagGes institucionais de controle no combate a fraude e
corrupgéo.

Ainda, valendo-se da atuacdo educativa desenvolvida pelos tribunais, ja citada, o TCU
elaborou um o referencial de combate a fraude e corrupgdo (2018), para orientar os 6rgdos da

Administragdo Publica visando diminuir os indices de desvios. O referencial aborda
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instrumentos que possibilitam a reducdo dos atos de corrupcdo e, para tanto, lista cinco
mecanismos que contribuem para 0 combate a corrupgao, quais sejam: prevencao, deteccao,
investigacao, correcdo e monitoramento.

Novamente destaca-se a importancia da prevencao que aqui ja foi abordada. Segundo o
referencial do TCU (2018), a prevencéo é o instrumento mais eficiente, e do qual fazem parte
mecanismos como: gestdo da ética, controles preventivos, transparéncia e accountability.

Diante de todo exposto, é possivel verificar que as acGes dos Tribunais de Contas
voltadas ao combate a corrupcao exigem cooperacdo com a administracdo publica. O trabalho
do TCU, por exemplo, é realizado por meio de parcerias com outros 6rgaos para identificar e
responsabilizar os corruptores. A integracdo dos demais 6rgéos e instrumentos de controle com
a administracdo publica permitem maior eficiéncia das ac6es e facilita a deteccdo de desvios.
Quanto maior a integracao entre as instituicbes, melhor serd o desempenho da administracao
publica e menores serdo os indices de corrupgao.

Nesse cenario, conclui-se que o controle externo realizado pelos tribunais de contas na
administracao publica contemporanea é caracterizado pela atuacdo preventiva, pela inovacao e
pela modernizagdo de instrumentos para fomento e alcance da transparéncia, eficiéncia, para o

combate a corrupcdo e para a efetivacéo das politicas publicas.

3.3 CONTROLE POPULAR DA ADMINISTRACAO PUBLICA

De acordo com Lock (2004) a participacdo popular enquanto principio constitucional
ocorre quando o cidaddo, sem nenhum interesse individual imediato, tem como objetivo o
interesse do bem comum, assim buscando algo por vias administrativas ou judiciais. Pode-se
dizer que é o direito de participacdo politica, de decidir junto, de compartilhar a administracéo,
opinar sobre as prioridades e fiscalizar a aplicacdo dos recursos publicos, confirmar, reformar
ou anular atos publicos.

Ainda tratando de definicdo sobre o controle Social, Silva e Vacovski (2015)
acrescentam que o controle popular é aquele exercido por meio da fiscalizacdo realizada pela
populacdo sobre a Administracdo Publica e seus agentes publicos e € uma das maiores
expressdes do exercicio da cidadania, pois permite que o cidaddo comum fiscalize a atuacéo de
seus representantes. Assim, segundo a Controladoria-Geral da Unido — CGU (2008) o controle

social pode ser entendido como: A participacdo do cidaddo na gestdo publica, na fiscalizacéo,
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no monitoramento e no controle das a¢des da administracdo publica. Trata-se de importante
mecanismo de prevencao da corrupcdo e de fortalecimento da cidadania.

Com os instrumentos de Democracia direta trazidos pela Constituicdo Federal que
apresenta o principio constitucional da participacdo popular, estd o cidaddo apto a cooperar com
a Administracdo Publica e dela exigir. (Oricolli, 2006). A atuacdo pode se dar, de forma mais
facil e mais proxima, diretamente junto aos Municipios, num exercicio constante e num
aprendizado eficaz.

Lock (2004) enfatiza que ha vérias previsdes de participacdo do cidaddo na
administracdo publica, mas uma em especial parece ser o fio condutor da assuncdo da
participacio popular para a condicdo de principio constitucional. E o contido no paragrafo Ginico
do art. 1°: "Todo o poder emana do povo, que 0 exerce por meio de representantes eleitos ou
diretamente, nos termos desta constituicao".

Sob essa perspectiva do controle social e da democracia participativa brasileira, é valido
acrescentar que esta democracia participativa se consolida na medida em que os cidaddos
utilizem todas as possibilidades participativas expressas na legislacao e através delas ampliem
ainda mais o dever dos governantes ouvir a sociedade e prestar contas de suas gestdes. (Lock,
2004). Ainda a democracia participativa brasileira, garantida pelo principio da participacao
popular, prevé variadas formas de atuacdo do cidaddo na conducéo e participacdo politica e
administrativa do Estado. Destaca-se a audiéncia publica, prevista constitucionalmente no
ambito da participacdo legislativa, que também é um componente do controle externo e em
diversas normas infraconstitucionais.

Sob essa inter-relagdo entre controle popular e controle externo, cabe destacar seguindo
a visdo de Lock (2004) sobre a audiéncia publica, que para o autor é um processo de
participacdo aberto para a populacdo em geral, para que possa ser consultada sobre assunto de
seu interesse e que participando ativamente da conducdo dos assuntos publicos, venha a
compartilhar da administracdo local com os agentes publicos. Logo, constitui-se em
instrumento de legitimacdo das decisbes, pautas, do interesse popular atraves de um processo
democratico, onde constantemente a comunidade teria o direito de se manifestar sobre a melhor
forma de administracdo da coisa publica e poderia controlar as aces dos governantes através
de prestacdes de contas.

A Constituicdo Federal de 1988 confere varios dispositivos que garantem a participacao
popular na gestdo dos recursos publicos entre os quais Silva e Vacovski (2015), destacam: a
participacdo popular através de projetos de lei de interesse especifico do Municipio, por meio

da manifestacdo de pelo menos cinco por cento do eleitorado (art. 29, XI1I); o § 3° da art. 31
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determina que as contas do Municipio fiquem sessenta dias anualmente & disposi¢do da
populacdo para exame, apreciacdo e questionamento quanto a sua legitimidade; € facultado a
populacdo o direito de denunciar qualquer irregularidade ou ilegalidade praticados pelos entes
publicos ao tribunal de contas (art. 74, 82°); os incisos XXXIII, XXXIV art. 5°, constantes do
titulo dos direitos e garantias Fundamentais expressam respectivamente: que € livre 0 acesso a
todo e qualquer cidaddo a informacGes, tanto de interesse pessoal quanto de interesse coletivo,
sob pena de responsabilidade do agente publico que se negar a presta-las e que todo o cidadéo
tem direito a peticdo na defesa de seus direitos ou contra ilegalidade ou abuso de poder.

O TCU (2001), acrescenta acerca desta temética quando apresenta que a sociedade deve
participar do controle da execucgéo dos atos dos agentes encarregados de promover a satisfacéo
social, fazendo uso dos meios disponiveis para coacdo das estruturas competentes realizarem
suas atribuicdes. Podendo ser desenvolvido diretamente pelos seus executores ou fazendo uso
de mecanismos colocados a sua disposic¢ao. Pois, mesmo que a sociedade ndo faca parte da
estrutura governamental (Executivo, Legislativo e Judiciario), também ndo podendo exercer 0
controle dos atos da Administracdo Publica, no sentido literal da palavra, a mesma tem plenas
condicdes de exercer sua atuacdo atraves de mecanismos de participacdo, como a audiéncia
publica exemplificada acima.

A CGU (2008), apresenta que ha ainda os conselhos de politicas publicas que sdo
instancias amparadas pela legislacdo nacional e que tém a finalidade de contribuirem para o
controle social e constituem colegiados com funcdo deliberativa ou consultiva. Estes tém
importante papel na captacdo de recursos, pois sua instituicdo e seu funcionamento sdo
condicOes obrigatdrias para o repasse de recursos do governo federal aos estados e municipios.

Outra ferramenta de controle social é o orcamento participativo, onde tem-se a
possibilidade entre o poder publico e o cidaddo de formulem a proposta orcamentéria, tendo
entdo uma atribuicdo do poder executivo compartilhada com a sociedade. Figueiredo; Santos,
(2010). Como mecanismo de atividade da participacdo social pode-se elencar ainda 0s
observatérios sociais, em geral, sdo instituicdes independentes, como as organiza¢des néo-
governamentais, que se dedicam a acompanhar a gestdo dos recursos publicos e o atendimento
dos interesses da sociedade.

Na perspectiva de Silva e Vacovski (2015), portanto, pode constatar diante do exposto
que o controle social é a integracdo do governo com a populacdo no sentido de que atraves da
legislacdo haja participagdo popular na gestdo dos bens coletivos para que se possa fiscalizar e

avaliar o desempenho dos administradores publicos quanto a eficiéncia, eficacia e transparéncia
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na tomada de decisdes e consequentemente a obtencdo de uma gestdo justa e comprometida

com o interesse publico.
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4 CONVERGENCIAENTRE O IEGM E AGOVERNANCA PUBLICA

Neste capitulo apresentam-se as principais motivacdes para a convergéncia entre o
indice de efetividade da gestdo municipal e a governanca publica. Assim, os subtopicos na
sequéncia sdo caracterizados pelos aspectos da governanca publica, o indice de efetividade da
gestdo municipal, accountability, a transparéncia publica e temas referente o marco legal

brasileiro sobre accountability e transparéncia publica.

4.1 GOVERNANCA PUBLICA

A gestdo publica deve ser continuamente aprimorada para o alcance de seus fins, como
a reducdo da pobreza, melhoria da educacdo, estimulo a competitividade da economia a fim de
incentivar a conservagao de recursos naturais, entre outros Cichoski et al (2019). O Comité do
Setor Publico - PSC da Federacéo Internacional de Contadores - IFAC desenvolveu um estudo
sobre governanca para o contexto publico, discutindo a respeito dos principios de governanca
que deveriam estar presentes nas organizagdes publicas apresentados em quatro dimensdes,
duas das quais se referem ao controle e a disponibilizacdo de relatorios externos da Federacao
Internacional dos Contadores - IFAC (2001).

Dessa forma, a presenca do controle como uma dimensdo da governanca no setor
publico é explicitada nas recomendacdes da IFAC (2001), que concebe aquela fungdo como
suporte a alta gestdo para viabilizar o alcance dos objetivos organizacionais, na eficiéncia e
efetividade das opera¢des, na confiabilidade de relatdrios internos e externos e na conformidade
na aplicacdo de leis e regulamentos Cavalcante e Luca (2013).

Continuando nessa perspectiva, 0s autores apresentam que 0s principios transparéncia e
accountability, assim como as dimensbes do controle, sd0 presengas permanentes nas
orientacOes e recomendacdes de boas praticas de governanga tanto para o setor privado quanto
para o publico (Cavalcante e Luca, 2013).

Entretanto, o Tribunal de Contas da Unido (TCU, 2014) diz que a governancga no setor
publico se refere a mecanismos de avaliacdo, direcdo e monitoramento; e as interacdes entre
estruturas, processos e tradigdes, as quais determinam como cidaddos e outras partes
interessadas s&o ouvidos, como as decisdes sdo tomadas e como o poder e as responsabilidades

sdo exercidos. Neste sentido, para Lima et al (2022), a governanga esta relacionada com os
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processos de comunicacgdo; de analise e avaliacdo; de lideranca, tomada de decisdo e dire¢éo;
de controle, monitoramento e prestacao de contas.

Para Kinzler e Mello (2023), o governo tem apresentado formas de minimizacdo da
assimetria de informacdes entre Estado e sociedade por meio de maior transparéncia de acdes
governamentais, cabendo a cada cidaddo o exercicio da cidadania plena por meio do controle
social e participacdo ativa na vida politica do Pais. De acordo com Travaglia e César (2016), 0s
mecanismos de governanca publica encontram-se a disposicdo dos gestores sob a forma de
normativos ou de préaticas a serem incorporadas a administracéo.

Para os mesmos autores, em virtude dos desafios enfrentados diariamente pelos
cidaddos, frequentemente submetidos a falhas, omissdes administrativas, desvios e mal uso de
recursos e dinheiros publicos, as boas praticas de governanga consistem em um importante
recurso no combate as acfes administrativas burocraticas, inoperantes e contrarias ao interesse
publico (Travaglia; César, 2016).

Para Kinzler e Mello (2023 existe um interesse generalizado em medir ndo sO a
qualidade dos servicos publicos ofertados a sociedade, mas também a melhoria na qualidade de
vida das pessoas e nos processos de governanca envolvidos. Para Pacheco (2009), indicadores
podem ser fontes de mensuragdo e sdo necessarios para o estabelecimento de um processo de
monitoramento e avaliacdo de projetos publicos. Portanto, os indicadores sdo medidas
representativas de um recorte da realidade utilizados para traduzir quantitativamente um
conceito social que tem sentido em determinado contexto tedrico-metodolégico.

Albuquerqgue et al (2016) acrescenta que para demonstrar a sociedade como estdo sendo
utilizados os recursos publicos, é de extrema importancia realizar a avaliacao de gestdes. Como
forma de auxilio tem-se buscado desenvolver instrumentos de avaliacdo de governanca,

eficiéncia e de gestdo, com aplicabilidade em todas as esferas de governo e institucional.

4.2 INDICE DE EFETIVIDADE DA GESTAO MUNICIPAL (IEGM)

De acordo com a literatura, a construgéo do indice de Efetividade da Gestdo Municipal
(IEGM) criado, em 2014, pelo Tribunal de Contas do Estado de S&o Paulo e pelo Instituto Rui
Barbosa (IRB) e adotado, a partir de 2016, pelos demais Tribunais, a fim de, como diz o préprio
Instituto, no Anuéario Estatistico de 2015, avaliar a efetividade das politicas e atividades
publicas desenvolvidas pelos seus gestores. Para isso, diz a mesma fonte, auxilia as analises das

contas publicas, fornece informacgdes que subsidiam a acéo fiscalizatoria e mede a qualidade
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dos gastos municipais, elucidando, ao longo do tempo, se a visdo e objetivos estratégicos dos
municipios estdo sendo alcancados de forma efetiva (Instituto Rui Barbosa, 2015).

Desse modo, o IEGM oferece elementos para que 0s governos municipais enfrentem
problemas que, segundo Leite Filho e Fialho (2015), vdo desde inflacdo elevada, recessao
econdmica, caréncia de recursos para investimentos” até, no que interessa ao presente estudo,
a auséncia de instrumentos eficazes de planejamento e controle dos gastos publicos municipais.
Esses fatores, ainda de acordo com os autores, tém o conddo de impactar negativamente na
gestdo e no desempenho econémico e social dos municipios (Leite Filho; Fialho, 2015).

A passagem da administracdo burocratica para o modelo gerencial foi acompanhada
pelos 6rgaos de controle, notadamente os Tribunais de Contas. Pouco a pouco, 0s métodos
tradicionais de controle formalista da gestdo foram superados e substituidos por instrumentos
de afericdo de resultados, tais como as auditorias operacionais.

Isso porque, como diz Ferreira Junior (2015, p. 128), € preciso que as Cortes de Contas
assumam o bom controle das contas publicas, o que s6 é possivel se adotarem formas de
fiscalizacdo que se coadunem com as novas praticas de gestdo publica voltadas a obtencéo de
resultados. A criacdo de indicadores finalisticos reflete essa postura, estabelecendo uma
mudancga significativa nas futuras fiscaliza¢des do Tribunal (S&o Paulo, 2014).

O que se examina € como o Indice foi construido, valendo-se dos conceitos e dos
elementos tedricos que fundamentam o processo o que, por um lado, contribui para a melhor
compreensdo desses elementos tedricos e, por outro, estimula o debate em torno dos
mecanismos de controle do gasto publico e da atuacdo dos governos (Passos; Amorim, 2018).

O IEGM insere-se nesse processo. Com ele, o conceito abstrato de efetividade passa a
dispor de referéncias objetivas, sendo entendido como a correspondéncia das acdes dos
governos as exigéncias das comunidades, inicialmente em sete especialidades: Educacéo,
Salde, Planejamento, Gestdo Fiscal, Meio Ambiente, Protecdo dos Cidadaos, Governanca da
Tecnologia da Informagdo (S&o Paulo, 2014).

Essas séo aglutinadas em um indice sintético, diferenciando-o dos indicadores simples,
como o Produto Interno Bruto (PIB), que € construido a partir de uma Unica estatistica social
especifica. Como indicador sintético, o0 IEGM expressa, em uma s6 medida, diversos aspectos
da vida social, permitindo uma avaliacao geral da efetividade da gestdo municipal sob multiplas
variaveis.

As sete areas que o compdem foram selecionadas a partir da posicao estratégica de cada
uma no contexto das financas publicas (Instituto Rui Barbosa, 2015), sem, contudo, advertem

os elaboradores (S&o Paulo, 2014) estimular a exclusiva atencao do gestor publico para apenas



32

uma ou algumas das dimensd@es analisadas, ainda que demonstre as areas que demandam maior
qualidade nos gastos publicos (Sdo Paulo, 2014) por meio de indicadores especificos:

1. O i-EDUC (indice Municipal da Educacdo) mede o resultado das acbes da gestdo
publica municipal na educacdo infantil e no ensino fundamental, com foco em aspectos
relacionados a infraestrutura escolar, sobretudo avaliagcdo escolar, planejamento de
vagas, atuacdo do Conselho Municipal de Educacdo, problemas de infraestrutura,
merenda escolar, situacdo e qualificacdo de professores, quantitativo de vagas, material
e uniforme escolares (Instituto Rui Barbosa, 2015);

2. 0 i-SAUDE (indice Municipal da Saude) mede a gest&o pablica municipal no que se
refere a atencdo basica, cobertura e acdo do programa salde da familia, atuacdo do
conselho municipal da salde, assiduidade dos médicos, atendimento a populacéo para
tratamento de doencas como a tuberculose e prevencao de doencas como a dengue,
controle de estoque de insumos, cobertura das campanhas de vacinacao e de orientacéo
a populacdo. (Instituto Rui Barbosa, 2015);

3. O i-PLANEJAMENTO (indice Municipal do Planejamento) verifica a consisténcia
entre o que foi planejado e o efetivamente executado (Instituto Rui Barbosa, 2015);

4. 0i-FISCAL (indice Municipal da Gestéo Fiscal) mede a dimens&o da gestio municipal,
a partir da analise da execucdo financeira e orcamentaria, das decisdes em relagdo a
aplicacdo de recursos vinculados, da transparéncia da administracdo municipal e da
obediéncia aos limites estabelecidos pela Lei de Responsabilidade Fiscal (Instituto Rui
Barbosa, 2015);

5. O i-AMB (indice Municipal do Meio Ambiente) mede o resultado das agbes
relacionadas ao meio ambiente que impactam a qualidade dos servigos e a vida das
pessoas, além de apresentar informacgdes sobre residuos sélidos, saneamento basico,
educacdo, estrutura e conselho ambiental (Instituto Rui Barbosa, 2015);

6. O i-CIDADE (indice Municipal de Cidades Protegidas) mede o grau de envolvimento
do planejamento municipal na protecdo dos cidaddos frente a possiveis eventos de
sinistros e desastres além disso, reune informagfes sobre plano de contingéncia,
identificacdo de riscos para intervencdo do poder publico e infraestrutura da defesa civil
(Instituto Rui Barbosa, 2015);

7. 0i-GOV TI (indice Municipal de Governanga de Tecnologia da Informagio) mede o
conhecimento e o uso dos recursos de tecnologia da informagéo em favor da sociedade,
sobretudo politicas de uso de informatica, seguranca da informacdo, capacitacdo do

quadro de pessoal e transparéncia (Instituto Rui Barbosa, 2015).



33

O IEGM observa, ainda, a economia, compreendida como os meios utilizados pelo
municipio para que 0s servigos prestados aos cidaddos sejam disponibilizados em tempo util,
nas quantidades e qualidades adequadas e ao melhor preco; a eficiéncia, expressada na melhor
relacdo entre os meios utilizados e os resultados obtidos; e a eficacia, entendida como o alcance
dos objetivos especificos fixados no planejamento publico (SAO PAULO, 2014).

De acordo com o Manual do IEGM — TCERN (2016), para compreender a gestéo
municipal dos indices expostos no Quadro 3, ¢ utilizada a métrica de ponderacdo a qual reflete
o0 grau de relevancia das especialidades avaliadas. No quadro 1 apresenta-se 0s pesos aplicados

em cada indice apurado.

Tabela 1 — Pesos aplicados na apuracéo dos indices componentes do IEGM
indice i-Educ i-Saude i-Planejamento i-Fiscal i-Amb i-Cidade i-Gov-TI
Peso 20% 20% 20% 20% 10% 5% 5%

Fonte: Manual do IEGM — TCERN (2016).

O célculo de mensuracao do IEGM, com base nos resultados dos indicadores setoriais

é exibida por meio do seguinte modelo matematico:

Quadro 1 - Célculo de mensuracéo do IEGM
IEGM = (i-Educ x 20 + i-Saude x 20 + i-Planejamento x 20 + i-Fiscal x 20 + i-Amb X
10 +i-Cidade x5 +i-Gov T1 x 5) / 100

As informacGes de que se vale sdo dados governamentais e outras fontes oficiais de
informacdo, tais como o portal da transparéncia, as publicacdes no Diario Oficial, relatérios de
gestdo fiscal, etc.; dos sistemas automatizados de apoio a fiscalizacdo TAAC — Técnicas de
Auditoria Assistidas por Computador, que congregam as informacdes relativas as auditorias de
prestacdo de contas realizadas ordinariamente pelos Tribunais de Contas e aqueles provenientes
das "informacdes levantadas a partir de questionarios preenchidos pelas Prefeituras Municipais"
(Instituto Rui Barbosa, 2015).

Os questionarios sdo compostos por 226 questdes, sendo 59 relativas a educacéao, 58 a
salde, 48 ao planejamento, 7 a dimens&o fiscal, 21 ao meio ambiente, 12 & protecdo das cidades
e 21 a governanca de tecnologia da informacao. Tratam desde a infraestrutura necessaria para

satisfazer as necessidades do cidaddo, incluindo os recursos humanos envolvidos e o nimero
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de pessoas atendidas, até os meios utilizados na prestacdo de servicos, para que sejam exercidos
o controle e a avaliacdo pelos usuarios e pela coletividade (Passos; Amorim, 2018).

O IEGM, portanto, avalia a efetividade da gestdo municipal como um todo (Séo Paulo,
2014), apresentando os resultados em faixas, evitando-se assim a exposicdo numeérica de
ranking (Séo Paulo, 2014). Cada faixa é representada por uma nota, caracterizando a gestéo
como Altamente Efetiva — nota A, muito efetiva — nota B+, efetiva — nota B, em fase de

adequacdo — nota C+ e baixo nivel de adequacgdo — nota C, conforme exposto na figura 1.

Quadro 2 — Faixas de resultados do IEGM

Nota Faixa Critério
A Altamente efetiva | IEGM com pelo menos 90% da nota maxima e, no minimo, 5
indices componentes com nota A
B+ Muito efetiva IEGM entre 75,0% e 89,9% da nota maxima
B Efetiva IEGM entre 60,0% e 74,9% da nota maxima
C+ Em fase de IEGM entre 50,0% e 59,9% da nota maxima
adequacéo
C Baixo nivel de IEGM menor que 50%
adequacéo

Fonte: Elaborado a partir de Instituto Rui Barbosa (2015).

O objetivo do IEGM ¢é demonstrar, naturalmente, as areas que demandam maior
qualidade nos gastos publicos, concluindo como altamente efetiva a gestdo que considera todos
os aspectos do bem-estar social (Sdo Paulo, 2014), contudo, ndo descuida daquelas que
demandam maior gasto publico (satde, educagdo) ou que sd@o meios imprescindiveis para que
as necessidades dos cidad&os sejam satisfeitas (planejamento e gestéo fiscal).

Em sintese, o IEGM é um mecanismo que possibilita um diagnéstico de controle da
gestdo municipal, onde pode-se analisar a capacidade de governanca dos gestores (Aguiar
Filho; Santos; Fernandes, 2022) com a execucdo de politicas publicas, ou seja, este indice avalia
se as metas e objetivos tracados e planejados pelos gestores municipais estdo em conformidade
a execucdo orcamentaria-financeira e a LRF e ainda, se estdo proporcionando servigos publicos
eficientes e de qualidade & populacdo. Portanto, acredita-se que é imprescindivel a acdo do
controle interno municipal no acompanhamento e conducéo do planejamento e execucao das

politicas pablicas elencadas pelos gestores para o desenvolvimento municipal.

4.3 ACCOUNTABILITY
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O conceito de accountability é formulado por varios autores de diversas formas. Campos
(1990), apresenta que ndo ha uma traducdo literaria definida para tal conceito e que este pode
ser associado a responsabilidade de fiscalizacdo das acdes publicas, que ndo se deve restringir
somente pelo controle interno, mas principalmente pelo fundamental stakeholder dos governos,
0 povo.

Segundo o autor Coelho (2018), accountability pode ser definida como a obrigagédo de
os funcionarios publicos mediante um controle burocratico da maquina publica publicizar as
acOes e 0 uso dos recursos publicos, uma vez tornando possivel a responsabilizacdo do governo,
com o intuito de atender aos objetivos de desempenho anteriormente apresentados.

Para Celso da Silva Fraga (2011); Rocha (2011), accountability seria um conjunto de
mecanismos instituidos que determinam a transparéncia das acGes dos gestores publicos, ou
seja, é funcdo do gestor publico providenciar as condi¢des de acesso as informacdes realizadas
pela administracdo publica para que seja possivel ao publico em geral realizar a avaliacdo dessas
mesmas acdes e se preciso, 0s 6rgdo de fiscalizacdo fazer a determinagdo das sanc¢fes quando
o desempenho destas a¢bes ndo forem consideradas satisfatorias.

Ainda sob essa perspectiva multidimensional é pertinente o destaque dos conceitos de
accountability vertical e horizontal. Neste sentido, Guillermo O’Donnell (1998) apresenta os
conceitos de accountability vertical, como as ac¢des individuais ou representativas de pessoas,
eleitas ou ndo, que desempenham alguma posicdo, cargo ou funcdo na estrutura do
Administracdo Publica, jA o termo da accountability horizontal, pode ser realizada por
instituicdes estatais que possuem a missdo de supervisionar outros 6rgdo e agentes da estrutura
do estado.

Para Serra; Carvalho; Carneiro (2012), a accountability pode ou ndo ser democratica. O
que pode lhe conceder tal caracteristica é a sua conjuntura institucional e a sua forma de
operacdo guiada pelos principios democraticos, como o constitucionalismo, legalidade,
igualdade, seguranca juridica, eficacia de direitos individuais, coletivos, sociais e culturais,
participacdo social, pluralidade.

As concepcdes de accountability, na perspectiva de Arlindo Carvalho Rocha (2011),
podem ser reunidas em trés planos: o hierarquico, que se consolida no controle da conformidade
as leis e as normas procedimentais, em acordo com a administragdo publica tradicional; o das
regras de mercado, representado pela busca da maxima produtividade dos recursos publicos
tendo por base as diretrizes e principios da eficiéncia e eficacia e efetividade, do New Public
Management; e o dos valores democraticos, como proposto no conceito do Novo Servigo

Pablico, que apresenta a complexidade da atuacdo do servidor publico e tratamento sobre
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questdes relativas ao desempenho responsavel, a postura ética, a defesa do interesse publico e
a acdo comprometida com os principios democréticos.

De acordo com o jurista Pedro Lenza (2011), em seu escrito direito constitucional
esquematizado, nos Art. 34 e 35, a Constituicdo Federal apresenta a accountability como um
principio constitucional, portanto uma norma juridica de observacdo obrigatoria para todos o0s
entes da federacdo. Assim, a accountability executa um papel primordial na reducdo de
corrupgéo no setor publico e pde em destaque um papel positivo nessas entidades com o intuito
de aumentar a transparéncia acerca da conducdo dos recursos publicos.

A accountability ndo surge por si s6, mas tem sua finalidade mediante uma relacdo entre
o Estado e a sociedade civil organizada, respaldada pelo desenvolvimento democratico. E fruto
de um desenvolvimento politico que atribui ao cidaddo um status ativo de sujeito (Campos,
1990). A accountability é um atributo do sistema politico que se impde aos agentes publicos,
sejam estes governantes ou burocratas (Ceneviva; Farah, 2006).

Em suma, ndo ha um entendimento entre os autores e alguns 6rgdos internacionais sobre
o significado de accountability, pois apresentam diferentes abordagens como evidenciado
acima. De acordo com o Internacional Federation of Accountants - IFAC (2001) é um
procedimento pelo qual os érgdos da administracdo publica e os individuos que nela estdo
inseridos sdo os encarregados por agdes, bem como serdo administrados os recursos publicos,

e principalmente a publicizagdo desses desempenhos e resultados.

4.4 TRANSPARENCIA

Os principios da administracdo publica podem ser encontrados no artigo 37 da
Constituicdo Federal de 1988, sdo eles: legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e
eficiéncia. De acordo com Platt Neto et al. (2007) “extrai-se do principio da publicidade que o
povo tem o direito de conhecer os atos praticados na administragéo publica, passo a passo, para
o exercicio do controle social, derivado do exercicio do poder democratico”.

Ainda na perspectiva dos autores, transparéncia € considerada um principio da gestao
fiscal que deriva do principio constitucional da publicidade. Onde a transparéncia é um conceito
mais amplo do que a publicidade, isso porque uma informacdo pode ser publica, mas ndo ser

relevante, confidvel, oportuna e compreensivel ao principio da transparéncia, implica a
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publicidade e a compreensibilidade das informacdes, sendo este mais amplo que o principio da
publicidade.

Outro conceito relacionado a transparéncia € o de governacao corporativa, publicado
pelo Instituto Brasileiro de Governanca Corporativa (IBGC), através do Cadigo de Melhores
Préaticas de Governanca Corporativa (CMPGC), que faz alusdo as boas préaticas de governanca
corporativa, tendo empregado o seguinte conceito: “Governanga corporativa € o sistema pelo
qual as empresas e demais organizacdes sdo dirigidas, monitoradas e incentivadas, envolvendo
0s relacionamentos entre sécios, conselho de administracao, diretoria, 6rgaos de fiscalizagéo e
controle e demais partes interessadas” (IBGC, 2015, p. 20).

Os principios basicos que serviram de base para o cddigo das melhores préaticas de
governanca corporativa, também aplicados a governanca publica, sdo: (a) a transparéncia; (b) a
equidade; (c) a prestagdo de contas (accountability); e (d) a responsabilidade corporativa. A
adequada aplicagdo dos principios resulta em um clima de confianca tanto internamente quanto
nas relagdes com stakeholders.

Segundo o IBGC (2015), o principio da transparéncia rege mais do que a "obrigacao de
informar", a administracdo deve cultivar o "desejo de informar", disponibilizando informacdes
de seu interesse e ndo apenas aquelas impostas por convencoes, leis e regulamentos, sabendo
que da boa comunicacéo interna e externa, particularmente quando espontanea, franca e rapida,
resultam em um clima de confianca.

Segundo o entendimento da CGU (BRASIL, 2011), a transparéncia pablica é tema que
vem ganhando destaque no cenario nacional, bem como no ambito internacional, onde a
transparéncia é considerada por pesquisadores em administracdo publica como um valor
democratico que fortalece a confianca e a boa governanga, aumenta o desempenho, torna os
governos mais responsaveis e reduz a corrupgao.

Contribuindo com esse aperfeicoamento, foi publicada, em 27 de maio de 2009, a Lei
Complementar n® 131 (BRASIL, 2009), conhecida como “Lei da Transparéncia”, que
acrescenta a LRF a transparéncia publica, especialmente ao determinar a disponibilizacdo, em
tempo real, de informacdes sobre a execucdo orcamentaria e financeira da Unido, Estados,
Distrito Federal e Municipios.

Essa Lei estabelece que todos os gastos e receitas publicas devem ser divulgadas em
meios eletrénicos. Portanto, conforme o que dispde o artigo 73-B da LRF, desde maio de 2010,
todos os estados brasileiros ja devem ter seus portais eletrdnicos regularizados, ou seja, prontos

para 0 cumprimento dos artigos 48 e 48-A da LRF.
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45 MARCO LEGAL BRASILEIRO SOBRE ACCOUNTABILITY E TRANSPARENCIA

Nesta pesquisa, 0 tratamento sobre o conceito de democracia esta direcionado a
compreensdo feita na constituicdo brasileira de 1988, que instituiu o regime democratico
resgatado no pais e estabeleceu uma democracia heterogénea que configura representacao e
participacdo direta, mas que também abre brechas para a deliberar, de forma regulamentada em
outras leis.

Segundo Silva (2007), a constituicdo brasileira combina participacdo direta e
representacdo, mas tende para a democracia participativa ao exprimir instrumentos de exercicio
da soberania como o plebiscito, o referendo e a iniciativa popular. Assim, nossa realidade legal
dispde de mecanismos democraticos organizados da seguinte forma: Representatividade;
sufradgio universal e eleicbes dos governantes. Participacdo direta; plebiscito, referendo,
iniciativa popular, formacédo de associacdes. E deliberacdo; debate e didlogo. Entretanto, ndo €
regulamentado a forma de deliberacdo, com limitacdo apenas para indicar meios para que
aconteca.

Com o objetivo de reforcar o controle social que é diretamente ligado aos aspectos da
accountability e transparéncia em nosso pais, foram criadas a Lei Complementar 101/00 ou Lei
de Responsabilidade Fiscal - LRF, a Lei Complementar 131/09 ou Lei da Transparéncia, a Lei
12.527/11 ou Lei de Acesso a Informacao — LAI e o Decreto 10.540/20.

Na perspectiva de Nascimento e Debus (2002), A Lei de Responsabilidade Fiscal — LRF
utilizou varios conceitos internacionais como referéncia para sua elaboracdo. Os principais
conceitos observaram as seguintes fontes: FMI (Fundo Monetério Internacional), como a
transparéncia, planejamento, publicidade; Fiscal Responsability Act da Nova Zelandia, como
gestao fiscal responsavel, orcamento e gastos realizados pelo Poder Executivo sob a fixacdo de
principios e exigéncia de transparéncia pelo Congresso; do Tratado de Maastricht, da
Comunidade Econdmica Europeia, como metas a serem cumpridas e puni¢des para 0s nao
cumprimentos; e dos Estados Unidos, por meio da edi¢do do Budget Enforcement Act, que traz
o ideal do accountability e da compensacéo orgamentéria.

Como apresentado acima a LRF inspirou-se em leis estrangeiras, mas procurou realizar
adaptacgdes buscando essencialmente a responsabilidade e a aplica¢éo dos recursos publicos de
forma eficiente. A ideia principal da legislacéo é a de transparéncia dos atos, cujas fungdes, atos
e acOes de politica e de gestdo e as atividades fiscais passadas, presentes e programadas devem
ser bem divulgadas ao publico em geral. Para efeito de verificagdo da LRF, s&o instrumentos

de transparéncia: os planos, os orgcamentos e a lei de diretrizes orcamentarias; as prestacoes de
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contas e o respectivo parecer prévio dos tribunais de contas; o relatorio resumido da execucéao
orcamentaria e o relatério de gestdo fiscal.

Ainda segundo esses autores Nascimento e Debus (2002), a transparéncia sera
efetivamente uma realidade por meio do conhecimento e da participacdo social, assim como na
ampla publicidade que deve cercar todos os atos e fatos ligados a arrecadagdo de receitas e a
realizacdo de despesas pelo poder publico. A LRF (2000) estabeleceu mecanismos para que
esses atos acontecam, tais quais 0s seguintes: a participacao popular na discussao e elaboragéo
dos planos e or¢camentos ja referidos, disposto no artigo 48, § 1° inciso I e 1l; a disponibilidade
das contas dos administradores, durante todo o exercicio, para consulta e apreciacdo pelos
cidaddos e instituicGes da sociedade; a emissdo de relatorios periddicos de gestdo fiscal e de
execucdo orcamentaria, igualmente de acesso publico e ampla divulgacao.

Os instrumentos elencados para a LRF (2000) responsaveis pela transparéncia
basicamente sdo 0 orcamento, a prestacdo de contas, além de dois relatérios fundamentais: o
RREO - relatério resumido da execucdo orcamentaria (e versdo simplificada) e 0 RGF —
relatorio da gestdo fiscal (e versdo simplificada). O RREO nada mais € que um balango
orcamentario publicado bimestralmente que dispde da movimentacdo orcamentaria de todos 0s
Poderes e entidades de um mesmo nivel de governo. O RGF demonstra a execucao de contas
que estdo sujeitas a certo limite, como despesas com pessoal, divida consolidada e operacGes
de crédito.

Vale ressaltar que apesar de ja nos anos 2000 esses instrumentos ja estarem em vigor,
apontam Nunes et al. (2013) que algumas informacdes fornecidas eram restringidas aos 6rgaos
publicos e, em especial, aos 6rgdos de controle externo. Assim, é evidente que isso dificultava
0 alcance da sociedade as informagdes, dificultando o controle e participacéo social.

De acordo com Nunes et al. (2013), com a criacdo da Lei da Transparéncia em 2009,
isso foi corrigido. A LC 131/09 incluiu alguns dispositivos na Lei de Responsabilidade Fiscal
que elucidam quais informacdes devem ser divulgadas referente a execugdo orcamentaria e
financeira. A nova normativa alterou a redagdo da Lei de Responsabilidade Fiscal no com
relacdo a transparéncia da gestdo fiscal e apresentou inovacdo com a determinacdo da
disponibilizagdo em tempo real, de informagGes sobre a execucdo orcamentéria e financeira da
Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios.

Ainda exigindo que os entes divulgassem na internet os seguintes dados: Despesa;
disponibilizar todos os atos praticados pelas unidades gestoras no decorrer da execucgédo da
despesa, no momento de sua realizacdo, com a disponibilizacdo minima dos dados referentes

ao numero do correspondente processo, ao bem fornecido ou ao servigo prestado, a pessoa fisica
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ou juridica beneficiaria do pagamento e, quando for o caso, ao procedimento licitatério
realizado. Receita; disponibilizar o langamento e o recebimento de toda a receita das unidades
gestoras, inclusive referente a recursos extraordinarios.

Mesmo assim, faltava a Lei 131/09 alguns incrementos quanto a regulamentacao e
definigdes, ja que, por exemplo, a lei ndo esclarecia o que seria tempo real e do que se tratava
a disponibilizacdo minima dos dados das despesas. Mas, no ano de 2020, O Decreto n°
10.540/20 regulamentou a Lei 131/09 e disp0s sobre o padrdo minimo de qualidade do sistema
integrado de administracdo financeira e controle, no ambito de cada ente da Federacdo. O
dispositivo também evidenciou alguns pontos referentes aos instrumentos de transparéncia, ao
estabelecer que a liberagdo das informacGes em tempo real deve ocorrer até o primeiro dia Util
subsequente & data do registro contabil no Sistema Unico e Integrado de Execucdo
Orcamentaria, Administracdo Financeira e Controle - Siafic e ndo podera ocorrer a exigéncia
de cadastro para acesso (art. 2°, incisos 1X e X).

Ainda com relagdo ao Decreto n° 10.540/20, s&o elencados elementos a serem
divulgados Sistema Unico e Integrado de Execucdo Orcamentaria, Administracdo Financeira e
Controle — Siafic. Esses elementos sdo a receita e a despesa. Quanto a receita devem constar a
previsdo na lei orcamentaria anual, o lancamento, quando for o caso, a arrecadacao, inclusive
referentes a recursos extraordinarios, ao recolhimento e a classificagdo or¢amentaria, com a
especificacdo da natureza da receita e da fonte de recursos, observadas as normas gerais de
consolidacédo das contas publicas.

Quanto as Despesas, devem ser divulgados os dados referentes ao empenho, liquidacao
e ao pagamento, 0 nimero do correspondente processo que instruir a execu¢do orgcamentéaria da
despesa, quando for o caso, a classificacdo orgcamentéria, com a especificacdo da unidade
orcamentaria, da funcdo, da subfuncédo, da natureza da despesa, do programa e da acéo e da
fonte dos recursos que financiou o gasto, conforme as normas gerais de consolidacdo das contas
publicas, os dados e as informacgdes referentes aos desembolsos independentes da execucdo
orcamentaria, pessoa fisica ou juridica beneficiaria do pagamento, com seu respectivo numero
de inscri¢do no CPF ou no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica - CNPJ.

Inclusive quanto aos desembolsos de operagdes independentes da execucao
orcamentaria, exceto na hipotese de folha de pagamento de pessoal e de beneficios
previdenciarios, a relacdo dos convénios realizados, com 0 ndmero do processo
correspondente, o nome e identificagdo por CPF ou CNPJ do convenente, o objeto e o valor; o

procedimento licitatdrio realizado, ou a sua dispensa ou inexigibilidade, quando for o caso, com
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0 nimero do respectivo processo, a descricdo do bem ou do servigo adquirido, quando for o
caso.

Sobre a legislacéo brasileira para a utilidade publica e democréatica dos mecanismos de
transparéncia, o0s usuarios da informacao no Brasil ganharam uma importante ferramenta em
novembro de 2011, com a vinda da Lei 12.527, conhecida como Lei de Acesso a Informagéo —
LAI, que regulamentou o direito ao acesso as informacdes publicas, previsto no artigo 5°, inciso
XXXIII da Constituicdo Federal: Todos tém direito a receber dos 6rgédos publicos informacdes
de seu interesse particular, ou de interesse coletivo ou geral, que serdo prestadas no prazo da
lei, sob pena de responsabilidade, ressalvadas aquelas cujo sigilo seja imprescindivel a
seguranca da sociedade e do Estado (Brasil, 1988).

A LAI ampliou os mecanismos de obtencdo de informacdes, anteriormente com
previsdo apenas na LRF e na Lei da Transparéncia que ja determinavam em seu escopo a
obrigacdo de levar ao conhecimento da populagdo em geral informagdes detalhadas sobre as
financas publicas das entidades. Essa lei representa uma transformacdo na transparéncia
publica, pois define como regra 0 acesso e como excecao, o sigilo.

Assim, tendo a obrigacéo a observar as exigéncias da LAI os 6rgdos e entidades publicas
dos trés Poderes (Executivo, Legislativo e Judiciario), de todos os niveis de governo (federal,
estadual, distrital e municipal), assim como os Tribunais de Contas e o Ministério Publico,
como também as autarquias, fundacgdes publicas, empresas publicas, sociedades de economia
mista e demais entidades controladas direta ou indiretamente pela Unido, Estados, Distrito
Federal e Municipios (CGU, 2011).

A premissa fundamental da LAI é que qualquer pessoa, sem explicar a motivacédo, pode
solicitar acesso a informac@es publicas (ndo sigilosas). Os principios que orientam a LAI sédo
0s seguintes: principio de publicidade méxima o direito a informacao deve ser amplo quanto
ao espectro de informacdes e também quanto aos individuos que poderdo reivindicar esse
direito; principio da transparéncia ativa e a obrigacdo de publicar os 6rgdos publicos tem a
obrigacdo de publicar as informacdes de interesse publico e o ideal € que essa quantidade de
informag&o aumente com o passar do tempo; principio da abertura de dado os dados devem ser
disponibilizados em formato aberto; principio da promog¢do de um governo aberto superacéo
da cultura do sigilo e promocao da cultura de acesso; e principio da criagdo de procedimentos
que facilitem o acesso os pedidos de informacdo devem ser processados mediante
procedimentos ageis, transparentes e com linguagem de facil compreensdo (CGU, 2013).

Conforme publicacdo da CGU (2011) a ferramenta de acesso incorpora aos entes

obrigados a cumprir a LAI a consciéncia de que a informacéo publica tem sua destinacdo ao
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cidaddo e que o Estado deve presta-la de forma compreensiva e tempestiva. Esse rol de
informagdes “favorece a tomada de decisdes com a boa gestao de politicas publicas e a inclusdo
do cidadao” (CGU, 2011, p.13).

Como determina o Manual da Lei de Acesso a Informacdo para Estados e Municipios,
elaborado pela CGU (2013), ha dois tipos de transparéncia a serem praticadas: a transparéncia
ativa e a transparéncia passiva. A primeira ocorre quando os 6rgaos ou entidades publicas
divulgam informacdes de interesse coletivo ou geral por iniciativa propria. A segunda se da
quando a sociedade solicita as informac6es dos 6rgdos ou entidades publicas.

Para Lara (2016), a LAI determina que a internet é o canal obrigatério de divulgagéo da
transparéncia ativa e para isso devem ser criadas paginas ou sites de acesso especialmente
criados com essa finalidade ou no portal de transparéncia do estado/municipio. Ja a
transparéncia passiva deve ser exercida via criacdo de um Servico de Informacdes ao Cidadéo
(SIC), estabelecido fisicamente em local préprio e também devem ser disponibilizados meios
aos solicitantes para que estes possam encaminhar pedidos de informagéo por meio da internet.

Os instrumentos normativos brasileiros, a partir de 1988, foram se aperfeicoando no
aspecto da transparéncia brasileira. A Constituicdo Federal garantiu as modalidades
democraticas da representatividade, da participacdo direta e da deliberacdo aos cidaddos. Em
seguida, para fortalecer a accountability e a transparéncia, leis infra constitucionais foram
criadas, a exemplo da LRF, Lei da Transparéncia e suas regulamentacfes e a LAI. Essas
normativas objetivam exigir dos entes federativos mais publicidade, detalhamento,
tempestividade e transparéncia as informacdes, com o foco final do cidaddo e da participacédo

social, usuario da informagéo.
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5 METODOLOGIA

Segundo Gil (2002), a metodologia cientifica deve descrever os procedimentos que
serdo seguidos na realizacdo da pesquisa e sua organizagéo varia conforme as especificidades
de cada estudo. Para Beuren (2008), tendo em vista as particularidades da Ciéncia Social
Aplicada, decidiu-se por enfocar tipologias de delineamento que se apliquem mais a esta area
de conhecimento, as quais sdo agrupadas em trés categorias: quanto aos objetivos, onde
contempla-se a pesquisa exploratoria, descritiva e explicativa; quanto aos procedimentos,
podendo caracterizar a pesquisa como estudo de caso, levantamento, pesquisa bibliogréfica,
documental, participante e experimental; e, por fim, a classificacdo quanto a abordagem do
problema, a qual abarca a pesquisa quantitativa e qualitativa.

Ainda nesta perspectiva, Beuren (2008) argumenta que as pesquisas descritivas buscam
descrever aspectos ou comportamentos observados nas populagdes analisadas. Nesse sentido,
qguanto aos objetivos, o presente estudo classifica-se como pesquisa descritiva. Quanto a
categoria de procedimentos, este estudo caracteriza-se como pesquisa de levantamento,
documental secundario e bibliografico, tendo em vista a utilizagdo dos relatérios do IEGM e a
sua capacidade de producdo de accountability disponibilizados pelos Tribunais de Contas
Estaduais. A pesquisa documental se justifica no momento em que é possivel organizar
informacdes que se encontram dispersas, conferindo ao material uma nova importancia como
fonte de consulta. Além disso, justifica-se a pesquisa como sendo também bibliogréfica por
abranger referencial ja tornado publico em relacdo ao tema de estudo. (Beurén, 2008).

Esta pesquisa tera abordagem quali-quantitativa que, segundo Denzin e Lincoln (2006),
envolve uma abordagem interpretativa do mundo, o que significa que seus pesquisadores
estudam as coisas em seus cendrios naturais, tentando entender os fendbmenos em termos dos
significados que as pessoas a eles conferem.

Algumas etapas foram realizadas durante a pesquisa e a sua explicitacédo tem a finalidade
de demonstrar os procedimentos adotados. A apresentacdo das etapas considera o critério da
ordem sequencial das atividades desenvolvidas, como apontado a seguir.

Na consulta, realizada em janeiro de 2024, foram identificados 27 tribunais de contas
com portal eletrénico. Nesse sentido, foram pesquisados 27 portais eletronicos, representando
100% dos 27 tribunais de contas estaduais existentes.

O instrumento de coleta de dados foi um protocolo observacional utilizando-se de um

formulario estruturado com o objetivo de identificar a ocorréncia ou ndo dos indicadores do
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modelo de anélise. Partindo desse pressuposto, 0 modelo de anélise seguiu o utilizado nos
trabalhos de Raupp e Pinho (2013) com algumas adaptacgdes visando atender os objetivos desta
pesquisa. Assim, através destas modificaces, os indicadores s&o o Indice de Efetividade da
Gestdo Municipal, Transparéncia e Participacdo Social. Esses indicadores foram agrupados em
quatro niveis de capacidade: nula, baixa, média e alta. Assim, foram feitas visitas ao portal
eletronico, seguindo-se os itens do protocolo de observacéo.

Nesta secdo buscou-se resgatar estudos anteriores sobre a construcao da accountability
e de suas dimensdes a partir dos portais de governos e que procuraram explicar a
descontinuidade e baixa adequacéo deles. No estudo de Raupp e Pinho (2013), que foi utilizado
como ponto de partida para analise da evolucdo dos dados, investigou-se a capacidade dos
portais eletronicos de caAmaras municipais do Estado de Santa Catarina para a construcéo de
accountability. Concluiram que o conjunto de portais eletrénicos mostrou auséncia de
capacidade de viabilizar a construcdo das dimensdes prestagdo de contas, transparéncia e
participacdo, e que isto poderia ser explicado, em parte, pelas caracteristicas do legislativo local
brasileiro, desenvolvidas em uma base neopatrimonialista.

Raupp e Pinho (2015), em outro estudo com legislativos locais de Santa Catarina,
pesquisaram sobre a prestacdo de contas realizada antes e depois da Lei de Acesso a Informacéo
entrar em vigor. “A andlise ‘ap0s’ parece reforcar a nula ou baixa capacidade dos portais
eletronicos em prestar contas, identificada ‘antes’, sem grandes avangos, ja que muitos portais
mantiveram a situa¢do”. Trazem o formalismo como possivel explicacdo para os achados, pois
“parece mesmo que os portais existem apenas para constar, para imitar um comportamento de
paises mais desenvolvidos.”

Quadro 3 — Modelo de analise

indice de Efetividade da Gestdo Municipal

Capacidade Indicadores

Nula Inexisténcia de qualquer tipo de relatério e/ou impossibilidade de sua
localizacédo

Baixa Aba especifica do IEGM

Média Divulgacdo do conjunto de relatorios legais acompanhado do questionario sobre
cada indice

Alta Divulgacdo, além do conjunto de relatérios legais acompanhado do

guestionario, de relatérios de anos anteriores
Transparéncia

Capacidade Indicadores

Nula Inexisténcia da disponibilizacdo da legislacdo referente ao IEGM

Baixa Inexisténcia de qualquer tipo de indicador de transparéncia do IEGM

Média Disponibilizacio de legislacdo referente ao IEGM com possibilidade de
download

Alta Disponibilizacdo de manuais técnicos de apoio do IEGM

Participacéo Social

Capacidade Indicadores
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Nula Inexisténcia de qualquer tipo de canal para a participacdo dos cidaddos
Baixa E-mail do Tribunal de Contas

E-mail de setores do Tribunal de Contas

Formulério eletrénico
Média Home page do Tribunal de Contas

Instagram, Facebook e Twitter

Canal YouTube

Monitoramento das a¢des dos usuarios
Alta Ouvidoria

Indicativo de retorno

Fonte: Adaptado pelo autor a partir de Raupp e Pinho (2013).

Nesta etapa, primeiramente serd feita uma consulta ao portal do Tribunal de Contas de
cada Estado e o Distrito Federal. O Modelo de Analise é considerado com nula capacidade em
prestar contas quanto ao IEGM, quando no portal é observada inexisténcia de qualquer tipo de
relatério e/ou impossibilidade de sua localizagdo. Caso haja divulgacdo de Aba especifica do
IEGM, o indice apresentara baixa capacidade em accountability. A média capacidade do IEGM
é indicada a partir da divulgacdo do conjunto de relatdrios legais acompanhado do questionario
sobre cada indice. Ja a alta capacidade € identificada se houver divulgacéo de Divulgacao, além
do conjunto de relatérios legais acompanhado do questionario, de relatorios de anos anteriores.

No tocante a transparéncia, o portal tem capacidade nula no caso de inexisténcia de
qualquer tipo de indicador de transparéncia. A baixa capacidade é definida pela presenca de
disponibilizacdo da legislacdo referente ao IEGM. Ja a média capacidade é identificada nos
portais que apresentarem, de forma cumulativa, o indicador de baixa capacidade e
disponibilizagdo de legislacdo referente ao IEGM com possibilidade de download. Enquanto a
alta capacidade é identificada caso o portal apresente, de forma cumulativa, o indicador de baixa
capacidade, o indicador de média capacidade € um dos seguintes: disponibilizacdo de manuais
técnicos de apoio.

Tratando-se de participacao social, é considerado com nula capacidade o portal no qual
for observada a inexisténcia de qualquer tipo de canal para a participacdo dos cidaddos. A baixa
capacidade é identificada caso o portal apresente pelo menos um dos seguintes indicadores: e-
mail do Tribunal de Contas, e-mail de setores do Tribunal de Contas, ou formulario eletronico.
Considera-se com média capacidade o portal que apresentar, de forma cumulativa, pelo menos
um dos indicadores de baixa capacidade e um dos seguintes indicadores: homepage do Tribunal
de Contas, Twitter, Instagram e Facebook, canal no YouTube ou monitoramento das agdes dos
usuarios. Para que o portal tenha alta capacidade, deve apresentar, de forma cumulativa, pelo
menos um dos indicadores de baixa capacidade, pelo menos um dos indicadores de media

capacidade e um dos seguintes indicadores: ouvidoria ou indicativo de retorno. A unidade de
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andlise foram os portais eletrdnicos dos 26 (vinte e seis) Estados e o Distrito Federal. Destaca-
se, ainda, que, para fins de construcdo de quadros, tabelas e graficos apresentados nesta

pesquisa, sera utilizado como ferramenta o Excel 2019.
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6 ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Neste capitulo € apresentado e discutido os resultados obtidos através das pesquisas
realizadas para consecucdo dos objetivos propostos. Para tanto, apresenta cinco se¢des que
trazem a analise dos indicadores e sua capacidade de produzir accountability e da evolucéo
desses indicadores e a proposi¢do de um ranking para apresentar aos tribunais de contas com
alta capacidade de produzir accountability, com base nos resultados obtidos.

Na andlise dos portais eletrdnicos de tribunais de contas dos estados brasileiros e Distrito
Federal, os dados foram organizados por faixas regionais. A escolha pela apresentagdo dos
resultados baseada na divisdo das regifes do pais levou em consideracdo trés razdes.
Primeiramente, a divisdo da analise em classes de regido foi escolhida considerando as faixas
de tamanho das regides definidas pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica. Além
disso, hé a expectativa de que a medida que a populacdo cresce aumentam as condi¢Bes de mais
recursos tecnologicos, financeiros e humanos para construir os portais. Uma terceira razdo é
que portais eletrdnicos de um mesmo grupo regional mais desenvolvido devem ter mais
homogeneidade, gerando resultados mais proximos.

Nessa se¢do, apresentaremos os resultados obtidos através da aplicacdo do protocolo

de observacao entre o0s sete estados componentes da regido norte.

Quadro 4 - Capacidade dos portais eletrénicos para as dimensfes de accountability regido norte

Tribunal de Contas IEGM Transparéncia Participacéo social
Acre Nula Nula Alta
Amapa Média Baixa Alta
Amazonas Baixa Nula Alta
Para Alta Nula Alta
Rondobnia Nula Nula Alta
Roraima Média Alta Alta
Tocantins Alta Média Alta

Fonte: Elaborag&o prépria a partir dos dados da pesquisa

Através da analise dos portais eletrénicos da regido norte, percebe-se que o Indice de
Efetividade da Gestdo Municipal - IEGM, conforme resultados, mostrou uma grande diferenca
entre as amostras, variando de nula, média, baixa e alta entre 0 objeto de pesquisa. O que indica
que os tribunais de contas ndo estdo restritos a uma uniformidade quanto ao cumprimento de
questdes legais tais como a divulgacao de relatorios e documentos obrigatorios pela legislagéo.

Sendo assim, dos portais eletrénicos da amostra da regido analisados, os estados Acre e

Ronddnia apresentaram capacidade nula conforme protocolo de observacdo da figura 1. Com
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relacdo aos indicadores propostos pelo protocolo, esta capacidade mostra “Inexisténcia de
qualquer tipo de relatério e/ou impossibilidade de sua localizagao com relagdo ao IEGM”. Em
termos percentuais, 28,57% da amostra.

Para a capacidade média, que exige a “divulgacdo do conjunto de relatérios legais
acompanhado do questionario sobre cada indice”, os portais eletronicos dos estados de Amapa
e Roraima atenderam estes requisitos, mostrando um percentual de 28,57% da amostra.
Levando em consideragdo que estes portais eletronicos também atenderam a capacidade baixa
do protocolo de observagao. “Apresentando aba especifica do IEGM.”

O portal eletrénico do estado do Amazonas “apresenta aba especifica do IEGM”,
alcancando o indicador de capacidade baixa na producéo de accountability referente ao IEGM.
Entretanto, ao verificar a aba nao foi possivel acessar o conjunto de relatérios legais do indice,
gue apresenta capacidade baixa apds analise. Tendo um percentual de 14,29% no universo da
amostra.

Os tribunais de contas dos estados do Tocantins e Para apresentaram alta capacidade
apos aplicacdo do protocolo de observacdo. Reunindo o conjunto de indicadores baixa “aba
especifica do IEGM” e média “divulgagdo do conjunto de relatorios legais acompanhado do
questionario sobre cada indice” e fornecendo a “divulgagdo, além do conjunto de relatorios
legais acompanhado do questionario, de relatérios de anos anteriores” no portal eletronico. Da
amostra da regido norte, o estado do Tocantins foi o Unico a apresentar capacidade alta para o
IEGM.

No que se refere a transparéncia, dos portais eletrénicos dos tribunais de contas
verificados, os tribunais de contas dos estados; Acre, Amazonas, Para e Rondbnia apresentaram
capacidade nula na producdo de transparéncia frente ao IEGM durante a andlise do protocolo
de observacdo. Em termos percentuais, 57,13% dos tribunais de contas da regido norte ndo
apresentaram o indicador “disponibilizacdo da legislagdo referente ao IEGM”.

O tribunal de contas do estado do Amapa, em seu portal eletrénico, apresentou
capacidade baixa na producéo de transparéncia com relacdo ao IEGM. Através de investigacdo
por meio do protocolo de observagdo, foi encontrado a “Disponibilizagdo da legislagao
referente ao IEGM”, entretanto, a legislagdo nao se encontra disponivel para download e/ou aba
para acesso e leitura da mesma. Ocasionando o indicador “Inexisténcia de qualquer tipo de
indicador de transparéncia do IEGM”. Dentro da amostra da regido norte, o percentual é de
14,29%.

Ainda dentro da amostra da regido norte, o portal eletrénico do tribunal de contas

apresentou o indicador “Disponibilizagdo de legislacdo referente ao IEGM com possibilidade
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de download”. Assim, caracterizando capacidade média com relagdo a producdo de
transparéncia. Mostrando, em termos percentuais, 14,29% dentro do universo da amostra.

O portal eletronico do tribunal de contas do estado de Roraima foi o Unico a apresentar
capacidade alta na producdo de transparéncia. Pois através do atendimento aos indicadores
baixo e médio, ap0ds aplicacdo de analise através do protocolo de observacdo, foi constatado o
indicador “Disponibilizagdo de manuais técnicos de apoio do IEGM” dentro do universo da
pesquisa. assim, atingindo um percentual de 14,29%.

Quanto a capacidade de participacdo social, o levantamento apresentou um indice de
100% de portais eletrdnicos com alta capacidade, indicando que os 6rgaos pesquisados possuem
mecanismos suficientes que possibilitem a participacao e a interacdo da sociedade com os dados
apresentados pelas gestGes municipais, bem como com os préprios tribunais de contas.

Em suma, a uniformidade na capacidade de participacdo social dos sete estados; Acre,
Amapa, Amazonas, Par4, Ronddnia, Roraima e Tocantins apresenta o interesse dos 6rgaos de
controle em efetivar a interacdo da sociedade com a gestdo publica e ouvir as suas demandas
frente a gestdo e fiscalizacdo dos recursos publicos.

Nessa se¢do, apresentaremos os resultados obtidos através da aplicacdo do protocolo

de observacao entre os sete estados componentes da regido nordeste.

Quadro 5 - Capacidade dos portais eletrénicos para as dimensfes de accountability regido

nordeste
Tribunal de Contas IEGM Transparéncia Participacdo social
Alagoas Alta Nula Alta
Bahia Alta Alta Alta
Ceara Alta Alta Alta
Maranhéo Média Alta Alta
Paraiba Alta Alta Alta
Pernambuco Alta Média Alta
Piaui Alta Alta Alta
Rio Grande do Norte Alta Alta Alta
Sergipe Alta Nula Alta

Fonte: Elaboracéo prépria a partir dos dados da pesquisa

Observa-se predominancia de portais com alta capacidade em promover o IEGM,
representando 88,88% do conjunto analisado. Na sequéncia aparecem os com média capacidade
11,11%, apenas o portal eletrdnico do tribunal de contas do estado do Maranhdo. Em razéo
desses indices, entende-se que ha uma busca de transparéncia pelos vereadores que, conforme

Albuquerque et al. (2006), significa desenvolver e implantar mecanismos que permitam a
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sociedade ter o conhecimento oportuno e suficiente das acdes adotadas pelos governantes, das
politicas implementadas e dos recursos mobilizados.

O processo analisado em comparagdo com a secdo 6.1 representa uma evolugdo no
tocante a producdo de accountability. Pois, a minima ocorréncia de portais com media
capacidade somada as condi¢des de alta capacidade pode indicar que se trata de um processo
ainda em construgéo.

Os achados da pesquisa evidenciam que a transparéncia nos portais eletronicos dos
tribunais de contas do universo da pesquisa abrange uma capacidade alta de transparéncia, pois
permite que os entes e publico em geral responsavel pelo controle externo e interno
acompanhem e fiscalizem aspectos que fazem referéncia ao IEGM.

Entende-se, portanto, que existe constru¢do de accountability dentro deste indicador
pesquisado. Onde 66,66% da amostra que corresponde aos estados da Bahia, Ceara, Maranhéo,
Paraiba, Piaui e Rio Grande do Norte, apresentaram alta capacidade. Em contraponto, 22,22%
do universo da pesquisa da regido nordeste apresentaram capacidade nula para transparéncia e
11,11% demonstrou capacidade média para a transparéncia dentro do modelo de analise.

No tocante a participacao social, verifica-se uma participacdo bastante sélida nos portais
analisados, mostrando um percentual de 100%, com condic¢des de contribuir efetivamente para
a construcio da accountability. E evidente a uniformidade no oferecimento de mecanismos para
0 contato com publico externo, e isso se reflete pela comparagcdo com a secdo 6.1 acima, onde
o0 indice também alcangou 100% de aproveitamento.

Nessa secdo, apresentaremos os resultados obtidos através da aplicacdo do protocolo de

observacao entre os sete estados componentes da regido centro-oeste.

Quadro 6 - Capacidade dos portais eletrénicos para as dimens6es de accountability regiéo

centro-oeste

Tribunal de Contas IEGM Transparéncia Participacdo social
Goias Alta Média Alta
Mato Grosso Nula Nula Nula
Mato Grosso do Sul Alta Média Alta
Distrito Federal Nula Nula Alta

Fonte: Elaboracéo prépria a partir dos dados da pesquisa

As ocorréncias dos niveis de capacidade dos portais para a prestagédo de contas do IEGM
sdo sintetizadas no quadro 6 acima, de acordo com o qual na sintese das capacidades dos portais
h& uma igualdade entre os niveis das capacidades nula e alta no indicador do IEGM. Com duas

ocorréncias para cada indicador.
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Sendo alta para os portais eletronicos dos estados do Goiés e Mato Grosso do Sul. Em
nivel percentual de 50%. Com relagdo ao indicador de capacidade nula, foi constatado nos
portais eletrdnicos do tribunal de contas do estado do Mato Grosso e Distrito Federal. Marcando
50% em termos percentuais.

Ao analisar os portais eletronicos dos tribunais de contas para o indicador de
transparéncia, foi constatado uma igualdade entre as amostras pesquisadas. A capacidade nula
novamente obteve 2 ocorréncias, identificadas nos portais eletrénicos dos tribunais de contas
do Mato Grosso e Distrito Federal. Os estados pesquisados mostraram “inexisténcia da
disponibilizagdo da legislacdo referente ao [IEGM”.

Entre os portais eletronicos dos tribunais de contas dos estados que atingiram
capacidade média, que significa “disponibilizacdo de legislagdo referente ao IEGM com
possibilidade de download”, estdo os estados Goias e Mato Grosso do Sul, apresentando um
percentual de 50% dentro da amostra do indicador da transparéncia.

A publicacdo da Lei de Acesso a InformacBes Publicas (Brasil, 2011) reforca a
obrigacdo dos agentes publicos em utilizar meios eletrénicos na divulgacéo de dados acerca dos
atos praticados na administracdo publica. Algumas das exigéncias estdo contempladas na Lei
de Responsabilidade Fiscal (Brasil, 2000), bem como na Lei da Transparéncia (Brasil, 2009).
Verificando a amostra apresentada na secéo 6.1, foi observado que os estados da amostra do
centro-oeste apresentaram uma grande diferenca com relacdo ao indicador de transparéncia da
regido nordeste, e que ndo existe uma uniformidade na publicacdo dos dados ao cidadao.

No tocante a participacdo social, ap6s aplicacdo do protocolo de observacao, apenas um
portal eletrénico dos tribunais de contas pesquisados na amostra apresenta capacidade nula no
indicador. Ao realizar a pesquisa com a amostra do estado do Mato Grosso, foi constatado que
a aba da ouvidoria do portal eletronico estava desativada, apresentando “inexisténcia de
qualquer tipo de canal para a participagdo dos cidaddos”. Em termos percentuais, essa
capacidade representa 25% da amostra.

Para os portais eletronicos dos tribunais de contas com capacidade alta, ap6s aplicacéo
da andlise, foi verificado que ndo existe uma padroniza¢do no tocante a participacdo social.
Mas, ambos o0s portais eletrénicos dos estados Goias, Mato Grosso do Sul e Distrito Federal
conseguem produzir accountability, fornecendo um canal de atendimento com mecanismos
para tirar davidas e ferramentas com indicativo de retorno ao usuario ap0s contato com a
ouvidoria. Em termos percentuais, as amostras analisadas atingiram 75% da participacao social

na amostra da regido centro-oeste.
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Nessa se¢do, apresentaremos os resultados obtidos através da aplicacdo do protocolo de
observacao entre o0s sete estados componentes da regido sudeste.

Quadro 7 - Capacidade dos portais eletrénicos para as dimensées de accountability regido

sudeste
Tribunal de Contas IEGM Transparéncia Participag&o social
Espirito Santo Alta Alta Alta
Minas Gerais Nula Nula Alta
Sdo Paulo Alta Alta Alta
Rio de Janeiro Baixa Meédia Alta

Fonte: Elaboragéo prépria a partir dos dados da pesquisa

A relacdo dos niveis de capacidade do IEGM para a regido sudeste é apresentada no
quadro 7, onde foram identificados niveis de capacidade nula, capacidade baixa e capacidade
alta. Mediante analise, o portal eletrénico do estado de Minas Gerais apresentou capacidade
nula, quando existe “inexisténcia de qualquer tipo de relatorio e/ou impossibilidade de sua
localizag¢do”. Ocasionando nula capacidade em fornecer accountability. Em termos percentuais,
equivale a 25% da amostra no indicador IEGM para a regido sudeste.

O portal eletrénico do tribunal de contas do Rio de Janeiro, apés aplicacao do protocolo
de observacdo apresentou capacidade baixa dentro da sua capacidade de produzir
accountability. Na analise foi constatado a existéncia da “aba especifica do IEGM”, entretanto
apenas o relatério do ano 2018 foi encontrado. Isso representa 25% da amostra para o indicador
IEGM referente a regido sudeste.

Para a capacidade alta na producdo de accountability relativo ao indicador do IEGM,
apo6s analise foi identificado que os portais eletrdnicos dos tribunais de contas dos estados de
Sédo Paulo e Espirito Santo conseguiram alcancar este indicador, que equivale a 50% da amostra
pesquisada. utilizando o mecanismo do protocolo de observacdo no portal eletrénico do tribunal
de contas do Estado do Espirito Santo, foi identificado o conjunto questionarios e relatorios
referentes ao IEGM apenas dos anos de 2016 ate 2019.

Os dados obtidos pela analise da capacidade de oferecer informacdes referente ao IEGM
pelo estado de S&o Paulo, destacam a capacidade alta em fornecer informacGes dos conjuntos
de questionarios e relatérios do IEGM de anos anteriores. Pois, o tribunal de contas do estado
de S&o Paulo em parceria com Instituto Rui Barbosa foi pioneiro na utilizacdo do indice de

efetividade da gestdo municipal.
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O indicador da participagdo social referente aos portais eletronicos dos tribunais de
contas da regido sudeste apresenta capacidade alta apos anélise. Levando a um percentual de
100% para a amostra pesquisada. Mais uma vez foi constatado que a Tecnologia da Informacao
e Comunicacdo (TIC) existe, e foram observadas caracteristicas que indicassem que a
interatividade realmente ocorre.

Nessa se¢do, apresentaremos os resultados obtidos através da aplicagdo do protocolo de

observacao entre os sete estados componentes da regido sul.

Quadro 8 - Capacidade dos portais eletrénicos para as dimensdes de accountability regido sul

Tribunal de Contas IEGM Transparéncia Participacéo social
Parana Alta Alta Alta
Rio Grande do Sul Alta Média Alta
Santa Catarina Alta Nula Alta

Fonte: Elaboragéo prépria a partir dos dados da pesquisa

Como pode-se observar no quadro 7, referente ao indicador do IEGM todos os portais
eletronicos dos tribunais de contas da regido sul apresentaram capacidade alta, que significa a
“divulgacao, além do conjunto de relatéorios legais acompanhado do questionario, de relatdrios
de anos anteriores”. Mostrando um percentual de 100% da analise pesquisada. Para a
divulgacéo dos relatérios legais, acompanhado dos questionarios dos anos de 2017 a 2022.

O estado do Rio Grande do Sul que também evidenciou capacidade alta para o indicador
do IEGM, apos aplicacao do protocolo de observacao foi constatado que os dados que atestam
a capacidade alta do indicador estdo desatualizados. O conjunto de relatérios legais e seus
questionarios apresentam os dados apenas dos anos de 2015, 2016, 2017 e 2018. Ainda dentro
da analise sobre o indicador do IEGM, o estado de Santa Catarina que apresentou capacidade
alta também disponibilizou dados desatualizados, realizando a divulgacéo dos relatorios legais
e questionario dos anos 2015 a 2021.

A ocorréncia do indicador da transparéncia, no geral, foi desconcentrada. Variando entre
as capacidades alta, média e nula. O portal eletrénico do tribunal de contas do estado do Parana
apresentou alta capacidade através da “disponibilizagdo de manuais técnicos de apoio do
IEGM”. Representando 33,33% da amostra pesquisada. Entretanto, apenas o manual técnico de
2021 foi encontrado na aba do site.

Para o indicador de transparéncia do portal eletrénico do tribunal de contas do estado de

Santa Catarina, a capacidade encontrada foi nula. Revelando a “inexisténcia da disponibilizagido
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da legislagdo referente ao IEGM”. E possivel observar falta de importancia em produzir
accountability e possibilitar transparéncia a populagéo.

Sobre a participacdo social, os estados da regido sul com seus portais eletronicos dos
tribunais de contas analisados, apresentaram alta capacidade tal indicador. Mais uma vez
evidenciando uma uniformidade com os dados apresentados nas secGes anteriores. Percebe-se
uma preocupacdo na promogdo do servigo de acesso a informacdo — SIC. Onde, a populacéo
tem canais de participacdo ativa e indicativo de retorno, controle das suas solicitaces sobre

determinado assunto via ouvidoria.

6.1 RANKING COM MELHORES E PIORES DESEMPENHOS DOS PORTAIS
ELETRONICOS DOS TRIBUNAIS DE CONTAS

A sintese das contribui¢bes do IEGM, transparéncia e participacdo na construgdo da
accountability em tribunais de contas estaduais, identificadas a partir da analise dos portais
eletronicos, é evidenciada nos quadros 6, 7 e 8 abaixo. A sintese e rankeamento dos trés
indicadores analisados através da aplicacdo do protocolo de observacdo foram divididas em
apresentadas separadamente.

Os resultados demonstram ainda indicativos de que os portais eletrdnicos funcionam
como murais eletrdnicos, basicamente 0s portais existem porque devem existir, sem promover
incentivos ao exercicio da democracia local. E necessério lembrar que esse movimento depende
também da mobilizacdo da sociedade civil, aspecto que neste estudo ndo se pesquisou

empiricamente.

6.1.1 Ranking da accountability nos portais eletronicos dos tribunais de contas no
indicador IEGM

Apds a observacdo dos portais e registro dos indicadores encontrados, fez-se a
consolidacédo do nivel de capacidade dos portais em proporcionar condigdes para construcdo de
prestacdo de contas do indicador indice de efetividade da gestdo municipal, conforme os

resultados apresentados por meio do Quadro 8.

Quadro 9 - Ranking da accountability nos portais eletrénicos dos tribunais de contas no
indicador IEGM
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N.° Tribunal de Contas IEGM
1 Para Alta
2 Tocantins Alta
3 Alagoas Alta
4 Bahia Alta
5 Ceara Alta
6 Paraiba Alta
7 Pernambuco Alta
8 Piaui Alta
9 Rio Grande do Norte Alta
10 Sergipe Alta
11 Goias Alta
12 Mato Grosso do Sul Alta
13 Distrito Federal Alta
14 Espirito Santo Alta
15 Séo Paulo Alta
16 Rio de Janeiro Alta
17 Parana Alta
18 Rio Grande do Sul Alta
19 Santa Catarina Alta
20 Amapa Média
21 Roraima Média
22 Maranhao Média
23 Amazonas Baixa
24 Acre Nula
25 Rondo6nia Nula
26 Mato Grosso Nula
27 Minas Gerais Nula

Fonte: Elaboragéo propria a partir dos dados da pesquisa

Na sintese dos indicadores analisados, as ocorréncias para os niveis de capacidade dos
portais em relacdo a prestacdo de contas do IEGM foram as seguintes: nula (4), baixa (1), média
(3), alta (19). Através da verificacdo, observou-se que dos nove estados da regido nordeste,
apenas o Estado do Maranhdo ndo alcangou a capacidade alta. Os resultados da analise vao de
acordo com Zurra e Carvalho (2008), quando afirmam que a disponibilizacdo de informac6es
varia muito entre as Casas Legislativas, Poder Executivo e Tribunais de Contas, podendo ter
por parte de algumas, a disponibilizacdo de uma quantidade razoavel de informacéo e, por
outras, uma disponibilizagio ainda primaria.

6.1.2 Grafico percentual do indicador de accountability do IEGM

Nessa perspectiva, que considera a avaliacdo da dimenséo de accountability no IEGM
dos portais dos TCs, a partir da existéncia de dados e informacdes referente ao indice nos
portais, do periodo de atualizagdo, da navegabilidade, da interatividade e do contetdo do IEGM

disponibilizado nos portais, observa-se que muitos TCs sdo semelhantes, dada a grande
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sobreposicdo de pontos no gréafico. Apesar das semelhancas, e para melhor observacéo,
identificam-se 4 grupos bem definidos de TCs com capacidades semelhantes:

e Grupo 1: TCE-PA, TCE-TO, TCE-AL, TCE-BA, TCE-CE, TCE-PB, TCE-PE, TCE-
PI, TCE-RN, TCE-SE, TCE-GO, TCE-MS, TCE-DF, TCE-ES, TCE-SP, TCE-RJ,
TCE-RJ, TCE-PR, TCE-RS e TCE-SC;

e Grupo 2: TCE-AP, TCE-RR e TCE-MA,;

e Grupo 3: TCE-AM,;

e Grupo 4: TCE-AC, TCE-RO, TCE-MT e TCE-MG.

Graéfico 1 - Percentual do indicador de accountability do IEGM

Grupo 4
14,8%

Grupo 3
3,7%

Grupo 2
11,1%

Grupo 1
70,4%

Fonte: Elaboragéo prépria a partir dos dados da pesquisa

Apesar dos avan¢os evidenciando uma capacidade alta em relacdo a accountability do
IEGM do Poder Executivo, com um percentual de 70,4% no ambito dos TCs, os resultados
evidenciam que muitos deles, além de ndo atenderem a exigéncias minimas de organismos
internacionais, nao atendem sequer a legislacdo brasileira. Além disso, as praticas adotadas para
0 acesso as informacGes do IEGM dos portais eletrénicos séo diferentes, dificultando o acesso
do cidaddo, a social accountability, a responsabilizacdo dos agentes publicos e a
democratizagdo desses 6rgéos.
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Sendo assim, a transparéncia ativa caracteriza-se pela divulgacdo de informacdes
publicas de forma proativa pelos governos, sejam eles de qualquer esfera. Nessa forma de
transparéncia as informacdes sdo disponibilizadas espontaneamente, de preferéncia através de
portais governamentais. Segundo Raupp e Pinho (2016) a transparéncia ativa € aquela em que
a divulgacdo de informacgdes ocorre como uma iniciativa da entidade governamental,
independentemente do pedido. Esse tipo de transparéncia esta claramente contemplado no

artigo 8° da LAl e seus quatro paragrafos.

Além disso, os mesmos autores informam que € dever dos 6rgdos e entidades publicas
promover, independentemente de requerimentos, a divulgacdo em local de facil acesso, no
ambito de suas competéncias, de informacdes de interesse coletivo ou geral por eles produzidas
ou custodiadas. Assim, a LAl ampliou o escopo de informacdes disponibilizadas de forma ativa
pela administragdo publica”, visto que “prevé que todos os municipios com populagido acima
de 10 mil habitantes devem manter em seus sites” um rol minimo de informagdes (Cruz, Silva

e Spinelli, 2016).

6.1.3 Ranking da accountability nos portais eletrénicos dos tribunais de contas no

indicador transparéncia

Apo6s a observacdo dos portais e registro dos indicadores encontrados, fez-se a
consolidacdo do nivel de capacidade dos portais em proporcionar condi¢cdes para construcdo de
prestacdo de contas referente ao indicador transparéncia, conforme os resultados apresentados

por meio do Quadro 9.

Quadro 10 - Ranking da accountability nos portais eletrénicos dos tribunais de contas no
indicador transparéncia

N.° Tribunal de Contas Transparéncia
1 Roraima Alta
2 Bahia Alta
3 Ceara Alta
4 Maranhao Alta
5 Paraiba Alta
6 Piaui Alta
7 Rio Grande do Norte Alta
8 Sergipe Alta
9 Espirito Santo Alta
10 Séo Paulo Alta
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11 Parana Alta
12 Tocantins Média
13 Pernambuco Média
14 Goias Média
15 Mato Grosso do Sul Média
16 Rio de Janeiro Média
17 Rio Grande do Sul Média
18 Amapa Baixa
19 Acre Nula
20 Amazonas Nula
21 Para Nula
22 Rond6nia Nula
23 Alagoas Nula
24 Mato Grosso Nula
25 Distrito Federal Nula
26 Minas Gerais Nula
27 Santa Catarina Nula

Fonte: Elaborag&o prépria a partir dos dados da pesquisa

Os resultados dos niveis de capacidade dos portais em relacdo a prestacdo de contas do
indicador de transparéncia foram as seguintes: nula (9), baixa (1), média (6), alta (11). A maioria
dos portais eletronicos apresentam capacidade alta para o indicador de transparéncia,
evidenciando que h&, no conjunto de portais eletrdnicos observados, condi¢cdes para a
construcdo de uma efetiva responsabilizagdo continua dos governantes pelos seus atos
praticados.

Pode-se afirmar, portanto, que o conjunto de cadmaras municipais tém procurado
construir os elementos da transparéncia (Albuquerque, Medeiros, & Feijo, 2006), visto o
aumento no nimero de portais com média e alta capacidade. Caminha-se na dire¢do daquilo
que os defensores da transparéncia sustentam, ou seja, que maior acesso as informacdes é
condicdo indispensavel para maior responsabilidade e melhor qualidade do governo no longo

prazo.

6.1.4 Graéfico percentual do indicador de accountability da transparéncia

Seguindo o padrdo da perspectiva analisada acima, esse horizonte apresenta grande
equilibrio entre os TCs para os grupos 1 e 4 ndo apresentando dificuldade para a identificacéo
de grupos. Vale ressaltar, que as praticas de divulgagdo das atividades de transparéncia séo
muito dissimilares entre os entes, isso pode ser visto pelo grande percentual entre a capacidade
alta e a capacidade nula. Como ndo ha procedimentos padronizados para fornecimento de

transparéncia nos diferentes TCs da Federagdo brasileira, ndo é de estranhar que as praticas de
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divulgacdo ndo tenham similaridades. Para melhor observacao, identificam-se 4 grupos bem

definidos de TCs com capacidades semelhantes:

Grupo 1: TCE-RR, TCE-BA, TCE-CE, TCE-MA, TCE-PB, TCE-PI, TCE-RN, TCE-
SE, TCE-ES, TCE-SP e TCE-PR.

Grupo 2: TCE-TO, TCE-PE, TCE-GO, TCE-MS, TCE-RJ e TCE-RS;

Grupo 3: TCE-AP;

Grupo 4: TCE-AC, TCE-AM, TCE-PA, TCE-RO, TCE-AL, TCE-MT, TCE-DF, TCE-
MG e TCE-SC.

Gréfico 2 - Percentual do indicador de accountability da transparéncia

Grupo 4
33,3%
Grupo 1
40,7%
Grupo 3
3,7%
Grupo 2
22,2%

Fonte: Elaboracéo prépria a partir dos dados da pesquisa
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Contudo, simplesmente tornar a informacéo visivel ndo é garantia de transparéncia
publica, pois ndo hé certeza de que havera o entendimento do que esta sendo publicizado. E
necessario instituir mecanismos eficientes para que a sociedade consiga se relacionar de forma
desembaracada com o Estado, sem ruidos. Nessa linha, Cruz, Silva e Spinelli (2016) citam
como principios fundamentais a transparéncia publica, além do facil acesso aos dados
governamentais atraves de legislacfes: "linguagem cidada, simplificada para o entendimento
de todas as pessoas; navegacao eletronica intuitiva; confiabilidade informacional; presenca de
instrumentos de busca e consulta; continuo aperfeicoamento do site e atualizacdo das bases de

dados".

Portanto, uma efetiva transparéncia publica transcende as determinacGes da LAl apesar
de ser apoiada por dispositivos legais construidos ao longo do tempo. Paralelamente a esse
incremento da legislacdo, ha o apoio inegavel proporcionado pelas Tecnologias de Informacéo
e Comunicagdo (TIC’s) aos governos, sejam eles a Unido, os Estados ou os Municipios, na

difusdo de suas informacdes e, consequentemente, no acesso disponibilizado aos cidadaos.

6.1.5 Ranking da accountability nos portais eletrénicos dos tribunais de contas no

indicador participacao social

Apdbs a observacdo dos portais e registro dos indicadores encontrados, fez-se a
consolidacdo do nivel de capacidade dos portais em proporcionar condi¢Bes para construcdo de
prestacdo de contas referente ao indicador de participacdo social, conforme os resultados

apresentados por meio do Quadro 8.

Quadro 11 - Ranking da accountability nos portais eletrénicos dos tribunais de contas no
indicador participacao social

N.° Tribunal de Contas Participacgdo social
1 Para Alta
2 Tocantins Alta
3 Alagoas Alta
4 Bahia Alta
5 Ceara Alta
6 Paraiba Alta
7 Pernambuco Alta
8 Piaui Alta
9 Rio Grande do Norte Alta
10 Sergipe Alta
11 Goias Alta
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12 Mato Grosso do Sul Alta
13 Distrito Federal Alta
14 Espirito Santo Alta
15 Sé&o Paulo Alta
16 Rio de Janeiro Alta
17 Parana Alta
18 Rio Grande do Sul Alta
19 Santa Catarina Alta
20 Amapa Alta
21 Roraima Alta
22 Maranhao Alta
23 Amazonas Alta
24 Acre Alta
25 Rondo6nia Alta
26 Minas Gerais Alta
27 Mato Grosso Nula

Fonte: Elaborag&o prépria a partir dos dados da pesquisa

Na dimensé&o participagcdo foram encontrados 0s maiores avangos, pois a maioria dos
portais eletrénicos dos tribunais de contas forneceram capacidade de accountability. Foi nesta
dimensdo que se observou, por exemplo, o maior nimero de tribunais de contas com alta
capacidade. Se forem somadas as capacidades alta, que sdo consideradas ideais para o exercicio
desta dimenséo, chega-se a 96,30%.

No entanto, ndo escapa ao olho critico a existéncia de ainda um percentual com
capacidade nula, dos 27 tribunais eletrdnicos avaliados pela amostra, apenas 1 portal eletrénico
obteve capacidade nula. Ou seja, 3,70% da amostra pesquisada. Todavia, isto ndo significa que
a participacéo ndo possa ser aperfeicoada.

A existéncia de portais ndo implica necessariamente em canais de
interacdo/participacdo. Entretanto, abre possibilidades para que a sociedade civil possa ampliar
sua participacgdo ativa na vida publica e suas a¢des, aumentando a capacidade de mobilizacéo e
articulacdo dos cidaddos, possibilitando um maior envolvimento dos atores sociais (Aradujo,
Penteado, & Santos, 2015). A tecnologia ndo criara a participacao, mas, se 0s mecanismos para

tal ja existem, entdo ela pode facilitar sua realizacdo (Chahin et al., 2004).

6.1.6  Grafico percentual do indicador de accountability da participagéo social

A (ltima perspectiva analisada se refere a participacéo social, que avalia a abertura dos
TCs a participacao da sociedade, seja na abertura de canais de participacdo cidada, redes sociais
para publicidade dos atos dos TCs, monitoramento das a¢es dos usudrios, canal de ouvidoria,

indicativo de retorno, entre outras, e é ilustrada no grafico 3.
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Gréfico 3 - Percentual do indicador de accountability da participagéo social

Grupo 4
3,7%

Grupo 1
96,3%

Fonte: Elaboragéo propria a partir dos dados da pesquisa

Como se observa no Quadro 10 e Gréfico, apenas 0 TCE-MT ndo é semelhante aos
outros TCs da amostra, visto que 0 ponto que o representa na escala dimensional é de 3,7%.
Isso significa que esses 26 TCs, que atenderam a 96,3% dos itens analisados nessa perspectiva
analitica, atenderam a itens de andlise semelhantes. Quando se combina o mapa perceptual
apresentado com quadro descritivo dos dados, verifica-se que, apesar de muitos TCs
apresentarem percentuais iguais de conformidade aos itens analisados, eles ndo sdo
necessariamente iguais, visto que os itens analiticos conformes podem variar. Assim, 0 que se
Vvé é que, além de ndo desenvolverem mecanismos para a participacdo social uniforme, as
poucas praticas nesse sentido sdo diferentes entre os TCs, evidenciando uma autonomia, mas

também uma descoordenacdo de procedimentos entre esses 6rgaos.

No que tange a transparéncia passiva, contidas do 9° ao 14° artigo da LAI, cabe ao
cidaddo solicitar junto ao 6rgdo governamental a informacdo de seu interesse, que porventura

nao esteja disponibilizada de forma ativa pelo ente. Conforme Raupp e Pinho (2016) “a
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transparéncia passiva é aquela em que a informagdo é disponibilizada de acordo com as
demandas da sociedade”. Isso significa que o interessado ¢ quem busca a informagao, seja na
forma virtual ou presencial, ja que a lei determina a criacdo de um servico de informacdes ao

cidadao (SIC) localizado fisicamente no érgéo publico (Brasil, 2011).
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7 CONSIDERACOES FINAIS

O presente trabalho teve por objetivo geral classificar as dimensdes de IEGM,
transparéncia e participacdo social nos portais eletrénicos dos tribunais de contas estaduais dos
26 estados e Distrito Federal do Brasil. Para tanto, realizou-se uma pesquisa quali-quantitativa
a fim de investigar a producdo de accountability dos portais eletronicos dos tribunais de contas
pesquisados e seus indicadores e sua evolucdo. A construcdo da accountability foi investigada
por meio de trés das suas dimensdes: prestacao de contas do IEGM, transparéncia e participacao
social.

Os resultados encontrados apresentam um movimento dos tribunais de contas na busca
do atendimento aos indicadores do modelo de anéalise. O desempenho individual das dimensdes
observadas contribui na tentativa de captar a producao ou evolugéo da accountability em portais
eletronicos dos tribunais de contas.

A falta de uniformidade na prestacdo de informac6es e publicidade das informacoes
pelos portais eletrénicos, ndo foi acompanhado pela evolucdo das dimensGes analisadas. Na
analise individual das dimensfes e suas capacidades, os avancos mais significativos foram
percebidos na dimensdo participacdo. Através de uma analise geral pode-se destacar que é
consideravel o nimero de tribunais de contas que ainda deixam de atender as exigéncias legais
e de priorizar o exercicio da accountability.

Mediante os dados coletados temos a permissao de verificar uma diferenca significativa
na forma de evidenciar as informacdes entre as amostras do estudo. E esses dados levam a uma
analise otimista e uma menos otimista. Alguns indicadores de desempenho podem levar a uma
conclusdo que o grande nivel de capacidade alta nas trés dimensdes analisadas mostra o
interesse dos érgaos fiscalizadores em evidenciar os dados atualizados e de anos anteriores
obtidos através de suas incursoes.

Entretanto, na magnitude dos achados pelo modelo de anéalise, verifica-se que uma coisa
é implantar o portal eletrbnico, o site, outra coisa é alimenté-lo de informacbes de forma
tempestiva e também na forma de criar um banco de dados com informacbes dos anos
anteriores. O primeiro ato é praticamente uma operacdo técnica, essa tecnologia praticamente
virou uma "commodity". O passo seguinte, sim, é dificil, produzir dados para manter o portal
Vivo, ativo e contributivo para a accountability.

Outra reflexdo pode ser feita, proporcionada pelos dados levantados na analise, 0s
portais eletrdnicos dos tribunais de contas da regido nordeste apresentam resultados positivos

dentro das trés capacidades analisadas, o que pode nos levar a sugerir que mesmo sendo a maior
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regido do pais em numero de Estados e niUmero de municipios, portanto, tem muito que mostrar.
Esse argumento poderia também ser aplicado para as demais regifes no tocante a prestacdo de
contas das informacdes das dimensdes estudadas, o que exigiria uma pesquisa mais especifica,
para verificar se a accountability ndo € um conceito que se aplicaria a todos 0s segmentos
sociais e faixas populacionais.

Retomando a indagacdo inicial ndo é possivel afirmar que os portais eletronicos dos
tribunais de contas apresentam capacidade alta na realizacdo da accountability pelas com
relacdo aos dados do indice de efetividade da gestdo municipal - IEGM. O avanco tecnoldgico
nos tribunais de contas sem a correspondente realizacdo da accountability no ambito das
informacdes do IEGM indica a presenca, ainda que pequena, de caracteristicas patrimonialistas.
Talvez seja necessario mais aprimoramento no fornecimento de informacGes e materiais para
que se possa Vverificar avancos contundentes na prestacdo de contas, transparéncia e
participacdo, e consequentemente na accountability.

O alcance dos objetivos propostos neste trabalho apresentou contribuicdo teorica e
pratica. Sob a perspectiva tedrica o estudo concentrou-se em um objeto ainda pouco
investigado, principalmente por tratar-se de nivel nacional. Contudo, a falta é ainda mais visivel
quando relacionada as dimensdes da accountability. Observando o ponto de vista prético,
permitiu identificar o status do atendimento aos indicadores do modelo de analise por regides
populacionais e no conjunto dos portais eletronicos dos tribunais de contas investigados.

Assim, conclui-se que os portais eletrdnicos dos tribunais de contas estaduais ainda ndo
cultivam o espirito da accountability. Pode-se inferir que existem pontos positivos,
contribuigdes para uma participacao ativa, entretanto, a falta de informacgdes tempestivas, ou
desatualizadas contribui para uma sociedade civil pouco exigente e incapaz de exercer pressao
sobre seus dirigentes, sobre a classe politica, pois as instituicdes fiscalizadas, no caso as
prefeituras, se sentem desobrigadas de incentivar o exercicio da prestacdo de contas. Em uma
cultura de permissividade, de uma baixa cultura de accountability, mesmo que se tenha a Leli
de Acesso a Informacdo e Lei da Transparéncia, € obedecido ao minimo possivel,

Deve-se mencionar também limitaces do estudo e sugestdes para pesquisas futuras.
Quanto as limitagdes, a escolha metodologica, nomeadamente a opgdo pelo protocolo de
observacdo direta nos portais eletrénicos, pode ter interferido nos resultados obtidos. Outra
limitacdo relaciona-se a tematica do estudo, os portais eletronicos, onde a evolugdo ocorre
rapidamente, podendo consultas imediatamente posteriores obter novos resultados.

Tendo a conviccdo de que o estudo ndo cobre todas as possibilidades de pesquisa em

relacdo a tematica, novos estudos sdo encorajados, como aqueles que possam investigar
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camaras de outros estados, legislativos estaduais, ou mesmo o Federal. Outra sugestéo de estudo
direciona para a investigacdo de fatores que interferem na evolugdo ou involugdo dos portais

enquanto instrumentos capazes de contribuir com a construgédo da accountability.
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