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APRESENTACAO

Este livro é o segundo de uma série inicilada em 2022, que tem
como objetivo discutir o ensino, a pesquisa, a extensdao e as
contribui¢bes do Jornalismo para o desenvolvimento regional.
Publicado pelo Observatério de Pesquisas Aplicadas ao Jornalismo e
a Educacéo (Opaje), o volume relne relatos e estudos tedricos que
circudam a tematica da metodologia da pesquisa. Na academia, ha
muito tempo, resiste uma discussao sobre a pertinéncia de incluir o
Jornalismo no conjunto das atividades cientificas com corpo
metodoldgico préprio ou manté-lo como uma uma especialidade da
Comunicagdo, com seus métodos classicos.

Nesta obra, no entanto, essa discussao — que consideramos um
tanto ultrapassada — é substituida por outra: a ideia de que a
pesquisa em Comunicacdo e, por consequéncia, em Jornalismo,
precisa de interdisciplinaridade, haja vista a complexa rede que
envolve as produgdes midiaticas e jornalisticas, impactando diversos
setores. Para dar conta de tamanha complexidade, compreendemos
que pensar em metodologias de pesquisa passa, necessariamente,
por acionar diferentes campos, que complementam os métodos
tradicionais. Por isso, nesta coletanea, os artigos tém sempre uma
perspectiva tedrico-pratica, envolvendo discussdes, mas também
aplicaces.

O primeiro capitulo é O METODO CONTEXTUALISTA NA
PESQUISA DE CARATER HISTORIOGRAFICO EM JORNALISMO, de
Arthur Freire Simdes Pires e Antonio Carlos Hohlfeldt. Os autores
contribuem para a reflexdo sobre a pertinéncia da perspectiva




contextualista de Cambridge para os estudos bastante comuns sobre
historia do Jornalismo no Brasil.

Na sequéncia, o segundo capitulo é “PROPOSICAO
METODOLOGICA PARA A ANALISE DE NARRATIVAS JORNALISTICAS
DO ESPORTE NO IMPRESSO. Fabiana Pelinson, Alfredo Cesar
Antunes e Constantino Ribeiro de Oliveira Junior propdem um
método que mescla dois tradicionais caminhos utilizados em
pesquisas brasileiras: a Analise Pragmatica da Narrativa Jornalistica
e o Protocolo de Analise de Cobertura Jornalistica.

O terceiro capitulo, assinado por Lauro Moraes, discute a
emergéncia de uma nova subarea. Em ANALISE ESPACIAL DE
TERRITORIOS MIDIATIZADOS: aplicagdes tedrico-metodoldgicas por
meio da Geografia da Comunicagdo, o autor ndo so discute a
constituicdo dessa nova subarea, como também a pertinéncia de
pensar as implicagdes geograficas da Comunicagdo, principalmente,
em paises de larga extensao territorial, como o Brasil.

Os quatro ultimos textos do livro relaclonam-se com a
tematica trazida por Lauro Moraes, ao abordarem ligados a
regionalizagdo da informagdo. Assim, o capitulo 4 traz uma discussao
sobre interdisciplinaridade no Jornalismo como forma de pensar a
metodologia em projetos de extenséo. E esse o propésito de Claudia
Maria Arantes de Assis Saar, Samara Sarmanho Serra Rodrigues e
Walter Teixeira Lima Junior, em "O PROJETO LUPANH E SUAS
INTERCONEXOES INTERDISCIPLINARES PARA A FORMAGCAO DE
INTELIGENCIA SOCIAL HIPERLOCAL.

No «capitulo 5 O TELEJORNALISMO REGIONAL E A
TECNOLOGIA 5G: a cartografia como proposta teorico-
metodoldgica aplicada ao campo, Guilherme Maia e Leandro
Olegario tracam um percurso de pesquisa que considera diferentes
tipos de fontes e tecnologias. Os autores tratam da estrutura
sisttmica das estratégias adotadas, possibilitando a sua
compreensdo, aplicagdo e, até mesmo, adaptagdo em outras




pesquisas da érea, utilizando a cartografia como possibilidade
teorico-metodologica como aporte ao teleJornalismo.

No capitulo 6, ECOLOGIA MIDIATICA SUL-TOCANTINENSE:
um olhar para os Trabalhos de Conclusdo de Curso de
Jornalismo da UnirG, Ana Carolina Costa dos Anjos, Anette
Maria Rodrigues Silva Bento Oliveira, Alice de Sousa Batista e
Mauricio Hiroaki Hashizume analisam como estudantes do curso
de Jornalismo da Universidade de Gurupt (UnirG) perceberam as
dinamicas de formacdo e reconfiguracdo da ecologia midiatica na
regiao sul do Tocantins. Para tanto, os autores discutem os processos
de tomada de decisdo, elaboram categorias analiticas e discutem
como que as pesquisas de Trabalhos de Conclusdao de Curso se
deram entre os anos de 2005-2021. Metodologicamente, fazem uso
dos pressupostos tedrico metodoldgicos da analise documental.

Por fim, temos o capitulo 7, intitulado METODOS DIGITAIS E
PESQUISA APLICADA EM JORNALISMO: Um quadro tedrico basico
para estruturagdo de iniciativas de pesquisas focadas em dados e
objetos binarios, de Marcio Carneiro dos Santos. Nele, o autor da
uma visdo geral da abordagem dos métodos digitais (MD) para
pesquisadores das Humanidades e Ciéncias Sociais Aplicadas,
incluindo conceituacdo, justificativa, cenarios de uso, niveis de
complexidade e protocolo basico de aplicacao.

Desejamos a todos uma excelente leitura e que o contato com
esses capitulos possam ser um método de inspiragdo para novas
investigacoes.

Gilson Porto Jr.
Fabiano Ormaneze
Organizadores
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o) MI'ETODO CONTEXTUALISTA NA PESQUISA DE
CARATER HISTORIOGRAFICO EM JORNALISMO

Arthur Freire Simoes Pires
Antonio Carlos Hohlfeldt

ASPECTOS INTRODUTORIOS
A pesquisa em Jornalismo é, em larga escala, orientada por
metodologias estrangeiras, isto é, importadas de outras areas, assim
como, falando genericamente, os estudos em Comunicacdo Social.
Pode-se mencionar que, a titulo de ilustracdo, a andlise do discurso
é oriunda da Linguistica; a andlise de conteudo vem das Ciéncias
Sociais; a etnografia nasceu na Antropologia; a narratologia fol
elaborada na Literatura e assim sucessivamente — como é observado
em uma série de obras que, de diferentes modos, tratam dessas
questdes, como Brandao (2004), Mitchell (1967), Travancas e Farias
(2003), Motta (2013) e Martino (2018), respectivamente. Ainda que
ndo exista demérito algum nesse processo de importacdo de
métodos — podendo, inclusive, haver beneficios, pois, afinal, revela,
em grande medida, a natureza interdisciplinar da subarea — existem
algumas particularidades a serem apreciadas, e, em especial, isso
ocorre dentro da pesquisa de carater historiografico.
De modo geral, as pesquisas de cunho historiografico,
realizadas por pesquisadores do Jornalismo, ndo parecem seguir




métodos especificos (ou, pelo menos, ndo declarados nas obras) e,
como consequéncia, sua qualidade acaba por depender da
maturidade intelectual de seus agentes (ou de estudos ndo formais
da area de Historia), como requerem os objetivos desse tipo de
exame. Nota-se que existem destacaveis exemplos, nos ultimos dez
anos, os quais apresentam trabalho de minucioso garimpo,
profundidade nas discussdes encaminhadas e sua contribuicdo para
o trabalho historiografico da subarea, como pode ser observado nos
casos de Barbosa (2013, 2019), Daros (2022; 2023), Rudiger (2017),
Hohlfeldt (2016; 2022), inclusive em seu trabalho com Comerlato
(2022). A existéncia de um leque de estudos como esses (por 6bvio,
mais extensa do que a lista de exemplos apresentada), juntamente
com as atividades da Associacdo Brasileira de Pesquisadores de
Historia da Midia (Alcar) e da Revista Brasileira de Historia da Midia
(RBHM), fortalecem a ideia de que ha demanda e interesse dos pares
pelo avanco do trabalho de historiografia do Jornalismo (bem como
das demais subareas da Comunicacao).

Considerando o exposto, o objetivo desse ensaio é propor uma
metodologia nascida na historiografia britanica, intitulada
contextualismo, as/aos pesquisadores/as do Jornalismo que
possuam interesse em realizar pesquisas historiograficas dentro da
subarea. Trata-se de uma abordagem para o estudo do pensamento
de determinado autor ou a investigacdo de um conceito especifico,
como sera apresentado na sequéncia deste texto. A sugestdo em
questdo parte da critica a uma grande quantidade de estudos que,
na visdo dos autores deste ensaio, fracassam em apresentar uma
visdo fidedigna da profissdo jornalistica, restringindo-se a uma
compreensao tecnicista do trabalho — visdo que contraria a teoria da
area.! Além disso, a apresentagdo dessa perspectiva metodoldgica

! Neste caso, o termo teoria faz mengdo ao conhecimento geral da drea —
elaborado a partir do desenvolvimento da literatura e das discussdes que a
permeiam. De acordo com Martino (2021), essa, para além da ideia de teoria




também embasa o entendimento de que, para se fazer um estudo
de viés historiografico, deve-se compreender as dinamicas do
campo da Histéria — como, por meio da pratica, bem fazem os
exemplos citados no paragrafo anterior.

Para atender aos objetivos descritos, este ensaio dedicara
secdes para os seguintes pilares: (1) apresentacdo de alguns
conceitos da historiografia, seguido da (2) exposicdo do
contextualismo e sua aplicabilidade para os estudos em Jornalismo.
Nao obstante, antes de seguir para esses encaminhamentos, deve-
se discutir, por primeiro, o solo em que se esta pisando; quer dizer,
a interdisciplinaridade entre a subarea em questdo, a Comunicacao
Social, e a Historia.

UM TERRENO FERTIL E FRONTEIRICO
Vera Franca (2001, s./p.) explicou que as pesquisas em
Comunicacao “se originaram do aporte de diversas disciplinas” e que
"as praticas comunicativas” acabaram chamando a atencdo e “se
transformaram em objeto de estudo das varias ciéncias”; uma vez
que se percebe a contribuicdo direta de diversas areas na
fundamentacdo do campo, torna-se irrefutdvel “sua natureza
interdisciplinar”. A pesquisadora, além disso, faria o alerta de que se
faz necessario, em um contexto de mailscula proliferacdo de
estudos baseados em filiagdes tedricas oriundas de outros campos,
0 questionamento sobre eles tratarem da ou sobre a Comunicagao.
Afinal, contrariando o senso comum, a totalidade do saber da area
ndo esta contida em outros departamentos. A discussdo elaborada
por Franca, portanto, segue a ponto de sustentar que ndo se
subestime o conhecimento proprio da Comunicacao:
Nos dispomos de um outro saber — que ndo
€ o do psicologo, sobre as atitudes, o do

enquanto formulagdo para anélise de um objeto, é uma das acepcgodes
possiveis para o vocabulo.




sociologo, sobre a cultura, o do advogado,
sobre a ética e os direitos, o do médico,
sobre o corpo. Nossa reflexdo incide sobre
esse momento fugaz em que a cultura, os
valores, os desejos e as fragilidades que
habitam a vida social e a existéncia concreta
dos homens tomam formas, sdo recriados,
modificados e, enquanto representacdes,
sao reapropriados, se convertem em
modelos, retornam  enquanto  novas
imagens, refletem nos comportamentos e
nos corpos — e assim sucessivamente. O
especialista da Comunicagdo falaria sobre a
natureza dos programas de TV enquanto
parte do movimento da cultura e dos valores
de nosso tempo; sobre o papel e a
intervencao dos homens que produzem e
que consomem tais produtos, tals imagens;
sobre a dinamica dessa producao de hoje -
gue ndo é totalitaria, absoluta, homogénea,
mas fragmentada, heterogénea, impura. E
que, através de seus bons e maus produtos,
estd — com certeza — viva, e em permanente
movimento. (Franga, 2001, s./p.)

Por consequéncia, a estudiosa brasileira incentiva que se pense
sobre o exercicio de pesquisa da area em questdo (a qual, neste
trabalho, vé-se representada nos estudos em Jornalismo) a partir das
questdes proprias dessa area. Quer dizer, um estudo natural dessa
subarea deve compreender as dinamicas da profissdo, pois, no fim
das contas, os jornais, as revistas e os demais produtos do trabalho
jornalistico ndo sdo documentos que surgiram aleatoriamente e




tampouco se constituiram de maneira acidental, ao longo da
historia.

E José Marques de Melo (2006) quem compila como o material
periodistico passa a ocupar uma posicdo importante enquanto
documento de consulta em diversas areas do universo académico,
seja como objeto ou como fonte complementar, secundaria. Assim,
a analise do material requer, a anteriori um grau de instrugdo sobre,
por exemplo, as funcdes dos géneros jornalisticos (questdo
fundamental para triar e examinar qualquer documento) e a situacdo
sociocultural, por vezes preemente, que pauta as relacbes de
trabalho nas redagdes — ambos casos evidenciados, dentre outros,
nos textos de Marques de Melo (2020) e Breed (1955)
respectivamente.

Do contrario, ou seja, caso seja realizada uma pesquisa que
ndo leva em consideracdo fatores que sdo definidores da pratica
jornalistica, ndo se estd estudando o Jornalismo em si, mas um
fragmento descolado de sua materialidade; ou esta se esvaziando
todo e qualquer criticismo da profissdo, tomando por principio
(direta ou indiretamente e consciente ou inconscientemente) que os
jornalistas sdo, em linhas gerais, meros difusores de informacdes
dispostas pela sociedade, sem qualquer esforco critico em relagdo a
conjuntura na qual estdo inseridos.

Isso posto, o segundo cenario parece ser o mais frequente,
considerando as revisdes bibliograficas da area (Pereira, Wainberg,
1999; Strelow, 2011; Dias, 2014), tendo em vista que a maior parte
dos estudos estdo preocupados em discutir o conteudo sem
cruzamentos com as condi¢cBes sociais e politicas exteriores,
anteriores e regionais — como pode ser observado em Barbosa (2017)
e Hohlfeldt (2017).

Em outras palavras, descola-se o corpus de seu habitat,
removendo os predicados histéricos que o significam. O prejuizo é
que esse tipo de estudo perece na medida em que nasce, pois pouco
tem a oferecer a area, é um trabalho que se debruga sobre um grao




de area em meio a vastiddao do deserto. Essa pratica viciada é fruto
de uma aplicabilidade de "esquemas ja prontos, bem arranjados,
onde so falta inserir o tema de pesquisa”, como pontuado por Ciro
Marcondes Filho (2020, p. 279).

Por si s6, o emprego de quadros tedrico-metodoldgicos
previamente elaborados ndo é, de modo algum, demérito; no
entanto, deve-se ter em mente que, como argumentou Daros (2022,
p. 191), "a dinamica da realidade sempre supera a teoria”. Isso
significa dizer que se faz necessario um esfor¢o para compreender
aquela aplicagdo na conjuntura estudada — afinal, a sociedade passa
por conflitos, crises e transformagdes que afetam e moldam o
Zeitgeist (ou o espirito do tempo), leiam-se as condi¢des de
temperatura e pressao historicamente colocadas em cada tempo
historico. Marialva Barbosa, a titulo de ilustracdo, desenvolve uma
sofisticada exposicdo sobre as caracteristicas contemporaneas que
ndo se restringem somente ao estudo historiografico, mas todo e
qualquer trabalho que busca, de algum modo, tratar da sociedade
atual, pois apresenta atributos definidores do momento histérico
tratado, o que, em qualquer pesquisa, funcitona como mecanismo de
contextualizagdo e analise, pois considera fatores e elementos que
situam o objeto na cronologia humana. Segundo a pesquisadora,

diante de um mundo sem projeto futuro e da
indistincdo dos tempos (ndo ha mais
momentos do trabalho, do lazer, do écio, por
exemplo), qualquer instante se transforma
em tempo de frenesi que dura
continuamente. Além disso, as tecnologias
avancadas de comunicacao e a velocidade de
circulacdo das informacdes modificam a
experiéncia temporal cotidiana. Had o tempo
em que todos devem estar conectados, em
que todos podem ser alcancados sem
demora, o tempo real, que abole os prazos e




os tempos mortos. Instaura-se um tempo
sem intervalo, fluido, numa espécie de
eterno presente. A experiéncia do tempo na
contemporaneidade coloca, portanto, em
destaque o ininterrupto. Nao havendo
atividade com duracao precisa, tudo passa a
durar, durando eternamente. Dilui-se a
fronteira entre o presente e o futuro.
Paralelamente, a relacdo entre passado e
presente altera-se de maneira evidente. O
sentido de tempo hoje é marcado por um
presente onipotente fazendo do
presentismo valor inquestionavel. Esse
presentismo nos meios de comunicagdo é
marcado pelo fluxo continuo da informagao,
instaurando um tempo novo governado pela
légica do ininterrupto. E o tempo do fluxo
que emerge das narrativas, notadamente no
ambiente on-line, ndo permitindo a pausa
necessaria para a reflexdo. (Barbosa, 2017, p.
21)

Ndo ha como articular reflexdes sobre o contemporaneo sem
levar em consideragdo os pontos expostos pela autora. Esses sao
alguns dos elementos que distinguem a era atual da humanidade de
outras. Trata-se de elencar, pelo menos, alguns dos predicados
idiossincraticos que diferenciam o tempo histérico e o objeto de
inUmeros  outros  espalhados  pela histéria e pela
contemporaneidade. A principal contribuicdo, em outras palavras,
que é possivel depreender dos escritos de Barbosa, bem como
das/os outras/os pesquisadoras/es citadas/os, é de que a
Comunicagdo, sim, nasce de uma fronteira interdisciplinar, mas que
essa mesma interdisciplinaridade, bem como disse Franca, é




inevitavel noutras areas. Logo, existe a necessidade de examinar e
considerar aspectos além do destaque do tema que se pesquisa: a
fragmentacdo esvazia o saber.

Assim como a pratica do periodismo deve ser compreendida e
os predicados historicos devem ser levados em conta, ao realizar
uma investigacdo historiografica, devem-se estudar as logicas de
pesquisa da prépria Histéria. Quer dizer, primeiro, hd de se
compreender que o trabalho do historiador é pautado pela
elaboracdo de um relatério destinado aos seus pares — diferente do
jornalista, que possui deadline e trabalha a mercé da periodicidade
do veiculo — e, em grande parte, sua ida a campo se da em arquivos
e bibliotecas. Entdo, a logica das ciéncias histéricas requer que se
tenha, para inicio de conversa, por se tratar de um exame sobre o
passado, distanciamento temporal. Depois, busca angariar o maior
numero de fontes possivel para, somente entdo, passar a analisar e
fazer ilagOes sobre o material. O mote dessa explanacgdo € este: ndo
se pode pensar que é uma analise desorientada, livre de rigores, por
inspiracdo divina. Em outras palavras, € uma pratica guiada também
por um pensamento metodolégico, do qual é possivel tirar proveito.

Quis-se discutir nessa secao que a Comunicacao, enquanto
area, € um campo que, ndo sem atrito, valoriza sua génese e sua
vocacdo interdisciplinar. E um solo que ndo se envergonha, nem
esconde que utiliza e (em certo sentido) depende de referenciais
teorico-metodologicos de outras areas. O desafio € dominar os
processos que afetam e atravessam o objeto no concreto e as
dinamicas que pautam o exercicio de pesquisa da area. A partir do
que fol exposto, enfim, pode-se avancar, sem prejuizo, para a
discussdo metodoldgica, a fim de apresentar aos pares do que se
trata o contextualismo para, mais tarde, inferir uma apreenséo da
metodologia para os estudos em Jornalismo.




SOBRE A PESQUISA HISTORIOGRAFICA E PROPOSICAO
CONTEXTUALISTA

Como brevemente esbogado, ha de se explicarem algumas
questdes sobre a pesquisa em historiografia e as caracteristicas que
antecedem o método proposto. A comegar pelo contextualismo,
salienta-se que apenas uma pequena parte dos textos referenciados
de Pocock e Skinner contém reflexdes tedrico-metodologicas. Isso
se da pelo fato de que, imperou na historiografia britanica, até quase
as Ultimas décadas do século XX, um paradigma empirista. Assim, os
esforcos eram majoritariamente pautados pela pesquisa em si,
acompanhadas de passagens fugazes que caracterizariam a
percepcao do autor de sua pesquisa.’

Quem destoa desta conjuntura paradigmatica é R. G.
Collingwood (1972, p. 271), que elabora ensaios epistemoldgicos
sobre a matéria, dentre eles, a obra A ideia de Historia [1946], e é
guem define que a Histéria, enquanto ciéncia, preocupa-se com “os
eventos que sdo de expressdo externa de pensamentos, e sé na
medida em que eles exprimem pensamentos” (ei-lo objeto de suas
analises). Entdo, o que faz um evento se qualificar como histérico (ou
seja, tornar-se objeto de estudo desta area) "ndo é o fato de
acontecer no tempo, mas o fato de se tornar conhecido em relagdo
a nds, por repensarmos 0 mesmo pensamento que gerou a situagao
que investigamos, chegando assim a compreender essa situacao”
(Collingwood, 1972, p. 271). Significa dizer que a historiografia se
preocupa com um sem-nUmero de ocorréncias as quais carregam
consigo relevancia em relagdo a continuidade de determinada
matéria.

2 Isso pode ser observado, por exemplo, no capitulo “Estado da Arte”, de
Linguagens do idedrio politico, de Pocock (2003), no prefacio de As
fundagbes do pensamento politico moderno e em "A liberdade e o
historiador”, de Liberdade antes do Liberalismo, ambos de Skinner (1996,
1999).




Tendo em vista o propdsito, descrito mais cedo, ao qual o
presente ensaio se dedica, parte-se dos escritos de J. G. A. Pocock
(2003) e Quentin Skinner (1996; 1999), membros da Escola de
Cambridge de Historia das Ideias, para embasar a proposicdo da
utilizagdo do contextualismo para os estudos de Jornalismo.
Diferente dos manuais de metodologia, seja dito de passagem, a
compreensdo desses autores esta espraiada, de maneira mais ampla,
em todo exercicio de pesquisa; o método, em outras palavras,
mescla-se com a andlise, tanto quanto a precede. Porque a prépria
coleta de dados esta, de antemao, vinculada ao processo exegético,
o qual, por seu turno, ndo fica limitado apenas ao processo de
inferéncia posterior a elaboracdo tedrico-metodoldgica. O intuito
dessa vertente esta em trazer a lume o significado contextualizado
dos argumentos relacionados a determinada ideia ou pensamento
do/a pensador/a estudado/a, sem excluir, por ébvio, o contraditorio
a fala e da fala; quer dizer, a reconstituicdo do debate publico
histérico que, atravessado pelas condi¢des historicamente
colocadas, consolidaram os contextos dos quais se originaram as
idelas em questéo.

Em oposicdo ao que chamou de método textualista — que se
concentra no exame de obras candnicas, a fim de elucidar o
desenvolvimento de uma ideia —, Skinner (1996, p. 11) entende que
um estudo adquire carater “genuinamente historiografico” quando
o esfor¢co de pesquisa esta para além do texto central. Sem o
trabalho de garimpar fontes adicionais (sendo, entre outros,
bidgrafos, rivais ou discipulos), ndo existe, ainda segundo o
historiador, atributo historiografico. Logo, ainda conforme sua
argumentacdo, ler a obra descolada de seu contexto tende a um
anacronismo, uma peticdo de principio ou, simplesmente, uma
compreensdo equivocada da intencionalidade de seu autor naquele
periodo. As perguntas que guiam essa compreensao metodoldgica,
portanto, sao: (1) qual a intengdo do autor?; e (2) o que o autor estava
fazendo? O que significa dizer que o trabalho é, em primeiro plano,




de reconstituicdo da conjuntura da época. Afinal, a histéria é tida,
como fruto do paradigma textualista como um continuum que
sempre progride e, como em uma passagem de bastao, passa de um
intérprete de seu predecessor para outro que o sucedera, de modo
ininterrupto e gradativamente aprimorado — como uma heranga
homogénea — até que se atinja o tempo presente.

Quando se observa essa postura académica, como
consequéncia, recebe-se um referencial tedrico que “continuamos a
aplicar, mas que ndo compreendemos totalmente” (Skinner, 1999, p.
89) — que também é resultado de uma forma acritica de historicismo,
descolada dos longos e demorados processos verdadeiros (os quaits,
em muitos casos, demoraram séculos para avancar e ndo
necessarlamente os tais pares histéricos estiveram em dialogo ou
sequer defendiam posi¢des similares). Considerando o exposto, o
historiador explica:

Procuret ndo me  concentrar tao
exclusivamente nos maiores teoricos,
preferindo enfocar a matriz mais ampla,
social e intelectual, de que nasceram suas
obras. Comec¢o discutindo o que considero
ser as caracteristicas mais relevantes das
sociedades nas quais e para as quais eles
originalmente escreveram. Pois entendo que
a proépria vida politica coloca os principais
problemas para o teodrico da politica,
fazendo que um certo elenco de pontos
pareca problemético, e um rol
correspondente de questdes se converta nos
principais topicos em discussdo. [..].
Considero igualmente essencial levar em
conta o contexto intelectual em que foram
concebidos os principais textos — o contexto
das obras anteriores e dos axiomas herdados




a proposito da sociedade politica, bem como
o contexto das contribuicbes mais efémeras
da mesma época ao pensamento social e
politico. Pois é evidente que a natureza e os
limites do vocabulario normativo disponivel
em qualquer época dada também
contribuirdo para determinar as vias pelas
quals certas questdes em particular virdo a
ser identificadas e discutidas. Tentei, assim,
escrever uma histéria menos concentrada
nos classicos e mais na historia das
ideologias, tendo por objetivo construir um
quadro geral no qual possam ser situados os
textos dos tedricos mais proeminentes da
politica. (Skinner, 1996, p. 10-11)

O que se pode inferir é que o exerciclo de pesquisa
cambridgeano em historia do pensamento se relaciona, em termos
abstratos, a arqueologia, como sugerido pelo proprio Skinner (1999).
Porque o trabalho vai além do material original, deve-se caminhar
para além do canone e, na mais larga extensdo que o exame permita,
tentar se aproximar do contexto original em que aquele texto se
inseria. Isso é feito a partir de um garimpo de textos
contemporaneos ao pensador estudado inseridos no debate sobre o
tema tratado, assim como, ademais, outros documentos que
colaborem para o entendimento da(s) pessoa(s) estudada(s) (como
trocas de cartas, palestras, anotagdes em diarios etc.). Vale ressaltar
que um dos mais importantes ensaios de Skinner, Liberdade antes
do Liberalismo [1997], surge em resposta a um de seus pares, Sir
Isaiah Berlin. O ultimo, por sua vez, escreveu um dos ensaios mais
influentes da teoria e histéria politica do século XX, Dois conceitos
de Liberdade ([1958] 2002), no qual discute a origem e,
principalmente, os conceitos do bindmio: liberdade positiva e




liberdade negativa. A discordancia se da na medida em que Skinner
tece uma critica a maneira com que Berlin construiu sua
argumentacdo; segundo Skinner, o segundo limita a visdo de
conceitos multifacetados e densos a problemas filosoficos
especificos. Trata-se de uma questdo metodoldgica:
Berlin apresenta-se  como  alguém
empenhado num exercicio puramente
filoséfico, o de elucidar “ a esséncia da nogao
de liberdade”, ao mesmo tempo em que nos
torna possivel evitar “uma confusdo de
termos”. Um dos principais enganos a serem
evitados, explica ele, € o que consiste em
confundir  liberdade  com  conceitos
aparentados tais como igualdade ou
independéncia, uma vez que desordens ndo
filosoficas deste tipo obviamente “ndo
servem a verdade”. O que é verdade? Berlin
afirma que o "ideal mais verdadeiro e mais
humano é o que especifica que a liberdade é
desfrutada mais na medida em que néo sou
“impedido por outras pessoas em fazer o que
quero”. Segue-se que a liberdade deve
basicamente ser contrastada a coercdo, que
“implica a interferéncia de liberdade outros
seres humanos dentro da area na qual desejo
agir". E segue-se disto que diversas
confusdes sobre liberdade podem ser
prontamente esclarecidas para o bem de
todos. Uma dessas confusdes é perpetrada
por aqueles que exigem liberacdo do status
de dependéncia politica ou social. Eles estdo
exigindo algo equivocadamente chamado
liberdade social na medida em que estdo




pedindo outra coisa que ndo um fim a
interferéncia coercitiva. Uma vez percebido
que a liberdade é mais bem compreendida
como auséncia de interferéncia, podemos
ver que a preservagao deste valor depende
nao de quem exerce autoridade, mas
simplesmente de quanta autoridade é posta
nas maos de alguém. Isto mostra que a
liberdade negativa “ndo é incompativel com
alguns tipos de autocracia, ou de todo modo
com a auséncia de autogoverno”. E um
engano supor que existe alguma “conexao
necessaria entre liberdade individual e
governo democratico”. Diante de tais
afirmacdes, o ato de escavacdo que
empreendi na primeira parte deste ensaio
parece assumir um significado adicional. A
critica de Berlin depende da premissa de que
a liberdade negativa é prejudicada apenas
por interferéncia coercitiva. Disto certamente
segue-se que a dependéncia e a falta de
autogoverno nao podem ser interpretadas
como falta de liberdade. Mas isto se segue
apenas porque a conclusado ja estava inserida
na premissa. O que tentei mostrar, porém, é
que a propria premissa tem de ser
reconsiderada. A suposicdo de que a
liberdade individual é basicamente uma
questdo de ndo interferéncia é o que a teoria
neorromana pde em duvida. Eis aqui entdo a
moral implicita na histéria que contei: é
notavelmente dificil evitar cair sob o feitico
de nossa prépria heranca intelectual.




Quando analisamos e refletimos sobre
nossos conceitos normativos, é facil nos
deixarmos enfeiticar pela crenca de que as
maneiras de pensar sobre eles nos foram
transmitidas pela corrente principal de
nossas tradicbes intelectuais devem ser as
maneiras de pensar sobre eles. Parece-me
que um elemento desse feitico penetrou até
mesmo na justamente celebrada explicagao
de Berlin. Ele se considera perseguindo a
tarefa puramente neutra de mostrar o que
uma analise filosofica de nossos conceitos
exige que digamos sobre a esséncia da
liberdade. Mas é surpreendente, para dizer o
minimo, que sua analise siga exatamente o
mesmo caminho que os teodricos liberais
classicos seguiram antes em seus esforcos
para desacreditar a teoria neorromana dos
Estados Livres. (Skinner, 1999, p. 91-93)

Ao ponderar sobre esse arcabougo skinneriano (se é que se
pode utilizar esse termo), Pocock (2003) argumenta que, na
realidade, o que é estudado sdo contextos linguisticos e linguagens
a eles concernentes, pois, ainda segundo ele, cada periodo possut
uma linguagem caracteristica (ancorada em certo sistema de
convengdes de sua comunidade) e ela se posta em face ao
comportamento linguistico de seu tempo (ou de performance de
individuos) em oposicdo ao sistema linguistico de uma comunidade.
A tentativa de quebra desse paradigma estabelecido em
determinada época, portanto, é considerado pelo autor como um
lance? isto €, um novo elemento naquela discussdo, o que ele

3 Constava, no original, made a move (trad. liv.. fez um movimento). A
decisdo por traduzir como /ance é do tradutor Fabio Fernandez; enquanto




poderia chamar também de iniciativa’ Trata-se de uma relagdo de
contexto e acdo (e, até mesmo, reacdo). Afinal, “o autor habita um
mundo historicamente determinado, que é apreensivel somente por
meios disponiveis gragas a uma série de linguagens historicamente
constituidas” (Pocock, 2003, p. 27-28). Os modos de discurso
disponiveis, postula Pocock, “dao-lhe as inteng¢des que ele [o autor
estudado] pode ter, ao proporcionar-lhe os Unicos meios de que ele
podera dispor para efetua-las”. A tarefa do historiador das ideias,
assim sendo, é de complexificar o maximo possivel estas conjunturas
de debates a fim de resgatar os embates e o contraditério, para
compreender os paradigmas, as inser¢des vitoriosas e o espirito do
tempo que regia aquela circunstancia — e, além disso tudo, tentar
“resgatar as inten¢bes que um autor teria abrigado ao elaborar seu
texto” (Pocock, 2003, p. 27).

Essa abordagem metodologica permite compreender, em
sintese, o porqué de certos comportamentos similares possuirem
significados ou repercussdes radicalmente diferentes ao longo da
histéria; além disso, exige que se saibam identificar as iniciativas sem
se deixar levar pelas condi¢bes contemporaneas ao pesquisador,
evitando anacronismos e peti¢des de principio, ambos baseados em
valores posteriores ao tempo estudado. Deve-se tentar
compreender as idiossincrasias dos contextos linguisticos enquanto
se decodifica a intencionalidade do autor estudado, bem como o

o termo (niciativa, por seu turno, € uma escolha do autor do presente
ensaio.

4 Um exemplo de lance(ou iniciativa) esta no conceito de absurdo de Albert
Camus (2021). Sua formulagdo inaugura uma nova acepc¢ao, diferindo-se de
todos os autores associados com o que foi chamada de lteratura do
absurdo (encabecada por escritores como Franz Kafka), bem como do
teatro do absurdo (epitomado por Eugéne lonesco), ao mesmo tempo em
que se distancia das visdes existencialistas de Kierkegaard (2010) e Sartre
(2012). Quer dizer, Camus fez um movimento que se perpetuou,
consolidando sua visdo no tempo.




local do argumento no largo de seu pensamento e/ou do percurso
de uma discussdo em torno de um tema especifico.

A POSSIBILIDADE NOS ESTUDOS DE JORNALISMO

O ensaio, até este momento, apresentou que (1) existe
demanda e oferta de trabalhos historiograficos na pesquisa
brasileira em Jornalismo, a qual se encontra no guarda-chuva da
Comunicacdo Social; (2) faz-se necessario, em face a natureza
interdisciplinar do campo, a compreensdo das dinamicas internas
(referentes a area) e externas (relativas ao carater do objeto e/ ou
dos referenciais tedricos-metodolédgicos importados). Além disso,
(3) o método contextualista se debruca sobre o estudo da génese e
do desenvolvimento de uma ideia e pode também ser aplicado ao
estudo de um pensador especifico. Em vista disso, no decorrer desta
secdo, argumentar-se-a como € possivel transportar esta
metodologia para os estudos em Jornalismo.

Como primeiro ponto, deve-se ter em mente que o paradigma
social, sobretudo relacionado a questdo da apreensdo do publico
sobre o conteudo da sociedade em que esta inserido, foi, por muito
tempo, basicamente monopolizado pelo Jornalismo. “Desde o inicio
das sociedades modernas”, diz Guareschi (2000, p. 43), “os meios de
comunicacdo contribuiram decisivamente para a construcdo da
subjetividade dos seres humanos. [...], desenvolveram-se de forma
espantosa: hoje é impossivel pensar o mundo contemporaneo sem
levar em conta o papel da midia". O que significa dizer, em outros
termos, que, ao longo da historia, o desenvolvimento da imprensa
esta diretamente ligado a “controlar a producdo do ‘imaginario
social”, quer dizer, atuar “diretamente sobre a forma como os
individuos representam para si mesmos e seu grupo social, as
condi¢bes de vida a que estao submetidos” (Guareschi, 2000, p. 44).

A profissédo jornalistica, desse modo, ndo pode (ou ndo
deveria) ser compreendida sob um viés tecnicista, isto é, partindo do
entendimento de que sdo trabalhadores quase mecanicos que




simplesmente saem da redacao, coletam informagdes e as difundem
de modo absolutamente irrefletido. Afinal, ainda que, como
identificou Porto (2022), as dinamicas do exercicio do periodismo
tenham mudado nas ultimas décadas, por muitos anos, dois foram
os paradigmas dominantes: o anglo-saxdo e o francés. O primeiro
saiu, em certo sentido, vitorioso, ou seja, tornou-se uma espécie de
padrdao referencial do fazer jornalistico; focado no “papel de
registrador objetivo dos fatos”, conforme Hohenberg (1981, p. 5) —
“com exce¢do a uma pequena elite” da profissdo que poderia
elaborar textos mais subjetivos, abordando questdes cotidianas e
emitindo algum tipo de juizo sobre elas. Enquanto isso, a perspectiva
de expressdo francesa fol constituida tendo como protagonistas
aqueles que possutam “expectativas pelas verdadeiras carreiras da
literatura e da politica”, e ndo a periodistica, tal como escreveu
Neveu (2006, p. 26). Logo, “a competéncia dos jornalistas é literaria,
feita de talento polémico, de pirotecnia retérica” (Neveu, 2006, p.
28); quer dizer, o cerne esta, em linhas gerais, no processo de
intervencdo no debate publico e defesa da linha editorial do projeto
jornalistico ao qual o sujeito estava inserido.

Todos esses aspectos se somam a compreensao das dinamicas
da profissdo, uma vez que atestam que a pratica é precedida por
uma série de questdes as quais sdo caracterizadoras do tipo
Jornalismo que é, de fato, publicado. A analise historica do
Jornalismo deve levar em consideracdo, além disso, as dinamicas de
texto, isto &, os géneros da profissdo que tanto revelam os formatos
de redagdo quanto “tém a ver também com a questdo da cultura” (e
da tradigdo), descrita no paragrafo anterior, em que estdo inseridas
(Gomes, 1992, p. 16). O estudo historiografico em Jornalismo,
considerando o exposto, comega a se ramificar, desembocando nas
seguintes perspectivas, diferentes entre si: (1) estudo do
pensamento de um colunista e/ ou intelectual publico; (2) estudo de
um conceito ou da trajetéria académica de um autor — casos de
Radiger (2017) e Daros (2022); (3) estudo do desenvolvimento de




uma discussdo na imprensa; (4) o estudo da génese da imprensa e
seus aspectos formativos — casos de Hohlfeldt (2022) e seu trabalho
conjuntamente com Comerlato (2022).

Deve-se ter em mente, portanto, que um estudo sobre o
conceito de noticia, por exemplo, possut exigéncias distintas da
analise do pensamento jornalistico de um cronista. Portanto, o
estudo do conceito requer, em grande medida, esforco bibliografico,
ou seja, levantar uma literatura (ensaistica, académica ou, em alguns
casos, literaria) e, a partir dela, investigar a génese e as condicdes
historicas para sua formagdo (aqui, o material jornalistico entra em
cena como um termdémetro de cada época). Em contrapartida, um
trabalho que deseja compreender o desenvolvimento intelectual de
um articulista depende, ndo sé da parte bibliografica, mas
especialmente documental: faz-se necessario coletar o maximo de
textos possiveis veiculados na imprensa que estavam inseridos ele e
seus interlocutores, assim como uma bibliografia historiogréfica
capaz de descrever o impacto dos acontecimentos naquele cenario.
Por ultimo, quando se deseja compreender o desenvolvimento de
uma discussdo na imprensa, é requisito basico identificar a génese
gue originou o ponto final. Citando caso ilustrativo, alguém que tem
por objetivo detalhar as discussbes travadas pelos espagos
opinativos de veiculos jornalisticos sobre o impeachment de Dilma
Rousseff, ndo pode excluir de sua analise material, relacionado aos
protestos de 2013, a Copa do Mundo sediada no Brasil e a corrida
eleitoral de 2014, a instabilidade econdmica e os embates politicos
gue se acirravam na Camara dos Deputados e no Senado.

Outro aspecto importante € que somente as pecas
jornalisticas, independentemente da pesquisa que esta sendo feita,
ndo sdo material suficiente. Faz-se necessario resgatar biografias,
cartas, literatura histérica sobre determinada regido, escritos de
contemporaneos e concidaddos e, por vezes, até producao literaria
(e os escritos de determinado sujeito para além dos veiculos
jornalisticos) a fim de realizar a reconstituicdo histérica — como




epitoma Hohlfeldt (2022), reunindo bibliografia que se dedica
exclusivamente ao objeto examinado e é acrescida de obras sobre
colonizacdo, didrios de viagem, expansdo da imprensa, imprensa
colonial e literatura.

A questdao que se consolida é que, por mais que o0s
cambridgeanos tivessem o objetivo de pensar o método
contextualista para o métier da historiografia das ideias, sua
adaptacao e aplicacdo em outro campo, na subarea dos estudos de
Jornalismo, tende a proporcionar ganhos substantivos, porque
fornece uma forma de interpretar o desenrolar de diferentes
percursos vinculados ao Jornalismo (seja sobre sua expressao
pratica, seja sobre concepcdo académica), levando em conta que,
como postulou Albert Camus (2007, p. 33), “as noticias refletem as
forcas caodticas da historia” — quer dizer, sdo sintomas das condigdes
historicas e do espirito do tempo. Logo, mais do que o viés tecnicista,
o periodismo pode e deve ser interpretado “como um diario de sua
época, cuja consulta é necessaria as geragoes futuras, inclusive para
descobrir os mais finos estimulos da vida pretérita” (Bauer apud
Marques De Melo, 2006, p. 227). O contextualismo, enfim, qualifica-
se como uma alternativa capaz de dar conta das praticas, sem
acarretar em infortdnio em relagdo as possiveis contribuicbes que
podem ser depreendidas do objeto. Nao se trata do exame de uma
ideia ou de uma performance por si so, justamente em razdo do
esforco ser o de reconstituir as caracteristicas da época, sem realizar
o anacronismo de interpretar um fato do passado desconsiderando
o sistema de valores que o cercava. Em grande parte, como ficou
percebido, os pilares desenvolvidos pelos cambridgeanos veem-se
preservados: o amplo garimpo bibliografico e documental é o que
pavimenta a investigacdo, somado ao cruzamento das diferentes
informacdes, a fim de desvelar a intencionalidade que orientava, em
meio ao debate publico, os sujeitos envolvidos. Sem esquecer da
especificidades e das dinamicas imanentes ao Jornalismo.
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PROPOSICAO METODOLOGICA PARA ANALISE DE
NARRATIVAS JORNALISTICAS DO ESPORTE NO
IMPRESSO

Fabiana Pelinson
Alfredo Cesar Antunes
Constantino Ribeiro de Oliveira Junior

INTRODUGAO

A discussdo que trata da consolidacao das pesquisas do campo
da Comunicagdo e do Jornalismo, no que concerne aos seus
estatutos cientificos, suas estruturas conceituais, metodolégicas e
teoricas, perpassa por problematicas distintas. Se a Comunicacao
“ignora ou recusa uma definicdo disciplinaria”, fundamentando-se
no debate contemporaneo sobre ciéncias pds-modernas, o
Jornalismo “inclina-se para a disciplinarizacao”, isto é, para o esforco
em consolidar-se como ciéncia jornalistica (Silva, 2009, p. 200).

Essa discussdo acerca da configuracdo da pesquisa em
Jornalismo se deve, entre outros elementos, a falta de uma teoria do
Jornalismo, “e as deficiéncias no atendimento a esta necessidade
pelas teorias da Comunicagao”, que acarretaram a constituicdo do
campo como uma “terra de ninguém”, que passou a ser ocupada
“por pesquisadores de outras disciplinas que ndo a Comunicagao,
atraidos pela relevancia do Jornalismo e pela brecha a ser




preenchida” (Meditsch, 2010, p. 101), sendo muitas vezes investigado
a partir de teorias e métodos de outras disciplinas. No entanto,
Machado (2010, p. 23) identifica que o Jornalismo — como disciplina
cientifica com autonomia que postula legitimacdo cientifica -
deveria "evitar aplicar metodologias de areas diferentes porque a
especificidade do objeto construido pelos pesquisadores de cada
campo académico exige a criagdo de métodos préprios”.

Esse espaco em aberto nas pesquisas de Comunicacao e
Jornalismo possibilitaram construgoes interdisciplinares,
provenientes do didlogo com outros campos do saber. A inter-
relagdo entre Comunicagdo e/ ou Jornalismo com o esporte é um
exemplo. As pesquisas do campo comunicacional ou jornalistico e
fora dele que perpassam tais articulagdes em suas tematicas e
problematicas concentram-se em um grupo “dinamico e produtivo”,
que demonstra forca e amplitude (Helal, 2011). Ao utilizar os
produtos jornalisticos como objetos de estudo, torna-se imperioso
que o pesquisador (da area ou de fora dela) atente-se as
caracteristicas, dinamicas, saberes, processos e elementos que
compdem o fazer jornalistico e o proprio produto — a noticia. Por
isso, as escolhas tedrico-metodoldgicas dos pesquisadores que
investigam essa interseccao devem ser orientadas pelas
especificidades do objeto, ainda que navegue por diferentes campos
do conhecimento e dialogue com olhares diversos para a
compreensdo do mesmo objeto.

Localizamos essa pesquisa a partir dessa inter-relagdo entre
objetos e objetivos de Comunicacao e esporte e a partir desse
embate de estudos entre o Jornalismo enquanto area com
caracteristicas demarcadas ou como um espaco de construcdo
interdisciplinar. Apresentamos os procedimentos metodoldgicos
utilizados em uma pesquisa com objeto de estudo jornalistico do




esporte desenvolvido em um programa de pos-graduagao
interdisciplinar em Ciéncias Sociais Aplicadas®.

Objetivamos apresentar uma proposicdo metodoldgica de
hibridizacdo da Analise Pragmatica da Narrativa Jornalistica (MOTTA,
2013) e do Protocolo de Analise da Cobertura Jornalistica (SILVA;
MAIA, 2011) a ser aplicada em narrativas jornalisticas esportivas
impressas enquanto objeto de estudo. Como exemplo empirico de
demonstracdo do uso desta hibridizagdo metodoldgica, citamos a
narrativa jornalistica de O Globo acerca da derrota da selecdo
brasileira de futebol masculino na Copa do Mundo Fifa em 2014,
realizada no Brasil®.

HIBRIDIZACAO METODOLOGICA PARA ANALISE DAS NARRATIVAS
DO JORNALISMO ESPORTIVO

A narrativa é vislumbrada na contemporaneidade por ndo
estar apagada. Ela age e atua em espacos distintos, apresentando-
se em suportes e tempos diversos, de modo amplamente vasto.
Motta (2013) tem verificado a interferéncia de estruturas narrativas
no processo de producdo da noticia. A narratividade do Jornalismo
localiza-se em seu processo como um todo, sendo importante
focalizar o ato de narrar e suas intencionalidades: “que modelos
simbolicos recuperam, que valores reforcam ou enfraquecem, a
quem concedem voz, quem silenciam, que relacdes de poder
evidenciam, o que nos ensinam sobre a vida em sociedade”
(Quadros; Amaral, 2017, p. 87).

Aplicada ao Jornalismo, a narrativa caracteriza um modo de
conformar e atribuir sentidos e nexos aos acontecimentos, a
realidade e as experiéncias humanas, transformando os fatos em
encadeamentos, mais ou menos complexos, e associagdes de elos

> Trata-se do Programa de Pds-Graduagdo em Ciéncias Sociais Aplicadas da
Universidade Estadual de Ponta Grossa (UEPG), no Parana.

® A pesquisa foi desenvolvida com a contribui¢do do Nucleo de Pesquisa
Esporte, Lazer e Sociedade.




signicos. Por sua capacidade ordenadora, as narrativas
desempenham o papel de organizar e estabilizar a realidade,
contribuindo para consolidar determinadas normas e valores,
fazendo com que os acontecimentos diarios passem de meras
ocorréncias singulares a possuidores de sentido e historicidade.

Embora as narrativas permeiem a pratica jornalistica de
maneira generalizada, notamos uso recorrente dos elementos de
narratividade nas producgdes jornalisticas esportivas. Isso decorre do
enquadramento dos fatos relacionados ao futebol na categoria de
noticias brandas ou leves, onde a emocdo ocupa um lugar simbolico
privilegiado, e na construcdo de estérias’ que atuam como uma
ponte entre o passado e o presente.

PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS DE DELIMITACAO E
CONSTITUICAO DO CORPUS

Ao evidenciar o carater narrativo das noticias, Motta, Costa e
Lima (2004) esclarecem que as narrativas individuais nao estao
acabadas e dotadas de elementos simbdlicos facilmente
identificaveis. Ao contrario, a linguagem jornalistica, forcosamente
objetivada, reduz a evidéncia narrativa, embora ndo a extinga. Em
uma unica e isolada noticia ndo se encontra uma narrativa a contar
uma estdéria, mas em um conjunto delas, no continuo
acompanhamento de fatos que se sucedem. Na observacdo da
sequéncia de noticias que compdem uma cobertura, pode-se
encontrar a conformacdo de um enredo que compde uma estoria
completa.

7 Seguindo as recomendacdes de Motta (2013, p. 135), utilizamos a palavra
“estoria” para se referir as narrativas draméticas (faticas ou ficticias) e
"histéria” para se referir as narrativas da historiografia. Entendemos que, a
medida que dissemina valores culturais, a narrativa construida pelo
Jornalismo é estéria, sem que isso signifigue o abandono da
referencialidade ou a adesdo de uma posigéo ficcional.




Ordenar e compreender a estrutura narrativa da estdria
contada exige que o recorte dos dados seja representativo dos
eventos que antecederam e precederam o acontecimento em analise
e que comporte um numero expressivo de conteddo para analise.
Para o recorte, além da delimitacdo temporal, o objeto jornalistico
exige a delimitacdo acerca dos formatos a serem analisados.

A classificacdo de géneros e formatos adotada seguiu a
sistematizacdo de um modelo classificatorio, proposto por Marques
de Melo (2009), atualizada por Marques de Melo e Assis (2016), para
reconhecer e organizar as categorias de textos praticados no ambito
da imprensa, em especial da imprensa brasileira. Afirmam que o
trabalho jornalistico, organizado e normatizado conforme padrdes
preestabelecidos, subdivide-se, de maneira geral, em dois estagios
complementares: os géneros e os formatos.

Assim, divide-se em cinco géneros jornalisticos (com suas
respectivas fungdes): 1) informativo: vigilancia social, 2) opinativo:
férum de ideias, 3) interpretativo: papel educativo e esclarecedor, 4)
diversional: distracdo e lazer, 5) utilitario: auxilio nas tomadas de
decisdes cotidianas. Eles estdo assim ordenados a fim de suprir a
necessidade social em que se constitui a pratica jornalistica, os
géneros representam parte daquilo que os individuos querem e
necessitam saber, conhecer e acompanhar. Por sua vez, os formatos
sdo variantes e subordinados aos géneros, mas se desenvolvem
conforme suas préprias légicas internas. Na classificacdo de Marques
de Melo (2009), a distribuicdo de formatos jornalisticos é sugerida
do seguinte modo: 1) informativo: nota, noticia, reportagem e
entrevista; 2) opinativo: editorial, comentario, artigo, resenha,
coluna, caricatura, carta e cronica; 3) interpretativo: analise, perfil,
enquete, cronologia e dossié; 4) diversional: histéria de interesse
humano e historia colorida; 5) utilitario: indicador, cotacéo, roteiro e
servigo.

No caso da pesquisa que analisa a configuragao, os elementos
estruturantes e os significados integrados a derrota na narrativa de




um jornal impresso na Copa do Mundo de 2014, a opcao se deu pelo
recorte que compreende todo o ano do acontecimento, isto é, as
publicagdes de 1° de janeiro a 31 de dezembro de 2014,
considerando o jornal na totalidade, sem deixar de ponderar que
cada editoria dispde de particularidades e logicas especificas.
Considerando os aspectos graficos e redacionais, mas especialmente
a progressao dos acontecimentos e os procedimentos de producao,
estabelecemos o corpus com os formatos pertencentes aos géneros
informativo, opinativo e interpretativo. Essa escolha se fundamentou
no fato de que, para identificar os elementos de objetivacdo e
subjetivacdo, esses formatos pressupdem a convivéncia, mais ou
menos equilibrada, entre os aspectos referenciais e ficticios que
permitem a construcdo narrativizada dos fatos.

O primeiro procedimento consistiu na coleta bruta do material
jornalistico, a partir da insercdo das palavras-chave nos motores de
busca do acervo e a coleta das publicacbes pertencentes a
delimitacdo temporal estipulada. Na sequéncia, realizamos a
trlagem, isto é, a leitura do material levantado e a exclusdo de
conteldos que nao faziam referéncia a tematica analisada, mas que
passaram pelo motor de busca. Ao final desta triagem, obtivemos o
corpus final da amostra de 967 publicagdes.

PROCEDIMENTOS DE ANALISE DA NARRATIVA JORNALISTICA E SUA
PRODUCAO

A perspectiva narratologica conduziu a analise de dados. Ela é
comumente dividida em trés instancias®: 1) plano da expressdo
(linguagem ou discurso); 2) plano da estéria (conteldo, enredo); e 3)

8 Motta (2013) esclarece que essa divisdo nao é percebida corriqueiramente,
nem apresenta uma hierarquia, uma vez que as trés instancias expressivas
ocorrem de forma superposta umas as outras. Neste sentido, s se justifica
separa-las metodologicamente para efeito de uma andlise como a
proposta.




plano da metarranativa (tema de fundo ou significado de fundo
moral) (Motta, 2013).

O plano da expressao consiste no plano de superficie do texto,
onde o enunciado narrativo é construido pelo narrador. Identificam-
se os elementos objetivos e subjetivos utilizados para a construcao
dos fatos, marcando a referencialidade e a ficcionalidade da
narrativa jornalistica. No plano da estéria, a realidade referente é
construida na narrativa a partir de sequéncias de acdes cronoldgicas
e causais, sobressai o sentido ou a significacdo da estéria narrada, a
partir da identificacdo dos narradores, conflitos, personagens e
enredo. Por fim, o plano da metanarrativa é o plano da estrutura
profunda, em que temas ou motivos de fundo moral integram as
acdes da estoria em uma estrutura compositiva cultural pré-textual,
de carater antropolodgico, que integrardo e dardo um sentido moral
para a estoria (Motta, 2013). Desse modo, a noticia revela normas e
principios sociais, enraizados e transmitidos como “verdades” quase
“universais”.

A partir da delimitacdo das trés instancias, Motta (2013)
argumenta que a analise da narrativa incide especialmente sobre o
plano da estéria, que focaliza a sequéncia das agdes,
encadeamentos, enredo, conflito, personagens e seus papéis. Nao
obstante, o autor lembra que o plano da estéria esta inevitavelmente
dependente do plano do discurso, sem o qual a estoria ndo se
projeta e as intengdes comunicativas ndo se revelam. Além disso, a
analise deve relegar certa atencdo a relacdo entre as metanarrativas
de fundo (o terceiro plano) e os planos da linguagem e da estéria,
particularmente sobre a articulacdo entre os modelos de mundo e
os sentidos da estoria. Realizamos a analise da narrativa jornalistica
nessas trés instancias expressivas, embora destacamos o plano da
estoria.

Motta (2013, p. 131) propde procedimentos metodoldgicos
para a realizagdo da Andlise Pragmatica da Narrativa Jornalistica, que
se desloca da teoria literaria para constituir-se enquanto




"procedimento de analise simbolica e antropoldgica mais ampla,
adquirindo um carater cultural e multidisciplinar”, apresentando-se
como caminho para “a busca do sentido, a coconstrucao narrativa
do significado”. Caracteriza-se como um procedimento que permite
observar de que maneira a narrativa produz significacdes por meio
da construcdo de acontecimentos, isto é, que possibilita a analise das
estratégias narrativas utilizadas para construir sentidos, bem como
dos sentidos construidos. O percurso metodologico possibilita a
compreensdo da integracdo dos sentidos fragmentados das noticias,
porque remonta as conexdes, recupera o anterior para reuni-lo ao
posterior, para tecer os fios e recuperar a expansdao da estéria
narrada.

A partir das trés instancias de analise — expressao, estéria e
metanarrativa, o método de Analise Pragmatica da Narrativa
Jornalistica divide-se em seis movimentos operacionais: 1)
recomposicdo da intriga ou acontecimento jornalistico; 2)
identificagdo dos conflitos e funcionalidade dos episodios; 3)
construcdo de personagens jornalisticas; 4) estratégias
comunicativas (de objetivacao e de subjetivacdo); 5) relacao
comunicativa e o contrato cognitivo; e 6) metanarrativas. Desses,
propomos a utilizacao de cinco movimentos operacionais, excluindo
0 quinto movimento, uma vez que buscamos analisar a narrativa
jornalistica em si e ndo sua recepgao ou sua audiéncia.

1° movimento: recomposicdo da intriga ou acontecimento
jornalistico. Diferente do que ocorre nos romances literarios, nos
quais as estorias narradas sdo integrais e o ciclo cronologico da
intriga se completa, as noticias jornalisticas diarias caracterizam-se
como fragmentos desconexos de sentido, que aparecem e
permanecem por periodos especificos, sem, muitas vezes, contar
uma estéria completa. As noticias sdo “"fragmentos dispersos e
descontinuos de significagdes parciais”, isso quer dizer que ndo é em
uma unica e isolada noticia que se encontra uma narrativa a contar




uma estoria, mas em um conjunto delas sobre o mesmo assunto
(Motta, 2005, p. 4).

A partir da necessidade de uma estoria completa para a analise
da narrativa, o autor propde que o analista precisa conectar as
partes, identificar a serialidade tematica e o encadeamento narrativo
cronoldgico para compreender o tema como sintese. Para isso,
precisa reconstituir de forma coerente uma narrativa jornalistica, a
partir de cenarios, situacdes e nos encaixes (ganchos) da sucessao
de estados de transformacdo. O autor sinaliza que, algumas vezes, a
determinagdo do inicio e fim dessa nova narrativa “precisa ser
decidida pelo analista de forma mais ou menos arbitraria”, mas de
maneira rigorosa, coerente e justificada (Motta, 2005, p. 4).

Trata-se de delimitar o inicio e o fim da estdria que se pretende
analisar e de, a partir disso, recompor a sequencialidade da narrativa
a fim de compreender como se encadeiam as agdes, como se
conectam 0s microeventos em sequéncias e estas ao enredo
principal. Acrescentamos a essa etapa a identificagdo do tema,
assunto e mensagem da estéria’, assim como a recomposicdo da
intriga ou enredo da estoria narrada.

2° movimento: identificacdo dos conflitos e funcionalidade
dos episédios. Em uma narrativa, o conflito é o elemento
estruturador, o nucleo em torno do qual gravitam todos os demais
elementos narrativos e que abrem espaco para novas acdes,
sequéncias e episodios, que prolongam e mantém viva a narrativa.
No Jornalismo, a presenca de um conflito é evidente, ja que a
narrativa lida com rupturas, descontinuidades e anormalidades. O
conflito na narrativa jornalistica pode ser a falta ou o excesso de algo,
uma inversdo ou transgressao, um conflito explicito ou implicito:

9 Por tras de toda estéria narrada, é possivel identificar um tema (do que
trata a estdria), um assunto (o desenvolvimento da narrativa ou a maneira
com que o tema é abordado) e uma mensagem (a conclusdo ou
ensinamento que se encontra ao final da narrativa) (GANCHO, 2002).




“Um crime, um golpe, uma infragdo, um choque, um rompimento,
uma anormalidade climatica, a eclosdo de um fendmeno fisico ou
social de impacto” (Motta, 2005, p. 5) — este ultimo aspecto inclui os
megaeventos esportivos que movem distintas esferas sociais, por
exemplo.

Nesse sentido, se a narrativa jornalistica j& comeca pelo
conflito, uma vez que, de acordo com os critérios de noticiabilidade,
torna-se noticia aquilo que rompe com o cotidiano, é preciso
identificar qual é esse conflito e observar a ordenagdo e o
funcionamento de cada episddio que levou ao conflito e se originou
dele. A partir da identificagdo dos conflitos principais e secundarios
da estoria, o analista pode compreender as distintas fungdes dos
episodios, entendidos como unidades narrativas analiticas
intermediarias, que relatam agdes relativamente auténomas e que
geram transformacdes narradas ao longo da estéria. Motta (2013)
sugere que é importante nomear os episoddios para designar sua
funcionalidade: situagdo estavel (equilibrio), complicagdo, climax,
vitéria, desfecho, punicdo, recompensa e assim por diante.

3° movimento: construgdo de personagens jornalisticas
(discursivas). O reconhecimento das personagens e de sua dinamica
funcional ocorre ao mesmo tempo que a identificacdo dos episddios,
pols as personagens sdo atores que realizam fun¢des na progressdo
da estéria. Identifica-las permite a compreensdo do
desenvolvimento da narrativa, do delineamento dos acontecimentos
constituintes do enredo.

As narrativas jornalisticas costumam apresentar personagens
fortemente individualizadas que se transformam no eixo das
estoérias, com uma fungdo a ser desempenhada, uma vontade a ser
exercitada e/ ou um destino a ser alcancado. Evidenciamos a
necessidade de identificar as personagens e suas fun¢des: como
protagonistas, antagonistas e adjuvantes (Gancho, 2002).




Nessa etapa, realizamos a quantificacdo das vozes das
personagens na narrativa, a partir do complemento metodolégico
proposto por Silva (2015, p. 134), "de modo que seja possivel
verificar quem tem mais espaco de fala” — os protagonistas,
antagonistas ou adjuvantes. Isso permite a andlise de como as
personagens escrevem suas narrativas na conducdo da estéria no
plano da linguagem.

4° movimento: estratégias comunicativas. Motta (2013)
defende que toda narrativa € um continuo jogo entre os efeitos de
real e efeitos estéticos de sentido. No que se refere as primeiras,
trata-se de revelar estratégias e estratagemas de referenciacdao do
narrador para construir efeitos de real. A partir de Motta (2013) e de
outros autores (Essenfelder, 2017; Silva, 2015) que propdem uma
ampliacdo dessa metodologia, delimitamos as seguintes categorias
para a identificagcdo das estratégias de producao do efeito de real: a)
referéncias precisas a datas (dia, més, ano, horario, etc);, b)
referéncias precisas a lugares e institui¢cdes; ¢) nomes completos de
personagens; d) referéncias a pessoas-fontes e documentos-fontes;
e) numeros e/ ou estatisticas; f) citagdes em aspas ou com o uso de
verbos dicendi e g) descricao funcional e didatismos.

No que concerne as estratégias de criacdo de efeitos estéticos
de sentido, Motta (2013) as classifica como recursos e figuras da
linguagem narrativa que remetem o leitor a interpretacdes
subjetivas diversas e efeitos catarticos que suscitam estados de
espirito. A fim de identificar tais estratégias, estabelecemos as
seguintes categorias de subjetividade: a) descricdo pormenorizada —
o narrador descreve em detalhes situacbes ou personagens a partir
de aspectos que ndo sdo empiricamente verificaveis, pois sdo
subjetivos; b) figuras de linguagem; c) verbos de expressao subjetiva
— verbos prospectivos, de sentimento, negativos, de conselho, de
adverténcias; e d) énfase/ intensidade — quando ha o realce ao apelo




dramatico de um determinado momento da estdria, com o uso de
adjetivos e/ou pontuagdo (exclamagdes, reticéncias).

5° movimento: metanarrativas — significados de fundo moral
ou fabula da histéria. A metanarrativa compde a estrutura profunda,
de fundo da noticia, que pode ser de ordem moral, ética, filosofica,
a partir de aspectos politicos e ideoldgicos. O autor considera que
nenhuma noticia se apresenta nos jornais sem uma razdo ética ou
moral que justifique seu relato, é tarefa do analista desvendar o pano
de fundo sobre o qual se desenvolve a sequéncia de noticias sobre
um determinado assunto.

Os procedimentos metodoldgicos da Analise Pragmatica da
Narrativa Jornalistica foram utilizados concomitantemente com os
procedimentos estabelecidos pelo Protocolo de Anélise de
Cobertura Jornalistica (Silva; Maia, 2011), a fim de localizar
determinadas informacdes acerca dos eixos de producdo do objeto
de estudo. Acreditamos que a identificacdo das marcas que o
processo de producao da noticia deixa no produto acabado permite
a ampliacdo da analise no plano da expressdo e, em especial,
possibilitam compreender o modus operandi de construcao das
narrativas.

As autoras propdem um Protocolo Metodoldgico de Analise
de Cobertura Jornalistica em textos impressos, partindo do
pressuposto de que é possivel reconstruir, a partir das marcas
deixadas no produto, o caminho percorrido pelo jornalista e pelo
velculo comunicacional para apurar e relatar as informagdes, assim
como observar as estratégias de cobertura expressas no produto
jornalistico. O método organiza-se em trés niveis de analise: 1)
marcas da apuragdo; 2) marcas da composicao do produto; e 3)
aspectos da caracterizagdo contextual.

Em resumo, no primeiro nivel — marcas de apuragdo — observa-
se: 1) Assinatura: local, correspondente, enviado especial,
colaborador, agéncia de noticias, ndo assinado; 2) Local de




apuracgao/ acesso do jornalista ao local do acontecimento: interno
(redacao) ou indefinido e externo (apuragao in loco); 3) Origem da
informacdo: informagdes de primeira mdo ou informagdes de
segunda mao.

As marcas da apuracdo evidenciam as estratégias de captura
do acontecimento adotadas, especialmente na rede de fontes a que
o jornalista se lancou, elemento importante no fazer jornalistico, uma
vez que o enquadramento de uma noticia é perspectivado pela
posicdo das fontes. Ao escolher suas fontes, o jornalista j& esta
selecionando a abordagem de determinado tema, muito embora a
voz do jornalista e da fonte sejam demarcadas no produto, ora pelas
caracteristicas gramaticais e estilisticas — narracdo em terceira
pessoa, no tempo presente —, ora pela forma como a voz da fonte é
apresentada no produto — entre aspas, acompanhadas de um verbo
dicendi. O levantamento de informagdes nessa etapa auxilia e
complementa o terceiro e o quarto movimentos.

No segundo nivel — marcas da composi¢do do produto —
observam-se: 1) Formato jornalistico/ natureza do texto informativo;
2) Localizacao do texto no veiculo/ destaque: pagina par ou impar,
quadrante superior ou inferior direito/ esquerdo, metade superior
ou inferior, pagina inteira ou varias paginas, editoria/ caderno ou
secao, manchete, chamada de capa ou apenas texto; 3) Recursos
visuais/ adicionais: grafico ou tabela, boxe, infografico, imagem nao
fotografica e fotografia.

No terceiro nivel — aspectos do contexto de producdo — sdo
analisados: caracterizagao contextual, como contexto interno
(caracterizacdo visual, editorial e organizacional do veiculo) e
contexto externo (caracterizacdo do acontecimento especifico da
cobertura e da conjuntura sécio-historico-cultural envolvente). Esses
aspectos auxiliam a compreensdo das metanarrativas, quinto
movimento da analise (Motta, 2013), uma vez que as condigdes do
contexto determinam e influenciam a estoria contada.




As autoras evidenciam que os dois primeiros niveis constituem
a espinha dorsal do protocolo, enquanto o terceiro nivel é
complementar. Reconhecem que o protocolo permite a identificagdo
e a tipificacdo das especificidades da atividade jornalistica,
“mapeando tendéncias e possiveis lacunas na obtencao, averiguacao
e apresentagdo das informacgdes” (Silva; Maia, 2011, p. 26), e quando
enfatiza o contexto sécio-historico-cultural possibilita relacionar a
producao a influéncia de forcas conjunturais.

Na aplicacdo desta hibridizacdo metodolégica, a identificacdo
da assinatura contribuiu para a compreensdao acerca das
caracteristicas do narrador e do foco narrativo. Na narrativa
construida pelo jornal O Globo, em 2014, ndo ha distincdo entre
autor e narrador, embora a presenca do jornalista-narrador
geralmente ocorra de forma apagada. No geral, as matérias
apresentam um jornalista-narrador observador que segue a narrativa
em telling, enquanto as reportagens, colunas e artigos costumam
apresentar o jornalista-narrador personagem e seguir a narrativa em
showing. Ildentificamos uma tentativa de dessubjetivacdo a partir da
camuflagem da atuacdo do jornalista-narrador e uma separacao, que
se propde manifesta, entre informacao e opinido.

Essas caracteristicas do narrador também interferem na
origem das informagdes, ja que O Globo diminui significativamente
a incidéncia do jornalista como fonte informacional, especialmente
no uso como Unica fonte. O local de apuragdo, pertencente as
marcas de apuracdo, revela que 582 publicagdes foram apuradas
internamente, enquanto 380 publicagdes contaram com apuragao
externa e as cinco restantes possuiam local de apuracao indefinido.
Os textos que continham apuracao externa estavam relacionados ao
acompanhamento do jornalista-narrador ao local da concentracao
da equipe e aos estadios. Inferimos que o predominio da apuragdo
interna ocorre em virtude do desenvolvimento de ferramentas e
recursos tecnoldgicos que facilitaram o trabalho de apuragdo do




profissional na prdpria redagédo, o que intervém também no uso de
informacdes de segunda mao (como as postagens em redes sociais).

Caracterizando-se como uma narrativa plurivocal e polifénica,
as publicacbes de O Globo em 2014 sobrepdem as vozes do
jornalista-narrador e das personagens na configuragdo da estoria.
Isso esta relacionado a origem da informagao, que também faz parte
das marcas de apuragdo. As informacdes de primeira mao sdo as
mais utilizadas, aparecendo de modo exclusivo em 440 textos. Essa
predominancia revela que O Globo recorre diretamente as fontes
informacionais, sem intermediagdo de terceiros, para apurar e narrar
os fatos, priorizando as fontes institucionais (374 textos), fontes
especializadas/ comentadoras e fontes cidadas, com destaque para
as primeiras, especialmente relacionadas a selecdo, como o técnico
Luiz Felipe Scolari e os jogadores da equipe brasileira, presentes em
146 e 154 textos, respectivamente.

As tematicas recorrentes das publicacdes do jornal analisado
indicam a logica e a sintaxe narrativas, assim como o tema e o
assunto se relacionam a estoria. Conforme uma perspectiva geral das
publicacdes, o tema se refere ao Brasil e a Copa do Mundo de 2014
e o assunto relaciona-se a trajetéria da selecdo brasileira até a
derrota. Cada més em especifico, de janeiro a dezembro, apresenta
subtemas e assuntos relacionados ao tema e assunto geral, mas
associados a acontecimentos especificos.

Cumprindo com o primeiro e o segundo movimentos da
analise, identificamos o acontecimento-intriga como o Brasil na
Copa do Mundo de 2014, a segunda realizada no Pais, sendo o
conflito da narrativa a trajetéria da selecdo brasileira na Copa do
Mundo de 2014 e a possibilidade de superacao do trauma da derrota
de 1950'°. A participacdo brasileira em 2014 enquanto uma

10 Em 1950, na primeira Copa do Mundo realizada no Brasil, a selecdo
nacional perdeu o titulo para o Uruguai, no Maracang, no Rio de Janeiro
(RJ). De tdo importante, distintos epitetos foram criados para designar o




oportunidade de cicatrizar a ferida aberta em 1950 se constitui como
um componente da estéria que gera tensdo e provoca acdes e
eventos, estruturando a narrativa. A partir do conflito, sdo
estabelecidos os episddios que determinam os enredos de
microeventos mais ou menos completos.

Com esse acontecimento-intriga e conflito, sdo identificados
nove episédios que compdem a narrativa construida por O Globo: 1)
expectativa para a "Copa das Copas” e perspectiva de triunfalismo;
2) performances dos possiveis convocados; 3) divulgacdo e analise
da lista de convocados e suas trajetérias; 4) preparagdo para a Copa
do Mundo: treinamentos e amistosos; 5) fase inicial do Brasil na Copa
do Mundo: as inconsisténcias; 6) a fase final do Brasil na Copa do
Mundo: esperanga efémera; 7) Brasil no diva: o descontrole
emocional; 8) a queda do herdi: lesdo de Neymar; 9) derrota por 7 a
1: a maior da histéria. Cada um dos episédios dispde de ag¢des
parcialmente autdbnomas, mas que operam como unidades
intermediarias que integradas configuram a narrativa.

A narrativa construida por O Globo se desdobra a partir de
acontecimentos vividos por personagens, em tempos e espagos
determinados. A partir do enredo construido, os episddios seguem
a ordenacdo linear, com a sequéncia temporal em que aconteceram,
sendo nomeado “enredo de acdo”. O desenrolar dos episédios é
conduzido pelas personagens — protagonistas, antagonistas e
adjuvantes (Gancho, 2002).

No caso da estéria produzida por O Globo, as personagens
principais gravitam em torno da selecao brasileira, dado o
acontecimento-intriga da narrativa. Os jogadores brasileiros sao os
protagonistas da estoria, acompanhados, descritos e analisados em
cada episédio, a partir da exposicdo de seus comportamentos, acoes,
desempenhos e declaracdes, o que é confirmado pelo aparecimento
dos jogadores como uma das fontes institucionais mais utilizadas

fracasso brasileiro — "a derrota de todas as derrotas”, “a tragédia do

Maracana”, “o Maracanazo”.




pelo jornal. Os jogadores assumem o primeiro plano da narrativa,
todos os microeventos e episddios se sucedem em torno deles.

O principal protagonista dessa narrativa é o jogador Neymar,
gue se apresenta como heroi por possuir caracteristicas superiores
as de seu grupo, sendo suporte para a apresentacdo de
caracteristicas valorizadas positivamente no contexto do
acontecimento-intriga. Enquanto a equipe é avaliada como mediana,
Neymar é o Unico apresentado como exce¢do, como jogador que
mantém as caracteristicas construidas como pertencentes a
identidade do futebol nacional, enquanto “"herdeiro legitimo da mais
nobre linhagem do futebol brasileiro” — a ponto de a selecdo ser
chamada de “selecao de Neymar”. Nas publicagbes analisadas, nao
ha indicacdo de nenhum comportamento ou acdo negativa
direcionada ao jogador. E ele o responsavel pelo ponto de virada da
estodria: quando lesiona a terceira vértebra lombar, a narrativa toma
outro rumo, e O Globo sustenta a possibilidade esperangosa de que
os demais jogadores chegariam a final por Neymar e que ele, como
heréi mitico, faria diferenca mesmo sem estar no gramado.

Os protagonistas esbarram em forcas que se esforcam para
impedi-los de atingir o objetivo final. Essas for¢as se manifestam na
figura do antagonista, que atrapalha a concretizacdo do propodsito
dos protagonistas e impulsiona o enredo para o desenlace. Na
narrativa construida em 2014, o antagonista que se sobressai € a
circunstancia de atraso do futebol brasileiro, elemento personificado
que conduz o enredo em direcdo a conclusdo, isto &, a derrota da
selecao brasileira.

Em relacdo ao antagonista estrutural, destacamos que a
circunstancia de atraso e descaracterizacdo do futebol brasileiro é o
personagem que dificulta que os protagonistas — os jogadores da
selecdo brasileira e o heréi Neymar — cheguem ao objetivo final. No
caso da narrativa de O Globo, esse antagonista é apresentado como
elemento dificultador antes mesmo do comeco da competicao,
ganhando mais destaque com o inicio da Copa do Mundo. O Globo




evidencia que o Brasil trala suas raizes futebolisticas, sublinhando
Neymar como uma notédria exce¢do, o que demarca a posi¢do do
antagonista e do protagonista, ja que o primeiro apresenta
caracteristicas diretamente apostas ao segundo — ou seja, Neymar, o
herdi, contrapde-se aos aspectos que caracterizam o atraso e a
descaracterizacdo do futebol brasileiro, o antagonista.

Além desse, outro antagonista presente é a comissao técnica
da selecdo brasileira, personificada no técnico Luiz Felipe Scolari,
transfigurado em vildo. Ao expor a radiografia dos problemas
enfrentados, O Globo descreve a decadéncia e a desorganizagao
relacionadas a comissao técnica e derivadas de mau planejamento,
preparacdo deficiente, problemas taticos, de escalacdo e
desequilibrio emocional resultante dos discursos triunfalistas do
treinador e da falta de acompanhamento psicoldégico de longo
prazo. Todas essas acOes sdo direcionadas a comissdo técnica e
apresentadas como determinantes para o desenlace, a derrota
vexatoria por 7 a 1.

Acerca da Ultima classificacdo de personagens, o0s
coadjuvantes possuem participacdo menos constante no enredo e
se aliam aos protagonistas enquanto auxiliares para o alcance do
objetivo. Esse papel é ocupado por alguns jogadores da selecdo
brasileira, como David Luiz e Oscar, que aparecem de maneira
secundaria na narrativa, embora em momentos especificos surjam
no enredo como componentes de relevancia singular na
colaboracao dos protagonistas.

A fim de identificar os recursos utilizados para a narrativizacdo
do acontecimento-intriga, realizamos o quarto movimento desta
analise narratologica, a identificagdo das estratégias comunicativas
de objetivacdo e de subjetivacdo. Ao analisar as publicagdes
concernentes a trajetéria brasileira na Copa do Mundo de 2014,
identificamos seis estratégias de objetivacdo: a) referéncias precisas
a datas; b) referéncias precisas a lugares e instituicdes; c) nomes
completos de personagens; d) nimeros e/ ou estatisticas; e) citacdes




em aspas ou com o uso de verbos dicendi e f) descricao funcional e
didatismos.

Os elementos de objetivagdo sdo utilizados com recorréncia, ja
gue ha uma preocupacado do jornal em mostrar-se objetivo, a narrar
os fatos do mundo real utilizando-se de uma linguagem referencial.
Em todas as matérias, notas e reportagens, ha a indicacdo de
referéncias precisas a datas, lugares e personagens, a fim de sinalizar
marcadamente quando e onde aconteceram os fatos narrados, assim
como a apresentacdo de numeros e/ ou estatisticas, especialmente
relaclonadas ao desempenho dos jogadores em campo.

Em relacdo as estratégias de subjetivagdo, notamos que ha um
esforco do jornal em minimizar os elementos de subjetividade, a fim
de assegurar que a narrativa construida é o real, como se relatasse o
mundo tal qual ele é. Nessa narrativa, sdo identificadas as seguintes
categorias de subjetividade: a) descricdo pormenorizada; b) figuras
de linguagem; c¢) verbos de expressdao subjetiva; e d)
énfase/intensidade. No entanto, os usos desses elementos de
subjetividade aparecem dentro da narrativa camuflados pelos
elementos de referencialidade, com excecdo das colunas, em que o
subjetivo é exposto explicitamente por se tratar de um formato
pertencente ao género opinativo.

No caso dos verbos, o jornal se utiliza especialmente daqueles
relaclonados ao conselho e a adverténcia. J& em relacdo a
intensidade, ha o realce ao apelo dramatico de um determinado
momento da narrativa, com o uso de adjetivos e pontuacao.
Destacamos que a descrigao dramatizada dos microeventos, a partir
do uso de verbos relacionados aos sentimentos, sobressai-se em
momentos de grande carga emocional, como a lesdo de Neymar (no
episédio oito) e a derrota sofrida por 7 a 1 (no episédio nove).

O quinto e ultimo movimento da analise narratologica refere-
se as metanarrativas, isto é, os significados de fundo moral da
narrativa. Trés categorias coincidem para a formagdo da
metanarrativa: 1) as duas Copas do Mundo: dentro e fora de campo




— o revés antes do principio; 2) a pior derrota da histéria da selecao
e a remissao de 1950; 3) o diagnéstico da perda da identidade como
possibilidade de ressurreicao.

A derrota foi construida narrativamente como derrota para si
mesmo: para o atraso e a perda identitaria. As licdes ofereceram um
sentido pedagdgico a derrota, a fim de reestabelecer o futebol
nacional e renascer a selecao brasileira — em 2014, desconstréi-se a
percepcdo de “"pais do futebol”, justamente pela perda dessa
identidade. As metanarrativas directonam ao entendimento da
derrota dentro de enquadramentos habituais e familiares,
mantendo-as como parte de um depdsito comum ja construido e
conduzindo a uma espécie de reincidéncia, a partir do significado
consensual da derrota. Por isso, a derrota é significada como morte
social causada pelos proprios brasileiros, vista como aprendizado
gue permitiria o renascimento do futebol nacional.

CONSIDERAGOES FINAIS

Como o Jornalismo é compreendido enquanto conhecimento
social construtor de realidades, ele recria narrativas que reforcam ou
apagam determinados mapas culturais de significados, seguindo
uma estrutura narrativizada, que possibilita a compreensdao de
acontecimentos integrais, instaurando cédigos de reconhecimento
compartilhados. As narrativas jornalisticas acionam elementos de
constituicdo das narrativas que se configuram como determinantes
para a estrutura da estoria.

Para compreender a configuracdo da estéria e os sentidos
estabelecidos e compartilhados por ela, apresentamos a hibridizacao
da Analise Pragmatica da Narrativa Jornalistica e do Protocolo de
Analise da Cobertura Jornalistica como possibilidade metodoldgica.
A partir disso, entendemos a relevancia e a viabilidade de investigar
em uma das trés instancias do circuito comunicativo (producao,
produto e recepg¢do) dinamicas que informem sobre as demais (Silva;




Maia, 2011) e investigar os elementos de narratividade que
compdem as narrativas do Jornalismo (Motta, 2013).

Utilizando a analise da narrativa de O Globo acerca da selecdo
brasileira durante a Copa do Mundo de 2014 como exemplo de
aplicacdo empirica, entendemos que a hibridizacdo dos métodos se
apresenta como uma alternativa metodologica para a analise de
textos jornalisticos impressos. Ao hibridizar os dois métodos de
analise, da-se énfase para duas instancias do circuito comunicativo,
a producdo e o produto, sem deixar de entendé-lo como circuito
interdependente.

Com essa hibridizaggo metodoldgica, a andlise ndo
negligencia caracteristicas e elementos influentes do processo de
producdo da noticia e aprofunda os significados emergidos nas
narrativas jornalisticas, considerando as estratégias de narratividade
utilizadas para a construgdo noticiosa, isto &, possibilita a analise das
estratégias narrativas utilizadas para construir sentidos, bem como
dos proprios sentidos construidos.
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ANALISE ESPACIAL DE TERRITORIOS MIDIATIZADOS:
aplicacoes tedrico-metodologicas por meio da
Geografia da Comunicacao

Lauro Moraes

"Os meios de comunicagdo constituem uma verdadeira mediagao
universal, fornecem a matéria da nossa

realidade. [...] Uma pessoa ndo se pode orientar

no espaco publico sem aquele saber que obtém

por meio da comunicagdo.”

Daniel Innerarity

“Se ndo fosse pelos aspectos mais ou menos estetizados e mercantilizados
da geografia sociofisica, o turismo néo teria

existido.”

Andre Jansson

INTRODUGAO

A Geografia da Comunicagdo assentou o entendimento de
uma guinada reciproca: uma virada espacial nos estudos de midia e
teorlas da comunicacdo, assim como uma virada cultural ou
“comunicacional” na literatura geografica (Adams; Jansson, 2012).
Um dos fenOmenos que corroboram esse paradigma sao os fluxos
turisticos. Configuram-se como objetos de analise e de mudangas
que decorrem de um conjunto de fendbmenos associados ao uso
crescente de diferentes tipos de meios de comunicacdo que, por um
lado, potencializam experiéncias (des)espacializadas em termos
fisicos e, por outro, oferecem alternativas de escolha cada vez mais




abrangentes, ao promoverem destinos turisticos (Connell; Meyer,
2009; Leung et al, 2013; Standing; Tang-Taye; Boyer, 2014; Bosangit;
Hibbert; Mccabe, 2015).

As imagens propagadas pela midia, a despeito de ndo
corresponderem diretamente ao imaginario — aquilo que projetamos
em nossa mente — favorecem essa projecao, ofertando elementos
espaciais tangiveis e intangiveis para tal. Confirma-se, de fato, a
percepcao introduzida por Thompson (1998) de que o olhar e a
experiéncia do turista em um lugar sdo precedidos por um conjunto
de imagens e expectativas advindo da sua constante e sistematica
exposicdo aos produtos da midia. A bem da verdade, pode-se falar,
hoje, num turismo midiatizado, tendo em vista que as informagdes
em circulacdo nas diversas midias e plataformas tornaram-se
intrinsecas ao processo de deslocamento espacial turistico, bem
como essenciais para desenvolver "“motivagcdes de destino” (Gobbo,
2006, p. 34).

Portanto, enquanto derivacdo de um fendmeno que produz e
consome espacos, os destinos turisticos sdo impactados diretamente
pela imagem evocada por meio dos meios de comunicagao (Miossec,
1977; Pearce, 2014). Imagem construida socialmente pelo que
Richards (2017, p. 12, tradugdo nossa) define como "[.]
individualizados e dispersos sistemas de reprodugdo virtual do
espaco”. Tais constatacbes complementam-se com a perspectiva
geografica de marketing turistico defendida por Framke (2002, p.
106, traducao nossa):

O marketing cria narrativas, imagens e
marcas que medeiam um lugar para o
potencial turista nas regides emissoras de
viajantes. Quando o turista visita um lugar,
cria seu proprio espaco turistico. A industria,
como parte do espaco de acao social do
turista, cria um espago econOmico. Esses
espagos diferem, como descrito




anteriormente, mas cada um tem a sua
origem em imagens promovidas pela
mediacdo do marketing de um lugar
chamado destino.

Ao conduzir o potencial viajante para determinadas
localidades, o turismo midiatizado guia-o em dire¢do a pontos com
supostos melhores atrativos. Conforme ressalta Ejarque (2005),
manter a circulagdo do turista sob controle é fundamental para que
um destino obtenha retorno positivo e mantenha sua atratividade.
No entanto, a capacidade que os players midiaticos tém de
representar os deslocamentos e a espacializacdo turistica dos
lugares que se tornam alvos de visitagao ainda é pouco estudada, a
despeito de alguns trabalhos ja terem apontado que a utilizagdo de
imagens e narrativas sedutoras reforca ou desperta a fantasia da
viagem (Carvalho, 2007; Moraes; Gandara; Cruz, 2015, Moraes,
2020b). Com base em tal problematizagdo, este capitulo tem como
objetivo geral mapear procedimentos, conceitos e critérios
elementares para avaliagdo de representagdes espaciais na midia,
particularmente por meio de producdes jornalisticas audiovisuais
que tratam de destinos turisticos.

A fim prover os subsidios tedrico-metodologicos, a
bibliografia abrange bases de pesquisa nacionais e estrangeiras —
ibero-americanas e anglo-saxdnicas — nos campos interdisciplinares
da Comunicacdo e da Geografia. Particularmente, interessa-nos a
interface com a Geografia da Comunicagdo, que conta com
producao mais expressiva no ambito das Ciéncias Sociais Aplicadas,
mas também ja& encontra guarida na ciéncia geografica,
notadamente a partir da obra de Paul Adams (2009, 2011, 2017,
2018) — precursor dessa disciplina ao lado dos pesquisadores da
comunicacdo suecos André Jansson (Universidade Karlstad) e Jesper
Falkheimer (Universidade de Lund).




Compreende-se que toda representacdo espacial turistica
contemporanea tende a ser midiatizada, seja por meio do
Jornalismo, midias sociais e out of home, filmes, programas de TV,
publicidade, cartdes postais, blogs e sites de viagens etc. Por sua vez,
a crescente midiatizacdo da sociedade criou uma ambiéncia cultural
cujos efeitos reconfiguram a percepcao dos individuos e suas
representacdes em relacao ao espaco vivido, inter-relacionando as
esferas midiatica, turistica e geografica.

FIXOS E FLUXOS NA MIDIA: ELEMENTOS DA ESPACIALIZACAO
TURISTICA
A identificacdo de elementos de espacializacdo turistica, a
partir da midia, emerge como um instrumento para ampliar a
percepcdo da interface entre Comunicacdo e Geografia. Num
primeiro momento, e de modo mais imediato, emerge uma
geografia tangivel (fixos) em cada representacdo espacial de
destinos turisticos. Contudo, intrinseca a essa territorialidade zonal
esta uma geografia intangivel (fluxos), uma territorialidade reticular,
sobretudo quando considerada enquanto imagem projetada pelos
aparatos midiaticos. Ou seja, o espaco geografico é dinamico, uma
categoria ativa e relacional, entremeada pela intersecao entre esses
fixos estaveis e os fluxos instaveis.
Fixos e fluxos juntos, interagindo, expressam
a realidade geografica, e é desse modo que
conjuntamente aparecem como um objeto
possivel para a Geografia. Os fixos sdo cada
vez mais artificiais e mais fixados ao solo; os
fluxos sdo cada vez mais diversos, mais
amplos, mais numerosos, mais rapidos
(Santos, 2006, p. 38)

Um destino turistico compde-se, portanto, de fixos publicos e
privados diversos, instrumentalizados ou advindos da a¢do antropica




e passiveis de georreferenciamento. Sao edificacbes, construgdes,
infraestruturas e equipamentos turisticos, como aeroportos,
estradas, logradouros, pracas, jardins, passeios publicos, bairros,
limites, sinalizacdo, marcos, parques, recintos, monumentos,
fachadas, ruas, casas, edificlos, mobiliario urbano, recursos
ambientais, dentre varios outros. Para cada um deles, flui uma
dimensdo imaterial, que justifica e potencializa o proprio uso e
apropriacao desses fixos para o turismo.

A acao de moradores, turistas, trabalhadores do setor, os
transportes, o capital, a sociabilidade, a cultura compdem os fluxos
territoriais. Sao estes que geram o movimento de capital, a
transformacgdo da natureza, os contatos e circulagdes multiplas, as
trocas de conhecimento, de informacdo e a comunicacdo. ldeias,
mensagens, narrativas e representacdes também fazem parte dessa
geografia intangivel. Ao abordar sobre destinos turisticos, os
aparatos midiaticos acrescentam a esses territérios marcas
simbolicas, produzindo e alterando percepcdes acerca dos lugares.

Como afirma Corréa (2007, p. 8-9), "as formas simbdlicas
tornam-se formas simbédlicas espaciais quando constituidas por
fluxos e fixos, isto é localizacbes e itinerarios, apresentando,
portanto, os atributos primeiros da espacialidade”. Tanto as formas
concretas do espaco (fixos) — que podem ser representadas por
todos os locais de alguma forma midiatizados — quanto as ndo-
concretas (fluxos) — como as préprias imagens e narrativas midiaticas
criadas sobre destinos turisticos — estdo associadas, entdo, a
significados simbélicos. No turismo, isso fica evidenciado até mesmo
pela alcunha atribuida a diversos lugares: Cidade Luz (Paris), Big
Apple— A Grande Maca (Nova lorque), Veneza do Norte (Amsterda),
Itha da Magia (Florianodpolis), Cidade Maravilhosa (Rio de Janeiro),
Jamaica Brasileira (Sdo Luis do Maranh3o), entre outras.

De tdo conhecidos os cognomes, em geral, prescindem da
citacdo do préprio nome para que logo se saiba de que lugar se trata.
Um processo ampliado e sedimentado pela comunicacdo midiatica,




que massifica e legitima tais significados, passando a integrar a
identidade do destino turistico. Dal entende-se a necessidade de
uma abordagem cultural do turismo, compreendendo os destinos
como uma criagdo de varios atores, que produzem, mantém,
negociam e transformam significados culturais acerca dos territorios,
num mercado multicultural e globalizado (Saraniemi; Kylédnen, 2011).
Esse potencial de transformagdo justifica situar o turismo
midiatizado no ambito de uma perspectiva geografico-culturalista,
particularmente uma Geografia da Comunicacao.

O TURISMO NA DIMENSAO COMUNICATIVA HIPERESPACIAL: APORTES DA
GEOGRAFIA DA COMUNICAGCAO

Partilha-se da compreensdo de que o aprofundamento na
producdo imagética é condicdo sine qua non para a leitura do
espaco geografico na atualidade. Com efeito, a crescente
midiatizacdo, aliada a dinamicidade das tecnologias da informacdo
e comunicacdo, impde uma reorganizacao da geografia humana a
partir de um “espaco-tempo tecnologico” (Virilio, 1993, p. 10). E a
velocidade das transformacgdes exige constante atualizacdo das
interpretagcdes geogréaficas conforme a logica dessa “nova ordem
espacial” (Ferraz, 2007, p. 31), que Mitchell (2002) define como uma
"e-topia”, em referéncia ao impacto da tecnologia sobre as
configuracbes espaciais e formas de vida wurbana da
contemporaneidade.

Com efeito, os referenciais imagéticos e o processo
comunicativo suplantam o espaco fisico. Assim, emergem
ambiguidades  espaciais a  partir das  representagdes
comunicacionais. A constituicdo de redes e fluxos de informacao
espacialmente dispersos, interconectando pessoas e lugares, abre,
portanto, perspectivas para que as teorias da producdo espacial
sejam alinhadas as teorias da Comunicacdo/ mediagdo. Isso implica,
entdo, compreender como a comunicagdo produz espagos e como
0s espacos produzem comunicacao.




Nesse contexto, a Geografia da Comunicagdo, subcampo
originado no ambito das Ciéncias Sociais Aplicadas, na primeira
metade dos anos 2000, apresenta-se como ponto de inflexao
seminal. A organizacdo da disciplina, no Brasil, ocorreu ha pouco
mais de uma década, sendo encampada por pesquisadores
multidisciplinares interessados no repertério da Geografia (Moreira,
2019). No ambito nacional, invocam a obra de Milton Santos como
principal referéncia, especialmente pela abordagem acerca do
desenvolvimento  técnico-informacional.  Contudo,  estudos
estrangeiros estdo na base tedrica e historica da Geografia da
Comunicagéo.

Ao indicarem uma “virada espacial nos estudos da midia”, os
autores contemporaneos Falkheimer e Jansson (2006) afirmaram o
espago como dimensdo primordial da comunicacao social,
privilegiando sua funcdo nos processos de mediagdo e no
engendramento de um novo dominio no ambito dos estudos
culturais e de midia. Segundo os pesquisadores suecos, "ha razdes
para acreditar que a Geografia da Comunicacdo pode produzir um
campo semiautdbnomo no dominio mais abrangente dos estudos
culturais, refletido nas colabora¢des entre gedgrafos e tedricos de
midia” (Falkheimer; Jansson, 2006, p. 8, traducao nossa).

Essa associacdo entre a Geografia e a Comunicacdo tem, no
entanto, como autor fundador o economista Harold Innis (2011
[1951]), um precursor da reflexdo sobre os processos de
globalizacao, que teria, inclusive, inspirado Marshall McLuhan (1971),
seu contemporaneo na Universidade de Toronto. Na teoria innisiana,
toda midia apresenta um viés que possibilita o controle de uma
dessas dimensdes. O que chama de meios pesados (duraveis), como
a oralidade e pedras/ pinturas rupestres, sdo enviesados para o
tempo. J& os meios leves (pereciveis), representados pelos modernos
meios de comunicagdo, para o espaco. Esse enviesamento espacial
da midia é que permitiria a aquisicdo, transmissdo e controle da




informacdo nos territorios, mediando relagdes de poder, de
conhecimento e a propria transformacao do espaco.

Particularmente na ciéncia geogréfica, o principal expoente da
Geografia da Comunicagdo é Paul Adams, da Universidade do Texas,
em Austin. Nitidamente sob influéncia do pensamento de Yi-Fu
Tuan, seu orientador no Departamento de Geografia da
Universidade de Wisconsin-Madison no final dos anos 1980, Adams
(2009, 2011) propde uma taxonomia para a Geografia da
Comunicagdo em quatro perspectivas: a midia no espago; o espaco
na midia; os lugares na midia; e a midia no lugar.

A evolugdo dessa classificagdo esta ilustrada na Figura 1. Em
comum, ambas preconizam uma relacdo dialética entre espago/
lugar e conteddo/ contexto. Inicialmente, Adams (2009) estabelece
um quadrante em que esses elementos estdo separados entre si,
como compartimentos estanques. Os numeros, de um a quatro, tao
somente indicam a ordem em que esses tdpicos sdo apresentados
pelo autor. O diagrama seguinte ja elimina essa representagdo
compartimentada, introduzindo a idela de que ocorre uma
hibridagdo entre as quatro dimensdes, tendo em vista que a interface
entre Comunicagdo e Geografia suplanta uma superficie
bidimensional ou um espago analitico retilineo. Segundo Adams
(2011, p. 48-49, tradugao nossa), “o ponto de interrogacao indica
uma area aberta a investigacdes que se afastam de premissas de
escala sempre invocadas na dicotomia espacgo/ lugar, bem como de
pressupostos de causalidade subjacentes a dicotomia
conteludo/contexto.”




Figura 1 - Evolucdo da taxonomia da Geografia da Comunicacao de

Paul Adams
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Fonte: adaptada a partir de reproducdo de Adams (2011).

Uma estrutura conceitual mais elaborada para a pesquisa em
Geografia da Comunicagdo é apresentada adiante por Adams e
Jansson (2012). Baseia-se em um conjunto de intersecdes
disciplinares, definidas como representacgdes, texturas, estruturas e
conexdes. Representacdes e texturas relaclonam-se com lugares, de
modo mais proximo, enquanto estruturas e conexdes ocupam e
criam  espacos. Contudo, também sdo percebidos como
compartimentos inter-relacionais e areas congruentes de pesquisa.
Portanto, a Figura 2 é apenas uma representa¢do simplificada. “"O
que funciona como um compartimento em um quadrante se torna o
gue esta contido em outro quadrante [..]" (Adams; Jasson, 2012, p.
306, tradugao nossa).




Figura 2 - Estrutura conceitual para pesquisa interdisciplinar em
Geografia da Comunicacao
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Fonte: Adams e Jansson (2012).

A perspectiva dos lugares na comunicagao, aqui tratados como
representacdes espaciais, estd no cerne deste trabalho. Permite
reconhecer que muito ou quase tudo que se sabe sobre um destino
turistico deriva de comunicacdes, cada vez mais midiaticas. O
turismo midiatizado é tanto uma forma mediada de estar num lugar,
via gozo imaginario, quanto um (re)modelador da experiéncia
turistica, alterando o modo como turistas percebem, apropriam-se e
reproduzem lugares (Jansson, 2007). Em algum momento, essa
dimenséao representacional pode, evidentemente, cruzar-se com as
demais.

As estruturas (comunicagdo em espacos) sao estrategicamente
localizadas e produzem fluxos de informacdo numa dinamica
desigual. No ambito dos espagos na comunicacao, a remediacdo e a
premediacdo evidenciam que “[..] um tipo de espago é criado por,
para e nas conexdes de comunicagdo mediada” (Adams; Jansson,
2012, p. 312, traducao nossa). E seja para facilitar o transito através
e entre lugares ou para usufruir de algum atrativo, smartphones e




midias locativas oferecem informacdes espaciais, expandem fungdes
de automonitoramento e vinculam-se com bancos de dados
distantes. Essas texturas (comunicagdo em lugares) demonstram
que, assim como lugar é “transportado” pela midia, o inverso
também ocorre.

Com efeito, isso implica reconhecer que mapas e todas as
formas do espaco - fisicas e socioculturais — sdo instancias de
mediacdo da experiéncia espacial, assim como as representagdes
midiaticas tanto fundam espacos simbodlicos e imaginarios, como
podem interferir e embaralhar demarcacdes geograficas materiais
(global e local, publico e privado, lugares para visitacdo e a serem
evitados, territdrios visiveis e territorios invisiveis).

Este século, certamente, presencia um aprofundamento do
que Santos (1994) definiu como meio técnico-cientifico-
informacional, em alusdo a dominancia da ciéncia, da tecnologia e
da informacdo na modernidade. Particularmente no tocante a essa
ultima dimensao, de fato, "o conjunto de objetos geograficos nos da
a configuracdo territorial e nos define o proprio territério e sdo cada
vez mais carregados de informacdo” (Campos, 2008, p. 160). E as
profusas redes de compartilhamento ddo conta de conectar pessoas
as mesmas referéncias, convergindo tempo e espaco.

Diante da hipermidiatizacao da sociedade ou “comunicacao de
dimensdo hiperespacial’, conforme expressam Falkheimer e Jansson
(2006), esse tipo de efeito dissemina-se ainda mais rapido e
extensivamente, conforme a dinamica dos fluxos instaveis. Pelas
novas ou tradicionais midias, jornalistas, idolos pop, influenciadores
digitais, blogs, filmes, programas de TV ou da web atuam como
motivadores de destinos, seja reforcando viagens e lugares
tradicionais, fomentando jovens destinos ou até mesmo criando
outras possibilidades.

As implicacdes da midiatizagdo nos territorios ficam bem claras
nos chamados destinos do turismo de cinema, em que o hiper-
realismo no turismo embaralha os limites entre a realidade e a




fantasia. Ao realizarem um estudo empirico, de cunho geografico,
com operadoras de turismo que oferecem atrativos com o tema O
Senhor dos Anéis, Carl, Kindon e Smith (2007) constataram que
guanto mais perfeita é a reproducao espacial daquilo que foi exibido
nas telas durante os passeios, maior a satisfacdo do turista. Destinos
da Nova Zelandia tornaram-se cenarios iconicos dessa trilogia para
uma audiéncia global de potenciais viajantes. E, como sugerem as
autoras, busca-se expandir a visitacdo por meio dessas paisagens
naturais e culturais, ainda que ndo seja possivel experimenta-las tal
como apresentado no cinema, uma vez que se misturam lugares
reais, aprimoramentos digitais e cenarios integralmente criados por
computacao.

Essa relacdo entre turismo e promogao de destinos turisticos
também é observada no Brasil. A partir do caso do Nordeste, Brito,
Vieira e Perinotto (2019) destacaram o potencial da regido para o
turismo cinematografico, que sequer possui uma oferta prépria no
cenario brasileiro, inserindo-se no segmento do turismo cultural. A
despeito disso, entrevistados relataram motivacdes de viagens,
diretas e indiretas, a partir de produgdes audiovisuais ambientadas
em estados nordestinos. O mesmo ocorre por meio de reportagens,
programas e conteudos variados sobre turismo, sobretudo com a
proliferacdo de blogs e vlogs de viagem.

Com efeito, defende-se que toda representagcdo espacial
turistica contemporanea tende a ser midiatizada. Essa vertiginosa
produgdo midiatica insere-se numa trama cultural, em que a proépria
nocdo de espacialidade ¢é reconfigurada. Tal Geografia da
Comunicagdo alude, portanto, a uma percepcao geografico-
culturalista das viagens, em si, e da sua midiatizagdo, conclamando
por técnicas, categorias e procedimentos para sua analise. Uma
delimitacdo tedrico-metodologica pouco explorada e debatida no
ambito desse subcampo de estudos relativamente recente.




INVESTIGACAO DE PRODUCOES AUDIOVISUAIS A PARTIR DA GEOGRAFIA
DA COMUNICAGCAO

As categorias, procedimentos e técnicas de pesquisa
apresentadas a seguir, de forma sintética, configuram um aporte
teorico-metodologico para avaliacdo de produgdes audiovisuais por
meio da Geografia. Na projecdo deste trabalho, tendo como objeto
destinos turisticos e como campo de estudo o Jornalismo. Pela
perspectiva de uma cartografia hibrida, que conflui o mapeamento
tradicional com uma cartografia social e comunicacional, buscam-se
nuances espaciais que dao forma a territérios turistificados-
midiatizados. Desse modo, emergem variadas categorias de analise:
o perfil espacial e a morfologia de destinos turisticos, a geografia
intangivel, a distribuicdo territorial por subdivisdes, bem como o
mapeamento de regides e unidades da federagdo, a caracterizacdo
de critérios de noticiabilidade, da imagem evocada e a respectiva
representacdo de territérios turistificados por meio de conteddos
audiovisuais.

Inserem-se, ainda, indicadores para qualificacdo da narrativa
no que tange ao sentimento relacionado a destinos turisticos e a
formacao de sua imagem, compondo uma cartografia mais ampla
da experiéncia midiatica. Nessa cartografia, emergem critérios para
avaliacdo de representagdes espaciais na midia, particularmente de
producdes audiovisuais sobre turismo. Entretanto, adaptavel a
conteldos imagéticos de modo geral, como sessdes fotograficas,
revistas, cartdes postais, postagens em redes sociais, dentre outros.
A interface entre Comunicacao e Geografia reflete-se também nas
categorias, procedimentos e técnicas de pesquisa propostos para
analise de representacdes espaciais de destinos turisticos.

A REPRESENTAGAQ ESPACIAL DE DESTINOS TURISTICOS SOB O VIES DA
GEOGRAFIA DA COMUNICACAO




A anélise de imagem é uma metodologia basilar para a
investigacdo de representagdes espaciais na midia. Isso implica,
necessarlamente, em compreender a imagem cinética tanto em seu
status de cenario ou ilustragdo quanto como narrativa, um “texto
visual” (Coutinho, 2014, p. 336). O roteiro, com detalhamento dos
registros sonoros e visuais incorporados a cada cena de um video,
por si so, € uma forma de cartografia (Figura 3).




Figura 3 - Trecho de roteiro de reportagem do Jornal Hoje (Rede
Globo)

VIDEO

AUDIO

ENTRA VT/REPORTAGEM /=/=/=/=/={=/

PG CONSTRUCOES COLONIAIS EM
REGIAO MONTANHOSA

PF DETALHE DE IGREJA/ ARTE DO
MAPA DE MINAS GERAIS -
DIAMANTINA 300 KM

PM RUA COM IGREJA AO FUNDO

PM IGREJA

PM CASAL NA SACADA

PF ESQUINA DE CASA COLONIAL
PG RUA E CASARIO COLONIAL AO
FUNDO

PASSAGEM COM MAPA NA MAO/ GC:

PATRICIA NOBRE/ DIAMANTINA, MG

PF RUA COM CASARIO COLONIAL AO
FUNDO

PM RUA DE PEDRA COM PESSOA
CAMINHANDO

PM RUA DE PEDRA E CASARIO
COLONIAL

ENTRA TRILHA /=/=/=/=/=/=

OFF 1: Pontinhos brancos emoldurados
pela Serra do Espinhago.

Diamantina,

patriménio cultural da humanidade.

SOBE TRILHA /=/=/=/={={=/

Repdrter. Sao varias atragdes turisticas.
O jeito, entéo, € encaixar no tempo que a
gente tem.

Eu selecionei algumas atra¢des que me
chamaram a atengéo. Vamos comegar

Nosso passeio?

SOBE TRILHA f=/=/=/={=/={

OFF 2: As ruas de pedra

s80 ou hao um charme?

Fonte: Elaborada pelo autor (2023).




Ao cartografo cabe, entdo, montar esse script a partir do
conteudo audiovisual selecionado para analise, adaptando-o tendo
em vista a perspectiva espacial. Sdo ressaltados, entdo, os aspectos
relacionados ao conteldo ou significacdo da imagem enquanto
modeladora de uma espacialidade visual que é partilhada com a
audiéncia, prescindindo de um detalhamento quanto aos aspectos
fisiograficos das paisagens, sua compartimentacdo morfoldgica,
estrutura superficial ou fisiologia. Ao mesmo tempo, a depender da
natureza do video investigado, é cabivel produzir um roteiro hibrido,
com elementos técnicos jornalisticos e da gramatica
cinematografica. lgualmente, também é plausivel agregar aspectos
informacionais e publicitarios, como é comum na narrativa de
videoblogues (Vlogs) de turismo. Com uma roteirizagdo adequada, é
possivel classificar com minuciosidade os dados espaciais.

Do geral para o particular, primeiramente, sdo identificadas as
unidades do relevo dos destinos turisticos: chapadas, depressdes,
patamares, planicies, planaltos, serras e tabuleiros (Ab’'Saber, 1975,
2003; Ross, 1985, 2003; IBGE, 2009). Em seguida, traca-se o perfil
espacial dos destinos turisticos. A partir da setorizacdo majoritaria
como meio ambiente urbano ou meio ambiente natural, conforme
conceituacdo de Steinberger (2001), chega-se, entdo, as subdivisdes
em areas litoraneas, areas rurais, areas naturais, areas urbanas nao
litoraneas (Galvao Filho; Huertas Calvente, 2006), além de subareas
predominantes identificadas: cidade, fazenda, mata, praia, rio e serra.

A cartografia das espacialidades ainda pode abarcar os
segmentos turisticos predominantes, bem como a distribui¢do dos
municipios envolvidos conforme a estacdo do ano. E numa
investigacdo mais detalhada, cabe classificar a tipologia espacial
majoritaria, conforme o uso e apropriacdo — espacos publicos livres,
espacos publicos com restricdo ou espagos privados (Xavier, 2006;
Andrade; Jayme; Almeida, 2009; Carmona, 2010).

A seguir, sdo classificados os fixos, tratados como elementos
espaciais tangiveis. Em se tratando da morfologia dos destinos




turisticos, para areas urbanas, propde-se a organizagdo com base em
conceitos de Cullen (1983), Lynch (2011), Lamas (2014) e da Teoria
do Espaco Turistico, de Boullon (2002). Enfatizam-se os roteiros,
empreendimentos, infraestruturas e equipamentos correlatos ao
turismo mais representados nas produgdes midiaticas sob
investigagdo. Para areas naturais e litoraneas, recorre-se as
definicbes geoldgicas e ambientais aplicadas as geociéncias, como
as descritas por Barros (2006). Infraestruturas de transportes também
compdem essa dimensdo espacial (Lohmann, 2005; Lohmann;
Panosso Netto, 2017; Pearce, 2003).

Grande parte dessa dimensdao fisica dos territérios
turistificados é eficazmente representada por meio da cartografia
tradicional. A Figura 4 demonstra a aplicagdo desse tipo de
representacao em um estudo envolvendo 43 reportagens televisivas,
exibidas no periodo de um ano completo (Moraes, 2020a). Esse
conjunto de mapas agrega informagdes sobre unidades de relevo e
as areas predominantes dos destinos turisticos visitados por equipes
de reportagem do Jornal Hoje, da Rede Globo.

A cartografia tradicional também é crucial para a investigagéo
da distribuicdo territorial dos destinos turisticos, com o mapeamento
de regides, unidades da federacdo e municipios midiatizados. Como
se observa na Figura 5, o conjunto de mapas localiza os lugares
apresentados pelo telejornal analisado, correlacionando-os a
representatividade de cada Unidade Federativa e de cada regido do
Pais durante o recorte temporal sob investigagao.

Figura 4 - Unidades de relevo e areas predominantes de destinos
turisticos, respectivamente
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Figura 5 - Localizacdo de municipios representados por UF e por
regiao, Respectivamente




7D:W

LOCALIZAGAO DOS MUNICIPIOS
REPRESENTADOS]ROR UF

60;W

p

10°s

Legenda:

4 Hub/Gateway
- Municios dos

destinos turisticos

Numero de destinos
turisticos por UF

20°S
1

U
i1
2
s
o 4 o
& B
== —
- 6 Sistema de Coordenadas Geogréficas
. — S Datum SIRGAS 2000
70W 60'w s0'w 40w
70°W 60°W 50°W 40°W
L A A L

AW RUW

LOCALIZAGAO DOS MUNICIPIOS "
REPRESENTADOS POR REGIAO i
A WS T\
[ K>~ o

= [

. z {
e .1 W
3 e ;, NNNNN
Legenda: 3
4+ Hub/Gateway
Municios dos
- destinos turisticos
Porcentagem dos destinos |
turisticos por regido
Norte (4,5%)
[ Centro-Oeste (7%)
I sul (20,9%)
&1 I sudeste (23,25%)
I Nordeste (44,2%)

0 300 600 I
-=-=-——— 1]

Sistema de Coordenadas Geograficas
Datum SIRGAS 2000

30°s

Org.: Lauro Aimeida de Moraes e Ricardo Michael Pinheiro Siveira (2020)
700w 60w 50'w 4otw

Fonte: Adaptada de Moraes (2020a).

Quanto aos aspectos espaciais intangiveis, sdo classificados
enquanto fluxos territoriais. Abrangem elementos moveis e
humanos, como meios de transporte, turistas, moradores e
trabalhadores do setor turistico (Hack Neto, 2015; Lohmann, 2005).




Tao importantes quanto a fisiografia, nessa relagdo entre espaco e
midiatizagao, sdo os elementos culturais (costumes, dancas, cangoes,
celebracdes, artesanato, literatura, cinema, televisao, culinaria, entre
outros). Nesse sentido, sob perspectiva geografico-culturalista,
busca-se um didlogo entre aportes tedricos que abrangem essa
interface (Alfonso, 2003; Cosgrove, 2004; Cunha, 2004; Telles, 2007;
Almeida, 2013; Beber; Gastal, 2020). Pode-se tracar essa cartografia
com apoio de nuvens de palavras (Figura 6) e mapas de arvore
(Figura 7), obtidos por meio de sele¢do semantica de fixos e fluxos
atinentes aos destinos nos roteiros audiovisuais. Quanto maior a
palavra ou o quadrante, maior a ocorréncia daquela representacao.

Figura 6 - Exemplar de nuvem de palavras
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Fonte: Adaptada de Moraes (2020a).

Figura 7 — Exemplares de mapa de arvore com representacdes
espaciais tangiveis e intangiveis, respectivamente
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Com efeito, por meio da matriz tedrica e dos procedimentos e
técnicas de pesquisa elencados neste capitulo, os resultados
advindos da analise de representacBes espaciais de territdrios
turistificados podem, inclusive, ser aproveitados e associados a
outros instrumentos pela governanca e gestao turisticas, tanto para
fins de planejamento territorial quanto posicionamento de imagem.
Grande parte desse cabedal tedrico-metodolégico também é




passivel de aplicaggo em outros estudos com enfoque em
representacdes espaciais de territérios midiatizados, particularmente
por meio de narrativas audiovisuais. Dessa forma, demonstra-se a
pertinéncia da Geografia da Comunicagdo tanto para o Jornalismo
guanto para demais areas da Comunicagdo Social.

CONSIDERAGOES FINAIS

A midia contribui na construcao da imagem dos lugares. Seja
por meio do Jornalismo, de filmes ou postagens em redes sociais,
elege pontos de interesse, antecipando e conduzindo o olhar do
espectador. O turismo é um dos setores em que isso se revela
elementar. Por isso, antes mesmo do advento da internet e das
tecnologias digitais, Miossec (1977, p. 55, tradugdo nossa) ja
aflancava: "O espaco turistico é antes de tudo uma imagem [..]
Imagem complexa, sonho, refletida por cartazes, guias, panfletos,
pinturas, livros, filmes. Imagem e evocacdo feitas para vender a
turistas. Evocando sensacdes, sons, cheiros”. Ou seja, a partir da
imagem internalizada por meio dos diversos canais de midiatizacao
— de um simples cartdao postal aos sites de viagens, programas de
entretenimento e telejornais — desenvolvem-se motivacbes e
idealizagdes turisticas. O espago que o turista contempla é, portanto,
uma representacao ideal da vista em questao.

Contudo, quais seriam os procedimentos, conceitos e critérios
essenciais para avaliagdo de representagdes espaciais na midia?
Tomando como referéncia producgdes jornalisticas audiovisuais que
tratam de destinos turisticos, este capitulo atesta que categorias de
investigacdo da Geografia oferecem suporte conceitual e analitico
basilares, contribuindo para a compreensdo da idealizagao estética
de paraisos turisticos. Portanto, os parametros elencados
apresentam-se como um aporte tedrico-metodoldgico para a
qualificacdo de narrativas audiovisuais por meio da geografia da
comunicagao.




Seja por intermédio da recomendacdo direta, de um cartdo
postal, outdoor, blog de viagem, revista especializada, telejornal,
programa de TV ou postagens em redes sociais, a comunicacao é a
base de sustentagdo da informacdo turistica, sem a qual essa
modalidade de deslocamento espacial e de uso e apropriagdo de
territorios jamais ocorreria de modo transversal, tampouco massivo.
Nesse sentido, numa sociedade profundamente ambientada pelas
midias, o turismo midiatizado emerge como uma forma dominante
na contemporaneidade. Quase toda comunicacdo turistica transita
pelos meios de comunicacao. A repeticdo de representacdes
espaciais iconicas em diversas midias e em diferentes tempos e
contextos evidenciam essa dinamica.

O turismo midiatizado é uma forma de mediacao,
fundamentalmente técnica, a partir de quaisquer midias, tanto da
comunicacdo quanto da informacdo turisticas. Envolve um gozo
imaginario, que ndo passara disso aos desprovidos de condicdes
para sua concretizacdo, bem como um efeito pratico de antecipagao
do olhar do turista, estimulando o desejo pela viagem e a busca
pelos territdérios e experiéncias apresentados. J& um resultado
contrario é desencadeado com a midiatizacdo de espacos indspitos,
como territérios comumente associados a conflitos, miséria,
abandono, violéncia.

A bem da verdade, cada vez mais, lugares e pessoas conectam-
se pelas midias, e, para as midias, converge grande parte da
comunicacdo que dat surge. Esse processo abarca uma geografia
tangivel (fixos), bem como uma territorialidade reticular, associada a
uma geografia intangivel (fluxos), com seus variados significados
simbdlicos, tanto intrinsecos quanto desencadeados pelos aparatos
midiaticos. Por isso, uma leitura fundamentalmente espacial da
comunicacdo é capaz de desvelar intencionalidades e formas com
gue os territorios sdo mediados.
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O PROJETO LUPANH E SUAS INTERCONEXOES
INTERDISCIPLINARES PARA A FORMACAO DE
INTELIGENCIA SOCIAL HIPERLOCAL

Claudia Maria Arantes de Assis Saar
Samara Sarmanho Serra Rodrigues
Walter Teixeira Lima Junior

INTRODUGAO

No ecossistema informativo atual, novas oportunidades para a
producdo e o consumo de informagdes socialmente relevantes estdo
surgindo. A interse¢do entre a informacdo e as tecnologias digitais
conectadas esta transformando o campo do Jornalismo,
possibilitando novos modelos de negécios e formatos
experimentais. Essas mudancas estdo redefinindo alguns dos
conceitos fundamentais na area de Comunicacdo Social, a medida
que a adocao de inovacdes tecnoldgicas se torna cada vez mais
comum.

Estamos vivenciando um processo de incorporagdo da
informacao hiperlocal aos processos de comunicacao local, o que
tem alterado seu significado e ampliado sua base conceitual. O
termo "hiperlocal" ndo é apenas mais um rotulo para informagdes
locais, como adotado por pesquisadores e jornalistas. Na verdade,




essa nomenclatura tem sido bem recebida em estudos sobre a
representacdo das comunidades por meio das redes sociotécnicas
(Callon, 2008). Esse fendmeno é resultado da transformacado do
campo jornalistico pela adocdo de tecnologias digitais e da
emergéncia de novos modelos de negocios e formatos
experimentats.

O conceito de hiperlocal tem forte relacdo com a proximidade.
A proximidade é um dos fatores mais importantes na selecdo de
noticias e influencia diretamente na satisfacdo e no envolvimento do
publico (Hall, 1998; Camponez, 2002). Os jornalistas locais possuem
uma vantagem significativa em relacdo a sua maior participacdo
social e a proximidade com as noticias, permitindo-lhes atender as
necessidades de suas comunidades e manter valores tradicionais,
como servi¢o publico, além de possuirem um melhor conhecimento
sobre a cultura local. Consequentemente, a informacao local torna-
se mais relevante socialmente e mais proxima da realidade da regiao.

Nesse sentido, o projeto Lupa NH, por sua vez, exemplifica as
interconexdes interdisciplinares entre o Jornalismo Cidadao,
Comunicagdo Hiperlocal, Educacdo e Tecnologias Digitais
Conectadas, com o objetivo de formar um ambiente comunicacional
para a formacao de Inteligéncia Social Hiperlocal, que contempla o
qgue conhecemos como New Media Ecology (Anderson, 2016).

O projeto Lupa NH, desenvolvido na zona Norte de Macap3,
capital do Amapa, tem como objetivo dar voz aos moradores da
localidade por meio de ferramentas hiperlocais, o que permite a
coleta de dados estruturados e analise do material coletado para a
producao de contelddo informativo para a populacdo. Além disso,
espera-se ser fonte de dados oficiais, uma vez que os 6rgaos
governamentais por vezes nao possuem dados estruturados e
oficiais sobre o bairro Novo Horizonte, onde o projeto Lupa NH esta
implantado. Com isso, busca-se incentivar a cidadania e o
envolvimento coletivo, além de promover a comunicagdo como
funcao social primaria. O Lupa NH, sendo um projeto de extensao,




tem como proposito estimular a mediagéo politica e social (CASADEI,
2016), proporcionando aos moradores da regido uma maior
participacdo na construgdo de politicas publicas que afetam suas
vidas.

JORNALISMO E EXTENSAO

O atual modelo de cobertura jornalistica da midia tradicional
no Brasil é fortemente influenciado pela reducéo de funcionarios nas
redacdes, resultando em grande parte da producao de trabalho
sendo feita por meio de sistemas on-line. Essa situacdo é resultado
de mudancas nas organiza¢des e gerenciamento de midia, incluindo
a dispensa em massa de jornalistas em muitos dos principais veiculos
de imprensa, levando a uma deterioracgao significativa das condicoes
de trabalho no setor (Lelo, 2019).

Na atual situacdo, muitos jornalistas tém realizado todo o
trabalho, desde a apuracdo até a publicacdo do conteddo, por meio
de plataformas on-line, sem ter contato pessoal com as fontes ou
com o local onde o evento ocorreu. Isso tem levado a uma tendéncia
de preferéncia por fontes facilmente acessiveis (Lima Junior, 2006), o
gue prejudica o contexto informativo.

A precarizagao do trabalho dos jornalistas tem agravado um
comportamento que esta afastando o Jornalismo brasileiro das
realidades das periferias e de outros locais que ndo possuem
infraestrutura basica para garantir uma vida digna. Para Williams et
al (2014),

a medida que as receitas caem e o0s
funcionarios sdo cortados, as cargas de
trabalho aumentam, as principais noticias
locais dependem mais de fontes oficiais e de
assessorias de imprensa, e que apenas uma




falxa muito estreita de fontes ¢é
rotinetramente citada.™

A apuragdo bem-feita, conforme as técnicas (Lage, 2001) e a
pluralidade de vozes sdo fundamentais para contemplar todo o
espectro de representagdes da realidade. Essa variedade de fontes
permite que temas diversos sejam incluidos na esfera publica
interconectada (Benkler, 2006). Esse processo, caso realizado,
permitiria uma maior discussdo sobre as questdes de carater publico
entre aqueles que consomem conteudo de relevancia social.

Outro ponto é que os valores-noticia sofrem alteracdes no
decorrer do tempo, para além dos estudos classicos de Galtung e
Ruge (1965) sobre a tematica. Essas modificacdes nos valores-
noticias estdo acontecendo conforme aparecem as modificacdes no
ambito da informagdo. A exemplo, ha tempos o jornal impresso
trabalhava com a escassez, pois nem todas as informagdes cabem
em alguns metros de papel. Agora, trabalhamos com a abundancia
de informacao ou overload information’ (Jerénimo, 2020), gragas as
redes digitais conectadas.

Além disso, no contexto atual, ndo apenas a quantidade de
informacdes é numerosa, mas sua difusdo é em larga escala e ocorre
de forma quase que instantanea, tomando proporcdes gigantescas
tanto no formato on-line como no off-line. Isso se da pelo fato de
que o ciberespaco permite a incorporacao e mistura de diversos
formatos (textuais, sonoros e imagéticos) em um fluxo de trocas
intersemidticas. Além do que a hipermidia acaba com as fronteiras
entre as diversas profissdes, mesclando habilidades de diversas areas

1 Tradugéo livre dos autores para o original “These studies find that as
revenues fall and staff are cut, work-loads increase, mainstream local news
relies more on official sources and PR, and that only a very narrow range of

sources are routinely cited.”

12 Traducdo de “excesso de informacg&o”.




gue ndo existiam, mas que hoje sdo fundamentais para os
profissionais de comunicagao (Ferrari, 2016; Recuero, 2009).

Para Souza (2015), por meio do advento da internet, o
conhecimento livre possibilitou a hegemonizagdo da sociedade
contemporanea e um exemplo disso é o opensource, um movimento
que prioriza uma midia digital aberta, livre e voluntaria sem fins
lucrativos, como o caso do cédigo aberto do projeto LupaNH, o qual
se encontra disponivel em um repositério publico podendo ser
acessado no link https://github.com/lupa-novohorizonte (Lima
Junior et al., 2022).

Além dos valores-noticia, o Jornalismo é repleto de técnicas
(Lage, 2001) que foram desenvolvidas e através de paises
industrializados se adaptam rapidamente as culturas locais, uma vez
que ja estd arraigado a nossa cultura, é facilmente assimilado e
repassado adiante através de projetos de extensdo que visam
ensinar a populacdo local a buscar informacgdes e transcrevé-las em
formato jornalistico, como é o caso do projeto Lupa NH.

A promocdo da extensdo universitaria é vista como um dos
principais aspectos do ensino superior no pais. Além de contribuir
para a formacdo humanistica e profissional do estudante, ela
também desempenha um papel fundamental na transformagdo
social dos cenarios nos quais esta envolvida.

A histéria da extensdo universitdria no Brasil esta
intrinsecamente ligada as transformagdes sociais e econémicas do
pais ao longo dos anos. A extensao é parte da formagdo curricular
académica e deve estar integrada ao meio em que se encontra. O
capitulo 1V, artigo 43 da Lei de Diretrizes e Base da Educacao (Brasil,
2016) estabelece a finalidade do Ensino Superior, incluindo a
efetivacdo de servicos especializados a comunidade e a formagéo de
uma rede reciproca para a troca de conhecimentos. Isso estimula o
entendimento dos problemas locais e nacionais, podendo, assim,
promover o desenvolvimento social e humano.




Por meio de praticas humanas potencializadas, € possivel
transformar lugares e pessoas em curto, médio e longo prazo. Esse
é o intuito do projeto Lupa NH. O projeto é resultado de uma agéo
extensionista coordenada pelo professor Walter Teixeira Lima Junior
na Universidade Federal do Amapa, em conformidade com a
Resolucdo 7/2018, que estabelece as diretrizes e formas de atuacao
para projetos de extensdao na educacao superior brasileira.

A extensdo universitaria € crucial para estabelecer uma
conexao direta entre a universidade e a sociedade. A Resolucao
7/2018 estabelece que pelo menos 10% da carga horaria curricular
dos cursos de graduagao deve ser dedicada a atividades de extensao,
que devem estar incorporadas nas matrizes curriculares de todos os
cursos. Isso garante que os estudantes tenham a oportunidade de
aplicar seus conhecimentos em projetos que beneficiem a
comunidade, promovendo um engajamento ativo e significativo
com as necessidades da sociedade (Brasil, 2018).

As atividades de extensdo devem promover e fortalecer a
transformagdo social, impulsionando o desenvolvimento da
soberania popular, a solidariedade e a justica. "Os projetos de
extensdo na area de Comunicacao, portanto, sempre estdo de certa
maneira relacionados a tentativas de atender a demandas por
direitos, de modo a ensejar demandas por justica social" (Casadei,
2016, p.16).

Art. 3° - A Extensao na Educacao Superior
Brasileira é a atividade que se integra a
matriz curricular e a organizacdo da
pesquisa, constituindo-se em processo
interdisciplinar, politico educacional,
cultural, cientifico, tecnolégico, que
promove a interacao transformadora entre
as instituicbes de ensino superior e 0os outros
setores da sociedade, por meio da producao
e da aplicacdo do conhecimento, em




articulacdo permanente com o ensino e a
pesquisa. (Brasil, 2018, on-line)

Nesse contexto, os projetos de extensdo na educacao superior
podem promover agdes interdisciplinares com finalidades sociais,
com o objetivo de transformar as relagdes entre a academia e a
sociedade, a exemplo do projeto LupaNH.

Para Japiassu (1976), a interdisciplinaridade se da pela
colaboragdo entre diversas disciplinas de modo que haja um
enriquecimento de cada uma separadamente, a partir das trocas e
interacOes realizadas entre elas. Ja Fazenda (2008) acredita que o
conjunto de diversos saberes disciplinares, sem hierarquias, auxiliara
no desenvolvimento de competéncias, e a interdisciplinaridade
necessita dessas competéncias para atuar de acordo com as
intervengdes que sao solicitadas e com as condi¢bes que permitem
a sua melhor realizacao.

Nesse sentido, os estudos de Reino, Bueno e Falcao (2019)
concluiram que é necessaria, aos cursos de Jornalismo, uma
formacao interdisciplinar a fim de apresentar profissionais que
possuam dominio técnico em algumas linguagens, como alguns
softwares, a fim de se produzir profissionais mais completos para o
mercado de forma geral, em especial o digital. Em seu estudo, Pedro
(2018), afirma que a interdisciplinaridade é possivel a partir do
momento que ocorre a integragdo teorica e pratica de contetdos e
o didlogo permanente entre as partes envolvidas, assim como é
importante deixar o individual e pensar no coletivo.

Para Fazenda, Varella e Almeida (2013), a interdisciplinaridade
permite novas maneiras de se aproximar da realidade social, bem
como a criacdo de novos saberes e interpretagdes sobre as facetas
socioculturais humanas. Além disso, para essas autoras, a
interdisciplinaridade pode ser considerada um incentivo a
pesquisadores e a pesquisas no sentido de encontrar pontos em




comum em objetos de estudo que foram separados por métodos,
permitindo didlogo entre disciplinas e construindo perfis de
profissionais abertos a novas areas de conhecimento.

De acordo com Lima Junior (2014), no campo da Comunicagao
Social, ainda ha certa resisténcia ou incompreensdo sobre os
beneficios cientificos de pesquisas interdisciplinares e o debate
sobre tecnologia, comunicacdo e ciéncia cognitiva. Para muitos, é
algo distante e sem importancia para a Comunicagdo Social. No
entanto, é importante que pesquisadores desta area acompanhem a
evolucdo tecnoldgica e ampliem suas ferramentas metodologicas,
adequando-as aos instrumentos de verificacdo de diversas areas do
conhecimento. Assim, é necessaria uma abordagem de diversas
disciplinas para que se possa criar um conhecimento interdisciplinar.

Considerando esses aspectos, o projeto LupaNH, é
interdisciplinar a medida que busca a unidade a partir da
convergéncia e do esforco de varias areas do conhecimento e
diversos profissionais, a fim de modificar uma realidade local,
utilizando ferramentas de diferentes disciplinas para um interesse
comum. Esse projeto conta com jornalistas, designers,
comunicélogos, profissionais da Tecnologia da Informacao,
educadores, estudantes, entre outros, que, unindo seus
conhecimentos, ddo vida a solugdes para um projeto em comum.

O PROJETO LUPA NH

O projeto Lupa NH é realizado no Bairro Novo Horizonte, no
estado do Amapa. O Amapa, que se encontra no extremo Norte do
Brasil, é cortado pela Linha do Equador e possui uma extensa
fronteira de 665 km com a Guiana Francesa, territorio ultramarino da
Franca. Além disso, o estado compartilha 25 km de fronteira com o
Suriname, antiga coldénia holandesa, que conquistou sua
independéncia em 1975. Na parte Leste, o imponente Rio Amazonas
flui, podendo atingir até 30 km de largura, o que impede o acesso




terrestre ao restante do pais e obriga os habitantes a usarem
transporte aéreo ou fluvial.

O Amapéa é um dos estados que fazem parte da Amazdnia
Legal, a qual ocupa cerca de 60% do territério brasileiro. Além do
Amapa, a regido Norte do Pais e partes dos estados de Maranhdo,
Mato Grosso e Goias também integram a Amazoénia Legal. Apesar de
ser uma area extensa, a densidade demografica ainda é
relativamente baixa em comparacao com o Sudeste e Sul, onde a
populacao atinge a casa dos milhdes de habitantes.

Apesar de muitos pensarem que a comunicacdo no Amapa
ocorre predominantemente por meio de veiculos broadcasts, devido
a facilidade de transmissao e potencialidades dos sistemas UHF e
VHF, a realidade é diferente. De acordo com a PNAD de 2014, o
Amapa é o estado brasileiro com maior uso de internet mével, com
97,1% dos domicilios utilizando smartphones com conexdo de
dados. A Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilio de 2016
(PNAD) confirma essa tendéncia, apontando que 954% dos
domicilios amapaenses usam celular. No entanto, a televisdo ainda
é o meio de comunicacdo mais utilizado, presente em 96,6% dos
lares. A midia radiofébnica também é forte na regido,
desempenhando um papel importante como conector das
comunidades ribeirinhas.

A relevancia dos dados sobre o Amapa reside na sua
capacidade de retratar a realidade regional em termos de
comunicacdo e demonstrar a importancia de a¢des estruturais e
comunicacionais para promover mudancas positivas no curto, médio
e longo prazo. Nesse sentido, o Projeto LupaNH utiliza ferramentas
hiperlocais de geolocalizagado para informar sobre a infraestrutura do
Bairro Novo Horizonte por meio de dados coletados pelos préprios
moradores da localidade (Lima Junior et al, 2022).

Esse projeto possui viés interdisciplinar e apresenta a criagdo
de um aplicativo para smartphones que fornece um sistema de
geolocalizacdo o qual permite o apontamento de problemas na




infraestrutura do Bairro Novo Horizonte. Além disso, o LupaNH
também envolve a escola Estadual Raimunda dos Passos Santos e
seus alunos e professores como produtores de conteudo relevante
para a sociedade, promovendo a cidadania e a educagdo por meio
de ferramentas tecnoldgicas digitais conectadas.

Por ser um projeto experimental, o LupaNH passou por um
aprofundamento de sua modelagem tecnoldgica conforme o
desenvolvimento e aplicagdo de suas aces. Nesse sentido, hoje o
projeto possut uma versao 2.0 de seu aplicativo que teve uma
evolucao tanto no design de suas telas quanto em sua linguagem de
programacao. Em relacdo a sua funcionalidade, foram mantidos os
itens para apontamento de problemas como iluminagdo publica,
calcamento e asfalto, esgoto, coleta de lixo, coleta seletiva e agua
potavel (Lima Junior et al, 2022).

Figura 1 - Telas do aplicativo LupaNH para apontamento de
problemas de infraestrutura
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Fonte: captura de tela realiza pelos autores.

A partir desse aplicativo e das oficinas e agdes propostas pela
equipe de colaboradores do projeto de extensao, tém-se um campo
fértil para a pesquisa cientifica e sua aplicagdo pratica. Por exemplo,
o projeto redne conhecimentos de areas da tecnologia da
informacao para o desenvolvimento do aplicativo, web design para
a criacdo do site do projeto, design grafico para a producao dos
materiais graficos impressos e digitais para midias sociais, design de
interfaces para o desenvolvimento das telas do aplicativo, Jornalismo
e Pedagogia para ministrar as oficinas disponibilizadas aos alunos
da escola Raimunda dos Passos Santos, além de Comunicagdo para
produzir os contetidos do blog e midias sociais do projeto.

A juncdo dos conhecimentos dessas diversas areas
proporciona a realizacdo das acbes de extensdao, levando o
conhecimento cientifico para a comunidade e trazendo a pratica
cidada e socialmente responsavel para as atividades académicas. De
acordo com Lima Junior et al (2022, on-line):

Atualmente o projeto conta com 11
colaboradores diretos, distribuidos entre a
Universidade Federal de Sao Paulo (Unifesp),




Universidade Federal do Para (UFPA) e
Universidade Federal do Amapa (Unifap). E
também com oito colaboradores da escola
Raimunda dos Passos Santos, empenhados
na implantagdo e concretizacao do projeto,
através do aplicativo Lupa NH 2.0.

Assim, a participacdo de pessoas de diferentes estados
também contribui, como afirma Silva (2019), para um trabalho
interdisciplinar, ndo limitado ao ambito de disciplinas de escolas ou
universidades, mas extrapolando para o ambito social e cidadao, na
forma de relacionar-se com o outro, priorizando a inter-relacao entre
disciplinas e conhecimentos especificos, que trabalham em conjunto
a fim de se auxiliarem mutuamente com um propdsito comum.

PERSPECTIVAS

O Projeto Lupa NH nasce, em 2017, com uma proposta simples
de coleta de dados geolocalizados para tentar suprir, mesmo de
forma precaria, a lacuna de informagdes consolidadas sobre as
condi¢des de infraestrutura do Bairro Novo Horizonte. O poder
publico do Estado do Amapa — nas suas esferas federal, estadual e
municipal — é negligente com esse aspecto, pela falta de dados
estruturados sobre a localidade e, consequentemente, na elaboracao
de politicas publicas eficientes e duraveis.

Nesse inicio, o projeto contou apenas com voluntarios e sem
aporte de recursos. A construcdo do arcabouco tedrico e da
tecnologia social a ser usada (app), além das oficinas-piloto
ministradas na escola estadual, naturalmente aconteceram de forma
lenta. Entretanto, com a pandemia de coronavirus, durante dois
anos, a escola nao teve atividades presenciais.

Entretanto, a aprovacgédo do projeto “Jornalismo Hiperlocal via
aplicativo LupaNH 2.0", chamada CNPg/MCTI/FNDCT N° 18/2021 -
UNIVERSAL, teve somente liberado 14 dos recursos solicitados, o




que prejudica o bom andamento do planejamento desejado. O
projeto pretende ser um piloto para que a tecnologia social
empregada possa ser replicada em outras localidades no Norte do
Pals, as quais sofrem os mesmos problemas estruturais. Tanto que o
cddigo fonte do projeto segue opensource e estd armazenado em
um repositorio publico, que pode ser acessado pelo lnk
https://github.com/lupa-novo-horizonte.

Com os aprimoramento da segunda versdao, esperamos
aumentar o engajamento da populacdo e garantir a transparéncia e
o compartilhamento de dados. A partir da consolidagao do processo
de tecnologia social, e a possibilidade de ser replicada em outras
localidades, acreditamos que o projeto possa avancar para outra
area estrutural. Os pesquisadores do projeto estdo estudando a
possibilidade do aplicativo abarcar a afericdo de "Cognabilidade”.
Esse conceito se refere a qudo favoravel é uma area geografica para
a saude cognitiva entre residentes idosos (Finley, 2022).

A cognicdo é uma maneira de medir o qudo bem sua
vizinhanca pode apoiar a salde cognitiva (a capacidade de pensar,
aprender e lembrar com clareza) a medida que vocé envelhece.
Bairros com lugares para ser fisicamente ativo, socialmente engajado
e manter sua mente ativa podem melhorar a saude do cérebro
(Finley, 2022). Porém, nem todos tém acesso a essas condicbes e
locais adequados, principalmente, em uma cidade urbana pobre da
Floresta Amazonica.

Esses dados coletados seriam utilizados para producao de
conteuldo jornalistico por alunos do Ensino Fundamental publico da
Escola Raimunda dos Passos Santos. Para isso, esses alunos devem
ser ensinados, de forma interdisciplinar, sobre Neurociéncia Social
(Neurologia), Psicologia Cognitiva, Antropologia, Educacao, Filosofia
e Ciéncia da Computacdo (viés da tecnologia social) para cumprir
tarefas na construcdo de conteudo jornalistico envolvendo conceitos
da Ciéncia Cognitiva, buscando impactar a comunidade de Novo
Horizonte sobre a importancia da perda do funcionamento cognitivo




(como pensar, lembrar e raciocinar) para pessoas idosas, que se
torna grave a ponto de interferir na vida diaria. O conceito de
“cognabilidade” possui uma pontuacao de “cognabilidade”, que sera
adaptada para o projeto Lupa NH

CONSIDERAGOES

Este artigo abordou a importancia e o potencial de projetos
interdisciplinares, realizados a partir da pratica da extensdo
universitaria. Em especial, apresenta o projeto Lupa NH, idealizado
pelo professor Walter Teixeira Lima Junior e realizado no bairro Novo
Horizonte, em Macapa (AP). O projeto visa a coleta de dados sobre
a infraestrutura do bairro para que seja visualizado, analisado e
utilizado em forma de conteudo jornalistico e também para que seja
um banco de dados estruturados para o poder publico, buscando
sempre a melhoria da qualidade de vida da populagao local.

Assim, Jornalismo cidadao, ferramentas tecnoldgicas,
geolocalizacao, hiperlocalidade e experiéncias praticas entre alunos
e professores da escola publica e da universdade dao forca e suporte
para que o projeto cresca e conclua seu objetivo, que é formar um
ambiente comunicacional para a formacdo de Inteligéncia Social
Hiperlocal, que contemple o que conhecemos como New Media
Ecology.

O projeto interdisciplinar Lupa NH espera se consolidar
enquanto processo de tecnologia social, por isso mantém suas
informacdes e codigos abertos, para que possa ser utilizado e
replicado em outros lugares. Além da abertura dos codigos para uso
publico, os pesquisadores do projeto estdo analisando a
possibilidade de expandir o projeto para questdes que envolvem a
cognicdo. Essas interacOes e integracdes de especificidades sdo
possiveis gracas as ag¢des interdisciplinares que estdo inseridas
dentro do projeto Lupa NH.

E todo esse processo, acdo, vontade e desenvolvimento
acontecem por um ponto especifico maior: fazer com que o projeto




Lupa NH seja um ‘lugar de fala’ (Bourdieu, 1996) para a populacao
do bairro Novo Horizonte, em Macapa.

REFERENCIAS

BRASIL. Resolugado n. 7, de 7 de dez. de 2018. Estabelece as diretrizes
para a extensdo na educagdo superior brasileira... 2018a. Disponivel
em: https://normativasconselhos.mec.gov.br/
normativa/view/CNE RES CNECESN72018.pdf> Acesso em: 19 maio
2023.

BENKLER, Y. The wealth of networks: how social production
transforms markets and freedom. New Haven [Conn.]: Yale University
Press, 2006.

BOURDIEU, P. Razbes praticas: sobre a teoria da acdo. Campinas:
Papirus, 1996.

CALLON, M. Entrevista: dos estudos de laboratério aos estudos de
coletivos  heterogéneos, passando pelos gerenciamentos
econdmicos. Sociologias, Porto Alegre, ano 10, n. 19, p. 302-32,
jan./jun. 2008.

CAMPONEZ, J. C. C. S. Jornalismo de proximidade: rituais de
comunicagao na imprensa regional - Coimbra, Minerva, 2002.

FAZENDA, I. O que é interdisciplinaridade? Sao Paulo: Cortez, 2008.

FAZENDA, |. C,; VARELLA, A. M. R S, ALMEIDA, T. O.
Interdisciplinaridade: Tempos, espagos, proposicdes. Revista e-
Curriculum, v. 11, n. 3, sep.-dec, 2013, p. 847-862. Pontificia
Universidade Catolica de Sdo Paulo, Sdo Paulo, Brasil.

FERRARI, P. (Org.). Comunicacgao digital na era da participagdo. Porto
Alegre: Editora Fi, 2016.

GALTUNG, J; RUGE, M. H. The structure of foreign news: The
presentation of the Congo, Cuba and Cyprus Crises in Four




Norwegian Newspapers. Journal of Peace Research, v. 2, p. 64-90,
1965.

HALL, S. A identidade cultural na pés-modernidade. Rio de Janeiro:
DP&A, 1998.

JERONIMO, P. Information overload: An Overview. Oxford
Encyclopedia of Political Decision Making. p. 1-61, 2020.

JAPIASSU, H. Interdisciplinaridade e patologia do saber. Rio de
Janeiro: Imago, 1976.

LAGE, N. A reportagem - teoria e técnica de entrevista e pesquisa
jornalistica. Sdo Paulo: Record, 2001.

LELO, T. V. A precarizacao das condi¢des de trabalho dos jornalistas
de Sdo Paulo segmentada por faixas etarias: uma identidade
profissional em risco? Tempo Social, v. 31, p. 243-261, 2019.
Disponivel em: http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci
arttext&8pid=S0103-20702019000200243&nrm=iso. Acesso em: 12
maio 2023.

LIMA JUNIOR, W. T. Classificacdo das bases conceituais para
elaboracdo de sistema digital de busca de fontes jornalisticas.
Galaxia, n. 12, p. 115-128, 2006.

LIMA JUNIOR, W. T. Consideragdes sobre interdisciplinaridade e o
campo da Comunicagdo Social. 1° Encontro Internacional de
Tecnologia, Comunicacdo e Ciéncia Cognitiva. Brazilian Journal of
Technology, Communication, and Cogntive Science, n. 2, ano I, ago.
2014.

LIMA JUNIOR, W. T.; SAAR, C. M. A; FERREIRA, W. P. Lupa NH 2.0:
evolucdo tecnolédgica para fortalecimento da comunicacdo social
hiperlocal. Revista Observatério, v. 7, n. 3, p. 1-22, jul.-set., 2021.
Disponivel em: https://sistemas.uft.edu.br/periodicos/
index.php/observatorio/article/download/12203/19630. Acesso em:
13 maio 2023.




LIMA JUNIOR, W. T et al Evolucdo conceitual e tecnoldgica do
Projeto Lupa NH: processos e produtos de deliberagdo comunitaria.
20° Encontro Nacional de Pesquisadores em Jornalismo. Anais...,
2022. Disponivel em: https://proceedings.science/encontros-
sbpjor/sbpjor-2022/trabalhos/evolucao-conceitual-e-tecnologica-
do-projeto-lupa-nh-processos-e-produtos-de-del?lang=pt-br.
Acesso em: 13 maio 2023.

PEDRO, M. V. Redacdo multimidia: uma experiéncia no ensino de
Jornalismo. Prisma Com, n. 37, p. 18-41, 2018.

RECUERO, R. Redes sociais na internet. Porto Alegre: Sulina, 2009.

REINO, L. S. A;; BUENO, T, FALCAO, M. G. C. Formac3o interdisciplinar
no Jornalismo: uma experiéncia de articulacdo entre as disciplinas de
Linguagem de Programacdo Visual e Oratéria. Revista Observatério,
v. 5 n 6 p.  249-271, 2019. Disponivel em:
https://sistemas.uft.edu.br/periodicos/index.php/observatorio/articl
e/view/6562/16325. Acesso em: 13 maio 2023.

SILVA, C. R. Interdisciplinaridade: conceito, origem e pratica. Revista
Artigos. Com, v. 3, p. e1107-e1107, 2019.

SOUZA, M. V,; GIGLIO, K. Midias digitais, redes sociais e educagdo em
rede: experiéncias na pesquisa e extensdo universitaria. Sdo Paulo:
Blucher, 2015.

WILLIAMS, A. et al. The state of hyperlocal community news in the
UK: Findings from a survey of practitioners, s./ L, 2014. Disponivel
em: https://hyperlocalsurvey.files.wordpress.com/2014/07/
hyperlocal-community-news-in-the-uk-2014.pdf. Acesso em: 13
maio 2023.







5

O TELEJORNALISMO REGIONAL E A TECNOLOGIA
5G: A cartografia como proposta teérico-
metodologica aplicada ao campo

Guilherme Maia
Leandro Olegario

INTRODUGAO

O 5G tende a ser a mais concreta representacao do terceiro
marco da revolucdo 4.0, dando continuidade as tecnologias de
internet moével anterior (1G, 2G, 3G e 4G). Assim sendo, devera
concretizar conceitos como o de internet das coisas, promovendo
transformagdes na maneira como pessoas e as organizacdes se
relacionam. Para isso, promete, entre suas caracteristicas principais,
o crescimento das taxas de transmissdo, maior densidade de
conexdes - explicado pelo aumento da quantidade de dispositivos
conectados em uma determinada area -, e a baixa laténcia, que é o
tempo minimo entre o estimulo e a resposta da rede de telecom
(Agéncia Nacional de Telecomunicacdes, 2023)3.

13 Disponivel em: https://www.gov.br/anatel/pt-br/assuntos/5G/imagens/
1ModosdeUso.png/view. Acesso em: 20. abr. 2023.




Ja o telejornal, em termos técnicos, pode ser definido como o
resultado de uma mistura de elementos visuais e sonoros -
gravacOes em fita, filmes, material de arquivo, fotografia, graficos,
mapas, textos, locugdo, musica e ruidos (Machado, 2000). De acordo
com Vizeu (2009), o telejornal representa um “lugar” de referéncia
do cotidiano, bem como o espaco que é ocupado pela familia, pelos
amigos, pela escola e pela religido e se dedica, pedagogicamente, a
extrair o que é complexo de um relato.

Mas, assim como os outros géneros e formatos, o
teleJornalismo também mudou nos ultimos anos. Ao refletir sobre
novas ferramentas, jeitos de comunicar e os processos de interagdo
que desafiam o Jornalismo, Scolari (2008) traz o termo
"hipertelevisao” — conceito operativo escolhido pelo autor para se
referir as novas configuragdes que o meio adquire na Era Digital.
Segundo ele, a principal caracteristica esta na interface: a tela de
televisdo passa a simular a tela de um computador, indo em direcao
parecida ao do hipertexto, permitindo percorrer diferentes caminhos
narrativos ao mesmo tempo. Na televisdo, isso ocorre a partir da
fragmentacdo de telas para contar diferentes historias
simultaneamente.

As multitelas também estdo inseridas nesse conceito de
hipertelevisdo. Ou seja, hd uma maior interacdo da televisdo com
outras midias, customizagdo de programas, possibilidades de acesso
a programacao por arquivo e incrementos de terminais para assistir
a TV, como, por exemplo, as telas de computadores, tablets, celulares
e até mesmo consoles de videogames. Com isso, € possivel perceber
o incremento de novas linguagens, que cumprem o papel de
estimular a participacdo do publico neste novo cenario (Finger,
2014).

As multitelas, atreladas a hipertelevisdo, fazem com que se
estabeleca "uma nova relacao entre os acontecimentos e suas formas




implicadas por ambiéncias e conexdo com usuarios e o fazer-
jornalistico na televisao” (Olegario, 2018, p. 7).

Segundo Fechine (2014), a indUstria televisiva contemporanea,
ao fazer uso da internet e dos dispositivos moveis, promove
atualmente o que seriam estratégias transmidia de sua
programacao. A autora comenta, também, que essa estratégia, na
verdade, sdo procedimentos que visam a complementar contelddos
dispostos na televisdo e transborda-los para outras plataformas, no
caso a internet e os aplicativos digitais a partir de seu broadcasting
on-line. Essas estratégias utilizadas podem, ainda, ser de
programacao ou de expansao.

Agora, de acordo com Finger (2018, p. 6), ndo ha mais limite
de tempo para a veiculacdo das informacdes, ou seja, o conteldo
pode ser ampliado e contextualizado. “O telejornal, de alguma
forma, permanece 'no ar’ depois do seu encerramento na grade de
programacao. E, quando provocados, os telespectadores passam a
interagir mais”. Ainda conforme a autora (2018, p. 6), "existe uma
tendéncia em estabelecer novas praticas jornalisticas na captacao,
narracao, edicdo, exibicdo e recepcdo das noticias”. Outro ponto
ressaltado é a simulacdo “de uma espécie de nova grade de
programacao”, que, dependendo do caso, investe no on-line e no
ineditismo, mas também mantém o arquivo do material disponivel
por um determinado periodo de tempo (Finger, 2018, p. 7).

A internet 5G chega para se somar a esse cenario e ser mais
uma opcao para a producao, distribuicdo e consumo de contetdos
telejornalisticos. Segundo a Anatel, a nova tecnologia possui trés
modos de uso que a caracterizam: a Banda Larga Mével Avancada,
com foco em altas velocidades de download e upload, para as novas
necessidades do usuario convencional; o Controle de Missdo Critica,
concentrado em prover conexao com baixissima laténcia e altissima
confiabilidade; e a que visa a atender grande quantidade de
dispositivos |oT, com alta cobertura e baixo consumo de bateria,
levando a Internet das Coisas a um novo patamar de atendimento.




Sarcinellt (2020, p. 126), a partir das diversas possibilidades
criadas pelo advento da internet 5G, justificada por sua infraestrutura
de rede, cita que “teremos uma ferramenta poderosa, que vat abrir
um leque de possibilidades para os negdcios e para vivermos de
forma diferente do que vivemos hoje". Segundo Rosa et al (2017,
p.1), “o surgimento da quinta geracao de sistemas celulares - 5G,
cujas caracteristicas marcantes sdo confiabilidade, escalabilidade e
redugdo do consumo de bateria, é considerado um potencial motor
para a globalizacao das aplicacdes de Internet das Coisas”.

O lado jornalistico, mais especificamente o formato que é o
objeto deste estudo, o teleJornalismo, também terd mudancas.
Olegario (2020, p. 130) indica que, em breve, o conceito de
Jornalismo ubiquo pode ser materializado, j& que a relagdo de tempo
e espago ganha uma nova dinamica, assim como a cobertura dos
acontecimentos. Ele ainda complementa: “Poderemos ser mais
assertivos na entrega para o publico consumidor de noticias, pois
teremos condigdes de ter dados da audiéncia em tempo real como
localizacao, trabalho e interesses”.

Para exemplificar o tamanho das iminentes novidades que a
internet 5G pode apresentar para os telespectadores, utilizar-se-a
aqui o caso de uma transmissdo de jogo de futebol. Segundo Souto
(2022), atualmente, “a producao dos eventos esportivos é feita via
satélite”. Isso significa que “cameras sdo instaladas na beira do
campo, transformando o ambiente em um grande estudio”. A partir
disso, os sinais das imagens sdo enviados para uma unidade movel,
gue, por sua vez, recebe-os e os encaminha para um satélite em
orbita. Depois, as imagens sdo enviadas pelo satélite de volta as
emissoras que detém os direitos de transmissdo dos jogos, para,
entdo, chegar as casas dos torcedores. Contudo, com o implemento
dessa nova tecnologia, surge uma nova opcao, ja que se “passa a ter
uma internet mais rapida, disponivel e ampla, capaz de tirar mais
sinais disponiveis do estadio” (Souto, 2022).




De acordo com Maia (2022), “essas possibilidades vao surgindo
conforme se vai aumentando a transmissao de mais dados para além
daquela imagem vertical e horizontal bidimensional que a gente vé
em um jogo”. Isso fard com que, logo que passar a ser testado, o 5G
permita a criacdo de diversas possibilidades de interacdes. "Vocé
pode, com muito mais facilidade, ter uma transmissdo em que o
espectador escolhe trés formas diferentes de assistir ao mesmo jogo
de futebol, por exemplo”, e é por esse e outros motivos que o “5G
tem um potencial de promover experiéncias altas aos consumidores”
(Maia, 2022).

Diante disso, este capitulo pretende apresentar um percurso
teorico-metodologico aplicado ao teleJornalismo a fim de,
posteriormente, com a sua efetivacdo, alcancar o objetivo de
pesquisa: analisar os impactos da internet 5G na rotina produtiva do
teleJornalismo regional, com o intuito de captar as mudancas que o
surgimento desse novo modelo de servico traz para a profissao.

CARTOGRAFIA APLICADA AO CAMPO: UMA PROPOSTA TEORICO-
METODOLOGICA

Por conseguinte, a intencdo aqui é relatar a estrutura sistémica
das estratégias adotadas, possibilitando a sua compreensao,
aplicagdo e, até mesmo, adaptagdo em outras pesquisas da area.
Importante, desde ja, ressaltar que a cartografia como possibilidade
tedrico-metodologica como aporte ao teleJornalismo é um caminho
pouco explorado. Uma explicacdo plausivel é que, por muitos anos,
o termo ficou restrito ao campo da Geografia: “porém, na atualidade,
a cartografia, passou a ser vista, também, pelo prisma do que se
convencionou chamar de ‘filosofia da multiplicidade, uma vez que,
a cartografia, de Deleuze e Guattari, busca, em diferentes espacos,

14 Conforme Vicente e Silva (2018, p. 2): "A ‘filosofia da multiplicidade’ nos
permite incorporar o conceito desejado e criar contiguo possiveis solu¢des
para uma questdo, com isso ndo ha entrada nem saida que sejam corretas
ou orientadoras para esse caminho plural.”




as especificidades necessarias para compor uma area dinamica”,
(Vicente; Silva, 2018, p. 1).

Dessa maneira, a vertente de pesquisa é a qualitativa. Esse tipo
de vertente procura investigar ndo somente a aparéncia do
fendbmeno, mas também as suas esséncias, com o propédsito de
explicar suas origens, relagdes e mudancas, para, no final, concluir as
consequéncias (Trivifos, 1987). Em consonancia, o tipo de pesquisa
utilizada no estudo é a exploratdria, uma vez que o principal objetivo
€ o da descoberta de intuigdes ou o aprimoramento de ideias. A
unidade de estudo compde-se de quatro grupos de profissionais
ligados a Comunicacdo e a Tecnologia, separados a partir dos
segmentos: mercadolégico, institucional, académico e tecnoldgico.
Quanto a coleta de dados, escolheram-se as técnicas de pesquisa
bibliografica, pesquisa documental e entrevista em profundidade.
Por fim, o aporte tedrico-metodoldgico da pesquisa esta ancorado
na cartografia (Deleuze; Guattari, 2005; Kastrup, 2007) para analise e
interpretacdo dos dados. Assim sendo, a trajetdria metodoldgica-
conceitual a ser percorrida envolve a combinacao de procedimentos
e técnicas, com o objetivo de alcangar os objetivos estabelecidos
nesta pesquisa.

Quadro 1 - Elementos metodoldgicos-conceituais (Trilha
Metodolégica)

A pesquisa qualitativa
preocupa-se com aspectos da
realidade que ndo podem ser
quantificados, centrando-se na
compreensao e explicacdo da
dindmica das relagbes sociais
(Gerhardt; Silveira, 2009;
Trivifios, 1987).

Abordagem Qualitativa




Natureza

Aplicada

Objetiva gerar conhecimentos
para aplicacdo pratica, dirigidos
a solugdo de problemas
especificos. Envolve verdades e
interesses locais  (Gerhardt;
Silveira, 2009).

Objetivo

Exploratério

Este tipo de pesquisa tem como
objetivo proporcionar maior
familiaridade com o problema,
com vistas a torna-lo mais
explicto ou a  construir
hipdteses. A grande maioria
dessas pesquisas envolve: (a)
levantamento bibliografico; (b)
entrevistas com pessoas que
tiveram experiéncias praticas
com o problema pesquisado; e
(c) analise de exemplos que
estimulem a compreensao (Gil,
2007).

Procedimentos
para coleta de
dados

Pesquisa
documental

A pesquisa documental recorre
a fontes mais diversificadas e
dispersas, sem tratamento
analitico, tais como: tabelas
estatisticas, jornais, revistas,
relatérios, documentos oficiais,
cartas, filmes, fotografias,
pinturas, tapecarias, relatérios
de empresas, videos de
programas de televisdao etc.
(Fonseca, 2002, p. 32).

Entrevista em
profundidade

Realizacado  de  entrevistas
semiestruturadas ajustadas aos




objetivos da pesquisa (DUARTE,
2005).
Segmentos analisados:

Procedimentos , .
s 1.Mercadoldgico;
para analise/ . o
. N Cartografia | 2.Institucional;
interpretacao A
3.Académico;
dos dados

4.Tecnoldgico.
Fonte: elaborado pelos autores.

E importante ressaltar, no entanto, que ndo hi uma
abordagem padronizada quando se discutem métodos e técnicas de
analise, como indicado por Fragoso, Recuero e Amaral (2013). Ndo
existem férmulas definitivas ou concluidas: "Cada problema, cada
método, cada amostragem e tratamento dos dados devem ser
considerados como uma construcdo Unica, que pode servir como
aprendizado e inspiragdo, mas nunca como um conjunto de
instrucdes a serem seguidas” (Fragoso; Recuero; Amaral, 2013, p. 19).
Essa perspectiva estd em sintonia com a presente pesquisa, que
busca compreender o surgimento de uma nova atmosfera
comunicacional com impacto direto ao teleJornalismo: a tecnologia
5G.

Para a viabilidade deste trabalho, a pesquisa busca entrevistar
profissionais dos quatro segmentos citados anteriormente, partindo
do pressuposto de como as fontes selecionadas percebem essas
mudancgas. Para identifica-las, foi utilizado o conceito de
stakeholders, que é definido por Freeman (1984, p. 48) como “grupos
ou individuos que afetam ou sdo afetados pela realizacdo dos
objetivos organizacionais”.

O critério adotado pelos pesquisadores para selecionar os
entrevistados se ateve a grupos de interesses e profissionais
relacionados diretamente ligadas a internet 5G, ao teleJornalismo,
ou a comunicacdo. Assim, a definicdo dos membros ocorreu de
acordo com a area de formacdo e afinidade com o tema. Apds essa




primeira etapa, fol feito o contato via e-mail e por aplicativo de
mensagens, solicitando aos profissionais a sua participagdo neste
estudo.

Na sequéncia, ja com os nomes definidos, houve a separagdo
das fontes em quatro grupos, cada um contendo dois integrantes,
dentro dos segmentos de atuacdo dos profissionais. Por fim, ha as
entrevistas, de acordo com a disponibilidade de agenda do
especialista. Nessa ultima fase, ficou definido um roteiro de
perguntas com trés questdes gerais, apresentadas para o0s
especialistas de todos os grupos, e quatro questdes especificas,
variadas de grupo para grupo a partir do segmento de atuacao do
profissional.

Quadro 2 — Roteiro de perguntas gerais e especificas para o setor
mercadoldgico

Questoes Gerais

1. Como o advento da internet 5G pode modificar a rotina
produtiva do teleJornalismo regional?

2. A partir do implemento da internet 5G, quats serdo os principais
desafios de producdo do teleJornalismo gaucho?

3. E possivel identificar potencialidades para o fortalecimento do
teleJornalismo neste novo contexto?

Questdes Especificas

1. Com a implementacdo da internet 5G, como vocé acredita que
as suas atividades no teleJornalismo serao impactadas?

2. A partir deste novo cenario, quais competéncias serdo exigidas
para o cumprimento da fungdo social do telejornalista?

3. Com a facilidade na producao e circulagao de informagdo, qual
o futuro relevante ao teleJornalismo regional, com énfase na
reportagem?

4. De que maneira o audiovisual informativo, em especial na TV
aberta, encontrard espaco para consumo entre diferentes
geragdes e perfis de publico?




Fonte: elaborado pelos autores (2022).

Para esse primeiro grupo, concentrou-se em abordar os
efeitos do advento da internet 5G em ambito mercadolégico,
sobretudo no aspecto de atuacdo profissional. Desse modo, opta-se
por entrevistar jornalistas /repdrteres. Compreende-se, com base
nas entrevistas, a perspectiva do setor mercadolégico quanto ao
impacto da internet 5G para a rotina produtiva do teleJornalismo
gaucho.

Quadro 3 — Roteiro de perguntas gerais e especificas para o setor
institucional
Questoes Gerais

1. Como o advento da internet 5G pode modificar a rotina
produtiva do teleJornalismo regional?

2. A partir do implemento da internet 5G, quais serdo os
principais desafios de producdo do teleJornalismo galcho?

3. E possivel identificar potencialidades para o fortalecimento
do teleJornalismo neste novo contexto?

Questdes Especificas

1. Diante dos conceitos definidores da internet 5G, como vocé
acredita que deve ser o perfil dos telejornalistas neste novo
contexto?

2. Como a chegada da internet 5G é vista pela emissora:
oportunidade ou ameaga?

3. Quais os efeitos vocé acredita que a internet 5G ird causar
para a programacao e a criagdo de conteudos em TV aberta?

4. Ja existe ou estd em desenvolvimento um plano estratégico
para que a emissora se adeque a era da internet 5G? Se sim,
0 que é possivel falar a respeito?

Fonte: elaborado pelos autores.




Para essse segundo grupo, concentrou-se em abordar os
efeitos do advento da internet 5G em ambito institucional,
principalmente, quanto as transformacdes relacionadas a géneros,
formatos e modelos de negoécio. Desse modo, opta-se por
entrevistar gestores de comunicagdo. Compreende-se, com base nas
entrevistas, a perspectiva do setor institucional quanto ao impacto
da internet 5G para a rotina produtiva do teleJornalismo gaucho.

Quadro 4 — Roteiro de perguntas gerais e especificas para o setor
académico
Questdes Gerais

1. Como o advento da internet 5G pode modificar a rotina
produtiva do teleJornalismo regional?

2. A partir do implemento da internet 5G, quais serdo os
principais desafios de producao do teleJornalismo gaucho?

3. E possivel identificar potencialidades para o fortalecimento do
teleJornalismo neste novo contexto?

Questdes Especificas

1. Quais aspectos despertam maior atengao/ preocupagao com a
internet 5G e o impacto na rotina jornalistica que conhecemos
hoje?

2. Como o fato de Porto Alegre fazer parte do grupo de capitais
brasileiras mais bem preparadas para receber a tecnologia 5G
podera contribuir positivamente para as emissoras de televisdo
situadas na cidade com énfase aos produtos informativos?

3. Frente as possiveis mudangas na rotina produtiva do
teleJornalismo gaucho, a partir do implemento da internet 5G,
quais devem ser as necessidades essenciais das emissoras e
suas equipes?

4. Como a universidade, em especial nos cursos de Jornalismo,
pode ser protagonista na formacdo de novos profissionais
preparados para o cenario 5G?




Fonte: elaborado pelos autores.

Para esse terceiro grupo, concentrou-se em abordar os efeitos
do advento da internet 5G em ambito académico, a partir de
entrevistas com pesquisadores e professores ligados aos temas.
Compreende-se, com base nas entrevistas, a perspectiva do setor
académico quanto ao impacto da internet 5G para a rotina produtiva
do teleJornalismo gaucho.

Quadro 5 — Roteiro de perguntas gerais e especificas para o setor
tecnologico
Questoes Gerais

1. Como o advento da internet 5G pode modificar a rotina
produtiva do teleJornalismo regional?

2. A partir do implemento da internet 5G, quais serdo os
principais desafios de producdo do teleJornalismo galcho?

3. E possivel identificar potencialidades para o fortalecimento
do teleJornalismo neste novo contexto?

Questdes Especificas

1. Sabemos que em muitas localidades do pais ainda existem
problemas de implementacdo de redes 3G e 4G. Diante disso,
0 que é possivel sinalizar para que esse processo seja eficaz
e qual o prazo para que atenda a todos os municipios do
estado?

2. De acordo com a pesquisa feita pelo Conexis Brasil Digital,
Porto Alegre faz parte do grupo de capitais brasileiras mais
bem preparadas para receber a tecnologia 5G. O que esse
status pode trazer de efeitos positivos para a cidade e para o
estado?




3. Em termos de aparelhagem e estruturas, vislumbrando um
cenario de melhor utilizacdo desta nova tecnologia, como
devera ser a adaptacdo das emissoras com a internet 5G?
Serdo necessarias muitas mudancas?

4. Para a producdo de conteudos audiovisuais: o que podera ser
feito com a tecnologia 5G, que atualmente ndo é possivel
realizar?

Fonte: elaborado pelos autores.

Finalmente, para o quarto grupo, concentrou-se em abordar
os efeitos do advento da internet 5G no campo tecnoldgico, a fim
de debater sobre as mudancas técnicas envolvendo o
processamento de dados. Desse modo, opta-se por entrevistar
profissionais da area da tecnologia da informacdo, ligados
diretamente a parte de engenharia. Compreende-se, com base nas
entrevistas, a perspectiva do setor tecnolégico quanto ao impacto
da internet 5G para a rotina produtiva do teleJornalismo gaucho.

A escolha dos segmentos e profissionais teve como objetivo
adquirir um melhor entendimento sobre a tematica central. Assim,
por meio da realizagdo de oito entrevistas, os colaboradores
atuantes na defesa e entendedores do assunto vao poder contribuir
consistentemente para a presente proposta de pesquisa.

O procedimento de coleta de dados ocorre por meio de
pesquisa bibliografica e pesquisa documental, que fazem parte do
nivel tedrico, e a entrevista em profundidade com roteiro
estruturado, para a coleta de dados empiricos do estudo.

A primeira técnica utilizada foi a de pesquisa bibliografica, que
“possibilita um amplo alcance de informagdes, além de permitir a
utilizacdo de dados dispersos em inimeras publica¢des, auxiliando
também na construcdo, ou na melhor definicdo do quadro
conceitual que envolve o objeto de estudo proposto”. (Gil, 1994
apud Lima; Mioto, 2007, p.4). Conforme Gil (1999), a pesquisa
documental, segunda técnica utilizada neste trabalho, “vale-se de




materiais que ndo receberam ainda um tratamento analitico, ou que
ainda podem ser reelaborados de acordo com os objetivos de
pesquisa” (Gil, 1999, p. 66). Quanto a terceira técnica, a entrevista em
profundidade tem como caracteristica o dinamismo e a flexibilidade,
0 que a torna Util para a captagdo de uma realidade para tratar de
assuntos relacionados ao intimo do entrevistado e para a descrigdo
de processos complexos nos quais esta ou esteve envolvido (Duarte,
2009, p. 64). Para este estudo, foi escolhido o modelo de entrevista
estruturada, que, segundo Silveira (2011, p.60), “é aquela em que o
pesquisador segue um roteiro padronizado. Isso garante a ele uma
maior seguranga na hora de tabular os dados, pois sdo as mesmas
perguntas feitas a todos os entrevistados”.

Optou-se pela cartografia, conceito criado por Deleuze e
Guattart (2005), para explorar os dados obtidos nesta pesquisa. A
escolha se da a partir do entendimento de que essa é a melhor
amostra para cumprir as especificidades do objeto de estudo deste
trabalho. De acordo com Deleuze e Guattari (2005, p. 1), a proposta
para uma cartografia se trata de "desemaranhar as linhas de um
dispositivo. E, em cada caso, tracar um mapa, cartografar, percorrer
terras desconhecidas, é o que Foucault chama de ‘trabalho em
terreno” (Deleuze; Guattari, 2005, p. 1).

Desse modo, é preciso que sejam instaladas préprias linhas,
que ndo se contentam apenas em compor um dispositivo, mas em
atravessa-lo, arrasta-lo, de norte a sul, de leste a oeste ou em
diagonal (Deleuze; Guattari, 2005). No caso especifico deste
trabalho, as terras desconhecidas citadas por Deleuze dizem respeito
a internet 5G e os seus possiveis impactos na rotina produtiva do
teleJornalismo.

O propésito da cartografia, portanto, € o de tracar o que é
chamado por Deleuze de "diagrama", que é composto por um
emaranhado de linhas que fazem parte de um dispositivo, mas que,
justamente, necessita ser desenrolado. Assim sendo, cada novelo,
dispositivo ou mapa, possui suas proprias particularidades e achados




que precisam ser desembaracados a partir de suas caracteristicas
Unicas (Deleuze; Guattari, 2005).

Virginia Kastrup (2007, p. 45) cita que "a atitude investigativa
do cartégrafo seria mais adequadamente formulada como um
'vamos ver o que estd acontecendo', pois 0 que estd em jogo é
acompanhar um processo, e ndo representar um objeto". Assim, a
autora divide o gesto atencional do cartografo em quatro fases,
denominadas por ela de "etapas do gesto atencional do cartégrafo”,
em que cada uma possui especificidades e importancia para a
construcdo da materialidade do conceito de cartografia.

Os quatro estagios desse processo sdo: o rastreio; o toque; o
pouso; e o reconhecimento atento. Segundo Kastrup (2007, p. 40), o
rastreio se configura como "uma varredura do campo. Pode-se dizer
gue a atencdo que rastreia visa a uma espécie de meta ou alvo
moével". Ou seja, nessa primeira etapa, é possivel perceber a
necessidade de um olhar mais panoramico do objeto a ser analisado.
“O rastreio ndo se identifica a uma busca de informacado. A atencado
do cartégrafo é, em principio, aberta e sem foco, e a concentragdo
se explica por uma sintonia fina com o problema” (Kastrup, 2007, p.
40).

Em relacdo ao passo numero dois, o toque, Kastrup (2007, p.
42) o caracteriza como "uma rapida sensagdo, um pequeno
vislumbre, que aciona em primeira mao o processo de sele¢do". Essa
selecdo de foco se da entre todas as nuances do objeto que foram
pesquisadas na primeira etapa de rastreio e a analogia ao "toque” se
da porque, ao "tatear" as pistas encontradas, “algo se destaca e
ganha relevo no conjunto, em principio homogéneo, de elementos
observados” (Kastrup, 2007, p. 42).

Na terceira etapa, a do pouso, é quando se compreendem
quals sao os pontos mais interessantes e que devem receber a
concentracdo de esforcos (Schuch, 2019). Segundo Kastrup (2007),
ao citar Vermersch (2002), € o momento em que se muda a “janela
atencional”. Esse conceito de janela serve, portanto, “para marcar




gue existe sempre um certo quadro de apreensdo. Ha um gesto que
delimita um centro mais pregnante em torno do qual se organiza
momentaneamente um campo, um horizonte" (Kastrup, 2007, p. 43).
Vermersch (2002) afirma que é possivel que essa janela tenha cinco
diferenciagdes quanto ao tipo de atengdo que ela oferece. Desse
modo, a escolhida para essa etapa do estudo foi a janela-paisagem,
que, de acordo com Virginia Kastrup (2007, p. 44), "é uma janela
panoramica, capaz de detectar elementos proximos e distantes e
conecta-los através de movimentos rapidos".

O reconhecimento atento, ultima fase, ocorre "quando somos
atraidos por algo que obriga o pouso da atencdo e exige a
reconfiguracdo do territorio da observagdo” (Kastrup, 2007, p. 44-
45). Ou seja, € 0 momento em que ja temos contato suficiente com
0 nosso objeto de estudo, e podemos dedicar uma aten¢do mais
aprofundada para o conjunto de dados coletados, a partir de uma
analise desses materiais.

Diante dos conceitos abordados, com o intuito de entrelagar
os dados obtidos, isto é, os interesses empiricos com o campo e 0s
conhecimentos apresentados no estudo, apresenta-se abaixo um
quadro envolvendo as quatro etapas que compde o conceito
cartografico deste estudo e as suas técnicas e processos
metodoldgicos (Schuch, 2019).

Quadro 6 - Todas as técnicas de coleta utilizadas no percurso

metodoldgico
Etapa da . -
P Técnicas e processos metodoldgicos
cartografia
Primeira etapa: Pesquisa documental
o rastreio Pesquisa bibliografica
Segunda etapa: Definicdo dos setores a serem analisados e
o toque escolha dos stakeholders




Entrevista estruturada com integrantes dos
grupos mercadoldgico, institucional,
académico e tecnolégico

Terceira etapa:
0 pouso

Andlise de dados a partir de duas categorias
de analise macro:
1. Panorama jornalistico
2. Rotina e habilidades profissionais

Quarta etapa:
o reconhecimento
atento

Fonte: elaborado pelos autores, adaptado de Schuch (2019).

Espera-se que a proposta de pesquisa seja executada a partir
de cada etapa da cartografia. Dessa maneira, na parte do rastreio,
opta-se por realizar uma pesquisa documental e uma pesquisa
bibliografica para embasar a parte mais tedrica do objeto de estudo.
Essas etapas contam com analises de documentos mais técnicos
relacionados ao 5G e ao teleJornalismo.

No toque, a partir do embasamento adquirido no processo
anterior, ira realizar-se a definicdo do tipo de pesquisa, do modelo
de andlise, das areas a serem abordadas e dos stakeholders que
representam esses setores. Reforca-se que a escolha se da a partir
do entendimento de que, ao abordar pessoas ligadas ao
procedimento técnico dessa nova tecnologia e pesquisadores de
temas relacionados ao 5G e/ ou ao teleJornalismo, sera possivel
compreender os movimentos que estdo tensionando esse novo
conceito de internet, bem como mapear as possiveis alteracoes
previstas para o campo do Jornalismo de televisdo. Ao mesmo
tempo, compreende-se que a interagdo com repdrteres e gestores
deverd promover respostas para a parte mais pratica, ja que fazem
parte de grupos que atuam diretamente na area abordada: o
teleJornalismo.

No pouso, serdo feitas entrevistas em profundidade, com
roteiro estruturado, conforme apresentado na secdo anterior deste
capitulo. Assim sendo, todos os grupos (mercadoldgico,




institucional, tecnolégico e académico) fardo parte desta etapa. O
objetivo durante esse processo serd o de analisar, a partir da
compreensdo profissional dos entrevistados, fatores influenciadores
para o Jornalismo com o advento da internet 5G.

Por fim, no reconhecimento atento, sera feita a categorizagao
dos dados obtidos com os profissionais dos quatro setores.
Pretende-se executar uma andlise macro, de acordo com as trés
questdes gerais que conduzem o questionario aplicado, e uma
analise micro, abordando area por area dos stakeholders. Apbs,
devera se realizar o cruzamento dos dados a fim de entender o
panorama jornalistico e a rotina e habilidades dos profissionais com
o implemento da internet 5G. Faz-se necessario apontar que essa
trilha tedrico-metodologica exposta ndo é estanque e muito menos
definitiva e esta associada a imprevisibilidade de um objeto em
mutacgao, o que dialoga com a perspectiva de Morin: “caminhar sem
um caminho, fazer o caminho enquanto caminha” (2003, p.36).

CONSIDERACOES PROVISORIAS

Diante desse novo cenario, caracterizado pela incerteza e o
excesso de informagdes, o Jornalismo como um todo foi impactado,
sofrendo alteracbes tanto nas praticas e formas de criacdo de
contelddos quanto no discurso disponibilizado a audiéncia. Com a
tecnologia assumindo um carater essencial nos veiculos de
imprensa, os métodos entdo mudaram. O primeiro ponto é em
relagdo as fontes e o acesso as informagdes, que se tornaram mais
faceis e velozes na era digital a partir do surgimento de plataformas
de mensagens instantaneas. Junto a isso esta o dinamismo da
apuracdo dos fatos, que, a partir de uma necessidade de preparar a
informacao rapidamente, agora é feita de modo mais acelerado -
resultando em um procedimento mais agil, ao mesmo tempo que
causa a necessidade de correcdes e atualizagdes nos materiais.

Os produtos jornalisticos também foram alterados, com a
criacdo de conteldos mais superficiais e descontextualizados -




apesar de que outros também surgiram, como os imersivos e os
newsgames. E o principal: o que antes era criado para uma Unica
midia, atualmente deve ser pensado para duas, trés ou todas (Lopes;
Bonisem, 2019).

Referindo-se ao campo mercadolégico, a pesquisa em questao
é extremamente necessaria, uma vez que abordard os impactos
desses novos processos para o Jornalismo e jornalistas, nessa
alteracdo de ambiéncia provocada pelo 5G.

No primeiro caso, com as mudancas na Comunicagdo, a forma
de produzir, distribuir e do préprio consumo do publico esta em
jogo para a profissao, necessitando que, assim como em um passado
ndo tao distante, haja adapta¢des de modelos e formatos. Ja o
segundo, pois, em razdo das consequéncias dessas transformagoes,
o profissional precisa se encaixar aos novos modelos, para seguir
exercendo e entregando o que a area solicita. Além disso, também é
importante refletir sobre o fechamento e reabertura de postos, bem
como O espago para o surgimento de novas formas de
empreendedorismo e empregabilidade.

Dessa forma, o presente trabalho aborda um tema que tem
ganhado espaco pelo seu carater revolucionario. Na perspectiva do
Jornalismo, o assunto impacta diretamente as trés linhas
fundamentais de um servico ético e de qualidade: a producao, a
circulacao e o consumo. E analisar as mudangas que surgirdo para a
profissdo e profissionais a partir desse novo cenario é o que torna
esse processo estimulante e desafiador.

Por fim, nesse contexto multifacetado, a conducdo de uma
pesquisa pode derivar para a fuga de métodos estritamente
definidos, visando a alcancar uma conclusdo concreta, monolitica.
Em vez disso, trata-se de uma perspectiva geografica, na qual o
método € concebido como uma paisagem em constante
transformagdo, em oposicdo a uma entidade estatica - o que se
associa ao cenario de transformacdo dessa nova paisagem com o 5G.
E pertinente, portanto, destacar a experiéncia cartogréfica como uma




exploragdo em busca de uma visdo aprofundada do objeto e de uma
abordagem de pesquisa com aguda envolvéncia. Essa contribuicdo
indica que a cartografia ndo propde um caminho absoluto, mas de
pistas, como visto anteriormente. Assim sendo, é fundamental
refletir que ela se estabelece como uma alternativa para a
interpretacdo de realidades complexas como a do territério do
teleJornalismo e suas reconfiguragoes.
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INTRODUGAO

Com intuito de discutir a ecologia midiatica na regido sul do
Tocantins, olhamos para o arquivo de monografias do curso de
Jornalismo da Universidade de Gurupi (UnirG)*, a fim de, a partir de
um estudo secundario, compreender o conjunto de meios
comunicacionais que formam esse ecossistema. Partindo de um dos
pressupostos do Media Ecology Studies (Estudos de Ecologia
Midiatica) — que entende que as midias podem ser lidas como
espécies que vivem em um ecossistema e estabelecem relacoes
entre st e com os sujeitos que nele interagem (Scolari, 2010) -
analisamos as producdes cientificas de discentes que concluiram o
curso entre os anos de 2005 (primeira turma) e 2021.

Assim sendo, neste artigo apresentamos um dos resultados do
projeto de pesquisa “Diagnostico das dinamicas na ecologia
mididtica da regido sul do Tocantins: veiculos, redes,
(des)informacdo e infodemia"'® e destacamos a reconfiguracdo do
ecossistema mididtico com a insercdo de novos ‘elementos’
comunicacionais digitais. O reconfigurar se deu com a inser¢do de

15 No estado do Tocantins, apenas duas Institui¢des de Ensino Superior (IES)
ofertam o curso de Jornalismo na modalidade presencial. Sendo uma a
UnirG e outra a Universidade Federal do Tocantins (UFT).

16 Projeto financiado pela Universidade de Gurupi, por meio do Edital
PROPESQ UnirG/2021/13.




novas ‘espécies’ (perfis em plataformas de redes sociais on-line) e
novos usos dos meios de comunicacdo que ja existiam. De modo
que, houve interferéncias nas dinamicas de todo o sistema,
modificando-o. Assim, buscamos no arquivo — esse espago que, em
termos foucaultianos, acumula discursos — compreender os
processos de construcao de problemas de pesquisa e escolha de
objetos empiricos, isto é, as ‘tomadas de decises’ (Braga, 2011a)
dos(as) discentes. Lembrando que o ato de 'tomar decisdo’ é
orientado pelo momento social no qual se encontra quem pesquisa
(Weber, 1997).

A opgédo pela abordagem que da énfase a tracos do processo
historico de formagdo da ecologia mididtica da regido sul do
Tocantins, ao longo das ultimas décadas, se justifica por almejar
captar, registrar e problematizar um retrato instantaneo, conjuntural
e cambiante do panorama relacionado aos agentes da area de
comunicagdao social, mas sobretudo, discutir os quadros
socioculturais (vinculados também a aspectos politico-econdmicos)
mais alargados e abrangentes sobre caracteristicas mais estruturais
da midiatizagdo (Hjarvard, 2015). Entendemos por midiatizacao,
portanto, os “[...] processos por meio dos quais cultura e sociedade
tornam-se cada vez mais dependentes das midias e seus modus
operandl” (Hjarvard, 2015, p. 53).

Dessa maneira, ao discutir a formacao da ecologia midiatica
regional, apresentamos questdes referentes ao contexto territorial
(espago-temporal), correlacionando-o a mapeamentos como Atlas
da Noticia (nacional) (Lins da Silva; Pimenta, 2020), e Mapa da Midia
no Tocantins (estadual) (Rocha; Silva, 2019)", esse Ultimo elaborado
pelo Grupo de Pesquisa em Jornalismo e Multimidia (Nepjor) da

17°0O mapa com dados basicos (Ultima atualizacdo de 2020) sobre veiculos
produzida pelo referido projeto pode ser acessado no Google Maps no
endereco:
https://www.google.com/maps/d/viewer?mid=1zpOqcyLy6BbBx2_eAoapw
m818z0&usp=sharing.




Universidade Federal do Tocantins (UFT). Ambos os projetos fazem
a coleta de dados sobre a presenca (ou ndo) de meios de
comunicacdo tradicionais (canais de TV, emissoras de radio, jornais
impressos e veiculos online). Ndo assumem, necessariamente, o
principio de que a midia digital tem se tornado parte de uma “quinta
matriz midiatica”®® dominada pela ‘“gramatica’ especifica da
internet”, conforme explica Finnemann (2011).

Assim, por vezes deixam escapar as mudancas entre as
perspectivas das gramaticas broadcasting para digital. Mudancas
essas que se expressam em sinteses que vém sendo produzidas por
autoras(es) brasileiras(os) como Rudiger (2015) — que aponta o quao
enraizado estd o processo de midiatizagdo na sociedade como um
todo.

Nesse sentido, voltamo-nos para a producdo cientifica de
académicas (os) formandas(os) no curso de Jornalismo da UnirG,
entre os anos de 2005-2021, com intento de captar as multiplas
inter-relagdes entre a esfera midiatica-comunicacional com ‘varios
campos da atividade social’. Em outras palavras, ndo se trata de
conceber a nogdo das produgdes, dos efeitos e das influéncias no
campo da midia “em separado” (Vilches, 2003)'°, mas como parte de
um conjunto “enraizado” de impactos absorvidos de modo
instituclonal, mas também  mantidos/desenvolvidos  ndo
institucionalmente “[...] dentro de todas as searas sociais, sem deixar

18 As cinco matrizes, baseadas em trabalho do sociélogo da comunicacédo
Joshua Meyrowitz de meados dos anos 1980, sdo: as sociedades centradas
no oral; as sociedades centradas em manuscritos; sociedades centradas em
impressos; sociedades centradas em midias eletronicas analdgicas e
sociedades centradas em midias digitais (Finnemann, 2011).

19 Vilches (2003, p. 175) destaca a diferenca entre os efeitos sociais da
televisdo e da internet. "A pesquisa (...) pressupunha uma televisdo regida
pelo principio ideolégico da universalizacdo do consumo coletivo da
audiéncia. Atualmente, a evolucdo da Internet dirige-se para uma atividade
individualizada, o que torna totalmente insuficiente medir os impactos,
como elemento central para pesquisar o meio” (grifos do autor).




de possuir sua propria forca e identidade.” (Ridiger, 2015, p. 746).

No arquivo consultado, estavam 174 Trabalhos de Conclusao
de Curso sendo 15 artigos, 131 monografias, 11 monografias com
produto mididtico e 17 produtos mididticos. Nesses textos,
conseguimos apreender como discentes percebiam a Comunicagdo
Social e analisavam o que estamos chamando de reconfiguracdo do
ecossistema midiatico. Um adendo importante é que se trata de um
olhar predominantemente local, pois 101 dos TCCs falam sobre a
Comunicagdo Social da regido, a saber: 74 tem como territério de
pesquisa o municipio de Gurupi, 18 sobre o estado do Tocantins e
nove sobre municipios da regido sul tocantinense. Além disso, em
todos os anos, ha pelo menos um trabalho analisando a questao da
internet.

Diante disso, questionamos: “Como os TCCs do curso de
Jornalismo da UnirG analisaram os processos comunicacionais que
formaram a ecologia midiatica da regido?”. Com essa pergunta
norteadora e sem hipoteses aprioristicas, debrucamo-nos sobre o
arquivo guiadas(o) metodologicamente pela analise documental,
conforme os pressupostos de Cellard (2012).

Sendo possivel estabelecer pontes, de modo paralelo,
complementar e interdisciplinar, com trilhas percorridas na area da
micro-histéria, a qual sustenta, em dissonancia com outras linhas de
investigagdo, que todo documento (“inclusive o mais anémalo”)
pode ser inserido numa série e pode servir, “[..] se analisado
adequadamente, a langar luz sobre uma série documental ampla.”
(Ginzburg, 2007, 263).

Dito isso, tomamos o texto como introduzido e adentramos
as suas trés partes que trazem o arcabouco tedrico, resultados e
discussdo, e consideracdes finais, respectivamente.

A CIENCIA DA COMUNICAGAO, OS OBJETOS EMPIRICOS E OS TCCS
DE JORNALISMO DA UNIRG
Uma narrativa da constituicdio do campo da Ciéncia da




Comunicagdo aponta o estudo das midias e dos processos de
interagdo/comunicacao social como objeto. As interagdes sociais sao
pensadas como mediagdes cotidianas do conjunto das relacbes
sociais que difundem ideias e formam condutas. J& o estudo das
midias tem nos meios de comunicacdo (impressos, eletronicos e
digitais) o fendmeno socio-histérico que permitiu perceber,
objetivar e problematizar os processos comunicacionais em uma
perspectiva evidente (Braga, 2011a, 2011b). Dito de outra forma, os
meios de comunicacdo de massa viabilizaram a percepcdo histérica
do “comunicacional” como questdo passivel de problematizagdo
cientifica, posto que sdo uma presenca midiatica objetivada no
espacgo social que possibilitou a compreensao da sociedade em
interagdo consigo mesma.

Embora o professor José Braga nao trabalhe na chave dos
Medlia Ecology Studies, a referéncia a ele se deu pelo fato de que
concordamos que a percepcao objetivada da midia possibilita
problematizar e analisar a interagdo da e na sociedade com olhar
comunicacional. E como neste estudo buscamos compreender of(s)
percurso(s) das escolhas dos objetos empiricos das pesquisas
realizadas por discentes do curso de Jornalismo da UnirG, apresentar
como enxergamos a formacao do campo se faz necessaria. Ademais,
temos como referéncia que a presenga midiatica objetivada (meios
de comunicacao) escolhida por esses(as) discentes, a nosso ver, sao
flagrantes dos processos comunicacionais que formaram a ecologia
midiatica da regido.

Com isso, acrescentamos ainda que objeto empirico, para essa
pesquisa, é a conjuncao de empiria e teoria que, segundo Franca
(2016, p. 17), "[..] categoriza e trata de uma determinada maneira —
e ndo de outra — 0 mundo empirico.”. Na Comunicagdo, os objetos
empiricos sdo "a¢des sociais comunicacionais” (Braga, 2011b) que se
tornam objeto de conhecimento da area quando sdo apreendidos
por processos epistemicamente caracterizados por uma perspectiva
comunicacional, isto é, a dimensdo comunicativa do objeto.




As dimensdes comunicativas do objeto de estudo, o proprio
objeto e a época em que sdo feitas as pesquisas dizem muito sobre
esse todo. De modo que, “[...] as escolhas feitas, a prépria percepgdo
inicial sobre as coisas, sdo ja elementos do processo construtivo —
[...] [que] tem que sobreviver aos rigores da formulacdo conceitual e
do enfrentamento da realidade.” (Braga, 2011a, p. 11). Por isso,
colocamo-nos entre o arquivo, as escolhas dos(as/es) discentes, a
observagdo sobre o que foi observado nos objetos e a historia social
das midias com olhar territorializado na regido sul do Tocantins.

Assim, temos que a categorizacdo do mundo empirico feita
pelos(as/es) discentes do curso de Jornalismo, ao estudarem sobre
as dimensdes comunicacionais dos objetos escolhidos para
pesquisas de TCCs, traz um ponto curioso sobre como percebiam os
processos de midiatizacdo e plataformizacdo da Comunicagéo e do
Jornalismo, bem como da sociedade como um todo?°.

Nesta esteira argumentativa temos o primeiro trabalho que
aborda o tema da internet (aprovado no final de 2005). O texto se
dedica a um projeto pioneiro de inclusao digital, instalado no ano
de 1999, realizado em uma escola publica do municipio de Gurupi,
e discorre sobre as possibilidades e experiéncias resultantes do
processo em andamento de inclusdo/exclusao digital na cidade. Essa
monografia, além de ser acompanhada de um livro-reportagem com
personagens selecionados que tiveram a vida modificada pelo
contato com a internet, para ser desenvolvida elaborou, distribuiu e
coletou um questionario sobre a tematica para estudantes do 1° e
do 3° ano do ensino médio. A intencdo era aferir opinides —tanto na
entrada como na saida do periodo escolar — em que alunos(as) da

20 por plataformizacéo, neste texto, tomamos a significacdo de Dijck, Poell
e Martijn (2018) quando essas (esses) autoras(es) apontam que ha uma
indissociagdo entre plataformas digitais e as estruturas sociais. Ademais,
pensamos sobretudo na digitalizagdo mediada da sociabilidade que
concentra estruturas em um ambiente e assim opera processos
comunicacionais e informacionais.




unidade escolar tiveram a oportunidade de ter acesso a internet, via
Programa Nacional de Informatica na Educagdo (Prolnfo).

Na coleta de dados dessa monografia, estudantes do 1° ano
do ensino médio, responderam que o tema de maior interesse para
acesso a internet é ‘variedades e entretenimento’ (incluindo artistas
de televisao, jogos e salas de chat/bate-papo), cuja proporcao foi de
80%, em detrimento de 20% que priorizam pela ‘busca por
informacao e pesquisas’. Ao passo que no 3° ano, essa parcela sobe
para cerca de 50%, ainda assim a proporcdao com interesse
primordial em temas considerados menos “sérios” manteve-se alta
(50%). Em ambos os anos, 80% das (os) estudantes que responderam
a pesquisa afirmaram ter acesso a computadores conectados em
rede apenas na escola. No inicio do ensino médio, 70% dos (as)
respondentes ndo demonstraram capacidade de responder de
‘forma correta’ acerca das defini¢des de sobre ‘inclusdo digital’ e de
‘inclusdo social’, esse percentual ndo se fez maior do que 50% no 3°
ano, revelando um alto indice de dificuldade de compreensdo das
aberturas e interferéncias proporcionadas pela e com a chegada da
internet.

De certo modo, esse distanciamento se manteve também nos
proprios TCCs de Jornalismo que guardavam alguma relagdo com a
“sociedade da informacdo”?, termo entdo corrente. Posteriormente,
como sera abordado adiante de maneira mais detalhada, surgiram
monografias mais focadas no processo de introducdo da internet no
ambito da imprensa, seja como ferramenta de trabalho, canal de

21 Embora ja desde o inicio dos anos 2000 relevantes criticas a “sociedade
da informacdo” ja& estivessem sendo publicadas internacionalmente,
algumas inclusive com versdes traduzidas no Brasil, como a obra de
Mattelart (2002, p. 172), os temas e “[..] discursos que acompanham a
sociedade da informacéo erigiram em lei o principio da tdbula rasa. N&o ha
mais nada que ndo seja obsoleto. O determinismo tecnocomercial gera uma
modernidade amnésica e dispensa o projeto social. A comunica¢do sem fim
e sem limites institui-se como herdeira do progresso sem fim e sem limites
[...]. A prépria nocdo de complexidade é pervertida e transformada em alibi".




pesquisa e apuracao de informacgdes, ou como “espaco” que ancora
as producdes jornalisticas. Em geral, observa-se que esses trabalhos
transpdem e reproduzem os discursos sobre os usos da tecnologia,
seguindo as perspectivas da literatura cientifica disponivel na época.

Esses primeiros trabalhos foram realizados na segunda metade
da década 2000 (2005-2010), periodo em que a internet
comercialmente conhecida como Web 2.0 (Share/ Connects people/
Social Web — Compartilhamento, Conexdo de Pessoas, Web Social).
O termo Web 2.0 fora definido por Dale Dougherty, em 2004, e esta
ligado a ideia de comunicagdo mundial, interacdo entre individuos
mediada por computador (Aghaei; Nematbakhsh; Farsani, 2012;
Elnaggar, 2015). E é caracterizado pela ascensdo de plataformas de
interacdo social, producdo de conteudo especifico para internet
(com adaptacdo de formatos e géneros), troca de informacgdes e
colaboracdo. No campo da Comunicagdo Social, mais
especificamente no Jornalismo, falava-se em Jornalismo
Colaborativo, Participativo e/ou Jornalismo 2.0. Houve proliferacao
dos usos de féruns e blogs; mas sobretudo o inicio das midias
colaborativas e das redes sociais on-line, como por exemplo;
Facebook (2004, agora, Meta), Orkut (2004, extinto), YouTube (2005),
Twitter (2006) e Instagram (2010).

A ideia de colaboracao e participacao, embora tenha seu valor
emancipatorio, foi exagerada por alguns(algumas) tedricos(as), que
hoje, sdo considerados autores(as) da ‘ciberdemocracia’. As criticas
ndo podem ser anacrdnicas, posto que, muitos cientistas escreveram
no ‘calor do momento’, analisando o tempo-presente e observaram
uma ampliacdo massiva de acesso a internet, a producao de
conteldo digital por ‘pessoas comuns’, o barateamento de
hardwares e softwares, programacdo e navegabilidades mais
amigaveis. No entanto, é possivel inferir que construiram uma
espécie de “utopia digital” (Rendueles, 2017)?2

22 0 socidlogo espanhol César Rendueles (2017), em debate com Manuel
Castells, cunha o conceito de “Utopia Digital” a fim de antagonizar com o




Em certa medida, observa-se que esse enquadramento
baseado no deslumbramento tecnolégico (com algumas excecdes
de carater residual e parcial) permeia praticamente todo o periodo
de 16 anos de produgdo académica de formandas(os) do Curso de
Jornalismo da UnirG. A posicao geografica periférica — regido sul do
estado do Tocantins, formada por 18 municipios®® — tem evidente
influéncia nessa tendéncia de incorporacdo do difusionismo, que se
entrelaca com o modelo de desenvolvimento rural da chamada
“revolucdo verde”, conforme destrinchado criticamente por
Bordenave (1985).

Contudo, um estudo mais aprofundado da formagdo da
ecologia midiadtica de um determinado territorio permite diversas
outras inferéncias adicionais relevantes, tema abordado no préoximo
subtitulo, precedido pela explicacio de nossas escolhas
metodoldgicas.

O QUE TEM UM ARQUIVO A DIZER: PERCURSO METODOLOGICO,
RESULTADOS E DISCUSSAO

Examinar um arquivo de monografias orientadas(o) pela
pergunta “Como os TCCs do curso de Jornalismo da UnirG analisou
0s processos comunicacionais que formaram a ecologia midiatica da
regiao?”, coloca-nos em uma posicao privilegiada de observacao,
posto que se torna possivel trazer retratos de 16 anos as nossas
condicbes de entendimento. Assim, antes de apresentar os
resultados e a discussdo, expomos o percurso metodolégico que

que chama de tedricos da ciberdemocracia (que veem a internet como
espago para ampliacdo da democracia).

3 Sendo Gurupi, o municipio mais populoso com cerca de 90 mil
habitantes, Formoso do Araguaia, Peixe, Araguacu, Alvorada, Palmeirdpolis,
Alianca do Tocantins, Figueiropolis, Cariri, Dueré, Sdo Valério, Jau do
Tocantins, Sandolandia, Sdo Salvador, Talisma, Santa Rita do Tocantins,
Sucupira e Crixas do Tocantins) com estimativa de populacdo aproximada
de 190 mil habitantes, de acordo com o Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE, 2021).




possut uma abordagem qualitativa, natureza basica, e quanto aos
objetivos é classificada como pesquisa explicativa, uma vez que
intentamos compreender, a partir da analise como se dado os
fendbmenos e os seus porqués (Aarts, 2003; Gil, 2022). Para tanto,
valemo-nos dos pressupostos da analise documental de Cellard
(2012).

O documento é, para André Cellard (2012), tudo que serve de
testemunho e pode ser considerado como fonte. E com esse tipo de
fonte a informacdo tem um sentido Unico, "[...] pois, embora tagarela,
o documento permanece surdo, e o pesquisador ndo pode dele
exigir precisdes suplementares.” (Cellard, 2012, p. 295-296). Neste
artigo, consideramos como documento os TCCs dos(as) discentes e
sobre o arquivo de TCCs do curso de Jornalismo nos debrucamos
seguindo as etapas propostas pelo referido autor.

Cellard (2012) sugere uma ‘andlise preliminar, com exame e
critica do documento’ formada por cinco dimensdes, a saber:
contexto, autores, autenticidade e confiabilidade, natureza do texto
e conceitos chaves e légica interna do texto. Apds essa anadlise
preliminar, procede-se a andlise propriamente dita.

A etapa de analise preliminar se deu junto ao processo de
catalogacdo de todos os TCCs, trabalho realizado entre marco e
maio de 2022. Para isto, uma das autoras, Ana Carolina, criou uma
‘mascara’ e a disponibilizou para todas(o) envolvidas(o) em uma
planilha editavel digitalmente (Google Sheets). A planilha era
formada pelas colunas: ano, discente, tipo de produgdo (artigo,
monografia, monografia/produto, produto), titulo, orientador,
metodologia, classificacdo quanto ao procedimento, nimero de
paginas, suporte (local de veiculacdo), objeto empirico e
geolocalizacao.

Embora pudesse ser uma dimensdao do estudo, ndo nos
aprofundamos em quem sdo os(as) autores(as), enquanto sujeitos
sociais (apresentados dados sensiveis, descritivos, etc.), tomamos




como ‘discentes do curso de Jornalismo da UnirG?*, respondendo
assim a uma das dimensdes da pré-analise.

Ja a dimensdo autenticidade/confiabilidade dos documentos
(TCCs), levamos em conta que esses trabalhos foram submetidos a
uma banca de avaliagdo composta por professores do curso e/ou
especialistas na area. Portanto, acreditamos que os TCCs produzidos
no periodo, 2005-2021, possuem um nivel de confiabilidade, uma
vez que foram submetidos a um processo de avaliacdo
anteriormente.

Nesta pesquisa, ndo analisamos os TCCs classificado como
"Produtos” (abordagem de futuras pesquisas), assim a natureza dos
documentos sdo: artigos, monografias, monografias que
acompanham produtos e artigos cientificos. As monografias e
artigos seguem uma légica textual de textos académicos, isto €, apos
deliberarem sobre a escolha de um quadro teérico que auxilie a
compreender o campo, objeto empirico, objetivos, metodologia
(‘tomadas de decisao’ da qual fala José Braga), realizaram analises.
J& as monografias produzidas acompanhando produtos midiaticos
tém a caracteristica de relatorio cientifico e, por isso, trazem revisado
de literatura mais timida e apresentam as etapas e custos do
desenvolvimento do produto.

Os conceitos-chaves foram olhados tanto a partir da
observagdo de todos os textos, como também pelas palavras-chaves
que autores(as) (discentes do curso) escreveram, mas buscamos,
sobretudo, perceber as escolhas dos objetos empiricos dos discentes
e como, ao analisarem esses objetos, revelam a formacdo da
ecologia midiatica na regido sul do Tocantins. Para facilitar a
visualizagdo, compilamos as informacdes da pré-analise no quadro

24 Um trabalho sobre quem s&o, onde estédo e o que estdo fazendo os(as/es)
egressos(as/es) do curso de Jornalismo da UnirG esta sendo produzida em
um outro estudo - em fase de finalizagdo - e compdem os resultados
projeto de pesquisa “Diagnéstico das dinamicas na ecologia midiatica da
regido sul do Tocantins: veiculos, redes, (des)informacéo e infodemia”




a seguir.

Quadro 1 — Dimensdes da pré-analise do arquivo de TCCs do curso
de Jornalismo

Dimensao

Caracteristica

Contexto

Escrita monografica entre anos
2005- 2021.

Autores (as)

Discentes do curso de
Jornalismo.

Autenticidade e confiabilidade

Todos os trabalhos foram
avaliados por uma banca de
professores e/ou pareceristas de
revista cientifica.

Natureza dos textos

Artigos, monografias e
monografias com produto

Conceitos chaves

Termos referentes ao contexto
mididtico, objeto  empirico,
recorte temporal e percurso
metodoldgico de cada texto.




Escrita académica que

Logica interna do texto ~ -
pressupdem as normas tacitas.

Fonte: elaborado pelos autores.

A partir da pré-analise de todos TCCS é possivel identificar a
existéncia de trés fases distintas. A primeira fase, que abrange o
periodo de 2005 a 2011, esta mais alinhada ao paradigma da "utopia
digital" e ao anuncio das oportunidades proporcionadas pelos
dispositivos tecnologicos). A segunda, localizada entre 2012 - 2018,
apresenta um aumento significativo de TCCs abordando aspectos
relacionados ao campo digital, refletindo um interesse crescente
nesse tema. Por fim, nos ultimos trés anos da analise (2019 a 2021),
observamos uma intensificacdo de trabalhos relacionados a essas
tematicas, com 9 dos 13 trabalhos (apresentados e aprovados) tendo
alguma relagdo com a internet, representando uma proporcao em
torno de 70%.

Sobre a fase inicial, além do ja mencionado trabalho sobre o
primeiro projeto de inclusdo digital no municipio de Gurupi, nota-se
a presenca de uma série de reflexdes, nos anos de 2007, 2008 e 2009,
que inauguram discussdes mais diretamente relacionadas as
interfaces entre o uso da internet na e para atividade jornalistica.
Nesse periodo, quatro TCCs abordam esse tema, e é curioso notar
que em mais de um caso foram realizadas entrevistas com
profissionais atuantes, que contribuiram para o surgimento do
Jornalismo online em Gurupi. No entanto, essas entrevistas sao
apresentadas como apéndices e ndo sao devidamente incorporadas,
avaliadas ou problematizadas em didlogo com o panorama teorico.
Por exemplo, ha trechos de entrevistas com os responsaveis por dois
sites importantes na regido (Atitude e A Noticia)®® que ndo sdo

% Site local de Jornalismo online (https://www.atitudeto.com.br/)
inaugurado em 1997, fundado e gerido pelo jornalista Wesley Silas Barbosa
da Cruz, egresso do Curso de Jornalismo da UnirG em 2007. J& A Noticia,




integrados as reflexdes anteriores de forma adequada.

Essa constatacao, aliada ao fato de que os primeiros resultados
dos questionarios aplicados aos estudantes de ensino médio da
primeira escola publica de Gurupt que tive acesso a 30
computadores conectados a internet ndao foram efetivamente
analisados, o que reforca uma caracteristica fundamental na
compreensdo da comunicacdo nesse territorio, que continua a ter
reflexos na ecologia midiatica local até hoje. A discussdao em nivel
local, com base nas experiéncias contextualizadas no sul do
Tocantins, pouco importa perto das macro narrativas da inovacao
tecnolégica e das dinamicas cada vez mais aceleradas dos
fendbmenos socioculturais. As vidas vividas, ou melhor dizendo, as
formas concretas como essas promessas se manifestam no cotidiano
das comunidades, mesmo que tenham ligagdo direta com o campo
da Comunicagéo Social, servem apenas como apéndices, ilustragdes
de menor relevancia para "dar cor local” a um processo do qual
parecem ndo fazer parte de forma plena e completa.

Um dos pontos-chave para compreender a ecologia midiatica
é ter um olhar que abranja a pluralidade e multiplicidade de agentes
comunicacionais em distintas escalas e alcances envolvidos nos
processos de mediatizacdo e plataformizacdo das vidas. Embora os
TCCs, de forma geral, tenham como referéncia iniUmeros tematicas
com tracos mais locais, regionais ou até estaduais (conforme
mencdo feita em passagem anterior) é evidente a menor atencao
dada aos circulos hiperlocais nos trabalhos que se relacionam, direta
ou indiretamente, ao mundo digital e suas ramificacoes.
Sintetizando, quando abordam questdes teoricas amplas nao
conseguem apresentar a dimensao local, trazer empiria e dados para
a discussdo. Por outro lado, ao focarem em veiculos digitais
hiperlocais ndo conseguem conecta-los ao que estd acontecendo

fol criado em 2002 pelo jornalista Gilberto Correia Ferreira. Mantém até hoje
uma pagina estatica (http://www.anoticia-to.com.br/) anunciando o retorno
das atividades, mas ndo estd mais efetivamente em atividade.




em nivel estadual, nacional e internacional.

A nocdo de que a presenca da internet no cotidiano
transformaria muito mais o préprio cotidiano - em termos gerais ou
especificos, como o dos préprios meios de comunicacdo - ja vinha
sendo sublinhada por diversos(as) analistas. Nao apenas em termos
de melhorias e janelas de oportunidade, como enfatizado no prisma
inicial da "utopia digital”, mas também em termos de abalos na
ecologia midiatica anterior, provocando as reconfigura¢cdes. Meyer
(2007), na sugestiva obra “Os jornais podem desaparecer?”, nao
demonstrava duvida alguma quanto ao que vinha acontecendo no
ramo da imprensa, com a midiatizacdo. O autor afirma que as
pessoas que trabalharam “[..] em jornal dos bons tempos varias
vezes deseja voltar a era de ouro do Jornalismo. Mas ela acabou. O
mundo seguiu em frente enquanto pensavamos em outras coisas.”
(Meyer, 2007, p. 214).

Com base principalmente no que se deu (e, de algum modo,
continua se dando) nos Estados Unidos, Doctor (2010) argumenta
que a obra famosa de Christensen (2001)*’, publicada originalmente
em 1997, ja era um prendncio insinuante de tempos dificeis,
incluindo o risco de faléncias no setor de midia em funcdo das
mudancas aceleradas propiciadas pela massificacdo do acesso a
internet e a consolidacdo de novas tecnologias e fluxos
socioeconémicos.

Essas adverténcias, assim como os sinais amarelos chamativos
dos semaforos, acompanhadas das proprias trajetorias de
intempéries experimentadas por veiculos de imprensa com redagdes
no sul do Tocantins, vinham sendo dadas. Mas, mesmo em 2010 e

26 Christensen é reconhecido por ter desenvolvido o conceito de “inovagao
disruptiva” na obra citada, “O Dilema da Inovagao”. O autor anteviu os riscos
gue se apresentavam para empresas que tém dificuldade de entender a
necessidade de mudar mediante o aparecimento de novos agentes que
oferecem produtos e servi¢os, ganhando rapidamente parte do mercado e
avancando para fatias cada vez maiores por conta da facilidade de acesso
ou do preco menor.




2011, os ultimos anos da primeira fase dos TCCs selecionados sobre
a influéncia e presenca da internet na area da Comunicagéo Social, a
abordagem ainda se centrava no registro das ‘novidades
tecnoldgicas’, inclusive com o primeiro trabalho mais voltado
diretamente a uma plataforma de redes sociais digitais: o Twitter
(hoje, X).

A introducdo das midias digitais no rol tematico marca
simbolicamente a transi¢do das caracteristicas da internet que passa,
cada vez mais, a se plataformizar e receber o nome comercial (e até
mesmo tedrico em algumas linhas das areas da Ciéncias da
Informacdo ou Ciéncias da Comunicacao) de Web 3.0. A adicdo de
novos numeros - a linguagem corrente, por exemplo, sinaliza para
uma Web 4.0 -, contudo, preserva o mesmo sentido difusionista que
pouco leva em consideracao a propria configuracdo socio-territorial,
econdmica e politica e cultural do sul do Tocantins.

Em suma, é possivel verificar nessa primeira fase (2005-2011)
uma combinagdo entre ‘limitada aten¢do conferida aos movimentos
mais locais relacionados ao estabelecimento da internet’, com um
numero significativo de trabalhos dedicados a ‘midia local
tradicional’ (jornais impressos, TVs, radios etc.), mas com todos os
veiculos afetados pelo impacto digital.

Em 2012, a defesa de trés TCCs relacionados ao tema da
internet reafirma a relevancia das tematicas digitais, marcando o
inicio de uma segunda fase e parte da terceira (2012-2018 e 2019-
2021) nas quais a referéncla aos meios de comunicacdo
“tradicionais” praticamente é dissipada. A midiatizacdo “inunda” os
TCCs, com destacado espaco conquistado também para produgdes
audiovisuais, principalmente no formato de documentarios. Desse
conjunto, composto por um variado espectro de assuntos enfocados
e dissecados, emerge também uma gradativa presenca de
conteudos relacionados a desinformacgéo, inclusive no registro do
conceito de “infodemia” que carrega, de maneira intrinseca, uma
carga de fatalismo mesclado com perplexidade. A relacdo do oceano




de desinformacbes com o uso das diversas plataformas de redes
sociais digitais (e suas tragicas repercussdes sociais) ganhou espaco
a ponto de ser convertida em um projeto de extensdao sobre
Educacdo Midiatica ("Rum, Conversa!”)?’.

Desse modo, o diagndstico da ecologia mididtica sul-
tocantinense, a partir deste estudo secundario, revela que as
“tomadas de decisdo” dos discentes, no que se refere aos problemas
de pesquisa e objetos empiricos, traz um olhar hiperlocalizado e
pouco conectado a macro-histéria, mas denota — ao menos
parcialmente — que o reconfigurar do ecossistema midiatico foi
observado, em um primeiro momento com vislumbre e nos
seguintes ndo conseguiu apreender a formacdo de uma ‘esfera
publica técnico midiatizada’ (Miskolci, 2021). Neste ‘espaco’, a
estética para producdo de informacdo e processos comunicativos
possut léxicos e estética tacita, os quais acreditamos ser objetos de
futuros trabalhos de conclusao de curso.

CONSIDERAGOES FINAIS

A sucessao das fases da producao de TCCS permite entrever o
tratamento do tema da reconfiguragdo na e da ecologia midiatica
sem que o processo de midiatizacao pudesse ser colocado em plano
de analise. Transita-se, portanto, de uma etapa inicial associada aos
potenciais da novidade tecnoldgica, deixando de lado a "vida real”
da insercdo propriamente dita no territério da regido sul do
Tocantins, para um posterior recorte em que os efeitos da forte
presenca e influéncia da "vida digital”.

O desafio da pesquisa voltada ao diagnéstico das dinamicas
da ecologia midiatica no sul do Tocantins, tendo a cidade de Gurupi

27 Projeto de Extens&o do curso de Jornalismo da UnirG ofertou, entre 2021-
2022, oficinas em escolas do ensino médio de Gurupi e checagem de
informagdes duvidosas com participacdo de académicas/os que estdo
disponiveis no site: https://rumconversa.blogspot.com/. Em 2023, fora
reconfigurado para propde a promover processos formativos para
instituicdes como a Camara municipal de Gurupi (com foco na producéo de
um podcast) e no Ensino de Jovens e Adultos (EJA) do Sesc-Gurupi.




como referéncia, complementa, portanto, de levantamentos
focados, principal e primordialmente, em veiculos jornalisticos como
os do Atlas da Noticia no Brasil, destrinchado e detalhado por Lins
da Silva e Pimenta (2020), e o do Mapa da Midia do Tocantins, com
desdobramentos em coletaneas estaduais como a de Rocha e Silva
(2019).

Os processos comunicacionais analisados pelos TCCs, em
especial aqueles relacionados a internet, ajudam a entender a
conformagdo de uma ecologia mididtica com contornos de
reproducao de desigualdades e de particularismos, sem muitas
aberturas para o exercicio do debate democratico acerca do
interesse publico, mola mestra do Jornalismo desde a sua
institucionalizagdo. Quanto a esse ponto, as colocacbes de Mattelart
(2002) seguem atuais quando o autor sugere que a sociedade das
redes ndo coloca fim ao etnocentrismo, pelo contrario, a tecnologia
apenas desloca sem necessariamente tocar no pano de fundo dos
modelos de desenvolvimento. Até porque atribuir a tecnologia, ou o
acesso a ela, o avan¢co da democracia seria um determinismo
tecnolégico — nos termos de Raymond Williams (2016) — ou ‘utopia
digital’ (Rendueles, 2017).

Como passo inicial de um programa de pesquisa mais amplo,
essa contribuicdo para o diagnostico da ecologia midiatica na regido
sul do Tocantins, a partir da analise dos TCCs do Curso de Jornalismo
dos ultimos 16 anos (2005 a 2021), traz a tona a importancia da
pesquisa territorializada e contextualizada, concebendo a
midiatizacdo ndo como prevaléncia do futuro sobre o passado, mas
como espaco em que se dao disputas cruciais - e em que elementos
dos territérios efetivamente estdo presentes, influenciam e contam,
ainda que em condicdes desfavoraveis em termos de poder - que
afetam nao so6 a area da Comunicacao Social ou do Jornalismo, mas
toda a sociedade.
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METODOS DIGITAIS E PESQUISA APLICADA EM
JORNALISMO: Um quadro tedrico basico para
estruturacao de iniciativas de pesquisas focadas em
dados e objetos binarios

Marcio Carneiro dos Santos

INTRODUGAO

O objetivo deste texto é apresentar um resumo de trabalhos
anteriores que oferecem uma visdo geral da abordagem dos
métodos digitais (MD) para pesquisadores das Humanidades e
Ciéncias Sociais Aplicadas, incluindo conceituagdo, justificativa,
cenarios de uso, niveis de complexidade e protocolo basico de
aplicacao.

No Jornalismo, a aproximagdo com tais métodos comegou
dentro da atividade profissional, principalmente nos trabalhos
ligados as matérias de cunho investigativo e ao chamado Jornalismo
guiado por dados ou JGD.

A disponibilidade de informacdes importantes para o uso na
producdo de  conteldo  jornalistico tem  aumentado
significativamente, a partir da disseminacdo dos processos de




digitalizacdo e também de movimentos ligados aos conceitos de
dados abertos e transparéncia, cada vez mais comuns e, inclusive,
obrigatorios, para organizacdes publicas.

Assim, se agora a situacdo ndo é de escassez, mas pelo
contrario, de excesso de dados, o que se deve questionar atualmente
é a capacidade dos profissionais e pesquisadores da area para operar
em tais contextos, descobrindo as historias que estes registros
podem contar e os achados com valor cientifico que podem nos
ajudar a entender.

No fim das contas, trata-se de um problema de metodologia e
de atualizagdo de formagdo de pessoas capacitadas para lidar com
ambientes onde a velocidade, o volume e a variedade na producao
da informacao é grande, condigdo também caracterizada pelo termo
big data.

Nosso trabalho, no Laboratoério de Convergéncia de Midias da
UFMA (https://www.labcomdata.com.br/) e no NID - Nucleo de
Inteligéncia de Dados (https://labcomdigital.wixsite.com/
nucleodedados), tanto no caminho da pesquisa, quanto no de
formacao de recursos humanos, tém tentado enderecar esses
problemas contemporaneos.

O impacto dos processos de digitalizacao em grande parte da
producao de sentido humana tem hoje seus efeitos estudados em
diversas frentes. Entre elas, poderlamos citar: a) o surgimento de
novos modelos de negécio e de uma economia onde ha excesso de
informacdo e a atencdo das pessoas transforma-se em ativo
extremamente valorizado; b) a série de mudangas comportamentais
impulsionadas por novas formas de sociabilidade e interagdo; c) os
desdobramentos em termos de relagdes de poder e participacao
civica a partir de uma esfera publica expandida e mais complexa,
povoada por um numero bem maior de atores com agendas e
interesses diversos.

Diante das possibilidades de angulacbes e de um ainda pouco
explorado sentido de aceleracago no ritmo das mudangas em




andamento ¢ ainda timido o processo de atualizacdo do ferramental
teorico e metodologico da Humanidades e Ciéncias Sociais
Aplicadas para enfrentar os novos problemas que estamos nos
propondo a estudar atualmente.

Tal fato, em parte, deve-se a logica particular do
desenvolvimento cientifico que precisa sempre de mais tempo de
depuracdo para estabelecer suas bases, em tese, mais solidas e
provenientes da maturacao das ideias, da validacao da prova e da
critica entre pares.

Falando sobre as pesquisas ligadas a internet, Rogers (2013)
estabelece uma diferenca fundamental entre objetos, contetdos,
equipamentos e ambientes nativamente digitais e aqueles que
foram digitalizados, ou seja, que, com outras origens, foram
portados ou migraram para o digital usando os termos de Vilches
(2003).

Um jornal impresso pode ter seu contetdo transposto?® para
um site, como também o dudio de um programa tradicional de radio
pode ser convertido para um arquivo MP3 e acessado online na
pagina da emissora na internet. J&4 um fweet (ou um conjunto deles
- Figura 1) € um objeto originalmente criado em uma plataforma
digital e apesar de poder ser facilmente convertido para um meio
material (com a impressdo do seu texto em uma folha de papel, por
exemplo) ndo tera de inicio um equivalente analdgico até que essa
conversao aconteca®.

2 Alideia de transposicdo de contetdos é explorada no webJornalismo por
Mielniczuk (2001) e outros.

2 Apesar de ser um tépico que foge ao escopo deste texto, é importante
observar que, apesar do processo de digitalizacdo ser aparentemente muito
mais frequente e intenso nos dias de hoje do que o caminho inverso,
qualquer contetdo mididtico digital vai ser percebido pelo aparelho
sensorio humano através de uma “desdigitalizacdo”, ou seja, para ouvir o
audio mp3 os fones ou caixas de som terdo que converter a energia elétrica
do circuito digital em energia sonora ou cinética, para que suas membranas
de vibracdo possam posteriormente estimular o timpano humano, que, por




Figura 1 - Imagem de conjunto de tweets enviados pelo servidor da
plataforma em formato json

sua vez, encaminhara as vibragdes para serem decodificadas no cérebro.
Nesse caso, as conversdes em formas energéticas diferentes vao tentar
preservar a ordem, a sintaxe interna da musica ou mensagem sonora que
estad sendo transmitida, lidando com os efeitos da redundéancia e entropia
relativos a esse processo. Como um texto introdutério a angulacdo no
estudo de fendmenos passiveis de andlise pela teoria da informacéo ver
Epstein (1986).
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Fonte: captura de tela feita pelo autor.

Transpondo tal raciocinio para o trabalho de pesquisa, Rogers
também separa os métodos eminentemente digitais dos que ele
denomina de virtuais, ou seja, que tém sua origem em outros
campos e tém sido adaptados para a internet e as redes sociais. A
netnografia ou etnografia virtual, os questionarios aplicados via e-
mall, as entrevistas mediadas pelo computador e pelas redes sao
algumas das formas adaptadas, diferentes, por exemplo, da
mineracao e raspagem de dados (data mining e scraping), do acesso
direto as APIs*® das plataformas de midia social, da utilizacdo de
métricas como o Page Rank*! ou de ferramentas como Open Refine?

39 Uma API - Application Programming Interface (Interface de Programagéo
de Aplicagbes) é o conjunto de rotinas, padrdes e instrucdes de
programacao que permite que os desenvolvedores criem aplicacbes que
possam acessar e interagir com determinado servi¢o na internet, inclusive
extraindo dados dele.

31 PageRank é uma métrica ligada a Teoria de Redes que identifica
centralidade ou importancia a partir das conexdes entre os elementos da
rede, sendo uma das estratégias utilizadas pelo Google para ranquear
resultados de busca.

32 Mais detalhes sobre a solucdo Open Refine em: <www.openrefine.org>.




para, respectivamente, coletar, classificar e organizar dados. A
proposta pretende “reorientar o campo da pesquisa relacionada com
a internet estudando e adaptando o que chamo de métodos do
meio, ou talvez de forma simplificada, métodos inseridos nos
objetos digitais (Rogers, 2013)"33.

O trabalho de Manovich (2001), no intuito de descrever as
caracteristicas dos objetos digitais, dentro da discussdo que trava
sobre a dificuldade tedrica em delimitar novas e velhas midias,
parece-nos oferecer, ainda que o autor ndo use os termos
diretamente, uma proposta que nos aproxima de uma ontologia dos
entes digitais.

Para Manovich (2001), os objetos digitais apresentam cinco
tragos ou caracteristicas que podem ou ndo estar presentes
simultaneamente em sua existéncia, a saber: descricdo numérica,
modularidade, automacao, variabilidade e transcodificacao.

A descricdo numérica indica, como ja citamos, que os objetos
digitais constituem-se no final das contas de sequéncias numéricas
de zeros (0) e uns (1), podendo, por isso, sofrer muitas das
transformagdes que se aplicam a essa categoria, entre elas a
possibilidade de replicacdo idéntica, desde que a nova sequéncia
mantenha a estrutura e a ordem original da primeira. A possibilidade
de gerar cépias iguais ao original, com uma simples combinagéo de
Control+c, Control+v, é um exemplo disso.

A modularidade nos termos de Manovich descreve os objetos
digitais como compostos de partes que podem ser arranjadas de
diversas formas, sem que cada parte ou moédulo perca sua
identidade original. Ao visitarmos a pagina de um site na internet
ndo estamos vendo a imagem de um Unico elemento completo, mas
sim o resultado da construcdo feita pelo browser’® , a partir de

3 Traducdo livre.
3% Browser é uma categoria de software que age como um cliente de
internet solicitando contetido aos servidores da rede e organizando os




diversas particulas de informacdo; no caso, os pequenos arquivos
enviados pelo servidor onde o site estd hospedado. Esses sdo
agrupados e estruturados pela ordem descrita no codigo da
programacao HTML (HiperText Markup Language) que define onde
e de que jeito cada texto, foto, titulo, video, ou o que mais a pagina
possua, vao estar.

A partir das duas primeiras caracteristicas, as duas seguintes
estabelecem-se como consequéncias. Se podemos aplicar
operagdes ou transformacdes matematicas sobre os objetos e
combina-los em diversas configuracdes, porque sdo compostos de
forma modular, podemos também programar as acbes e
automatizar parte delas, para que possam ser realizadas de forma
transparente, sem que o usuario sequer perceba o que esta
acontecendo. A automacgdo permite que, ao apertar a tecla ENTER
do computador, uma grande quantidade de linhas de cddigo de
programacao seja executada e algo novo aconteca na tela, sem que
seja necessario ser programador ou entender que processos estdo
por tras dessa acao.

Para Manovich, as diversas possibilidades de combinacao entre
esses elementos fazem com que eles também reajam de forma
diferente a partir de contextos ou situacdes distintas. A ideia de
interatividade seria para o autor uma forma de expressdo da
variabilidade dos objetos digitais, adaptaveis, programaveis e
recombinaveis, oferecendo aos usuarios novas formas de contato e
fruicdo. A ndo linearidade das narrativas construidas a partir de
hiperlinks ou a imersdo que um game oferece sao bons exemplos do
que o autor entende como variabilidade.

Por fim, através da quinta caracteristica, que ele denomina de
transcodificacdo, cada objeto digital é constituido de duas camadas
ou layers, a mais visivel utilizada para carregar o sentido a ser

elementos recebidos nas paginas que visitamos em nossa navegacao pela
web.




interpretado e processado pelos humanos, a camada da
representacdo, que nos oferece o material para que possamos lidar
com tal objeto. Entretanto, pela transcodificacdo existe ainda uma
segunda camada, que também descreve ou traz informagdes sobre
o objeto, sé que para o processamento maquinico, automatizado, o
layer dos dados estruturados que os computadores entendem e que
é usado para fazer esse objeto trafegar pelas redes digitais (Figura
2).

Figura 2 - Imagem do site do Labcom/ UFMA (www.labcom
data.com.br) com seu respectivo cédigo HTML aparente
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Fonte: captura de tela feita pelo autor.

Na imagem de uma pagina de um site na internet podemos
identificar a presenca dessas duas camadas. De um lado, temos a
pagina como estamos acostumados a ver e na parte ao lado,
explicitamos parte do cédigo HTML que a descreve, a organiza e
constroi. Os dois layers de Manovich estdo sempre presentes, andam
juntos e impactam um ao outro, influenciando-se mutuamente,
mesmo quando ndo os percebemos. Uma simples alteracdo no
cddigo fara com que a pagina apresente de imediato um novo
aspecto, como na caracteristica da atualizacdo constante que
atribuimos ao webJornalismo. No sentido inverso, a necessidade de
inclusdo de um grafico, para ilustrar melhor a matéria do mesmo site
jornalistico, vai exigir uma nova alteracdo do codigo para que possa
suporta-lo.

Rogers (2013) indica que, mesmo portando métodos
tradicionais para o emprego em pesquisas ligadas ao digital,
podemos, em algumas situa¢des, estar utilizando um ferramental
inadequado, por ndo considerar os aspectos especificos desses
objetos, ou, ainda, poderiamos acrescentar, estar em condicdo
desconfortavel para inferir ou avancar em conclusées mais solidas,
ja que estamos processando apenas parte da informacao que nos é
disponibilizada.

Amostras pequenas ou tratadas manualmente pouco podem
fazer em movimentos de milhares ou milhdes de a¢des humanas,
realizadas muitas vezes de forma quase sincrona, tais como um
conjunto de pessoas publicando tweets sobre um tema que
momentaneamente arrebata a atencao coletiva (Santos, 2013). Por
mais dedicado que seja o pesquisador e por mais horas que dedique
a coleta desses dados, trata-los sem ajuda computacional oferecera
pouco potencial de extrair inferéncias ou, sequer, de apreender o
que efetivamente esta acontecendo.




A ideia de métodos do meio, ou seja, métodos que exploram
a logica interna inerente aos objetos digitais, ou nos termos que
estamos propondo, que consideram sua ontologia especifica,
permitem novas abordagens e formas mais eficientes de enfrentar
dificuldades implicitas em algumas tematicas de pesquisa
contemporaneas.

CONCEITO DE METODOS DIGITAIS

Propomos aqui a seguinte defini¢do: Conjunto de ferramentas,
processos e abordagens de pesquisa que consideram a ontologia
especifica dos objetos digitais e as estruturas de redes por onde
circulam, utilizando-se de recursos computacionais intensivos para
coleta e analise de dados.

E importante destacar que o termo intensivo diferencia niveis
de utilizagdo destes recursos. Se alguém escreve um texto no Word
ou cria uma planilha no Excel, esta usando recursos computacionais,
mas nao intensivos, no sentido de capazes de lidar com grandes
volumes de dados, como proposto no conceito acima.

O cenario principal de utilizacdo de MD esta relacionado a
fendbmenos caracterizados por processos que tém como
caracteristicas a velocidade, a variedade e o volume das informacdes
produzidas (Gonzalez-Bailon, 2013; Lewis; Westlund, 2015; Lima
Junior, 2012; Mahrt, Scharkow, 2013). Tal fato (inviabiliza
determinadas abordagens, que pouco podem contribuir para sua
compreensdo, simplesmente porque ndo conseguem sequer
identifica-los, registra-los e, muito menos, buscar neles semelhancas
ou divergéncias para classifica-los.

Por mais estranho que possa parecer, foi a complexificacdo do
comportamento humano que tornou necessaria a inser¢do dos
processos maquinicos nas areas de conhecimento em que antes tais




abordagens nunca foram comuns ou bem-vindas. As humidades
digitais (Lemos, 2002; Moretti, 2007), a linguistica computacional
(Santos, 2014), o Jornalismo automatizado ou guiado por dados
(Bradshaw, 2014; Bruns, 2017; Rodrigues, 2009), a matematica
aplicada a sociologia (Bonachi; Lu, 2012) e tantas novas formas
hibridas de conhecimento desafiam os que se propdem a estudar os
processos contemporaneos, hoje sustentados por redes e maquinas
binarias, gerando objetos digitais com caracteristicas e ontologia
proprias (Manovich, 2001), incapazes de serem desvelados sem uma
reorientacdo de métodos, ferramentas e técnicas de pesquisa
(Moretti, 2007; Santos, 2015; Santos, 2015; Van Dijck, 2013).

Na Comunicacdo, foram os jornalistas investigativos e os
profissionais no ambiente organizacional que primeiro tiveram que
lidar com esse tipo de problema. Dados dos portais publicos de
transparéncia e as historias que podiam conter, escondidas atras dos
numeros; métricas dos indicadores relacionados a presenca nas
plataformas de midias sociais; informagdes trazidas pelas
ferramentas de monitoramento e a enxurrada de dados das solucbes
de analytics. Tudo isso trouxe ao campo ndo apenas um conjunto
novo de problemas, mas uma espécie de reagdo em cadeia que
comecou a impactar também a necessidade de novas habilidades
desses profissionais, diferentes formas de abordagem e (por que ndo
também?) as revisdes teorica e epistemologica de um saber que
tinha sido construido num mundo analégico, bem diferente do atual.

O empoderamento publico sustentado pelos meios digitais de
comunicacdo, pela expansao material da infraestrutura de internet e
pelo maior acesso a dispositivos facilitadores das conexdes e da
producdo de conteudo individualizada, criou uma explosdo de
emissores, reconfigurando as redes de difusdo de informacdo do
mundo analdgico, antes concentradas em grandes Aubs de atencao,
como os veiculos de midia e as fontes oficiais.

Como numa cidade onde se abriram diversas novas vias, a
circulacao de dados ganhou velocidade e volume nunca antes vistos,




engendrando processos sé passivels da compreensdo a partir das
teorias da complexidade, das redes e dos jogos, todas muito
estranhas ao pesquisador tradicional das Humanidades e Ciéncias
Sociats.

Em termos mais gerais a aproximagao das Ciéncias Sociais com
a tematica do big data também tem sido foco de alguns trabalhos
como em Gonalez-Baildén (2013), que argumenta que a partir desse
tipo de abordagem novas questdes podem ser feitas e antigas
revisitadas; Mahrt e Scharkow (2012) que discutem as situa¢des onde
a andlise de grandes quantidades de dados pode ser util ou ainda
Bruns (2013) que problematiza as dificuldades em conciliar
procedimentos e terminologia oriundos das ciéncias ditas duras ao
trabalho académico das Humanidades e Ciéncias Sociais.

Em paralelo, a necessidade de traduzir enormes massas de
dados em formas de mais facil apreensdo para os consumidores de
informacdo também levou esses profissionais a utilizarem
ferramentas de visualizacdo e infografia (Rodrigues, 2009; Cordeiro,
2013), capazes de traduzir, em imagens mais simples, padroes,
tendéncias e inferéncias, num tipo de logica de sintese ja comum em
areas como a Economia e a Estatistica.

Se em termos de técnicas a extracdo de dados (scraping) e a
visualizagdo tém se transformado em novas habilidades
fundamentais para o jornalista digital, mesmo conhecimentos mais
distantes como o de programagao tem recebido interesse crescente
entre os profissionais.

LIDANDO COM GRANDES VOLUMES DE DADOS - O CONCEITO DE
DISTANT READER

A utilizacdo de métodos quantitativos nas Ciéncias Sociais e
Humanas ndao é nova, entretanto a disponibilidade de recursos
computacionais intensivos e o surgimento de projetos de pesquisa
interdisciplinares onde essas areas puderam interagir e atuar em
conjunto com pesquisadores com outro tipo de formagao,




notadamente da Ciéncia da Computacao, do Design e da Estatistica,
ofereceram um cenario onde novas questdes de pesquisa puderam
ser feitas e uma leitura diferente dos dados disponiveis passou a ser
possivel.

Uma dessas iniciativas descrita por Moretti (2007), surgiu de
um inesperado encontro entre os estudos de literatura e a utilizagado
de ferramentas computacionais para analisar a producdo inteira de
movimentos literarios antes profundamente estudados, mas, sempre
de forma individualizada, por um especialista, em determinado autor
ou escola, a partir da analise de obras selecionadas consideradas
mais representativas daquela producdo. Um olhar proximo que se
atém aos detalhes de um determinado texto ou, no maximo, a um
conjunto pequeno de textos tidos como semelhantes.

Utilizando ferramentas de visualizagdo como graficos, mapas e
arvores, o autor conseguiu traduzir um grande conjunto de
informacSes sobre esses objetos em Vvisualizagdes que
representavam descobertas nunca antes observadas. Partindo de
amostras bem maiores do que seria a producao de determinado
movimento ou escola literaria, Moretti alcangou um tipo de
apreensao semelhante ao gerado pelo movimento de zoom out das
cameras de filmagem que, abrindo o angulo de visdo, consegue
definir um quadro com mais informagdes e, principalmente, em que
as partes que o compdem podem ser percebidas através das inter-
relacbes que estabelecem com as outras partes, num “tipo de
abordagem onde a distancia ndo é um obstaculo e sim uma forma
especifica de conhecimento com poucos elementos mas uma
apurada percepgao do seu conjunto de interconexdes” (MORETTI,
2007, pag. 2) .

Tal abordagem descrita por alguns como uma herética mistura
entre métodos quantitativos, geografia e teoria evolucionaria gerou
graficos (Fig. 3) em que estudos voltados a épocas anteriores
identificaram as formas hegemonicas da literatura britanica entre
1760 a 1850, a distribuicdo dos géneros novelisticos da producdo




inglesa entre 1740 e 1900 ou, mais recentemente um mapa com a
penetracdo da comédia americana no cinema em diversos paises do
mundo, identificando, por exemplo, as dificuldades desse género
nos paises asiaticos.

Figura 3 - Exemplos de gréaficos e mapas

FIGurr 9: Britsh novelisic genres, 1740-1900

Frcure 7: Britsh hegemonic forms, 1760-1850

Mistorial |

[YRTAVAV-ALASVNEEE. YA MPNLYALY SR VAY

FIGURE 11: s comalies s a perventage of top fie box ofice his, 1936-95

[0

il
!

50 130 1150 1460
o s, s Nt e Ty of e e e 1

Fonte: Moretti (2007).

Ha que se observar que as amostras utilizadas para os referidos
estudos sao compostas de milhares de obras, o que seria um
problema para a avaliacdo desse conjunto por um Unico leitor ou
mesmo um grupo de pesquisadores. Para poder analisa-las
individualmente tal equipe teria que passar toda a sua vida lendo o
material, provavelmente sem conseguir terminar seu trabalho e
muito menos identificar tais padrdes mais gerais que s6 foram
possiveis de apreensdo através do processamento do grande volume
de informacdes e sua posterior organizacdo, utilizando formas de
visualizagdo em graficos e mapas como formas simplificadoras.




O conceito de distant reader proposto pelo autor, baseado na
busca de padrdes e tendéncias mais gerais a partir da estruturacao
de volumosos conjuntos de dados pode ser replicado em outros
campos além da literatura e serve como exemplo da utilizacdo de
métodos digitais para pesquisadores, por mais distantes que, estes,
imaginem estar de solu¢des desse tipo.

NIVEIS DE APLICACAO

Talvez uma das perguntas mais frequentes que tenho de
responder é: "Preciso me tornar programador, matematico ou
estatistico para trabalhar com métodos digitais?”

A resposta € sempre a mesma: apenas se quiser ter um nivel
de controle ou especificidade muito alto no desenho metodoldgico
onde esta incluindo métodos digitais. A solucdo mais simples é
trabalhar, seja no seu grupo de pesquisa ou programa, com equipes
multidisciplinares. Ha varios casos de excelentes trabalhos usando
MD onde o autor ndo é e nem pensa em se tornar programador.

Desenvolver ferramentas proprias pode ser um excelente
exercicio de aprendizado, mas pode consumir muito tempo. Para
muitas atividades de coleta e andlise de dados ja existem
ferramentas operacionais e, inclusive, gratuitas, para utilizacdo de
pesquisadores.

Do mesmo modo que vocé faz uma revisao bibliografica, ao
trabalhar com métodos digitais, também devera fazer uma pesquisa
por solucdes de cddigo que ja existam e podem ser Uteis para a sua
pesquisa. Muitas vezes uma simples ida ao Google ou a leitura mais
atenta sobre as funcionalidades de recursos web que vocé ja utiliza
pode resolver o problema.

Na imagem abaixo, apenas com finalidade didatica, ofereco
uma espécie de escala de utilizagdo que, espero, revele ao
leitor/pesquisador algo que talvez ele ndo desconfie, ou seja,
provavelmente, ja utiliza métodos digitais em muitas das suas
atividades cotidianas.




Figura 4 - Representacdo da escala de utilizacdo dos métodos

digitais
\ . Ex:
Customizacdo Desenvolvimento
de ferramentas de codigo
Personalizagdo Ex: Alertas
Configuragéo padrao Ex : Busca normal no Google

Fonte: Santos (2016).

Tal escala vai da utilizacdo de ferramentas e técnicas ja
existentes em sua configuracdo padrao num nivel inicial; com ajustes
a fim de personaliza-las para atender nossas necessidades
especificas, num nivel médio; ou ainda, num nivel mais alto, através
da «criagigo de solugdes baseadas em programacdo e
desenvolvimento de codigo.

Nas piramides acima exemplificamos a escala numa situacdo
de coleta de dados que utiliza a busca do Google, inicialmente com
sua interface normal, depois a partir de uma solugdo com maior
poder de personalizacdo como os alertas®® e por fim através de um
cddigo especifico para coletar e armazenar esses dados.

PROCEDIMENTOS BASICOS DE UTILIZACAO
Em termos gerais, a abordagem que propomos resume-se as
seguintes etapas:

3% Disponivel em: https://www.google.com/alerts. Acesso em: 12 jul. 2023.




Etapa 1 - Identificar a estrutura que contém os dados que
precisamos. Algumas possibilidades apresentam-se com mais

frequéncia:

a) Bases de Dados que permitem consultas amigaveis
via preenchimento de formularios ou procedimentos
simples.  Exemplo:  portais de  transparéncia
governamentais onde é possivel requisitar dados sobre
determinado tema e periodo.

b) APIs*® que exigem requisicbes estruturadas no
formato que estabelecem, ou seja, respeitando sua
sintaxe propria. Exemplo: APIs do 7wittere do Facebook
que precisam ou de uma aplicacdo especifica para
solicitar contetido, como os aplicativos que as acessam
em nossos celulares, ou de um codigo customizado que
consiga estabelecer tal didlogo e coletar as informacoes
que a APl entrega a partir de cada tipo de requisicao.

c) Conteddo disponivel em paginas de internet que
podem ser extraidos diretamente via técnicas de
scraping (raspagem de dados)®’. Como textos de
matérias em portais jornalisticos ou tabelas e
informacdes gerais publicadas, tais como previsdo do
tempo, cotacdo do dolar e resultados de competicoes
esportivas.

d) Informagdes protegidas em ambientes fechados,
acessadas apenas por usuarios cadastrados e que
contam com mecanismos de prote¢do como encriptagdo
de dados e outros. Tais ambientes eventualmente

36 Uma API -

Application Programming Interface (Interface de Programacéo

de Aplicagbes) é o conjunto de rotinas, padrdes e instru¢des de
programagdo que permite a comunicacdo entre maquinas possibilitando
que os desenvolvedores criem aplicacbes que possam acessar e interagir
com determinado servigo na internet, inclusive extraindo dados dele.

37 Para ler mais sobre scraping para jornalistas recomendo ver Bradshaw,

2014




podem ser acessados por técnicas de hacking que estdo
além do escopo deste texto.

Etapa 2 — Formatar a consulta ou requisi¢ao de dados alinhada
ao tipo de repositorio onde eles se encontram de acordo com as
opgoes acima.

Etapa 3 - Analisar os dados coletados a partir do
processamento possivel partindo do que foi efetivamente
conseguido.

Podemos combinar entdo a escala de utilizacdo da figura 4
com as quatro formas de estruturagdo de dados mais comuns numa
tabela. A partir deste cruzamento, listamos algumas possibilidades
de aplicacdo dos métodos digitais em seus trés niveis.

Tabela 1 - Matriz de possibilidades de coleta via métodos digitais
em funcdo da forma e local dos dados e dos niveis de aplicacao

Estrutura dos | Nivel Inicial: | Nivel Médio: | Nivel Alto:

Dados Ferramentas Ferramentas Desenvolvime
Padrao com nto de Cédigo
personalizaga

o




a) Bases de

Solicitacao de

Utilizacao de

Cédigo para

Dados e dados através filtros e automatizar o
Repositérios da prépria recursos de acesso ao
Acessiveis interface da analise e banco de
base de dados, | visualizacdo [ dados fazendo
recebendo o oferecidos requisicoes
resultado no pela sucessivas,
formato plataforma, | customizadas,
padrao de alterando a coletando e
entrega. Ex: forma de salvando os
Acesso a base entrega do registros em
SIDRA do IBGE | resultado de | outro tipo de
e download do [ acordo com as | estrutura ou
arquivo no opgoes formato de
formato do oferecidas. Ex: dados. Ex:
Excel ou em Uso das Python com
Csv. funcoes modulos
avangadas da Splinter ou
SIDRA e Selenium
geracao de
graficos.
b) Servidores Acesso via Acesso através | Codigo para
com acesso aplicacao de aplicativos acessar
via API oficial da de terceiros | diretamente a
especifica plataforma ou | que também API da
através de sua acessam o plataforma
pagina web servidor da coletando
padrdo. Ex: Uso | plataforma todas as
do app do mas oferecem | informacdes
Facebook no | funcionalidad | disponibilizad
celular ou es adicionats. as porelae
acesso a Ex: Node XL . também




pagina fazendo
www.facebook. requisicoes
com . sucessivas
capazes de

coletar

volumes
maiores de

dados.

c) Conteudo Busca do Utilizacado de | Desenvolvime
em paginas | Google, acesso | ferramentas | nto de cédigo
web com manual e especificas para coleta e
padrao eventual coleta para analise. Ex:
HTML3® via CTRL+C e | scrapping. Ex: | Python com

CTRL+V Portia modulo
Beautiful Soup
d) Dados Acesso via Ferramentas | Desenvolvime
protegidos solicitagdo de de hacking nto de
mediante cadastro e log- geral tipo cddigos de
acesso (n normal. brute force ou | invaséo tipo
logado engenharia worm ou
social. trojan.

Fonte: elaborada pelo autor.

CONSIDERAGOES FINAIS

E 6bvio que o caminho ora proposto de forma alguma invalida
ou contraria as formas tradicionais de investigacdo nas Ciéncias
Sociais e Humanidades, constituindo-se apenas em uma extensao
possivel e de utilidade verificavel em casos especificos.
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No Jornalismo, por exemplo, a aproximagado com tais métodos
comecou dentro da atividade profissional, principalmente nos
trabalhos ligados ao Jornalismo investigativo e ao chamado
Jornalismo Guiado por Dados. A atencao para esses procedimentos
por parte da academia nos parece relevante, considerando o grande
conjunto de questdes de pesquisa e objetos inseridos em contextos
de excesso de informacdo e com caracteristicas digitais que ndo
podem ser esquecidas.

Podemos perguntar entdo por que tais habilidades e praticas
ndo tem se refletido na atividade académica da area, através da
incorporacdo de metodologias e técnicas de coleta e analise de
dados, condizentes com o cenario contemporaneo de excesso de
informacdes disponivel e por que, quando isso acontece, da-se de
forma periférica, basicamente em abordagens meramente
descritivas, que ndo operam efetivamente com a légica do digital e
com as particularidades dos seus objetos ?

Partimos das seguintes premissas:

a) De que a formagdo ndo apenas dos profissionais e
também dos pesquisadores da area naturalmente
valoriza metodologias oriundas das Humanidades. O
que de forma alguma é um problema, mas
potencialmente um limitador em funcdo de
determinados objetos de estudo do ambiente digital.

b) De que essa formagdo ndo tem se atualizado no
sentido de gerar e incorporar métodos e praticas mais
alinhados com as caracteristicas inerentes desses
objetos ou, nos termos de Santos (2016), de sua
ontologia especializada, incluindo ai suas interfaces
com questdes de ordem tecnoldgica e econdmica que
impactam muitos dos fenOmenos que nos propomos a
estudar.

c¢) De que essa formagdo segue uma tendéncia

reducionista onde o aprofundamento da analise




individualizada deixa pouca margem para a apreensao
das interconexdes e interfaces desses fenOmenos em
termos coletivos, interna e externamente, dificultando a
exploragdo de inferéncias, a avaliacdo e a reformulacao
tedricas; transformando o campo num enorme conjunto
de estudos de caso que ndao permitem a visualizagdo dos
efeitos sistémicos e coletivos das transformacdes por
que passa o ecossistema de meios da atualidade como
apontam Franciscato (2017), Machado (2016) e Machado
e Rohden (2016).

Possiveis a¢des para reconfigurar o cenario atual no sentido de
um maior alinhamento com novos objetos de pesquisa e questdes
relacionadas ao ambiente digital poderiam ser:

a) Ampliacdo epistémica - incorporacdo das atividades ou
tentativas de predicdo e prescricdo nas iniciativas de pesquisa
ligadas as classes de problemas do mundo real; incentivo a pesquisa
aplicada e orientagdo as abordagens guiadas por dados;

b) Extensdo metodoldgica - experimentacdo e teste de
abordagens como a dos métodos digitais, baseadas na premissa de
uma ontologia especifica dos entes binarios que impacta suas
formas de apreensdo, como, num exemplo mais especifico, a recente
adocdo da metodologia de anélise de redes sociais (ARS) pelo
campo;

) Interdisciplinaridade - abertura a conexdo e operagdo de
grupos de pesquisadores oriundos de outras tradi¢des académicas
para o enfrentamento de problemas que também se constituem a
partir da hibridizacdo de tematicas de complexidade aprofundada;

d) Revisdo tedrica - adaptacdo e proposicdo de constructos,
modelos e explicacdes com possibilidade de operacdao no atual
ecossistema informacional contemporaneo;

e) Diversificacdo de habilidades - abertura a aproximacao de
abordagens quantitativas mais consistentes, que incluam analise e




visualizagdo de dados, estatistica e até, em alguns casos, matematica
e linguagens de programacao, como Python;

f) Atualizagdo nos programas de formagdo de profissionais e
pesquisadores - o que implica revisao (ou renovagao de propostas)
de disciplinas, ementas, programas e, eventualmente, areas de
concentracdo e linhas de pesquisa, no caso dos programas de pos-
graduacgdo.

Ressalte-se que, de forma alguma, a insercdo dessas mudangas
devera acontecer de forma acritica ou contemplativa, a partir de uma
visdo simplista de que a aproximacao com dados, algoritmos e
ferramentas computacionais por si s6 nos salvara a todos. Hoje, no
Brasil, ja existe, ainda que de forma embrionéaria, um conjunto de
pesquisadores que tém explorado, por exemplo, o viés e os erros
que a utilizacdo de ferramentas de inteligéncia artificial
(especificamente machine learning) tém gerado em processos que
acabam descambando para invasao da privacidade, distor¢ao dos
fatos e até praticas como racismo e xenofobia, como demonstram
Amadeu (2019) e Silva (2019).

Entretanto, é justamente para que a tradicdo critica do campo
da comunicagao possa continuar a ser exercida no ambiente digital,
que se faz necessaria uma aproximagao direta de tais temas ou, pelo
menos, de forma indireta, através do trabalho em equipes
interdisciplinares, capazes de operar mais efetivamente com tais
questdes. Afastar-se dessas tematicas, isso sim, podera nos colocar
em posicdo de fragilidade cientifica e até irrelevancia, num
movimento de distanciamento dos processos essenciais que guiam
as transformagdes no ambiente digital.

Entendemos que a aplicagdo desse caminho, além de trazer
resultados de dificil alcance por outros meios, ainda permite
potencialmente enfrentar novas questdes de investigacdo ou ainda
submeter questdes ja abordadas a analises diferentes, caminho
recomendavel em toda investigacdo cientifica.
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