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RESUMO

Este estudo tem como objetivo analisar a expansdo da educagdo superior na
modalidade de Educagédo a Distancia (EaD) no estado do Tocantins por meio da
parceria entre a Educacao Continuada Ltda (EDUCON) e a Fundagao Universidade
do Tocantins (UNITINS) no periodo compreendido entre 2000 e 2009. A premissa
que orienta esse estudo fundamenta-se na compreensao de que a relagao
estabelecida entre a EADCON e a UNITINS para a expansao do ensino superior na
modalidade a distancia se configurou como uma Parceria Publico-Privada (PPP), de
acordo com os principios defendidos pela reforma do Estado brasileiro. A discusséao
dessa tematica tem como pano de fundo as modificacbes estruturais que a
sociedade capitalista vem experimentando nos ultimos anos, ocasionadas pela
globalizagdo, pela reestruturacdo produtiva e pela adogdo dos ideais do
neoliberalismo que orientaram a reforma do Estado brasileiro. Nessa conjuntura, o
conhecimento vem assumindo uma maior centralidade como condigao para que os
paises se insiram no mundo globalizado, o que passou a exigir um maior nivel de
qualificacdo das pessoas, principalmente no que se refere a sua formacdo em nivel
superior. Esta perspectiva € assumida pelas agéncias multilaterais como a
Organizagao das Nacgdes Unidas (ONU), o Banco Mundial (BM), a Organizagao das
Nacdes Unidas para a Educacado, Ciéncia e Cultura (UNESCO), a Comissao
Econbmica para a América Latina e o Caribe (CEPAL), as quais incentivam a
utilizacdo da EaD como estratégia de expansédo para a educagao superior. Neste
contexto de fortes demandas, a UNITINS, na condicdo de universidade publica
estadual, realiza parceria com a EDUCON para oferta de graduagdes no Tocantins
através da EaD no “modelo” telepresencial. Como referencial tedrico optou-se pelo
materialismo histérico dialético e como procedimentos metodoldgicos foram
utilizadas a revisdo de bibliografia e a analise documental de fontes primarias e
secundarias. O estudo conclui que essa parceria, do ponto de vista numérico, chega
a ser uma das maiores politicas de expansdo da educagao superior do pais na
modalidade EaD, alcangando em 2008 o percentual 33,1% do total de ingressos e
de 28,2% do total de matriculas no Brasil. Entretanto, tem o seu encerramento
abrupto por acdes do Ministério da Educacao (MEC) e do Ministério Publico Federal
(MPF) do Tocantins, os quais constataram sérias irregularidades no seu

funcionamento. Aparentemente, a parceria se mostrava como uma PPP nos moldes



recentes da reforma neoliberal, no entanto, os estudos evidenciam que a mesma
nao se constitui efetivamente uma Parceria Publico-Privada, em razdo de que
desrespeita a legislagédo especifica para o estabelecimento das PPPs, como a Lei n°
9.637/98, que trata das Organizagdes Sociais (OS). Desrespeita o Art. 26 do Decreto
n° 5.622/2005, que estabelece que parcerias poderiam ser feitas entre instituicbes
credenciadas pelo MEC, e desrespeita o Art. 206, inciso |V, da Constituicao Federal
de 1988, ao cobrar mensalidade em instituicdo publica. Com isto, fica constatado
que, na realidade, a parceria UNITINS/EADCON atendia a interesses capitalistas
que ofereciam um servigo educacional privado com uso da estrutura publica e
fornecendo uma formacdo em massa, nos moldes do mercado, flexibilizada,
aligeirada e sem a qualidade necessaria, segundo consta na Nota Técnica n°
37/2008 da Secretaria de Educacao a Distancia (SEED) do MEC.

Palavras-Chave: Parceria Publico-Privada; Expansdo da Educacdo Superior;

Educacao a Distancia.



ABSTRACT

This study aims to analyze the expansion of higher education in the form of Distance
Education (DE) in the state of Tocantins through partnership between Continuing
Education Ltda (EDUCON) and Foundation University of Tocantins (UNITINS) in the
period 2000 to 2009. The premise that guides this study is based on the
understanding that the relationship established between EADCON and UNITINS for
the expansion of higher education in the distance mode is configured as a Public
Private Partnership (PPP) according to the principles advocated by the reform of the
Brazilian State. The discussion of this theme is the background of the structural
changes that capitalist society has been going through in recent years, caused by
globalization, productive restructuring and the adoption of the ideals of neoliberalism
that guided the reform of the Brazilian state. In this context, knowledge has assumed
greater centrality as a condition for countries to enter the globalized world, which has
required a higher level of qualification of people, especially with regard to their
education at the college level. This view is taken by multilateral agencies like the
World Bank, UNESCO, ECLAC which encourage the use of distance education as an
expansion strategy for higher education. In this context of strong demands, UNITINS
in state public university status, conducts partnership with EDUCON to offer degrees
in Tocantins through distance education in the "model" telepresence. As theoretical
opted for the historical dialectic materialism as methodological procedures were
used, the literature review and documentary analysis of primary and secondary
sources. The study concludes that this partnership, the numerical point of view,
becomes one of the major policies of expansion of higher education in the country in
distance education mode, reaching in 2008 the percentage 33.1% of total income
and 28.2% of total enroliment. However, it has its abrupt closure by actions of the
Ministry of Education (MEC) and the Federal Public Ministry (MPF) of Tocantins,
which found serious irregularities in its operation. Apparently, the partnership was
shown as a PPP in recent molds of neoliberal reform, however, studies show that it
does not actually constitute a Public Private Partnership on the grounds that
disrespects the specific legislation for the establishment of PPPs as Law No. 9.637 /
98, which deals with Social Organizations (OS). Disrespects the Art. 26 of Decree
5,622 / 2005 establishing partnerships that could be made between institutions
accredited by MEC and violates Art. 206, item IV of the 1988 Constitution by



charging tuition at a public institution. With this, it is found that, in reality, UNITINS /
EADCON partnership met the capital interests offering a private educational service
using public infrastructure and providing a mass formation, controlled by the market,
flexible, lightened and without the quality required under contained in the Technical
Note 37/2008 of the Distance Education Department (SEED) of the MEC.

Keywords: Public-Private Partnership; Expansion of Higher Education; Distance

Education.
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INTRODUGAO

1. Contextualizagao do objeto de pesquisa

Uma das caracteristicas mais marcantes da sociedade atual se relaciona
com a intensidade e a densidade das mudancas ocorridas na contemporaneidade.
Relaciona-se a intensidade com a quantidade em razao de que é correto afirmar que

sao inumeras as mudancgas operadas no seio da sociedade contemporanea.

Neste sentido, esta pesquisa sobre a expansao da educacdo superior
pela modalidade EaD através da parceria entre a EADCON e a UNITINS se
encontra inserida no contexto destas grandes mudangas operadas no campo
educacional brasileiro no ultimo quartel do século passado, cujos desdobramentos
se refletem nos dias atuais, causando impactos significativos, tanto em abrangéncia

territorial quanto na profundidade dos seus efeitos.

Dentre os fatores que foram determinantes para as mudancas estruturais
na sociedade atual destacamos a globalizacao, o neoliberalismo e a reestruturagao
produtiva. Convém que seja destacado que, apesar da nominagao de cada uma
destas mudancas estruturais, as mesmas se entrelagam em reciprocidade, formando

um todo estruturado em muitos aspectos.

No que se refere a globalizagédo, autores como Schaff (1995), Castells
(1999), Jameson (2001) e lanni (2003) ajudam na elucidagdo desta tematica e
afirmam sobre a irreversibilidade deste processo e a existéncia de “globalizagbes” ou
varios niveis de globalizagcdo na sociedade atual, as quais coexistem e se
entrelacam, constituindo um todo estruturado. Apesar de nao ser um fenédmeno
novo, na atualidade a globalizagdo ¢é reestruturada tendo em vista o
desenvolvimento das tecnologias da comunicagao e da informacao.

Neste sentido, constata-se o entrecruzamento entre globalizagdo e o
desenvolvimento das novas tecnologias (NTICs), o que vem recebendo
denominagbes como revolugdo informacional ou segunda revolugado técnico-
industrial (SCHAFF, 1995) ou revolugdo do aspecto tecnolégico da globalizagao
(JAMESON, 2001).

Uma das implicacbes desse desenvolvimento cientifico € que o mesmo

traz consigo um carater revolucionario de varias relagdes, as quais se desdobram
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também em nova economia em escala global (CASTELLS, 1999) em raz&do de sua
densidade e multiplas determinagdes, incluindo aqui uma gama de decisdes politicas
objetivamente repletas de intencionalidades (SANTOS, 2002), até porque existe uma
relagéo intrinseca entre o desenvolvimento comunicacional e sua transformagdo em
mercadoria em escala mundial (JAMESON, 2001).

Esse entrelagcamento entre globalizagdo e economia conduz a analise das
ideias neoliberais como um fendmeno determinante e determinado na medida em
que “[...] o capitalismo global o € ndo somente por ser global, mas acima de tudo por
ser capitalista. [...] a globalizagédo € o resultado e ndo a causa.” (WOOD, 2014, p.
18). Tendo por base esses pressupostos, a sociedade contratual moderna baseada
no poder interventor do Estado cede lugar para uma sociedade mais flexivel fundada

na crenga do poder regulador do mercado, dando lugar a ideia de Estado minimo.

O neoliberalismo surge como um conjunto de regras que visa por em
pratica acdes para a reforma do Estado e suas politicas. Um Estado minimo, porém,
mais eficiente tendo como referéncia o mercado. Nesse sentido, o Estado é levado a
assumir a fungao de regulador (arbitro), deixando para o mercado a fungdo de

interventor.

Nota-se a abrangéncia do neoliberalismo, o qual, além de ser uma
mudancga, também vai causando mudancgas em carater macro e micro, na medida
em que rege as relagbes econdbmicas em todos os niveis e busca alcangar seus
objetivos (ANDERSON, 1995), principalmente no que diz respeito a “diminuicdo” do
Estado para as questdes sociais e seu “aumento” para o setor privado, envolvendo
neste processo os principios do gerencialismo.

No campo da produgao das mercadorias € consenso entre os estudiosos
da tematica, entre eles Harvey (2012) e Antunes (2007), que a microeletrénica
modificou radicalmente as praticas produtivas, substituiu a maéo de obra por
equipamentos automatizados, como robd6s e controle numérico, aumentou o
conteudo tecnoldgico dos produtos e introduziu uma trajetoria inovadora. Essa nova
trajetoria € intensiva de conhecimento e requer o desenvolvimento de uma estrutura
de natureza diferente do modelo taylorismo/fordista que gerava empregos diretos
produzindo efeito multiplicador em uma ampla cadeia produtiva. A nova base

material da producgao cria as condigdes necessarias para que o processo de trabalho
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se modifique e passe a exigir uma produgdo de conhecimento cada vez maior e
mais rapida, mais flexivel, atingindo todos os setores sociais.

Ainda ha que se ressaltar a relacdo existente entre producao flexivel ou
reestruturacdo produtiva e globalizagdo, na medida em que formam um todo
estruturado, privilegiando a polivaléncia, as novas técnicas de geréncia, a
flexibilidade das relagcbdes de trabalho, bem como a flexibilizagcdo da educacao , a
qual, dentre outras questdes, passa a ser mediatizada pelas novas tecnologias da

comunicagao.

As significativas redefinicbes da ordem econémica mundial através da
reestruturagcdo produtiva, reorganizagéo do capitalismo, crise fiscal do Estado e do
avancgo técnico-cientifico e globalizagdo vieram redimensionar o padréo da relagao
que o Estado capitalista mantinha até entdo. Essas transformagbes provocaram a
inversao das concepgdes de Estado até entdo prevalecentes, ganhando espacgo as
teses com fundamentagdo neoliberal de defesa do mercado. Nesse cenario se
estrutura uma reforma do Estado de fundo neoliberal, na qual ocorrem mudancas
em niveis gerais que se desdobram em niveis particulares e singulares, sendo que
uma das consequéncias mais densas destas mudancgas estruturais ou de nivel geral
foi a determinagdo de uma agenda mundial, incidindo diretamente na necessidade

da realizagao de profundas reformas no seio dos Estados nacionais.

Assim, a efetivagdo de reformas no Estado foi uma condi¢gdo para a
realizagcado de varias modificagdes, as quais vao desde a promocgao de abertura das
fronteiras para a entrada do grande capital até a adog¢ao de politicas focalizadas e a
insercdo do modelo gerencialista na conducdo dos servigos publicos, que trazem
entre suas diretrizes o estabelecimento de parcerias, a privatizagcdo ou a
publicizagdo dos servigos nao exclusivos do Estado. Neste sentido, € correto
afirmar, tomando como base o pensamento de autores como Anderson (1995);
Gowan (2003); Attali (2009); Harvey (2008), que sao varias as estratégias e os
movimentos utilizados pelo grande capital em busca de sua multiplicagdo, ao ponto
de efetivar agdes visando a satisfacdo de seus interesses pela cada vez mais

crescente utilizacdo do Estado.

Dessa forma, todos os Estados nacionais foram induzidos a efetuarem
uma reforma com a finalidade de promover adequacbes as novas demandas

advindas do capital transnacional. Este movimento do capital, para ser bem-
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sucedido, opera modificacdo no lado aparente do Estado através das regulagdes,
com destaque aqui para o processo regulatorio da década de 1990 (FARIAS, 2001;
AFONSO, 2001; BARROSO, 2005), segundo o qual o Estado exerce suas fung¢des
regulatorias, coercitivas e controladoras sem as quais o sistema capitalista teria mais

dificuldade para se expandir.

No Brasil, é criado um aparato formal, o qual visa subsidiar as reformas
com destaque aqui para o Plano Diretor da Reforma do Estado foi aprovado em
1995 no governo de Fernando Henrique Cardoso, bem como para a Emenda
Constitucional n° 19, de 04 de junho de 1998, a qual “Modifica o regime e dispde
sobre principios e normas da Administracdo Publica, servidores e agentes politicos,
controle de despesas e finangas publicas e custeio de atividades a cargo do Distrito

Federal, e da outras providéncias.”

Esse fundamento juridico-politico-ideolégico procurava criar condi¢des
para a reconstrucdo da administracdo publica em bases modernas e racionais.
Nesse sentido, a reforma do Estado passou a ser instrumento indispensavel para
consolidar a estabilizagao e assegurar o crescimento sustentado da economia.
Baseia-se em modelos e praticas gerenciais, tendo como objetivo de fundo a
reforma institucional para superar a crise do Estado por meio de sua reconstrugcao e
utilizando um conjunto de reformas nas areas fiscal, politica e de gestao
administrativa do Estado. Essas diretrizes estdo delineadas no Plano Diretor da
Reforma do Aparelho do Estado. Para Pereira (1997), a reforma do Estado no Brasil
traz consigo os principios do aumento da governangca e da governabilidade, da
desregulagao e da circunscricdo do papel do Estado pela publicizagao, terceirizagao
e privatizacdo. Nesses moldes, tornava-se necessario adotar novas formas de
gestao do aparato publico, mais compativeis com os avangos tecnoldgicos, mais

ageis, descentralizadas, mais voltadas para o controle de resultado.

Para a reafirmacdo do modelo de gestdo gerencial que deve servir de
base para orientar a reforma do Estado em nivel mundial, as agéncias multilaterais
como o BM, a ONU e a UNESCO, dentre outras, postulam através de seus
intelectuais organicos diretrizes que devem ser seguidas principalmente pelos
paises em desenvolvimento, como os principios da Nova Gestao Publica, “[...]
pautada por uma légica economicista [...]” (DOURADO, 2004, p. 69). Neste sentido,

sao inseridos em uma logica recente de reestruturacédo capitalista, a qual segue em
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busca “...] da eficiéncia e da produtividade que levou os responsaveis pela
administracdo publica a buscarem, na iniciativa privada, uma nova forma de

organizagao e gestao para os servigos publicos” (CASTRO, 2008, p. 390).

Essa visao gerencialista privilegia diminuigdo e controle do investimento
publico, relagdes nos moldes da producdo flexivel ou reestruturagdo produtiva,
aumento da eficiéncia, desconcentragdo, maior preocupacdo com o resultado em
vez do processo, a implantacdo de politicas sociais focalizadas e descentralizadas
no contexto do desmonte do Estado. Também se caracteriza pela diminuicdo do
Estado na area dos direitos sociais e abertura do mesmo para o capital através do
processo de privatizacao e publicizacdo dos servicos ndo exclusivos do Estado, com
destaque aqui para a existéncia de Organizacéo Social (OS) e Organizagdes da
Sociedade Civil de Interesse Publico (OSCIP), as quais poderiam celebrar Parceria
Publico-Privada (PPP) na perspectiva da oferta de servigos ndo exclusivos com o
formato de subcontratagédo, concessao, terceirizagdo, delegagéo ou a propria PPP.
(PEREIRA, 1998, 2005; BRASIL, 1995; PEREIRA e SPINK, 2005; GUIMARAES,
2012). Esta dinamica de reestruturagdo envolvendo o Estado explicita as lutas no
seio do mesmo entre as classes ou fragmentos de classe que compdem o Estado
(POULANTZAS, 2000).

Destaca-se que um dos desdobramentos destas mudancgas estruturais e
das reformas realizadas no seio do Estado se relaciona com a centralidade que o
conhecimento vem ocupando diante da atual configuragdo mundial, a qual
presenciou o crescimento cada vez maior da busca pela educagado em seus varios
niveis, com especial atengdo nesta pesquisa para a educagao superior através da
EaD e a necessidade premente de sua expansdo devido a grande demanda
historicamente acumulada, como é o caso do Brasil.

Neste sentido, é correto afirmar a importancia que o conhecimento ocupa
atualmente, tanto pelo fato de sua capacidade criadora de inovagdes cientificas bem
como tornando-se mercado (SOUSA, 2004), sendo que esses dois fatos operam
conjuntamente mudancgas na educacgao formal, a qual teve que se revestir de outras
configuragbes e funcdes sociais na tentativa de atender as demandas que lhes
foram apresentadas dentro de uma sociedade marcada cada vez mais por ser

complexa, dinamica e mutavel.
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Segundo Castells (1999), a informagdo e o conhecimento sdo e sempre
foram centrais para definir o destino de uma sociedade em varios aspectos. Neste
sentido, Bernheim e Chaui (2008) destacam que na sociedade atual o capital
intelectual ou o conhecimento tem se tornado o principal patriménio das empresas,
dada a sua centralidade.

Este fato repercute diretamente nos sistemas educacionais, os quais
passam a ter demandas cada vez maiores por educacao. Um dos desdobramentos
deste processo foi também caracterizado pela busca de estratégias variadas para o
atendimento destas demandas educacionais. Neste sentido, os organismos
multilaterais como o BM, a UNESCO e a CEPAL passaram a incentivar a utilizacao
cada vez mais crescente da modalidade de educacao a distancia como alternativa
viavel para a expansao da educagao superior.

Neste sentido, o Banco Mundial (2000) langa o documento intitulado
Higher Education in Developing Countries: Peril and Promise, e langa também outro
documento intitulado Higher Education in Brazil: Challenges and Options (BANCO
MUNDIAL, 2002). Estes documentos, dentre outras questdes, falam da importancia
da educacao para o desenvolvimento econdmico dos paises. Esta perspectiva da
Teoria do Capital Humano (TCH) proposta por Schultz se relaciona diretamente com
a expansao da educagao superior, cujo desdobramento implicaria posteriormente,
inclusive na utilizacdo da modalidade EaD como estratégia principal.

Nesta busca por formagdo em nivel superior, o Brasil apresenta alta
demanda e consequente baixo indice de sua populagdo com educagao superior. Em
acordo com a Organizacdo para Cooperagcao e Desenvolvimento Econdmico
(OCDE, 2014), o Brasil apresenta apenas 13% de adultos entre 25 a 64 anos
(25.740.000 pessoas) com educagao superior, enquanto a média dos paises da
OCDE é 32,6%.

Os dados evidenciam a necessidade de o Brasil investir cada vez mais
em educagao superior como forma de responder as demandas da globalizagao e da
reestruturagao produtiva. Esse fato também se desdobra pela existéncia de relagcao
efetiva entre a competitividade e as demandas mundiais para a educagao superior,
dada a importancia da mesma neste processo.

As mudangas estruturais e seu entrelagamento com a importancia do
conhecimento tém como um dos seus eixos centrais a educagao formal e sua

relagdo com a expansao da educagao superior, inclusive com a inser¢gao da mesma
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como objeto de regulagdo pela Organizagdo Mundial do Comércio (OMC), o que
reafirma que a educacgado, além de produzir para o mercado, ela também é
constituida como mercado. (SANTOS, 2004).

A regulamentagao da educagdo como servigco proposta pela OMC reflete
também o pensamento dos organismos multilaterais, os quais defendem a utilizagéo
da EaD como estratégia de expansao da educagao superior, até porque, em acordo
com Castells (1999), o que articula o sistema global é uma rede fundamentada nas
NTICs.

Véarios documentos foram produzidos pelos organismos multilaterais
incentivando a utilizagdo da EaD como estratégia de expanséo. Nesse sentido, de
acordo com Castro (2005), fica evidente o protagonismo da UNESCO na realizagéo
de seus diagndsticos e prospecgdes que fundamentam as decisdes sobre as formas
de educacdo e ciéncia. E nesta légica que a UNESCO produz o Documento de
Politica para el cambio y el desarrollo en la educacion Superior (UNESCO, 1995),
reafirmando as relagdes existentes entre conhecimento e educagdo superior
mediada pela EaD. Também é da autoria da UNESCO e da CEPAL (1995) o
documento intitulado Educagdo e Conhecimento: eixo da transformagéo produtiva
com equidade (1995), o qual defende a adogdo de programas de formagao em
servico através da EaD como forma de se obter a titulacdo. Em 1998 a UNESCO
defende a producdo de politicas e estratégias para expansao do conhecimento
fundamentado também nas novas tecnologias e em 2003 a UNESCO financia a
producdo do conhecido Relatério Delors, o qual afirma que, para a formagdo em
servico, “[...] as técnicas de ensino a distancia podem ser fonte de economia [...]”
(UNESCO, 2003, p. 160).

Destacam-se dentro do protagonismo da UNESCO neste processo de
incentivo a expansao da educacgéao superior e de uso da educacgao a distancia como
estratégia para a sua realizagao as Conferéncias Mundiais sobre Educacao Superior
(CMES) nos anos de 1998 e 2009.

De acordo com a primeira Declaragcdo Mundial Sobre Educagao Superior
(UNESCO, 1998), a educacao superior € a pesquisa sdo elementos indispensaveis,
0s quais contribuem para o desenvolvimento econémico e sociocultural dos
individuos e das nacdes. Neste documento da UNESCO (2008) citado acima,
aparece a palavra “tecnologia” por 140 vezes, sendo que o documento defende a

flexibilidade proporcionada pela EaD como forma de efetivar mudangas na educacéao
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superior, inclusive no atendimento a demanda por este nivel de ensino através da
instalacdo de universidades abertas e de campi virtuais pertencentes ao setor
privado

A segunda Conferéncia Mundial sobre a Educagéo Superior realizada em
2009 em Paris reafirma a importancia da educag¢ao superior para a superagao de
varios desafios postos na atualidade, inclusive o da formagéo ao longo da vida,
incentivando também a utilizacdo da EaD como estratégia de expansdo da
educacao superior na medida em que a mesma oferece oportunidade de ampliacao
do acesso a educacao.

No mesmo raciocinio, a CEPAL (2014) incentiva a implementacdo de
politicas de Estado contemplando o uso efetivo das novas tecnologias da
comunicagao nos processos educativos.

O Banco Mundial reafirma também sua posicdo economicista no
documento Prioridades y Estratégias para La Educacion (BANCO MUNDIAL, 1996),
ao afirmar que os programas de EaD sdo os mais eficazes em razado dos baixos
custos. A esse respeito, Cabral Neto e Castro (2011, p. 20) afirmam que o BM
orienta o uso de “[...] praticas mais eficientes para o capital fisico e humano, e a
inclusdo urgente das novas tecnologias [...]”, mesmo admitindo que o setor privado
teria problemas em efetivar programas de qualidade.

Nessa mesma tbénica, segue o Banco Mundial (2000) em documento
intitulado Higher Education in Developing Countries: Peril and Promise, o qual afirma
que, na economia atual, o conhecimento supera o capital fisico, afirmando também
que a EaD apresenta grande potencial de contribuicdo para o desenvolvimento
mundial na medida em que se apresenta como canal educativo.

Ha outro documento do Banco Mundial (2002) intitulado Higher Education
in Brazil: Challenges and Options. Este documento recomenda que o Brasil veja o
exemplo de outros paises e utilize em sua expansao universitaria a EaD como
estratégia, inclusive dando énfase ao ensino sem utilizar pesquisa em seus
programas.

Todo esse contexto mundial das novas tecnologias associado a grande
pressdao das demandas nacionais por formagao em nivel superior causadas por um
déficit historico impelia a uma tomada de decisao em relagdo a regulagdo nacional

que possibilitasse a existéncia de educacgao superior pela EaD.
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No Brasil, os marcos normativos para a regularizagdo da educagédo a
distédncia podem ser encontrados na promulgacédo da Lei de Diretrizes e Bases da
Educacdo Nacional 9.394/96, que em seu artigo 80 normatizou que “[...] o poder
publico incentivara o desenvolvimento e a veiculagdo de ensino a distancia em todos
0s niveis e modalidades.” (BRASIL, 1996). Essa abertura legal possibilitou o
surgimento de experiéncias associando educagao superior e EaD, mesmo sem que
houvesse uma regulamentagdo desta modalidade educativa. Esse vacuo legal
favoreceu a proliferacdo de muitos cursos pelo pais sem 0 acompanhamento devido.

O processo regulatério da EAD foi se efetivando com a aprovagédo de
legislagcédo especifica, dentre as quais merece destaque a aprovagéo do Decreto n°
5.622, de 19 de dezembro de 2005, que é considerado o marco da regulacdo da
educacéao superior para a EaD, posto que regulamenta o art. 80 da Lei n? 9.394/96.
Dentre outras questdes importantes, este decreto trata do credenciamento de

cursos, com destaque também para a existéncia de momentos presenciais.

Outros documentos regulatérios que merecem destaque sdo as Portarias
Normativas n° 1 e 2, de 10 de janeiro de 2007, que, respectivamente, trata sobre o
calendario do Ciclo Avaliativo do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacéao
Superior (SINAES) para o triénio 2007/2009 e regulamenta a avaliagdo no processo
dos cursos da modalidade EaD, enfatizando a avaliagdo nos polos de apoio

presencial.

Ressalta-se que em 2007 o MEC aprovou os Referenciais de Qualidade
para a Educagdo Superior a Distancia (BRASIL, 2007), os quais reafirmam o
processo regulatorio e estabelece orientagbes que objetivam garantir qualidade nos
cursos superiores ministrados através da EaD, incluindo-se a manutencdo de
momentos presenciais e a utilizagao de tecnologias com alto poder de interatividade,
a existéncia de laboratorios, bibliotecas e computadores conectados a internet nos

polos de apoio presencial a serem usados pelos estudantes, dentre outros.

Concomitantemente a evolugao do processo de regulamentagao da EaD,
constatou-se também a evolugdo das midias ou interfaces usadas como meio
tecnologico na modalidade EaD, bem como constatou-se o crescimento das
matriculas no setor privado — o que refletia o grau de concorréncia entre as

universidades.
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Sobre a evolucdo das interfaces utilizadas em EaD, destaca-se que a
mesma potencializou ainda mais a busca pela qualidade na oferta dos cursos em
razao do desenvolvimento consideravel de interatividade entre todos os envolvidos
no processo educativo. A utilizacdo de computadores conectados a internet foi um
divisor de aguas nesta modalidade, ocasionando o surgimento de uma nova geragao
de interfaces utilizadas na EaD, que inclusive foi chamada de educacgao online
(SILVA, 2006; SILVA e SANTOS, 2006), possibilitando comunicagdo em tempo real,
a qual foi denominada de interagao/interatividade “todos-todos” (BELLONI, 2003;
SILVA, 2010; LEVY, 1999; SILVA, 2002; ARAUJO, 2008).

A evolugdo do marco regulatério associado a evolugao das tecnologias e
ao crescimento do setor privado na modalidade EaD criou um cenario que exigiria
uma constante atualizagdo das instituicdes que ofereciam graduacao através desta

modalidade.

Nesse contexto é que se insere esta pesquisa, a qual analisa a trajetéria
da politica de expansao pela EaD no estado do Tocantins através da parceria entre
a EADCON e a UNITINS. O periodo que durou esta parceria, de 2000 a 2009, esta

inserido nesse contexto de muitas mudangas em nivel mundial e em nivel local.

2. Delimitando o objeto de estudo

As mudancas estruturais em nivel mundial e nacional, bem como a
necessidade de expandir a educagao superior em todo o Estado de Tocantins, foram
determinantes para que o governo do Estado a época buscasse estratégias para
aumentar a cobertura nesse nivel de ensino, o qual apresentava em 2000, segundo
a Geréncia do Censo Escolar da Secretaria de Educacgédo do Tocantins (SEDUC),
um quadro em que, de um total de 2.417 fungbes docentes, apenas 1.035 (42%)
possuiam licenciatura. Segundo Censo' 2000 do Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE), o Tocantins possuia nesse ano 11.157.098 habitantes, dos quais
apenas 9.133 (0,8% da populagao) estavam matriculados na educacgao superior, de
acordo com a Sinopse Estatistica da Educacao Superior 2000, do Instituto Nacional

de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP, 2000).

"Disponivel em; <http://www.ibge.gov.br/home/estatistica/populacao/censo200/tabelagrandes_
regioes211.shtm>.
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Uma forma encontrada para atender a esta grande demanda foi firmar
uma parceria publico-privada nos moldes permitidos pela reforma do Estado e
utilizando para isso a modalidade da educacgao a distancia. Dessa forma foi firmada
uma parceria entre uma instituicdo privada, a Educacdo Continuada Ltda
(EDUCON?) e a Fundagdo Universidade do Tocantins (UNITINS), que é uma

universidade publica estadual.

Em poucos anos a parceria ultrapassou as fronteiras do Tocantins e se
estabeleceu em todo territério nacional, com proje¢ado de atendimento a brasileiros
residentes fora do pais. Tornou-se entdo uma das maiores redes de educacao
superior do pais e por vezes chegou a ocupar a lideranga nacional com mais de cem

mil estudantes matriculados, dando a impressao de robustez e normalidade.

Neste sentido, o objeto de estudo desta pesquisa esta delimitado na
expansao da educacgao superior no estado do Tocantins no periodo de 2000 a 2009
pela modalidade EaD efetivada na parceria entre a EADCON e a UNITINS. Este
periodo de tempo se justifica em razdo de que o mesmo marca a duragdo da
referida parceria para promocédo da expansdo da educagao superior no estado do

Tocantins, a qual se expandiu para todo o pais de forma rapida.

Pode-se afirmar que também foi célere o encerramento da parceria
decretado pelo MEC em 2009 e pelo MPF, trazendo sérias consequéncias a todos

os envolvidos neste processo que ja havia se estabelecido em nivel nacional.

Destaca-se que a EDUCON ¢é pessoa juridica de direito privado,
constituida como sociedade comercial, a qual em 2007 mudou o nome de fantasia
para EADCON. Em razédo desta mudanga no nome de fantasia, adotar-se-a neste
estudo o nome EADCON por se tratar da ultima nomenclatura. Por sua vez, a
UNITINS é uma universidade publica estadual existente no Tocantins, criada em

1990 e figurou até 2003 como a unica universidade publica no Estado.

Varias razdes motivaram esta pesquisa. A primeira delas esta relacionada
ao fato de que sou egresso da UNITINS, na qual me graduei em 2000 como

licenciado em Pedagogia. A época, estive envolvido com politica estudantil como

EDUCON ¢ o nome de fantasia ou comercial, o qual seria mudado posteriormente para EADCON.
Dai, EDUCON e EADCON sao nomes diferentes para a mesma empresa.
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presidente do Centro Académico e participei de varios movimentos em favor da

qualidade e gratuidade da educagéao superior no Tocantins.

Naquele contexto de adocdo de medidas neoliberais, o estado do
Tocantins tentou por varias vezes privatizar a educacao superior independentemente
de qual fosse o grupo politico estabelecido no poder. Esse processo privatista se
deu de varias formas, as quais comecaram em 1996 com cobran¢a de mensalidade
dos alunos ingressantes, mesmo sendo a UNITINS uma universidade estadual, o
que entende-se ndo ser legal. Convém que seja destacado que nao havia
universidade federal no Tocantins, a qual so foi criada em 2003, com muita pressao

da sociedade civil organizada, encabegada pelos estudantes da UNITINS.

O apice das tensdes entre governantes e estudantes tocantinenses
ocorreu nos anos de 1999 e 2000. Ressalta-se que até 1999 existiam 10 campi da
UNITINS em todo o Estado nas cidades de Arraias, Palmas, Miracema, Paraiso,
Gurupi, Guarai, Colinas, Araguaina e Tocantinépolis, mas nesse ano 0 governo
estadual pés em pratica um plano de fechamento de alguns campi e centralizagéo

dos cursos em cidades maiores com a intencao de privatizar.

Este processo de “diminuicao” da UNITINS implicaria em fechamento dos
campi ou entrega dos mesmos para que 0S municipios assumissem a educagao
superior através de fundagdes. Como resultado deste processo, o governo do
Estado conseguiu desvincular da UNITINS os campi de Colinas, Guarai e Paraiso.
Os campi de Tocantinépolis e Arraias também deveriam ser desvinculados, mas os
municipios ndo puderam assumir a educagao superior. Assim, os mesmos foram

destinados ao fechamento com a inexisténcia de novas entradas de estudantes.

Em 2000 os governantes aprovam a Lei n° 1.126, de 1° de fevereiro de
2000, a qual Reestrutura a Fundagao Universidade do Tocantins e adota outras
providéncias. Esta legislacdo desobrigava o estado do Tocantins a manter
financeiramente sua unica universidade publica estadual, a qual ja deixara de ser
gratuita desde 1996. A aprovagao desta lei desencadeou grande revolta por parte
dos estudantes da UNITINS e da sociedade civil, os quais se organizaram e criaram
o “Movimento SOS UNITINS” reivindicando nova legislacdo estadual que tornasse
gratuita a educagao superior a partir de 2000 e que constasse nessa nova legislagao
a obrigatoriedade de o estado do Tocantins fazer a dotacdo de verbas para a

educagao superior.
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Neste sentido, apds intensa movimentagao por mais de 3 (trés) meses por
parte dos integrantes do “Movimento SOS UNITINS” com greve de fome, bloqueio
de estradas e passeatas o governo voltou atras em suas decisdes e atendeu ao
pedido dos estudantes e da sociedade civil promulgando a Lei n°® 1.160, de 19 de
junho de 2000, a qual tornava gratuita a mensalidade a partir daquela data, dotava
orcamento para a UNITINS e desencadeava processo para a criagdo da

Universidade Federal do Tocantins.

A segunda motivacdo é que esta pesquisa de doutorado é uma
continuidade tematica dos estudos comegados no mestrado sobre um dos cursos
ofertados nesta parceria entre a EDUCON e a UNITINS. A época, a pesquisa
versava sobre elementos que envolviam o Curso Normal Superior e a trilogia politica
educacional, formacédo de professoras(es) e educagao a distancia. A pesquisa foi
concluida em 2008 e ja apontava algumas fragilidades desta relacionadas aos
aspectos neoliberais desta politica educacional como de focalizagdo, minimalismo
da formacéo além da utilizagdo de uma midia ou modelo de EaD ja ultrapassado
para a ministracdo das aulas. Mas mesmo com esses indicativos, via-se no cotidiano
essa parceria alcando voo cada vez mais alto, posto que 2008 foi o apice das
matriculas desta parceria. Certamente que o voo alto também poderia apontar para

uma queda maior — o que nao demorou a acontecer.

A terceira motivagdo diz respeito a minha atuagcido profissional na
condicdo de professor da Universidade Federal do Tocantins (UFT), na cidade de
Tocantinépolis, no curso de Pedagogia. Essa insercdo profissional me envolve
diretamente com as tematicas relacionadas a formagao docente, expansao da
educacao superior, modalidades educativas e politicas educacionais. Como a
parceria ocorreu no estado do Tocantins, convivia-se com todo tipo de questdes que

essa realidade apresentava.

A quarta motivacao deste estudo se relaciona com varias indagagdes que
tenho sobre os fundamentos da parceria e os elementos juridico-institucionais que
constituiram sua existéncia, os elementos pedagogico-metodologicos relacionados
ao tipo de EaD ofertada, além dos motivos reais que determinaram o encerramento
da parceria em uma época em que, aparentemente, a mesma funcionava

regularmente.
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Defende-se nesta pesquisa o pressuposto de tese de que a politica de
expansao da educacao superior no Tocantins, entre os anos de 2000 e 2009,
efetivada na parceria entre a EADCON e a UNITINS através da modalidade EaD em
sua esséncia ndo se efetivou nos moldes de uma PPP defendida por alguns
preceitos neoliberais, que instituiam as PPPs por meio do modelo de OS ou de
OSCIP. Essas Organizagbes estdo inseridas no principio da publicizagdo dos
servicos nao-exclusivos do Estado e viabilizado no escopo das reformas estruturais

do Estado efetuadas no Brasil no final do século passado.
Diante disto, foram colocadas as seguintes questdes norteadoras:

a) De que forma as mudangas estruturais da atual sociedade capitalista tem
influenciado as politicas para a educacao superior?

b) Em que medida a nova configuragdo das parcerias publico-privadas
proveniente da reforma do Estado repercutiu nas politicas de expansao da
educacgao superior?

c) De que forma o “modelo” de educagao a distdncia adotado pela parceria
EADCON/UNITINS tem contribuido para a expansao da educagao superior no
Tocantins?

d) A parceria EADCON/UNITINS se configura de acordo com os principios
estabelecidos pela lei da OS ou da OSCIP constante no processo de reforma
do Estado?

3. Objetivos
3.1 Objetivo Geral

O objetivo geral desta pesquisa é analisar a politica de expansao da
educacgao superior a distancia, implementada no estado do Tocantins tendo como

referéncia a parceria publico-privada estabelecida entre a EADCON e a UNITINS, no
periodo de 2000 a 2009.

3.2 Objetivos especificos
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a) Analisar como as mudangas estruturais da atual sociedade capitalista
influenciaram as politicas para a educagao superior;

b) Investigar a configuracdo assumida pelas parcerias publico-privadas
provenientes da reforma do Estado e sua repercussédo para as politicas de
expansao da educacao superior;

c) Analisar as caracteristicas assumidas pela parceria EADCON/UNITNS ante o
processo reformista da publicizacdo dos servigos nao-exclusivos do Estado;

d) Analisar de que maneira o “modelo” de educacao a distancia adotado pela
parceria EADCON/UNITINS contribuiu para a expansio da educacao superior

no Tocantins;

4. Referencial teérico e procedimentos metodolégicos

Para chegar-se aos objetivos propostos foi necessario percorrer um
caminho metodoldgico. A este respeito, Minayo (2008, p. 22) afirma que a
abrangéncia da metodologia deve incluir “[...] as concepgdes tedricas de abordagem,
0 conjunto de técnicas que possibilitam a apreensao da realidade e também o

potencial criativo do pesquisador. “

Nesta perspectiva, busca-se estudar este objeto sob o olhar da
concepgao teodrica materialista dialética em razdo da propriedade de algumas

categorias de analise desta concepgao serem elucidativas para esta pesquisa.

A este respeito, concorda-se com Lukacs (1979, p. 28), o qual afirma que
as categorias sao “[...] formas de ser, determinagdes da existéncia’, as quais se
apresentam interligadas em fendmenos complexos. Assim, tendo como fundamento
as categorias do método materialista dialético, pretende-se abordar o objeto de
pesquisa pela analise das categorias da totalidade, da contradicdo e das mediagdes,
ressaltando-se que o fendbmeno estudado faz parte de um todo estruturado cuja
relacdo entre as partes e o todo precisa ser desvelada a fim de que sejam

estabelecidas as referidas mediagoes.

Entende-se que as categorias perpassam entre si no objeto estudado,
sendo o resultado de multiplas determinagdes, considerando-se os aspectos mais

abrangentes até seus aspectos mais particulares. Desta forma, a pesquisa pretende
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refazer esta trajetoria a partir de fenbmenos mais complexos como o entrelagamento
entre a globalizagdo, o neoliberalismo, a reestruturagdo produtiva, a centralidade do
conhecimento, as regulagdes, o estabelecimento de PPP e a evolugédo da EaD na
educacao superior a fim de estabelecer as relagcdes que pautaram o processo de
expansao deste nivel de educacao no estado do Tocantins através da parceria entre
a EADCON e a UNITINS.

Neste sentido, o ponto de partida € o fenbmeno externo, o real e suas
teias e ndo a ideia, posto que esta averiguagdo tem como fundamento a critica
comparativa dos fatos e ndo das ideias simplesmente. (MARX, 2004, p.16-19).
Assim, a opgao pela concepgao tedrica de abordagem esta posta no compromisso
em descrever a trajetéria da concretude existente no processo historico, em
oposicao a abstracdes falaciosas. Também merece destaque um compromisso com
a praxis humana e sua potencialidade de intervengdes significativas nas relagdes

sociais através do trabalho comprometido com a vida social.

Este movimento, em acordo com Frigotto (1995, p. 17-18), se constitui em

um

[...] esforco para ir a raiz das determinagdes multiplas e diversas (nem todas
igualmente importantes) que constituem determinado fendbmeno. Apreender
as determinagdes do nucleo fundamental de um fendmeno, sem o que este
fendbmeno nao se constituiria, € o exercicio por exceléncia da teorizagdo
histérica de ascender do empirico — contextualizado, particularizado e, de
inicio, para o pensamento, caético — ao concreto pensado ou conhecimento.
Conhecimento que, por ser histérico e complexo e por limites do sujeito que
conhece, é sempre relativo.

Esse caminho metodoldgico busca transformar o real imediato em objeto
de analise através de um processo de abstracédo, o qual pretende explicitar o real
imediato em forma de concreto pensado, posto que este ultimo é sintese de
multiplas determinag¢des concentradas em si como resultado e ndo como ponto de

partida.

Esse percurso implica partir-se do real aparente e, através de uma
exegese analitica das media¢des abstratas, proceder-se a um novo olhar sobre as
complexidades do concreto, as quais podem ser apreendidas através da abstracao

do pensamento.
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Assim, entende-se que as dimensdes de analise do objeto inicial, as quais
formam o concreto pensado, uma vez apreendidas em totalidade concreta, sejam

contrapostas pelas categorias de analise da dialética materialista.

Neste sentido, buscar-se-a uma apreensao do fendbmeno em sua
totalidade na medida em que o mesmo € composto de aparéncia e esséncia, além
de ser interligado entre o todo e as partes, constituindo-se como uma auténtica “[...]
trama de relacdes que ocorrem entre partes, forcas e fenbmenos de uma totalidade.”
(CIAVATTA, 2001, p.131).

Sobre o entendimento da categoria totalidade, néo significa exatamente
todas as coisas, mas reafirma-se o pensamento de Kosik (1976, p. 35), o qual afirma
que a totalidade significa “[...] a realidade como um todo estruturado, dialético, no
qual ou do qual um fato qualquer (classe de fatos, conjuntos de fatos) pode vir a ser
racionalmente compreendido.” A esse respeito, Marx (2004, p. 16) afirma que “[...] é
mais facil estudar um organismo como um todo [...].” Concorda-se com esta
afirmativa, entendendo-se que existem muitas determinacbes que antecedem o

estabelecimento do fenémeno.

Assim, sob o olhar das categorias de analise materialista dialética da
totalidade envolvendo o todo e as partes, da contradicdo e da mediagao, esta
pesquisa também se fundamenta no pressuposto de que “[...] a sociedade atual ndo
€ um ser petrificado, mas um organismo capaz de mudar, constantemente
submetido ao processo de modificacdo.” (MARX, 2004, p. 18). Neste sentido, tudo
esta exposto a este processo de constantes mudangas, sendo que €& preciso
entender como estas mudangas contribuiram para a formagado do fendmeno como

um todo e em suas partes.

Sobre a categoria da mediagao, entende-se que os elementos interligados
neste fenbmeno pesquisado sao estruturas sociais repletas de mediagcbes
compreensiveis na medida em que sdo possiveis de serem captadas. A categoria da
mediagao, neste sentido, é entendida como uma sucessao de fatos interligados ou
mediatizados por outros diversos fatos repletos de intencionalidade humana, os
quais contribuiram para a estruturagdo do todo. Neste sentido, tanto os elementos
imediatos quanto os mediatos envolvidos no objeto pesquisado fazem parte das

mediagodes.
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Estes elementos de mediagdo vao desde o contexto sdcio-politico-cultural
até as tecnologias utilizadas e no cotidiano do fazer pedagodgico existente no objeto
de pesquisa. Isto se da em razao das relagdes existentes entre o geral, o particular e
o singular (FARIAS, 2001), as quais sustentam uma compreensao da realidade. Em
suas mediagbes singulares, consegue-se captar a imediaticidade do fenbmeno, o
que esta posto como ponto de partida. Por sua vez, os aspectos gerais ou universais
descortinam as mediagdes internas, revelando suas leis, seu processo evolutivo
conduzindo assim a totalidade em seus aspectos mais amplos, social e histérico, os
quais nao podem ser entendidos isoladamente, mas na tessitura de suas tramas.
Esse processo de contraposicdo dialética entre os aspectos gerais e singulares
conduzem ao concreto pensado, o resultado das multiplas determinacdes ou

totalidade concreta.

Desta forma, elegeram-se 3 (trés) dimensdes interpretativas principais,
quais sejam: politica de expansao da educagéo superior, Parceria Publico-Privada e

Educacao a Distancia.

A primeira dimensao relacionada a politica de expansdo da educacéao
superior se constituiu como resultado de um processo mais amplo e complexo
envolvendo as grandes mudancgas estruturais pelas quais tem passado a sociedade
atual, quais sejam: globalizagao, neoliberalismo e reestruturagdo produtiva. Essas
mudangas exigiram da sociedade atual, como uma das suas caracteristicas
predominantes, a centralidade do conhecimento e a fungdo que o mesmo tem na

determinacao das relagdes econbémicas e sociais.

A segunda dimensao de analise relacionada ao estabelecimento de PPP
se efetiva de maneira mais consistente a partir da reforma do Estado ocorrida no
Brasil, principalmente na década de 1990, quando se estabelece o principio da
celebracdo das PPP como forma de transferéncia para o setor privado dos servigos
nao-exclusivos do Estado como educacgao, saude, transporte, por exemplo. Este
processo denominado de publicizagdo dos servigos nao-exclusivos em forma de
PPP deveria ocorrer por meio da OS ou da OSCIP, as quais, dentre outras

questdes, receberiam subsidios estaduais para a oferta dos servigos.

A Educacao a Distancia € a terceira dimensao de analise e se relaciona
com o desenvolvimento cada vez maior da interatividade possibilitado pelas NTICs,

as quais criaram possibilidades cada vez mais efetivas de serem usadas como
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estratégia de expansdo da educagdo superior. As interfaces ou midias que
possibilitam a comunicagao “todos-todos” tem se mostrado a melhor em relacdo a
grande interacdo que a mesma possibilita pela conexdo da internet. Essa questao
incide diretamente no alcance de padroes de qualidade estabelecidos pelo MEC
através de regulamentacgao propria, além da existéncia de polos de apoio presencial

com infraestrutura, laboratério e biblioteca para apoio ao estudante.

Entende-se que estas dimensdes interpretativas sdo determinadas pela
dimensao econdmica, politica, legal, técnica e cientifica, dentre outras, as quais
implicam em mediacdes repletas de multiplas determinagdes e de numerosas inter-

relagbes (MARX, 1983) possiveis de serem captadas em sua totalidade.

Desta forma, entende-se que o objeto aqui pesquisado traz em si
aspectos particulares interligados com aspectos amplos formando um todo
estruturado, o que podera ser refeito em sua trajetéria revelando assim seus

aspectos de esséncia e aparéncia.

O ato de refazer essa trajetoria considera a centralidade do conhecimento
e esta associado as mudancgas estruturais do modo de produgao capitalista,
principalmente no que diz respeito a globalizag&do, neoliberalismo e reestruturacao
produtiva. Essa triade causa desdobramentos nas adequagdes efetuadas pela
reforma do Estado, sendo que o conhecimento cientifico, a universidade e todo o
sistema educacional ganham cada vez mais importancia, requerendo assim a
implantacdo de politicas expansionistas da educacado superior € a crescente
utilizacdo da modalidade a distancia para o alcance de um numero cada vez maior

de estudantes a procura deste nivel de educagao.

Em relagdo as técnicas e instrumentos desta pesquisa, destaca-se a
utilizacdo de revisao bibliografica e andlise documental. Sobre a reviséo

bibliografica, Oliveira (2007, p. 69) afirma que é o

Estudo direto em fontes cientificas, sem precisar recorrer diretamente aos
fatos/fendbmenos da realidade empirica [...] 0 mais importante para quem faz
a opgao pela pesquisa bibliografica é ter a certeza de que as fontes a serem
pesquisadas ja sdo reconhecidamente do dominio cientifico [...].

Neste sentido, a revisao bibliografica toma como fundamento a analise de
livros, periodicos, ensaios, artigos cientificos, dentre outros. Portanto, a revisao

bibliografica nesta pesquisa foi feita com o propdsito de fundamentar o trabalho com
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autores, legislagdo e documentos oficiais que estudam as reformas estruturais, a
expansao da educacao superior através da EaD, bem como o estabelecimento de
parcerias entre o setor publico e o privado. Dentre os autores utilizados nesta
pesquisa, destacam-se aqui: Silva (2006), Segenreich e Castro (2012), Barroso
(2005), Belloni (2003), Bernheim e Chaui (2008), Cabral Neto e Castro (2007, 2011),
Cabrito (2002), Cabrito e Cerdeira (2015), Castells (1999), Farias (2001), Gentili
(1995, 1996, 1998), Guimaraes (2012), Harvey (2008, 2010, 2012), lanni (2003),
Jameson (2001), Levy (1999), Lukacs (1978, 1979), Santos (2002, 2004), Sguissardi
(2006), Schaff (1995), UNESCO (1998, 2003, 2009), Wahrlich (1984), Brasil (1998,
2005, 2006, 2007), Banco Mundial (1996, 2000, 2002), dentre outros.

Adiciona-se aqui que algumas produgdes cientificas ja foram realizadas
tendo como objeto de estudo varios aspectos envolvendo a UNITINS. Destacam-se
artigos cientificos, reportagens televisivas, além de pesquisas de mestrado e
doutorado. Fez-se mister recorrer a algumas destas produg¢des na intengdo de
melhor fundamentar este trabalho com a opinido de quem ja pesquisou a tematica.
Entende-se também que este fato demonstra o quanto o conhecimento € inacabado
e se movimenta ascendentemente em forma de espiral. Assim, destacam-se aqui
alguns autores que ja produziram obras sobre a UNITINS, incluindo-se aqui teses e
dissertagcdes. Dentre os mesmos, pode-se destacar GOMES MORETZ-SOHN
(2002), AIRES (2007), PEREIRA (2007), PINTO (2007), ARAUJO (2008), ALMEIDA
(2009), MAIA (2011), GOMES, SCHIER E MAGRO (S/D), dentre outros.

Sobre a pesquisa documental, foram analisadas algumas fontes primarias
e fontes secundarias. A respeito das fontes primarias, parte-se do principio de que
esses documentos estdo inalterados em razao de que ainda nao foram explorados
antes, o que vai requerer do pesquisador uma abordagem analitica cuidadosa a fim
de conferir significados importantes para a construgdo de uma pesquisa. (FLORES,
1994).

Essa percepgdao acima € confirmada pela etimologia da palavra
“‘documentum”, que advém do latim “docere”, a qual da derivagcdo a palavra
“docente, ensino, licdo, demonstragao, uma declaragcao escrita para servir de prova
ou demonstracao.” (CUNHA, 1997)

Neste sentido, pesquisas realizadas a
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[...] partir de documentos sdo importantes nao porque respondem
definitivamente a um problema, mas porque proporcionam melhor visdo
desse problema ou, entdo, hipoéteses que conduzem a sua verificagdo por
outros meios. (GIL, 1991, p. 53).

Entende-se que, apesar de se trabalhar com documentos ou fontes
primarias, nem por isso os resultados sdo absolutos, cabendo outras visbes e

analises na medida em que o conhecimento n&o é peremptério.

De acordo com Helder (2006, p.1,2), “[...] a técnica documental vale-se de
documentos originais, que ainda ndo receberam tratamento analitico por nenhum
autor [...] € uma das técnicas para a pesquisa em ciéncias sociais e humanas. “ Este
fato vai demandar mais cuidado na elaboracdo das andlises em razdo de que os
documentos sdo inéditos, ndo tendo passado por uma analise cientifica anterior.
Dentre estas fontes podem ser citados gravagdes, relatérios, revistas, reportagens,

jornais, filmes, cartas, fotografias, dentre outros. (OLIVEIRA, 2007).

O caminho feito para se ter acesso aos documentos da parceria
EADCON/UNITINS teve inicio na pré-reitoria de graduacédo da UNITINS situada na
cidade de Palmas, distante 2.400 km (dois mil e quatrocentos kildmetros) de Natal
(RN), local de onde residia. Na ocasido, aos 26 (vinte e seis) de agosto de 2015,
levei pessoalmente um documento de apresentagdo fornecido pela Universidade
Federal do Rio Grande do Norte (UFRN), na pessoa da Prof? Dra. Alda Maria Duarte
Araujo Castro, coordenadora do Programa de Pés-Graduagdo em Educacéao
(PPGED) e minha orientadora. Levei também pessoalmente (e mandei
simultaneamente a pré-reitoria com arquivo anexado) um requerimento por mim
assinado solicitando acesso a algumas informagdes, como documentos constitutivos

da UNITINS, numero de alunos durante a parceria, dentre outros.

Como nao obtive nenhuma resposta da solicitagao feita a pro-reitoria de
graduagdo da UNITINS, resolvi recorrer ao MPF em razdo de que eu sabia da
existéncia de varios processos movidos a época contra a UNITINS. Esta ida junto ao
MPF revelou-se solucionadora em razdo de que, apos solicitacdo ao
Desembargador, obtive acesso a documentacéao, inicialmente composta por 3.426
paginas, sobre as quais fiz uma selecao prévia, sendo que a referida documentacao
do MPF se encontrava de forma bem completa e organizada, constituindo assim

fonte primaria para subsidiar esta tese.
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Portanto, a pesquisa documental teve como referéncia as fontes
primarias, as quais foram emitidas pelos 6rgdos governamentais como o MEC e o
MPF sobre a parceria, além de entender as documentacdes oriundas das proprias
entidades aqui estudadas, incluindo o contrato celebrando a parceria entre a
EADCON e a UNITINS. Mas a fonte principal, na qual estava contida a melhor
documentacdo, foi o Processo Administratvo (PA) do MPF/TO n°
1.36.000.000999/2004-11, de 20 de setembro de 2004, o qual objetivou fazer uma
verificagdo da regularidade do funcionamento dos cursos telepresenciais da
UNITINS.

Analisou-se também documentacdo emitida pelo MEC, como a Nota
Técnica n° 037/2008 do MEC, a qual sistematizava as irregularidades identificadas
nas visitas in loco na UNITINS. Foi feita analise sobre a segunda Nota Técnica n°
17/2009/CGS/DRESEAD/SEED/MEC, datada de 25 de fevereiro de 2009, constante
do Processo n° 23000.015907/2008-34, cujo assunto €& Imposicdo de Medida
Cautelar. Também foram analisados os contratos firmados entre a EADCON e a

UNITINS, os quais fundamentavam a parceria.

Sobre as fontes documentais secundarias, foram analisados documentos
nacionais e internacionais. Dentre os documentos internacionais, podem ser citados
alguns, tais como: Banco Mundial (1996, 2000, 2002); UNESCO (2003, 2009),
CEPAL (1995, 2014); OCDE (2014, 2015); OMC (1994, 1998).

Dentre as fontes secundarias nacionais utilizadas nesta pesquisa, podem
ser citadas as seguintes: Brasil (1985, 1995, 1996, 1998, 1999, 2005, 2006, 2007,
2009); Estado do Tocantins (2000a, 2000b), dentre outras.

Neste sentido, reporto-me novamente a citacdo de Minayo (2008)
utilizada para abrir esta parte metodoldgica na busca de que ocorra neste trabalho a
ultima parte da citacdo, quando afirma que a metodologia deve incluir “[...] as
concepgdes tedricas de abordagem, o conjunto de técnicas que possibilitam a
apreensdo da realidade e também o potencial criativo do pesquisador.”
(MINAYO, 2008, p.22. Grifo nosso).

5. Estrutura da tese
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Esta pesquisa esta organizada, além da Introdugdo, em quatro capitulos.
A introdugédo contextualiza o objeto de estudo e aborda as motivagbes que me
conduziram na escolha desta tematica como objeto de estudo, a delimitagdo do
tema, as perguntas norteadoras da pesquisa, o objetivo geral e os especificos, as
categorias de estudo, o método investigativo, além das técnicas de pesquisa até

aqui utilizadas.

O primeiro capitulo, intitulado “Mudancas estruturais e reforma do Estado
com foco na PPP”, analisa inicialmente as mudangas estruturais que ocorreram na
sociedade contemporédnea ocasionadas pelo processo de globalizagao,
neoliberalismo e reestruturacido produtiva e sua repercussdo para os Estados
nacionais. Analisa também a reforma do Estado brasileiro com énfase na efetivagao
de PPP, cuja regulamentacdo esta inserida em um contexto mais amplo de

publicizacdo dos servigos ndo-exclusivos do Estado.

O segundo capitulo, intitulado “A centralidade do conhecimento e as
politicas para a educacéao superior: a EaD como estratégia de expansao”, discute a
importancia atribuida ao conhecimento na sociedade atual e a sua associacédo a
Teoria do Capital Humano e reconhece que essa associacdo tem trazido novas
demandas para educagao superior que tem utilizado a EaD como forma de expandir
esse nivel de ensino. Essas recomendacgdes recebem incentivo das agéncias
multilaterais como o BM, a UNESCO e a CEPAL, o que tem induzido os paises a
adotarem essas orientagbes para as suas politicas educacionais. O capitulo trata
ainda da normatizacdo da EaD a partir da Lei de Diretrizes e Bases (LDB) n°

9394/96, produzindo vasta regulacédo sobre a modalidade.

O terceiro capitulo, denominado “A dupla evolucdo da educagdo a
distancia: na mediagao tecnoldgica e na trajetéria para o setor privado”, analisa o
desenvolvimento histérico da EaD e a sua relagdo com a utilizagédo de tecnologias
da comunicagao mais modernas que possibilitem alto grau de interatividade entre os
envolvidos no processo educativo. Analisa-se também a utilizagdo da modalidade
EaD pelo setor privado no processo de expansdo da educagao superior. Neste
interim, discute-se o conceito de interatividade e sua importancia para o atendimento
dos padrdes estabelecidos pelo MEC na perspectiva de encontrar subsidios para a
andlise do modelo telepresencial utilizado pela parceria entre a EADCON a
UNITINS.
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O quarto capitulo, intitulado “O estado do Tocantins e a parceria entre a
EADCON e a UNITINS para a expansao da educacao superior a distancia: entre o
erro da politica e a politica do erro”, apresenta dados sobre a criagdo do estado do
Tocantins e algumas de suas demandas no contexto educacional. Analisa-se
inicialmente a criacdo da UNITINS em 1990 e as sucessivas alteragdes em sua
natureza juridica, as quais, pela contradicdo, podem ser vistas como tentativas de
acerto ou a pertinacia na politica do erro. Analisa ainda os documentos desde o
inicio da parceria em 2000 até seu encerramento em 2009, quando da intervengao
pelo MEC e pelo MPF. O percurso descrito vem repleto de aprendizagens as quais
precisam ser pesquisadas em seus elementos de totalidade e contradicéo a fim de
que nas politicas para oferta da educagao superior sejam encontrados menos erros
e mais acertos, contribuindo assim para efetivas politicas de expansao da educacéao

superior.

Na sequéncia, tém-se as consideragcbes finais nas quais serao
apresentados os principais resultados advindos da pesquisa e que devem ser
considerados como parte da construcdo de um conhecimento inacabado e em

constante movimento.
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CAPIiTULO 1

MUDANGAS ESTRUTURAIS, REFORMA DO ESTADO E A INSTITUIGAO DAS
PARCERIAS PUBLICO-PRIVADAS (PPS)

A sociedade capitalista contemporanea tem passado por profundas
modificagdes em decorréncia do processo de transformacao histérico-dialético ao
qual esta sujeita. Em consequéncia, as politicas educacionais também tém sofrido
modificagdes pela existéncia de uma indissociavel relagdo entre a educacéo e o

modo de produg¢ao econémico.

Na atualidade, ha uma intensificacdo do processo que envolve a
educacdo e o mundo produtivo, provocado pela influéncia do desenvolvimento das
tecnologias da comunicacédo e da informagédo. Estas modificagbes que ocorreram
principalmente a partir da segunda metade do século XX foram responsaveis pelo
surgimento de novas formas de gestdo e organizagdo do trabalho nas empresas,
industrias e organizagbes sociais. Dentre os fatores que contribuiram para a
consolidagao dessas mudancas ressaltam-se a revolugao informacional, a robdética,
as novas tecnologias da comunicagao e o aperfeicoamento dos meios de transporte.
Em acordo com as anadlises de Castells (1999), Harvey (2012) e Silva (2006), a
microeletrébnica marcou acentuadamente muitas esferas da vida humana,
principalmente nas duas ultimas décadas do século XX. Destacam-se as mudangas
nas relagbes de produgao econdmica estendendo-se para as outras areas da vida

social, com destaque aqui para a area educacional.

Com essas inter-relacdes existentes entre a educacgao, o desenvolvimento
das tecnologias de comunicagao, dentre outros, reconhece-se, de acordo com
Oliveira (2000, p. 77), que “a educagao adquire uma nova funcéo social, quer pelas
consequéncias das modificacbes nos requerimentos de qualificacdo da forga de

trabalho, quer pela diminuicdo de importancia dos estados nacionais. ”

Este capitulo objetiva fazer a analise de como as mudangas estruturais
impactam diretamente nas reformas ocorridas no Estado, e, por conseguinte,
também impactam nas politicas publicas. Para isso, analisa-se inicialmente o
processo de globalizagdo, a reestruturacédo produtiva e o neoliberalismo como

elementos macro do modo de produgdo capitalista capazes de ajudar na
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contextualizagdo do debate. Em seguida, faz-se uma analise de como esses
processos sistémicos supranacionais de carater neoliberal sdo alargados nos
Estados nacionais através das modificagdes ocorridas no aparelho administrativo do
Estado. Por fim, trata-se mais especificamente a respeito dos fundamentos legais

relativos a PPP.

11 A triade globalizagao, reestruturacdao produtiva e neoliberalismo:

contextualizando o debate

Na atualidade, ha uma grande dificuldade de conceituar o termo
globalizagdo. Entende-se que essa dificuldade de atermar se deve ao fato de que
definir implica, do ponto de vista mais rigoroso, estabelecer limites, retratar, fixar com
precisdo espacial ou temporal, delimitar ou atempar. Sobre isso, a maioria dos
autores, independentemente da matriz tedrica, fala em processo(s) de globalizagéo
caracteristicas ou dimensdes da globalizagdo. Deve-se dizer que existem varias
definicdes de globalizagdo, o que nao isenta o processo de globalizagdo de
intencionalidades, destacadamente em seus aspectos politico e econdmico, os quais
se entremeiam com o neoliberalismo e foram forjados pelos grupos burgueses

hegemdnicos, sendo também um fendmeno ideoldgico a servigo de uma dominagao.

Para aprofundar melhor o debate sobre o processo de globalizagéo, e
para nao incorrer na imprecisdao do ato de conceituar a globalizagao, tomam-se
como referéncias principais os estudos de Schaff (1995); Castells (1999) Jameson
(2001), Afonso (2001), Santos (2002) e lanni (2003). Destaca-se que os autores
optam por pluralizar o termo e falam em globalizagbées e/ou niveis de globalizagao.
Observa-se também que é inegavel que esses autores admitem a existéncia de
profundas transformagdées mundiais oriundas desse processo de globalizagdo ou

das dimensdes da globalizagao.

Sobre o nivel tecnolégico da globalizagédo, Schaff (1995) afirmava que nao
se trata tdo somente de algumas transformacdes, mas sim de uma revolugao.
Inclusive o autor a denomina de segunda revolugao técnico-industrial, a qual “[...]
consiste em que as capacidades intelectuais do homem sao ampliadas e inclusive
substituidas por autdbmatos, que eliminam com éxito crescente o trabalho humano na
producao e nos servigos” (SCHAFF, 1995, p. 22).
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Na opinido de Schaff (1995), a revolugdo técnico-cientifica € composta
por trés outras revolugdes, quais sejam: a primeira € denominada de revolugéo
microeletrénica, a qual estd associada a revolugdo tecnoldgico-industrial ou
revolucao informatica; a segunda é denominada de revolugdo da microbiologia, e por
fim vem a revolugdo energética. Na visdo do autor, indubitavelmente essa nova

revolucao industrial traz consigo grande quantidade de transformagdes sociais.

Sobre a globalizagédo, Castells (1999, p. 87) afirma que “Uma nova
economia surgiu em escala global [...] Chamo-a de informacional e global para
identificar suas caracteristicas fundamentais e diferenciadas e enfatizar sua
interligacdo.” O autor afirma que essa nova economia surgiu no ultimo quartel do
século XX com atividades produtivas organizadas em escala global fundamentada

pela revolugéo tecnoldgica da informagao.

A opinido de Santos (2002) é de discordancia de Castells (1999, p.87)
porque acredita que este ultimo cai na “[...] falacia do determinismo [...] para quem a
globalizagdo é o resultado inelutavel da revolugdo nas tecnologias da informagao
[...]. A falacia consiste em transformar as causas da globalizagdo em efeitos da

globalizagao.”

Para o autor, “A globalizagdo resulta, de facto, de um conjunto de
decisdes politicas identificadas no tempo e na autoria. O Consenso de Washington é
uma decisao politica dos Estados centrais [...]” (SANTOS, 2002, p. 50). Afirma ainda
que a globalizagdo, apesar de ser dominante, ndo € um processo linear nem
consensual mesmo dentro do campo hegemodnico. Uma das caracteristicas € a
magnitude de suas interagbes transnacionais, as quais foram intensificadas em
varios aspectos, dentre eles o aspecto financeiro, a propagacgao das informagdes, do
conhecimento e o movimento de pessoas em grande escala entre os paises. O autor

afirma que,

[..] o processo de globalizagdo mostra-nos que estamos perante um
fendbmeno multifacetado com dimensbes econdmicas, sociais, politicas,
culturais, religiosas e juridicas interligadas de modo complexo (SANTOS,
2002, p. 52).
Dessa forma, acredita-se que a globalizagao, do ponto de vista objetivo e
na condicao de ser social, € uma totalidade concreta repleta de determinagdes e

contradigdes. Quanto a fixagdo de data ou evento que da origem ao “surgimento” da
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globalizagdo, acredita-se que isso esta colocado dentro de uma analise mais
subjetiva da globalizagédo (sem que se negue com isso a existéncia da globalizagao

no espaco e no tempo).

Certamente que, associada ao interesse do capital (e a muitos outros
fatores como o desenvolvimento tecnoldgico), uma modificagdo na esfera econémica
(a crise de acumulagao) desencadeou o envolvimento do sistema produtivo, exigindo
um reajustamento social e politico. As implicagbes simbidticas desses aspectos se
conectam no aumento da internacionalizacdo do capital sob o nome de
“‘mundializagdo” ou “globalizagao”, processo esse que trouxe em seu bojo outras
configuragbes, tais como: financeirizagdo, desregulamentagcdo do mercado,
regionalizagdo, reconfiguracdo das politicas publicas, com destaque aqui para as

politicas educacionais, dentre tantas outras.

Em acordo com Jameson (2001), se evidenciam mais especificamente
cinco niveis de globalizagédo, quais sejam: o tecnoldgico, o politico, o cultural, o
econbmico e o social. Embora entendendo que estes niveis se relacionem,
priorizam-se para efeito deste estudo os niveis tecnoldgico, politico e econémico em
razao de que os mesmos subsidiam de forma mais direta nosso objeto de estudo.
Essa énfase é de cunho metodolégico sem que, com isso, se desconsiderem 0s

aspectos cultural e social.

Sobre o nivel de globalizagao tecnolégico, Jameson (2001) afirma que o
mesmo tem um carater continuo e progressivo na medida em que resulta dos
avancgos cientificos, sendo, portanto, irreversiveis. Destaca-se também que é a
dimensao tecnoldgica que proporciona os liames em tempo real e em escala global,
sendo responsavel pelo desencadeamento do processo de globalizagdo na

contemporaneidade. Assim, Jameson (2001, p. 17) afirma que,

[...] a nova tecnologia das comunicagdes, a revolugdo da informatica —
inovagdes que, é claro, ndao permanecem apenas no nivel das
comunicacdes em sentido estrito, mas que também produzem um impacto
na producdo e organizagao industriais, assim como na comercializagdo dos
produtos.

Em segundo lugar, ao tratar do nivel politico, Jameson (2001) destaca a
pertinéncia da discussao sobre o estado-nacgao, inclusive com o enfraquecimento de
alguns em proporgao direta ao empoderamento, principalmente do imperialismo

capitaneado pelos Estados Unidos com todas as suas articulagcbes em escala
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mundial para se manter hegeménico, na medida em que almejam que todos “[...]
considerem os interesses dos Estados Unidos como universais.” (JAMESON, 2001,
p. 20).

Certamente que uma analise macro do aspecto politico da globalizagéao
nos conduz as ligagdes relacionadas ao protagonismo do Estado para a criagdo (ou

nao criagao) e regulagdo e acompanhamento das politicas publicas.

A respeito da globalizagao, lanni (2003, p.13) afirma que o globo “[...] ndo
€ mais apenas uma figura astronémica, e sim o territério no qual todos encontram-se
relacionados e atrelados, diferenciados e antagbnicos — essa descoberta
surpreende, encanta e atemoriza.” Por sua vez, Jameson (2001, p. 17) defende que,
melhor do que definir a globalizagéo, € “[...] juntar todas as descri¢des e fazer um

inventario de suas ambiguidades [...].”

Como foi dito antes, independentemente da matriz tedrica adotada pelos
autores aqui citados, a globalizagdo possui aspectos bem mais ambiguos,
complexos e surpreendentes do que se imagina. Dessa forma, fica evidente que
existe em curso um processo histoérico e dialético de causalidade o qual envolve tudo
ao seu redor em uma relacdo de reciprocas transformacdes, as quais sao
denominadas de globalizacao e estao intrinsecamente ligadas com a reestruturagao
produtiva e com o neoliberalismo. Destaca-se que essas transformagdes trazem em
seu bojo matizes de carater econdmico, politico, tecnolégico e/ou cientifico e afetam

em proporc¢ao direta as relagdes sociais e as relagdes com a propria natureza.

Apdés estas andlises, pode-se afirmar que ha influéncia do
desenvolvimento tecnolégico nas transformagdes mundiais em nivel de globalizagao,
sendo que a Revolugao Tecnologica ou a lll Revolugao Industrial, como alguns a
denominam, se constituiu em uma conditio sine qua non para a configuracédo
contemporanea do capitalismo mundial, a qual estd fundamentada no
desenvolvimento cientifico e tecnolégico caracterizado principalmente pelo

progresso da informatica e das telecomunicagdes.

Assim, a pertinéncia a respeito da abordagem sobre o nivel politico de
globalizacdo se evidencia na medida em que o Estado ocupa lugar central como
foco de disputas de varias classes. Esta centralidade ocupada pelo Estado

geralmente se transforma em pressdao sobre 0s governos nacionais exercida
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conjuntamente pelo poder expansivo dos paises de capitalismo central em
detrimento de uma submissdo também expansiva por parte dos paises de
capitalismo periférico. De acordo com Jameson (2001, p. 18 - 19), essa “presséo
sobre os governos nacionais” € capitaneada pelo poderio financeiro e militar dos
Estados Unidos e se efetiva de maneira consentida ou pelo poderio militar,
desempenhando o papel de “policia do mundo” e impondo estratégias que
perpassam pelo uso de armas nucleares a servico da expansao do “mercado livre
por todo o globo”, na intengdo de que se universalizem os interesses dos Estados

Unidos e seus aliados.

Apesar dessas ag¢des do processo de globalizagéo, tem-se que levar em
consideragao um movimento com intensidades diferenciadas, a depender de que
lado da “gangorra” global esteja o pais. Destarte, se o pais estiver em posi¢céao de
capitalismo central, certamente estara em situacdo mais favoravel do que os paises

de capitalismo periférico. Segundo Afonso (2001, p. 19),

[...] sabemos que a chamada crise do Estado-nagéo é também uma crise
ideologicamente construida, na medida em que nem todos os Estados
nacionais sao igualmente afetados pela globalizagdo, e nem todos cumprem
(ou estdo destinados a cumprir) os mesmos papéis nos processos de
transnacionalizagdo do capitalismo. [...] se os Estados nacionais forem
concebidos como representantes de interesse de classe ver-se-a que estes
interesses s6 podem ser salvaguardados porque os Estados também
desempenham um importante papel na fase atual de transnacionalizagéo do
capitalismo.

Nesse sentido, além das pressdes externas advindas do grande capital e
suas articulagdes, constata-se o consentimento das burguesias nacionais na defesa
dos seus interesses. Assim, € correto afirmar a existéncia de profundas
modificagdes na sociedade atual, seja qual for a concepgao tedrica assumida, em
razao de que as analises sincronicas ou diacrénicas, bem como as proprias
mudancgas ocorridas no seio do Estado ou no cotidiano, apontam para o surgimento
do novo, tanto do ponto de vista da vida material produzida quanto do ponto de vista

das relagdes e do comportamento humano.

Sobre o terceiro nivel da globalizagdo, denominado de cultural, Jameson
(2001) chama a atencéao para o temor de que os esteredtipos e modelos produzidos
pelos Estados Unidos venham a substituir os outros modelos culturais existentes em

razao “[...] do predominio econébmico e do poderio da industria cultural com
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adverténcia maior ainda ao fato de que [..] os préprios modos de vida

especificamente étnico-nacionais sejam destruidos” (JAMESON, 2001, p. 20).

Em quarto lugar, relacionado ao nivel social, Jameson (2001) alerta para
o fato do entrelagamento do nivel econdmico no nivel social, “[...] uma vez que,
como parte da vida cotidiana, a “cultura de consumo”® é de fato parte integrante do
tecido social e dificiilmente pode ser destringada dele.” Aprofundando ainda mais, o
autor afirma a respeito da auséncia de maiores esperancas nessa area em razao do
descrédito do socialismo, até porque “[...] o capitalismo em si mesmo ndo tem
nenhum objetivo social.” (JAMESON, 2001, p. 27).

Constata-se que ha uma imbricagdo entre esses niveis da globalizagao,
de maneira que os mesmos se justapdéem em muitas situagdes. Assim, falar sobre o
nivel social implica necessariamente abordar as questbes econémicas. Ainda a
respeito da questdo social da globalizagdo, Santos (2002) denomina de “sdcio-
politica” e analisa a relagdo entre as multinacionais a constituigdo de grupos ou

classes e analisa também a desigualdade social. A esse respeito, afirma o autor que

As novas desigualdades sociais produzidas por esta estrutura de classe tém
vindo a ser amplamente reconhecidas mesmo pelas agéncias multilaterais
como o Banco Mundial e o Fundo Monetario Internacional. [...] o aumento
das desigualdades tem sido tdo acelerado e tdo grande que é adequado ver
as ultimas décadas como uma revolta das elites contra a redistribuicdo da
rigueza com a qual se pde fim ao periodo de uma certa democratizagédo da
riqueza iniciado no final da Segunda Guerra Mundial (SANTOS, 2002, p. 33-
34).

A desigualdade social* continua sendo umas das grandes preocupagoes,
inclusive porque a acentuagcdo da mesma incide diretamente sobre a qualidade de
vida das pessoas e sua inclusdo nos processos sociais, 0 que torna verdadeira a

afirmacgao de que as mudangas estruturais tém universalizado a pobreza.

3Grifo do autor.

“Sobre a desigualdade social, o Relatério de 2014 do United Nations Development Programme
(UNDP) afirma que “[...] a desigualdade de renda aumentou em varias regides, incluindo entre os
paises de desenvolvimento humano muito elevado. [...] a regido da América Latina e Caribe mantém
as maiores marcas na desigualdade de renda. [...] a vulnerabilidade ameaca o desenvolvimento
humano e, a menos que seja abordada de forma sistematica, o progresso ndo sera nem equitativo
nem sustentavel.”

Essa realidade coloca atualmente cerca de 21,9% da populagdo mundial vivendo diariamente com
menos de $ 1,25, e 28,4% das pessoas vivendo com $ 1,25 a $ 2,5. O somatério destas duas
porcentagens totaliza 50,3% da populagdo mundial vivendo diariamente com $ 2,5 ou menos. Deste
somatoério, 29,2% da populacdo mundial vivem em pobreza aguda, denominada de pobreza
multidimensional, ou seja: de um lado esta a auséncia de renda familiar, e de outro a auséncia de
politicas publicas como infraestrutura, instalagdes sanitarias, luz elétrica, esgoto, saude publica,
educagéo, dentre outros. (BELTRAO E SUGAHARA, 2005).
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O quinto e ultimo nivel (porém ndo o menos importante), denominado de
nivel econémico, € capitaneador de transformacdes em outros niveis. Castells
(1999) fala a respeito dessa nova economia, e sua manifestacdo em escala global.

Esse entendimento € compartilhado com Sousa (2002, p. 29), que explicita:

Os tragos principais desta nova economia mundial sdo os seguintes:
economia dominada pelo sistema financeiro e pelo investimento a escala
global; processos de produgdo flexiveis e multilocais; baixos custos de
transporte; revolugdo nas tecnologias de informagdo e de comunicagao;
desregulagdo das economias nacionais; preeminéncia das agéncias
financeiras multilaterais; emergéncia de trés grandes capitalismos
transnacionais [...].

Percebe-se que a analise do aspecto econémico da globalizagdo é algo
bastante explorado e serve de demonstrativo para o grau de importancia que o
aspecto econdmico da globalizagdo assume. A esse respeito, Jameson (2001, p. 22)

afirma que

[...] controla as novas tecnologias, refor¢ga os interesses geopoliticos, [...]
dissolve o cultural no econdmico e o econdmico no cultural. A produgao das
mercadorias é agora um fenémeno cultural no qual se compram os produtos
tanto por sua imagem quanto por seu uso imediato.

Sobre uma abordagem da estrutura da globalizagao e sua relagdo com os
aspectos econdmico e comunicacional, sem incorrer em ideologia®, Jameson (2001,
p. 44) acredita que a “[...] globalizacdo € um conceito comunicacional, que ora

mascara, ora transmite significados culturais e econémicos.”

Entende-se que a (globalizagcdo pode vir capitaneada pelo
desenvolvimento crescente do aspecto comunicacional na medida em que 0 mesmo
€ desejavel socialmente porque representa também um grande salto nas NTICs e
estd inserido no cotidiano das pessoas com profundidade. S6 que o nivel
comunicacional da globalizagdo também traz junto de si 0 aspecto econémico, posto
que comunicagao € também mercado. Também traz junto modificagcbes nos niveis
social e cultural em razdo da grande influéncia que a comunicagédo exerce sobre 0s

comportamentos.

Nesse sentido, entende-se que, associada a criagdo ou (r)evolugao

tecnologica, ha uma utilizagao, geralmente, ligada a diversos interesses econdmicos

5 O autor afirma que pretende discorrer sobre a questdo ou utilizagdo do termo ideologia “[...] tendo
como pressuposto um sentido n&o pejorativo de ideologia, e que um conceito pode ser ideoldgico e,
ao mesmo tempo, correto ou verdadeiro.” (JAMESON, 2001, p. 44).
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de paises e industrias que tém dominio sobre o aparato tecnologico. Desta forma, &
possivel afirmar que a criagdo das tecnologias visando apenas a expanséo
comunicacional como um fim em si mesmo na perspectiva de prestar um servigo
para a humanidade ou com viés cultural ja ndo existe ou n&o € priorizada pelo
grande capital. Esta também é a opinido de Jameson (2001, p. 46), em razdo de que
“[...] um conceito ostensivamente comunicacional foi se transformando em uma viséao

do mercado mundial [...].”

Destarte, a insercdo de alguns itens, antes distantes do World Trade
Organization (WTO) ou Organizacdo Mundial do Comércio (OMC), passou a
regulamentar as produgdes cinematograficas e televisivas na mesma condigéo de
mercado e mercadoria, em razdo de que as mesmas também sao producdes
culturais, mas também estdo no mesmo patamar de outros itens de exportagao

americana como agronegocio ou armamento gerando excessiva fonte de lucro.

Em acordo com Jameson (2001, p. 51), a politica cultural americana

[..] tem que ser vista também como uma necessidade da expansao
econOmica — a légica do capital é geralmente a de um impulso irresistivel de
expansao, ou exigéncia de um argumento de acumulagédo que nao pode ser
freado, suspenso ou reformulado, sem causar um dano mortal ao proprio
sistema. [...] A base material das ideias e dos produtos culturais séo as
instituicbes de reprodugdo ou de transmissdo, que hoje em dia sao
faciimente identificadas em qualquer lugar: sdo as grandes corporagdes
baseadas no monopdlio da tecnologia relevante de informacado [...] Na
mesma linha, as politicas complementares de copyright, de patentes, de
propriedade intelectual, indissociaveis dessas politicas internacionais, nos
alertam para o fato de que a tao aspirada liberdade de ideias séo
propriedades privadas e foram projetadas para serem vendidas em grandes
quantidades lucrativas.

Por sua vez, Castells (1991) afirma que indubitavelmente a informacao e
o conhecimento sempre foram elementos cruciais no crescimento da economia, e a
evolugdo da tecnologia determinou em grande parte a capacidade produtiva da
sociedade e os padrbes de vida, bem como formas sociais de organizagao
econdmica. Diz o autor que “[...] A emergéncia de um novo paradigma tecnoldgico
organizado em torno de novas tecnologias da informacdo, mais flexiveis e
poderosas, possibilita que a propria informacado se torne o produto do processo
produtivo.” (CASTELLS, 1991, p. 87). Ou seja, uma espécie de metautilizacdo da
tecnologia da informacao na qual ela mesma se torna mercadoria ou produto como
fonte de lucro multiplicado em mercado principal e em mercados secundarios, como

o mercado do conhecimento e do fetiche, sobre o consumo tecnolégico que cerca
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todo esse processo na perspectiva do valor de uso e de troca cada vez mais
reduzido, sendo que o novedio se estabelece como regra independentemente das
reais necessidades do ser, ou mormente dizendo: a novidade se torna em

necessidade.

Sabe-se que, além da capacidade tecnoldgica, existem outros fatores que
influenciam na concorréncia, quais sejam: o acesso a um grande mercado afluente
integrado, o diferencial entre os custos de produgédo no local da produgdo e os
precos do mercado de destino e, por fim, a capacidade politica das instituicbes
nacionais e supranacionais para impulsionar a estratégia de crescimento desses

paises ou regides sob sua jurisdi¢ao.

Nesse sentido, a relacdo diretamente proporcional da economia
globalizada com a base informacional se da na criagdo das condigdes que
favorecam a complementacdo do ciclo entre producdo, circulacdo e venda de
mercadorias. Essa tecnologia de ponta, atrelada a P&D, estava concentrada entre
0s paises mais ricos do mundo (G-7), sendo que em 1990 esses paises “[...] eram
responsaveis por 90,5% da industria mundial de alta tecnologia e detinham 80,4%
do poder global no setor de computagao” (CASTELLS, 1991, p. 125).

E nesse cenario de globalizacdo e internacionalizagdo do capital que se
concebe o aparecimento de novos modelos econdmicos e novas formas de
reorganizagao do mercado produtivo, da denominada reestruturagao produtiva, de
mudancas significativas no mundo do trabalho mais flexiveis que vém substituindo o
paradigma administrativo cientifico denominado de taylorismo/fordismo (ANTUNES,
1995), cujo maior objetivo € o de responder aos padroes de acumulagao do capital,

dando feedback as principais economias mundiais.

Para dar resposta aos padrées de acumulagao, percebe-se a existéncia
de relagdes entre a sociedade do conhecimento e o0 modelo de producéo flexivel por
algumas questdes. A primeira questdo a ser destacada diz respeito as exigéncias
cada vez mais crescentes do mundo do trabalho por profissionais inseridos nessa
sociedade do conhecimento pelo acumulo de informagdes e habilidades. Neste
sentido, a realidade aponta para a utilizagdo da Teoria do Capital Humano® e suas

variagdbes no eixo das discussbes atuais, mas conservando varios de seus

6 As orientagdes de cunho neoliberal determinam um redirecionamento educacional balizado na
Teoria do Capital Humano de Schultz, o qual se analisara no préximo topico deste mesmo capitulo.
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fundamentos como o valor salarial agregado ao trabalhador cada vez mais
qualificado e com caracteristicas formativas que acompanhem o proprio modelo de
producédo flexivel, na medida em que é exigido desse profissional que o mesmo

tenha uma formacado mais ampla, flexivel, que aborde varias habilidades.

A segunda questdo advém da primeira, na medida em que as demandas
crescentes por formacao desse trabalhador inserido na sociedade do conhecimento
também pressionam os sistemas educacionais no oferecimento dessa formacgao
demandada com boa inser¢cdo nesta sociedade do conhecimento descrita. Assim,
pode-se afirmar que essas modificacbes que aconteceram no ambito da economia
mundial, com especificidade para a producao flexivel, vao se inter-relacionar com a
sociedade do conhecimento e influenciar na criacdo de politicas educacionais de
curto, médio e longo prazos. Nesse contexto se inserem as politicas de expanséo da
educacao via EaD, na medida em que uma das principais caracteristicas desta atual
sociedade ¢é a circulagdo de informagdes ou de conhecimento, a qual é pressionada
a dar resposta para o alcance de niveis estratosféricos de acumulacao de capital, o
que, de acordo com Anderson (1995), esta no interior da reestruturacao produtiva ou

reestruturacao capitalista.

Esta reestruturacdo capitalista Harvey (2012, p. 140) denomina como

flexivel, em razdo de que

[...] se apoia na flexibilidade dos processos de trabalho, dos mercados de
trabalho, dos produtos e padrées de consumo. Caracteriza-se pelo
surgimento de setores de produgao inteiramente novos, novas maneiras de
fornecimento de servigos financeiros, novos mercados e, sobretudo, taxas
altamente intensificadas de inovagdo comercial, tecnolégica e
organizacional.

Uma forte relacdo da reestruturacdo flexivel com a sociedade do
conhecimento € que a primeira inseriu novas técnicas de geréncia e administracao
empresarial, as quais contrastavam com a rigidez do modelo anterior
taylorista/fordista, sendo que o modelo flexivel vai requerer um trabalhador mais
polivalente, subijetivo, criativo e multifuncional. Fato é que a sociedade do
conhecimento e o modelo flexivel se imbricam de tal forma que fica dificil
desarticula-los, sendo que a sociedade do conhecimento operou modificagcdes em
varios setores que geram riqueza, saindo dos setores da industria tradicional para

processos produtivos estruturados em conhecimento e tecnologia. Assim, a insergao
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dos computadores, as conexdes com a net, o crescimento das tecnologias, a
crescente importancia que o conhecimento vem adquirindo na sociedade e inumeras

outras mudangas véo incidir diretamente no perfil do trabalhador.

Assim, o reordenamento do processo de acumulagao capitalista tem
estimulado a inclusdo de novas tecnologias microeletrénicas e de novas formas de
organizagdo do trabalho. A cooperacdo, a participagdo, a responsabilidade, a
disciplina, a assiduidade sao atributos a serem assimilados e praticados pelo novo
tipo de profissional requerido pelo capital. Com efeito, ocorre a necessidade de
desenvolver continuamente os trabalhadores em todos os setores da economia,
sendo que isso vem consolidando a ideia de uma educacgao técnica e profissional
permanente, continuada, de uma educacdo nao restrita a escola e a educacao
formal, inclusive de um sistema educacional que atenda as demandas do mercado e
que também seja ele préprio mercadoria e mercado. Esse raciocinio articula

demasiadamente educacao e economia.

Atualmente as analises da reestruturagao produtiva no viés da producao
flexivel objetivam, dentre outros, a arquitetura de um modelo de acumulagao pela
utilizacdo de inovagodes técnico-cientificas fundamentando-se na exploragdo de uma
mais-valia extraordinaria do trabalho e do trabalhador, o que consequentemente
refletem e estao refletidos nos sistemas e métodos de producado, na organizagao das

empresas, na gestao, nas relagdes de trabalho.

Segundo o pensamento de Carnoy (1990), a reestruturagdo produtiva
esta associada a globalizacdo bem como ao aumento da produtividade,
fundamentando-se no processo de internacionalizagao do capitalismo, na medida
em que a globalizacao catalisa a concorréncia em esfera mundial. Sendo assim, ha
o deslocamento das bases produtivas para as mais diversas partes do planeta onde
o capital consiga se reproduzir mais lucrativamente. Destacam-se algumas
consequéncias desse processo, tais como a flexibilizacdo, a terceirizagdo da
produgado, o aumento nas exigéncias do preparo de mao de obra para o labor de um
trabalho mais qualificado com consequéncias diretas no aumento da demanda e da

oferta na educacédo em nivel superior.

Constata-se, dessa forma, a existéncia de uma relagao simbidtica entre a
globalizagao, reestruturagcdo produtiva e a internacionalizagao do capital acarretando

o surgimento de grandes blocos regionais e de grandes conglomerados de
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empresas, 0s quais compdem os mercados comuns e areas de livre comércio.

Na analise de Frigotto (1984), verifica-se a existéncia de uma grande
articulagdo envolvendo esses conglomerados econémicos a fim de que os mesmos
tenham participagéo efetiva na elaboragao das politicas regionais com influéncia nas
politicas educacionais nacionais através da OMC. O autor ainda afirma que existe a
prevaléncia do acumulo do capital sobre o trabalho através das legitimacdes da
democracia burguesa formal, a qual se utiliza de todo o aparato legal do Estado para
a legitimagdo do modelo de acumulo flexivel. Este modelo & efetivado através do
aumento do emprego precario, dos contratos de trabalho flexivel, assim como da
instalagdo transnacional das empresas para as mais variadas regides do globo com
o propdsito de usufruirem do baixo custo da mao de obra, dos incentivos fiscais e da
inexisténcia de uma legislacdo para proteger o trabalhador da exploragéo

exacerbada do capital. Nessa légica do processo de globalizagéo,

[...] o Estado que nasceu da necessidade de conter o antagonismo das
classes, e como, ao mesmo tempo, nasceu em meio ao conflito delas, é, por
regra geral, o Estado da classe mais poderosa, da classe economicamente
dominante, classe que, por intermédio dele, se converte também em classe
politicamente dominante e adquire novos meios para a repressao e
exploragao da classe oprimida (ENGELS, 2002, p. 178).

Analisando-se a grande concentracédo das riquezas pela classe detentora
do grande capital e o consequente aumento das desigualdades sociais constatado
no aumento da pobreza, pode-se afirmar que o Estado estd mais a servico da
manutencdo das riquezas em razado da supremacia do capital no controle das
relacbes de poder existentes. Este fato torna mais visiveis as relagbées de luta de

classe.

A este respeito, Buci-Gluckmann (1980, p.36) afirma que o Estado
funciona no sentido de promover uma acomodagado ou consentimento das massas

populares a um determinado

[...] tipo de produgédo e a economia de uma dada época, e ndo o equilibrio
entre a sociedade politica e a sociedade civil (ou hegemonia que um grupo
social exerce sobre a sociedade nacional inteira, por meio de organizacdes
pretensamente privadas, como a Igreja, os sindicatos, as escolas).

Continuando seu raciocinio, afirma a autora a respeito da hegemonia
exercida por uma classe e dos meios que a referida classe usa para sua

manutencéo, sendo que
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Uma hegemonia ndo se unifica como aparelho a ndo ser por referéncia a
classe que se constitui em e através da mediagao de multiplos subsistemas
como o aparelho escolar (da escola a universidade) [..] (BUCI-
GLUCKMANN, 1980, p. 70).

A afirmativa acima ajuda a fundamentar o pensamento de que os Estados
elaboraram e definiram politicas nas mais variadas areas, principalmente na area
educacional, porque pelos sistemas educacionais, em seu carater de formacao mais
ampla, esta circunscrita a formagdo do trabalhador assim como os sistemas
escolares direcionam valores e ideologias relacionados a manutengao e divulgagao
de uma cultura dominante e de um modus vivendi ideologizado, ndo sendo, dessa

forma, um espaco neutro, mas sim um espaco de disputas.

Varios estudos vém sendo realizados por autores como Farias (2001),
Gowan (2003) e Attali (2009) a respeito das influéncias das mudangas no capitalismo
mundial, bem como dos processos de globalizagado e reestruturagéo produtiva sobre
as reformas operadas no Estado, e consequentemente os desdobramentos dessas

modificagdes nas politicas publicas.

Dessa forma as transformacdes ocorridas no Estado fazem a mediagao
das relacdes sociais pela intervengao direta na criacdo, manutencdo e modificacao
de seu aparelho politico-juridico-ideoldgico para assim intervir nas politicas publicas
intra e intersociais, tal como se observa na atualidade, com destaque aqui para as
politicas de educagdo em razédo da centralidade que ocupam todos os niveis de

escolarizagao nesses processos de globalizagao.

Neste sentido, em busca de efetuar as mudancas na forma de
reorganizagdo do Estado, o ideario neoliberal teve um papel predominante,
constituindo-se em totalidade concreta fortemente articulada, segundo o que

Anderson (1995, p.22) afirma que o neoliberalismo é um

Movimento ideolégico, em escala verdadeiramente mundial, como o
capitalismo jamais havia produzido no passado. Trata-se de um corpo de
doutrina coerente, autoconsciente, militante, lucidamente decidido a
transformar todo o mundo a sua imagem, em sua ambicao estrutural e sua
extensdo internacional.

Pode-se afirmar que o neoliberalismo é gestado praticamente no mesmo

periodo da Segunda Guerra Mundial (1939-1945). Um de seus marcos fundacionais
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foi a realizagdo do Coldquio Walter Lippmann’, realizada em Paris no ano de 1938.
O evento instituiu 0 Comité international d’Etude pour le renoveau du liberalisme —
CIERL. A sequéncia das reunides do Comité foi interrompida em razdo do contexto
da Il Segunda Guerra Mundial. Mas a produgédo, o amadurecimento do ideario
neoliberal continuou em gestagdo até que no tempo® e contexto apropriados essa
doutrina fosse implementada assim que houvesse as condi¢gdes objetivas e
subjetivas para seu estabelecimento. Destaca-se que foi nesta reunido do Comité
em 1938 que o termo neoliberalismo foi cunhado por Alexander Rustow, significando
a construgdo de um novo liberalismo, o qual “rejeitaria” o antigo liberalismo do

laissez-faire, bem como rejeitaria ao socialismo existente (DENORD, 2009).

Em margo de 1944 ocorre outro marco na historia do neoliberalismo, que é
a publicagdo por Friedrich von Hayek do livro intitulado O caminho da servidéo,
sobre a qual o autor afirmava ser uma obra eminentemente politica, e em seu
conteudo existe realmente uma apologia convicta dos fundamentos liberais com
énfase nos esforcos individuais, na livre concorréncia e no combate as formacodes

socialistas. Assim, de acordo com Hayek (1987, p. 57-58), o liberalismo defende

[...] o emprego mais efetivo da forca da concorréncia como um meio de
coordenar os esforgos humanos, e ndo de deixar as coisas como estao.
Baseia-se na convicgdo de que, onde exista a concorréncia efetiva, ela
sempre se revelara a melhor maneira de orientar os esforgos individuais. [...]
o liberalismo econémico é contrario a substituicdo da concorréncia por
métodos menos eficazes de coordenagao dos esforgos individuais. E
considera a concorréncia um método superior, [...]. Com efeito, uma das
principais justificativas da concorréncia € a dispensa, a necessidade de um
“controle social consciente” e oferece aos individuos a oportunidade de
decidir se as perspectivas de determinada ocupacdo sao suficientes para
compensar as desvantagens e riscos que acompanham.

Segundo Anderson (1995, p.10), a obra de Hayek obijetivava “[...] combater
o0 keynesianismo e o solidarismo reinantes e preparar bases de um outro tipo de

capitalismo, duro e livre de regras para o futuro.” Constata-se que, de fato, isto

7 O nome do coldquio € uma homenagem ao jornalista americano, o qual tivera seu livro traduzido
para o francés, tendo sido amplamente discutido por ocasidao da reunido. Estavam presentes o
americano Walter Lippmann, os tedricos austriacos Friedrich Hayek e Ludwig von Mises, os alemaes
Wilhelm Roépke Alexander Rustow, os franceses Raymond Aron, Robert Marjolin, Louis Rougier e
Jacques Rueff. Disponivel em: http://www.mises.org.br/Article.aspx?id=920 Capturado em: 28 mai.
2016.

8 No grego ha duas palavras que s&o traduzidas em portugués como “tempo.” A primeira palavra é
“cronos”, em grego Xpovog, cuja transliteragcdo € “chréonos” e significa o tempo mensuravel
precisamente. Ja a palavra “kairos”, em grego kaipdg, cuja transliteracéo € “kairés”, significa o tempo
oportuno, o qual esta ligado as condigdes materiais que possibilitardo o estabelecimento do
fendbmeno. Neste contexto de 1940 nao era o kairds, as condicdes oportunas para o estabelecimento
do neoliberalismo.
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aconteceu em escala maior e com danos irreparaveis, posto que se trata de uma
visao polarizada e reacionaria que reflete o pensamento da classe dominante com
maior capacidade para tragar e garantir um futuro melhor pelas condi¢des materiais

favoraveis.

Na sequéncia dos eventos que deram origem ao neoliberalismo, destaca-
se o periodo do pos-Segunda Guerra Mundial em 1947 quando Hayek criou a
Sociedade Mont Pélerin em Vevey, na Suica. Essa sociedade € entdo composta por
economistas e intelectuais como Milton Friedman, George Stigler, Karl Popper,
Michael Polannyi, e Lluigi Einaudi. E neste contexto que nascem os principios

centrais do neoliberalismo e se expandem pelo planeta (DENORD, 2009).

Ao se referir sobre o surgimento do neoliberalismo, Anderson (1995, p. 9)
afirma que se trata de um “[...] ataque apaixonado contra qualquer limitacdo dos
mecanismos de mercado por parte do Estado, denunciadas como uma ameaca letal

a liberdade, ndo somente econdmica, mas também politica.”

A respeito dos fundamentos do neoliberalismo, Friedman (1985) faz uma
defesa polarizada de um ponto de vista fundado na intervengdo do governo e
utilizacdo dos aparelhos de Estado em prol da classe dominante. O autor assim se

posiciona

Como nos podemos beneficiar das vantagens de ter um governo e, ao
mesmo tempo, evitar a ameaca de nossa liberdade? Primeiro, o objetivo do
governo deve ser limitado. Sua principal fungao deve ser a de proteger
nossa liberdade contra os inimigos externos e contra 0s nossos proprios
compatriotas; preservar a lei, a ordem, reforgar contratos privados,
promover mercados competitivos [...] podemos construir o setor privado em
limite para o poder do governo e uma protecao efetiva a nossa liberdade de
palavra, de religiao e de pensamento. [...] poder enquanto estiver nas maos
de um governo ostensivamente controlado pelo eleitorado, o liberal do
século XX é favoravel a governos centralizados (FRIEDMAN, 1985, p. 12-
15).

Vé-se que parte consideravel dos argumentos em favor do neoliberalismo
se direcionava principalmente como forma de refutacdo do pensamento e de
governos socialistas, os quais foram implementados em alguns paises no comego

do século XX.

No entanto, destaca-se nessa ideologia uma grande critica a concepc¢ao de
Estado de Bem-Estar Social ou Welfare State, cuja origem se deu na Europa,

alcancando grande expressdo na Inglaterra. Esse modelo de organizagdo estatal
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teve como seu principal defensor o economista inglés John Maynard Keynes e seu
apogeu se da principalmente no periodo pos-Segunda Guerra até o fim da década
de 1980. Para Esping-Andersen (1995), existe nesse periodo uma significativa
intervencao por parte do aparato politico e institucional no sentido de construir

crescimento, emprego e bem-estar nas sociedades capitalistas.

Certamente que muitas razdes confluiram para a constituicido do Welfare
State, mas um dos destaques colocados € o “...] impacto do processo de
industrializagdo sobre as formas de intervencao e atuacdo do Estado” (ARRETCHE,
1995, p.5).

Ja em acordo com Draibe (1988) e Arretche (1995), dentre outras razdes,
esta foi uma das alternativas encontradas pelos capitalistas como resposta a
crescente mobilizacdo da classe trabalhadora que reivindicava direitos sociais e
também foi uma resposta capitalista aos riscos de um conflito ideolégico, o qual ficou
conhecido como periodo de Guerra Fria e ameagcava o modo de producao

capitalista.

Este periodo se caracterizou, dentre outros aspectos, por uma maior
intervencao ou “aumento” do Estado na tentativa de dar respostas a existéncia de
crescentes conflitos relacionados aos mecanismos de protegao social em areas
como saude, educacgao dentre outros, os quais poderiam atenuar as grandes

desigualdades sociais impostas pelo capitalismo liberal.

Apesar de ndo haver consenso sobre o periodo exato, este modelo
comega a entrar em crise a partir do comego da década de 1970, ocasionado
principalmente pela crise do petrédleo e crise fiscal oriundas das crescentes

dificuldades de equilibrar o crescimento da economia com gastos publicos.

O periodo do capitalismo subsequente ao Estado de Bem-estar Social,
denominado de capitalismo neoliberal, também comeca na Inglaterra sob o comando
da premier britanica Margaret Thatcher a partir de 1979 e se espalha pelo mundo

sob a forma de neoliberalismo.

Nesse sentido, destacam-se alguns aspectos que inter-relacionam o
neoliberalismo e as modificagbes do Estado, as quais ficam evidenciadas quando se
conectam a mundializagdo do capitalismo, a globalizagdo e a reestruturacéo

produtiva. Essa triade exerce suas influéncias no sentido de conduzir para as
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reformas nos Estados nacionais, principalmente em razao de que o capital precisava
circular dentre os varios continentes de maneira que ndo encontrasse barreiras nos
Estados nacionais que pusessem demasiados obstaculos a sua circulacido e
multiplicagdo dos seus interesses, processo este que se intensificou nas ultimas 3

(trés) décadas.

As mudancas ocorridas no modo de produgdo capitalista, mais
especificamente as da segunda metade do século XX, trouxeram consequéncias
para a configuragdo mundial em varios aspectos, principalmente pelas inter-relagdes
entre capital e Estado com culminancia no neoliberalismo por volta da década de
1980.

Nessa relacdo entre o Estado e a sociedade, ficou evidente que o
aparelho de Estado, destacando-se aqui a legitimacéo de Estado e seu aparato legal
e formal, posicionou-se ao lado do capital especulativo. Dessa forma, ratificou-se um
aspecto de carater metodolégico na compreensédo da natureza do Estado, em que,
‘Do ponto de vista ontolégico, atribui-se uma primazia do capital em relagdo ao
Estado” (FARIAS, 2001, p. 26). Havendo essa primazia ontolégica, ja esta desvelado
que o posicionamento do Estado é em favor do capital, inclusive com modificacbes

através das reformas que o Estado brasileiro efetuou nos anos 1990.

No processo histérico de modificagdo e transnacionalizagdo do capital,
Attali (2009, p.28) afirma que a partir de outubro de 1941 americanos e ingleses “[...]
comecaram a dedicar-se a tarefa de gerir o mundo do pds-guerra, em particular a
sua organizacdo monetaria e financeira.” Esse acontecimento teve desdobramentos,
culminando com um evento em 01 de julho de 1944 denominado de Conferéncia de
Bretton Woods. Sobre isso, Silva (2002, p. 51) declara que o grande marco para a
“[...] mudanga no eixo politico-econdmico mundial e a afirmagdo da hegemonia do
centro financeiro de Wall Street [...]” foi de fato a Conferéncia de Bretton Woods

ocorrida em New Hampshire, nos Estados Unidos.

A Convencgao de Bretton Woods foi convocada pelo governo americano,
contou com a participagao de 730 (setecentos e trinta) delegados de 44 (quarenta e
quatro) paises e tinha como principais argumentos para sua realizagdo a superagao
dos sérios problemas causados pela guerra, além de buscar estratégias para evitar
crises intensas do capital — como ocorreu no fim da década de 1920, arrastando-se

para a década de 1930. Pretendia também criar estabilidade monetaria para



63

favorecer crescimento econdmico mundial em uma época em que a supremacia
americana de cunho politico, militar e financeiro contribuiria de forma decisiva no

processo de mundializagao do capitalismo.

Segundo Attali (2009, p. 34), esse acordo de Bretton Woods € quebrado
em 1971 quando a Alemanha solicita o recebimento dos seus ddlares em ouro, e
“[...] os Estados Unidos, ndo querendo perder as suas reservas em metal precioso,
suspende a convertibilidade do ddlar. Assim se voltava aos cambios flutuantes a que
deveriam opor-se os acordos de Bretton Woods.” Essa medida contribuiu para tornar
o ddélar como moeda de reserva internacional, fortalecendo-o sobremaneira. De
acordo com Gowan (2003, p. 45), a ruptura efetuada pelo governo americano em
relagdo ao regime de Bretton Woods constituia um dos elementos de uma teia cuja
finalidade consistia em “[...] restaurar o dominio dos capitais americanos,

transformando o sistema monetario internacional em um regime de padrao dolar.”

Outro fato a ser destacado foi a reunido conhecida como Consenso de
Washington®, realizada em 1989, com a presenga de técnicos do Banco
Interamericano para Reconstrugdo e Desenvolvimento (BIRD) e do Fundo Monetério
Internacional (FMI), bem como de representantes do governo dos Estados Unidos,
que fizeram a “convocacado” dos governos dos paises da América Latina para
“‘debaterem” um coletivo de medidas que deveriam ser adotadas pelos paises do
Sul, com vistas as adequacdes para a fase neoliberal do capitalismo mundial, com
predominancia favoravel aos interesses da reprodugéo do capital, o que implicou na
adogao do receituario neoliberal, o qual prescrevia “[...] disciplina orgamental,
reforma fiscal, eliminagdo das barreiras as trocas internacionais, privatizagao e
desregulamentagdo, com o consequente apagamento da intervencao do Estado”
(BARROSO, 2005, p. 741).

% Ressalta-se que a expressido Consenso de Washington foi cunhada pelo economista estadunidense
John Williamson, que apresentou um quantitativo de “solugées” na esfera politica e econémica para o
enfrentamento da crise dos paises endividados da América Latina. De acordo com Almeida Filho
(2003), o sumario do Consenso de Washington consistia em: disciplina fiscal, com énfase no
superavit primario; prioridades nos gastos publicos, tais como saude preventiva, educagao basica e
infra-estrutura; reforma tarifaria, com ampliagdo da base tarifaria; liberalizacdo financeira, com uma
determinacao dos juros pelo mercado; taxas de cambio unificadas para garantir aos exportadores que
a competitividade seja assegurada no futuro; liberalizagdo comercial, com progressiva redugdo das
restricdes de comeércio; investimento direto externo, com abolicdo de barreiras que impediam a
entrada de firmas estrangeiras para competirem em igualdade com as firmas nacionais; privatizagao
de empresas estatais; desregulagao dos mercados feita pelos governos a fim de possibilitar a entrada
de novas empresas; €, finalmente, a garantia do direito de propriedade pela seguranga que o sistema
legal daria.
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O que se percebe pelo movimento historico, inclusive com ligdes advindas
da maior crise capitalista do mundo globalizado (a crise do subprime de 2008'0), é
que existe, de fato, um sistema de protecdo a manutencdo e a multiplicacdo do
grande capital. A esse respeito, Harvey (2008, p. 169) afirma que no neoliberalismo,
“[...] o processo, ndo a teoria, foi um enorme sucesso do ponto de vista das classes
altas.” Em outra obra Harvey (2010, p. 59) afirma que “O sistema criado equivale a
uma verdadeira forma de comunismo para a classe capitalista.” Isso ocorre na
medida em que a classe dominante cria condi¢gdes crescentes de privilégios para si

em detrimento da retirada de ganhos sociais para as classes menos favorecidas.

Essas analises sobre globalizagdo, indices de pobreza ou de riqueza,
reestruturacdo produtiva e neoliberalismo revelam a relacdo de totalidade e
contradicdo dentro dessas mudancgas estruturais. Revelam ainda a dificuldade em
separar estes fendmenos constitutivos das mudancgas estruturais, cujas esséncias
estdo imbricadas. Assim, na tentativa de cotejar esses fendbmenos, constata-se a

profundidade da relacdo simbidtica entre os mesmos.

Nessa perspectiva de totalidade (relagdo entre o todo e a parte),
concorda-se com Anderson (1995, p.23), ao afirmar ele que a doutrina neoliberal
“[...] conseguiu muitos dos seus objetivos criando sociedades marcadamente mais

desiguais, embora nao tao desestatizante como queria.”

No mesmo tom, afirma Harvey (2008, p. 171) que “[...] a principal
realizacado substantiva da neoliberalizagéo foi redistribuir, em vez de criar, riqueza e
renda.” Esta verdade constata que as riquezas que antes eram controladas pelo
Estado burgués foram redistribuidas para o capital privado e entraram em escala
global no mercado especulativo, eliminando assim milhdes de postos de trabalho, ao

mesmo tempo em que deixou de criar outros.

Analisando-se os desdobramentos internacionais causados pela Crise do

subprime de 2008, percebe-se o acerto das analises de Harvey (2008, p. 173) ao

0 A crise do subprime teve seu apice no ano de 2008. Em acordo com Attali (2009, p. 10), esta foi a
“[...] primeira crise financeira da globalizacéo [...] explica-se em grande medida pela incapacidade que
a sociedade americana tem de assegurar salarios decentes a classe média; obriga-se por isso a
endividar-se para adquirir sua habitagdo, levando a um aumento do valor dos patriménios e da
producéo; as instituigdes financeiras e os “iniciados” que as inspiram apoderam-se da maior parte da
rigueza assim produzida sem correr o menor risco [...] 0 que em contrapartida permite um acréscimo
do endividamento que acaba por se tornar intoleravel e leva ao panico, a quebra de confianca e a
aversao a todo tipo de dividas. E isso que pode levar rapidamente a uma depressao planetaria [...].”
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falar a respeito da “acumulagdo por espoliagdo.” De acordo com o autor, essa
“acumulacado por espoliacdo” apresenta quatro tracos ou determinacdes da sua

esséncia.

A primeira delas € a mercadorizagcéo e privatizacdo do que antes estava
sob o dominio do Estado, a fim de servir como lastro para a abertura de novos

espacgos para a acumulacio de capital.

A segunda caracteristica é a financeirizagdo, a respeito do que Harvey
(2008, p. 173) afirma que a desregulamentacdo consentiu que “[...] o sistema
financeiro se tornasse um dos principais centros de atividade redistributiva por meio

da especulagao, da predacao, da fraude e da roubalheira.”

A terceira determinagao se constitui na administracdo e manipulacao de
crises, cujo desdobramento implica redistribuicdo de riqueza de paises pobres para
paises ricos. Por fim, é a utilizacdo do Estado para a redistribuicdo das riquezas, a
qual se caracteriza pela articulacdo do capital com o Estado a fim de prestar
servicos a este ultimo e, consequentemente, obter vantagens financeiras através

dos mesmos.

Esta estratégia foi defendida pelo neoliberalismo em razdo de que
ampliava as possibilidades de multiplicagao do capital através da utilizagao do setor
privado ou terceiro setor para a oferta de alguns servicos os quais eram antes
ofertados diretamente pelo Estado. Este processo se daria pela privatizagédo ou
publicizagdo dos servigos. Mas para tanto foi preciso que o Estado passasse por
reformas a fim de que abrisse possibilidades para a ampliacdo do capital. Neste
sentido, grande parte de capitalistas busca estabelecer parcerias com o Estado para
prestacdo de servicos e auferir ganhos (sobre isso, abordarei com mais detalhes
adiante neste trabalho). Essa estratégia € usada em todas as esferas da acédo do

Estado e passou a ser alvo de disputas para terem o Estado como cliente.

Esse movimento ou as relagdes entre globalizagdo, neoliberalismo e
reestruturagcdo produtiva vao pressionar pelo estabelecimento de um processo de
regulamentacdo no Estado a fim de, dentre outras questbes, possibilitar a

multiplicacdo do capital e a satisfagdo dos seus interesses.

Neste sentido, impulsionados pelas mudangas estruturais, constatou-se

que os Estados nacionais protagonizaram as mudangas necessarias em seu aparato
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juridico-politico através de reformas em varios niveis, 0 que era condicdo sinequa
non para a criagdo de algumas possibilidades, como a abertura do mercado interno
para o grande capital, a diminuicdo das interferéncias do Estado na economia
através da privatizacdo e publicizagcdo dos servigos nao-exclusivos do Estado e o
apoio a mercantilizagao de bens e servigos como a educacao superior, dentre tantas

outras possibilidades as quais serado vistas a seguir.

1.2 Reforma do Estado brasileiro e suas relagbes com o processo de

publicizacao

Atualmente os estudos sobre as mudangas ocorridas no papel do Estado,
sua funcao regulacionista e as politicas sociais tém sido o foco de intensos debates
na medida em que existe um esforgco no ambito internacional e nacional na diregao
de que se estabelecam as devidas relagdes entre a reestruturacdo produtiva, a
globalizagdo e o neoliberalismo, no sentido de que estas sdo categorias basilares e

intervém fortemente no destino e configuragdes da sociedade contemporéanea.

Sabe-se que o ser humano, na condi¢ao de ser social, vem continuamente
modificando as suas relagdes sociais, 0 que perpassa pelo protagonismo do aspecto
regulador do Estado. Sem que se pretenda precisar o surgimento dessas
metamorfoses, destacam-se alguns fatos histéricos mais recentes relacionados, por
exemplo, ao surgimento e mundializagao do capitalismo. Neste processo houve uma
intensificacdo, atrelamento e modificacdo das relacbes existentes entre os varios
Estados nacionais, destacando-se o protagonismo (ou nao) de alguns Estados,
dependendo da posi¢gao que ocupam em grau de importancia dentro do capitalismo

mundial.

Destaca-se também a presenga de varias agéncias internacionais como o
BM, a ONU e a UNESCO, as quais dao apoio as reformas dos Estados nacionais e,
consequentemente, as mudangas nos marcos regulatorios nas politicas sociais.
Dessa forma, é certo afirmar que, do ponto de vista macro, pode-se situar as
reformas do Estado brasileiro dentro de um contexto mundial, engendrada com
fundamentos no principio neoliberal que defende a “diminuicado” do Estado para as

questdes sociais e consequente “aumento” para o grande capital.
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Assim, no Brasil as metamorfoses foram intencionalmente efetuadas por
influéncia do capitalismo mundial, principalmente na década de 1990, as quais
trouxeram em seu bojo modificagées ocorridas no seio do pais em decorréncia da

relacdo ontologica entre capital e Estado (FARIAS, 2001).

Os interesses do capital bem como das demandas sociais, de acordo com
Mészaros (2009), estdo regulamentadas pela “selva legislativa”, a qual tenta agir
como elemento intermediador dos varios interesses com propensdo para o
atendimento das exigéncias do capital externadas pelo mercado. Assim, & correto
afirmar que esse processo se concretiza através dos processos regulatérios, os

quais chancelam as praticas mercantilistas.

De acordo com Afonso (2001, p. 17), essa relagdo se materializa pelo
exercicio do Estado de suas [...] fungbes de regulagdo, coercéo e controle social
indispensaveis ao funcionamento, expansao e consolidacdo do sistema econémico
capitalista.” Apesar das agbes reformistas do Estado em nivel global, é preciso
considerar que as reformas foram processadas nos variados paises com
movimentos e intensidades diferenciadas, até porque ndo existe linearidade nas

reformas.

Para Barroso (2005), as politicas neoliberais iniciadas no Reino Unido com
a entdo primeira-ministra Margareth Thatcher e nos Estados Unidos com o
presidente Ronald Reagan alcangam diretamente outros paises e foram assimiladas
como fundamento para as agendas de desenvolvimento capitaneadas por

organizagodes internacionais como o FMI, BM, OCDE, dentre outros.

Segundo Farias (2001), os aspectos do Estado capitalista contemporaneo
se propagam em carater geral, particular e singular. O mesmo autor denomina esse
fato de silogismo do Estado, sendo que eventos, politicas, determinagdes e
tendéncias costumam se repetir em nivel mundial (geral), nacional (particular) e local
(singular). Na légica dessa triade do silogismo do Estado capitalista, as
determinagdes mundiais acabam se materializando em nivel nacional e local. Assim,
as amplas reformas do aparato juridico-politico-ideolégico, bem como as varias
recomendagdes mundiais em todos os aspectos, sdo amplamente reproduzidos em

varios aspectos da sociedade atual e da maneira mais hibrida possivel.
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De acordo com Afonso (2001, p. 19-20), ha modificagbes no conceito de
Estado em razédo de que o posicionamento do mesmo pode implicar no abandono ou
nao da ideia, defendida por alguns, do Estado nacional “[...] como representante do

bem-comum.”

Assim, a luta pela igualdade de condigbes é a mais ardua porque mexe
com os padrées de acumulagcdo auferidos pelo grande capital em favor da
precarizacao do trabalho e expropriacdo do trabalhador, sendo esse o cerne do

capitalismo.

Nesse sentido, quando as taxas de lucro estdo reduzidas, as insuficiéncias
do mercado s&o supridas através do Estado, o qual opera as regulagdes, criando
assim aberturas para a expansdao do capital. Analisando o Estado capitalista
contemporaneo, Farias (2001) afirma que o Estado possui uma aparéncia e uma
esséncia. O lado da esséncia do Estado esta composto pela luta de classe e divisao
do trabalho na perspectiva da satisfacao dos interesses do capital. Por sua vez, o
lado da aparéncia do Estado é formado pela democracia burguesa formal (o aparato
juridico, politico e ideoldgico) e pelos aparelhos de Estado. Nesse sentido, as
mudangas e regulagdes ocorrem no lado da aparéncia do Estado, as quais séo
evidenciadas claramente na legislagdo que o Estado produz, com preponderancia do
interesse de determinadas classes, da competicdo em todas as esferas da
sociedade (neodarwinismo e neohobbesianismo), com a tolerdncia de grandes
desigualdades sociais e a regulagdo das relagdes pelo principio liberal do direito

privado, do lucro e da predominancia do mercado.

Nessa légica, ao admitir que as lutas politicas no seio do Estado o tornam
uma condensacao das relagdes de forgas, Poulantzas (2000, p. 126) afirma que “Se
seu nucleo persiste, que é o que faz com que o Estado continue capitalista, ndo
impede que eles passem por importantes transformagdes ao longo da reproducéo do
capitalismo.” Entende-se que o lado da esséncia do Estado permanece inalterado
enquanto existem disputas e relacdo de forgas entre classes no seio do Estado.
Essas disputas ocorrem entre representantes das mais diversas classes e as
relacbes de forca ndo ocorrem somente entre a classe dominante contra a classe
dominada, mas existem disputas e relagbes de for¢ca no seio da classe dominante
entre si e da classe dominada entre si, na medida em que representantes dos

diversos segmentos disputam e entram em relagdes de forga — 0 que nao significa
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uma mudanc¢a no lado da esséncia do Estado em razdo de que o mesmo continua
capitalista, mas ocorre alternancia de poder e posigdes estratégicas na medida em
que cada classe ou fragmento de classe consegue se estabelecer ou ocupar

posicdes dentro das disputas maiores.

Essas disputas ou ocupacao de espacgos existem em varios niveis, desde
0s mais gerais (internacionais) aos mais particulares. Neste sentido, as organizagoes
multilaterais elaboraram e definiram politicas nas mais variadas areas, inclusive na
area educacional, porque pela educagao formal, via de regra, em seu carater de
formagédo mais geral, passa a formagéo do trabalhador, bem como a escola define
valores e ideologias relacionados a divulgagédo de uma cultura dominante e o modo
de vida, ndo sendo, portanto, um lugar neutro, mas um lugar de disputas. Dessa
forma, estes organismos internacionais, no exercicio de sua fungdo reguladora,
influenciam em larga escala a criagao e implementagao de regulagdes e reforma nos

Estados nacionais.

Quando se trata dos desdobramentos das modificagbes em nivel mundial e
se desloca para a regulagcdo no Brasil, fica constatado que a maioria das
modificagdes estruturais ocorreu no final do século passado, apesar de que as
mesmas continuam sendo implementadas paulatinamente sob a influéncia do capital
mundial. De acordo com Leher (2003), estas modificagcdes neoliberais através das
reformas do Esado comecaram a ser inseridas mais fortemente no Brasil através do
governo de Fernando Collor de Melo, a partir de 1990. Algumas das medidas que
efetivaram essas regulagdes foram a existéncia de privatizagdes e abertura de

barreiras alfandegarias.

Para essa analise, recorre-se aqui a alguns trechos dos discursos de
posse dos presidentes Fernando Collor de Mello, Itamar Franco e Fernando
Henrique Cardoso, na certeza de que as medidas tomadas por esse trio deram

conta de efetivar as reformas de Estados ocorridas no Brasil.

Assim, em seu discurso de posse no Congresso Nacional, em 15 de
margo de 1990, o entéo presidente Fernando Collor de Melo destacou o seu Projeto

de reconstrugao nacional, o qual tinha seis eixos centrais:

[...] a democracia e cidadania; a inflagdo como inimigo maior; a reforma do
Estado e a modernizagdo econdmica; a preocupagao ecoldgica; o desafio
da divida social; e, finalmente, a posicdo do Brasil no mundo
contemporaneo (MELLO, 1996, p. 10).
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O terceiro eixo desse projeto é reafirmado em varias outras partes,
inclusive € apontado claramente no discurso como sendo a “premissa maior” ou a
“estratégia global de reforma do Estado”, a qual seria empreendida em “[...] triplice
reforma: fiscal, patrimonial e administrativa.” Esse fato indica nitidamente a retirada
do Estado de algumas esferas e o estabelecimento dos preceitos neoliberais na
medida em que o setor privado ganharia espaco. E nesse contexto que se deve
entender a implementacdo das reformas como desdobramento das mudancas

estruturais em nivel global. Nesse propdésito, Mello (1990, p. 15-16) reafirma sua

[...] convicgdo de que a economia de mercado é a forma comprovadamente
superior de geracao de riqueza, de desenvolvimento intensivo e sustentado
[..] Em sintese, essa proposta de modernizagdo econdbmica pela
privatizacdo e abertura € a esperanca de completar a liberdade politica,
reconquistada com a transicdo democratica, com a mais ampla e efetiva
liberdade econbémica.

S6 que o governo de Collor teve vida curta (O mandato vai de 15 de
margo de 1990 a 29 de dezembro de 1992) em razdo do envolvimento do mesmo
em corrupgao, vindo a ser destituido do cargo através de impeachment. Merece
destaque também o insucesso e a impopularidade causada pelos planos

econdmicos implementados por este governo.

Na sequéncia do impeachment, assume a presidéncia o entdo vice-
presidente Itamar Franco (Assume em 29 de dezembro de 1992 até o fim 1994), o
qual da continuidade ao processo das mudancgas de cunho neoliberal no Brasil. Em
seu discurso de posse, proferido a 30 de dezembro de 1992, o novo presidente se
compromete a continuar com as privatizagées bem como a dar prosseguimento a
abertura do pais para a entrada do grande capital. Assim, de acordo com Itamar
Franco (1992, p. 38), “Prosseguiremos, sem agodamento, mas sem pausas, O
processo de privatizacdo de empresas estatais, [...] Abrir as fronteiras a competicao

internacional [...].”

Com essa incumbéncia o entdo presidente Itamar Franco da posse a
Fernando Henrique Cardoso (FHC) na condigdo de Ministro da Fazenda. Constata-
se que mudam os presidentes e ministros, mas o projeto neoliberal perpassa como
fio condutor por todos eles. Este fato nos mostra as verdadeiras relagdes entre

Estado e capital, bem como o poder que as agéncias multilaterais tém na
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implementagdo do projeto neoliberal e condugcdo dos processos de reforma dos
Estados nacionais. Como Ministro da Fazenda, FHC implementa o Plano Real e
consegue controlar a inflagdo, a qual ja perdurava por mais de uma década. Esse foi
um dos principais fatores que contribuiram para que ele se credenciasse para as
disputas presidenciais em 1994 e dar prosseguimento a mesma agenda de governo

iniciada anteriormente.

Com a eleicao de Fernando Henrique Cardoso a presidente do Brasil por
dois mandatos seguidos entre os anos de 1995 a 2002 constata-se que as reformas

do Estado em curso vao se consolidar em seus oito anos na presidéncia.

Em seu discurso de posse, proferido em 1° de janeiro de 1995, na
condicao de presidente do Brasil, FHC faz algumas afirmacdes, as quais se deve dar

maior atengdo. A época, FHC agradece a

[...] ltamar Franco pelas oportunidades que nos proporcionou. Ao escolher a
mim para sucedé-lo, a maioria absoluta dos brasileiros fez uma opgao pela
continuidade do Plano Real e pelas reformas estruturais necessarias para
afastar de uma vez por todas o fantasma da inflagdo (CARDOSO, 1995, p.
26).

O controle da inflagao, de fato, foi um grande feito ap6s mais de dez anos
da mesma ter atingido trés digitos em varios periodos. Esse controle inflacionario
era uma das condi¢gdes necessarias para a retomada do crescimento, a valorizagao
da moeda, um maior equilibrio das contas publicas e ganho da confianga dos

investidores estrangeiros na economia nacional.

O sucesso do Plano Real foi reconhecido por autores como Castells
(1999) que, ao analisar as politicas adotadas na América Latina, elogia o caminho

escolhido pelo Brasil. Nesse sentido, o autor evidencia que

O Brasil mostrou ao mundo em 1993 que os pagamentos da divida
internacional podem ser negociados diretamente com os bancos credores,
sem a intervencdo do Fundo Monetario Internacional. O entdo ministro da
fazenda Fernando Henrique Cardoso conseguiu um acordo em Nova York
com os principais credores do Brasil sem envolver o FMI nas negociagées,
dessa forma evitando perder liberdade em relagao a sua politica econdmica.
A meu ver esta liberdade de agir e elaborar uma politica, tendo em mente
as condigbes especificas do pais, esta relacionada ao grande sucesso do
Plano Real de Fernando Henrique no controle da inflagdo em 1994. Na
verdade, nem todos os paises tém o peso do Brasil para ajuda-los a
escapar dos ditames do FMI (CASTELLS, 1999, p. 169).
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No entanto, é possivel encontrar contradicdo nessa analise feita por
Castells, a qual esta na nota de fim de texto de numero 133 (CASTELLS, 1999), na
qual o mérito atribuido a FHC por Castells foi de ter conseguido o “acordo com os
principais credores do Brasil sem envolver o FMI nas negociagdes.” Ora, ha mesma
obra e na mesma pagina das analises dos paises da América Latina, Castells (1999,
p. 136) afirma que as politicas especificas de cada pais, as quais FHC seguiu a
risca, foram “[...] elaboradas pelo FMI em nome do clube dos credores.” Ou seja: nao
parece existir diferengas tdo marcantes entre FMI e credores. Alias, interpretando-se
o texto ipsis litteris, chega-se a conclusdo de que os credores sdo a causa primeira,
a alavanca, o fator gerador para a elaboragéo das orientagdes neoliberais. Enquanto
isso, o FMI é o efeito, o elaborador, a consequéncia, o produto ou resultado. Isso faz
todo sentido na medida em que existe um predominio do capital sobre o Estado
(FARIAS, 2001).

Ainda em acordo com Castells (1999, p. 136),

[...] duas medidas tornaram-se a peca central de todas as novas politicas, e
um objetivo simples comandou a estratégia global. As duas medidas eram:
(a) controle da inflagao, principalmente pela redugdo drastica dos gastos
publicos, com a imposi¢do de austeridade fiscal, aperto nos créditos e na
oferta monetaria e rebaixamento dos salarios reais; e (b) privatizagdo da
maior parte possivel do setor publico, em especial suas empresas mais
rentaveis, oferecendo-as em licitagdes ao capital estrangeiro. O objetivo
fundamental perseguido por essas demandas era homogeneizar as
caracteristicas macroeconémicas da América Latina, alinhando-as com as
da economia global aberta. Assim, o investimento poderia vir de qualquer
lugar, bem como ir para qualquer lugar do mundo.

Constata-se pelo texto acima que FHC cumpriu as orientagdes neoliberais
e discorda-se da afirmativa de Castells (1999) ao dizer que na pessoa de FHC
houve negociagao “sem a intervengcdo do Fundo Monetario Internacional”, ou que o
Brasil escapou dos “ditames do FMI”, até porque ha inumeras formas de

intervencao.

A histéria evidencia que o presidente Fernando Henrique Cardoso (1995,
p. 31), no cumprimento daquilo que prometera em seu discurso de posse, qual seja
operar “[...] uma ampla reorganizacdao da maquina do Governo [...]", deu sequéncia
na implementagao do ideario neoliberal e obediéncia aos seus ditames. O fato é que
as acoes tomadas depois desse discurso reafirmam o compromisso do governo de
FHC por dois mandatos (1995-2002) na conducao das reformas estruturais e das

regulacdes necessarias, minimizando as fungbes do Estado em relagdo as politicas
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sociais, privatizando as empresas estatais e abrindo o pais para a livre circulagao do

grande capital.

Assim, quando se pensa nas reformas do Estado realizadas no Brasil,
nossa atencao se desloca mais especificamente para varias agdes dos governos de
FHC e seus respectivos desdobramentos ao implementar a reformulagéo do aparato
juridico-politico-ideolodgico na perspectiva da reestruturacéo da aparéncia do Estado
capitalista contemporaneo, adequando assim a democracia burguesa formal
brasileira ao capital transnacional. Para a implementagdo destas reformas, FHC
empossa Luiz Carlos Bresser Pereira no Ministério da Administragcdo Federal e
Reforma do Estado (MARE), o qual figurou como o intelectual organico dessas

reformas e defensor pertinaz daquelas adequacoes.

Cabe aqui um breve panorama, principalmente a respeito da sua postura
ideoldgica. Ao falar sobre as solugbes apresentadas para a crise estrutural
capitalista, Pereira (1997) afirma que a resposta a crise depende da filiagao
ideoldgica. Nesse sentido, seriam quatro as correntes ideolégicas com posigoes
diferentes para o encaminhamento da crise, quais sejam, esquerda tradicional
(arcaica e populista, que diagnosticou erroneamente a crise como causada por
interesses externos), a direita neoliberal (defendia as reformas orientadas para o
mercado), a centro-direita pragmatica (formada pelo establishment capitalista
burocratico nos paises centrais e na América Latina) e a centro-esquerda social-
liberal ou pragmatica, ou social-democratica (diagnosticou com clareza a crise).
Assim, em acordo com Pereira (1997), cada uma das correntes ideoldgica assume
uma posic¢ao, sendo que no governo FHC a posi¢cdo assumida nao foi a de direita

neoliberal, mas sim assumiu a posi¢ao de centro-esquerda social-liberal, a qual

[...] diagnosticou com clareza a Grande Crise como uma crise do Estado,
delineou a interpretagdo social-democratica ou social-liberal da crise do
Estado em substituicdo a interpretagdo nacional-desenvolvimentista, e
adotou as propostas da centro-direita pragmatica visando a obediéncia aos
fundamentos macroecondmicos - ou seja, politicas econbmicas que
envolvem ajuste fiscal, politicas monetarias apertadas, precos de mercado,
taxas de juros positivas mas moderadas e taxas de cambio realistas - e a
realizacao de reformas orientadas para o mercado. Mas alertou que estas
politicas ndo bastavam, porque o mercado apenas - o mercado auto-
regulavel do equilibrio geral neoclassico e da ideologia neoliberal - ndo
garante nem o desenvolvimento, nem o equilibrio e a paz social. [...] Ao
invés do Estado minimo, a centro-esquerda social-liberal propds a
reconstrucdo do Estado, para que este possa - em um novo ciclo - voltar a
complementar e corrigir efetivamente as falhas do mercado, ainda que
mantendo um perfil de intervencdo mais modesto do que aquele
prevalecente no ciclo anterior. (PEREIRA, 1997, p. 17).
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Entende-se que apesar da intencionalidade ou defesa tedrica da posicao
de centro esquerda social-liberal, a realidade n&o € tao linear na medida em que as
relagdes entre mercado e Estado se mostraram dindmicas. Em uma analise mais
dialética, e do ponto de vista ontoldgico, é o capital que funda o Estado (FARIAS,
2001), portanto n&o parece tao linear assim ao ponto de o Estado conseguir corrigir

efetivamente as falhas do mercado.

Nesse contexto, o grande culpado é o Estado e a sua burocracia, mas
nao se deve esquecer de que a burocracia faz parte da aparéncia de Estado. Focar
na burocracia ou na administragado do Estado significa tirar o foco da esséncia — que
€ o modo de producdo capitalista, o qual visa lucro e acumulagdo cada vez mais
crescente, tendo acarretado ao longo dos anos grandes disparidades na distribuigao
de renda, na retirada de direitos sociais, nos minimalismos das politicas publicas, na
crescente mercantilizagdo e privatizacdo. Ademais, ndo se deve esquecer que a
direita neoliberal, radical e usurpadora recorreu em trilhdes ao Estado na crise de
2008 (subprime). Era essa mesma direita neoliberal que defendia o minimalismo do
Estado, o qual deveria desfazer-se de toda e qualquer intervencdo na economia,
mas essa mesma direita neoliberal associada a grupos politicos também neoliberais
nao hesitou em langar mao de dinheiro publico e deixar que a populagdo pagasse

por seus erros.

Ao tratar sobre as reformas que se processariam no pais, Pereira (1998,
p. 5) justifica as mesmas em razao da aceleragdo tecnolégica, bem como das
transformacgdes de carater globalizador efetuadas no sistema econémico mundial, o
que fez com que “[...] os estados nacionais perdessem autonomia [...]" implicando
consequentemente na necessidade de ampla “[...] reforma administrativa rumo a
uma administracdo publica gerencial (ao invés de burocratica), e a separagao,
dentro do Estado, ao nivel das atividades exclusivas de Estado, entre a formulagao
de politicas publicas [...].” (PEREIRA, 1998, p. 11). Em outra obra, Pereira (2005, p.

36) afirma que

[...] sdo essenciais uma reforma politica que dé maior legitimidade aos
governos, o ajuste fiscal, a privatizagdo, a desregulamentagéo — que reduz
o “tamanho” do Estado — e uma reforma administrativa que crie os meios de
se obter uma boa governanga. [...] uma reforma que se estabelega, no setor
publico, uma administragéo publica gerencial.
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Segundo Pereira (1997, p. 20), a reforma do Estado possuia quatro
fundamentos constitutivos, quais sejam: “[...] (a) delimitagdo de seu papel através
dos processos de privatizacao, publicizagao e terceirizagao; (b) a desregulagao; (c) o

aumento da governanga; e (d) o aumento da governabilidade.”

Assim, na sequéncia do propdsito reformista, foram desencadeadas
muitas acdes e vasta quantidade de publicacdes, dentre as quais se destaca
inicialmente a producdo do documento intitulado Plano Diretor da Reforma do
Aparelho do Estado, datado de 1995, o qual buscava, dentre outros objetivos, agir

para a “[...] transicdo de uma cultura burocratica para uma cultura gerencial”
(BRASIL, 1995, p. 48). No documento em apreco, o conceito de reforma do Estado

implicava necessariamente

[...] transferir para o setor privado as atividades que podem ser controladas
pelo mercado. Dai a generalizagdo dos processos de privatizagdo de
empresas estatais. Neste plano, entretanto, salientamos um outro processo
tdo importante quanto, e que, no entanto, ndo estda tdo claro: a
descentralizagdo para o setor publico nao-estatal da execugéo de servigos
que nao envolvem o exercicio do poder de Estado, mas devem ser
subsidiados pelo Estado, como é o caso dos servigos de educagao, saude,
cultura e pesquisa cientifica. Chamaremos a esse processo de
“publicizagdo” (BRASIL, 1995, p. 12).

Esta transicado do modelo de gestado publica, a qual deveria sair do modelo
burocratico e migrar para a gerencial, inicialmente foi implementado no Chile de
forma experiencial e depois no Reino Unido sob a lideranga da premier Margareth
Thatcher. Esta transicdo foi recomendada pela doutrina neoliberal e adotada por
varios paises, entre eles o Brasil. Neste sentido, o entdo presidente do Brasil

Fernando Henrique Cardoso (2005, p. 17) afirma que

[...] nés temos que preparar a nossa administracdo para a superacado dos
modelos burocraticos do passado, de forma a incorporar técnicas gerenciais
que introduzam na cultura do trabalho publico as nog¢des indispensaveis de
qualidade, produtividade, resultados, responsabilidade dos funcionarios,
entre outros.

Na perspectiva ideologica de Przeworski (2005, p. 68), a reforma do
Estado deveria ser “[...] concebida em termos de mecanismos institucionais pelos
quais os governos possam controlar o comportamento dos agentes econémicos
privados, e os cidaddaos possam controlar os governos.” Analisando-se essa

afirmacao a luz da histdria recente do capitalismo e do nosso pais, constata-se o
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quanto a mesma foi sofismatica, constituindo-se em verdadeiro engodo porque
aconteceu exatamente o contrario, na medida em que foram os agentes privados

que passaram a ter dominio sobre os governos.

Nesse sentido, a partir destes indicativos temos a clareza de, pelo menos,
dois fundamentos deste processo de reforma do Estado: a privatizagdo e a
publicizacdo. Ambas implicam na transferéncia para o setor privado de empresas ou
servicos que antes estavam sob os auspicios do Estado. Em se tratando das
privatizagdes, a transferéncia para o setor privado é total na medida em que o
Estado vende as empresas, sem ter a partir de entdo geréncia ou participagdo nos
rumos das mesmas. Neste caso, o Estado se retira da producao, deixando isso para
o mercado pela liberalizagdo do comércio. O documento Plano Diretor da Reforma
do Aparelho do Estado chega a afirmar que “a propriedade privada é a regra”, na

medida em que mesma € “coordenada via mercado” (BRASIL, 1995, p. 44).

Em relacdo a publicizagdo, o Estado deve transferir a producdo dos
servicos de educacao, saude, cultura etc. para o setor publico-ndo estatal, mas
continua subsidiando financeiramente, inclusive com o dever de exercer controle
sobre os servicos prestados através do estabelecimento de parcerias. Em outra
parte, o Projeto reafirma que a propriedade publica ndo estatal € composta pelas
“[...] organizagbes sem fins lucrativos, que nao sao propriedades de nenhum
individuo ou de grupo e estdo orientadas diretamente para o atendimento do
interesse publico” (BRASIL, 1995, p. 43).

Esta postura estda em consonancia com Cardoso (2005, p.16), o qual
afirma que “O Estado deve se concentrar na prestacdo de servigos basicos a
populagcado — educacédo, saude, seguranca, saneamento, entre outros.” Ainda sobre

isso, convém que novamente seja citado Pereira (2005, p. 21-23), o qual afirma que

Nos anos 90, embora o ajuste estrutural continue figurando entre os
principais objetivos, a énfase deslocou-se para a reforma do Estado. [...]
Uma das principais reformas a que se dedica o governo Fernando Henrique
Cardoso é a reforma da administragdo publica, embora ndo constasse dos
temas da campanha eleitoral de 1994. [...]. Desde meados dos anos 80, os
paises altamente endividados tém-se dedicado a promover o ajuste fiscal, a
liberalizar o comércio, a privatizar, a desregulamentar. [..] A reforma
provavelmente significara reduzir o Estado, limitar suas fungbes como
produtor de bens e servigos €, em menor extensdo, como regulador [...].

A citacdo acima remete a intensidade do discurso e das agdes voltadas

para a reforma do Estado como alternativa principal dentro dos principios
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norteadores do neoliberalismo, como a privatizagdo, desregulamentagéo, diminuigéo
do Estado para as questdes sociais. Esta € a perspectiva da acdo do Estado dentro
do que os reformistas denominaram como sendo os servigos exclusivos do Estado,

que sera objeto das analises seguintes.

Neste sentido, o documento intitulado Plano Diretor da Reforma do
Aparelho do Estado (BRASIL, 1995), bem como Pereira e Spink (2005), fazem uma
exposicao a respeito dos Aparelhos do Estado, diferenciando quatro setores. O
primeiro setor € denominado de nucleo estratégico, cuja peculiaridade esta
relacionada ao governo, abrangendo as esferas do executivo, legislativo e judiciario,
e suas atribuigdes estao diretamente ligadas a reforma do proprio Estado, criagdo de

legislagbes, feitura das politicas publicas e as tomadas de decisao.

O segundo setor € denominado de atividades exclusivas, abrangendo por
sua vez as atividades restritas ou exclusivas, as quais também s6 podem ser
realizadas pelo Estado. Recebe a nomenclatura de poder extroverso, em razéao da
prerrogativa do Estado em fazer cumprir as leis criadas pelo nucleo estratégico e
tornar obrigatdrios os interesses publicos em detrimento dos interesses particulares.
Neste setor estdo relacionados o fazer cumprir as politicas publicas, o poder de
fiscalizar, regulamentar, policiar, as agéncias de regulacdo e de financiamento, a

seguridade social, a cobranga de impostos, dentre outros.

O terceiro setor relacionado aos aparelhos de Estado € denominado de
servigos nao exclusivos. Estes servigos eram amplamente antes prestados pelo
Estado a populagdo, mas passaram a ser o alvo principal do chamado processo de
publicizagdo. A principal caracteristica deste setor € a inexisténcia de uma agao
exclusiva do Estado, mas o agir do mesmo em tautocronia ou concomitancia com as
mais diversas organizacgdes privadas e/ou publicas nao estatais. Dentre os servigos
nao exclusivos merecem destaque os servigos relativos a educacgao, saude, centros

de pesquisa, universidades, museus, hospitais, cultura.

O quarto setor do aparelho de Estado é conhecido como o de produgdo
de bens e servigos para o mercado. Esse setor tem como maior caracteristica o total
das empresas estatais que produziam bens e servigos na perspectiva da obtencao
de lucro proveniente destas atividades econdmicas. Essas atividades ainda
permaneciam sob a tutela do Estado em razao de que foram feitos investimentos do

Estado em areas ainda n&o exploradas pela iniciativa privada, como obras
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relacionadas a infraestrutura. Se os servicos ndo-exclusivos referentes ao setor trés
deveriam ser objeto de publicizagdo, entdo o projeto de reforma do Estado defendia
que este quarto setor deveria ser privatizado, posto que o mercado teria condicdo de

controlar essas empresas comerciais.

Ainda de acordo com o Plano Diretor da Reforma do Aparelho do Estado
(BRASIL, 1995, p.13), ao Estado caberia a manutenc&o de sua fungdo reguladora

conforme previsto nos setores do nucleo estratégico e atividades exclusivas.

Deste modo o Estado reduz seu papel de executor ou prestador direto de
servigos, mantendo-se entretanto no papel de regulador e provedor ou
promotor destes, principalmente dos servigos sociais como educagao e
saude, que s&o essenciais para o desenvolvimento, na medida em que
envolvem investimento em capital humano; para a democracia, na medida
em que promovem cidadaos; e para uma distribuicdo de renda mais justa,
que o mercado é incapaz de garantir, dada a oferta muito superior a
demanda de mao-de-obra nao-especializada. Como promotor desses
servigos o Estado continuara a subsidia-los, buscando, ao mesmo tempo, o
controle social direto e a participacao da sociedade.

Nesta nova perspectiva, busca-se o fortalecimento das fungdes de
regulacao e de coordenacgao do Estado, particularmente no nivel federal, e a
progressiva descentralizagdo vertical, para os niveis estadual e municipal,
das fungdes executivas no campo da prestagcao de servicos sociais e de
infra-estrutura.

Pela importancia para este estudo, convém que seja destacado o segundo
objetivo, o qual explicita que é necessario “Limitar a agao do estado aquelas fungdes
que Ihe sao proprias, reservando, em principio, 0os servigos nao-exclusivos para a
propriedade publica nao-estatal, e a produgao de bens e servigos para o mercado,
para a iniciativa privada” (BRASIL, 1995, p. 45). Dessa forma, s&o elencados cinco
objetivos relacionados aos servigos nao-exclusivos. No que se refere ao primeiro

objetivo, o Plano Diretor deixa claro que se deve

Transferir para o setor publico ndo-estatal estes servigos, através de um
programa de “publicizagdo”, transformando as atuais fundacgbes
publicas em organizacbes sociais, ou seja, em entidades de direito
privado, sem fins lucrativos, que tenham autorizacdo especifica do
poder legislativo para celebrar contratos de gestdo com o poder
executivo e assim ter direito a dotagao orcamentaria. (BRASIL, 1995,
p.46-47)

Neste primeiro objetivo, merece destaque o termo “organizagao social”, na
medida em que a mesma poderia receber financiamento do Estado para a prestacao

dos servicos nao exclusivos do Estado. Mas o Plano Diretor afirma que, além de

receberem financiamento publico, as organizagdes sociais deveriam também contar
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com a “[...] sociedade a que serve, a qual devera também participar minoritariamente

de seu financiamento via compra de servigos e doagdes” (BRASIL, 1995, p. 47).

A defesa ideoldgica que o Plano Diretor faz em todo seu conteudo € de que
a atuagcdo das organizagdes sociais, na condicdo de setor publico-ndo estatal,
estaria descentralizando as acbdes na prestacdo dos servigos nao-exclusivos do
Estado. Segundo o Plano, essa medida representaria a implementagéo de principios
de gestdo mais eficazes, participacdo social, controle direto da sociedade e que,
consequentemente, traria melhores resultados a custos bem menores. O Plano
define a OS como sendo as instituicoes de “[...] direito privado que, por iniciativa do
Poder Executivo, obtém autorizagao legislativa para celebrar contrato de gestdo com

esse poder e assim ter direito a dotagao orcamentaria.” (BRASIL, 1999, p. 60)

Constata-se que o Estado estabelece diretrizes para a criacdo das
organizagdes sociais no exercicio de suas atribuicbes dos setores dos servigos néo
exclusivos. De fato, existe a necessidade de uma regulagdo que nao seja
minimalista e que dé conta de estabelecer padrdes de funcionamento para a
existéncia da tdo propalada qualidade que a administragdo gerencial prometia. A
segunda questdo se relaciona com os desafios que a implementacdo do novo
modelo gerencial iria requerer para funcionar bem. Certamente que o bom
funcionamento das medidas dependeria em parte do empenho dos servidores que
compunham os aparelhos de Estado, e, portanto, era necessario que os mesmos

estivessem dispostos a participar desse processo buscando servir com qualidade.

A terceira questao se relaciona em equacionar a qualidades dos servigos
versus reducado dos gastos pela diminuigdo do Estado. Nesse sentido, parece
contraditorio querer resultados tdo expressivos em curto tempo em concomitancia
com redugao de despesas e enxugamento do setor governamental pela diminuicédo
do quadro de funcionarios. A associacao destes componentes apontava para que
algo pudesse dar errado, e varias lacunas foram surgindo sobre as regulamentagoes
e a capacidade do Estado no exercicio de suas atividades exclusivas em fazer

cumprir a vontade coletiva sobre o interesse individual.

Ainda sobre as organizacdes sociais, Pereira (2005) reafirma que as
mesmas fariam parte do setor publico ndo-estatal na medida em que estariam
inseridas na area dos servicos nao exclusivos do Estado, mas que para

desempenharem suas fungdes era necessario ter alguns pré-requisitos, como serem



80

[...] autorizadas pelo parlamento a receber dotagdo orgamentaria do Estado.
O nlcleo estratégico usara o contrato de gestdo como instrumento de
controle das atividades exclusivas e ndo-exclusivas. As agéncias
autbnomas, no caso das atividades exclusivas e as organizagdes sociais, no
dos servigos nao-exclusivos, serdo descentralizadas. Nas agéncias, o
ministro nomeard o gerente executivo e firmard com ele o contrato de
gestao; nas organizag¢des sociais, 0 gerente executivo sera escolhido pelo
conselho, cabendo ao ministro assinar os contratos de gestao e controlar os
resultados. Os contratos de gestdo deverdo prover os recursos de pessoal,
materiais e financeiros com os quais poderdo contar as agéncias ou as
organizagbes sociais, e definirdo claramente, quantitativa e
qualitativamente, os indicadores de desempenho — os resultados a serem
alcangados, acordados pelas partes (PEREIRA, 2005, p. 36).

Constata-se a existéncia de uma legislagdo propria, a qual normatiza a
criagdo da OS. A principio, merece destaque a Lei n® 9.637, de 15 de maio de 1998,
a qual Dispde sobre a qualificacdo de entidades como organizagdes sociais, a
criagcdo do Programa Nacional de Publicizagcdo, a extingdo dos 6rgaos e entidades
gue menciona e a absorg¢ao de suas atividades por organizagdes sociais, e da outras

providéncias. Assim, a Lei afirma:

Art. 1°. O Poder Executivo podera qualificar como organizagdes sociais
pessoas juridicas de direito privado, sem fins lucrativos, cujas atividades
sejam dirigidas ao ensino, a pesquisa cientifica, ao desenvolvimento
tecnoldgico, a protegcao e preservagao do meio ambiente, a cultura e a
saude, atendidos os requisitos previstos nesta Lei.

Art. 6°. O contrato de gestao, elaborado de comum acordo entre o érgao ou
entidade supervisora e a organizagdo social, discriminara as atribui¢des,
responsabilidades e obrigagbes do Poder Publico e da organizagao social.
Art. 11. As entidades qualificadas como organizagbes sociais s&o
declaradas como entidades de interesse social e utilidade publica, para
todos os efeitos legais.

Art. 14. E facultado ao Poder Executivo a cessdo especial de servidor para
as organizagdes sociais, com 6nus para a origem.

As OSs constantes do processo de publicizagdo ndo poderiam ser
estatais, mas sim privadas e sem fins lucrativos. Isso as coloca na condigdo de
Terceiro Setor, na medida em que deveriam prestar um servigo sem pertencerem ao

Primeiro Setor (Estado) ou Segundo Setor (mercado).

Dentre muitas situagdes abordando a reforma do Estado e suas relagdes
entre os setores publico e privado, destaca-se a questdo da terceira via, a qual
assimila o diagnostico neoliberal que responsabiliza o Estado pela crise e busca
diversos estratagemas para a transferéncia para a sociedade civil das execugdes de

politicas sociais antes sob a responsabilidade do Estado.

Em acordo com Giddens (1999, p. 36), a
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[...] Terceira Via se refere a uma estrutura de pensamento e de pratica
politica que visa a adaptar a social democracia a um mundo que se
transformou fundamentalmente ao longo das ultimas duas ou trés décadas.
E uma Terceira Via no sentido de que é uma tentativa de transcender tanto

a social democracia do velho estilo quanto o Neoliberalismo.

Neste sentido, a crise dos padrbes de acumulagao do capitalismo bem
caracterizados a partir da década de 1970 traz consigo algumas estratégias para a
superagao da mesma, tais como o neoliberalismo, a reestruturagcdo produtiva, a
globalizagado e a terceira via como redefinidora do papel do Estado, principalmente
em relagdo as politicas sociais. Assim, para o neoliberalismo, a saida da crise se
daria principalmente pela mercantilizacdo, enquanto que para a terceira via as
politicas sociais deveriam ser assumidas grandemente pela sociedade civil com

consequentes desdobramentos na vinculagao publico-privado.

A este respeito, Giddens, em defesa do Terceiro Setor (1999, p.79), falava
sobre o Estado “[...] agir em parceria com a sociedade civil para fomentar a

renovacao e o desenvolvimento da comunidade [...]”

Discutindo sobre a tematica, Santos (1999, p.14) esclarece que

‘Terceiro sector’ € uma designacao residual e vaga com que se pretende
dar conta de um vastissimo conjunto de organizagdes sociais que nao sao
nem estatais nem mercantis, ou seja, organizagdes sociais que, por um
lado, sendo privadas, ndo visam fins lucrativos, e, por outro lado, sendo
animadas por objetivos sociais, publicos ou colectivos, nao sao estatais.

Vé-se que as medidas relacionadas a organizagao social sempre evocam
os principios de eficiéncia, eficacia, autonomia administrativa e financeira na
conducgao da prestagédo dos servigos a populagdo. Mas o que se constata € que, na
esséncia, essas medidas também visavam desobrigar o Estado de varias
responsabilidades, inclusive na perspectiva do desembolso financeiro por parte dos
que fossem alvo dessas acgdes. O Plano Diretor da Reforma do Aparelho do Estado
ainda afirma que “Terao prioridade os hospitais, as universidades e escolas técnicas,

os centros de pesquisa, as bibliotecas e os museus” (BRASIL, 1995, p. 60).

A reforma do Estado dentro do processo de publicizagao, além das OSs,
também possibilitou a criacdo de OSCIP. A criagdo desta modalidade de
organizacao estava regida pela Lei n°® 9.790, de 23 de margo de 1999, a qual Dispde

sobre a qualificacdo de pessoas juridicas de direito privado, sem fins lucrativos,
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como Organizagbes da Sociedade Civil de Interesse Publico, institui e disciplina o

Termo de Parceria, e da outras providéncias.

Em acordo com Cury (2007), essas leis que tratam de OS e OSCIP séao
diferentes, apesar de trazerem algumas partes iguais. No entanto, “[...] a existéncia
de ambas indica o fendbmeno da publicizagcdo do Direito privado e da privatizagcdo do
Direito publico” (Cury, 2007, p. 8).

Dentre as diferencas, cita que as OSs sao instituicdes publicas de direito
privado criadas pelo poder publico fundamentadas no contrato de gestdo de um bem
publico. Por sua vez as OSCIPs ja se constituiam anteriormente de natureza
privada, mas passam se conectam com o Estado através das parcerias e
consequente insercao da terceira via como alternativa para as questdes sociais.
Ainda em acordo com Giddens (1999, p. 80),

Os neoliberais querem encolher o Estado; os social-democratas,
historicamente, tém sido avidos por expandi-lo. A terceira via afirma que o
que € necessario é reconstrui-lo — ir além daqueles de direita “que dizem
que o0 governo € o inimigo”, e daqueles de esquerda “que dizem que o
governo é a resposta”.

Constata-se que esses desdobramentos advindos da reforma do Estado
trazem em si a utilizagao da terceira via como alternativa que reflete uma mudanca
do modelo de gestao burocratico para um modelo de gestao gerencial. Nesta logica,
fica privilegiada a parceria publico-privada e o empreendedorismo como forma de

administrar as politicas sociais.

1.3 As parcerias publico-privadas: das primeiras normatizacbes a sua

reconfiguragdo com a reforma do Estado

Como desdobramento da ampla reforma do Estado, na perspectiva da
publicizacdo surgem as PPPs. Elas surgem no escopo das transformagdes de cunho
neoliberal sofridas pelo Estado no viés da “diminuicdo” do mesmo para as politicas
sociais, mas “aumento” para o capital objetivado nas possibilidades de sua
ampliagdo. Fato € que esse processo ocorrido no seio do Estado se assemelha ao
movimento de uma gangorra, posto que na medida em que o Estado “cresce” para a
satisfacao dos interesses do capital, ele “diminui” na condicdo de Estado de bem-

estar-social Constata-se também que esse movimento imprime um sogobro no
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Estado-prestador de servigo, criando concomitantemente um Estado denominado

por alguns de “suficiente, modesto ou minimo.” (GUIMARAES, 2012).

A desestatizacdo ocorreu em escala mundial sob o arrazoamento de
cunho neoliberal ou em nome da criagdo de condicbes mais favoraveis para a
prestacdo dos servicos atrelados a inépia do Estado auspiciando obras e prestacao
de servigos. Esse processo ocorreu acompanhado da ruptura de monopdlios (mas
criagéo de outros), da “desregulamentacdo” do mercado, inser¢do da concorréncia
em determinados servicos publicos pelo viés da flexibilizacdo de marcos
regulatorios, ampla privatizagdo, bem como do remetimento para o setor privado da

prestacédo de servigos publicos.

De maneira semelhante, essas transformacdes préprias das politicas
neoliberais também foram implementadas em nosso pais pelo consentimento das
nossas liderangas politicas e sob a batuta das pressbes externas dos organismos

internacionais utilizando-se da divida externa.

Alguns autores admitem a existéncia de apenas duas fases ou periodos
no processo de privatizacdo no Brasil, que seriam respectivamente as fases
ocorridas nos governos de Fernando Collor de Mello e de Fernando Henrique
Cardoso (MARQUES, CATANI, 2013, p. 71). Outros autores admitem a existéncia de
trés fases nesse processo de privatizagdo. Para Guimaraes (2012), este processo
de privatizagdo passou por trés periodos, sendo que o primeiro ocorreu em 1979,
quando o Brasil ainda passava por um processo de transicao da ditadura militar para
um governo civil, tendo Hélio Beltrdo como Ministro da Desburocratizagao, sob o
governo de Joao Batista de Oliveira Figueiredo. Essa primeira fase se deu
exatamente “[...] a partir da criagcdo do Programa Nacional de Desburocratizagcéo.”
(GUIMARAES, 2012, p. 16).

Ao se pesquisar o Decreto n° 83.740, de 18 de julho de 1979, o qual
Institui o Programa Nacional de Desburocratizagao e da outras providéncias, em seu
Art. 1° diz explicitamente que o objetivo do Programa ¢é “[...] dinamizar e simplificar o
funcionamento da Administragdo Publica Federal.” Um pouco mais adiante (em seu
Art. 3° alinea “b”), o referido documento afirma que o objetivo do Programa é:
“reduzir a interferéncia do Governo na atividade do cidadao e do empresario [...].” Ja

no mesmo Art. 3° nas alineas seguintes, o decreto afirma que busca
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f) fortalecer o sistema de livre empresa, favorecendo a empresa pequena e
meédia, que constituem a matriz do sistema, e consolidando a grande
empresa privada nacional, para que ela se capacite, quando for o caso, a
receber encargos e atribuicbes que se encontram hoje sob a
responsabilidade de empresas do Estado;

g) impedir o crescimento desnecessario da maquina administrativa federal,
mediante o estimulo a execugdo indireta, utilizando-se, sempre que
praticavel, o contrato com empresas privadas capacitadas e o
convénio com 6rgaos estaduais e municipais;

h) velar pelo cumprimento da politca de contengdo da criagéo
indiscriminada de empresas publicas, promovendo o equacionamento dos
casos em que for possivel e recomendavel a transferéncia do controle
para o setor privado, respeitada a orientagcdo do Governo na matéria.
(Grifos nossos).

Em acordo com Wahrlich (1984, p. 75), a desburocratizagdo e a
desestatizacdo foram as duas maiores prioridades do governo brasileiro entre os
anos de 1980 a 1984. A autora ressalta ainda sobre a pertinéncia dos critérios
estabelecidos pela legislacdo instituinte, quais sejam: os Decretos n°® 83.740, de 18
de julho de 1979, o qual Institui o Programa Nacional de Desburocratizagéo e da
outras providéncias; e o Decreto n° 86.215, de 25 de julho de 1.981, o qual Fixa
normas para a transferéncia, transformacdo e desativacdo de empresas sob o
controle do Governo Federal, nos casos que especifica. Esse ultimo decreto citado
acima normatiza o Programa de Desestatizacdo na medida em que oferece o
fundamento legal para a transferéncia de empresas para a iniciativa privada, bem

como para a desativagao ou conservagao de determinadas estatais.

O Decreto n° 86.215, de 25 de julho de 1981, em sua parte preliminar

(Consideragdes), afirma que o Programa tem como fundamentos

b) [...] os objetivos de estabelecer o fortalecimento do sistema de livre
empresa, a consolidacao da grande empresa privada nacional, a contengao
da criagao indiscriminada de empresas estatais e, quando recomendavel, a
transferéncia do seu controle para o setor privado;

c) o firme propdsito do Governo de promover a privatizagdo do controle de
empresas estatais, [...]

O Decreto n° 86.215, de 25 de julho de 1981, afirma claramente que
essas agbes de privatizagdo instituidas em 1981 ja haviam sido colocadas
institucionalmente dois anos antes na condicdo de “objetivos prioritarios do

Governo”, desde o estabelecimento do Decreto n° 83.740, de 18 de julho de 1979.

Fica claro nas normas legais a intengdo de transferir a prestacdo de

servigos do Estado para o setor privado, quer seja a pequena ou a grande empresa,
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o que vai fundamentando a existéncia de concessbes’’ao setor privado, as quais, a
posteriori, evoluem para as PPPs. Fica evidente a preocupagdo em “diminuir’ o
tamanho do Estado e “aumentar” o tamanho do setor privado, inclusive ndo s6 na

esfera federal, mas também na estadual e municipal.

Destaca-se também no mesmo sentido o Decreto n® 84.128, de 29 de
outubro de 1979, o qual Dispbde sobre o controle de recursos e dispéndios de

empresas estatais e da outras providéncias.

Esse Decreto, em seu Art. 3° cria a Secretaria de Controle de Empresas
Estatais (SEST), a qual tinha a competéncia de coordenar as atividades das
empresas estatais. Além de que, dentre outras questdes, ja oferecia o fundamento
legal para em seu Art. 7°, § 1°, delegar responsabilidade ao Banco Central do Brasil
para “[...] credenciar as entidades interessadas na contratacdo de operacbdes de
crédito externo, com vistas ao inicio de negocia¢gdes com entidades financeiras no

exterior [...].”

Com a entrada do governo de José Sarney, as investidas em favor das
privatizagdes ficaram mais intensas. Isso pode ser constatado a partir do Decreto n°
91.991, de 28 de novembro de 1985, o qual Dispde sobre o processo de
privatizacdo de empresas sob controle direto ou indireto do Governo Federal, e da
outras providéncias. Esse Decreto, dentre outras questdes e de forma bem objetiva,
coloca a palavra “privatizacdo” no lugar de “desestatizacédo.” Também em seu Art. 6°
institui o Conselho Interministerial de Privatizagbes, o qual tem a fungao precipua de

enquadrar os processos de privatizagao.

Ainda a respeito dessa primeira etapa de privatiza¢cdes ou desestatizagao
ocorrida no Brasil, Wahrlich (1984, p. 72-87) afirma que a desburocratizagao e a
desestatizagcao fazem parte do mesmo programa de governo na década de 1980,
sendo que a desburocratizagdo provavelmente foi o que mais chamou a atencéao a

época em razao das suas dimensdes. “Realmente, ninguém ousa pregar contra a

" As concessbes se constituem em um dos elementos centrais dentro das atribuigdes atuais do
Estado no sentido de viabilizacdo da exploragcdo de servigos publicos, comércio ou recursos naturais
para o setor privado. Isso ocorre por meio de contratos temporarios e revogaveis pelo Estado. A
concessao tem fundamento histérico, posto que remonta desde a época da autoridade centralizadora
dos monarcas, os quais poderiam fazer concessées. Essa pratica perdura até hoje, inclusive em
situagdes que afetam o cotidiano do cidadao, como a concessao de carteira de motorista ou de
passaporte — 0os quais podem ser revogados a qualquer tempo, exatamente porque sdo concessdes.
(GUIMARAES, 2012).



86

desburocratizagdo, mas ela nem por isso enfrenta entraves menos dificeis de serem
superados do que a desestatizac&do.” (WAHLICH, 1984, p. 83).

Sobre 0 que a autora argumenta acima, chama-se a aten¢do para dois
aspectos. O primeiro é o fato de que ninguém (ou quase ninguém) ousava pregar
contra praticamente nada em razido de que ainda se estava em plena ditadura.
Apesar de ser transicdo para governo civil, constata-se que os instrumentos de
tortura, o aparelho de repressao, a maquina de opressao, de morte e o cerceamento

da liberdade ainda estavam montados e em pleno funcionamento.

O segundo fato que chama a atengdo é que, como o Estado estava
presente de maneira exacerbada em todas as areas, poderia soar em outro tom
esse processo de desestatizacao porque os anseios da sociedade civil eram de que

realmente o Estado se “ausentasse” de algumas areas.

Wabhrlich (1984) afirma que, em suma, os objetivos do Programa de
Desestatizacdo buscavam “[...] reduzir a interferéncia excessiva do Estado no
campo social e econémico [...].” A autora ainda chama a atencéo para a dimensao
politica na medida em que o Programa pretendia uma “[...] plena inser¢gdo no
processo de abertura democratica e sua inseparavel vinculagdo a liberdade
individual e aos direitos de cidadania” (WAHRLICH, 1984, p. 73). Ou seja, o
Programa evoca os pilares do liberalismo econdédmico como seu fundamento,
significando a existéncia nesse periodo histérico da politica brasileira (e porque nao
dizer da politica de quase toda a América Latina) da saida de uma ditadura militar
para uma “ditadura” liberal. Em outras palavras, poder-se-ia afirmar que a ditadura
militar serviu de apoio para a implementacdo do neoliberalismo nesse processo de

transicao.

Esse argumento de que as ditaduras militares em varios paises na
Ameérica do Sul serviram como preceptoras para a implementag¢ao do neoliberalismo
se confirma pelo ocorrido com o Chile, o qual serviu de laboratério para
experiéncias econdmicas. Fato é que, apds o Golpe de Pinochet sobre Salvador
Allende no Chile, em 11 de setembro de 1973, ocorreu a adogao imediata de um
plano de acdo econémica elaborado com o auxilio de um grupo de 25 economistas
denominados como “os Chicago Boys”, em razdo de que esse grupo foi formado
intelectualmente na Universidade de Chicago sob a orientacdo de Milton Friedman,

o qual atuou na mesma universidade de 1946 a 1977. Nessa logica, esse grupo foi
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pioneiro do pensamento neoliberal, implementando antecipadamente no Chile, com
quase dez anos de antecedéncia, o pensamento neoliberal que mais tarde seria
adotado plenamente por Margaret Thatcher no Reino Unido e Ronald Reagan nos
Estados Unidos. Cita-se esse fato aqui para ressaltar a proximidade do ideario
neoliberal implementado no Chile em 1973 com o inicio das privatizacdes ocorridas
no Brasil em 1979. (LIRA, 2010).

Constata-se que, no Brasil, um processo de desestatizacao € iniciado na
década de 1980, com a aprovacgao do Decreto n° 86.215, de 15 de julho de 1981,
posto que em seu Art. 1° designa trés ministros de Estado para a desestatizacao,
quais sejam: O Ministro da Secretaria de Planejamento, o Ministro da Fazenda e o
Ministro Extraordinario para a Desburocratizagdo, os quais, no prazo de sessenta
dias, deveriam entregar para a aprovagao do presidente do Brasil a relagao
completa das empresas estatais que pudessem ser transferidas para o setor

privado.

O Decreto n° 86.215, de 25 de julho de 1981, no item “c’ das
Consideracoes, afirma que as privatizagdes no Brasil nao vinham acontecendo “[...]
com a rapidez desejada, pela auséncia de uma clara definicdo das empresas
enquadraveis e de normas que definam os mecanismos e procedimentos de

transferéncia, transformagao ou desativacgéao [...].”

Para que se tenha um posicionamento quantitativo dos resultados dessa
primeira etapa de desestatizacdo, Wahrlich (1984, p. 81) faz referéncia aos
primeiros resultados das privatizagbes. Segundo a autora, “Em abril de 1983, 27
empresas do Estado ja haviam sido enquadradas pelo Programa Nacional de
Desestatizacdo, com a privatizagdo de 14 delas, vendidas pelo Governo [...]. A
autora afirma que, apesar dos resultados apresentarem pouca expressividade
numérica, mas 0s mesmos sao consistentes e estdo em acordo com os critérios

estabelecidos pelo proprio Programa no sentido de efetivar as privatizagoes.

S6 que quando é feito um cruzamento dos dados em busca de
percentuais, encontram-se as seguintes informagdes. Wahrlich (1984, p. 82) afirma
que havia, a época, [...] cerca de 300 empresas estatais (nesse numero incluidas as
suas subsidiarias e as que, tendo sido originariamente privadas, vieram a ser

absorvidas ou compradas pelo Estado).
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Por sua vez, Guimardes (2012, p.16), ao fazer uma analise mais
completa, também afirma que os resultados apresentados foram pouco expressivos,
mas o Programa de privatizag&o, ao longo de dez anos, apresentou um total de “[...]
quarenta e seis empresas privatizadas, gerando valores inferiores a U$ 800 milhdes
[...].” Pois bem, em termos percentuais, isso significa que houve a privatizagao de
15,3% das empresas. Em nossa opinido, esses resultados sdo expressivos do
ponto de vista da retirada do Estado de algumas areas, principalmente quanto se

considera a realidade de caréncia social brasileira.

O que se constata na esséncia do movimento da realidade € que o
Estado capitalista contemporaneo (FARIAS, 2001) sofre pressdes desde sempre no
sentido de ser epitomado de maneira tal que suas funcdes fiquem substanciadas na
fomentagao ou adogéo de praticas gerencialistas em relagdo aos servigos que ainda
oferece. De maneira concomitante, e em sentido diametralmente oposto ao acima
exposto, o Estado também propaga e tonifica as relagbes mercadolégicas no
sentido de que a iniciativa privada se beneficie e exerca similarmente a funcao

reguladora pelo viés dos indicadores mercantilistas de qualidade.

Outro detalhe que chama a ateng¢ao sobre o Decreto n°® 86.215, de 25 de
julho de 1981, esta no seu Art. 5° o0 qual trata de algumas observagbes que
deveriam ser seguidas na transferéncia do controle das empresas para o setor

privado. Destaca-se o seguinte:

Il — os adquirentes deverao ser cidadaos brasileiros residentes no Pais

ou empresas ou grupos de empresas sob controle nacional,

Il - os adquirentes deverao obrigar-se, mediante compromisso
irrevogavel, a manter sob controle nacional o capital e a administragao

das empresas adquiridas;

A esse respeito, Wahrlich (1984, p. 82-83) afirma que,

O Programa Nacional de Desestatizacdo despertou maiores reagdes, tanto
favoraveis como desfavoraveis, conforme a orientacédo ideoldgica de seus
manifestantes: ora entusiastica — caso daqueles que se batem pela
retracdo do setor publico da economia em favor do setor privado, ora
catastréfica — no caso dos que temem que a desestatizacdo ndo se efetive
em beneficio da livre empresa nacional e sim das multinacionais (ndo
obstante todas as cautelas de que se cercou o legislador do Decreto n°
86.215, de 15 de julho de 1981, que instituiu o programa).
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A respeito do que Wabhrlich (1984, p. 82-83) chamava de “reagdo
catastréfica”?, o movimento histérico da realidade constata que foi exatamente o que
se instalou no Brasil. Em acordo com Marques e Nakatani (2013, p.70-71), a
presenca de capital transnacional’ sempre foi marcante principalmente a partir da
década de 1950, em razdo do movimento feito pelo Brasil na busca de substituir as
importagdes e criar uma industria nacional no pés-guerra. Mas, segundo os autores,
algumas medidas foram tomadas no comego da década de 1990, na época do
presidente Fernando Collor, no sentido de promover uma “[...] insergdo da economia
brasileira no mercado internacional e promover a intensificagdo da presenca do
capital estrangeiro no pais, tanto nas atividades produtivas quanto na esfera
financeira.” Os autores afirmam que no periodo compreendido entre os anos de
1995-2002, periodo do governo do presidente Fernando Henrique Cardoso, a
presenga do investidor estrangeiro na privatizagao [...] subiu para 53%. [...] em 2011,
o Brasil foi o quinto pais de destino do investimento estrangeiro (IED) no mundo,
somente perdendo para Estados Unidos, China, Bélgica e Hong Kong. (MARQUES
E NAKATANI, 2013, p.71).

Os autores resumem dizendo que

A entrada maciga e continuada de capital estrangeiro no pais desde o Plano
Real tem gerado uma verdadeira sangria [...] por conta da antecipagédo de
remessas de lucros e dividendos, o que pressionara a moeda. [...] Em caso
de aprofundamento da crise e da saida de parte desse capital, o nivel
elevado das reservas (US$ 372, 409 milhées, em 2011) ndo impedira que
sejam expostas as bases frageis como foram construidas a relacdo da
economia com o capital internacional. (MARQUES E NAKATANI, 2013,
p.76-77).

Assim, esses argumentos servem como refutacdo ao pensamento de
Wabhrlich (1984, p. 82-83) sobre as “garantias” do legislador e sobre a “reagao

catastrofica” em relagéo ao nao predominio de capital estrangeiro no Brasil.

2Wahrlich (1984) afirma ser uma “reagdo catastrofica” a opinido daqueles que antecipavam uma
invasdo do grande capital internacional dentro da economia brasileira. Entende-se que essa posigao
de Wahrlich (1984) é enganosa. Este engano pode ter sido motivado por um comprometimento
ideoldgico com a causa privatista ou motivada pela auséncia de fundamento epistemoldgico da
autora. Pode ainda ter sido motivada por ingenuidade descabida ou motivada pela associacédo destes
e outros fatores.

3De acordo com Marques e Nakatani (2013), o total da movimentag&o de investimento estrangeiro no
Brasil (direto e em carteira e derivativos, na condi¢gdo de investimento volatil, capital especulativo ou
ficticio) “[...] nos primeiros meses de 2012, até maio, foi de 169,07 bilhdes (U$ 1,6 bilhdo por dia).”
(MARQUES e NAKATANI, 2013, p.75).
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Constata-se a influéncia do capital transnacional sobre os Estados
nacionais a fim de que sejam implementadas reformas que possibilitem o fluxo do
grande capital em seu processo de multiplicacado e satisfagdo de seus interesses.
Para que isso ocorra, a legislagdo sofre modificagbes posto que n&o é o direito
formal que funda o Estado, e o direito também sofre influéncias do capital. Sobre
isso é correto reafirmar que, do ponto de vista ontolégico, é o capital que funda o
Estado (FARIAS, 2001). Sobre isso, Mészaros (2009, p. 26) afirma que existe na
verdade cada vez mais uma abundante “[...] densa selva legislativa do Estado
capitalista, o qual passa a ser o legitimador “democratico” da frauduléncia

institucionalizada nas nossas sociedades” (grifos no original).

Nesse sentido, é correto afirmar que o Estado capitalista contemporaneo
é fundado pela formalidade da democracia burguesa, inclusive esse é o lado da
aparéncia do Estado. Isso significa que o lado da esséncia do Estado (divisdo do
trabalho e lutas de classe), quando necessario, se empenhara utilizando-se de
todos os meios (aparelhos ideoldgicos ou repressivos) para operar
sistematicamente as mudangas na legislacéo (direito burgués) a fim de que haja
uma preponderancia mercantilista do capital objetivado na busca das possibilidades

de sua ampliagao.

Ainda em acordo com Guimardes (2012, p. 16), o processo de
privatizagao, o qual serve de background para o surgimento das PPPs, entra em
sua segunda fase na medida em que, apds o periodo ditatorial brasileiro, 0 governo
civil retoma com maior determinagcdo o processo das privatizagées. Esse fato

ocorreu bem no comeco da década de 1990,

[...] com o langcamento do Programa Nacional de Desestatizagdo (PND).
Todavia, a auséncia de planejamento (juridico, sobretudo) adequado, aliado
ao insucesso do plano de estabilizacdo do governo federal (Plano Collor),
impediu resultados satisfatérios do Programa. Os valores resultantes
somaram aproximadamente US$ 8,6 bilhdes, pela venda de trinta e trés
empresas federais (com a transferéncia para o setor privado de US$ 3,3
bilhdes em dividas.

A esse respeito, Marques e Nakatani (2013, p.71) afirmam que essa fase
vai de 1990 a 1994, compreendendo o governo Collor de Melo e Itamar Franco,
sendo que as privatizagdes se destacaram mais no “[...] setor siderurgico (64%) e

petroquimico (22%) [...].”

Alguns dos principais documentos que fundamentam essa fase sdo a
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Medida Provisoria n° 155, de 15 de margo de 1990, a qual se converte na Lei n°
8.031, de 12 de abril de 1990 (ambas no periodo do presidente Collor de Melo).

Analisando-se mais atenciosamente a Lei n°® 8031, de 12 de abril de 1990,
a qual Cria o Programa Nacional de Desestatizacdo e da outras providéncias,
confirmam-se os aspectos acima mencionados, em razdo de que a Lei em seu Art.

1° afirma que o PND tem os seguintes objetivos:

| - reordenar a posigéo estratégica do Estado na economia, transferindo a
iniciativa privada atividades indevidamente exploradas pelo setor publico;

Il - contribuir para a redugdo da divida publica, concorrendo para o
saneamento das finangas do setor publico;

Il - permitir a retomada de investimentos nas empresas e atividades que
vierem a ser transferidas a iniciativa privada;

IV - contribuir para modernizagao do parque industrial do Pais, ampliando
sua competitividade e reforgando a capacidade empresarial nos diversos
setores da economia;

V - permitir que a administragdo publica concentre seus esforgos nas
atividades em que a presenga do Estado seja fundamental para a
consecucgao das prioridades nacionais;

VI - contribuir para o fortalecimento do mercado de capitais, através do
acréscimo da oferta de valores mobiliarios e da democratizacao da
propriedade do capital das empresas que integrarem o Programa.

Segundo Guimardes (2012, p. 16), os objetivos centrais dessa
documentacédo se constituiam em fundamentar o “[...] ordenamento estratégico da
economia, a reducao da divida publica, a retomada dos investimentos nas empresas
privatizadas, a modernizagdo da industria e o fortalecimento do mercado de
capitais.” O autor ainda afirma no mesmo trecho a inexisténcia de resultados
satisfatorios do PND em razdo da “[...] auséncia de planejamento (juridico,
sobretudo) adequado, aliada ao insucesso do plano de estabilizagdo do governo
federal (Plano Collor) [...].” (GUIMARAES, 2012, p. 16).

Acerca da terceira e ultima fase desse processo é correto afirmar que se
caracteriza pela intensificacdo das privatizagdes, escancaramento do pais para a
entrada do capital estrangeiro e fornecimento do fundamento juridico-politico-
ideologico para a efetivagdo das parcerias, as quais poderiam agora ser realizadas
em forma de concessdes, apesar de se detectar também a auséncia de

regulamentagcao mais eficiente para evitar abusos em relagao as ultimas. Fato é que

Somente a partir de 1995, sob um suficiente planejamento estatal, num
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movimento apoiado e seguido pela maioria dos Estados-membros, com a
criacdo inclusive de programas de desestatizacdo locais, iniciou-se um
efetivo e denso processo de privatizacdo de empresas do Estado e de
transferéncia da prestagéo direta de servigos a esfera privada, produzindo
resultados surpreendentes. (GUIMARAES, 2012, p. 16).

Segundo Marques e Nakatani (2013, p. 71), esse ultimo periodo vai de
1995 a 2002, compreendendo o governo de FHC (apesar de que algumas
privatizagdes continuaram no governo de Lula da Silva). Nesse periodo séo
privatizadas “[...] 35 empresas, entre as quais a Companhia Vale do Rio Doce,
resultando em US$ 93.424 milhdes.”

Constata-se que o governo de FHC, para evitar as falhas juridicas do
periodo anterior de privatizagdo, toma como medida inicial a aprovacido de reformas
na Constituicdo Federal (CF) a partir da Emenda Constitucional n° 6, de 15 de
agosto de 1995, a qual Altera o inciso IX do art. 170, o art. 171 e 0 § 1° do art. 176
da Constituicdo Federal. Na pratica isso significava exatamente alterar o conceito de
empresa brasileira, possibilitando assim a entrada de capital internacional no
processo de privatizacdo. Na mesma leva de modificacbes na CF e com o mesmo
proposito desestatizante, relacionam-se também as Emendas Constitucionais n°® 7 e
8, de 15 de agosto de 1995, além da Emenda Constitucional n° 9, de 09 de

novembro de 1995.

A respeito dessas modificagées ocorridas no seio do Estado, concorda-se
com Petras (1997, p. 25-16) ao afirmar que “[...] a intervengao estatal ndo diminuiu: o
que mudou na realidade foi o tipo de diregéo e intervencgéo [...]. O livre mercado néo
era livre para o trabalho, e foi liberado para o capital através de decretos do

governo.”

Fato é que esse periodo também se caracteriza pelo uso e abuso do
termo “parceria” celebrada entre os mais variados agentes, a qual foi posta muitas
vezes COmo uma panaceia e serviria para a resolugao de todos os problemas, mas
que no fundo se constituiu como mais uma das muitas nuances ou desdobramentos
do processo de privatizagdo que recai nas concessdes e, consequentemente, nas

parcerias.

4 O texto da CF. Art. 170, IX, trazia a seguinte redagao: IX — tratamento favorecido para as empresas
brasileiras de capital nacional de pequeno porte. A Emenda Constitucional n° 6 altera para a seguinte
redacdo: “Art. 170, IX — tratamento favorecido para as empresas de pequeno porte constituidas sob
as leis brasileiras e que tenham sua sede e administragao no Pais.”
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Na verdade, as parcerias ja eram possiveis de serem praticadas no pais
antes desse processo de desestatizagdo, mas ndo com um leque de possibilidades
tdo vasto, principalmente porque elas abrangiam mais as esferas publica ou privada
isoladas em si mesmas e sem a perspectiva tdo intensa da entrada de capital
estrangeiro. Constata-se que a abertura para a celebragdo das parcerias poder-se-ia
efetuar, a partir de entdo, sob varios formatos entre entidades publicas, tanto no
nivel internacional quanto no nivel nacional. Também poderiam ser firmadas as
parcerias entre entidades privadas também em ambito nacional ou internacional. Por
fim, essas parcerias poderiam ser mistas, na medida em que celebradas entre a

administracao publica e empresas privadas, em ambito nacional ou internacional.

Em sentido complementar a esse raciocinio, entende-se que o processo
privatista ou desestatizante de cunho neoliberal tem muitas acepgdes. A primeira
vista, € comum pensar que a privatizacdo se apresenta de maneira uniforme, mas

ela é muito variada.

Primeiramente, a acepcdo mais comum de privatizacdo estda no
remetimento do controle acionario das empresas do dominio do Estado para o setor
privado. Mas em segundo lugar e em sentido mais amplo, fala-se em privatizagao
lato sensu, como sendo aquela que possibilita o aproveitamento de servigcos publicos
por agentes privados isolados ou mediante a formagao de consorcios, grupos de
sociedade, ou a celebracdo de acordo entre concessionarias vencedoras ou acordos

firmados entre as empresas privadas e os acionistas.

Por fim, chama-se de privatizagao /ato sensu aquela que envolve o uso de
variadas opgdes para a execugao de servicos publicos caracterizados pela
parcialidade temporal, ou tendo empresas estatais e privadas como
compartilhadoras. Enfim, os servicos podem ser efetuados por acordos entre os
agentes publicos e privados assumindo varias configuragdes — o que geralmente
vem nominado de parcerias. Dentre essas opgdes, podem ser citadas
subcontratagdes, terceirizacdo, delegacbes ou as PPPs propriamente ditas.
(CABRAL, 2013).

Constata-se que as reformas do Estado possibilitam a ampla flexibilizacao
e a criagao de muitas possibilidades para favorecer o setor privado na execugao de
obras ou servicos. Esse fato nos remete ao pensamento de Gentili (1998), o qual se

refere a conjugacdo do verbo privatizar em todas as suas possibilidades
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favorecendo assim maior fluxo de capital.

O substrato legal que fundamenta essa fase mais ampla das privatiza¢des
se encontra na alteragdo da Lei n° 8.031, de 12 de abril de 1990 (Cria o Programa
Nacional de Desestatizagdo, e da outras providéncias), pela Medida Proviséria n°
1.481-52, de 08 de agosto de 1997, que por sua vez se converte na Lei n° 9.491, de
9 de setembro de 1997 (as duas ultimas no periodo do presidente Fernando

Henrique Cardoso).

Ao analisar mais detidamente a Lei n°® 9.491, de 9 de setembro de 1997, a
qual Altera procedimentos relativos ao Programa Nacional de Desestatizacao,
revoga a Lei n° 8.031, de 12 de abril de 1990, e da outras providéncias. Observa-se
que a referida lei, em seus objetivos fundamentais, repete ipsis litteris alguns dos
objetivos da Lei n° 8.031, de 12 de abril de 1990, mas também acrescenta outras

informacdes. Veja-se isso em seu Art. 1°, o qual estabelece os objetivos principais:

| -reordenar a posigao estratégica do Estado na economia, transferindo a
iniciativa privada atividades indevidamente exploradas pelo setor publico;

II- contribuir para a reestruturagdo econbémica do setor publico,
especialmente através da melhoria do perfil € da redugao da divida publica
liquida;

Il - permitir a retomada de investimentos nas empresas e atividades que
vierem a ser transferidas a iniciativa privada;

IV - contribuir para a reestruturagcdo econdmica do setor privado,
especialmente para a modernizagao da infra-estrutura e do parque industrial
do Pais, ampliando sua competitividade e reforgando a capacidade
empresarial nos diversos setores da economia, inclusive através da
concessao de crédito;

V - permitir que a Administragdo Publica concentre seus esforgos nas
atividades em que a presenga do Estado seja fundamental para a
consecucgao das prioridades nacionais;

VI-contribuir para o fortalecimento do mercado de capitais, através do
acréscimo da oferta de valores mobiliarios e da democratizacdo da
propriedade do capital das empresas que integrarem o Programa.

Pelo que se observa na Lei n° 9.491/97, o Estado legitima com muita
firmeza a sua propria “diminuicao” e simultaneamente legitima o “aumento” do setor
privado com destaque também para o “fortalecimento do mercado de capitais”, o
que significa na pratica o atendimento aos preceitos neoliberais com a abertura do

pais para a entrada e predominio do capital internacional.
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Uma outra Lei importante na regulagdo das parecerias publico-privadas
foi a Lei n°® 11.079, de 30 dezembro de 2004, a qual Institui normas gerais para
licitacdo e contratacdo de parceria publico-privada no ambito da administracao
publica. Esta lei traz em si elementos novos para suprir lacunas existentes no
aparato juridico-politico implicando necessidade de adequacgdes posteriores. Assim,
Blanchet (2010, p. 19), ao tratar da Lei n° 11.079/2004, afirma que a mesma traz
novos aspectos “[...] os quais, ora se acoplam apenas aos anteriores, ora
condicionam, ora modificam, ora os subdividem.” E importante frisar esse fato em
razdo de que havia muitas lacunas nas parcerias publico-privadas, as quais
careciam de ser preenchidas por legislagcédo pertinente. De maneira intrinseca a esse
fato, € correto afirmar que as parcerias publico-privadas também ndo estao

resumidas apenas a Lei n°® 11.079/2004.

Justen Filho (2005, p. 549) define a PPP como sendo

[...] um contrato organizacional, de longo prazo de duragao, por meio do
qual se atribui a um sujeito privado o dever de executar obra publica e (ou)
prestar servigo publico, com ou sem direito a remuneragéo, por meio da
exploragdo da infraestrutura, mas mediante uma garantia especial e
reforcada prestada pelo Poder Publico, utilizavel para a obtengdo de
recursos no mercado financeiro.

No conceito acima exposto encontram-se alguns elementos
indispensaveis nas parcerias publico-privadas os quais merecem destaque, quais
sejam: contrato organizacional, longo prazo de duragdo, existéncia ou nao de
remuneragao, garantia prestada pelo Poder Publico, utilizagdo da parceria com o

propoésito de obtencao de recursos financeiros no mercado.

Blanchet (2010) chama a atencdo para algumas consideragbes
pertinentes a respeito do escopo legal das parcerias publico-privadas. A primeira
dessas consideracdes diz respeito ao fato da existéncia anterior a promulgacéao
dessa lei de diversos aspectos do Direito os quais eram aplicados as parcerias

publico-privadas.

Para Guimaraes (2012, p. 15,16), no caso brasileiro, as PPP sao frutos de
uma transformacédo ocorrida nas dimensdes do Estado, bem como resultam de
evolugao no processo de paradigma concessorio com duas tipologias especificas: a

concessao patrocinada e a concessao administrativa.
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Ainda de acordo com Blanchet (2010, p. 23), um dos aspectos da nova
Lei que merece destaque € o fato de a mesma classificar a concessao das parcerias
publico-privadas em 3 (trés) espécies: concessdo comum (aquelas anteriormente
constituidas sob a Lei n® 8.987/95), a concessao patrocinada (as com implicagédo no
desembolso por parte do usuario ou pelo Poder Publico) e a concesséo
administrativa (a que tem como usuario a Administragdo Publica de maneira direta

ou indireta, a qual também se responsabilizara integralmente pelos pagamentos.

Blanchet (2010, p. 23), ao discorrer sobre o que efetivamente fez a Lei n°
11.079/2004, destaca que

A nova lei, portanto, veio alterar a Lei 8.987/95, discernindo o que para
aquela lei era irrelevante, pois antes, tudo era simplesmente concessao.
Anteriormente a edicdo da Lei ora comentada, ja se podia constituir
parcerias publico-privadas, entretanto estas ndo eram assim denominadas,
nem suas espécies eram diferenciadas; alias, nem precisavam ser, pois a
elas aplicavam-se indistintamente as mesmas normas, ao contrario do que
hoje ocorre.

A nova legislagédo, ao subclassificar as concessdes em trés espécies e
dizer que as concessdes comuns seriam as instituidas pela Lei n® 8.987/95, fica
claro que a Lei n° 11.079/2004 criaria, consequentemente, novos e diferenciados
critérios e normas para as concessodes patrocinada e administrativa. Nesse sentido,
a nova legislagao pretendia resolver lacunas existentes. Blanchet (2010, p. 27),

quando trata sobre o verdadeiro objeto da lei, o afirma que

[...] o principal objeto da lei € o regime das concessbes patrocinadas.
Enquanto as concessbes comuns aplicam-se sem restricbes os dispositivos
da Lei 8.987/95, e as concessbes administrativas aplicam-se,
explicitamente, os arts. 21, 23, 25 e 27 a 39 da Lei de Concessbes e o art.
31 da Lei 9.074/95 [...].

Destaca-se nessas normativas o fundamento juridico-politico-ideoldgico
para a constituicdo de concessdo comum — o que, aposteriori, evoluiria para
concessao patrocinada e concessao administrativa (configurando-se ai como PPP,
em acordo com a Lei n® 11.079, de 30 de dezembro de 2004, e também de acordo
com Blanchet (2010, p. 22).

Nesse sentido, merecem destaques alguns trechos, a comegar pelo Art.
2° da Lei n°® 9.491, de 09 de setembro de 1997, o qual afirma que podem ser

privatizados:
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l-empresas, inclusive instituigdes financeiras, controladas direta ou
indiretamente pela Unido, instituidas por lei ou ato do Poder Executivo;

Il - empresas criadas pelo setor privado e que, por qualquer motivo,
passaram ao controle direto ou indireto da Uniéo;

Il - servigos publicos objeto de concessao, permissdo ou autorizagao;

IV - institui¢des financeiras publicas estaduais que tenham tido as agdes de
seu capital social desapropriadas, na forma do Decreto-lei n° 2.321, de 25
de fevereiro de 1987;

V - bens méveis e imoéveis da Unido. (Incluido pela Medida Proviséria n°
2.161-35, de 2001).

Destaca-se principalmente o Inciso Il acima, o qual possibilita que os
servigos publicos sejam objeto de concessédo, permissao ou autorizagdo. Na mesma
ténica, o Art. 2°, V, § 1°, “b”, diz que considera desestatizagéo: “b) a transferéncia,
para a iniciativa privada, da execucido de servigos publicos explorados pela Uniao,
diretamente ou através de entidades controladas, bem como daqueles de sua

responsabilidade.”

Desse modo, a Lei n°® 9.491, de 09 de setembro de 1997, reafirma mais
adiante em seu Art. 7° que a desestatizagdo dos servicos publicos tem como
pressuposto fundamental “[...] a delegag¢ao, pelo Poder Publico, de concessédo ou
permissao do servigo, objeto da exploragdo, observada a legislagao aplicavel ao

servigo.”

Outra legislagado fundante desse processo de desestatizacdo é o Decreto
n°® 2.594, de 15 de maio de 1998, o qual Regulamenta a Lei n° 9.491, de 9 de
setembro de 1997, que dispbe sobre o Programa Nacional de Desestatizagao e da

outras providéncias.

Esse Decreto traz como ponto central em seu Art. 1° a reafirmagao do
‘reordenamento da posigao estratégica do Estado na economia”, na medida em que
tira do Estado determinadas atividades e as realoca para serem exploradas pela
iniciativa privada, cabendo ao Estado a fungdo de normatizador e facilitador dessas
relagcdes, contribuindo assim diretamente para a “[...] reestruturagdo econémica do

setor privado [...] e fortalecimento do mercado de capitais.”

Outros decretos presidenciais sdo emitidos no sentido de incrementar a
desburocratizagao, redugao do Estado e ampliagéo do setor privado. Dentre tantos
outros, cita-se também o Decreto n° 5.378, de 23 de fevereiro de 2005, o qual

destaca em seu Art. 2° a “[...] aplicacdo de instrumentos e abordagens gerenciais,
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que objetivem: Il — promover a governanga [...] lll — a eficiéncia [...] IV — assegurar a

eficacia e a efetividade [...] e resultados;

Ha outros decretos e vasta documentacdo que dao continuidade no
tempo a esse processo de desburocratizacido e desestatizagdo. Dentre esses, pode-
se também citar o Decreto n° 6.944, de 21 de agosto de 2009, o qual segue na
mesma tonica. Destaca-se aqui o seu Art. 1°, § 1°, Ill, IV, o qual dispde sobre o
“‘aumento da eficiéncia, eficacia e efetividade do gasto e da agdo administrativa;

orientagao para resultados.”

Tem-se que estar atento aos reais significados dados as palavras
utilizadas pelos documentos instituintes, tais como eficiéncia, eficacia, efetividade,
gerencialismo e orientacdo para resultado. Via de regra, essas palavras nao sao
‘ingénuas”, posto que podem fazer parte de uma lexicografia especifica e podem
estar camuflando determinadas categorias, doutrinas, instrugdes, areas de

conhecimento sistematico, teoria ou algo parecido.

Nesse sentido, muitas vezes é preciso buscar a esséncia da significagao
dessas palavras em seu aspecto conotativo e polissémico, evitando-se
interpretacbes mais imediatas ou aparentes, as quais podem estar ancoradas
apenas no sentido denotativo. (CIAVATTA, 2001).

Geralmente as supracitadas palavras fazem parte do Iéxico doutrinario
neoliberal e se materializam através da adogao de politicas de redugédo dos gastos
sociais, da valorizacdo dos aspectos quantitativos sobre os qualitativos, da
mercadorizacdo de servicos, bem como da transferéncia ao setor privado de

atribui¢coées antes assumidas pelo Estado.

O que se constata € que as reformas efetuadas no seio do Estado
tutelam a centralidade da economia reforcando as légicas mercantilistas que se
repetem ipsis litteris no seio das politicas educacionais e instituicdes sociais em

geral. Sobre isso, Cabral Neto e Castro (2007, p. 16) afirmam que

Os novos delineamentos relativos a gestdo do campo empresarial fornecem
as bases para o modelo de gestdo educacional formulado no ambito das
diretrizes politicas da educacdo para os paises da América Latina. O
argumento basilar para sustentar a necessidade de elaboracdo de novas
formas gerenciais funda-se na compreensdao de que devem superar 0s
antigos paradigmas centralizadores de gestdo, incorporando a nogédo de
modernidade a gestéo publica.
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Dentre esses servigos publicos abrangidos pela legislagdo supracitada
enfatiza-se que nosso interesse mais especifico recai sobre a educacao superior,
principalmente no aspecto expansionista desse nivel de ensino, em razdo da
dificilima realidade brasileira naquele momento histérico, com base em dados da

realidade no umbral do século XXI.

Assim, sobre o aparecimento das PPPs no Brasil, constata-se que o
mesmo ocorre dentro de um contexto especifico atrelado a fatores externos e
internos. Dentre os fatores externos, atrelado as grandes mudangas mundiais (em
um contexto de reestruturagédo produtiva, globalizagdo e neoliberalismo), pode-se
destacar principalmente as influéncias do “[...] Direito anglo-saxdo, o modelo das
public-private-partnership [...]", o qual se materializou nacionalmente na Lei n°
11.079/2004' (GUIMARAES, 2012, p. 15).

Ao lado disso, pode-se destacar também que havia um interesse imediato
nessa “[...] Nova Administracdo Publica pela recriacdo das técnicas contratuais, que
devem favorecer a eficiéncia, a economicidade, o consensualismo e a gestao de
resultados nesses novos tempos do Direito Administrativo.” (GUIMARAES, 2012, p.
15).

Como fator interno que contribuiu para o surgimento das Parcerias
Publico-Privadas, destaca-se principalmente que, posterior ao periodo das grandes
privatizagdes, o pais viveu uma fase na qual a administragdo possuia um certo
amadurecimento contratualista’® expressado também nas experiéncias de
cooperagao entre o Estado e particulares, havendo, pois, um certo acumulo
administrativo, o qual foi reivindicado pela “[...] racionalidade econémica do Estado.”
(GUIMARAES, 2012, p. 15).

O fato é que, na visao de alguns autores, a adogao das PPPs se relaciona
de maneira simbidtica a incapacidade do Estado relativamente ao financiamento de
projetos e implementagao de infraestrutura, bem como na busca, no setor privado,
da partilha dos riscos e do lucro, principalmente. Constata-se também que,

ontologicamente ligado a isso, dentro da pratica neoliberal, existe uma pressao por

'S Essa Lei institui normas gerais para licitagdo e contratagdo de parcerias publico-privadas no ambito
da administragéo publica.

6Teorias que buscam explicagdes sobre a formagao dos governos e manutengio da ordem social, as
quais partem do pressuposto de que o Estado Moderno carece de um contrato social como
fundamento para a criagcéo do Direito Positivo.
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parte do grande capital no sentido de sua multiplicagdo pelo oferecimento de
servicos antes auspiciados pelo Estado, e que, para se instalar, precisavam do
respaldo juridico-politico-ideoldgico do Estado através das legislagbes especificas

proporcionadas pela reforma do Estado.

Todo esse escopo acima visto, o qual esta relacionado com a celebragao
das PPPs, comporta as mudangas macroestruturais, as reformas dos Estados
nacionais, a publicizacdo dos servicos ndo exclusivos do Estado, a insercdo da
educagcdo como servico na perspectiva da sua comercializagdo, dentre outras
conjunturas. Tudo que foi analisado acima mantém uma relacéo direta com a
importancia que o conhecimento assume na sociedade atual e com a necessidade
de propagac¢ao do mesmo pela maior quantidade de vias possiveis, principalmente
através da educagdo formal. E nesse contexto que o segundo capitulo surge,
fazendo a ligagédo entre as mudancgas estruturais, na perspectiva do destaque dado

ao conhecimento e sua relagao direta com as modalidades de educagéao superior.
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CAPITULO 2

A CENTRALIDADE DO CONHECIMENTO: a EAD como estratégia de expanséao da

educacao superior

Este capitulo analisa a inser¢gdo da EaD como uma das principais
estratégias de expanséo da educagéo superior no Brasil. Na sua primeira segéo o
capitulo discute a importancia que o conhecimento e a competitividade adquiriram
no mundo contemporédneo em razdo de suas relagbes estreitas com o grande
capital. Em seguida, analisa os documentos dos organismos internacionais para a
educacao superior, que entre as suas orientagbes indicam a modalidade da
educacado a distdncia como uma estratégia fundamental para o atendimento da
demanda por esse nivel de ensino. Discute-se ainda o fato de que essa expansao
atende as demandas dos grandes investidores, tendo como um dos seus
fundamentos a Teoria do Capital Humano proposta por Schultz. Destaca-se a
utilizacdo neste tépico de algumas publicagdes das agéncias multilaterais, quais
sejam: documento do Banco Mundial (2000), intitulado Higher Education in
Developing Countries: Peril and Promise'”; também sera utilizado outro documento
do Banco Mundial (2002), intitulado Higher Education in Brazil: Challenges and
Options™8. Utilizar-se-& documento da OCDE (2014 e 2015) intitulado Education at a
glance, além das publicagbes da UNESCO advindas das CMESs realizadas em
1998 e 2009, dentre outros. Por fim, faz-se uma analise das principais normativas do
Estado brasileiro para regularizar a implantacdo da EaD em todos os niveis da
educagdo, com destaque para o campo da educagao superior, tendo como

referéncia o periodo pés-LDB n° 9.394/96.

2.1 Conhecimento e competitividade: novas demandas globais para a educacéao

superior

Entende-se que é correto afirmar que um dos principais tragos do mundo
atual é a centralidade ocupada pelo conhecimento, bem como sua permeabilidade

em todas as areas da vida humana. Esse fato é tdo acentuado que Castells (1999)

""Educag&o Superior em paises em desenvolvimento: perigo e promessa. (Tradugo livre)
18 “Educagéo superior no Brasil: desafios e opgdes” (Tradugao livre).



102

fala sobre o surgimento de wuma nova economia cuja base ¢é
informac&o/conhecimento. Entende-se que o termo economia ou sociedade se
equivalem na medida em que o modo de producgao tem relacéo direta com o modelo

de sociedade.

Assim, a respeito do surgimento dessa nova economia ou sociedade,
Castells (1999, p. 87) afirma que “E a conexdo histérica entre a base de
informac&o/conhecimento da economia, seu alcance global e a Revolugdo da
Informacéo que cria um novo sistema econdmico distinto [...].” Essa afirmacao indica
que a centralidade de informagéo/conhecimento € um fator dominante nessa nova
formagéao social e econémica. Tanto € que Castells (1999, p. 87) faz uma retomada

desse pensamento e afirma que

Sem duvida, informag&o e conhecimento sempre foram elementos cruciais
no crescimento da economia, e a evolugao da tecnologia determinou em
grande parte a capacidade produtiva da sociedade e os padrbes de vida,
bem como formas sociais de organizagdo econémica.

Existe a incidéncia de muitos fatos que atestam essa verdade, como os
supracitados sobre a existéncia, em niveis dantes nunca visto, da globalizagéo e a
multiplicidade de canais que fazem a informagéo circular o mundo em tempo real.
Associado a isso, a atual formagao capitalista neoliberal que também atingiu niveis
mundiais e os tipos de concorréncia advindos desse modelo capitalista que incentiva

e se manifesta na reestruturagéo produtiva.

Essas mudancas realocaram valores e comportamentos, além de
deslocarem o conhecimento e a informacdo como elementos centrais e
catalisadores do que se chama de competitividade. A esse respeito, Bernheim e

Chaui (2008, p.7) afirmam que as economias

[..] mais avangadas se fundamentam na maior disponibilidade de
conhecimento. A vantagem comparativa € determinada cada vez mais pelo
uso competitivo do conhecimento e das inovagbes tecnoldgicas [...] faz do
conhecimento um pilar da riqueza e do poder das nagdes, mas, a0 mesmo
tempo, encoraja a tendéncia a trata-lo como mercadoria sujeita as leis do
mercado e aberta a apropriagao privada.

Ao se tornarem forcas produtivas, o conhecimento e a informagcdo se
integram ao proprio capital, que comega a depender desses fatores para a
acumulagdo e reprodugdo. A medida que a hegemonia econdémica pertence
ao capital financeiro e ndo ao capital produtivo, a informagéo prevalece
sobre o conhecimento propriamente dito, pois o capital financeiro funciona
com a riqueza puramente virtual, cuja existéncia corresponde a propria
informacao.
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Ainda nessa logica, Bernheim e Chaui (2008, p.7) dizem que “[...] o capital
intelectual esta se tornando o principal peculio das empresas. Estima-se que, hoje,
mais da metade do PIB das maiores economias da OCDE estdo baseadas no
conhecimento.” Sobre isso, Cerdeira (2014, p. 104) afirma que “O aumento das
qualificagbes tornou-se num objectivo importante de estratégia de um grande
numero de paises e regides”. Isto ocorre em razdo das relagdes que a educagao

mantem com o desenvolvimento econdmico de um individuo ou de uma nacgao.

Esse fato alcanca diretamente a educacéo superior, na medida em que
parte significativa dessa formacdo e desse conhecimento € ali produzida. Essa
situagdo carrega consigo todas as suas contradi¢gdes, posto que o conhecimento
deveria ser independente, mas esta cada vez mais atrelado ao capital especulativo

no atendimento de sua objetividade e a servigo de sua multiplicagao.

Bernheim e Chaui (2008, p.17) afirmam que, desde suas origens, a
educacao superior tem perseguido a meta de criar, transmitir e disseminar
conhecimento. Conforme visto, se o conhecimento ocupa hoje lugar central nos
processos que configuram a sociedade contemporanea, as instituicdes que
trabalham com e sobre o conhecimento participam também dessa centralidade.
Essa consideracdo levou a nova analise das relacbes entre a sociedade e as
instituicbes de educacgao superior e a fortalecer a relevancia do papel estratégico da

educacgao superior.

Os documentos internacionais para o campo educacional também
evidenciam essa estreita articulacdo entre educacdo e conhecimento. Assim, em
acordo com a Declaragao Mundial sobre Educagao Superior (UNESCO, 1998, p.8),
“[...] la educacion superior y la investigacion son en la actualidad los componentes
esenciales del desarrollo cultural, socioecondmico y ecolégicammente viable de los

individuos, las comunidades y las naciones.”"®

No documento do Banco Mundial®® (2000, p. 9) intitulado Higher

Education in Developing Countries: Peril and Promise, ao tratar sobre os perigos e

9 4[...] a educagao superior e a pesquisa agora sdo 0s componentes essenciais do desenvolvimento
cultural, socioeconémico e ecologicamente viavel dos individuos, comunidades e nag¢des” (Tradugao
livre).

20 Documento preparado por um Grupo Sobre Educagdo Superior e Sociedade. Esse grupo foi
convocado pelo BM e pela UNESCO a fim de que discutisse os desafios encontrados na educagao
superior de alguns paises em desenvolvimento. O evento reuniu especialistas em educagao de 13
paises, incluindo o Brasil, e foi realizado entre os dias 19 e 23 de marcgo de 2002, em Paris.
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promessas da educagao superior nos paises em desenvolvimento, esta afirmado
que “The world economy is changing as knowledge supplants physical capital as the

source of presente (and future) wealth.”?'

Percebe-se a estreita relacdo entre conhecimento e desenvolvimento
econbmico no mundo atual. Na mesma medida, constata-se que uma das
preocupacdes do documento esta relacionada com o desenvolvimento dos paises e
o papel que a educacdo ocupa na condicdo de entidade promotora de

conhecimento.

Fica bastante clara a influéncia nesse documento da Teoria do Capital
Humano??, na medida em que reafirma que “The quality of knowledge generated
within higher education institutions, and its availabilityto the wider economy, is

becoming increasingly critical to national competitiveness.”?3

Nessa logica, o documento do Banco Mundial (2000) apresenta um
grafico evidenciando os percentuais de matriculas na educagao superior no planeta.
O proprio documento deixa claro que, a época, algumas dessas taxas eram obtidas
por aproximagao, também em razdo da auséncia de dados mais efetivos em alguns
paises — 0 que tornava essas taxas menos dignas de credibilidade. No mapa, quanto
mais clara a cor, menor o quantitativo de pessoas com educagao superior. Nesse
sentido, ao analisar 0 mapa, constata-se que o Brasil apresentava percentual entre

5% e 15%, sendo este um dos menores percentuais da América Latina.

21 “A economia mundial estd mudando na medida em que o conhecimento suplanta o capital fisico
como fonte de riqueza atual (e futura)” (Tradugao livre).

22 A Teoria do Capital Humano relaciona economia e educacgdo, sendo proposta por Theodore W.
Schultz. A teoria objetiva elucidar as relagbes entre um maior lucro na produtividade e a formagao
humana. Nesse sentido, a teoria defende que a qualificagdo humana através da educacdo é um dos
principais fatores de incidéncia direta no aumento da produtividade econdémica e do lucro.
(ARAPIRACA, 1982; FRIGOTTO, 1995). A respeito da Teoria do Capital Humano veremos mais
adiante neste mesmo capitulo.

2 “A qualidade dos conhecimentos gerados nas instituigbes de educag&o superior e a disponibilidade
dos mesmos para a economia em geral tem se transformado em um problema cada vez mais sério
para a competitividade dos paises” (Tradugao livre).
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Grafico1 — Taxas de matriculas na educacao superior, 199524,

Tertiary Enrollment Ratios, 1995
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Fonte: Banco Mundial (2000, p. 14)

Atualizando-se esses dados, de acordo com o documento Education at a
glance (OCDE, 2014), percebe-se que, ao falar sobre o percentual de adultos entre
25 e 64 anos (dados de 2012) com educagéao superior, constata-se que dentre os
paises pesquisados o Brasil apresentou a pior taxa de matriculas no ensino superior,
perdendo inclusive para varios paises da América Latina. Assim, a OCDE (2014)
apresenta os seguintes indicadores de matricula: Brasil: 12,96%; Chile: 17,81%;
média dos paises da OCDE: 32,62%; Russia: 53,49%.

Esses dados nos mostram quanto o Brasil se encontra em atraso em

relacao a educacao superior. Algumas implicagdes advém dessa constatacéao.

Em primeiro lugar, constata-se que o percentual apresentado pelo Brasil

esta 60% abaixo da média dos paises da OCDE. Em segundo lugar, também fica

24 “Este mapa mostra a variagédo nas taxas globais de matricula na educagdo existente em diversos
paises do mundo. Em geral, os habitantes dos paises economicamente mais desenvolvidos tém
melhores perspectivas de chegar a educagao superior. Nao obstante, existem tendéncias regionais, e
varios paises tém taxas de matricula que poderiam deduzir-se de seu ingresso per capta” (Tradugéo
livre)
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constatado que, apesar de ja terem se passado cerca de 15 anos da divulgagéo do
documento do Banco Mundial (2000), ainda ndo se chegou a casa dos 15% da
populagdo com educacao superior. Em terceiro lugar, procede a preocupagao por
parte das autoridades brasileiras no sentido de implementar agbes ou politicas
publicas para promover o aumento desse percentual da populacdo com educacao
superior. Em quarto lugar, chama-se a atengéo para o fato de que medidas tomadas
tendo as urgéncias como principal fundamento geralmente sédo tendenciosas porque

correm o risco de privilegiar a quantidade em detrimento da qualidade.

Ainda a esse respeito, a OCDE (2015) afirma que, dentre as pessoas na
faixa etaria de 25 a 34 anos, apenas 15,29% completaram a educag¢ao superior,
enquanto a média dos paises da OCDE ¢é de 40.53% de pessoas com terceiro grau.
Apesar de o pais apresentar um aumento significativo de conclusdo do ensino
secundario, € muito preocupante ainda que, na mesma faixa etaria, 61% dos jovens
brasileiros nem chegaram a concluir o ensino médio. Esse percentual indica que

muitos passarao a vida toda sem sequer completar a educagao secundaria.

Ainda em acordo com a OCDE (2015), vem aumentando, mas em escala
modesta, os que concluiram a educacao superior na faixa etaria de 25 a 64 anos.
Entre os anos de 2009 e 2013, o aumento apresentado foi de apenas 3 pontos
percentuais, perfazendo um total de 14%. Este percentual estd bem abaixo da média
da OCDE, a qual é de 34%, bem como esta abaixo da média de outros paises da
América Latina, como o México (19%), Costa Rica (18%), Colédmbia (22%) e Chile

(21%).

Segundo a OCDE (2015), a diferenca salarial entre os que tém educacao
superior e 0s que tém s6 o ensino médio chega a 141%, enquanto a média da
OCDE chega a 57%. Ainda maior é a disparidade entre o ganho de quem tem
ensino meédio e o de quem tem mestrado ou doutorado, chegando a ser da ordem de
350%. Destaque também para o fato de que 74% dos alunos da educagao superior
estdo matriculados em instituicdes privadas, enquanto na média da OCDE, 70%
desses estudantes estdo matriculados em instituicées publicas, o que pode intervir
negativamente na questao da equidade, uma vez que a educacgao publica no Brasil
ndo cobra taxas. Em contrapartida, o Brasil aplica 17,2% de suas despesas com a
educacao publica, ficando atras apenas do México e Nova Zelandia (ambos com

18,4%), mas mesmo assim ainda gasta somente cerca de 3.000 ddlares por aluno
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da educacédo basica, enquanto a média da OCDE esta entre 8.200 ddlares e 9.800

dolares, a depender das séries em que estejam matriculados.

Neste sentido, concorda-se com Cerdeira (2014, p. 99), ao afirmar que “Nas ultimas
décadas, o Ensino Superior tem conhecido uma expansdo assinalavel, quer
qualitativa, quer principalmente quantitativa. “Esta afirmagdo e as consideracoes
feitas acima ajudam a refletir sobre o grau de importancia que assume a educagao
formal, como uma das transmissoras do conhecimento. Essas taxas nos mostram o
quanto os paises tém se preocupado em promover a educacido. Mas o fato é que
todos os niveis de educacdo merecem atencdo em razdo de que sao ciclos que vao
se completando. Nesse sentido, investir somente em educacio superior ndo seria
uma das melhores alternativas em razao de que € na educacgao basica que sao

lancados os fundamentos educacionais.

O documento do Banco Mundial (2000) enfatiza que no mundo
contemporaneo existe uma relagdo entre a riqueza e a pobreza, a qual é
diretamente proporcional a qualidade da educacéo superior. Para isso, o documento
faz uso de uma frase de Malcolm Gillis, reitor da Universidade de Rice (Houston,

Texas, USA), proferida em 12 de fevereiro de 1999:

Today, more than ever before in human history, the wealth — or poverty — of
nations depends on the quality of higher education. Those with a larger
repertoire of skills and a greater capacity for learning can look forward to
lifetimes of unprecedented economic fulfillment. But in the coming decades
the poorly educated face little better than the dreary prospect of lives was of
quiet desperation?® (BANCO MUNDIAL, 2000, p. 15).

O Banco Mundial (2000) ainda adiciona algumas observagdes e dados

sobre a relagcéo entre conhecimento, capital humano e riqueza, ao afirmar que

Today, global wealth is concentrated less and less in factories, land, tools
and machinery. The knowledge, skills and resourcefulness of people are
increasingly critical to the world economy. Human capital in the USA is now
estimated to be at least three times more important than physical capital.

The developed world is reacting quickly, with education a major political
priority. High-quality human capital is developed in high-quality education
systems, with tertiary education providing the advanced skills commanding a
premium in today’'s workplace. Most developed countries have seen a
substantial rise in the proportion of their young people receiving higher

25 “Atualmente, mais do que nunca na historia da humanidade, a riqueza — ou a pobreza — das nacdes
depende da qualidade da educagao superior. Aqueles que possuem habilidades e uma maior
capacidade para aprender podem esperar uma vida de ganhos econdémicos sem precedentes. No
entanto, nas décadas vindouras, aos que tém pouca educagéo so6 lhes cabera esperar algo mais que
a sombria perspectiva de uma vida em silencioso desespero” (Tradugéo livre).
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education. Lifelong learning is also being used to help workers adjust to
rapidly changing economies.?® (BANCO MUNDIAL, 2000, p. 15)

Ainda em acordo com o Banco Mundial (2000, p. 17), ao falar sobre a
Revolugcdo do Conhecimento, o documento afirma que “[...] the late twenttieh century
saw the growth of a knowledge-centered, as opossed to a manufacturing-centered,

economy?7.”

O documento fala sobre capital humano, na medida em que afirma que:
“Without improved human capital countries will inevitably fall behind and experience
intelectual and economic marginalization and isolation. The result will be continuing,
if not rising poverty 22" (BANCO MUNDIAL, 2000, p. 17).

O Banco Mundial (2002, p. 6) cita algumas estatisticas as quais
demonstram o quanto o Brasil estda bem atras numericamente da maioria dos paises
da América Latina e principalmente dos paises da OCDE. O documento afirma que,
na América do Sul, considerando Argentina, Chile, Colébmbia, Costa Rica, México,
Peru, Uruguai e Venezuela, o Brasil apresenta o antepenultimo pior resultado em
relagdo ao percentual de crescimento da Educagdo Superior entre os anos de 1980
e 1997. O Brasil, com crescimento de apenas 36% em 17 anos, ganha apenas do

México e da Coldbmbia.

O mesmo documento (Banco Mundial, 2002, p. 6) revela os percentuais
de crescimento em relagao aos paises da OCDE, sendo que a Republica da Coréia
apresentou crescimento de 353%; a Turquia cresceu 320%; Portugal apresentou

crescimento de 255%; O Reino Unido apresentou crescimento de 174%; a Espanha

% “Na atualidade, a riqueza mundial estd cada vez menos concentrada em fabricas, terra,
ferramentas e maquinarias. O conhecimento, as habilidades e a desenvoltura das pessoas sao cada
vez mais decisivos para a economia mundial. Estima-se que o capital humano nos Estados Unidos é,
atualmente, trés vezes maior do que o capital fisico (Tradugéo livre).

“O mundo em desenvolvimento esta reagindo cada vez mais rapidamente diante deste fenédmeno no
qual a educagao se constitui em uma preocupacao politica de primeira ordem. O capital humano de
alta qualidade se desenvolve em sistemas educacionais muito bem qualificados, nos quais a
educacgao superior ministra as habilidades avancadas mais requeridas atualmente no mundo do
trabalho. A maioria dos paises desenvolvidos tem aumentado substancialmente a proporcdo de
jovens que tém educacgéao superior, e também se recorre a aprendizagem permanente para ajudar os
trabalhadores adultos a ajustarem-se as economias que estdo rapidamente se transformando”
(Tradugao livre).

27 4...] no fim do século vinte comegou a desenvolver-se uma economia baseada no conhecimento,
em contraste com a economia baseada na industria” (Tradugéo livre).

28“Se os paises em desenvolvimento ndo melhorarem o capital humano, inevitavelmente regredirdo
do ponto de vista intelectual, na marginalizagdo econdémica e no isolamento. O resultado sera a
continuagdo ou o aumento da pobreza” (Tradugéo livre).
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cresceu 143%; a Noruega cresceu 139%; a Nova Zeladndia cresceu 133%; a

Finlandia cresceu 131%, dentre outros.

Ao estabelecer-se um comparativo entre esses dois documentos (Banco
Mundial 2000 e 2002), percebe-se que o primeiro documento reafirmava a
importancia do conhecimento e da educagao superior na sociedade atual. Ja o
segundo documento nos revela quéo longe o Brasil estava dessa realidade pela
auséncia de politicas publicas efetivas voltadas para suprir essa caréncia em um

segmento de vital importancia no mundo competitivo contemporéaneo.

Outros documentos e conferéncias mundiais foram produzidos com o
proposito de reafirmar a importancia que o conhecimento tem em um mundo cada
vez mais competitivo. Dentre esses eventos destaca-se a realizagao da primeira

CMES, a qual foi realizada em Paris, no ano de 1998.

Assim, em acordo com a Declaragdo advinda dessa Conferéncia
(UNESCO, 1998), em sua parte inicial, intitulada de Compendio de La Declaracion
Mundial sobre La Educacion Superior, em seu topico n° 2, tem-se a seguinte
afirmacdo: “[...] La educacién superior esta desempefando funciones sin
precedentes en la sociedade actual como componente essencial Del desarollo

cultural, social, econémico y politico, [...].”

Por sua vez, a segunda CMES realizada em 2009 Paris, ao falar sobre a

importancia da educagéao superior, afirma em sua parte preambular que

En ningun otro momento de la historia ha sido mas importante que ahora la
inversion en los estudios superiores, por su condicién de fuerza primordial
para la construccion de sociedades del conocimiento integradoras y
diversas, y para fomentar la investigacion, la innovacion y la creatividad?®.

Como constatado, as CMESs reafirmam a importancia que a educagao
superior ocupa como alternativa para os varios desafios do mundo contemporaneo,
inclusive na condigao de elemento solucionador de questdes politicas e promotor de
paz pela divulgagcdao da ciéncia, pela propagacdo de um estilo de vida, pela
reafirmacado de uma ideologia capitalista ou por possibilitar ocupagcéo ao longo da

vida, além de ser de extrema importancia para o desenvolvimento econémico dos

2“Em nenhum outro momento da histéria, tem sido mais importante do que agora investir nos
estudos superiores por sua condicdo de forga primordial para a construgcdo da sociedade do
conhecimento integradora e diversa, e para fomentar a investigagdo, a inovagdo e a criatividade”
(Tradugao livre).
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paises na medida em que 0s novos conhecimentos, inventos, descobertas e

patentes criadas movem o capitalismo, e consequentemente movem o mundo.

Entende-se que realmente existe uma demanda cada vez mais crescente
pelo conhecimento na medida em que o mesmo tem a capacidade de mudanca,
tanto do ponto de vista individual quanto de uma regido ou de um pais. Nessa escala
de prevaléncias constata-se o quanto tém sido crescentemente desvalorizadas
algumas areas da educacdo superior, como a formagdo de professores, e as
ciéncias humanas de maneira mais ampla. Essas prevaléncias geralmente estao
relacionadas a profissbes bem remuneradas e com prestigio social alto. Essa atitude
reafirma distanciamentos e nao contribui para diminuir algumas diferengas sociais ou

econdmicas historicamente criadas.

Nesse sentido, alguns direcionamentos que sao dados para a educagao
superior reafirmam praticas mercantilistas pelo potencial maior de se transformar em
mercadoria de maneira mais imediata. Mas nem por isso ele deixa de ser
conhecimento, inclusive com incidéncia direta sobre a qualidade de vida das

pessoas e dos povos.

Merece destaque o fato de que € necessario romper com os elos que
formam circulos viciosos de perpetuagdo da pobreza e que historicamente negam
educacado superior as classes menos favorecidas. Na pratica, isso implica em
penalizar quem ja sofre danos. Para além das recomendagdes dos eventos
internacionais, existe a necessidade real da intervengao do Estado na implantacao
de politicas publicas que tentem corrigir essas distor¢gdes. Essas politicas passam
por uma melhor distribuicdo de renda, além do acesso realmente democratico a

educacgao superior publica, gratuita e de qualidade.

Assim, reafirma-se a necessidade de uma educagao superior de
qualidade porque ocorre muitas vezes a implementagao de politicas expansionistas
ou ofertadas pelo Estado ou pela iniciativa privada (ou em PPP) com viés
simplesmente quantitativo. De fato, ndo é essa a educacao superior (€ nem basica)

que rompe as correntes do circulo vicioso entre pobreza e conhecimento.

As transformacdes nas necessidades cotidianas, no capitalismo, nas
relagdes de trabalho, no modo de existéncia humana, na reestruturagdo produtiva

bem como as influéncias das orientacdes neoliberais conduzem a constatacdo de



111

que as politicas de Estado colocam a educagcdo em postura de centralidade na
sociedade atual. Com isso, estabelece-se uma prerrogativa que ressalta a
importancia dos sistemas educativos como um dos fundamentos para o
cumprimento desse circulo produtivo, na medida em que a escolarizacdo formal se

torna pedra angular nesse processo.

Nessa perspectiva produtivista destaca-se o lugar que ocupa a Teoria do
Capital Humano (TCH) proposta por Schultz, a qual se constitui em sua esséncia em
uma teoria econdmica, tendo exercido profunda influéncia, a principio, no periodo
desenvolvimentista, ao asseverar que a educacgao se constitui em bem econémico a
ser consumido e com desdobramentos nos futuros salarios e no grau de

desenvolvimento das nagdes. De acordo com Schultz (1961, p. 8),

[...] any capability produced by human investment becomes a part of the
human agent and hence cannot be sold; it is nevertheless "in touch with the
market place" by affecting the wages and salaries the human agent can
earn. The resulting increase in earnings is the yield on the investment.3°

Dessa forma, existiria uma relagao univoca entre conhecimento e o nivel
de desenvolvimento das pessoas, das familias e dos paises. Seguindo-se essa
l6gica, € correto afirmar que o processo de acumulagao capitalista tem conduzido a
uma necessidade de reordenamento, inclusive com a adocdo de novas formas de
organizacgao do trabalho, e com a inclusdo de novas tecnologias microeletrénicas.
Assim, a participacdo, a cooperagdo, a disciplina e a responsabilidade sao
caracteristicas a serem inculcadas e incorporadas cotidianamente no novo tipo de
profissional requerido na perspectiva da reestruturacdo capitalista. Em
consequéncia, ocorre a necessidade de que a formagdo seja desenvolvida
continuamente em todos os setores da economia, sendo que isso vem consolidando

no mundo e no Brasil, surgindo a necessidade de expansao da educacao superior.

Acentua também a necessidade de uma educagao nao restrita a escola e
a educacao formal, na perspectiva de um sistema educacional que atenda as

demandas do mercado e que também ele mesmo se torne mercadoria e mercado.

30 “...] qualquer capacidade produzida pelo investimento humano se torna uma parte do agente
humano e, portanto, ndo pode ser vendida. Mesmo assim, esta "em contato com o mercado”,
afetando o aumento dos salarios e vencimentos que o agente humano pode ganhar. Esse aumento
resultante nos salarios € o rendimento sobre o investimento” (Grifo do autor. Tradugéo livre).



112

Nos desdobramentos da criagdo e implementacdo das politicas
educacionais, esse raciocinio se articula a educacao, e ha uma tendéncia em reduzir
a acdo da escola apenas a ser formadora de trabalhadores para a producao.
(BIANCHETTI, 2001; OLIVEIRA, 2000; ARAPIRACA, 1982).

Segundo Cabrito (2002), a criacédo da Teoria do Capital Humano se
desenvolve em periodo de intensa escassez de trabalhadores qualificados no
contexto apds a Segunda Guerra Mundial. Um dos desdobramentos dessa escassez
€ a pressao feita na perspectiva de expansao dos sistemas educacionais como
forma de suprimento dessa grande demanda. Assim, de acordo com Cabrito (2002,
p. 21), “Do mesmo modo, esse déficit repercutiu nos efeitos estruturantes da relagao
economia-educacao, verificando-se que os novos quadros que a escola “produzia”

eram rapidamente absorvidos pelo mercado de trabalho [...]. ”

Segundo Cabrito (2002, p. 22), a rapida absor¢do de trabalhadores
qualificados pelo mercado naquele contexto teve sua culminancia na sedimentacao
da

[...] relacdo economia-educacdo atingindo um sucesso consideravel nos
anos 60/70, com o desenvolvimento da “teoria do capital humano. ” Para os
tedricos do “capital humano”, o aumento da produgéo e da produtividade &
inseparavel do aumento do nivel de qualificagdes, desempenhando a
escola, nesse processo, um papel fundamental.

Em seu nascedouro, a Teoria do Capital Humano tentava demonstrar a
relagcdo existente entre o grau de escolaridade dos individuos e o grau de
desenvolvimento alcangado pelos paises em razdo de que o investimento nas
habilidades humanas tem implicagdo no grau de competitividade e no
desenvolvimento econdmico de uma nagdo. Nessa perspectiva, podia valer mais
investir em capital humano do que em outras formas de capital. Sobre isso Schultz
(1961, p. 7) afirma que “Consequently, human capabilities do not stay abreast of
physical capital, and they do become limiting factors in economic growth”3!. Schultz

(1961, p. 5) também afirma que

31 “Consequentemente, as capacidades humanas néo ficam lado a lado com o capital fisico, e eles
tornam-se fatores limitantes do crescimento econémico” (Tradugao livre).
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[...] yet human capital has surely been increasing at a rate substantially
greater than reproducible (nonhuman) capital. [...] the decline in the
estimated capital-income ratio is simply a signal that human capital has been
increasing relatively not only to conventional capital but also to income 2.

Em outra obra, Schultz (1971, p. 33) afirma que “[...] ao investirem em si
mesmas, as pessoas podem ampliar o raio de escolha posto a disposicdo. Esta é

uma das maneiras por que os homens livres podem aumentar o seu bem-estar”

Nesse sentido, ficam estabelecidos os fundamentos para que a educacéao
seja vista como agregadora de valor aos salarios, na medida em que a
escolarizagao estaria vinculada a aquisicao de determinadas competéncias, o que
conduziria consequentemente ao alcance de melhores rendimentos e posigao social.
Essa questdo esta relacionada a individuos, mas se estende também ao grau de
rigueza dos paises. A tematica deveria ocupar significativo espago nas agendas das
prioridades dos governantes, no intuito de que sejam implementadas politicas

publicas que garantam o aumento da escolaridade de seu povo.

E nessa intengdo que os organismos multilaterais se posicionam ao
advogarem amplamente a Teoria do Capital Humano, na perspectiva de que a
mesma defende que o investimento em educag¢ao tem a capacidade de provocar
mudang¢a social profunda. Assim, como desdobramento da Teoria do Capital
Humano, os organismos internacionais passaram a prescrever no receituario
neoliberal o conhecimento e a competitividade como alternativas para o
desenvolvimento. Nesse sentido, Gentili e Silva (1996, p. 12) afirmam que uma das
principais atribuicdes da educagcdo neoliberal é “[..] atrelar a educacgao
institucionalizada aos objetivos estreitos de preparagado para o local de trabalho.”
Dessa forma, busca por formagdo com pressdo cada vez mais frequente sobre o
individuo, o qual deveria custear sua formagcdo académica, desobrigando o Estado

dessa funcgao.

Em acordo com Gamboa (2001, p. 85),

Essa politica traduz uma nova fase de retomada da expansdao do
capitalismo e do desenvolvimento industrial e, para isso, necessita de um
sistema educativo que forme os recursos humanos necessarios a essa
expansdo. De acordo com essa perspectiva, procura-se formar mao-de-obra

32 41...] entretanto, o capital humano certamente tem aumentado a uma taxa substancialmente maior
do que o capital reprodutivel (ndo-humanos). [...] o declinio da propor¢do do capital estimado é
simplesmente um sinal de que o capital humano tem aumentado em relagdo ao capital convencional
e em relagdo a renda. (Tradugéo livre).
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tecnificada, abundante e barata, e habilitar ou treinar o homo faber, em
detrimento do homem integral.

Constata-se que essa busca por qualificacido exerce uma pressao cada
vez maior pela abertura de vagas na educagao superior, sendo que o Brasil ainda

hoje apresenta grave déficit histérico em relagéo a esse nivel de ensino.

Assim, € evidente a existéncia de relagdes entre o processo de
reestruturacado produtiva capitalista e o conhecimento, a competitividade e as novas
demandas globais para a educagéo superior no viés da Teoria do Capital Humano,
sendo que os aparatos educacionais consequentemente sofrem transformagdes na
medida em que, com a sofisticagdo dos instrumentos de comunicagéo, o progresso
da microeletrénica, as habilidades atitudinais e cognitivas exigidas se processam
atualmente com outros fundamentos no processo de escolarizacdo pelo prisma da
referida teoria. Um grau de formacdo cada vez mais elevado é exigido
progressivamente de todos os envolvidos no processo educativo, além de
habilidades e competéncias a ser desenvolvidas, como a capacidade de
interpretacéo de diferentes linguagens, a capacidade de adaptacgéo, de sintese e de
analise, o dominio de cédigos e de raciocinio légico, bem como demais prerrogativas

que desafiam o cotidiano no mundo do trabalho.

Essa crenga, tanto do ponto de \vista tedérico como de sua
correspondéncia no real, se desdobra na atualidade na procura ascendente por
formacéao superior, que por sua vez, no caso em estudo, estimula a mercadorizagao
do ensino como alternativa mais viavel, principalmente porque desobriga o Estado e

favorece a multiplicacdo do capital em sua necessidade ontoldgica.

A respeito das demandas para a educagao na nova divisdo mundial do
trabalho, Gamboa (2001, p. 98) afirma que “A educacédo, atrelada que esta aos
interesses dominantes na sociedade global, parece redefinir seu papel formador do
homo faber para essa nova fase do capitalismo. Para tanto, é reeditada a teoria do

capital humano.”

Destaca-se a existéncia de contraposi¢cdes com argumentagdo bastante
consistente sobre a aplicagao da Teoria do Capital Humano. Entende-se que nao se
trata de pura e simplesmente “rejeitar” a educacdo e as relagcbes que a mesma

possa apresentar com ganhos financeiros. Trata-se de rejeicao a uma determinada
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linearidade apresentada pelos formuladores da teoria. Frigotto (2011) se remete a
Teoria do Capital Humano como pseudoteoria. O autor afirma posteriormente que
“‘Ninguém pode negar a importédncia do conhecimento cientifico e cultural no
desenvolvimento das formas de os seres humanos qualificarem suas vidas em todas
as dimensdes.” (FRIGOTTO, 2014, p. 216).

Continuando a respeito de algumas refutagbes ao pensamento de
Schultz, destaca-se o entendimento de Cabrito (2002, p. 25), que afirma que os
defensores da Teoria do Capital Humano se fundamentam exatamente “[...] em torno
desta relacdo de causalidade e de linearidade que a analise das praticas contribuiu

para estabelecer entre educacao, produtividade, salario e posi¢ao social.”

A esse respeito, Easton e Klees (1990) afirmam que o panorama
preponderante relacionado a funcdo da educacdo em relacdo a economia esta
fundamentado na economia neocldssica e seus desdobramentos na Teoria do
Capital Humano. Mas, do ponto de vista dos autores, os desdobramentos dai
advindos sao “[...] dead ends or worse — ideological biases masked as technical
knowledge. "33 (EASTON e KLEES, 1990, p. 413)

Sobre isso, Blaug (1996) afirma que, mesmo na época em que havia um
otimismo inicial na relagdo entre economia e educagao na perspectiva de que esta

ultima tinha poder equitativo em relagédo ao aumento de renda, havia

[...] um nuevo pessimismo sobre las possibilidades de modificar la
distribucién de la renta a través de los médios educativos. Algunos best-
sellers, como Inequality (1972), de Jencks et al., fueron los precursores del
nuevo escepticismo acerca de la educacion que entonces iba
extendiéndose en el primer y tercer mundo®* (BLAUG, 1996, p. 18).

Ainda em acordo com Blaug (1996), existem duas geracbes de
economistas da educagdo. A primeira geracdo se caracteriza pela aplicagcéao
simplista e linear da teoria. Por sua vez, a segunda geragdo possui uma visao mais

critica em relagdo a interpretacao inicial®®>. Assim, essa segunda geragdo defende

33 4...] becos sem saida ou pior— vieses ideoldgicos mascarados como conhecimento técnico”
(Tradugao livre).

34 4...Jum novo pessimismo sobre as possibilidades de modificar a distribuicdo de renda através dos
meios educacionais. Alguns best-sellers, como a Desigualdade (1972), de Jenckset al., foram os
precursores do novo ceticismo sobre educagc&do. Em seguida, comecgou a se espalhar no primeiro e no
terceiro mundo” (Tradugéo livre).

%5 Em minha opini&o, a existéncia dessas duas geragdes pode justificar a utilizagdo da expressédo
“reedicdo da teoria do capital humano.” Também em acordo com o dicionario Michaelis online, a
palavra reedicdo significa “Nova edigdo que apresenta alteragdes em comparagdo com a edigdo
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que a relagdo entre distribuicdo de renda e educacdo esta atrelada a outras
variantes. Nesse sentido, uma maior quantidade de formacado “[...] pueden, en
realidade, aumentar las desigualdades observadas en los ingresos.” % (BLAUG,
1996, p. 19).

No entanto, o autor fala sobre a fungéo socializadora da educacéo, a qual
influencia principalmente em empregos de baixo nivel. Isso se aplica as pessoas
sem titulagbes mais elevadas, mas que conseguiram passar por um processo de
escolarizagdo e adquiriram os “[...] rasgos de conducta de la puntualidad, La
perseverancia, La concentracion, la obediéncia, lasumisién, y la capacidade de
trabajar com otros.”” (BLAUG, 1996, p. 20).

Em acordo com Cabrito (2002, p. 25), “[...] teoria do capital humano’ foi

bastante censurada a partir da década de 1960”, no entanto,

[...] veio a retomar parte da sua importancia inicial a partir dos finais do
século XX, com as novas teorias do crescimento econdmico (Lucas, 1988;
Romer, 1989), que priorizam o papel do conhecimento que a educagéo € a
investigagao cientifica oferecem, que garante a sobrevivéncia de homens,
empresas e paises no quadro da globalizagdo, onde a competicdo e a
mobilidade dos factores de produgéo atingem a escala mundial.

Outra refutacdo a essa teoria que desperta atencdo refere-se as
exigéncias cada vez mais crescentes por qualificacdo diferenciada dos
trabalhadores em contraposicédo a divisdo do trabalho cada vez mais presente.
Percebe-se que, quanto mais as etapas do trabalho s&o fragmentadas e
desantropomorfizadas, menor qualificacédo do trabalhador podera ser exigida ou até

sua exclusao do processo produtivo.

Nessa logica, cresceria apenas uma pequena parcela de profissionais
ligados a producédo do conhecimento, ao aprimoramento de técnicas, a criagao de
novas tecnologias, bem como ao desenvolvimento da propria ciéncia na condigdo de
pesquisadores e produtores de conhecimento. Mas, contraditoriamente e em relagao
diametralmente oposta a esse movimento, € exigido atualmente de qualquer

trabalhador que o mesmo seja detentor/consumidor de um conhecimento cada vez

anterior, como acréscimos, cortes ou corregdes.” Neste sentido, a reedicdo da teoria ndo significaria
laténcia, mas sim a existéncia de outras interpretacdes, alteragdes, acréscimos.

(Disponivel em: <http://michaelis.uol.com.br/busca?r=0&f=0&t=0&palavra=reedicao>. Acesso em: 23
set. 2016)

3 “[...]podem, na realidade, aumentar as desigualdades de renda.” (Tradugéo livre).

87 41...] tragos comportamentais de pontualidade, perseverancga, concentragéo, obediéncia, submisséo
e a capacidade de trabalhar com os outros.” (Tradugao livre).
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mais crescente, evidenciando-se a necessidade de aumento da escolarizacao e,
portanto, da formagdo permanente, inclusive em razido das proprias mudancas

tecnologicas.

Essa contradigdo entre as exigéncias cada vez maiores por qualificagédo
profissional e simplificacdo das funcbes do trabalhador s&do evidenciadas por
Froebelet al (1980, p.13), quando os mesmos autores, falando sobre a ‘[..]
producao material e espiritual” e as formas de subsuncdo do trabalho humano,
afirmam que esse fato se deve a trés principais fatores, os quais seguem abaixo,

com especial destaque ao segundo fator.

Primeiro, um reservatério de mao-de-obra praticamente inesgotavel tornou-
se disponivel nos paises em desenvolvimento nos ultimos séculos [...]
Segundo, a divisdo e subdivisdo do processo produtivo estdo agora tao
avancadas que a maioria destas operagdes fragmentadas pode ser
realizada com um minimo de qualificagao profissional adquirida em pouco
tempo [...] Terceiro, o desenvolvimento das técnicas de transporte e
comunicagdes cria a possibilidade, em muitos casos, da produgdo completa
ou parcial de mercadorias em qualquer lugar do mundo; uma possibilidade
nao mais influenciada por fatores técnicos, organizacionais ou de custos.

Essa teoria encerra em si varias contradi¢ées, mas um dos argumentos
contrarios aponta para o cuidado que se deve ter com a culpabilidade alocada no
individuo, na condigdo de responsavel pelo fracasso econémico. De fato, existe uma
relacado entre educacido e melhoria no rendimento, mas essa relacdo nao é linear,
automatica. Além do mais, o aumento salarial ndo deveria ser o fim unico da busca
pela educagao. Essa visdo economicista coloca na educagao a aurea de entidade
redentora de uma sociedade, quando na verdade a educagao faz parte das
instituicbes que influenciam nas mudancas de um pais, mas a educagao por si s6
nao muda nenhuma nagao. Nessa perspectiva, Cunha (1980, p. 16) afirma que a
educacao “[...] € reconhecida como uma variavel, politica estratégica capaz de
intensificar o crescimento da renda, produzir a modernizagdo ou construir uma

sociedade justa.”

Na visado de Oliveira (1997, p. 91), uma das contradi¢ées reside no fato de
que essa teoria, ao depositar grande énfase no individuo e na educacéo, termina por
camuflar a logica e os reais interesses do capital, na medida em que é colocada na
educacao “[...] a expectativa de que esta possa, através da mobilidade social,

melhorar os mecanismos de distribuicdo de renda e insergcdo produtiva, através do
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preparo dos individuos para o mercado de trabalho.”

Essas consideracdes nos levam a concluir que, de fato, a aplicagdo da
Teoria do Capital Humano de forma linear encerra em si objetivos ideologicos na
medida em que responsabiliza a educagdo por uma mudanga social e progressiva
equidade econb6mica. Sobre isso, Frigotto (2014, 215-216) destaca as relagbes de
ideologia e fetichismo do “[...] capital humano. Nogdes ideoldgicas, portanto, que
buscam mascarar o que esta subjacente a crise do capital e suas consequéncias

funestas para a vida da maioria dos seres humanos.”

Fica evidente que a Teoria do Capital Humano tem recebido varios
ajustes e criticas desde que foi elaborada (FRIGOTTO, 1984, 1995; GENTILLI 1998,
2002). Esses ajustes, segundo Gamboa (2001), podem ser denominados de
reedicao da teoria do capital humano, mas deve se reconhecer a permanéncia da
esséncia da teoria, qual seja: a relagao existente entre economia e conhecimento. O
fato de ter sofrido alteragdes e criticas n&o significa necessariamente que a mesma
hibernou, deixou de existir, ficou em stand by por algum tempo. A exemplo das
alteracdes sofridas pela TCH, destaca-se Davenport (2001, p. 21), o qual direciona

capital humano para o individuo, ao afirmar que

As pessoas possuem habilidades, comportamentos, energia pessoal e
tempo que lhe sao proprios. Esses elementos criam o capital humano — a
moeda que as pessoas trazem para investir em atividades. Sao os
trabalhadores, ndo as organizagbes, que possuem esse capital humano.
Sao os trabalhadores, ndo as organizagdes, que decidem quando, como e
onde o aplicarao.

Segundo o autor, o capital humano esta direcionado para o trabalhador, o
qual faz suas decisdes sobre como e onde aplicar esse capital, sendo que “...] o elo
que une pessoas e organizagdes deriva da capacidade e disposi¢ao de cada uma
das partes em propiciar beneficios para a outra.” (DAVENPORT, 2001, p. 22).
Defende o autor que as pessoas sao possuidoras de tempo, habilidades,
conhecimento, capacidade e empenho, e que isto vai qualificar o capital humano.
Com isso, as pessoas, mais do que as organizagdes, definem as condigdes ou

circunstancias para a aplicagao do capital humano.

Estes fatos constatam o lugar central que o conhecimento ocupa na
sociedade atual, apesar de se ter clareza de que os sistemas educacionais sozinhos

nao podem alterar essa realidade. Essas ideologias tiram o foco da esséncia dos
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problemas e o coloca em areas subjacentes, como a busca da formagdo pela
formagcdo em uma espécie de “parnasianismo” educacional. Essa atitude fortalece
cada vez mais o “mercado educacional” na medida em que este reafirma o discurso
da Teoria do Capital Humano e simultaneamente oferece as alternativas
educacionais para todos os orcamentos e com qualidade duvidosa. Além do mais,
coloca no individuo a responsabilidade por seu fracasso ou sucesso; como grande
parte dos casos € de “fracasso”’, entdo a solucdo € retornar para o mercado
educacional em busca de mais formagdo ainda. Esse ciclo, por sua vez, tem
relagbes diretas com a educagéo superior pelo grau de importancia que a mesma
ocupa, acarretando assim uma pressao cada vez maior sobre a demanda e a oferta
por esse nivel de educacédo — o que o torna cada vez mais rentavel na medida em

que esse nivel de educagao no Brasil esta entregue nas maos do setor privado.

Tendo como um dos seus fundamentos a TCH, os organismos
multilaterais como BM, CEPAL e UNESCO elaboram vasta documentacgao indicando
a utilizacdo na EaD para efetuar a expansdo de educagao superior. Essas
indicagdes também se relacionam com o interesse que os grandes investidores tém,
posto que a educacgao superior passou a figurar como servigo (mercadoria) na lista

de outra agéncia internacional, como a OMC.

2.2 As diretrizes dos Organismos Multilaterais: a énfase na modalidade a

distancia como estratégia de expansao

Nas ultimas décadas, a modalidade de educacao a distancia tornou-se
uma grande estratégia para atender as demandas por formagdo em qualquer nivel
educacional. Essa centralidade da EaD se relaciona em grande parte ao
desenvolvimento acentuado das NTICs, as quais tém servido como interface
poderosa na comunicagdo humana em diversas areas do cotidiano, inclusive na

area educacional.

A este respeito, Cerdeira (2014) afirma que

A tendéncia de expansao quantitativa justifica-se ai por varios factores [...] 0
aumento demografico; o crescimento econémico; a introdugédo de novas
tecnologias e a extensdo de uma “sociedade do conhecimento”; a subida na
frequéncia do ensino obrigatério e médio; a consciéncia de uma necessaria
educacéao ao longo da vida (CERDEIRA, 2014, p. 99)
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De fato, os fatores acima relacionados e a utilizagdo das NTICs na
educacéao tem recebido apoio direto dos organismos internacionais, até porque, de
acordo com Castells (1999), a tecnologia assume nesse processo de globalizagédo
importancia central. A ténica da producédo de Castells esta voltada para o aspecto
das relagdes de producdo na economia globalizada, e nessa intencdo o autor
destaca veementemente o papel que a tecnologia assumiu em relagdo a esse
processo todo. Ao falar sobre as fontes da competitividade na globalizagdo, o autor
afirma que a mesma esta assente em especificidades, principalmente “...] em um
sistema global articulado por uma rede baseada em tecnologia da informagao.”
(CASTELLS, 1999, p. 121).

Para Castells (1999, p. 121), sdo quatro os principais processos que

determinam a forma e o resultado da concorréncia, quais sejam:

O primeiro é a capacidade tecnoldégica. Nesse topico devem-se incluir a
base cientifica do processo produtivo e administrativo, a vantagem em P&D,
0s recursos humanos necessarios a inovagao tecnoldgica, a utilizagdo
adequada das novas tecnologias e o grau de sua difusdo em toda a rede de
interacdo econdémica. [...] refere-se a articulagdo adequada de ciéncia,
tecnologia, gerenciamento e producdo em um sistema de niveis
complementares em que cada nivel é abastecido pelo sistema educacional
dotado de recursos humanos em qualificagcdbes e em quantidades
necessarias. [...] E a articulacdo de diferentes elementos que se torna
crucial: é por isso que a capacidade tecnolégica dificilmente podera ser o
atributo de empresas individuais [...].

Nessa logica, constata-se pela afirmagdo do autor a posicdo que a
tecnologia ocupa entre aqueles que produzem tecnologia e aqueles que consomem

tecnologia. Na verdade, séo niveis bastante distintos.

No caso desta pesquisa, voltada para a expansao da educagao superior
via EaD, sabe-se que boa parte dos cursos da educagao superior trabalham com
reprodugao do conhecimento e ndo com produc¢ao do conhecimento (P&D, como cita
o autor), principalmente o setor da educacao superior do Brasil, que mormente esta
vinculado a categoria administrativa privada, cuja intengcdo maior € produzir lucro e
reproduzir o capital, quando as instituicbes deveriam produzir tecnologia e
conhecimento. Nesse sentido, o autor € bem enfatico mesmo ao dizer que no
sistema educacional o preponderante sdo os recursos humanos qualificados € em
quantidade certa. Essa afirmagao se posiciona de maneira diametralmente oposta a

realidade brasileira quando a énfase da educacao superior pela modalidade EaD
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recai principalmente na preponderancia dos elementos quantitativos, em detrimento

dos qualitativos.

Destaca-se a utilizagdo da tecnologia como elemento decisivo no
processo de producéo de patentes, de inovagéo tecnolégica e de riqueza. Mas veja-
se a adjetivagao utilizada pelo autor nas relagdes com a palavra tecnologia: “P&D”,
‘inovacédo tecnologica®, “qualificagdo”, “desenvolvimento de novos produtos e
processos.” Veja-se que todas essas referéncias estédo articuladas com pesquisa de
ponta, com utilizacdo da tecnologia para produgdo de nova tecnologia. Ndo é
quantidade de formagao ou formagao em série, seguindo o modelo taylorista/fordista
e producdo e consumo em massa, mas €& qualidade de formacdo para
investimento/desenvolvimento voltados para pesquisa e novos produtos. As
referéncias aqui a capacidade tecnoldgica ndo estdo voltadas para a reprodug¢ao ou
repasse de conhecimento, como €é mais comumente utilizada nos meios
educacionais, inclusive com aulas com baixa ou nenhuma interagdo quando se trata
da EaD, as quais refletem o carater conteudista tradicional de muitas aulas

presenciais.

Retomando-se os escritos de Castells (1991, p. 121, 122), o autor
reafirma esse pensamento dizendo que a base de fornecimento com tecnologias
avangadas precisa estar  fundamentada em um “I.] sistema
cientifico/tecnolégico/industrial/social totalmente desenvolvido que atua como
provedor dos componentes da base de fornecimento e receptor dos efeitos de

feedback resultantes da aprendizagem tecnoldgica no processo produtivo.”

Nesse sentido, destacam-se aqui as expressdes “totalmente
desenvolvido” e o “feedback resultantes da aprendizagem”, os quais remetem, de
fato, a uma educacéao de ponta interagindo de maneira decisiva na transformacéao de
uma realidade posta. Até porque, em acordo com lanni (2003), a globalizacédo é
ocasionada pela técnica, pela eletrbnica, sendo que atualmente “[...] empacotam-se
e vendem-se informacbes. Estas sao fabricadas como mercadorias e
comercializadas em escala mundial. As informacdes, os entretenimentos e as ideias
sao produzidos, comercializados e consumidos como mercadorias.” (IANNI, 2001, p.
16). De fato, constata-se que essa realidade esta posta de maneira incisiva. A esse
respeito, Jameson (2001, p. 65) afirma que hoje em dia “[...] ndo sobrou nenhum

enclave — estético ou ndo — no qual a forma mercadoria nao reine suprema. ”
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Esse enlace entre conhecimento, mercado, educacdo superior e EaD
influenciou na criagdo de diretrizes que regulassem essas areas por parte dos
organismos multilaterais. Destaca-se a grande influéncia da Teoria do Capital

Humano com desdobramento direto na expansao da educagao superior.

Para o grande capital atingir seus objetivos, existe um relacionamento do
mesmo com as agéncias reguladoras internacionais e as suas diretrizes mundiais,
as quais tém papel regulador em varios aspectos, que vao desde a area econdmica
até a politica, a social, a juridica, a cultural e a educacional, dentre outras. Destaca-
se que essas organizagdes multilaterais desempenham um papel de representantes
politico-econdmicos do capital transnacional, cujo poder representativo esta ligado
as demandas do capital mundial, pois sdo essas agéncias que, através dos seus
documentos, influenciam decisivamente em favor da hegemonia capitalista mundial
(FRIGOTTO, 1995).

E nesse contexto que se destacam as acdes das agéncias multilaterais,
bem como dos documentos produzidos nos eventos internacionais a fim de colocar a
educacéao superior em lugar central nas politicas educacionais implementadas pelos
Estados nacionais signatarios das referidas convengdes — até porque é esse nivel
de educagdo que tem maior potencial mercadoldgico, segundo analise da OMC,

como visto anteriormente.

Dentre os organismos multilaterais com protagonismo efetivo na area
educacional, destacam-se a Comissdo EconOmica para a América Latina e Caribe —
CEPAL, a Organizagao das Nagdes Unidas para a Educagédo, Ciéncia e Cultura —
UNESCO e do BM, os quais, de maneira articulada, tém exercido grande influéncia

na feitura das politicas educacionais de varios paises.

Inseridos em uma discussao mais ampla dentro da reestruturagéao
produtiva associada a Teoria do Capital Humano, percebe-se nitidamente o
posicionamento da CEPAL sobre a utilizagdo da EaD para a expansao da educacao
superior, inclusive com énfase dessa agéncia para a utilizagdo dessa modalidade na

efetivagao das licenciaturas.

Nessa perspectiva, Cabral Neto e Castro (2005, p.12) afirmam que a
educacdo na América Latina vem sendo orientada por estudos da CEPAL e da

UNESCO. Essa realidade se confirma pelo fato de que “Em conferéncia na cidade
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do México (1979) foram definidas as bases do Projeto Principal de Educacgéo (PPE)
para a América Latina “[...] com o objetivo de delinear uma politica educacional que

tivesse continuidade no tempo e impacto nas politicas de desenvolvimento [...].”

Esse raciocinio se consolida e € apresentado pela UNESCO (1998, p. 56-
57), quando trata do Programa de gestdo académica das novas tecnologias da
informac&o e comunicagédo. O documento afirma que um dos seus objetivos gerais é
exatamente “Producir politicas y estratégias pertinentes para fundamentar el
desarrollo de los paises sobre la base, entre otros factores, delconocimiento y del

uso de las nuevas tecnologias de la informacion y Ias comunicaciones® (NTIC). ”

No desenvolvimento desse raciocinio, Oliveira (2000) afirma que a
minimizac¢ao do poder estatal, visto principalmente na década de 1990, enfraqueceu
sua capacidade de elaborar politicas préprias, favorecendo a entrada em cena das
agéncias multilaterais, as quais vém implementando a reforma politica neoliberal. A
UNESCO, a CEPAL e o BM vém produzindo documentos e financiando projetos em
diversas areas educacionais: curricular e avaliativa, de gestao e financiamento e de
utilizacao da EaD como elemento mediatizador da expansao da educacao superior.
Seguindo esse raciocinio, e em acordo com Oliveira e Dourado (2005), o que tornou
viavel a diversificacdo e diferenciagdo no ensino superior foi o fundamento da LDB
em seus artigos 44 e 45, a qual veio para respaldar as mudangas inseridas na
década de 1990 na abrangéncia dos cursos superiores na categoria administrativa
publica e privada, passando pela flexibilizagdo e incentivo ao setor privado com o
intuito de catalisar o oferecimento da educacgdo superior, dentre muitos outros

objetivos.

Nas reflexdes a respeito da legislacao brasileira relacionadas a graduacéo,
Freitas (1999; 2002) evidencia a obediéncia as diretrizes dos documentos dos
organismos multilaterais, pois a legislagdo nacional confirma a centralizagdo de
interesses entre o Estado brasileiro e as politicas internacionais. Assim é que as
diretrizes desses organismos procuram direcionar ao ensino superior uma logica
bem técnica e individualista, o que reflete o ideario neoliberal. Nesse sentido, afirma-

se que a EaD concretiza aquilo que escreve Mészaros (2008, p. 45) ao afirmar que

38 “Produzir politicas e estratégias relevantes para apoiar os paises em desenvolvimento, com base,
entre outros fatores, do conhecimento e do uso das novas tecnologias de informag&o e comunicagao
(NTIC)” (Tradugao livre).
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no capitalismo “Uma das func¢des principais da educag¢ao formal nas sociedades €&
produzir tanta conformidade ou “consenso” quanto for capaz, a partir de dentro e por

meio dos seus proprios limites institucionalizados e legalmente sancionados.”

Nessa logica, a CEPAL, em documento recente intitulado La integracion
de las tecnologias en las escuelas de Ameérica Latina y Carybe: uma mirada
multidimensional®® (2014, p. 23), afirma que “[...] la politica de aprovechamiento de
las tecnologias digitales en el contexto educativo debe concebirse como una politica

de Estado*0.”

Mais adiante, e apesar das recomendagdes dos organismos
internacionais, o documento afirma que, de 19 paises pesquisados, menos da

metade estava oferecendo cursos através da EaD de capacitacdo docente,

En esta visién de conjunto se observa, en particular, que los cursos
ofrecidos a distancia (en linea) son los servicios que tienen menor oferta en
los portales educativos. Se ofrecen en nueve portales (Argentina, Brasil,
Chile, Colombia, El Salvador, Peri, Republica Dominicana, Paraguay y
Republica Bolivariana de Venezuela), 1o que representa algo menos de la
mitad de los portales analizados en el estudio.*' (CEPAL, 2014, p. 96)

Esta afirmacao é bastante clara e incisiva, posto que estimula de forma
terminante a utilizagdo da EaD, ndo apenas como politica de governo, mas como
politica de Estado, inclusive na formagdo docente, dada a sua centralidade nos

processos de expansao educativa.

Ja a UNESCO, por sua vez, continua também no mesmo diapasao da
CEPAL. Essa constatacédo é afirmada no pensamento de Castro (2005, p. 70), ao
asseverar que a UNESCO chama para si a fungédo precipua de efetivar estudos
prospectivos fundamentados em diagndsticos, os quais “[...] consistem em decidir

as formas de educacéo, ciéncia, cultura e comunicacgéao para o futuro.”

Ha uma documentagdo vasta produzida pela UNESCO, até porque a

mesma foi constituida como agéncia internacional, a qual tem sob sua

3% A integragéo das tecnologias nas escolas da América Latina e Caribe: um olhar multidimensional
(Tradugao livre).

40 “A politica de utilizagio das tecnologias digitais em contexto educativo deve ser vista como uma
politica de Estado” (Tradugao livre).

41 “Nesta visdo geral, observa-se particularmente que os cursos oferecidos a distancia (online) s&o os
servigos que tém menor oferta nos portais. Sdo oferecidos em nove portais (Argentina, Brasil, Chile,
Colébmbia, El Salvador, Peru, Republica Dominicana, Paraguai e Republica Bolivariana da
Venezuela), o que representa pouco menos da metade dos sites analisados no estudo” (Tradugao
livre).
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responsabilidade as questbes da educacao pelo mundo. Entre essas publicacbes
merece destaque o Documento de Politica para el cambio y eldesarrollo en La
educacion superior*? (1995), o qual argumenta a posi¢do central que a educacéo
superior ocupa como resposta aos anelos da sociedade contemporanea pautada no

conhecimento e na informacéao.

Em documento intitulado Educacdo e Conhecimento: eixo da
transformacgdo produtiva com equidade (1995), o qual foi langado em conjunto pela
CEPAL e a UNESCO, constata-se claramente a condugcdo das mesmas diretrizes
cujo fundamento é o apoio a utilizacdo da modalidade EaD como alternativa
prioritaria e eficaz para a certificacdo e expansao da educacao superior. Para a
expansao da educagao superior, 0 documento diz que “[...] seria um programa de
EaD combinado com servigos de assessoria profissional, como parte de um plano de
estudos que leve a obtencgéo de certificado profissional.” (CEPAL/UNESCO, 1995, p.
295).

Ainda em relacdo a UNESCO, enfatiza-se a construcdo de um
documento, o qual é bastante conhecido, cujo titulo € Educagdo: um tesouro a
descobrir ou Relatdrio Delors. Destaca-se que esse documento foi elaborado por
uma comissao presidida por Jacques Delors, o qual ja havia ocupado a fungao de
ministro da economia e das finangas da Franca e esteve também na presidéncia da
Comissdo Europeia, entre 1985 e 1995. O documento ratifica a postura
predominantemente economicista ao declarar que a “[...] questdo da utilizacdo de
novas tecnologias na educagao constitui uma opgéao financeira, social e politica e
deve ser uma das principais preocupagdes dos governos e das organizagoes
internacionais” (UNESCO, 2003, p. 191).

Assim, ao falar sobre a formagcao em servico associada a EaD, o relatério
Delors e a UNESCO (2003, p. 160) afirmam que “O recurso a técnicas de ensino a
distancia pode ser uma fonte de economia e permite que os professores continuem
a assegurar o0 seu servigo, pelo menos em tempo parcial.” Fica evidenciado aqui
que a UNESCO (2003) indica a utilizacdo da EaD por questdes economicistas. Isto
fica tdo claro que o Relatério Delors, diante de tantas possibilidades apresentadas

pela EaD, afirma que nessa opg¢ao as tecnologias tdo amplamente discutidas se

42 “Documento de politica para a mudanga e o desenvolvimento na educagio superior. ” (Tradug&o
livre).
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revestiram de “[...] uma dimensao nao puramente tecnoldgica, mas essencialmente

econdmica e social” (UNESCO, 2003, p. 186). Esta posicdo é reafirmada varias

vezes, ao ponto de o Relatério Delors afirmar que

[...] O custo unitario é inferior a um quarto do custo por aluno nas escolas de
tipo classico. [...] a utilizagdo destas tecnologias no ensino a distancia, ja
muito comum, constitui uma primeira via indiscutivelmente promissora para
todos os paises.

A Comissdo pensa, pois, que, tendo em vista as diversas vantagens, a
questdo da utilizacdo de novas tecnologias na educagao constitui uma
opgado financeira, social e politca e deve ser uma das principais
preocupagdes dos governos e das organizagdes internacionais. (UNESCO,
2003, p. 188 e 191)

Esta posicao insistente no aspecto economicista da EaD em detrimento

de outras possibilidades inseridas na escolha desta modalidade para a expanséao da

educacgao superior faz-nos concordar com Belloni (2003, p. 99), ao dizer que a

expansao da educagao superior pela EaD significa

[...] muito menos o ‘triunfo da ideologia do acesso aberto a educagéo e
muito mais o impacto das forgas de mercado e da situagdo de recesséo
econOmica e consequentes politicas governamentais de restricdo de
recursos aplicados a educacgao’.

Cita-se também, sobre a expansao da educacao superior, a realizagao da

CMES realizada em 1998, a qual trouxe uma agenda repleta de orientagdes, com

destaque aqui para o uso das tecnologias na perspectiva da EaD, a expansao e a

internacionalizagdo da educacgdo superior, dentre outros. Destaca-se também a

ocorréncia da palavra “tecnologia” por cerca de 140 vezes no Documento resultante

da primeira CMES realizada em 1998.

Nesse sentido, destacam-se algumas citagdes da UNESCO (1998, p. 2),

a qual afirma que

[..] para cumprir su misién, la educacion superior debe cambiar
profundamente, haciendose organicamente flexible, diversificandose en sus
instituciones, en sus estructuras, en sus estudios, sus modos y formas de
organizar los estudios (deliverysystems) y dominando com esta finalidade
las nuevas tecnologias de la informacion. 4*” (Grifos no original).

43 “...] para cumprir sua missdo, a educagio superior deve mudar profundamente, tornando-se
organicamente flexivel, diversificando-se em suas instituicdes, em suas estruturas, em seus estudos,
suas maneiras e formas de organizagao de estudos (delivery systems) e dominar as novas
tecnologias da informagéo com esta finalidade” (Tradugao livre).
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O mesmo documento da UNESCO (1998, p. 15), dando continuidade em
sua defesa do processo de expansao da educacgao superior, afirma que “[...] para
estos fines ofrecen las nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacion,
por ejemplo la posibilidad de crear universidades virtuales como la Universidad de

las Naciones Unidas.**” (Grifos no original).

Na mesma tonicidade, visando fomentar a abertura da educacgao
superior, a UNESCO (1998, p. 34) defende que “Se debera generalizar en la mayor
medida posible la utilizacion de las nuevas tecnologias para que ayuden a los
establecimientos de educacién superior a reforzar el desarrollo académico, a

ampliar el acesso, a lograr una difusién universal y extender el saber 4°[...].”

Ao tratar sobre a gestdo e o financiamento da educagao superior, a
UNESCO (1998, p. 15) afirma que se deverao estabelecer politicas de estimulo e
apoio, como sendo “[...] la Unica manera de lograr que se desarrollen formas de
ensefianza superior mejoradas adaptadas a la demanda: universidades abiertas,
prestatorios privados de diversos tipos, modalidades de educacion a distancia,

campus virtuales, redes comunes a varios lugares, etc.46.”

A segunda CMES ocorre dez anos apés a realizagao da primeira, a qual
produz a Declaragcéo da Conferéncia Mundial sobre Ensino Superior 2009: as novas
dindmicas do ensino superior e pesquisas para a mudanca e o desenvolvimento
social. Esse evento ocorreu de 5 a 8 de julho de 2009 em Paris, trazendo em seu
bojo a ratificagdo da CMES anterior sobre a centralidade da EaD como estratégia de
expansao da educacgao superior, inclusive com foco na busca da qualidade nessa

modalidade de ensino.

Em acordo com a UNESCO (2009, p. 3), ao tratar do acesso, equidade e

qualidade, o documento afirma em seu 13° tépico que “El aprendizaje aberta y a

4 “...] para estes fins oferecidos pelas novas tecnologias da informagdo e comunicagio, tais
como a capacidade de criar universidades virtuais como a Universidade das Nagbes Unidas” (Grifos
no Original. Tradug&o livre).

4 “Devera ser generalizado, tanto quanto possivel, o uso de novas tecnologias para ajudar
instituicbes de ensino superior para reforcar o desenvolvimento académico, para aumentar o acesso,
para conseguir uma difusdo universal e estender o conhecimento [...] ” (Tradug&o livre).

46 “[_..] a tnica maneira de conseguir formas melhoradas de educacgio superior adaptadas a procura:
universidades abertas, prestacao privada de diversos tipos, modalidade de educacdo a distancia,
campus virtuais, redes comuns a varios locais, etc” (Tradugéo livre).
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distancia y el uso de las TIC ofrecen oportunidades de ampliar el acceso a La

educacion?’ [...].”

Dessa forma, concorda-se com a constatagdo de Sousa (2012, p. 121),
quando a autora afirma que a educacao superior pela modalidade EaD tem como
umas de suas finalidades precipuas “[...] atender a grande demanda reprimida a
baixos custos [...].” Mas a grande questdo que se levanta esta relacionada a qual a
melhor graduagédo para que se obtenha resultados mais significativos na qualidade

dessa expansao do ensino superior.

Esse modelo de educacédo superior se substancia de tal forma que a
concisao das estruturas académicas e curriculares, a utilizagdo indiscriminada da
modalidade EaD, a utilizagdo de modelos gerencialistas com viés totalmente
mercantilizados visam alargar ao maximo a produtividade. Essas modificacbes
terminam por descaracterizar o que deveria ser a esséncia da universidade e o alvo
para o qual ela deveria ter sido direcionada: pesquisa, novos conhecimentos
desatrelados do viés instrumental objetivado no conhecimento pragmatizado com

finalidade apenas mercadoldgica,

Na verdade, a vida da sociedade é um resultado da totalidade do trabalho
nos diferentes ramos de profissdo, e, mesmo que a divisdo do trabalho
funcione mal sob o0 modo de producgao capitalista, os seus ramos e, dentre
eles a ciéncia, ndo podem ser vistos como autbnomos e independentes. [...]
Sao0 momentos da produgdo social, mesmo que, propriamente falando,
sejam pouco produtivos ou até improdutivos.” (HORKHEIMER, 1989, p. 37).

De fato, o conhecimento deveria estar incluido em outra I6gica que nao
fosse basicamente a loégica instrumental. Essa prioridade da razao instrumental,
inclusive com status que a mesma possui sobre outras formas de conhecimento,
compromete a esséncia universal e social da qual o conhecimento deve estar
imbuido. (CATANI e OLIVEIRA, 2002).

Por fim, com grau de importancia maior, destaca-se o peso que tém as
diretrizes das agéncias financeiras internacionais e seu envolvimento com a questao
educacional. Com isso, admite-se que as politicas educacionais estdo no contexto
da reforma do Estado e se consubstanciam em acordos e orientagdes postas pelos

governos locais com os organismos multilaterais, principalmente os agentes

47 A aprendizagem aberta e a distancia e o uso das TIC oferecem oportunidades para ampliar o
acesso a educagao [...]" (Tradugéo livre).
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financeiros internacionais como o BIRD ou BM, o Banco Interamericano de

Desenvolvimento — BID e o Fundo Monetario Internacional — FMI.

A esse respeito, afirma Coraggio (2003, p. 102) que

O Banco Mundial, para enquadrar a realidade educativa no seu modelo
economicista, estabelece nexos entre sistema educativo e sistema de
mercado, entre escola e empresa, entre pais e consumidores de servigos,
entre relagcdes pedagdgicas e relagbes de insumo-produto, entre
aprendizagem e produto, ndo considerando os aspectos essenciais da
realidade educativa.

Por sua vez, o BM segue no mesmo diapasdo no que tange a utilizagao

da EaD. Nesse sentido, em acordo com a afirmacao feita por Santos (2004, p. 31),

O poder da universidade deve deslocar-se dos docentes para os
administradores treinados para promover parcerias com agentes privados.
Alids, o Banco Mundial prevé que o poder dos docentes e a centralidade da
sala de aula declinarao inexoravelmente a medida que se for generalizando
0 uso de tecnologias pedagdgicas online. Em consonancia com isso, 0s
paises periféricos e semiperiféricos podem contar com a ajuda financeira do
Banco dirigida prioritariamente para a promog¢do da educagido superior
privada, desde que reduzam o seu financiamento ao setor publico e criem
quadros legais que facilitem a expansao da educacdo superior privada
enquanto complemento essencial da educacgao superior publica.

Nesse sentido, coloca-se em evidéncia o documento langado pelo BM,
intitulado Prioridades y Estratégias para La Educacion (1996), o qual faz ampla
apologia a respeito da utilizagdo da EaD como resposta ao grave problema brasileiro

da expanséao do ensino superior, com mais especificidade das licenciaturas.

Dessa forma, o BM assegura que: “Los programas de educacion a
distancia para la formacion pedagdgica en el servicio (y anterior al servicio) suelen
ser mas eficaces en funcién de los costos que los programas de ensefianza e
internato 4" (BANCO MUNDIAL, 1996, p. 91-92).

O cerne da apologia do BM sobre a defesa da modalidade a distancia
assenta-se pretensamente nos baixos custos da mesma, e infelizmente nao
considera, a priori, 0 fundamento de uma graduacao consistente que contribua para

a solucdo dos gravissimos problemas encontrados na educagado brasileira

48 “Os programas de educago a distancia para a formagao de professores em servigo (e pré-servigo)
sao muitas vezes mais eficazes em custos que os programas de educagédo em internato” (Tradugéo
livre).
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relacionados a qualidade do ensino ofertado e suas consequéncias para o déficit de

aprendizagem acumulado ao longo dos anos em todos os niveis da educagao.

A esse respeito, Cabral Neto e Castro (2011, p. 20-21) afirmam que o BM

orienta a adogao de

Praticas mais eficientes para o capital fisico € humano, e a inclusdo urgente
das novas tecnologias [...] apesar de que o Banco admite que [...] o setor
privado (com fins lucrativos) teria problemas para instituir programas de
qualidade, principalmente ao se tratar de uma educagédo de curto prazo,
vinculada, preferencialmente, as necessidades do mercado.

Este fato € confirmado através do documento do BM (2000), o qual afirma
que “Distance learning has great potential in the developing world, offering a
powerful chanel for bringing education to groups that have previously been
excluded™® (BANCO MUNDIAL, 2000, p. 31). Fica visivel que utilizagdo da EaD é

uma emergencialidade para os paises em desenvolvimento.

Nessa légica, o Banco Mundial (2000, p. 31) afirma que “Distance
learning, in which students take classes primarily via radio, television, or the internet,
has expanded enormously during the past decade®.” Afirma ainda o Banco Mundial
(2000, p. 31) que “Educators have long been using radio and television to reach
students in remote areas, but new satellite and Internet-based Technologies promise
to extend distance-learning systems to a broader group of students, ranging from

those living in dense urban agglomerations.>!"”

Essas afirmagbes, bem como o gréafico abaixo, ilustram o grau de
centralidade que o BM atribui a EaD ao propor graficamente o lugar da EaD em um

sistema diferenciado de educacgéao superior.

49 “A educacio a distancia se apresenta como grande potencial para o desenvolvimento do mundo,
pois se constitui em poderoso canal para integrar a educagdo a grupos até entdo excluidos”
(Tradugao livre).

% “A educacdo a distdncia é a modalidade na qual os estudantes fazem seus cursos
fundamentalmente por meio do radio, televisdo ou internet, a qual se expandiu enormemente durante
a década passada” (Tradugéo livre).

51 “O radio e da televisdo para atender a alunos que vivem em areas longinquas tém sido usados de
longas datas, mas as novas tecnologias baseadas na utilizagdo de satélites e internet prometem levar
este tipo de ensino a grupos cada vez mais numerosos, e ndo s6 a quem vive em zonas remotas e
escassamente povoadas, mas também em localidades com aglomeragao urbana” (Tradugao livre).
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Grafico 2 — Representacido esquematica de um sistema de ensino superior
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Fonte: Banco Mundial (2000, p. 47)

Ao falar sobre a EaD na educacdo superior, o documento do Banco
Mundial (2000) afirma que é antiga a utilizagdo desta modalidade nas universidades,
sendo que “[...] the world’s oldest distance-learning university, the University of South
Africa.”? (BANCO MUNDIAL, 2000, p. 31). Ainda em acordo com o Banco Mundial

52 “[ ] a Universidade da Africa do Sul é a mais antiga do mundo a usar a educagdo a distancia”
(Tradugao livre).
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(2000, p. 31), “The five largest programs in the world are all based in developing

countries, and all these have been established since 1978 (see Table 1).”%3

No documento do Banco Mundial (2002) ha uma recomendagao

especifica para o Brasil a respeito da utilizagado da EaD, ao afirmar que

If the experience of other countries is any guide, the primary strategy for
meeting this growth in demand in Brazil will and should be a diversification
strategy that relies principally on creations of distance learning programs
and the expansion of enroliments at institutions that do not stress research
in their mission. But Brazil should also consider the role of the federal
universities in meeting some of this demand. In this regard, this report
focuses on the following three questions:

What policies might be adopted so that some of the growth in demand is
accommodated by the federal universities in Brazil within the constraint of
existing public resources?

What could Brazil do to free up public resources currently provided to the
federal universities to found future growth in other sectors of higher
education?

How can Brazil ensure that access to the federal universities is expanded for
students with below average family incomes®? (BANCO MUNDIAL, 2002, p.
169).

Essas recomendacdes acima nos fazem pensar em varias analises. A
primeira delas é a importacao da experiéncia de outros paises na utilizacdo da EaD.
Ora, sabe-se claramente que cada pais tem suas especificidades, principalmente em
se tratando de um pais continental como o Brasil. Mas essa recomendacgao nos leva
a pensar também nas relagdes de consumo de tecnologia que o Brasil efetuaria ao

implementar um amplo sistema de EaD.

A segunda questao pensada diz respeito a énfase que o BM da a criagao
de instituicbes que ndao promovam a pesquisa. Ou seja: o interesse imediato é na
transmissdao de conhecimento e nao na criagdo de conhecimento. S6 que a

educacgao superior competitiva mundialmente esta atrelada em proporgao direta com

% “Os cinco maiores programas de educacgio a distancia do mundo estdo situados em paises em
desenvolvimento, e foram criados a partir de 1978 (veja a Tabela 1) ” (Tradugao livre).

% “Se a experiéncia de outros paises serve de guia, a principal estratégia para responder a este
aumento da demanda no Brasil pode e deve ser uma estratégia de diversificagdo que se baseia
principalmente em criagdo de programas de ensino a distancia e na expansdo das matriculas em
instituicdes que ndo enfatizam a pesquisa em sua missdo. Mas o Brasil também deve considerar o
papel das universidades federais no cumprimento de algumas dessas demandas. Neste sentido, o
presente relatdrio centra-se nas trés seguintes perguntas:

Que politicas podem ser adotadas para que parte do crescimento da demanda seja acomodada pelas
universidades federais no Brasil dentro da limitagao dos recursos publicos existente?

O que poderia o Brasil fazer para liberar recursos publicos atualmente empregados nas universidades
federais para o crescimento futuro encontrado em outros setores de ensino superior?

Como o Brasil pode garantir que o acesso as universidades federais seja expandido para estudantes
com renda familiar abaixo da média? ” (Tradugao livre).
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a pesquisa na criagdo de novos conhecimentos. Percebe-se que o Banco defende
uma espécie de reserva de realizacdo da pesquisa aos paises desenvolvidos,
tentando colocar determinados paises na eterna condicdo de consumidores de
conhecimentos. Nesse sentido, constata-se esta contradicdo existente porque na
mesma medida em que o Banco Mundial (2000) enaltece uma educagdo com
qualidade na perspectiva da Teoria do Capital Humano, também (2002) defende

para o Brasil uma educacao superior dissociada da pesquisa.

A terceira questao relevante trata da redugédo dos gastos do Estado com
educacgao superior, sendo que a maioria dos paises desenvolvidos efetuou gastos

pesados na educacao superior publica.

A quarta questdao esta relacionada a recomendacdo de que o Brasil
deveria apoiar o crescimento da educacao privada. Isso ocorreu de forma ampla
com a criacdo do Fundo de Financiamento Estudantil (FIES) e do Programa
Universidade para todos (PROUNI), cujos dados serdo analisados mais

detalhadamente no item 3.3 desta pesquisa.

A quinta questado refere-se a preocupacao evidente com os alunos de
familias com renda familiar baixa. Certamente que essa preocupacao procede
totalmente. Mas no Brasil, historicamente o acesso dessas camadas mais populares
sempre se deu pela via do mercado. Ou seja: ao incentivar o Brasil a reduzir os
gastos publicos com as instituicdes federais, ao dizer que o Brasil deve apoiar o
setor privado e concomitantemente ao se preocupar com as classes menos
privilegiadas, o BM também esta camufladamente indicando a via do mercado com

financiamento publico para a expansao da educagéao superior.

Ainda em acordo com o Banco Mundial (2002), tem-se uma tabela
contendo as dez maiores instituicbes mundiais de educagao superior que utilizam a
EaD como estratégia. Os dados e as informacgdes da tabela nos ajudam a entender

as principais razoes para a indicagcao da EaD feitas pelo Banco Mundial.



Tabela 1 — As dez maiores instituicdes de educagao superior a distancia.
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Budget | ynit cost®
Institution Founded | St9eMS | (nillion

USs$) (per cent)
Anadolu University, Turkey 1982 578 000 30¢ 10
China TV University 1979 530 000 1d 40
Universitas Terbuka, Indonesia 1984 353 000 21 15
Indira  Gandhi  National Open | 1985 242 000 10 35
University, India
Sukhothai Thammathirat Open | 1978 217 000 46 30
University, Thailand
Korean National Open University 1982 211 000 79 5
National Centre for Distance | 1939 185 000 56 50
Learning, France
The Open University, Britain 1969 157 000 300 50
University of South Africa 1873 130 000 128 50
Payame Noor University, Iran 1987 117 000 13 25

@Figures are for 1994, 1995, or 1996.

bCost per student as a percentage of average for other universities in that country.

°Open Education Faculty only.

dCentral unit only.

Note %°: The figures in the accompanying table are the best available, but we recognize
that many uncertainties arise in dealing with these and other cross-country
comparisons.Source: John S. Daniel, Mega-Universities and Knowledge Media:
Technology Strategies for Higher Education, London: Kogan Page, 1996, as cited by
Dennis Normile, Schools ponder new global landscape, Science, 277, July 18, 1997.

Este fenbmeno acima revela alguns elementos da totalidade, mas que

apontam informagdes que devem ser lidas em seu aspecto de contradicdo. Veja-se

o seguinte: a) a citacdo de que as cinco maiores universidades do mundo a usarem

a modalidade a distancia estdo em paises em desenvolvimento apontam para o fato

55 “The figures in the accompanying table are the best available, but we recognize that many uncertainties arise
in dealing with these and other cross-country comparisons.” (“Os dados da Tabela sdo os melhores que estdo
disponiveis, mas reconhecemos que muitas duvidas surgem quando estamos manejando essas e outras

comparagoes entre paises.” (Tradugdo livre).
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de que a utilizacdo dessa modalidade pode ndo ser uma prioridade nos paises
desenvolvidos, os quais certamente usam mais a modalidade presencial; b) Dentre
as 10 maiores universidades que usam a educacédo a distancia, apenas 3 (irés) se
encontram em paises considerados desenvolvidos (¢ o caso da Korea National
Open University (6®), National Centre for Distance Learning (Franga, 72), The Open
University (UK, 8%); c¢) Quando sao comparados os or¢camentos dessas
universidades em paises desenvolvidos, descobre-se que o orcamento da The Open
University, UK (a qual ocupa a 82 colocagdo na lista das maiores com 157.000 mil
alunos) tem o orgamento 100 vezes maior do que a Anadolu University, Turquia (12
colocada com 578.000 alunos e possui 3,7 vezes mais alunos); d) Constata-se no
site dessas 10 maiores universidades, que todas s&o publicas, mas em
contraposicdo a educagao superior no Brasil pela modalidade EAD tem um
percentual de 83,7% de privatizagcdo, em acordo com INEP (2014, p. 123); e) a 52
coluna nos revela o percentual do custo do aluno de EAD em relagdo a média dos
alunos de outras universidades no mesmo pais. Nesse sentido, constata-se que o
aluno de EaD da Korea National Open University custa apenas 5% do valor de um
aluno de outra universidade, o aluno da Anadolu University (Turquia) custa 10%.
Constata-se também que os alunos de EaD na Franga, Reino Unido e na Africa do
Sul custam 50% do valor dos outros alunos de outras universidades naqueles

paises.

Seguindo a indicagdo dos organismos multilaterais, o Brasil tem investido
em EaD para atendimento a todos os niveis e modalidades, em especial no ensino
superior. Um dos marcos para a ampliagdo da modalidade de EaD foi a aprovagao
da Lei de Diretrizes e Bases da Educagao n° 9.394/1996, que, ao prever o uso da
EaD em todos os niveis e modalidades, permitiu uma expansao significativa dessa
modalidade sem a devida normatizacdo, o que foi ocorrendo ao longo do processo

de implantagéo da EaD em todo o pais.

2.3 Aregulagao da EaD no Brasil no periodo pés-LDB

As acbes de regulamentacao efetuadas pelo Estado refletem o lado da
aparéncia do Estado e sua democracia burguesa formal (FARIAS, 2001) ao

produzirem seu aparato juridico-politico-ideolégico e sua “densa selva legislativa”
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(MESZAROS, 2009). Os marcos regulatérios refletem também o exercicio do poder
extroverso do Estado pelas a¢des do nucleo estratégico e das atividades exclusivas
ou restritas, as quais s6é podem ser realizadas pelo Estado (BRASIL, 2005,
PEREIRA e SPINK, 2005). Ha que se dizer que os referidos marcos regulatérios sao
resultado das mais diversas disputas de classes e seus representantes, contudo
representam a ac¢do organizativa do Estado a qual ndo esta isenta das relagbes e
interesses materiais (POULANTZAS, 2000).

Entende-se com isso que a analise das agdes reguladoras do Estado
capitalista € uma demonstracao da forca que o mesmo possui e deve ser feita dentro
do contexto do atendimento das aliancas ou interesses advindos das disputas entre
as classes ou fragdes de classe (POULANTZAS, 2000). Um dos exemplos claros ja
mencionados neste trabalho diz respeito ao “tamanho” do Estado e seu movimento
de “diminuicao” para as politicas sociais e consequente “aumento” para as politicas

mercantilistas e neoliberais.

Na percepg¢ao de Poulantzas (2000, p. 128), o processo organizativo e de
regulamentacgao reflete a relagcao entre o Estado e as classes ou fragbes de classe.

Na medida em que as agdes de regulagéo sao realizadas, fica evidente que

[...] o Estado tem um papel principal de organizacédo. Ele representa e
organiza a ou as classes dominantes, em suma representa, organiza o
interesse politico a longo prazo do bloco no poder, composto de varias
fracbes de classe burguesa (pois a burguesia é dividida em fragdes de
classe) [...].

Em muitas situagdes, a prépria auséncia de regulagdo também pode refletir
as relacdes de forga materiais entre as classes ou fragdes de classe encontradas no
Estado, posto que a auséncia de regulacdo também pode beneficiar determinadas
classes e facilitar a multiplicacéo do capital. Neste sentido, Poulantzas (2000, p. 31)
afirma que “No que diz respeito a classe dominante, o siléncio burocratico nao
passa, na maioria dos casos, de organizador da palavra.”

Em acordo com Barroso (2005, p. 727), as reformas ou regulamentacdes
implicam na “[...] intervengao do Estado na condugao das politicas publicas.” Desta
forma, fica constatada a existéncia de mecanismos de intervengdo do Estado na
sociedade na medida em que o mesmo usa seu aparato formal materializado na

questao juridico-politico-ideoldgica como mecanismo de regulagao social.
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Uma regulagao efetiva e referenciada com qualidade e compromisso social
protege mais eficazmente a sociedade. Mas a auséncia, demora ou ineficacia deste
processo regulatorio expde a sociedade, principalmente porque o mercado usa as
lacunas regulatorias indiscriminadamente em suas praticas de concorréncia muitas
vezes desleal e predatéria para lucrar sem a prestagcao de um servico adequado.

Assim, convém reafirmar que a auséncia de regulagao efetiva pode se
constituir em terreno fértili para o surgimento de experiéncias mercantilistas
desastrosas, como ocorreu no Brasil com a educacgido superior via EaD. Essas
experiéncias geralmente ocorrem nas lacunas da legislacéo e os protagonistas das
mesmas sdo chamados de “iniciados”, por Attali (2009, p. 13).

Entre as principais caracteristicas dos “iniciados” esta o controle dos [...]
meios de producdo, em particular por aqueles que podem aplicar os capitais em
funcdo das informacgdes privilegiadas de que dispdem [...]” (ATTALI, 2009, p. 13).
Outra caracteristica dos “iniciados” € a capacidade de gerar e se apropriar de
riquezas criadas pelas inovagdes tecnoldgicas, mesmo com prejuizo dos usuarios
dos seus servicos e das empresas. Destaca-se também como caracteristica o fato
de que “[...] mesmo durante um periodo tao dificil, os “iniciados” mantém o controle
da situagdo, ao conseguir que os Estados financiem as suas perdas e salvem um
sistema donde eles retiraram tudo o que era possivel.” (ATTALI, 2009, p. 123).

Certamente que o processo regulatorio pelo qual passou a EaD no Brasil
reflete as disputas e as relagdes de forga entre classes ou fragbes de classe no seio
do Estado com objetivo de implementar sua dominagao e seus projetos, estejam
estas disputas presentes dentro da propria classe dominante ou dominada.

Em acordo com Poulantzas (2000, p. 29), “[...] o Estado também age de
maneira positiva, cria, transforma, realiza.” Neste raciocinio, explicitando as acgbes
do Estado, Poulantzas (2000) faz referéncia ao Estado e seu “[...] papel organizador
em relacdo as proprias classes dominantes e consiste também em dizer, formular,
declarar abertamente as taticas de reproducéo de seu poder.” Esta acao regulatoria,
organizativa, o direcionamento ou apontamento prévio sado indicativos do fato de que
o “...] dizer a tatica é parte integrante das disposi¢cbes do Estado com vistas a
organizar as classes dominantes, é parte do espaco cénico do Estado em seu papel
de representacao dessas classes [...].” (p. 30-31).

Convém também que se destaque que a inser¢gao de marco regulatério no

Brasil se deve a varias interferéncias externas de agéncias como a UNESCO, a
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CEPAL e o BM, inclusive na realizacdo de grandes eventos mundiais, os quais
incidem diretamente na elaboragcdo das politicas dos paises signatarios em
decorréncia dos compromissos assumidos pelos mesmos. Dentre os grandes
eventos convocados pelas agéncias internacionais que impactaram diretamente na
legislagdo nacional destaca-se a Convengdo de Jomtien® (Tailandia) realizada em
1990, a qual langa as bases reformistas para a construcao de politicas educacionais
em nivel mundial, e, no caso do Brasil, lanca as bases para a elaboracdo da nova
LDB n° 9.394/96.

O fato é que as prescrigdes dessas agéncias multilaterais, geralmente
acompanhadas de grandes eventos internacionais, os quais produzem Declaragoes,
sdo regulagdes supranacionais, as quais deveriam ser adotadas pelos paises
signatarios, com a anuéncia das liderangas politicas locais.

Nesse sentido, ao assinarem, se comprometem também a promover as
devidas regulagdes em seus paises de origem, a fim de que as metas internacionais
sejam alcangadas. O movimento de colocagdo nas agendas internacionais de
determinadas pautas esta atrelado de maneira diretamente proporcional a
centralidade que o pais ocupa em nivel mundial e aos interesses do capital
transnacional que esse pais defende ou representa. Nesse sentido, paises centrais
protagonizam agendas e paises periféricos cumprem agendas. Também é correto
afirmar que essas agéncias transnacionais desempenham uma funcao regulatoria
mundial, na medida em que sao verdadeiras pontas de langa para prescricbes e o
estabelecimento de “prioridades” internacionais, bem como na defesa do grande
capital objetivado. Também € apropriado afirmar que essas agéncias desempenham
a funcdo de acompanhamento e de fiscalizacdo da implantagdo das orientagbes
delas advindas. A este respeito, o Banco Mundial (2002, p.16) afirma sobre o Brasil
que “The LDB changed these regulations and gave the universities the freedom, on
paper, to set their own personnel policies.”’.

Mais adiante, o mesmo documento afirma que

The current regulatory framework is a blend of the old school of thought, in
which the role of the government was to control tertiary institutions, and the

% Essa Carta ¢ resultado da Conferéncia de Jomtien, que ocorreu na Tailandia, em margo de 1990,
convocada pelos seguintes organismos internacionais: UNESCO, UNICEF, PNUD e pelo BM. De
acordo com Oliveira (2000, p.105), essa Conferéncia pode ser considerada como a maior referéncia
na formulagdo de politicas governamentais, tomando-se como base a ultima década do século
passado.

5 “A LDB mudou regulagdes e deu as universidades a liberdade, no papel, para definir as suas
proprias politicas de pessoal” (Tradugéo livre).
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new school, which supports autonomy with accountability in universities and
government regulation and oversight of non-university institutions. [...] The
example of Chile serves to highlight how the appropriate legal framework
does lead to meaningful reform> (BANCO MUNDIAL, 2002, p. 17).

Constatam-se acima a centralidade da regulagédo internacional, com o
Chile sendo citado como exemplo, o protagonismo da LDB n°® 9.394/96 em relagéao a

autonomia universitaria, “no papel”, e a supervisao de instituicbes nao-universitarias.

Observe-se que existe clara manifestagdo da UNESCO (2009, p. 4) em
relagdo a regulagcdo da modalidade EaD, no 20° tépico desse documento, afirmando
que “Deberian ponerse en practica, en todo el sector de La educacién superior,
mecanismos de regulacién y garantia de lacalidad que promuevanel acesso y creen

condiciones para los alunos concluyan los estidios.>® ”

Em relagdo ao processo regulatério da EaD pelo qual passou o Brasil,
Lobo Neto (2000, p. 9) afirma que a partir do marco legal da LDB n° 9.394/96 foi que
a EaD deixou de ser um projeto “peregrino”, principalmente em relagdo a sua
utilizacdo na educagédo superior pelo fundamento legal ali estabelecido, o qual
possibilitava a utilizacdo da EaD nas politicas de expansao. Sobre isto, convém que
se destaque que s6 a inser¢do na LDB né&o tornaria o projeto de EaD no Brasil
menos peregrino, em razao de que era preciso uma legislagao que regulamentasse
a LDB — o que demorou a chegar, deixando assim o projeto de EaD na educagéao
superior a deriva ou em “peregrinacao”, sem um porto seguro por um tempo
significativo, ao ponto de permitir a existéncia de programas com qualidade

duvidosa.

A LDB n° 9.394/96, em seu Art. 80, no Titulo VIII: Das disposi¢cdes Gerais,
afirma que “O Poder Publico incentivara o desenvolvimento e a veiculagdo de
programas de ensino a distancia, em todos os niveis e modalidades de ensino, e de
educacao continuada.” A lei também garante mais adiante, no § 4°, que “A educacéao

a distancia gozara de tratamento diferenciado, que incluira: custos de transmissao

% “O atual quadro regulatério € uma mistura da velha escola de pensamento, em que o papel do
governo era controlar instituicbes de ensino superior, e da nova escola, que apoia a autonomia com
responsabilidade nas universidades e regulacdo do governo e supervisdo de instituicbes nao-
universitarias. [...] O exemplo do Chile serve para destacar como o quadro juridico adequado leva a
uma reforma significativa” (Tradug&o livre).

% “Deveriam ser colocados em pratica, em todo setor da educagdo superior, mecanismos de
regulacdo e garantia da qualidade que promovam acesso e criem condi¢des para que os alunos
concluam seus estudos”
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reduzidos em canais comerciais e [...] concessdo de canais com finalidades
exclusivamente educativas.” No entanto, o Art. 80 n&o foi suficiente para regular toda
a complexidade de um sistema educacional na modalidade EaD, e dessa forma foi

necessaria a aprovagao de varios decretos para a regulamentagéao.

Em continuidade a esse processo regulatério, o Governo Federal assina
o Decreto n° 2.494, de 10 de fevereiro de 1998, o qual Regulamenta o Art. 80 da
LDB (Lei n°® 9.394/96). O Decreto define a EaD, em seu Art. 1°, como

[...] uma forma de ensino que possibilita a auto-aprendizagem, com a
mediagdo de recursos didaticos sistematicamente organizados,
apresentados em diferentes suportes de informagbes, utilizados
isoladamente ou combinados, e veiculados pelos diversos meios de
comunicagao.

Sobre este Art. 1°, chama-se a atencao para a utilizagdo do termo “auto-
aprendizagem”, na medida em que o mesmo parece excluir o professor deste
processo. Esse decreto segue a tbnica da LDB e expressa uma extrema
flexibilizacdo quando afirma em seu Art. 1°, Paragrafo Unico, que os cursos que
forem oferecidos “[...] sob a forma de educagéo a distancia serdo organizados em
regime especial, com flexibilidade de requisitos para admissao, horarios e duragao,
sem prejuizo, quando for o caso, dos objetivos e das diretrizes curriculares fixadas

nacionalmente. ”

Dentre as agdes relacionadas a construgdo de um aparato regulatorio,
destaca-se a existéncia de um Relatério da Comissdo Assessora para Educacéao
Superior a Distancia, a qual foi instituida pela Portaria MEC n° 335, de 6 de fevereiro
de 2002. Este relatério data de agosto de 2002 e também tinha integrantes
designados pelas Portarias n° 698, de 12 de margo de 2002, e Portaria n° 1786, de
20 de junho de 2002.

Em sua apresentacdo, o relatério afirma a predominancia no aparato
legal brasileiro em tratar a EaD de maneira segmentada e mais apropriada para
situagdes emergenciais. Assim, para mudar essa situagao, foi instituida a comissao,
a qual teria a finalidade de “[...] apoiar a Secretaria de Educacao Superior (SESU) —
na elaboracao de proposta de alteracdo das normas que regulamentam a oferta de
educacao a distancia [...]" (2002, p.4). Desta forma, o relatério estava estruturado
assim: uma Apresentacao; a Parte |, composta de uma contextualizagdo da EaD e

seu quadro normativo; A Parte I, tratando dos referenciais para elaboracdo de um
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projeto de educagao superior a distancia; A Parte lll, trazendo uma proposta de
regulamentagdo para a educagao a disténcia; e, por fim, o relatério apresenta uma

Conclusao.

Muitas questdes merecem destaque e revelam uma preocupacgao por
parte do MEC em regulamentar os rumos da EaD. Uma das primeiras preocupagoes
do relatério esta relacionada a uma definicdo mais clara do que € EaD e quais os
melhores fundamentos para garantir a qualidade educacional dos cursos. Nesse
sentido, aparece a palavra “qualidade” no relatério por trinta e oito vezes, inclusive
com a defesa de que para se ter EaD de qualidade seriam necessarios
investimentos elevados. O relatdrio fala ainda da importancia de credenciamento
proprio, de referenciais, apesar da nao existéncia de um modelo unico, bem como
da necessidade de momentos presenciais em polos especificos e organizados nos
aspectos humano e material. Elenca que a qualidade de um curso através da EaD
precisaria considerar os seguintes aspectos: Processo de ensino e aprendizagem e
organizacao curricular; equipe multidisciplinar; material didatico; interagdo de alunos
e professores; avaliagdo de ensino e aprendizagem; infraestrutura de apoio; gestao

e custos.

Na sequéncia deste histérico da regulagdo da EaD no Brasil, destaca-se
ainda o documento de recomendacgdes “A¢des estratégicas em educacgao superior a
distancia em ambito nacional”, produzido pela Grupo de Trabalho EaD no Ensino
Superior — GTEADES/MEC/SESu, datado de 28 de janeiro de 2005. Este
GTEADES foi instituido pela Portaria n° 37, de 2 de setembro de 2004. Este
documento produzido apresenta cinco eixos centrais, quais sejam: 1) Politicas e
legislacéo; 2) Avaliacdo em EaD (a — de processo: credenciamento, autorizagao,
reconhecimento e renovagdo de reconhecimento; b — de desempenho escolar:
modelos, procedimentos, instrumentos e critérios; ¢ — de desempenho docente:
modelos, procedimentos, instrumentos e critérios); 3) Educacdo especial; 4)
Divulgagdo e relagdo com a comunidade; 5) Tecnologia da informagdo e

comunicagao.

No primeiro eixo, referente a Politicas e legislacdo, ha destaque na
relacdo entre regulamentacao e qualidade dos cursos, inclusive com referéncia aos
CuUrsos presenciais, 0s quais deveriam ser tratados como “[...] iguais onde sao iguais

e desiguais onde sao desiguais” O documento também destaca a importancia da
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utilizagdo de tecnologias com alta potencialidade comunicativa em razdo de que os
processos comunicativos sdo o fundamento das praticas educativas. Neste sentido,
seria necessaria a existéncia de estrutura comunicacional que oferecesse interagao
sincrona e assincrona, inclusive com a existéncia de “laboratérios fisicos
disponiveis e/ou virtuais” para atendimento do educando e suas necessidades.
Além disto, deveria ser definido através de legislagdo o “grau de presencialidade

fisica nos cursos a distancia por meios digitais ou ndo.”

Sobre a delegacdo a outrem das responsabilidades educacionais, o
documento destaca ainda a “terceirizagdo comercial indesejavel colocada nas maos
de pessoas e empresas que nao tém compromisso com a proposta pedagdgica

aprovada.”

Por fim, o documento traz como anexo alguns “Subsidios para uma
legislagédo relativa a educagédo a distédncia no ensino superior’, inclusive com a
apresentagao de uma minuta de decreto que regulamentasse a EaD em todos os
seus niveis. Apos essas acdes em prol da EaD feitas pela Comissao e pelo Grupo
de Trabalho, o que se observa é a elaboragéo de vasta legislagdo regulamentadora
da EaD, o que, em meu entendimento, vinham ao encontro das indicagbes feitas,
além de que demonstravam o grau de atencdo que o MEC estava dispensando

principalmente ao processo de expansao da educagao superior através da EaD.

Outro documento importante na normatizagcdo da Educagéo a Distancia
foi o Decreto n° 5.622, de 19 de dezembro de 2005, o qual Regulamenta o art. 80 da
Lei n® 9.394, de 20 de dezembro de 1996, que estabelece as diretrizes e bases da
educacao nacional. Esse decreto pode ser considerado um marco da regularizagao
da EaD.

Sobre esse Decreto, Segenreich e Castro (2012, p. 108-109) afirmam que
o mesmo foi aprovado depois de trés anos e meio de tramitagdo e que traz em si
quatro temas principais, quais sejam: a manutencao “...] do credenciamento
especifico para a modalidade de EaD; a ampliagdo do leque de cursos e de
instituicbes credenciaveis; a definicdo da territorialidade geografica e institucional

dos cursos; e a manutencdo dos momentos presenciais.”

Era um decreto bastante esperado em razido da necessidade de

regulamentacdo da EaD. O mesmo possui 37 artigos divididos em seis capitulos,
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quais sejam: Capitulo | — Das disposi¢cbes gerais; Capitulo Il — Do credenciamento
de instrucbes para oferta de cursos e programas na modalidade a distancia;
Capitulo Il — Da oferta de educagdo de jovens e adultos, educacdo especial e
educacao profissional na modalidade a distancia na educacao basica; Capitulo IV —
Da oferta de cursos superiores na modalidade a distancia; Capitulo V — Da oferta de
cursos e programas de pos-graduacgao a distancia; Capitulo VI — Das disposigbes
finais. Em relagcdo a oferta de educacédo superior, o decreto aborda com mais

especificidade as seguintes tematicas.

Ja se passavam quase dez anos desde a entrada em vigor da LDB n°
9.394/96, a qual dava abertura para a utilizacdo desta modalidade na educacéao
superior. Nesse sentido, o processo de expansdo via EaD ja estava bastante
avancado e crescia espantosamente, em especial na iniciativa privada. Em acordo
com o INEP (2014, p. 102), ja havia em 2005 um total de 114.642 matriculados
(2,5% do total dos alunos da educagéo superior), dentre os quais 60.127 (52%)
pertenciam ao setor privado, sendo que esses numeros se multiplicavam a cada

ano.

Assim, em seu Art. 1°, o Decreto n°® 5.622/2005 definia a EaD como a

[...] modalidade educacional na qual a mediagdo didatico-pedagdgica nos
processos de ensino e aprendizagem ocorre com a utilizagdo de meios e
tecnologias de informagdo e comunicagdo, com estudantes e professores
desenvolvendo atividades educativas em lugares ou tempos diversos.

No capitulo I, que trata Do credenciamento de instru¢des para oferta de
cursos e programas na modalidade a distancia, € nitida a énfase dada aos
momentos presenciais. Essa énfase esta em acordo com o Art. 3° § 1°, quando o
mesmo afirma que “Os cursos e programas a distancia deverao ser projetados com

a mesma duracao definida para os respectivos cursos na modalidade presencial.”

Desta forma, para dar concretude a essa prerrogativa, o credenciamento

iria considerar

[...] para fim de realizagéo das atividades presenciais obrigatdrias, a sede da
instituicdo acrescida dos enderegcos dos pdélos de apoio presencial,
mediante avaliagdo in loco, aplicando-se os instrumentos de avaliagao
pertinentes e as disposicbes da Lei n° 10.870, de 19 de maio de 2004
(Incluido pelo Decreto n° 6.303, de 2007).
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Assim, a palavra “polo” e a expressdao “polo de apoio presencial”

aparecem nove vezes no decreto, sendo que o referido polo € definido no Art. 12, X,

[{PRt)

c¢’, como sendo “[...] a unidade operacional, no Pais ou no exterior, para o
desenvolvimento descentralizado de atividades pedagdgicas e administrativas
relativas aos cursos e programas ofertados a distédncia.” S6 no Art. 10 esta
expressao aparece por seis vezes, sendo que os mesmos deveriam: ser destinados
para a ‘“realizacdo das atividades presenciais obrigatérias”, avaliados in loco; ser
“‘devidamente credenciados”, servindo para abrigar as “avaliagdo, estagio, defesa de
trabalhos ou pratica em laboratoério”; apresentar “estrutura fisica e recursos humanos
necessarios e adequados ao funcionamento, [...] observados os referenciais de
qualidade, comprovada em avaliagao in loco”; e apresentar “estrutura tecnolégica.” A
énfase nos momentos presenciais esta presente também no Art. 13, Ill, “d”, ao
afirmar que devera constar nos projetos pedagdgicos do curso a descrigdo

referentes as

[...] atividades presenciais obrigatorias, tais como estagios curriculares,
defesa presencial de trabalho de conclusdo de curso e das atividades em
laboratérios cientificos, bem como o sistema de controle de freqiéncia dos
estudantes nessas atividades, quando for o caso.

No que diz respeito a territorialidade, o Decreto n° 5.622/2005, no seu Art.

11, § 1° e 2° regulamenta dizendo que

§ 12 Para atuar fora da unidade da Federacdo em que estiver sediada, a
instituicdo devera solicitar credenciamento junto ao Ministério da Educacéo.
§ 22 O credenciamento institucional previsto no § 12 sera realizado em
regime de colaboragdo e cooperagdo com os 6rgaos normativos dos
sistemas de ensino envolvidos.

O Decreto n° 5.622/2005 possibilitava a oferta dos cursos em varios

Estados e em parcerias. Sobre isto, o Art. 26 afirmava que

As instituicbes credenciadas para oferta de cursos e programas a distancia
poderao estabelecer vinculos para fazé-lo em bases territoriais multiplas,
mediante a formagédo de consorcios, parcerias, celebragdo de convénios,
acordos, contratos ou outros instrumentos similares, desde que observadas
as seguintes condig¢des: |-comprovagao, por meio de ato do Ministério da
Educacdo, apdés avaliagcdo de comissdo de especialistas, de que as
instituicbes vinculadas podem realizar as atividades especificas que lhes
forem atribuidas no projeto de educagéo a distancia; Il - comprovagéo de
que o trabalho em parceria estd devidamente previsto e explicitado no: a)
plano de desenvolvimento institucional; b) plano de desenvolvimento
escolar; ou c) projeto pedagogico, quando for o caso, das instituicdes
parceiras; lll - celebracdo do respectivo termo de compromisso, acordo ou
convénio; e IV - indicagdo das responsabilidades pela oferta dos cursos ou
programas a distancia, no que diz respeito a: a) implantagéo de polos de
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educagdo a distancia, quando for o caso; b) selegcdo e capacitagdo dos
professores e tutores; c) matricula, formagéo, acompanhamento e avaliagao
dos estudantes; d) emissao e registro dos correspondentes diplomas ou
certificados.

E importante este destaque dado ao Art. 26 em razdo de que esta
pesquisa trata da realizacdo de uma parceria, a qual deveria estar em acordo com
as respectivas normas. Enfatiza-se que a possibilidade de parceria se daria entre

“As instituicdes credenciadas para oferta de cursos e programas a distancia [...]”

Destaca-se o ultimo tema do decreto supracitado, o qual trata da
manutengcdo de momentos presenciais. A esse respeito, Segenreich e Castro (2012,
p. 110) afirmam que “[...] a nitida opgdo dessa regulamentagdo por um modelo de
educacéao a distancia semipresencial, por exemplo, passou a exigir um aumento do
numero de polos de apoio presencial, com sérias duvidas sobre sua qualidade.” As
autoras observam que o Governo Federal passa a reconhecer a importancia dos
polos a tal ponto que, antes mesmo de instituir o Programa Universidade Aberta do
Brasil (UAB), assumiu a posigao de credenciar previamente os polos nos municipios
de apoio. Segundo as autoras, o MEC concomitantemente “[...] voltou sua atencéo
para a rede privada, que se desenvolvera, até entdo, praticamente descontrolada,

regida com base em um conjunto burocratico de normas.”

A necessidade de legislagao relacionada a regulamentacao da EaD fica
evidente em razao da existéncia do aumento consideravel, e em tempo curto, do
aparato legislativo. Tanto é que quatro meses e 20 dias depois do Decreto n° 5.622,
de 19 de dezembro de 2005, é aprovado o Decreto n°® 5.773, de 9 de maio de 2006,
o qual “Dispde sobre o exercicio das fungdes de regulagao, supervisao e avaliagao
de instituicbes de educagao superior e cursos superiores de graduagao e
sequenciais no sistema federal de ensino.” Este decreto, em seu capitulo 5°, § 4°,
determina as competéncias da Secretaria de Educagao a Distancia. O decreto
inclusive estabelece preocupacdo com o credenciamento e recredenciamento das
Instituicbes de Educagao Superior (IES) e faz referéncia também a elaboracao pelo
INEP dos instrumentos de avaliagao relacionados a autorizagdo dos cursos. Ja o
Art. 26 é todo dedicado ao credenciamento e oferta de cursos pela modalidade EaD.

Mais adiante, no Art. 45 é feita referéncia ao processo de supervisdo aos cursos.
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Na sequéncia das legislagbes, o MEC baixou a Portaria Normativa N° 1,
de 10 de janeiro de 2007, a qual versa mais especificamente a respeito do
calendario do Ciclo Avaliativo do SINAES para o triénio 2007/20009.

Ja no seu Art. 1°, § 2° fica estabelecido que “Os cursos de graduagao
disciplinados nesta Portaria abrangem os cursos superiores de tecnologia, bem
como as modalidades de oferta presencial e a distancia.” Neste sentido, a portaria
demonstra preocupacido com a avaliacdo da modalidade EaD, dedicando especial
atencdo aos polos que ja haviam sido instituidos em legislagdo anterior, mais
especificamente o Decreto n® 5.622/2005. Assim, as instituicbes deveriam prestar
informagdes quanto aos polos presenciais relacionadas a quantidade e o endereco

dos mesmos.

A preocupagao com os cursos em EaD fica mais evidente na medida em

que o Art. 5° dispensa das avaliagdes as instituicdes presenciais

[...] que tenham recebido avaliagéo in loco, para fim de credenciamento, em
prazo inferior a dezoito meses [...].” Excetuando-se os credenciamentos
para educacdo a distancia, em relagao aos quais a existéncia de avaliagcéo
anterior ndo enseja dispensa de avaliagao no ciclo avaliativo.

Entende-se que essa dispensa do ciclo avaliativo dos cursos em EaD so6
intensificavam o grau de atencdo sobre os referidos cursos. Mas essa
excepcionalidade pode ser interpretada como negativa na medida em que parece
suscitar duvidas sobre a organizagao dos cursos e exigir uma atengao dobrada. Fica
constatado que, enquanto algumas instituicdes sérias primavam pelo cumprimento
da legislacdo e busca de qualidade (o que teria reflexos nos valores cobrados),
outras instituigdes menos sérias, por varias razdes, ndo conseguiam se adaptar aos

requisitos da regulacéo cada vez mais crescente sobre a EaD.

A necessidade de regulamentagdo a EaD era tdo intensa que no mesmo
dia sdo baixadas duas Portarias Normativas (as de n° 1 e 2). Assim, a Portaria
Normativa n° 2, de 10 de setembro de 2007, Dispde sobre os procedimentos de
regulacdo e avaliagcdo da educagado superior na modalidade a distancia. Se a
Portaria Normativa n® 1/2007 tratava sobre os ciclos avaliativos, e, em relagcao a
EaD, enfatizava as avaliagbes in loco dos polos de EaD, entdo a Portaria Normativa
n°2/2007, ao tratar da avaliacdo e do credenciamento e recredenciamento das

instituicbes que ofereciam EaD, aprofundou os marcos regulatérios reafirmando
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determinadas questdes, tais como a reafirmagao da estrutura fisica, tecnoldgica e
humana; a verificacdo in loco de cada um dos polos de apoio presencial; a
existéncia das atividades presenciais; a legalidade das instituicbes e a qualidade
indicadas no Art. 209 da CF; a protecdao dos estudantes e interesses publicos;
reafirma a utilizagdo de medida cautelar com suspensdo de novas turmas em caso
de risco iminente por funcionamento irregular das instituicdes ou dos polos de apoio

presencial. A Portaria ainda evidencia em seu Art. 3°, § 4, que

Os cursos das instituicdes integrantes dos sistemas estaduais cujos
momentos presenciais obrigatérios forem realizados em pdlos de apoio
presencial fora do Estado sujeitam-se a autorizagdo, reconhecimento e
renovagao de reconhecimento das autoridades do sistema federal.

Essa preocupacao com as instituicbes que oferecem EaD fora do seu
Estado revela o movimento da realidade, na medida em que havia grande expansao
de polos em Estados diversos daqueles das respectivas sedes. Assim, entende-se
que a respectiva portaria tinha a intengao de organizar e controlar os polos de apoio
presencial. Neste sentido, o Art. 5°, § 5, afirma que deveriam ser considerados como
polos de apoio presencial em funcionamento os que “[...] oferecam curso
regularmente autorizado ou reconhecido, com base no Cadastro de Instituicoes e
Cursos de Educacédo Superior (Sied-Sup), e integrantes da lista oficial inserida na

pagina eletrénica do INEP.”

Essa determinagédo obrigava as IES a fazerem e manterem os registros
atualizados dos polos de apoio presencial no Sied-Sup®. Essa determinagao nos faz
acreditar na existéncia de determinado grau de descontrole no que diz respeito aos
polos de apoio presencial. Assim, a Portaria Normativa n°® 2/2007 é finalizada com o
Art. 5°, § 8, onde afirma que a existéncia de “[...] pdélo ndo constante da lista referida
no § 5° sem a expedicdo do ato autorizativo, apoés a edicdo desta Portaria,

caracteriza irregularidade, nos termos do art. 11 do Decreto n® 5.773 de 2006.”

A palavra “polo” aparece por 18 (dezoito) vezes na Portaria, o que
reafirma a preocupacado do MEC na regulamentacao dos polos de apoio presencial.

Além disto, o termo “verificacdo in loco” aparece por 3 (trés) vezes; a palavra

60 “O Sistema Integrado de Informagdes Educacionais (SIEd) é a base de dados corporativa do Inep.
E um de seus subsistemas e contém as informagdes da Educagdo Superior no Pais. Abrange as
informagdes do Censo da Educagéo Superior, do Exame Nacional de Cursos (Provao), do Catalogo
das IES e dos levantamentos especiais deste nivel de Educacdo.”

Disponivel em: <https://www.techne.com.br/modulos.asp?id=176>. Acesso em: 02 fev. 2016
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avaliacdo aparece por 6 (seis) vezes e os termos “credenciamento ou
recredenciamento” aparecem por 19 (dezenove) vezes. Entende-se que a incidéncia
destas palavras aponta que a preocupag¢ao maior da regulamentagao esta posta nos
polos presenciais sendo que os processos de credenciamento ou recredenciamento
deveriam organizar os referidos polos em acordo com o previsto no Decreto n°
5.622/2005.

As Portarias Normativas n° 1 e 2 foram baixadas em janeiro de 2007.
Dada a énfase que a legislagcdo da aos polos de apoio presencial, era de se esperar
uma resposta mais rapida das instituigdes em cumprirem as determinagdes legais.
Com isso, entende-se que havia morosidade ou dificuldades por parte de varias IES
em cumprirem a implementagdo dos polos com qualidade (0o que estava previsto
pelo Decreto n® 5.622, de dezembro de 2005). Tanto € que, cerca de dois anos
depois, o MEC, no contexto dos processos de avaliacdo, credenciamento e
recredenciamento da educacgido superior, realiza um levantamento dos referidos
polos na intengdo de organizagdao dos mesmos tendo em vista a qualidade da
educacao oferecida na educacao superior, € mais especificamente na modalidade
EaD.

Sobre isto, Castro e Segenreich (2012, p. 111) afirmam que o
levantamento realizado pelo MEC constatou “[...] que muitos desses polos fora de
sede nao tinham as minimas condi¢gdes de funcionamento exigidas.” Ainda a este
respeito, o Instituto de Pesquisas Avangadas em Educagdo — IPAE®! através da
Revista Brasileira de Educagao a Distancia (RBEAD, 2007), afirma da existéncia de
96 IES que ofereciam cursos através da modalidade EaD, perfazendo “[...] 6.178
polos. Vale ressaltar que onze organizagdes tém mais de 100 unidades
operacionais. Somados, atingem 5.030 e equivalem a 81,1%” Destaca-se que neste
relatorio a Universidade do Tocantins — UNITINS possuia 361 polos e a Faculdade
Educacional da Lapa — FAEL possuia 134 polos. As duas juntas possuiam convénio
(incluindo a EADCON, que nado era universidade) e perfaziam 495 polos

identificados neste levantamento feito pelo MEC em 2007.

61 “O Instituto de Pesquisas Avangadas em Educagdo € uma organizagéo social de iniciativa privada
que tem como objetivo o desenvolvimento da qualidade da educagdo. Atua nas areas de
Administracdo da Educagéo, Informagbes Educacionais, Direito Educacional, Tecnologia em
Educacéo, Educacdo a Distancia e Pesquisas Educacionais” Disponivel em:
http://www.ipae.com.br/siie/ae.htmCapturado em: 02 Fev. 2016.
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Chama-se a atencao para o fato de que, cerca de um ano depois (aos 21
de novembro de 2008), o MEC divulga informagdo em seu site intitulada “MEC
desativa polos de ensino a distancia”®?. A matéria informa que, apds processo de
supervisdo desde o inicio do ano, foram desativados 1.337 polos de EaD. Na
matéria, o Ministro Fernando Haddad fala a respeito do risco de “instituicdes ainda
mal estruturadas, ampliarem, de maneira desordenada, a oferta de vagas sem

garantir os direitos dos estudantes.” A matéria afirmava que

O Brasil conta com 109 instituigdes que oferecem cursos de graduagéo a
distancia, das quais oito atendem a 416.320 alunos e representam 54,7%
de todo o alunado da modalidade. Quatro delas ja foram avaliadas e outras
quatro passam pelo processo. A primeira etapa do processo de supervisao,
em fase de assinatura dos termos de saneamento, abrangeu a Universidade
do Norte do Parana (Unopar), a Universidade Estadual do Tocantins
(Unitins), o Centro Universitario Leonardo da Vinci (Uniasselvi), de Santa
Catarina, e a Faculdade Educacional da Lapa (Fael), do Parana.” Iniciamos
0 processo com essas instituicbes justamente porque elas concentram o
maior numero de alunos e, também, o maior nimero de denuncias’,
explicou o secretario de Educagcdo a Distancia, Carlos Eduardo
Bielschowsky. O processo de supervisdo esta baseado nos decretos n°
5.773, de 9 de maio de 2006, e n° 5.622, de 19 de dezembro de 2005.

A Unitins e a Fael, associadas ao Sistema Eadcon, dispdem de 1.494 podlos
de atendimento. Desses, 1.278% terdo de ser desativados. O Sistema
Eadcon nao esta credenciado pelo MEC para oferecer cursos de graduagao
a distancia — somente de especializagdo. “O Eadcon extrapolou. Participa
do processo académico de maneira inadequada”, afirmou Bielschowsky.

Como resultado deste processo, o site do MEC®* anunciou que (dentro do
tripé Avaliagdo/Regulagao/Supervisdo relacionado com a busca da qualidade na
educacao superior na modalidade EaD), o processo de supervisdo dos cursos de
graduagéao, que foi iniciado no ano de 2008, seria iniciado a partir das instituicbes
gue mais possuiam alunos em razao de que as mesmas foram denunciadas com

guestionamento sobre a qualidade dos cursos.

O MEC destaca que esse processo de supervisao resultou no
envolvimento de 400 avaliadores de diferentes universidades, abrangeu inicialmente
38 instituicdes que atendem a mais de 693 mil estudantes (81% do total de alunos
matriculados nas 163 instituicdes credenciadas para a oferta de cursos de

graduacgéao a distancia).

62 Disponivel em: <http:/portal.mec.gov.br/component/content/article?id=11664:sp-1923864776>.
Acesso em: 23 jan. 2016.

63 Corresponde a 85,6% dos polos desativados pela constatagéo de irregularidades.

64 Livreto do MEC intitulado “Qualidade da educagdo superior.” Disponivel: em
<http://portal.mec.gov.br/index.php?option=com_docman&view=download&alias=4316-
livretoqualidadeducacao&category_slug=abril-2010-pdf&ltemid=30192>. Acesso em: 08 set 2016.
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Em acordo com o MEC, este procedimento faz parte de um conjunto de
acdes visando garantir a qualidade da oferta da graduacéo via EaD — o que exigiu
das instituicbes a implementacdo de uma série de itens considerados essenciais.
Entre os critérios de qualidade destacam-se: um apropriado atendimento presencial
e a distancia ao estudante, corpo docente com formag¢ao académica e em numero
suficiente; avaliagdo rigorosa da aprendizagem dos estudantes; total conexdo com
os alunos; controle académico por parte da instituicdo; polos de apoio presencial
com adequada infraestrutura (como biblioteca e laboratorios didatico e de
informatica); e material didatico com densidade de conteudos condizente com o

projeto pedagdgico, entre outros aspectos.

As supervisdes foram realizadas in loco, visitando os polos de apoio
presencial e entrevistando estudantes. Em seguida foi estabelecida comunicacéo
com as instituicdes no sentido de que as mesmas se adequassem aos critérios de
qualidade através de Termo de Saneamento, o qual deveria ser executado no prazo
de um ano, sob pena de a instituicdo ser descredenciada para a oferta da

modalidade EaD, caso nao corrigisse as irregularidades.

Em relagdo ao processo de regulamentagao da EaD, destacam-se ainda
nesse periodo as Portarias de n° 1.407, 1.050 e 1.051, todas de 7 de novembro de
2007, as quais possibilitavam a aplicagao dos Instrumentos de Avaliagéo para a
Educacdo a Distancia, os quais foram aprovados pelo Conselho Nacional de
Educacao, por meio da Camara de Educagao Superior. Em 2007 o MEC aprova um
outro Decreto, em 19 de dezembro de 2005, de numero 6.303, tendo como
finalidade proceder a alteragao de alguns artigos dos decretos anteriores, quais
sejam: o Decreto n° 5.622, de 19 de dezembro de 2005 e o Decreto n°® 5.773, de 9
de maio de 2006. Estas alteragdes estéo relacionadas com aspectos regulatérios de

supervisao e avaliagao da educagéao superior.

Neste sentido, em relagdo ao Decreto n°® 5.622/2005, uma das alteragdes
esta relacionada ao Art. 10, o qual condiciona o credenciamento das instituicdes ao
fornecimento dos enderecos dos polos, os quais seriam avaliados in loco e
serviriam para as atividades presenciais obrigatorias tais como avaliagbes, defesa
de trabalhos, estagios ou praticas em laboratério. O Art. 10, § 7°, determina que as
IES dos sistemas estaduais que quisessem oferecer cursos pela modalidade EaD

deveriam ser “[...] previamente credenciadas pelo sistema federal, informando os
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polos de apoio presencial que integrardo sua estrutura, com a demonstragado de

suficiéncia da estrutura fisica, tecnologica e de recursos humanos. ”

O Art. 15 também responsabiliza os sistemas estaduais pela supervisao
relacionada aos processos de autorizagdo, reconhecimento e renovacado de
reconhecimento. Inclusive, a oferta de cursos fora do Estado estaria sujeita a “[...]
autorizacado, reconhecimento e renovacao de reconhecimento pelas autoridades

competentes do sistema federal.”

Quanto as alteracbées no Decreto n°® 5.773, de 9 de maio de 2006,
existem reafirmagdes relacionadas as diligéncias necessarias para a efetivagéo dos

processos de autorizagdo, reconhecimento e renovacao de cursos.

O Art. 24, § 3° afirma que “E vedada a oferta de curso em unidade fora da
sede sem o prévio credenciamento do campus fora de sede e autorizagao

especifica do curso, na forma deste Decreto.”

Observa-se a constante preocupacgao em relagao ao bom funcionamento
dos polos presenciais nos cursos ofertados através da modalidade EaD. Isso
reafirma elementos que podem caracterizar o carater semipresencial dos cursos
ofertados pela modalidade EaD. De fato, essa € uma opg¢ao do legislador, na
medida em que essas regulagdes sdo necessarias principalmente para produzir
determinados resultados voltados para a qualidade dos cursos e para corrigir
problemas ou dificuldades encontradas. Convém que se destaque a necessidade de
um processo regulatério eficaz na medida em que o Brasil ainda possuia pouca
experiéncia com a oferta de graduacgdes através da EaD. Mas reafirma-se que todas
essas regulacgdes refletem uma opgao por um determinado modelo de EaD, o qual

deveria atender melhor a realidade educacional vigente.

Entende-se que o processo de expansao cada vez mais crescente e
desenfreado foi gerando praticas que realmente precisavam ser corrigidas. Um
exemplo da falta de controle pode ser constatado pela existéncia de polos

irregulares e seus descredenciamentos.

Vé-se que, independentemente de qual seja a interface, ou de qual seja a
geracao de EaD, o MEC detectou a necessidade de encontros presencias, o que
certamente deve imprimir uma qualidade melhor aos cursos. Até porque,

dependendo da dinamica do curso e da atividade a ser realizada, teclar e ler podem
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ser menos eficientes do que falar e ouvir a resposta imediatamente. Assim, a
Portaria Normativa n°® 40, de 12 de dezembro de 2007, veio com o objetivo de
estabelecer critérios que garantissem mais qualidade a oferta da EaD,

principalmente relacionados a avaliagéo.

Segundo o Art. 1°, § 1° a regulagdo se vinculava através de “[...] atos
autorizativos do funcionamento de instituicbes de educagédo superior [...].” Ja no
mesmo artigo, no § 3°, atrela-se a avaliagéo a regulagdo, na medida em que o “[...]
Sistema Nacional de Avaliagdo da Educagdo Superior (SINAES) constituira
referencial basico para os processos de regulagdo e supervisdo da educagéo

superior, a fim de promover a melhoria de sua qualidade.”

Essa interligagcdo que a avaliagéo faria entre a regulagdo e a superviséo
estava ligada a qualidade da educagao superior, 0 que aponta claramente por parte
do MEC a necessidade de maior atencdo a esse quesito em razdo da expansao
rapida pela qual passava a educacao superior, principalmente por parte do setor

privado, e com mais especificidade ainda sobre o estratosférico crescimento da EaD.

Neste sentido, merecem destaque alguns quesitos desta Portaria
Normativa n°® 40/2007. A principio, o Art. 4° outorga a competéncia ao ministro da
Educacado homologar “[...] pedidos de credenciamento e recredenciamento.” Este
processo era competéncia da Secretaria de Educagdo a Distancia — SEED, em
acordo com o Art. 5° § 4° Il —“instruir e decidir os processos de autorizagao,
reconhecimento e renovacao de reconhecimento de cursos superiores a distancia,

promovendo as diligéncias necessarias.”

O Art. 7° também atribui competéncias ao INEP para realizar visitas para
avaliagao in loco, quando se tratasse de recredenciamento ou credenciamento, além
das diligéncias para a analise das reais condigdes de funcionamento dos cursos e
das IES.

No Capitulo 2, o Art. 11, em seu § 3° afirma que o MEC podera
determinar “[...] como medida cautelar, a suspensao preventiva da admissao de
novos alunos em cursos e instituigées irregulares, visando evitar prejuizo a novos

alunos.”

Destaca-se a orientacao feita no Capitulo I, Subsecgao Ill, Art. 24, a qual

determina que “As universidades poderao pedir credenciamento de campus fora de
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sede em Municipio diverso da abrangéncia geografica do ato de credenciamento em
vigor, desde que no mesmo Estado.” Na redacdo original deste Art. 24 havia o
acréscimo da palavra “curso” e era a seguinte: “As universidades poderao pedir
credenciamento de curso ou campus fora de sede [...].” A existéncia da palavra
‘curso” na redagdo anterior restringia ainda mais a possibilidade de uma

universidade atuar fora de seu Estado.

A retirada da palavra campus conduz a interpretacdo de que passaria a
ser possivel a existéncia de curso fora da sede. Esse artigo nos chama a atengao
em razao de que atinge diretamente a parceria que € objeto deste estudo. No seu
credenciamento efetuado pela Portaria n°® 2.145, de 20 de julho de 2004, o Art. 2°
autorizava a oferta do curso de Normal Superior em “[...] regides circunvizinhas e
outras Unidades da Federacdo em que a instituicdo tenha parcerias estabelecidas

para polos presenciais.

No Capitulo 2 — Da supervisdo, destaca-se o Art. 46, o qual determina

que

Os alunos, professores e o pessoal técnico-administrativo, por meio dos
respectivos 6rgaos representativos, poderdo representar aos 6rgaos de
supervisao, de modo circunstanciado, quando verificarem irregularidades no
funcionamento de instituigdo ou curso superior.

O artigo demonstra a preocupagdo com possiveis irregularidades e a
averiguacao das mesmas a fim de tentar garantir a qualidade da educacao ofertada.
O art. 52 trata das penalidades para os cursos que nao estiverem adequados as
normas previstas na Portaria n°® 2.145/2004 e prevé, dentre as penalidades, as
seguintes: desativagao de cursos e habilitagbes; intervengao; suspensao temporaria

de prerrogativas da autonomia; ou descredenciamento.

Entende-se que depois de o MEC ter feito o levantamento inicial com a
obrigatoriedade das visitas in loco aos polos de apoio presencial, foi necessario
baixar a Portaria Normativa n° 10/2009, a qual Fixa critérios para dispensa de
avaliacao in loco e da outras providéncias. Como anunciado na ementa da portaria,
ficam fixados alguns critérios para a dispensa de avaliagao in loco. A partir de entao,

existe a determinacdo em seu Art. 2° de que

[...] Nos pedidos de autorizagdo de cursos superiores, ha modalidade a
disténcia, os objetivos da avaliagdo in loco poderdo ser considerados
supridos, dispensando-se a visita [...] apds analise documental, mediante



154

despacho fundamentado, se a instituicdo de educagao superior tiver obtido
avaliagdo satisfatoria, expressa no conceito da avaliagéo institucional
externa - Cl e no Indice Geral de Cursos- IGC mais recentes, iguais ou
superiores a 4 (quatro), cumulativamente.

Depois deste indicativo, o Art. 3° determina que, nos polos, “a avaliagéo in
loco pode ser feita por amostragem” apds andlise documental, obtencdo de
avaliacdo satisfatdria em conceitos na avaliagdo institucional externa (Cl) e no indice
Geral de Cursos (IGC) iguais ou superiores a 4 (quatro), em acordo com as
seguintes proporgdes:

Art. 3°, | - até 5 (cinco) pdlos: a avaliagao in loco sera realizada em 1 (um)
polo, a escolha da Secretaria de Educagao a Distancia - SEED; Il - de 5
(cinco) a 20 (vinte) pdlos: a avaliacao in loco sera realizada em 2 (dois)
polos, um deles a escolha da SEED e o segundo definido por sorteio;

Il - mais de 20 (vinte) pdlos: a avaliagao in loco sera realizada em 10% (dez
por cento) dos polos, um deles a escolha da SEED e os demais definidos
por sorteio.

O atrelamento do credenciamento das instituicbes a avaliacdo externa e
ao ICG esta simbioticamente ligado, ao ponto de o Art. 5° determinar que: “Na
hipétese de Cl e IGC inferiores a 3 (trés), cumulativamente, a autorizagcéo de cursos

podera ser indeferida independentemente de visita de avaliagao in loco.”

Observa-se com isso que o MEC, pela regulamentagao, vai buscando a
qualidade na educagao superior, quer presencial ou através da EaD. E para isso vai

criando estratégias e associando regulamentagdes na busca deste objetivo.

Ao longo deste processo regulatorio, fica constatada a dificuldade para,
de fato, promover a implementagao da viabilidade do funcionamento dos cursos de
graduagédo ofertados na modalidade EaD. Admite-se também que, apesar dos
esforcos, a modalidade EaD ainda acontece com muitas limitagcdes, fazendo com
que o MEC se preocupe cada vez mais com a qualidade dos cursos, os quais se
proliferam por todo o pais, apresentando crescimento percentual maior do que a
modalidade presencial. Esta preocupagdo nao era nova, como atestam os
Referenciais de Qualidade para a Educagao Superior a Distancia aprovados em
2007. O documento esta dividido basicamente em 3 (trés) partes, quais sejam:

Apresentacgao, Introducao e Referenciais de Qualidade para a Educagao Superior.

A parte da apresentagao aborda basicamente os aspectos da evolugao da

legislacdo com énfase para o Decreto n° 5.622, de 20 de dezembro de 2005. Afirma
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ainda que os Referenciais ndo possuem o status de lei, mas desempenham uma
funcdo importantissima na medida em que ocupa a lacuna ao servir como (...) um
referencial norteador para subsidiar atos legais do poder publico no que se refere
aos processos especificos de regulagdo, supervisdo e avaliagdo da modalidade
citada. (BRASIL, 2007, p. 2). Entende-se que o que subsidia atos legais pode até
nao ser lei do ponto de vista formal, mas na pratica tem uma funcao similar, até

porque o documento afirma mais adiante que sua preocupacao prioritaria é

[...] apresentar um conjunto de definicdes e conceitos de modo a, de um
lado, garantir qualidade nos processos de educagdo a distancia, e de outro
lado, coibir tanto a precarizagdo da educacgao superior, verificada em alguns
modelos de oferta de EaD, quando a sua oferta indiscriminada e sem
garantias das condigdes basicas para o desenvolvimento de cursos com
qualidade. (BRASIL, 2007, p. 2).

Pelo teor da citagdo acima, constata-se a preocupacgao dos que fizeram o
documento com 3 (trés) aspectos principais, os quais sdo aqui denominados de
“precarizacao da educacao superior’ via EaD, que vinha ocorrendo primeiramente
através da existéncia de modelos de EaD inadequados - principalmente pela
utilizacdo de modelos obsoletos, os quais n&o privilegiam a interagdo mais ampla
entre alunos e professores entre si. Em segundo lugar, essa precarizagdo da
educacao superior via EaD também vinha acontecendo através da oferta
indiscriminada que, em minha opinido, privilegia os aspectos quantitativos. E em
terceiro lugar, o documento busca garantir qualidade nos cursos ofertados. Assim, o
documento cita os “diferentes modelos de oferta de cursos a distancia”, sendo que,

para garantir a qualidade, era necessario incluir os polos de apoio presencial.

A implementacao dos polos e os critérios de qualidade dos referenciais
visavam impedir que modelos arcaicos de EaD, com interagéo inexistente ou baixa,
continuassem sendo utilizados amplamente, como vinha ocorrendo no Brasil.
Observa-se que os Referenciais de qualidade para educagao superior a distancia
tém sua publicacao feita em agosto de 2007, no mesmo ano em que o MEC divulga
o estado precario no qual se encontravam os polos e, consequentemente, a
educacao superior a distancia no Brasil. Tanto € que os Referenciais também
surgem dos “[...] resultados dos procedimentos avaliativos realizados pelo MEC em

multiplos programas de educacéao a distancia no Pais [...].” (BRASIL, 2007, p. 3 —4).
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Neste aspecto, a preocupacao central dos Referenciais, na tentativa de
“coibir a precarizagado da educacgao superior, verificada em alguns modelos de EaD”,
que poderia aparentar ser uma “padronizagdo de normas e procedimentos
nacionais” (BRASIL, 2007, p. 3) do modelo de EaD, compreende-se que era
necessaria na medida em que os Referenciais tinham a funcdo de regular as
instituicbes, “obrigando-as” a utlizar modelos de EaD com poder interativo

fundamentados nas NTICs.

Na segunda parte dos Referenciais, intitulada de Introducdo, também ha
alusdo a alguns marcos de regulagao, reafirmando assim um conjunto de agdes
previamente anunciadas, as quais seriam amplamente requisitadas nas visitas in
loco com respaldo nos Referenciais de qualidade, além dos instrumentos do
avaliador. A parte introdutoria também faz referéncia ao Decreto n° 5.622/2005, com

destaque para os “padrdes de qualidade.”

A terceira parte do documento, a qual constitui basicamente os
Referenciais de Qualidade para a Educagao Superior, trata com mais especificidade
a respeito dos tépicos que devem constar no Projeto Politico-Pedagogico de um
curso na modalidade a distancia. Certamente que esses topicos deveriam
fundamentar as praticas cotidianas, inclusive deveriam ser o fundamento das visitas

in loco dos técnicos do MEC.

Em acordo com os Referenciais, “Nao ha um modelo unico de educacéo a
distancia” (BRASIL, 2007, p. 7). Essa afirmacéo inicial € de grande valor na medida
em que busca distencionar algumas discussdes calorosas sobre modelos de EaD,
mas entende-se essa afirmagao no contexto de toda a legislagédo reguladora. Nesse
sentido, realmente “ndo ha um modelo unico de EaD, mas os instrumentos
reguladores, principalmente pelo aparato tecnoldgico requerido para os polos de
apoio presencial (dentre outros elementos), apontam para um modelo que balizara o

funcionamento dos cursos.

Nesse sentido, Brasil (2007, p. 7) faz referéncia a busca da “melhor
tecnologia e metodologia a ser utilizada”, bem como dos momentos “presenciais
necessarios e obrigatérios, praticas em laboratorios de ensino, trabalhos de
conclusdo de curso, tutoriais presenciais nos pélos e outras estratégias.” E nesse
contexto que seria admitida a nao existéncia de um unico modelo de EaD, contanto

que fossem resguardados alguns elementos basilares ou estruturantes dos variados
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modelos. De fato, a preocupacdo dos Referencias € com a qualidade, e o
documento chama a atencéo para que se tenha “[...] a compreensédo de EDUCACAO
como fundamento primeiro, antes de se pensar no modo de organizagdo: A
DISTANCIA.” (BRASIL, 2007, p. 7).

Os principais topicos desta terceira parte dos Referenciais sdo os
seguintes: (i) Concepgao de educacdo e curriculo no processo de ensino e
aprendizagem; (ii) Sistemas de Comunicacéo; (iii) Material didatico; (iv) Avaliagao:
(a) Avaliacdo da Aprendizagem, (b) Avaliagdo Institucional; (v) Equipe
multidisciplinar; (vi) Infraestrutura de apoio; (vii) Gestdo Académico-Administrativa;

(viii) Sustentabilidade financeira.

Observem-se entdo alguns destaques dos Referenciais de qualidade. A
principio, quando trata a respeito da Concepcdo de educacdo e curriculo no
processo de ensino e aprendizagem, o documento reafirma a questao, enfatizando
que “[...] o principio da interacao e da interatividade é fundamental para o processo
de comunicagao e devem ser garantidos no uso de qualquer meio tecnoldgico a ser
disponibilizado.” (BRASIL, 2007, p. 10).

Neste sentido, o documento é bastante enfatico quando afirma que “[...]
um dos pilares para garantir a qualidade de um curso a distancia é a interatividade
entre professores, tutores e estudantes. Hoje, um processo muito facilitado pelo
avanco das TIC [...].” (BRASIL, 2007, p.10).

O documento é muito enfatico neste ponto relacionado com o Sistema de
Comunicagcdo em razado de que este é um dos principais pilares, sendo o principal
fundamento de um curso pela modalidade EaD. Assim, a énfase dada aos sistemas
de comunicagdao ou aparato tecnoldgico utilizado é de importancia extrema. O
documento exige a utilizagdo de tecnologias que estejam inseridas nas geragdes de
EaD mais atualizadas, o que alguns autores denominam de terceira geragao,
educacao online ou modelo todos-todos (SILVA, 2006). Sobre esta classificagao,
abordar-se-a mais adiante no terceiro capitulo desta pesquisa. Mas convém
destacar incisivamente que a inexisténcia desta tecnologia de ultima geragdo nos
polos de EaD implicaria em grave falta, a qual, se nao fosse corrigida, traria serias
complicagbes para a instituicdo envolvida. Destaca-se também que a utilizagao
desta tecnologia mais avangada e a manutengdo do polo como ja fora

regulamentado pelo Decreto n® 5.662/2005 implicavam em investimentos altos por
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parte da instituicdo, o que certamente encareceria as mensalidades cobradas por
parte das instituicbes que possuiam financiamento privado dos servigos. Essa
ocorréncia certamente teria influéncias diretas na quantidade de matriculados em

razao da grande concorréncia entre as instituicbes pelas vagas.

Entende-se que ha grande acerto do MEC nas regulamentagdes — até
porque esta € uma das suas fun¢gdes. Muitas criticas adviriam, mas a qualidade nao
poderia ser deixada de lado por conta da concorréncia, muitas vezes desleal entre

as instituicoes, e a formacédo com qualidade deveria ser a principal preocupagao.

Na defesa da utilizagdo de uma tecnologia de ultima geragéo, a “[...]
interacao entre professor-estudante, tutor-estudante e professor-tutor deve ser
privilegiada e garantida, a relagao entre colegas de curso também necessita de ser
fomentada.” (BRASIL, 2007, p.11)

Em relagédo a avaliagdo da aprendizagem, os Referenciais afirmam que a
mesma deve ser “[...] um processo continuo para verificar constantemente o
progresso dos estudantes e estimula-los a serem ativos na construgdo do
conhecimento. (BRASIL, 2007, p. 16).

Os Referenciais defendem a existéncia de “[...] avaliacbes a distancia e
avaliacdes presenciais, sendo estas ultimas cercadas das precaugdes de seguranca
e controle de frequéncia, zelando pela confiabilidade e credibilidade de resultados
(BRASIL, 2007, p.17). Neste ponto, os Referenciais citam o Decreto n°® 5.622/2005 e
o estabelecimento da “obrigatoriedade e prevaléncia das avaliagbes presenciais
sobre as outras formas de avaliagdo.” Neste assunto, os Referenciais sao
extremamente claros e enfaticos ao ponto de parecer que foram detectados graves
problemas em relagcéo a avaliacdo da aprendizagem. A utilizagdo de termos como
avaliacao “cercada de precaugdes de seguranga”, “controle de frequéncia”, zelo pela
“confiabilidade e credibilidade”, leva a crer na detecgcado, nas visitas in loco, de
elementos contrarios no sentido de que a avaliagéo da aprendizagem estaria sendo
praticada sem seguranca e sem controle de frequéncia. Nesse sentido, pode-se
conjecturar sobre a existéncia de praticas no processo de avaliacdo que
comprometiam a confiabilidade e a credibilidade do mesmo, as quais deveriam ser

rejeitadas, além de serem tomados cuidados no sentido de evitar reincidéncia.
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Em relagdo a avaliagdo institucional, os Referenciais defendem a criagao
de um processo permanente de acompanhamento, incluindo a criagdo de ouvidoria
que contribua para o aperfeicoamento do processo educativo nos cursos ministrados
através da modalidade EaD. Neste sentido, a mesma deveria englobar a avaliagéo
da organizagao didatico-pedagdgica, do corpo docente, corpo de tutores, corpo

técnico-administrativo, corpo discente e instalagdes fisicas.

Sobre a Infraestrutura de apoio (item VI), os Referencias comegam
alertando que a adequacgédo da mesma “[...] representa um significativo investimento
para a instituicdo.” (BRASIL, 2007, p. 23). Com essa observagéo, ja se pode ter uma
ideia do grau de modificagdes que as instituicbes deveriam fazer neste item. Isso
também reafirma a existéncia de instituicdes que estavam mais interessadas nas
matriculas (mensalidades) dos universitarios mas nao se preocupavam com um
investimento adequado. De fato, havia intencionalidade do MEC em corrigir a
precarizacao da educacgao superior através da EaD, principalmente nas instituicdes
que possuiam fins lucrativos. As denuncias dos alunos e de instituicbes mais sérias,
além das visitas in loco ja realizadas pelo MEC, sé reafirmavam a necessidade
urgente de atitudes mais proativas no sentido de coibir uma pratica mercantilista
descabida cujo objetivo era o lucro sem considerar as condigbes minimas voltadas
para a qualidade. A expansao rapida e a falta de regulamentagdo em tempo habil
deixaram principalmente os estudantes expostos a estas praticas espoliativas por
parte de varias instituicbes que ndao eram sérias. Ja se fez referéncia anterior a
denuncia de praticas de dumping por algumas instituicdes na época da transicdo do

governo FHC para o governo Lula da Silva.

Assim, sobre a infraestrutura fisica das instituicbes, os Referenciais
afirmam que a mesma deve estar “[...] disponivel: na sede da instituicdo (em sua
Secretaria, nucleo de EaD) e nos pdlos de apoio presencial [...] devem garantir o
padrao de qualidade [...] e promover ensino, pesquisa e extensao.” (BRASIL, 2007,
p. 24,25).

Os Referenciais, ao tratarem dos polos de apoio presencial, citam a
Portaria Normativa n°® 02/2007, na reafirmagdo do que exige a lei ao dizer que aos
polos objetivam a realizagdo de atividades presenciais, contando para tal com a
existéncia de laboratério de informatica com banda larga, biblioteca, sala para

secretaria, laboratorio de ensino — a depender do curso, sala para atividades
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presenciais e avaliacdes, salas para os tutores. Toda essa infraestrutura precisaria
seguir caracteristicas peculiares as quais vieram descritas nos Referenciais,

reafirmando seus padrdes e sua importancia para a oferta da EaD.

Os Referenciais descrevem ainda o que deveria ser a gestdo académico-
administrativa de um projeto de educacdo superior através da EaD, inclusive
exigindo que fossem ofertados ao aluno da EaD os mesmos acessos que teriam os
alunos dos cursos presenciais nas questdes relacionadas a matricula, inscrigdes,

requisicoes, secretaria, tesouraria, acesso a informacao, dentre outros.

Por fim, ao tratar sobre Sustentabilidade financeira, os Referenciais de
qualidade afirmam que para o alcance da qualidade na educagao superior através
da EaD é necessario que seja feito um alto investimento, “[...] ndo havendo uma
adequada relacédo custo/beneficio, s6 sendo viavel levando-se em consideragao a

amortizagéo do investimento inicial em médio prazo. (BRASIL, 2007, p. 30).

Entende-se que esta observacido deve estar direcionada a rede privada
de educacgao superior com fins lucrativos, visando por fim a pratica da EaD barata, a
qual requeria um investimento menor mas gerava retorno financeiro mais imediato
para a instituicdo — que era o que ocorria nesta fase inicial da educacao superior

através da EaD no Brasil.

Esta pratica acima descrita do setor privado, de investir um valor menor
nas tecnologias, caminhava na contramao do processo evolutivo das tecnologias em
razdo de que o rapido desenvolvimento de novas tecnologias requeria um
investimento cada vez maior se a instituicdo velasse por qualidade na oferta dos
servigcos. Mas, de qualquer forma, o alerta também se adapta a rede pubica na
medida em que, mesmo nao tendo fins lucrativos, fica clara a necessidade de um

alto investimento.

Este capitulo abordou a utilizaggdo da EaD como estratégia para a
educacao superior, principalmente na sociedade contemporanea na qual o
conhecimento associado a competitividade ocupa lugar central nas relagbes
individuais ou entre as nagdes. Neste sentido, a expansao da educacao superior foi
amplamente defendida pelos organismos internacionais como o BM e a UNESCO.
No Brasil, a implementagao da EaD em larga escala so6 foi possivel a partir da LDB

n°® 9.394/96. A regulacao da EaD, no entanto, veio com certo atraso, o que facilitou
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uma expansdo dessa modalidade de forma rapida e sem muitos critérios

estabelecidos.

O capitulo a seguir analisa como o desenvolvimento das NTICs
viabilizaram a evolucdo da EaD, que passou do uso do material impresso ou da
midia classica para o atendimento em tempo real entre todos os envolvidos no
processo educativo através de interfaces de ultima geragdo caracterizadas por
computador conectado a internet. Este fato na educagdo superior representou a
criagdo de diversas possibilidades educativas contribuindo assim, em tempo rapido,
também para a evolucdo dos critérios de qualidade na EaD diretamente
relacionados com o grau de interatividade entre os agentes do processo educativo.
Destaca-se também a seguir a grande evolugao para o setor privado da educagéao

superior via EaD.
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CAPIiTULO 3

A DUPLA EVOLUGAO DA EDUCAGAO A DISTANCIA: a mediagao tecnoldgica e a

trajetéria para o setor privado

A modalidade da educagao a distancia nas Uultimas décadas vem
ocupando a agenda das politicas educacionais e tem sido utilizada por muitos
paises como estratégia para expandir as matriculas na educagao superior. Nesse
sentido, ao discutir essa tematica pode-se evidenciar a existéncia de muitos debates
com opinides e pontos de vista divergentes sob varios aspectos. Certamente que um
dos focos das disputas nem sempre esta relacionado exatamente com o uso dessa
modalidade, mas qual seria a melhor interface®, geragéo, “modelo” ou “ferramenta”

de EaD mais adequada para ser utilizada na educagao superior.

Nesse sentido, € conveniente que primeiro seja situado o0 processo
evolutivo da EaD, entendendo-se com isto o aprimoramento das interfaces,
geragdes ou “modelos” de EaD a fim de que, com esse background, se consiga
fazer uma analise melhor do objeto de estudo. Isto implica pretensao de relacionar o
estudo em sua dimensao mais ampla e complexa para comparar esta totalidade com
a realidade apresentada pelo objeto de estudo, tentando capturar assim as
contradigdes entre o concreto pensado e o concreto vivido, entre o que o fendbmeno
explicita e o que ele camufla (CIAVATTA: 2001).

Desta forma, este capitulo busca analisar a evolugdo da educagdo a
distancia — o que tem relagao direta com o desenvolvimento das tecnologias da
comunicagao e da informacgao, também conhecidas como interfaces, “ferramentas”,
“‘modelos” ou geragdes de EaD. De fato, € amplo o leque de nomes dados, como

também é repleto de posi¢gdes distintas sobre essas nominagdes, mas € inegavel a

%0 termo interface se relaciona com a utilizagdo de recursos tecnoldgicos ligados a EaD, os quais
usam a internet. Neste sentido, de acordo com (SILVA 2006, p. 45), “A internet comporta diversas
interfaces. Cada interface redne um conjunto de elementos de hardware e software destinados a
possibilitar aos internautas trocas, intervengdes, agregacdes, associagdes e significagdes como
autoria e coautoria. Pode integrar varias linguagens (sons, textos, fotografia, video) na tela do
computador. A partir de icones e botdes, acionados por cliques do mouse ou de combinacédo de
teclas, janelas de comunicagéo se abrem, possibilitando interatividade usuario-tecnologia, tecnologia-
tecnologia e usuario-usuario. Seja na dimensdo do “um-um”, do “um-todos”, seja no universo do
“todos-todos”.
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evolugdo das novas tecnologias de comunicagao e informagao em tempo muito curto
— 0 que também pode tornar obsoleta determinada mediag¢ao tecnolégica em pouco

tempo.

Neste capitulo também € analisada a relagdo direta entre a evolucéo
tecnolégica e o grau de interatividade entre os agentes envolvidos no processo
educativo. Essa possibilidade cada vez maior de interagir em tempo real e com um
numero cada vez maior de pessoas certamente possibilitou a ampliagdo do uso da

EaD em todos os niveis de educacéao previstos pela LDB n° 9.394/96.

Por fim, analisa-se neste capitulo que a ampliacdo da EaD como
estratégia de expansao da educacéo superior possibilitou um aumento consideravel
do numero de matriculas no setor privado em detrimento do setor publico, o que
constata a efetivagdo das orientagées dos organismos multilaterais. A expanséo da
EaD ocorreu em tempo muito curto e com pouco aparato regulamentador, o que
também contribuiu para um alto grau de mercantilizagdo da educagao superior por

meio da EaD.

3.1 Evolugao da EaD e sua relagdo com as TICs

As tecnoldgicas da informagdo e comunicagao, a partir do final do século
do XX, vém proporcionando transformag¢des sociais, culturais, politicas e
econdmicas que pdem no centro das discussdes a educagdo em todos seus niveis e
modalidades. Alguns autores como Mcluhan (2011) acreditam na crenga,
especulativa, de que as novas tecnologias devam assumir o papel de mediadoras do
conhecimento, em uma espécie de aldeia global e de forma permanente,
secundarizando o papel do professor, e em muitos casos alijando-o do processo
educativo.

A defesa das novas tecnologias, como mediadoras do conhecimento, &
tdo intensa que de certo modo restringe o papel do professor como aquele
profissional que concebe, planeja e executa as suas proprias atividades,
principalmente na modalidade de educacao a distancia, o que tem dificultado uma
conceituacado de educacao a distancia que dé conta de abarcar todos os processos

envolvidos em sua realizacao.
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A caracterizagdo do conceito ou evolugdao da EaD & muito abrangente,
tem muitos significados e abriga dentro de si um certo hibridismo, a depender do
ponto de vista de quem a concebe e de quais elementos ele usa em sua definicéo,

se os estudantes, o curriculo ou os meios tecnoldgicos, dentre outros.

Alguns estudiosos da EaD como Peters (1973) entendem que a educagéao
a distancia € um método industrializado de transmitir conhecimento, competéncias e
atitudes em razao de que traz em si aspectos inerentes a producao industrial. Esse
método é racionalizado pela aplicagdo de principios organizacionais de divisdo do
trabalho, da mecanizagédo, bem como pelo uso extensivo de mediacéo tecnoldgica
com o objetivo de reproduzir material de ensino de alta qualidade, assegurando
assim a instrucdo do maior numero de estudantes simultaneamente e

independentemente de sua localizagdo geogréfica.

A concepgao elaborada por Holmberg (1986) vai além da concepgéo de
Peters (1973), pois acrescenta o elemento humano como mediador do processo de
educagao a distancia, na medida em que destaca a nocdo de autonomia do
estudante como “exercicio de independéncia” no qual o estudante se envolve em
planejamento, desenvolvimento de estudo individual e organizagao do tempo em
razao de que as decisbes sdo tomadas de maneira independente sobre seu
aprendizado, sendo que estes aspectos destacados nao estdo sob a supervisao

continua e imediata de professores ou tutores.

Dessa forma, é possivel compreender que essas conceituagdes priorizam
0s métodos, os meios ou o aprendiz, dentre outros elementos. Compreende-se que
uma definicdo de Educagdo a Distancia apropriada® para esta pesquisa esta
disposta no Decreto n°® 5.622/2005, o qual regulamenta a EaD. No seu Art. 1°, a

educacao a distancia é definida como a

[...] modalidade educacional na qual a mediagao didatico-pedagdgica nos
processos de ensino e aprendizagem ocorre com a utilizacdo de meios e
tecnologias de informagao e comunicagdo, com estudantes e professores
desenvolvendo atividades educativas em lugares ou tempos diversos.

Uma das primeiras caracteristicas que se evidencia nessa concepgao € a
mediacao didatico-pedagogico dos processos de ensino e aprendizagem. Na

atualidade, o entendimento de que essa mediacédo seja realizada em tempo real é

%Uma das razdes desta definicdo ser apropriada esta relacionada com a sua atualidade, bem como
com o fato de que o MEC a usa na avaliagdo dos programas.
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fundamental para que o processo educacional se realize de forma plena. Por outro
lado, mostra o entendimento de que a EaD vai além dos materiais instrucionais e
operacionais e traz para o centro dos processos de aprendizagem a relagao

dialégica mediatizada professor ou tutor em polos de atendimento

A definicdo faz referéncia a “[...] utilizacdo de meios e tecnologias de
informacdo e comunicacido [...]” como resultado de um processo continuo de
inovagbes de um progresso tecnoldgico que evoluiu em velocidade surpreendente
nas ultimas décadas. A incorporacdo desses meios na educagao a distancia
possibilitou que se avancasse do material escrito para o radio, a televisao e para o

computador conectado a net em tempo recorde.

Ainda em referéncia ao conceito de EaD defendida pelo Decreto n°
5.622/2005, é importante ressaltar a utilizacdo do termo “tempos diversos’,
entendendo-se que faz referéncia as diferentes possibilidades de utilizacdo dos
recursos usados na modalidade, como as tecnologias assincronas ou as sincronas
que, mesmo na impossibilidade da presenca fisica no mesmo espaco de professor e

aluno, possibilitam a comunicacao em tempo real entre os mesmos.

No que se refere ao uso das TICs na EaD, é muito dindmico o surgimento
de novas possibilidades instrumentais e de novas midias. Essa evolugao propicia o
surgimento de diferentes termos que nem sempre sao adequados para o campo,
mas que sao incorporados por ele. Um dos exemplos se refere a utilizagdo dos

termos “ferramenta” ou “interface”.

Sobre isso, concorda-se com Silva (2010) quando o mesmo defende a
utilizacdo do termo interface em detrimento do termo ferramenta quando se trata do

atual estagio da EaD. Neste sentido, o autor afirma que

Ferramenta é o utensilio do trabalhador e do artista empregado nas artes e
oficios. A ferramenta realiza a extensdo do musculo e da habilidade
humanos na fabricagao, na arte. Interface € um termo que, na informatica e
na cibercultura, ganha o sentido de dispositivo para encontro de duas ou
mais faces em atitude comunicacional, dialégica ou polifénica. A ferramenta
opera com o objeto material e a interface € um objeto virtual. A ferramenta
esta para a sociedade industrial como instrumento de fabricagdo, de
manufatura. A interface esta para a cibercultura como espaco online de
encontro e de comunicagéo entre duas ou mais faces. (p. 45).

E mais do que um mediador de interacédo ou tradutor de sensibilidades entre
as faces. Isso sim seria “ferramenta”, termo inadequado para exprimir o
sentido de “ambiente”, de “espaco” no ciberespago ou “universo paralelo de
zeros e uns” (JOHNSON, 2001, p. 19).
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De fato, a utilizagdo do termo “ferramenta” remete a uma relagdo mais
antiga entre o ser humano e a maquina, ndo se adequando com melhor propriedade
para designar as mais diversas possibilidades de inter-relagbes humanas
propiciadas pelas atuais tecnologias da informacdo e comunicacéo. Ja a utilizagéo
do termo ‘“interface” caracteriza melhor as possibilidades comunicacionais da

atualidade.

Ha que se destacar que, em muitos casos, a evolugdo das tecnologias
pode ser mais rapida do que as mudancas semanticas. Esta mudanca intensa e
rapida das tecnologias remete a uma incursdo mesmo que breve no histérico da
EaD, na certeza de que a utilizagdo do proprio termo “disténcia” ja sofreu muitas
alteragcdes semanticas em decorréncia da propria evolugdo das tecnologias de
comunicagao, até porque com os recursos atualmente disponiveis a distancia fisica
nado pode mais ser vista como ha pouco tempo atras e “...] ndo significa em
distanciamento humano.” (VALENTE e MATTAR, 2007, p. 19). Neste sentido, deve-
se entender distancia apenas como separacgao fisica ou geografica (TORI, 2010), na
medida em que os agentes envolvidos neste processo se encontram em diferentes
localidades (MOORE e KEARSLEY, 2008).

Assim, questdes dantes reais como a indissociabilidade entre distancia
espacial e diferenga cronolégica ha muito deixou de ser problema gragas as novas
tecnologias da comunicagao. Esses avangos certamente precisam ser incorporados
na EaD na medida em que os mesmos quebram barreiras espaciais e significam
avangos de suma importancia para o processo de ensino e aprendizagem, com

relagao direta no alcance dos critérios de qualidade requeridos pela educacgao.

Entende-se que nao existe consenso em relagédo ao surgimento e nem
sobre as geragcdes de EaD, mas, por questdo didatico/metodoldgica, defende-se
neste trabalho basicamente a existéncia de trés geracbes de EaD que se
caracterizam pelo conjunto de “meios e tecnologias de informagdo e comunicagao”.
A cada evolugcao significativa destes “meios e tecnologias de informagao e
comunicagao” tem-se também a passagem de uma geragdo a outra. Para esta

analise, toma-se como fundamento o trabalho de Belloni (2003).

Segundo a analise feita por Belloni (2003), ndo é possivel precisar com
exatidao o fato que marca o aparecimento da EaD. Existe a possibilidade de que a

EaD tenha surgido juntamente com a criagdo da escrita, na medida em que a
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mesma se utiliza de uma técnica e possibilita a comunicagcdo entre pessoas em
espagos geografico e temporal distintos. Assim, a criagdo dos correios na
antiguidade egipcia, chinesa ou romana marcaria o aparecimento da primeira

geragao de EaD.

Mas, segundo Belloni (2003), também existe a possibilidade de o
aparecimento da primeira geracdo da EaD estar ligado ao final do século XIX, a
partir do desenvolvimento mais amplo da imprensa e da locomogédo a vapor, em
razdo de que um meio de comunicagdo mormente desenvolvido facilitaria a
circulagdo de informagdes em fluxo maior e voltada para conteudo formativo.
Naquele contexto, a maioria da EaD era efetivada por correspondéncia com a
utilizacdo de apostilas, livros. Pelo menos trés questdes merecem destaque nesta

situacgao.

Em acordo com Maia e Mattar (2007), os escritos de Platdo, as epistolas
de Paulo ou a invencao da imprensa no século XV poderiam caracterizar o inicio da
EaD na opinido de alguns. Mas é o desenvolvimento dos meios de transporte
situados no século XX que marca o comego da EaD, mesmo que seja admitida a
existéncia de posi¢cées que localizam esse inicio com a utilizagdo da escrita. Sobre
isso, Piconez (2003, p. 2) diz que “[...] J&4 na Grécia antiga e, depois, em Roma
(Cartas de Platao e Epistolas de Sao Paulo) existia uma rede de comunicagédo que

permitia o desenvolvimento significativo da correspondéncia.”

De fato, é controversa a fixagao do inicio exato do que se poderia chamar
de criagcdo da EaD ou nascimento da primeira geracédo de EaD. Mas convém que
seja destacado que a questdo inicial sobre as geragdes da EaD esta relacionada
com a intensidade ou grau de interagdo entre os principais envolvidos no processo

de ensino e aprendizagem.

Sobre a primeira geragao de EaD, o entendimento geral € de que
preponderava na mesma uma educagao por correspondéncia, possuindo como
principal caracteristica uma baixa ou inexistente interagao entre professor e aluno, a
qual poderia ser designada, em acordo com Belloni (2003, p. 56), como “[...] esparsa
e limitada aos periodos em que os estudantes se submetiam aos exames previstos”.
Segundo a mesma autora, nessa geracdo ou modelo de EaD “[...] observa-se
claramente a assimetria quanto a flexibilidade entre as dimensdes de espaco e

tempo, bem como quanto a autonomia do estudante”.
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Neste sentido, € correto afirmar que a separagao geografica implicava em
diferenca cronoldgica. Havia aqui uma relagdo de proporcionalidade relacionada a
cronologia da comunicagdo que estava relacionada diretamente com a distancia
fisica entre as pessoas envolvidas no processo. Ou seja: quanto maior a distancia
espacial, menores as possibilidades cronoldgicas de comunicagdo em razdo de que
0 que caracterizou esta primeira geracao de EaD foi a utilizagdo de textos impressos
enviados pelos Correios, 0 que a nominou como geragao textual, tendo sido utilizada
até a década de 1960.

A segunda questédo importante a ser observada esta relacionada ao fato
de que, além da baixa interagcdo entre professor e aluno, também era baixa ou
inexistente a interagao entre aluno e aluno em razao das condigdes objetivas de
implementacdo dos cursos. Certamente que essa dupla baixa interacdo afetava e
afetara sempre o nivel de aprendizagem do educando em qualquer modalidade

educativa.

A terceira questido que deve ser considerada nessa primeira geragédo de
EaD é que se pode constatar que apenas uma pequena parcela da populagao tinha
acesso a essa modalidade de educacao, em razao de que havia poucas pessoas
realmente alfabetizadas e com grau de autodidatismo suficiente para levar a bom

termo, autonomamente, um programa de estudos.

De acordo com Silva (2010, p. 37), a midia classica

[...] € inaugurada com a prensa de Gutenberg e teve seu apogeu entre a
segunda metade do século XIX e a primeira do século XX, com o jornal, a
fotografia, o cinema, o radio e a televisdo. Ela se contenta com fixar,
reproduzir e transmitir a mensagem, buscando o maior alcance e a melhor
difusdo. Na midia classica, a mensagem esta fechada em sua estabilidade
material. Sua desmontagem-remontagem pelo leitor-receptor-espectador
exigira deste basicamente a expressao imaginal, isto €, 0 movimento proprio
da mente livre e conectiva que interpreta mais ou menos livremente.

Pode-se afirmar também que no processo de ensino e aprendizagem
dessa primeira geracdo de EaD n&o existia autonomia do aluno relacionada a
possibilidade de intervengbes que contribuissem para a escolha do curriculo,
metodologia de ensino ou prazos e nao havia possibilidade de trabalhar

didaticamente com as duvidas dos alunos.

Por sua vez, a segunda geragao de EaD se desenvolveu por volta da

segunda metade da década de 1960 (praticamente em simultaneidade com o apice
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do taylorismo/fordismo®’), também chamada de geragdo analdgica, cujas
caracteristicas principais se devem ao surgimento de metodologias hibridas de
ensino como a utilizagdo de multimeios (audiovisuais do tipo fitas cassete ou antena

pela transmisséo televisiva) associados ao impresso (da primeira geragao).

Entende-se que este modelo educativo € proprio da segunda geragao de
EaD, encontrando muito fundamento na concepcado behaviorista e industrialista de
ensino, muito usuais naquele periodo historico, em razdo do contexto e das praticas
sociais vigentes tais como o desenvolvimento da produgédo e consumo em massa
difundidos e impostos amplamente pela cultura americana em seu periodo de

planificacdo, amplo desenvolvimento industrial e difusdo do welfare state®®.

Fato € que por volta da década de 1970 proliferam programas em massa
utilizando-se de meios como antenas (transmisséao televisiva), programas de video e
audio (meios esses muito usados pela parceria EADCON/UNITINS nos anos 2000).
Destaca-se também a ampla utilizacdo de fitas cassete, bem como a criagado de
universidades abertas as quais utilizavam o computador (com seus limites da época)

e esses multimeios.

Nesta segunda geracédo de EaD, constata-se uma supremacia do modelo
fordista de producao industrial, fundamentado na produgdo e no consumo em massa
mediado pela tecnologia emblematizada pelo novo modo de vida surgido no fim do
século XIX. Dessa forma, a cultura e a economia fordista se ampliavam através da
EaD reafirmando assim o surgimento de uma “nova cultura” fundamentada na
técnica/tecnologia estigmatizada na utilizagcdo de maquinas como sinbénimo de

modernidade nos mais diversos aspectos da vida humana.

Assim, a ampla oferta de oportunidades de ensino e aprendizagem a

distancia condiz com esse modelo taylorista/fordista de produgdo e consumo em

67 O engenheiro norte americano Frederick Taylor ganhou notoriedade em escala mundial com a sua
obra Os principios da Administragcdo Cientifica, a qual foi publicada em 1911. Esses mesmos
principios foram adotados pela linha de montagem de automéveis de Henry Ford também no comeco
do século XX na montagem do lendario Ford T, cuja producéo se da entre os anos de 1908 e 1927.
Destaca-se que o apogeu do taylorismo/fordismo se da entre as décadas de 1950 e 1960, s6 que os
principios dos tayloristas perpassam esse periodo e esse tipo de industria também.

68 Periodo histérico também conhecido como Estado de bem-estar social, Estado social ou Estado
providéncia, cuja estruturagcéo politica e econdmica colocava o Estado como protagonista social e
estruturador da vida econdémica. Esse modelo foi adotado por lutas sociais, mas também como
medida antissocialista tomada no periodo denominado de Guerra Fria, caracterizado basicamente
pela centralidade que o Estado assumia em sua fungéo regulamentadora e providencialista de indutor
da economia e de protetor da populagao através da garantia de servigos publicos.
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larga escala na medida em que a EaD se constitui um modelo industrial de
educacédo assemelhada em forma e conteudo a era tecnoldgica e industrial, sendo
que o ato educativo a distancia intermediado por maquinas também se confirma
como um processo industrial de trabalho regido pelo pensamento taylorista/fordista,
o qual privilegiava a produ¢do e o consumo em larga escala, maximizagao do lucro,
0 planejamento separado da execugdo (ou divisdo técnica do trabalho), a
racionalizagdo do processo, a administragao exata do tempo e sujeicdo do homem a
maquina no processo educativo (ENGUITA, 1991). Logo na sequencia dessas
caracteristicas supracitadas destacam-se também a formagéo de conglomerados, a
concentracdo de capitais, além da terceirizacdo crescente das atividades que

apoiavam a producéo e a distribuicao de bens.

Dessa forma, era comum a intermediacdo educativa pela utilizacido de
pacotes instrucionais abrangentes tipicos da institucionalizagdo da economia de
larga escala com publico de massa bem caracteristicos do modelo produtivo

denominado de taylorista-fordista.

Analisando a relagédo entre modo de produgao e educagéo, Neves (1999,

p.20) afirma sobre a consubstanciag&o crescente

[...] nas praticas sociais diretamente produtivas, bem como nas
superestruturas juridico-politicas e ideolégicas. Esse movimento &
acompanhado pelo aumento paralelo da demanda de ampliacdo das
atividades educacionais.

Assim, além da demanda por educagao, o proprio sistema educacional
passa a embasar-se no modelo industrial vigente. Na visdo da autora, existe um
movimento dialético no qual a educacdo influencia e recebe influéncia da
organizagao cientifica implementada no mundo do trabalho, simbolizado no
surgimento do modelo taylorista/fordista, o qual passou a ser elemento catalisador
da “demanda de ampliagdo das atividades educacionais” (NEVES, 1999, p. 20),
sendo que se percebe o movimento de totalidade e contradigdo, na medida em que
a propria educagao é também influenciada de maneira nuclear em sua formatagao

pelo modelo taylorista/fordista.

Em acordo com Harvey (2012, p. 121), o pensamento taylorista ja possuia
consideravel ancestralidade, mas a publicagdo de Taylor é caracterizada por ser um

tratado descritor da produtividade do trabalhado/trabalhador na perspectiva do



171

aumento dessa produtividade pela separacdo “horizontal” ou sincrénica de cada
atividade na perspectiva da “[...] decomposicdo de cada processo de trabalho em
movimentos componentes e da organizagdo de tarefas de trabalho fragmentadas
segundo padrdes rigorosos de tempo e estudo do movimento [...]". O autor destaca
ainda a separacao “vertical” ou diacronica de cada etapa na perspectiva da
separagao entre geréncia, concepg¢ao, controle e execugdo. (HARVEY, 2012, p.
121).

Esses principios do taylorismo/fordismo foram adotados pelos sistemas
educacionais, tanto do ponto de vista dos aspectos administrativos quanto do ponto
de vista do fazer cotidiano, das metodologias de ensino e do curriculo, dentre outros.
Neste sentido, dentre as midias préprias desta segunda geragado de EaD se podem
relacionar: cartas, correio, material impresso, a antena receptora associada a propria
televisdo na condicéo de transmissora de conteudos, cassete, midias de audiovisual
ou o proprio computador quando é usado sem conexao com a internet, livros,
apostilas, folhetos ou cd. Estas midias, dentre outras, ndo oferecem muitas
possibilidades de interacdo ou conexao em tempo real entre os alunos e o professor,

0 que pode torna-las mais obsoletas diante de outras alternativas.

Por fim, a terceira geragdo de EaD, também chamada de geragéao digital,
ou e-learning (caracterizada pela utilizagdo de tecnologias digitais em rede) surge
por volta dos anos 1990, com a criagdo das chamadas NTIC, as quais seriam
utilizadas amplamente no processo educativo. Esse modelo de EaD, denominado de
terceira geragao, aprimora os meios anteriores utilizando também em sua fase inicial
e-mails, lista de discussbes, programas interativos, banco de dados, CD-ROM
(Compact Disc Read-Only Memory), ou disco compacto com memdria somente de

leitura, os quais armazenavam qualquer forma de conteudo como video e/ou audio.

Assim, o0 processo de transicao da midia classica para a midia on-line se
caracteriza principalmente pelo computador conectado a internet. Esta tecnologia é
0 que opera a transicdo da segunda para a terceira geragao de EaD, a qual &

marcada pela cibercultura,®®

%De acordo com Silva (2006, p. 36), a cibercultura se caracteriza como um “[...] novo ambiente
comunicacional-cultural que surge com a interconexdo mundial de computadores em forte expanséo
no inicio do século XXI, do novo espago de sociabilidade, de organizacdo, de informacdo, de
conhecimento e de educagdo.”
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O computador, a internet e seus congéneres definem a nova ambiéncia
informacional e comunicacional e ddo o tom da nova légica comunicacional
que toma o lugar da distribuicio em massa, prépria da fabrica, da midia
classica e dos sistemas de ensino presencial outrora simbolos societarios.
[...] a educacdo online ganha adesédo, porque tem ai as perspectivas da
interatividade, da flexibilidade e da temporalidade préprias das interfaces de
comunicacao e colaboragéo da internet. A midia online faz melhor a difusao
da mensagem e vai além: a mensagem pode ser manipulada, modificada a

vontade, “gragas a um controle total de sua microestrutura [bit por bit]".

Imagem, som e texto ndo tém materialidade fixa. Podem ser manipulados,
dependendo unicamente da opg&o critica do usuario ao lidar com o mouse,
tela tatil, joystick, teclado, etc. (LEVY, 1998, p. 51).

Fazendo-se uma andlise comparativa das principais midias (analégica e

digital) que caracterizam especificamente a segunda e terceira geragéao, Silva (2010,

p. 39) constrdi a seguinte tabela:

Tabela 2 -Midia Analdgica e Midia Digital

Midia de massa

Midia digital

* Ao permitir a reproducao e a difusao
em massa dos textos e imagens, a
prensa inaugura a era da midia.

* A midia tem seu apogeu entre a
segunda metade do século XIX e a
primeira do século XX, gragas a
fotografia, a gravagéo sonora [...], ao
cinema, ao radio e a televisao
[tecnologias de registro e difusao].

* A midia fixa e reproduz as
mensagens a fim de assegurar-lhes
maior alcance e melhor difusdo no
tempo e no espaco.

« A midia constitui uma tecnologia
molar, que sO0 age sobre as
mensagens a partir de fora, por alto e
em massa.

* Na comunicacéo escrita tradicional,
todos os recursos de montagem sao
empregados no momento da criagao.
Uma vez impresso, o texto material
conserva certa estabilidade...
aguardando desmontagens e
remontagens do sentido, as quais se
entregara o leitor

+ O digital é o absoluto da montagem,
incidindo esta sobre os mais infimos

fragmentos da mensagem, uma
disponibilidade indefinida e
incessantemente reaberta a
combinagao, a mixagem, ao
reordenamento dos signos.

« A informatica é wuma técnica

molecular, pois ndo se contenta em
reproduzir e difundir as mensagens (o
que, alias, faz melhor do que a midia
classica); ela permite sobretudo
engendra-las, modifica-las a vontade,
conferir-lhes capacidade de reacao de
grande sutileza, gragas a um controle
total de sua microestrutura

» O digital autoriza a fabricagdo de
mensagens, sua modificacdo, bit por
bit. Ex.: permite o aumento de um
objeto 128%, conservando sua forma;
permite que se conserve o timbre da
voz ou de tal instrumento, mas, ao
mesmo tempo, que se toque outra
melodia.

« O  hipertexto digital autoriza,
materializa as operagdes [da leitura
classical, e amplia consideravelmente
seu alcance [...]; ele propbée um
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reservatorio, uma matriz dinamica, a
partir da qual um navegador, leitor ou
usuario pode engendrar um texto
especifico.

Fonte: Silva (2010, p. 39)

Uma das caracteristicas marcantes desta terceira geracdo de EaD é a
superacao da légica do audiovisual propria da transmissdo de conteudos presente
nas midias de massa. Nesta geragdo, o emissor e receptor se misturam
amplamente, na medida em que se processa a superacao de uma transmissao

unilateral.

Destaca-se a utilizacdo de outros meios com maior capacidade de
interagdo entre educador e educando e uso de meios educacionais mais flexiveis
como a internet. Observa-se que essa geracdo de EaD vai evoluindo a partir do
esgotamento do modelo fordista, da globalizagdo da economia, do desenvolvimento
e utilizacdo ampla na informatica, da redefinicdo da politica econbémica capitalista
(neoliberalismo), da crescente procura por educacado formal, bem como do
aparecimento de outro modelo denominado de ohnoista’®, o qual se baseia na
flexibilizacdo, na integracdo produto/consumidor viabilizado exatamente pela
insercao das mais atualizadas tecnologias com automacgao de base eletroeletronica
de ultima geragdo e interagdo em tempo real entre o fabricante e o consumidor,
sendo que este ultimo intervém nas mais diversas caracteristicas do produto a ser

fabricado.

Em acordo com Belloni (2003, p. 57), no modelo de EaD caracterizado
como de terceira geragao, “[...] uma tendéncia que aparece com forga é a diminuigcao
do uso de materiais divulgados através dos meios de comunicagdo de massa e a
crescente utilizagdo de materiais de uso pessoal [...].” Desta forma, a utilizacdo da
internet e a participacéo nas atividades a qualquer hora vao substituir a transmissao
em massa de aulas através da teleconferéncia, cuja caracteristica é a inflexibilidade
do horario. A tabela abaixo pode resumir as 3 (trés) geracdes de EaD e suas

principais caracteristicas:

70 Referéncia feita ao principal responsavel pela criagdo do sistema Toyota, o engenheiro de
producéo Taiichi Ohno, que era admirador do fordismo por sua capacidade de produzir em fluxo, mas
criticava suas falhas no que diz respeito ao volume excessivo de estoques que criava e a
impossibilidade de produzir diversidade de modelos. (CARMO, 1998).
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Tabela 3 — Geragdes de EaD

GERACAO | PERIODO FORMATACAO RECURSOS
PEDAGOGICOS

PRIMEIRA Até 1960 | Processo educativo por | Textos, livros, materiais

(GERACAO correspondéncia impressos em geral
TEXTUAL)
Radio, audiovisuais, fitas
SEGUNDA cassete ou antena pela
(GERACAO | De 1960 | Surgimento de | transmisséo televisiva,
ANALOGICA | até 1980 | universidades e novas | teleconferéncias, audio,
Oou midias. video, telefone, associagao
MULTIMIDIA) destes recursos ao material
impresso da primeira
geragao.
Educacao on-line, Novas | Computador conectado a
TERCEIRA 1990 em | Tecnologias da | internet, Ambientes Virtuais
(GERACAO diante. Informacéao e | de Aprendizagem (AVA),
DIGITAL) Comunicagao (NTICs) redes de informagéo, redes

sociais, foruns, chat.

Convém que seja enfatizado que as datas estdo em articulagdo com o
desenvolvimento dos recursos tecnoldgicos existente, o que por sua vez esta
relacionado com o nivel de desenvolvimento econbémico e social que os paises
assumem em uma escala global. Paises subdesenvolvidos tendem a usar recursos
tecnolégicos ultrapassados e obsoletos para o desenvolvimento de programas de
EaD. Também é conveniente destacar que a existéncia de uma geragdo nova nao

determina o desuso dos recursos das geragdes anteriores.

Como nao ha consenso principalmente em ralagdo a quantidade de
geragdes, entende-se que relacionar 3 (trés) geragdes torna este assunto mais
didatico, até porque o objetivo aqui ndo € necessariamente convencer a respeito da
quantidade de geragdes existentes na EaD, mas mostrar a relagdo da mudanca de
geracao vinculada ao desenvolvimento da tecnologia utilizada, no entendimento de
que as tecnologias mais recentes tornam a EaD com mais possibilidade de ser
eficiente em razdo da multiplicidade e da dindmica dos recursos ali colocados a

disposicao dos agentes envolvidos no processo educativo.
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3.2 A importancia da interatividade no processo educativo via EaD

A abordagem sobre interatividade aqui nesta pesquisa se torna
necessaria por varias razdes. A primeira delas € que o grau de interatividade tem
relacao direta com o cumprimento dos critérios de qualidade estabelecidos pelos
Referencias de Qualidade para a Educagao Superior a Distancia (MEC, 2007). De
fato, as varias mudangas no conceito de EaD e no processo regulatério se devem,

inclusive, as constantes evolugdes tecnoldgicas da informagéo e comunicagao.

Mas é preciso reconhecer que existe uma variacdo semantica no que diz
respeito a utilizagdo do termo interatividade, o qual muitas vezes € usado com fins
mercadoldgicos, mas destituido do real conteudo que o termo carrega consigo. A
abrangéncia semantica permite que o mesmo seja utilizado indiscriminadamente
para fazer referéncia a praticamente tudo que circula na internet ou em outros canais
comunicativos. Desta forma, o termo “interatividade” € campo de disputa de diversos
interesses, que podem ir do interesse politico ao comercial, estando presente em

muitos discursos.

Ao fazer referéncia sobre interatividade nesta pesquisa, tem-se o
entendimento de que a mesma ¢€é um fendbmeno que estd ligado a
comunicagao/linguagem e determinam amplamente o processo de ensino e
aprendizagem, sendo usado muitas vezes em lugar do termo interagdo, mas cuja
caracteristica mais acentuada é a possibilidade de comunicagcdo com outro(s)
ser(es) humano(s) ou com um dispositivo digital pela mediagado de um computador

conectado a internet.

Para chegar-se ao termo interatividade, convém que se comece
analisando o termo interagdo, o qual esta intimamente ligado a linguagem e ao
processo comunicativo relacionado ao conhecimento. Sobre isso, Vygotsky, Luria e
Leontiev (2006, p. 26) afirmam que “A linguagem carrega consigo os conceitos
generalizados, que sao a fonte do conhecimento.” Neste sentido, quanto maior a
possibilidade de interacdo social, com os outros e com sua cultura, maiores as

possibilidades de aprendizagem.
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Desta forma, ao falar sobre a externalidade da fungdo psicologica
superior’!, Vygotsky (2000, p. 24-25) afirma que “[...] antes de se tornar fungéo, ela
foi uma relagcdo social entre duas pessoas. Meios de influéncia sobre si —
inicialmente meio de influéncia sobre os outros e dos outros sobre a personalidade.”
Com isto, Vygotsky, criador da corrente socio-interacionista, considera que as
funcdes mentais superiores sdo responsaveis pelo aprendizado, efetivando-se no
plano intersubjetivo através das interagcdes sociais, das trocas ocorridas entre as
pessoas, principalmente pela linguagem, sendo que os conteudos transmitidos pela

linguagem ocorrem em um contexto social historicamente determinado.

Nesta perspetiva, as aprendizagens sdo definidas como uma
reelaboragéo interna de uma operagao externa fundamentada na linguagem, a qual
tem funcdo comunicativa. Isto evidencia a importancia dos processos interativos
para a construgdo das internalizagbes/aprendizagens. Isso reafirma a necessidade
da existéncia do outro, da relacdo, da interagdo como elemento catalisador das
aprendizagens, as quais existiam mesmo antes das tecnologias da informacao e

comunicacgao.

Segundo Silva (2002), o conceito de interagdo é mais antigo, teve amplo
uso na fisica, mas foi incorporado pela sociologia e pela psicologia. O termo
interatividade surge na informatica como derivagcado de interagdo. Este fato ocorre
nas décadas de 1970 a 1980, apesar de que hoje existe uma banalizagdo deste
termo.

A respeito destas questdes, Belloni (1999) chama a atencédo para a
necessidade de definir bem a diferenca entre os conceitos de interagdo e
interatividade. Neste sentido, afirma Belloni (1999) que o termo interatividade vem
ganhando espago cada vez maior, principalmente quando se trata das NTICs. O
termo se deriva da mesma raiz do verbo interagir, mas vai assumindo algumas
peculiaridades no decorrer do tempo, apesar de que sdo usados muitas vezes como
sinbnimos.

Umas das referéncias principais relacionadas com a utilizagdo do termo
interatividade é Lévy (1999), segundo o qual a utilizacdo tem correspondéncia com o

progresso das novas tecnologias, as quais possibilitaram a comunicagao simultanea

" Vygotsky (2006) descreveu como processos psicoldgicos superiores as agdes conscientemente
controladas, a atengéovoluntaria, a memorizagéo ativa e o pensamento abstrato (p. 23).
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ou em tempo real na condi¢ao de receptor e emissor. Neste sentido, afirma-se que
nao bastaria dizer que a utilizagdo do termo interacao faz referéncia a relacdo entre
seres humanos e a utilizacdo do termo interatividade faz referéncia a relagao entre
homem e maquina porque nem todas as maquinas oferecem a possibilidade de
comunicagao simultanea, em tempo real.

A respeito da comunicagdo simultanea, interativa, Silva (2002, p.4) afirma

que a bidirecionalidade privilegia os

[...] dois pélos da comunicagdo que sdo o emissor e o receptor. Ou seja, 0
funcionamento do meio de comunicagdo deve ser concebido a partir do
principio que diz: s6 existe comunicagdo a partir do momento em que nao
ha mais nem emissor nem receptor e a partir do momento que todo emissor
€ potencialmente um receptor e todo receptor é potencialmente um emissor.
[...] comunicacdo é troca entre codificador e decodificador, sendo que cada
um codifica e decodifica ao mesmo tempo.

Neste sentido, entende-se que é correto afirmar que as aprendizagens
podem ser altamente potencializadas pelos recursos tecnolégicos em proporgao
direta a sua capacidade comunicacional e inter-relacional, sendo que os sujeitos,
mesmo nos ambientes virtuais de aprendizagem (AVA), estdo acompanhados de
seu contexto historico, suas experiéncias e também podem estabelecer trocas
simultaneas no ciberespaco. Isto significa que atualmente as tecnologias se abrem
em leques de interfaces como video, computador, chat ou outras alternativas
capazes de produzir trocas. Por sua vez, estes atos comunicacionais tém uma
enorme capacidade de envolver quem as utiliza de tal forma que a interatividade ou
interface com as novas tecnologias vao possibilitando uma verdadeira simbiose a
qual ultrapassa em muito o ato da passividade ou o ato de ser mero expectador
diante das alternativas de envolvimento holistico em simultaneas trocas, as quais
nao fazem mais distingdo entre ser humano e maquina, mas possibilitam que ambos
sejam extensdo um do outro.

Silva (2010, p. 43) fala sobre os fundamentos da interatividade, os quais

sao0 encontraveis

[...] em sua complexidade nas disposi¢bes da midia online. Sao trés e se
manifestam imbricados: a) participagdo- intervengdo: participar ndo €
apenas responder “sim” ou “ndo” ou escolher uma opg¢do dada, significa
modificar a mensagem; b) bidirecionalidade-hibridagdo: a comunicagédo €&
producdo conjunta da emissdo e da recepgao, € cocriacdo, os dois polos
codificam e decodificam; c) permutabilidade-potencialidade: a comunicagéo
supbe multiplas redes articulatérias de conexdes e liberdade de trocas,
associagoes e significagdes (SILVA, 2006). (Figura 4).
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Para exemplificar o processo de interatividade presente nas interfaces

mais atualizadas, Silva (2010, p. 44) utiliza a seguinte figura:

Figura 1 — Fundamentos da Interatividade Imbricados

Figura 4. D’aprés Escher. Fundamentos da interatividade imbricados

Fonte: Silva (2010, p. 44)

Constata-se com isto que a distancia fisica propria da modalidade EaD
nao deve se caracterizar como distancia real entre os agentes do processo de
ensino e aprendizagem, precisando, portanto, ser superada através de
procedimentos, técnicas, equipamentos e/ou estruturas que vengam a distancia

fisica, privilegiando a interagao/interatividade entre os sujeitos.

Entende-se que tanto a interagdo quanto a interatividade tém
convergéncia comum na medida em que se efetivam nas trocas comunicativas
simultaneas, superando assim a classica distingao entre transmissor/receptor, posto

que os processos de codificacao/decodificagcao estardo envoltos em simultaneidade.

A compreensdao de que a ocorréncia inicial dos estudos sobre a
importancia da interagdo ou socio-interagdo nos processos de ensino e
aprendizagem foram feitos por Vygotsky conduz ao entendimento de que a mesma é
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mais ampla do que a interatividade, mesmo que a interatividade esteja relacionada

ao mesmo propodsito da interagao pela utilizagdo de tecnologias comunicativas.

Nesta perspetiva, defende-se que a existéncia de interagao/interatividade
€ condicao sine qua non para qualquer processo de ensino e aprendizagem, seja ela
presencial ou a distédncia, seja pela mediagdo das tecnologias da informacdo e
comunicagao, seja através das relagdes pessoais. Assim, entende-se que o grau de
aprendizagem mantém uma relagcdo diretamente proporcional com o grau de
interatividade/interacdo. Essa premissa nos conduz a crenga de que, em EaD,
quanto melhores forem os meios ou as tecnologias da comunicagao e informacéao,

melhores serdo as condi¢cdes de aprendizagem.

Destaca-se aqui a profunda relagéo existente entre as geragdes de EaD e
seu entrelagamento com o grau de interatividade. Neste sentido, o entendimento
sobre as caracteristicas de cada geracédo de EaD serve de fundamento para a
compreensao da importancia da interatividade nos processos educativos pela
modalidade EaD. Assim, existe um entrecruzamento entre as tematicas relacionadas

as geragoes de EaD e sua potencialidade interativa.

Outro fato que merece destaque é a mesclagem no e-learning entre as
varias interfaces possiveis, a depender do grau de potencializagdo que se obtenha
entre 0 ensinar e o aprender. Este processo € denominado também de blended
learning e se caracteriza pelo hibridismo ou mistura dos varios formatos ou
interfaces (TORI, 2008). Essa alternativa hibrida deve estar relacionada a

multiplicidade de escolhas e n&o a inexisténcia ou limitagao de interfaces.

Esta analise ajuda no entendimento de que as muitas alternativas
pedagodgicas oferecidas pela EaD ao longo do tempo reafirmam vantagens e
desvantagens nos varios formatos ofertados. Mas ao afirmar isso, nédo se
desconhece que as alternativas mais arcaicas apresentam desvantagens em relagao
as alternativas atuais, principalmente no que diz respeito a interatividade, ao poder
comunicativo em tempo real, e, consequentemente a possibilidade da melhoria do

processo de ensino e aprendizagem.

Dito isto, retomam-se as analises anteriores e reafirma-se que nas duas
primeiras geragdes de EaD ficou constatado que uma caracteristica predominante

das mesmas € a interatividade baixa entre o aluno e o professor em razdo de que as
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midias ou a interface utilizada n&o tinham suporte ou recurso para possibilitar

comunicagao em tempo real, mesmo que em espaco geografico diferente.

Ainda sobre uma analise comparativa entre a l6gica arborescente (propria
da primeira e da segunda geragcbes de EaD) e a légica do hipertexto (prépria da
terceira geracdo de EaD), Silva (2010) apresenta duas figuras, as quais ilustram

bem essa realidade.

Figura 2 — Metéforas da Arvore e do Hipertexto

Figura 1. Metafora da arvore Figura 2. Metafora do hipertexto

Fonte: Silva (2010, p. 40-41)

Em acordo com Silva (2010, p. 40-41), a primeira figura apresenta a
metafora da arvore ou sistema arborescente, a qual caracteriza a hierarquia e o
preestabelecimento das ligagdes que partem de um tronco comum e se ramificam
em relagdes de dependéncia unidirecional ou de transmissao de massa, e o controle

do conteudo, no qual emissor e receptor sao distintos e separados.

A segunda figura representa a metafora do hipertexto caracterizado pela
existéncia de varios centros e interligagcdes nas quais o processo de emisséao e
recepgao ocorre simultaneamente.

Pela analise da documentacao regulatéria do MEC, fica evidenciada a
opg¢ao pela utilizagdo de interfaces mais atualizadas, o que se coaduna com o

pensamento dos estudiosos da area. Assim, de acordo com MEC (2002, p. 18), a
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interagdo se “[...] constitui componente fundamental no processo de construgdo do
conhecimento.” Nesse sentido, o grau de interagao entre alunos e professores é de
extrema importancia, pois “[...] a interacado professor-aluno deve ser privilegiada e
garantida, a relagdo entre colegas de cursos, principalmente em um curso a

distancia, € uma pratica muito valiosa.” (MEC, 2002, p. 18)

Observa-se que as alternativas midiaticas de terceira geracao
caracterizam-se pelo uso de avangados recursos tecnoldgicos digitais para a
transmissdo de textos interativos e aulas expositivas com animagdo, como a
Educacao a Distancia Mediada por Computador (EDMC). Mais recentemente, alguns
autores denominam essa ultima geracédo de EaD de educacao on-line, a qual surge
dando sequéncia a evolugdo genealdgica da EaD. Segundo Silva (2006), a
educacao on-line é cada vez mais frequente com a popularizacao da internet, apesar
de que, infelizmente, ainda haja atualmente uma predominancia na EaD dos
suportes tradicionais de geragdes anteriores. O diferencial passa a ser a internet e

uma conexao em tempo real entre estudante e professor.

Segundo De Luca (2006, p. 477), “[...] os cursos por correspondéncia do
Instituto Universal Brasileiro e o Telecurso 1° e 2° Graus da Fundacdo Roberto
Marinho foram sinébnimos de educacédo a distancia no Brasil”, hoje considerados
modelos retrogrados de EaD, concordando ainda o autor com a afirmativa de que
com aquelas caracteristicas a EaD poderia ser inserida na condi¢ao de ensino de

segunda categoria direcionada a estudantes nao exigentes.

Em acordo com a UNESCO (1998, p. 56-57), ao falar sobre o Programa

de gestdo académica das novas tecnologias da informagéo e comunicagao,

De ahi que sea imprescindible lograr uma comprension cabal de como
puedelaregion utilizar, generar y adaptar las nuevas tecnologias para
mejorar la calidad, la pertinéncia y el acceso a la educaciéon superior y no
correr el riesgo de um desfase mayor entre sectores sociales y entre paises,
en funcion de la capacidade de manejo de este nuevo instrumental.

Objetivos generales

1.1 Producir politicas y estratégias pertinentes para fundamentar el
desarrollo de los paises sobre la base, entre otros factores, del
conocimiento y del uso de las nuevas tecnologias de la informacién y las
comunicaciones (NTIC).

1.2 Lograr que los paises de la region realicen las inversiones necesarias
para sostener uma adecuada infraestructura de telecomunicaciones y
teleinformatica que permita conexiones agiles y de bajo costo a las redes
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globales para IES, favorecendo el acceso a INTERNET y el fomento de
INTRANETS .72

Destaca-se no entendimento do documento da UNESCO a
recomendagao para que a educacdo superior usasse internet e intranet como
recursos na medida em que os mesmos possibilitariam maior interagdo em qualquer

processo relacionado as atividades das IES.

Sobre a utilizagdo de interfaces digitais com conexao a rede, Silva (2006,
p.12-13) afirma que o modelo “um-todos”, aquele unidirecional com baixa
interatividade e proprio da primeira e segunda gerag¢des de EaD, apresenta algumas
caracteristicas possiveis de serem identificadas e relacionadas com um modelo ja
ultrapassado. Dentre as caracteristicas, pode-se citar a monopolizacdo da fala do
professor, porque a baixa ou inexistente interatividade coloca a turma como
telespectadora das aulas e literalmente os alunos assistem as aulas no sentido mais
negativo da palavra, em razdo de a midia utilizada nao possibilitar interacédo e

dialogo.

Neste sentido, expectador e expectativa, mesmo que sejam palavras com
a mesma raiz, assumem sentidos diferentes na modalidade EaD, posto que a
expectativa de uma boa formagcdo pode ser frustrada quando o estudante vira
expectador. Assim, quando o aluno vira expectador, a aula caracterizadamente é
remetida para o tradicionalismo pedagdgico, o que estd na contradicdo do
pensamento de Freire (1980), ao defender uma concepg¢ao dialégica de educacgao,
tendo como centro deste processo o dialogo, o qual faz a mediagao para libertagéao

critica e a conscientizacao.

J& o modelo “todos-todos” propicia a determinado grupo uma

interatividade simultanea, na qual todos os alunos podem interagir

72“E essencial que haja uma compreensdo plena de como a regido pode utilizar, gerar e adaptar as

novas tecnologias para melhorar a qualidade, a relevancia e o acesso a educagado superior € nao

correr o risco de uma defasagem maior entre setores sociais e entre paises em fungéo da capacidade
de utilizagao deste instrumental novo.

Objetivos gerais.

1.1 Produzir politicas e estratégias pertinentes para fundamentar o desenvolvimento dos paises
fundamentados, dentre outros fatores, do conhecimento e do uso das novas tecnologias de
informagao e comunicagao (NTIC).

1.2 Garantir que os paises da regido fagam os investimentos necessarios para sustentar uma
infraestrutura adequada de telecomunicagdes e teleinformatica que permita conexdes ageis e de
baixo custo as redes globais para as IES, favorecendo o acesso a internet e promovam a
intranet.” (Tradugao livre).
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concomitantemente. Assim, a utilizacdo do modelo “todos-todos” — que é
basicamente uma caracteristica da educacéo on-line, implica ganho de “Presencga de
efetivo dialogo entre todos que propicia a troca de informagdes e de opinides,
participacao, autoria criativa e colaborativa, bem como [...] flexibilidade espaco-
temporal e de interatividade” (SILVA, 2006, p. 12-13).

Segundo Silva (2006, p. 12), atualmente, um dos principais critérios que
indica qualidade ¢ interatividade proporcionada pela conexdao do computador a rede,
a qual permita multiplas ocorréncias no modelo “todos-todos” e ndo no modelo “um-
todos”, com o uso de diversas interfaces que compdéem juntamente o ambiente
virtual de aprendizagem. Nesse ambiente, ocorrerdo interatividade e aprendizagem
nas interfaces caracterizadas por videoconferéncias, féruns, chats, textos coletivos,

blogs, portfolios e midiatecas.

Constata-se que um dos melhores fundamentos de uma aula é o poder de
troca entre aluno e professor e alunos e alunos. Da mesma forma e em raciocinio
invertido, o pior fundamento na relagdo pedagdgica € o cerceamento das
potencialidades comunicativas entre os envolvidos neste processo. Este
cerceamento transforma protagonistas e agentes em atores ou reprodutores de

falas, raciocinios alheios.

A tabela elaborada por Araujo (2008, p. 113) analisa os elementos que

podem interferir na qualidade da EaD.

Tabela 4 — Caracteristicas que interferem na qualidade da EaD.

Caracteristicas mais desejaveis Caracteristicas menos desejaveis
Tempos flexiveis Tempos homogéneos
Comunicagao em tempo real (on-line- | Comunicagdo em tempo diferente (off-
on-line) line)
Avaliagbes presenciais Avaliagbes a distancia e de multipla

escolha

Curso para poucos alunos Curso para muitos alunos
Muita interagao Pouca interagao
Centrado no aluno (aprendizagem) Centrado no professor (ensino)
Cursos com multiplas tecnologias Cursos unitecnologicos
Uso de videoconferéncia™ Uso de teleconferéncia’™

3 “A videoconferéncia tem mais de um centro produtor. Podem ser vistos os alunos de uma ou varias
salas. A videoconferéncia entre duas salas chama-se ponto a ponto. A videoconferéncia com varias
salas se denomina multiponto” (MORAN, 2006, p. 42).
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Fonte: Araujo (2008, p. 113)

Na Tabela 4 observa-se que de um lado estdo as caracteristicas
desejaveis, as quais representam o que de mais atualizado existe hoje em matéria
de midia para a EaD, que imprimem uma qualidade significativa no processo de
ensino e aprendizagem em razao do alto grau de interatividade entre os agentes do
processo de ensino e aprendizagem. De outro lado estdo as caracteristicas menos
desejaveis, as quais representam midias mais retrogradas na EaD e que,
consequentemente, devem interferir negativamente no processo de ensino e

aprendizagem em razao da baixa ou inexistente interatividade.

3.3 A evolugao da EaD e sua utilizagao como estratégia de expansao do ensino

superior privado

E correto afirmar que o Brasil precisa de politicas consistentes de
expansao da educacao superior dada a centralidade do conhecimento bem como o
déficit historico que o pais apresenta neste nivel educacional. Mas é lamentavel que
determinadas politicas expansionistas implementadas nas Uultimas décadas
continuem nos rumos atuais, como a crescente mercadorizacdo da educacao
superior. Esta op¢ao tomada pelos governos atende duplamente as orientagdes das
agéncias multilaterais: tanto na escolha da modalidade EaD quanto na priorizagao

do setor privado em detrimento do setor publico.

Em acordo com Cabrito e Cerdeira, (2015, p. 262), uma das causas do
comprometimento da democratizagdo da educagao superior se deve em razao de
que as “[...] politicas liberais dos ultimos governos que se caracterizam por um
processo de desresponsabilizacdo e de privatizagao constantes da “coisa publica.”
Neste sentido, o aumento significativo do numero de matriculas na educacao
superior se apresenta na aparéncia como democratizagdo do acesso, mas em sua
esséncia se caracteriza como a institucionalizagédo de um processo privatista em um
pais tdo marcado pelas desigualdades econbémicas em area tdo importante para o

pais.

"4A teleconferéncia € uma comunicacdo audiovisual, normalmente por satélite, que tem um centro
produtor de imagem e som e muitos possiveis centros de recepcgéao (telessalas) que permitem alguns
retornos (e-mail, fax, telefone ou audio). (Id. ibid).
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Neste sentido, destacam-se aqui 3 (trés) pontos que terdo discussdes
mais especificas. O primeiro ponto ressalta algumas analises do movimento que a
educacao superior fez no sentido de sua transnacionalizagdo, na perspectiva
mercadoldgica sob a influéncia da OMC, com desdobramentos nas politicas publicas
nacionais implementadas principalmente pelos governos de FHC e Lula da Silva
com recorte histérico mais recente. O segundo ponto analisa as relagdes entre as
categorias administrativas publica e privada no Brasil com a exposi¢do de alguns
dados. O terceiro ponto trata das variagdes numéricas entre as modalidades de
ensino presencial e EaD. Certamente que em algumas dessas analises, essas
quatro categorias (publica, privada, EaD e presencial) aparecerédo juntas, pois se
trata da discussado de varias determinacdes existentes nas relacdes entre o todo e
as partes de uma totalidade estruturada chamada de expansdo da educacio
superior no Brasil. Mas é correto afirmar que a movimentacao da realidade numérica
aponta para a implementacao no Brasil em larga escala das orientagdes neoliberais

anunciadas através dos organismos internacionais.

O entendimento é de que o movimento real dessas relacdes expressas
numericamente com certeza nos revelara a esséncia das politicas, bem como nos
conduzira a um vislumbre do futuro. Dessa forma, pretende-se que a analise desse

movimento ajude na elaboragao de outros estudos.

Sobre o primeiro ponto, destaca-se Santos (2004), o qual afirma que o
processo de mercadorizagdo da universidade ocorreu em duas fases. A primeira
fase, compreendida entre as décadas de 1980 e 1990, esta relacionada com a
expansao do mercado nacional, e a segunda fase se relaciona com a
mercadorizacdo transnacional da universidade, sendo defendida como a solugao

para a educacgao superior tanto pelo BM quanto pela OMC.

Neste sentido, ainda em acordo com Santos (2004, p. 27), os analistas
financeiros anunciam na década de 1990 sobre o potencial da utilizacdo da

educacao superior como um mercado excepcional, de tal forma que

As despesas mundiais com a educacdo ascendem a 2.000 bilhées de
délares, mais do dobro do mercado mundial do automével. [..] O
crescimento do capital educacional tem sido exponencial e as taxas de
rentabilidade s&o das mais altas: 1.000 libras esterlinas investidas em 1996
valeram 3.405 em 2000, ou seja, uma valorizagdo de 240%, enormemente
superior a taxa de valorizagdo do indice geral da bolsa de Londres [...].
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Esses dados evidenciam que a educagdo nesse novo cenario global
torna-se investimento atrativo e um mercado emergente para o qual o capital deveria
ser direcionado na perspectiva de sua reproducdo e para a satisfacdo de seus
interesses. E nesse contexto que a OMC entende que a educacdo deve ser

comercializada como servigo e passa a negociar formas para a sua regulamentagao.

A OMC ¢é instituida no documento intitulado Acordo Constitutivo da
Organizagdo Mundial do Comércio, OMC, ou World Trade Organization — WTO,
estabelecido em 15 de abril de 1994, na cidade de Marraqueche (Marrocos), que
agrega também o Acordo Geral de Tarifas e Comércio, mais conhecido como GATT
(General Agreementon Tariffs and Trade). Surge principalmente apds as
denominadas Negocia¢cbes Comerciais Multilaterais da Rodada Uruguai, mais
conhecida pelo nome de Rodada Uruguai ou Ronda Uruguai, a qual se estabeleceu
ap6s um longo periodo de negociagdes, desde setembro de 1986 até 1994. E
também conhecido como o maior acordo comercial da histéria, o qual ja vinha sendo
gestado desde 1947. (LAMPREIA, 1995).

O Acordo Constitutivo da OMC, em seu Art. IV, afirma que a mesma seria
composta por um Conselho Geral e outros trés conselhos, quais sejam: Conselho
para o comércio de bens, Conselho para o comércio de servigcos (o qual
supervisionaria o funcionamento do Acordo Geral sobre o Comércio de Servigos
(ACGS), também denominado de acordo GATS (General Agreementon Trade in
Services) e o Conselho para os aspectos dos direitos de propriedade intelectual,
também conhecido como Conselho de TRIPS, (Agreementon Trade-Related Aspects
of Intellectual Property Rights). Foi assinado por 123 paises no més de abril de
1994, mas o Acordo entrou em vigéncia a partir de janeiro de 1995. Assim, a
esséncia deste Acordo € a liberalizagado para o capital privado mundial pelo viés da
privatizagao, a partir do que alguns direitos universais como a saude, educacgao,

agua potavel etc. passam a ser considerados como “servigos”.

Segundo a OMC (2014, p.4), os servicos teriam um sistema de
classificagdo composto por doze setores, os quais se subdividiiam em 160

subsetores. Vejamos a seguir os doze setores:

[...] Business services (including professional services and computer
services), Communication services, Construction and related engineering
services, Distribution services, Educational services, Environmental
services, Financial services (including insurance and banking), Health-
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related and social services, Tourism and travel-related services,
Recreational, cultural and sporting services, Transport services, Other
services not included elsewhere. 7°

E nesse contexto que a educacdo é colocada como servico na
perspectiva do capital transnacional. Desta forma, a OMC produz um outro
documento intitulado Servicios de Enserfianza: Nota documental de La Secretaria.
Esse documento, como sugerido no titulo, se autodenomina como “Nota”. O mesmo
€ datado de 23 de setembro de 1998 e esta dividido em quatro se¢des. A primeira
secao trata a respeito da definicdo, importancia econdmica e estrutura de mercado
dos servigos de educacdo. A segunda secgao trata de algumas caracteristicas do
comércio internacional deste setor. A terceira secdo mostra uma perspectiva dos
compromissos contraidos na AGCS. A ultima segao traz outras fontes adicionais de

informacdes sobre o setor.

Assim, em acordo com a OMC (1998, p. 1), os servigcos de educagao
estdo divididos nas quatro categorias seguintes: “[...] servicios de ensehanza
primaria; servicios de ensefanza secundaria; servicios de ensefanza superior

(terciaria); y servicios de ensefianza para adultos.””®

Para a OMC, sdo estas as areas de atuagdo, destacando-se como
prioridade a educagao superior. Uma das razdées que colocam a educagéo superior
em evidéncia é o fato de que todos os paises consideram a educagao primaria e

secundaria como “[...] un derecho basico de la persona”’’. (OMC: 1998, p.4).

Nesse sentido, a educacgao superior deixa de ser um direito que deve ser
fornecido pelo Estado e passa a ser ofertado através do mercado. Este argumento é
fortalecido na Nota de numero 12, pela constatacdo de que “En 1995, se estim6 que
el mercado mundial de ensefanza superior internacional se elevaba a 27.000 millones
de ddlares EE.UU"’8, (OMC: 1998, p. 8).

5 “Servigos de negocio (incluindo servigos profissionais e servigos de informatica), Servigos de
comunicagdes, Servigos de construgdo e engenharia relacionada, Servigos de distribuicdo, Servigos
educacionais, Servicos ambientais, Servigos financeiros (incluindo seguros e banca), Servigos
relacionados com a saude e sociais, turismo e Servigos relacionados com viagens recreativas,
culturais e desportivos, Servicos de transporte e Outros servigos nao incluidos noutras rubricas”
(Tradugao livre).

76 ¢..] servicos de educacdo primaria, servicos de educagdo secundaria, servico de educacido
superior e servigo de educagao de adultos” (Tradugéo livre).
774[...] um direito basico da pessoa” (Tradug&o livre).

8“Em 1995, estimava-se que o mercado global de ensino superior internacional ascendeu a 27.000
milhdes de dolares norte americanos” (Tradugao livre).
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Em nota de rodapé na mesma pagina a OMC adiciona a informagao de
que em “[...] 1994, habia matriculados en centros docentes australianos unos 70.000
estudiantes extranjeros, lo que suponia una inyeccion de 2.000 millones de ddlares

australianos a la economiadel pais.” (OMC, 1998, p. 8).

Nessa logica, em acordo com a OMC (1998), os Estados Unidos
lideravam mundialmente como exportador de educagdo superior, seguido pela
Franca, Alemanha e Reino Unido. A OMC usa os termos “exportar” e “importar”
educacédo superior, o que demonstra que no entendimento da organizacdo a
educacao passa a ser vista como um “servigco” e reflete o tipo de relagdo que o
capitalismo e suas agéncias conservam em relacdo a todas as coisas que sao
capazes de gerar lucro.

Assim, em relagdo aos Estados Unidos, em 1996 a exportacdo de
educacédo atingiu o patamar de “[...] 7.000 millones de ddlares EE.UU, lo que
convierte a la educacion superior en el quinto sector de exportacion de servicios del
pais por orden de importancia. [...].” (OMC, 1998, p. 8).

Uma analise de Mancebo, Bittar e Chaves (2012, p. 13 e 14) sobre as
relagbes de educacgdo superior, mercantilizagao e tecnologia afirma que realmente

existe uma

[...] utilizacdo da ciéncia pelo processo de produgao econbmica, desde que
subordinada aos interesses mercantis e a crescente valorizacdo das
atividades de ciéncia, tecnologia e formagao em nivel superior ocorridas nos
paises que comportam algum tipo de industrializagdo. Assim, em todo o
mundo, as instituicbes de Educacdo Superior foram visceralmente
atravessadas por esses processos, pelas mudangas ocorridas na esfera do
trabalho e pelas novas demandas que se fizeram presentes para a
producédo cientifica, tecnologica e para a expansao da formagao em nivel
superior.

Em acordo com as autoras, ha um interesse cada vez mais expressivo do
capital nacional e internacional com especificidade para o Ensino Superior na
medida em que o mesmo se apresenta como fonte de lucro exponencial e
possibilidade de satisfazer o capital em sua multiplicacdo. Nesse sentido, em acordo

com as autoras, a OMC, no ano de 1999, definiu

[...] a educacdo como um dos servicos a ser regulamentado pelo Acordo
Geral de Comércio de Servigos (AGCS), ou General Agreementon Trade in
Services (Gats), [...] langando a partir dai negociagbes, em forte pressao,
para a liberacdo dos servigos educativos, particularmente os de nivel
superior. (MANCEBO, BITTAR e CHAVES, 2012, p. 13-14).

79 41...] 1994, estavam matriculados em escolas australianas cerca de 70.000 estudantes estrangeiros,
0 que significou uma injecdo de 2.000 milhdes de dolares australianos para a economia do pais”
(Tradugao livre).
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Sobre isso, a UNESCO (2000, p. 30) disponibiliza um grafico, o qual nos
fornece uma visédo do grau de privatizagado na educagéo superior no planeta.

Grafico 3 — Porcentagem da matricula privada na educagéo superior.&
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Fonte: UNESCO (2000, p. 30).

8Note: In Japan and the few western European countries that have a high proportion of enrolments in
private institutions (for example Belgium and the Netherlands), higher education continues to be
almost entirely financed by the state, which subsidizes both public and private higher education
institutions. Source: World Bank, Higher Education: The Lessons of Experience. The World Bank,
1994. (UNESCO, 2000, p. 30). Nota: No Japao e em poucos paises da Europa Ocidental, os quais
tém uma alta proporgdo de matriculas em instituicdes privadas (por exemplo, Bélgica e os Paises
Baixos), a educagéo superior continua sendo financiada pelo Estado quase em sua totalidade. O
Estado subsidia tanto as instituicbes publicas quanto as instituicbes privadas de educacgéo superior.
(Tradugao livre).
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Em acordo com o Grafico 3, o pais que mais possuia educacao superior
privada era as Filipinas, com um indice acima de 80% de privatizagdo. Logo em
seguida vém a Coréia, o Jap3o, a Bélgica, a Indonésia, a Colémbia, a india e o
Brasil, em oitava colocacdo. Mas na nota de rodapé existe o esclarecimento de que
alguns desses paises, como no Japao e na Bélgica, o Estado subsidia a totalidade
das instituicdes de educacao superior, tanto as publicas quanto as privadas. Essa é
uma questdo mais complexa e que tera uma analise mais detalhada adiante. Além
disso, chama-nos a atencao o fato de que, em muitos paises, o setor privado de
educacao superior tem o Estado como seu maior provedor financeiro — o que deve
trazer mais garantias as instituicbes privadas, tornando esse mercado de educagéao

superior cada vez mais atrativo.

A esse respeito, Gamboa (2001, p. 82), discorrendo sobre a elitizagao da
educacao para os mais ricos, afirma que “Na América Latina, cinco de cada cem
pessoas, na faixa etaria de 18 a 24 anos, estdo no ensino superior e, desses, 75%

se formam em instituicbes de ensino superior (IES) particulares.”

Esses documentos da OMC, bem como os dados, ajudam na constatagao
do quanto a educacado superior foi se constituindo em mercado para o grande

capital. Em acordo com Silva Junior e Sguissardi (2001, p. 102), neste processo

[...] a expansdo do capital na sociedade, em suas diversas atividades,
produz uma tendéncia de saturagdo e uma consequente queda da taxa
geral de lucros, obrigando o movimento de expansao a redirecionar-se para
outros espacos nos quais a saturagéo ainda nao se deu.

Constatam-se as acbes claras relacionadas ao incentivo do Estado no
direcionamento da mercadorizagdo da educagao superior, bem como a consequente
disputa pelo financiamento publico por parte do setor privado, tendo como uma de

suas estratégias o estabelecimento de parcerias.

Nesse sentido, os governos de Fernando Henrique Cardoso (1995-2002)
e Luis Inacio Lula da Silva (2003-2010) foram alvos de incessantes investidas por
parte do setor privado, o qual enxerga grandes possibilidades de auferir lucro e de
encontrar no Estado a solugdo para as constantes crises de acumulagdo que o
referido setor vinha enfrentando no Brasil. Sobre isso, Silva Junior e Sguissardi
(2001, p. 19) afirmam que faz parte de “[...] um movimento mais amplo de mudancas

na economia (base produtiva) e na reconfiguragao do Estado [...].”
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Esse novo contexto nacional se mostra propicio por varios elementos,
dentre os quais podem ser citadas a necessidade premente de o Brasil expandir sua
educacao superior, as novas possibilidades de ter o Estado como financiador da
educacgao superior privada advindas das reformas do Estado, além da abertura do
pais para o capital transnacional através da insercdo da educacdo como servico pela
OMC.

Assim, a expansao da educacao superior no Brasil pés-LDB ocorre pela
imbricacdo ou superposicdo do setor privado em detrimento do setor publico nesse
processo hibrido mas altamente tendencioso ou direcionado para a utilizagcdo de
financiamento do Estado como meio para a satisfacdo dos interesses do capital,
confirmando a tese de Harvey (2008) de que o Estado é utilizado para a

redistribuicao das riquezas.

Nesse sentido, mesmo que seja observado crescimento nos
investimentos na educagao superior publica, como ocorreu no governo Lula da Silva,
concomitantemente se constata um crescimento das matriculas nas instituicbes
privadas maior do que ocorreu na rede publica, com um agravante que é o
investimento publico no setor privado pela implementacdo do Fundo de
Financiamento Estudantil (FIES)®" ou do Programa Universidade para Todos
(PROUNI). &

Sobre este processo, Santos (2004, p. 25) afirma que

[...] com a transformacgao da universidade num servigo a quem tem acesso,
ndo por via da cidadania, mas por via do consumo e, portanto, mediante
pagamento, o direito a educacgéo sofreu uma erosao radical. A eliminagéo
da gratuidade do ensino universitario e a substituicdo de bolsas de estudo
por empréstimos foram os instrumentos de transformagao dos estudantes
de cidadaos em consumidores.

Essa transformacdo evidenciada pelo autor constata o quanto as
orientacbes das agéncias multilaterais foram atendidas pelo governo brasileiro nas

ultimas décadas, implantando assim varias formas de privatizacdo da educacéao

810 FIES é um ‘[...] programa do Ministério da Educacgédo destinado a financiar a graduagéo na
educacao superior de estudantes matriculados em cursos superiores nao gratuitos na forma da Lei n°
10.260/2001.” Disponivel em: <http://sisfiesportal.mec.gov.br/fies.html>. Acesso em: 12 jan. 2016.

82 “O Programa Universidade para Todos (PROUNI) tem como finalidade a concessdo de bolsas de
estudo integrais e parciais em cursos de graduagdo e sequenciais de formagédo especifica, em
instituicbes de ensino superior privadas. Criado pelo Governo Federal em 2004 e institucionalizado
pela Lei n° 11.096, de 13 de janeiro de 2005, oferece, em contrapartida, isengao de tributos aquelas
instituicdes que aderem ao Programa”. Disponivel em: <http://prouniportal.mec.gov.br/o-programa>.
Acesso em: 15 out. 2016.
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superior brasileira. Uma das estratégias encontradas pelo governo brasileiro foi a
criacdo de programas que permitiram o financiamento do setor privado por meio da
concessao de bolsas. Alguns programas merecem destaque como o FIES e o
PROUNI. Esses programas contribuiram significativamente para a expansao da

educacgao superior.

O FIES foi criado em 2001, ainda no governo de FHC, em acordo com a
Lei n® 10.260/2001, a qual Dispde sobre o Fundo de Financiamento ao Estudante do
Ensino Superior e da outras providéncias. Em acordo com a Lei, em seu Art. 1°, 0
Fundo é “[...] destinado a concessao de financiamento a estudantes regularmente
matriculados em cursos superiores nao gratuitos e com avaliagdo positiva nos
processos conduzidos pelo Ministério da Educacéo [...].” Essa avaliacdo positiva faz
referéncia a obtengdo de conceito maior ou igual a 3 (trés) no Sistema Nacional de
Avaliagao da Educacao Superior (SINAES). Mas, dentre algumas caracteristicas do
FIES, destaca-se que os estudantes de EaD ndo podem ser financiados pelo

mesmo.

Por sua vez, o PROUNI consta da Lei n° 11.096, de 13 de janeiro de
2005, a qual Institui o Programa Universidade para Todos (PROUNI), regula a
atuacao de entidades beneficentes de assisténcia social no ensino superior; altera a
Lei n°® 10.891, de 9 de julho de 2004, e da outras providéncias. Ja em seu Art. 1°,
fica dito que o PROUNI é

[...] destinado a concessao de bolsas de estudo integrais e bolsas de estudo
parciais de 50% (cinquenta por cento) ou de 25% (vinte e cinco por cento)
para estudantes de cursos de graduacdo e sequenciais de formacgéo
especifica, em instituicbes privadas de ensino superior, com ou sem fins
lucrativos.

Diferentemente do FIES, o PROUNI concede bolsa parcial ou integral aos
estudantes de EaD, mas para isso € necessario o cumprimento de alguns requisitos,
como por exemplo o candidato a bolsa ainda n&o possuir diploma superior, ter feito o
Exame Nacional do Ensino Médio — ENEM no ano anterior e ter conseguido 450
pontos no minimo, além de nao ter zerado na redacgao, renda bruta familiar mensal
de até um salario minimo por pessoa, caso queira bolsa integral, dentre outros

requisitos.
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Destaca-se que no histérico deste processo de assenhoramento do
Estado por entes privados consta o seguinte no documento Governo de Transi¢gao
FHC- LULA (2003, p. 20):

Na educagéo, os problemas divulgados se restringem ao segmento superior
por ser considerado uma “bomba no colo do governo”. Dois tergos das
vagas nesse nivel sdo de instituicbes privadas, registrando-se uma
inadimpléncia de 35% no setor. [...] somado a isso, existiam reivindica¢des
para a ampliagdo do numero de alunos atendidos nos programas de
financiamento de 200 mil para 500 mil.

Ora, algumas questdes merecem destaque nas afirmagdes do documento
acima. Para ajuda nas analises desses destaques, recorre-se a uma reportagem da
época veiculada pela Folha de Sao Paulo, assinada por Armando Pereira Filho, de
16 de dezembro de 2002, intitulada PT sugere pacto para viabilizar a educagéo. A
reportagem, ao falar sobre a educagao superior no periodo de transigdo do Governo
FHC para o Governo Lula da Silva, explica sobre os Riscos do sistema. Na ocasiao,
a Folha de S&o Paulo colhe o depoimento de Newton Lima Neto, entdo coordenador
da area da educacao na equipe de transi¢cao do PT, além de prefeito de Sao Carlos
(SP) e responsavel pelo programa petista de educacédo. Nesse sentido, Lima Neto
diz que o sistema privado de educacgao superior estava reclamando de concorréncia
predatéria em razdo de que havia “[...] uma série de estabelecimentos que estéo

fazendo “dumping”, cobrando mensalidades muito abaixo da média.”

A reportagem colhe o depoimento de Rodrigues, do Sindicato das
Mantenedoras de Ensino Superior no Estado de Sao Paulo (SEMESP), o qual
afirmava que “[...] se ndo houver mais financiamento, o setor deve passar por
fusdes.” Na mesma reportagem, Heitor Pinto Filho, que ocupava a presidéncia da
Associacdo Nacional das Universidades Particulares — ANUP, afirmava que a “[...]
expectativa numero um é a regulamentagdo muito clara sobre como vamos abrir
faculdades, centros universitarios e universidades. Qual a regra do jogo? Ela nao

existe hoje.”

Ainda em acordo com a Folha de Sao Paulo, do total de vagas na
educacgao superior, dois tergos sao de instituicées privadas - “[...] dos 2,7 milhdes de
alunos na graduacéao, 1,8 milhao esta no ensino pago e 887 mil estdo em instituicbes
publicas. A inadimpléncia chega a 35% nos casos mais graves, quando deveria ser

no maximo de 7%, segundo Heitor Pinto, da Anup”.
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Alguns destaques devem ser dados em relagdo ao acima exposto. O
primeiro destaque esta na reivindicagdo do aumento do numero de alunos atendidos
por financiamentos na educacgao superior. Em acordo com a Folha de Sao Paulo,
essa reivindicacdo deveria partir do representante das instituicbes privadas, mas
aparece enfaticamente na lideranga estudantil, Christian Lindenberg, entdo diretor
de Relagdes Internacionais da Unido Nacional de Estudantes — UNE. Entende-se
que historicamente a representagdo estudanti de vanguarda reivindicava
universidade publica, gratuita e de qualidade. Certamente que ha muitas
universidades privadas que tém uma educacdo de qualidade, mas a parte
consideravel da educacao superior privada esta mais voltada para o ensino em
razao de que a pesquisa e a extensdo encarecem O processo — O que seria
caminhar na contramao da pratica de muitas instituicdes privadas em razao de que
as mesmas visam ao lucro e a concorréncia € muitas vezes desleal com formacao

de oligopdlios e pratica de “dumping”, como advertia acima Lima Neto.

A segunda observacgao diz respeito ao numero de financiamentos, posto
que, em acordo com a Folha de Sdo Paulo, de um total de 2,7 milhdes de
estudantes na educacdo superior, havia 200 mil financiamentos (7,4%), mas
reivindicava-se um acréscimo para 500 mil financiamentos (18,51%). Essa
reivindicagdo por mais financiamento da educagdo superior feita em 2002 foi
atendida amplamente ao logo do tempo pelo governo. Em acordo com o INEP
(2013, p. 62), havia no ano de 2011 um percentual de 21,7% de financiamento

nesse nivel de educacéo (que na realidade eram 23,1%).

Em acordo como INEP (2013, p. 62), de um total de 6.739.689 estudantes
matriculados, 1.559.088 possuiam algum tipo de financiamento, enquanto havia
1.773.315 matriculas em instituicdes publicas e 3.407.286 estudantes sem nenhum

tipo de financiamento.
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Grafico 4 — Financiamentos da educagéao superior 2011.
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Fonte: Censo da Educagao Superior INEP (2015a). Autoria de Araujo, Nataniel, 2016.

Os dados acima conduzem a terceira constatacédo, de que o Estado é o
maior “patrocinador/cliente” do setor privado — isso demonstra que, do ponto de vista
quantitativo, quem evitou o colapso no setor privado foi o Estado, na medida em que
se tornou tanto financiador dos estudantes quanto fonte geradora de lucro ao setor

privado.

Esses dados por si s6s ja demonstram que o Estado sustenta o setor
privado de educacgao superior no Brasil, sendo fonte de lucro na condicado de maior
“cliente” desse segmento. Essa pratica pdée o Estado como financiador, o qual foi
colocado a servigo do capital nacional e transnacional na medida em que promove
as regulamentagdes e ainda abre os cofres publicos para proteger o segmento da

educacao superior privada.

Defende-se aqui que o Estado possui uma rede publica de educagao

superior e que deveria gastar o orgamento publico em instituigdes publicas.
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Segundo dados da Sinopse do Censo da Educagédo Superior de 201483,
enquanto as universidades publicas cresceram 1,5% em suas matriculas, as
instituicdes privadas cresceram 9,2%. Este crescimento pode ser explicado pela
facilidade maior de os estudantes se inscreverem no FIES, sendo que o governo
liberou 730 mil novos financiamentos, perfazendo em 2014 um total de 1,9 milhdo de
contratos financiados, o que significa cerca de um ter¢o de graduagao presencial em

instituicoes privadas contando com o FIES.

A quarta constatacdo diz respeito a inércia do Estado em promover as
devidas regulagdes no tempo adequado, principalmente na educagao superior pela
modalidade EaD. A demora do Estado em regulamentar refletiu diretamente na
qualidade da prestacdo dos servicos educacionais de educagdo superior, no
abandono da populacédo a concorréncia desenfreada, na penalizacdo do usuario dos
servigos, nos beneficios para o capital objetivado, possibilitando assim a sua
ampliagdo e facilitando o surgimento de experiéncias educacionais as quais sao

fonte de renda certa para os proponentes de determinadas politicas educacionais.

A quinta constatacdo esta relacionada ao fato de que as altas cifras
gastas pelo Estado em financiamento no setor privado ndo evitaram a existéncia de
“‘dumping” ou formacgao de oligopdlios. Ocorreu exatamente o contrario, posto que as
altas cifras investidas em financiamento do ensino superior resultaram mesmo em

chamar a atengao dos grandes investidores.

Alguns dados estatisticos permitem analisar como se configuram as
relagdes entre as categorias administrativas publica e privada da educagao superior
no Brasil. Em acordo com INEP (2015b), pode-se fazer a analise de uma série
histérica de 1980 a 2014, na qual se tem mais clareza do quanto cresceu o setor
privado em detrimento do publico neste periodo, no que se refere ao numero de

matriculas.

8 Disponivel em: <http:/portal.inep.gov.br/superior-censosuperior-sinopse>. Acesso em: 16 set.
2016.
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Grafico 5 — Numero de matricula em cursos de graduacgao, por categoria
administrativa — Brasil — 1980 — 2014.
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Fonte: Censo da Educagao Superior INEP (2015a).

Assim, em acordo com INEP (2015b), em 1980 existiam 1.377.286
matriculados, sendo 492.232 (35,7%) no setor publico e 885.054 (64,3%) estudantes
no setor privado. Considerando-se que a populagdo brasileira em 1980 era de
119.002.706 pessoas, conclui-se que apenas 1,56 % da populacdo brasileira estava

matriculada na educagao superior.

Em 2014 havia 7.828.013 matriculados, sendo 1.961.002 (25,1%) no setor
publico e 5.867.011 (74,9%) no setor privado. Considerando-se que, em acordo com
o IBGE, a populagéo brasileira em 20148 era de 202.768.562 habitantes, conclui-se

que apenas 3,86% da populagcao esta matriculada na educagao superior.

A analise da série historica (1980 a 2014) permite observar uma
diminuicdo das matriculas na categoria administrativa publica em 10,6% em
comparagdao com O aumento da categoria administrativa privada. Constata-se
também um aumento de percentual da populagdo geral em termos de matriculas da

ordem de 2,3%. Neste sentido, constata-se que a elevagdo das matriculas na

84 Disponivel em: <http://www.ibge.gov.br/home/estatistica/populacao/censohistorico/1940
1996.shtm>. Acesso em: 26 set. 2016.
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educacgao superior estd mais relacionada com as matriculas no setor privado, o que

se caracteriza como mercadorizagéo deste nivel de educagao.

O Gréfico 6 abaixo permite analisar com mais detalhe a variagdo do
crescimento da educacao superior no periodo compreendido entre 2004 e 2014,

tomando como referéncia as categorias administrativas publica e privada.

Grafico 6 — Evolugao das matriculas na educacgao superior por rede administrativa
no periodo de 2004 a 2014)
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Fonte: Censo da Educagao Superior INEP (2015a). Autoria de Araujo, Nataniel, 2016.

A série histérica acima possibilita uma comparagao mais especifica entre
a variagao de crescimento dos setores publico e privado. Considerando o ano de
2004, registra-se que o setor publico detinha 28,7% das matriculas e o setor privado
71,3%. Essa proporgao de matriculas vai se reduzindo ano a ano até 2007 quando
se chega a um percentual de 25,4% no setor publico e um aumento para 74,6% no

setor privado, ou seja, o setor privado cresceu 3,3%.

A partir dos anos 2008 se inicia um pequeno crescimento no setor
publico, o que pode ser associado com os programas implementados pelo governo
federal como o REUNI. Destaca-se também neste ano de 2008 a grande quantidade
de matriculas da UNITINS na EaD, a qual constava como universidade publica
estadual para efeito de senso pelo INEP. Observa-se que em 2008 o estado do

Tocantins detinha 205.244 estudantes matriculados, o que correspondia a 28,2% do
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total de todo o pais na modalidade EaD (esses dados estdo mais detalhados no
capitulo 4.3). Pelo grafico acima, constata-se um crescimento consideravel no setor
publico em 2008 na ordem de 1,3%, seguido de uma queda de 1,1% em 2009. Esse
fendbmeno esta relacionado com a parceria EADCON/UNITINS, e foi explicada pelo
INEP (2012, p. 39), onde esta afirmado que “Em relac&o a categoria estadual, vale
esclarecer que o aumento discrepante observado no ano de 2008, seguido de queda
em 2009, deve-se predominantemente a um caso particular de descredenciamento
de cursos a distancia.” Este esclarecimento é seguido pela nota de rodapé n° 5, a
qual afirma que “Conforme Portaria n°® 44, de 18 de agosto de 2009, a Universidade
do Tocantins foi descredenciada para a oferta de cursos superiores na modalidade a

distancia.”

Esse fendmeno ainda € mostrado mais claramente pelo INEP (2012, p.

42) no grafico seguinte:

Grafico 7 — Evolugao do numero de matriculas de graduacéo por modalidade de
ensino e do numero de matriculas a distancia publicas e privadas — Brasil — 2011 -
2010
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Fonte: Censo da Educagéo Superior (INEP, 2012, p. 42)

Observa-se acima a subida em 2008 das matriculas na EaD publica,
seguida de queda em 2009, o que reflete a situacdo envolvendo a parceria
EADCON/UNITINS. Sobre isto, o INEP (2012, p. 42) afirma que “Pode-se observar

uma significativa expansao das matriculas a distancia no periodo de 2005 a 2009,
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com ritmo ligeiramente inferior em 2010.” Destaca-se que é exatamente neste
periodo que a parceria EADCON/UNITINS expande suas matriculas a partir do
Tocantins para todo o Brasil, inclusive essas matriculas eram contabilizadas pelo
INEP na categoria administrativa publica porque a UNITINS foi credenciada junto ao
MEC como publica, apesar de que cobrava mensalidade dos estudantes.

A partir de 2011 constata-se um crescimento, embora muito timido, ndo
chegando a 1%, que vai até o ano de 2012, quando se registra novamente uma
retragcdo do setor publico e o fim do Programa de Reestruturagdo das Universidades
Federais (REUNI). Dessa forma, constata-se o crescimento do setor privado nos 2
(dois) ultimos anos na ordem de 1% ao ano, principalmente pelo aumento de
financiamento por parte do governo federal. Esta analise remete ao entendimento de
que o governo federal tem sido o maior indutor do crescimento da educagéao superior
pelo setor privado — 0 que na visdo de Santos (2004) € inclusao pela via do mercado
e n&o da cidadania.

Um outro ponto que merece ser destacado envolve as variacoes
estatisticas entre as modalidades de ensino presencial e a distancia, considerando

as categorias administrativas publica e privada.

Grafico 8 — Numero de matriculas por modalidade de ensino — Brasil — 2003 — 2014.

Numero de Matriculas em Cursos de Graduacdo, por Modalidade de Ensino — Brasil — 2003-
2014
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Fonte: Censo da Educagéo Superior INEP (2015a).
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O Grafico 8 acima permite observar o crescimento das matriculas da
educacao superior no Brasil no que se refere a modalidade presencial e a distancia.
Considerando o periodo da série histérica (2003 a 2014), € possivel constatar que
em 2003 havia um total de 3.936.933 estudantes, sendo que a modalidade
presencial possuia 3.887.022 (98,7%) matriculados, enquanto a modalidade EaD
possuia 49.911 (1,3%). No ano de 2014 pode-se observar que as matriculas
chegam a um total de 7.828.013, distribuidas da seguinte forma: 1.341.482 (17%1)
na modalidade a distancia e 6.486.171 na modalidade presencial, correspondendo a
82,9% do total de matriculas, o que demonstra um crescimento de 15,8% nas

matriculas pela modalidade EaD em detrimento da modalidade presencial.

Constata-se que as matriculas na educacao superior EaD continuam
crescendo em relagdo as matriculas da modalidade presencial. Se em 2013 elas
representavam 15,8% do total das matriculas, em 2014 elas aumentaram para

17,1%, sendo que o presencial diminuiu de 84,2% para 82,9%.

Essa constatagdo mostra que gradativamente a modalidade de educagao
a distancia foi assumindo prioridade estratégica nos programas governamentais
induzida pelas diretrizes dos organismos internacionais. Um outro fator que tem
contribuido para esse crescimento é a evolugao das tecnologias da comunicagao e
da informacgdo, que tém possibilitado a flexibilizagdo em relagdo aos horarios e a

inexisténcia de barreiras geograficas.

Fazendo-se um apanhado numérico exato do crescimento de cada
modalidade na série histérica compreendida entre os anos de 2003 e 2014, poder-
se-a ter a dimensao exata do crescimento das modalidades em relagéo a si proprias.
Desta forma, em acordo com o INEP (2012, p. 68), constata-se que a modalidade
EaD contabilizava 49.411 estudantes matriculados. Na Sinopse do Censo da
Educagéo Superior 201485, a quantidade de estudantes matriculados na EaD chegou
a 1.341.842 estudantes, portanto, pode-se concluir seguramente que nesta série

histérica a modalidade EaD cresceu 2.715% em relagéo a si mesma.

Fazendo-se o mesmo procedimento em relagdo a modalidade presencial,

constata-se em 2003 a existéncia de 3.936.933 estudantes e em 2014 um total de

8Disponivel em: <http://portal.inep.gov.br/superior-censosuperior-sinopse>.



202

6.486.171 estudantes, portanto apresentando crescimento de 64,7% neste periodo
de 2003 a 2014.

Fica constatado como a modalidade EaD foi utilizada como a estratégia
de expansdo neste periodo, posto que quando se calcula o crescimento de uma
modalidade em relagcdo a outra, verifica-se que a EaD apresentou crescimento de

38,5 vezes maior do que a modalidade presencial.

Outra comparagao que deve ser feita esta relacionada com as categorias

publica e privada na EaD, o que pode ser constatado no grafico a seguir.

Grafico 9 — Crescimento comparativo da modalidade EaD nas redes publica e
privada (2003 — 2014).

PUBLICA PRIVADA

Fonte: INEP (2015a). Autoria de Araujo, Nataniel, 2016.

Comparando-se agora a variagdo do crescimento entre as categorias
administrativas publica e privada na modalidade EaD, constata-se que, em acordo
com a Sinopse do Censo da Educagdo Superior 20148, havia em 2003 na
modalidade EaD um total de 49.911estudantes matriculados. Deste total, a categoria
administrativa publica possuia 39.804 (79,8%) e a privada totalizava 10.107 (20,2%).
(INEP, 2014, p. 119)

8 Disponivel em: http://portal.inep.gov.br/superior-censosuperior-sinopse. Capturado em: 18 Out.
2016.
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No ano de 2014, a modalidade EaD contabilizou um total de 1.341.842
estudantes matriculados, sendo que a EaD publica totalizou 139.373 (10,4%)
estudantes matriculados, enquanto a EaD privada chegou a 1.202.469 (89,6%)
matriculas. (INEP, 2015a).

Considerando-se a variagdo de cada categoria administrativa (publica ou
privada) na modalidade EaD em relagao a si propria, constata-se pelos dados que a
EaD na categoria administrativa publica cresceu 250%, enquanto a EaD na
categoria administrativa privada cresceu 11.797% entre os anos de 2003 e 2014.

Um dos fatores que motivou esse aumento das matriculas se relaciona
com o financiamento que o estudante pode obter através do PROUNI. Em acordo
com o MEC?®, o numero de bolsas vem crescendo, sendo que em 2014 foram
ofertadas 191.625 bolsas. A oferta em 2015 é de 213.113, sendo 135.616 integrais e
77.497 bolsas parciais, aumentando assim 21.488 bolsas em relacdo ao ano de
2014.

Este crescimento das matriculas através da EaD tem relacéo direta com o
aumento da procura por licenciaturas. O Grafico 10 abaixo mostra esta relacao.
(INEP, 2015a).

Grafico 10 — Numero de matriculas em cursos do grau de licenciatura, por
modalidade de ensino — Brasil — 2003 -2014.
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87Disponivel em: http://siteprouni.mec.gov.br/index.php. Capturado em: 18 Out. 2016
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Em acordo com o Grafico 10, pode-se perceber o crescimento das
matriculas nas licenciaturas na modalidade EaD, o qual sé vem crescendo e
apresenta atualmente um percentual na ordem de 36,9% do total das matriculas na
EaD. Este fato leva a conclusdo de que as licenciaturas se constituem em um dos
maiores impulsos para o crescimento das graduagdes para a modalidade EaD.
Observa-se que o crescimento mais intenso de da a partir de 2007, sendo que
alguns fatores podem estar relacionados com este fendmeno, dentre eles a criagéo
da Universidade Aberta do Brasil (UAB), a qual foi instituida pelo Decreto n° 5.800,
de 8 de junho de 2006, segundo o qual (Art. 1°), a UAB esta “[...] voltada para o
desenvolvimento da modalidade de educacdo a distdncia, com a finalidade de
expandir e interiorizar a oferta de cursos e programas de educagao superior no
pais.” A criacdo da UAB se relaciona também com o Plano Nacional de Educacéo
(PNE), aprovado pela Lei n® 10.172/2001 e com o alcance de metas relacionadas as
licenciaturas e a formacao inicial e continuada de professores da educacao basica.
Uma das explicagdes para o crescimento das licenciaturas em EaD pode estar
relacionada ao fato de que esses cursos sdo de baixo investimento em relagao a
outros cursos, o que permite que essa expansdo se dé sem que as instituicdes

tenham que despender muitos recursos para a sua implantacao.

Esse movimento ascendente das licenciaturas na EaD n&o se confirma
com a variagdo numérica das licenciaturas na modalidade presencial. A esse
respeito, o INEP (2015, p. 19) afirma que, apesar do crescimento numérico dos
cursos no bacharelado e no tecnolégico, “[...] a licenciatura apresentou um
comportamento instavel, sendo que em 2011 e em 2013 houve redu¢ao do numero
desses cursos em relagdo ao ano anterior de 0,1% e 3,3%, respectivamente [...].”
Esta movimentagdo no numero dos cursos reflete a procura cada vez menor pela

licenciatura.

Ainda em acordo com INEP (2015, p. 29), “Entre 2010 e 2013, a taxa de
crescimento nos cursos de bacharelado foi de 29,7%, nos cursos de licenciatura
observou-se uma taxa de 3,7% e nos cursos tecnoldgicos a taxa de crescimento

ficou em 36,6%.”

Com isso, constata-se que o bacharelado apresenta crescimento 8 (oito)
vezes maior € o tecnoldgico apresenta crescimento 10 (dez) vezes maior do que nas

licenciaturas. Essa analise sobre as licenciaturas serve para chamar a atencéo para
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o fato de que a EaD tem sido a estratégia de formacdo de profissionais da
educacéo, sendo que em 2013, pela primeira vez, o numero de matriculados no grau
académico tecnoldgico ultrapassou o das licenciaturas, alcangando respectivamente
521.766 e 469.237 matriculados. Esses numeros apontam para a diminuicdo da
procura pelos cursos de licenciatura, sendo que varios fatores tém contribuido para
essas ocorréncias, as quais estdo relacionadas em grande parte com a

desvalorizacao da carreira docente em varios sentidos.

Outra questao que merece destaque é o percentual das matriculas em

licenciatura que estao no setor privado. O grafico abaixo nos da essa clareza.

Grafico 11 — Distribuicdo do niumero de matriculas em cursos de licenciatura, por

modalidade de ensino, segundo a categoria administrativa — Brasil — 2014.

Distribuicdo do Niumero de Matriculas em Cursos de Licenciatura, por Modalidade de
Ensino, segundo a Categoria Administrativa — Brasil — 2014
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Fonte: Censo da Educacao Superior INEP (2015a).

Na rede publica registra-se que 83,4% das matriculas nas licenciaturas
sdo realizadas na modalidade presencial e apenas 16,6% na modalidade a
distancia. No entanto, essa € uma tendéncia que pode crescer, tendo em vista as
medidas de corte de recursos que vém sendo implementadas pelo governo federal.

Por outro lado, as universidades publicas ja contam com uma estrutura de Ead em



206

fase de consolidagao patrocinada pelo MEC pelas politicas de indu¢gao que foram

realizadas nos ultimos anos, como a criagdo da UAB.

Os dados acima constatam também que a EaD privada tem sido a grande
opcgao das licenciaturas, com um total de 51,1% dos estudantes ali matriculados, e
com apenas 48,9% na modalidade presencial. Esses dados merecem atencdo em
razdo de que refletem a politica educacional destinada a formagcdo de
professores(as), a qual esta entregue a modalidade EaD e ao setor privado, o que

também reflete o contexto atual relacionado a (des)valorizagéo da profissdo docente.

Pelas analises realizadas no capitulo, pode-se inferir que houve uma
grande expansdo na educacdo brasileira e que a modalidade de educagdo a
distancia tem contribuido significativamente para essa expansao. Concorda-se que,
apesar dos crescentes investimentos, ainda exista grande desigualdade de acesso a
uma educacdo superior de qualidade, inclusive com tendéncia de aumento das
mesmas. No caso brasileiro, a Taxa Bruta de Matricula ainda é muito baixa em
relagcdo a grande demanda e ao déficit histérico que o pais apresenta, mas apesar
disto constata-se um crescimento acentuado das matriculas. Sobre isso, concorda-

se com Cerdeira (2014) ao afirmar que

O potencial crescimento da frequéncia do ensino superior vem colocar um
desafio para os proximos anos [...] desenvolver e implementar politicas de
qualidade na gestdo das instituicbes de ensino superior, de modo a,
designadamente: melhorar as condigbes de produgdo de ensino e de
ciéncia [...] (CERDEIRA, 2014, p. 111).

Assim, o entrelagamento entre a predominancia do setor privado
associado a EaD, um dos argumentos do governo é de que a utilizagdo da mesma
“[...] democratiza o0 acesso a educagao superior para a parcela da populagdo que
nao tinha oferta de cursos de graduagao presencial em suas localidades” (INEP,
2014, p. 64). Mas o que se questiona é que conceito de democratizagao € esse, com
86,6% dos estudantes pagando suas mensalidades. Defende-se que houve o
acesso, mas pela via do mercado — o0 que nao se constitui exatamente em
democratizagdo, posto que o aumento foi pela via mercantil e ndo pela via da
presenga do Estado oferecendo essas vagas. Sobre isso, Cabral Neto e Castro

(2011, p. 32-35) afirmam que ocorreu no Brasil uma

[...] democratizacdo as avessas [...] 0 que ndo tem contribuido para a
verdadeira democratizagcdo desse nivel de ensino [...] em razdo de que
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existe no pais uma perspectiva restrita de democratizagdo do ensino
superior (confundida, quase sempre, com ampliagdo do acesso) em que O
setor publico tem pouca participacdo, criando, por conseguinte, um cenario
favoravel a mercantilizacdo desse nivel de ensino.

Nesse sentido, concorda-se com Cabral Neto e Castro (2011, p. 20, 21),
os quais afirmam que: “Essa nova configuracdo se caracteriza pela acentuada
natureza elitista desse nivel de ensino, em que o publico se confunde com o privado,
e a educacgao — entendida como direito de todos e dever do Estado — aderiu a logica

do mercado”.

Pelas analises descritas acima, confirmam-se com clareza as relacdes da
modalidade EaD com as estratégias de expansao da educagao superior no pais. Isto
se deve também aos processos de evolucio pelos quais tém passado as mediagoes
desta modalidade de educagdo, quais sejam: as tecnologias de informacéo e

comunicagao.

No caso brasileiro, percebeu-se que as evolugdes tecnoloégicas estavam
mais adiantadas do que o processo regulatorio da EaD na educagao superior. Este
fato favoreceu a criagdo de varios cursos rapidamente, principalmente pela grande

demanda que o pais e os estados apresentam por educagao superior.

Foi neste contexto que se estabeleceu a parceria entre a EADCON e a
UNITINS para oferta de educagao superior, a comegar pelo estado do Tocantins
para atendimento de uma demanda interna, mas ocorreu que o que deveria ser uma
expansao interna do Tocantins tornou-se uma politica nacional de expanséo e sem

os cuidados minimos necessarios e em tempo curtissimo.

A associacdo destes elementos implicou primeiramente crescimento
fenomenal do numero de matriculados na educacgao superior EaD, mas culminou em
pouco tempo com o fim da parceria fundamentada em varias razdes, as quais serao

analisadas no capitulo a seguir.
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CAPIiTULO 4

O ESTADO DO TOCANTINS E A PARCERIA ENTRE A EADCON E A UNITINS
PARA A EXPANSAO DA EDUCAGAO SUPERIOR A DISTANCIA: entre o erro da

politica e a politica do erro.

No contexto da expansdo do ensino superior no Brasil e das novas
demandas postas pela nominada “sociedade do conhecimento”; especificamente,
evidencia-se a situacao educacional precaria do Estado do Tocantins, que apresenta
alto indice de analfabetos®. No campo da educacao superior o acesso ainda é muito
precario, existe uma alta demanda de jovens que n&o tém acesso a esse nivel de
ensino. E no que se refere as fungdes docentes, o Estado apresentava em 1996, por
ocasido da LDB n° 9.394 de 1996 apenas 1,7% do seu quadro docente com

formacao adequada em nivel superior.

Compreende-se que as politicas de expansdo da educacdo superior
foram estabelecidas no estado do Tocantins tendo como principal objetivo suprimir
as demandas locais, em todos os niveis e modalidades educacionais possibilitando

ao Estado melhoria nos seus indices de desenvolvimento humano e social.

Um outro fator que também contribuiu para essa expansdo foi o
estabelecimento pela LDB n° 9.394/96 da década da educacgado, o que, segundo
algumas interpretacdes, exigiria a formacdo de todas(os) as(os) professoras(es)
naquele periodo. Neste sentido, na busca de solugdes para estas grandes
demandas, é firmada a parceria entre a EADCON e a UNITINS no sentido de
graduar em carater emergencial 8.000 professores através da modalidade EaD no
curso de Normal Superior com aulas telepresenciais. Destaca-se que, apesar de ja
serem professores das redes de ensino, o 6nus da formacgao ficaria ao encargo dos
graduandos, posto que seriam cobradas mensalidades pela UNITINS, a qual era a

unica universidade publica do Tocantins, e deveria também ser gratuita.

Assim, a parceria vai alargando suas fronteiras geograficas e comeca a

oferecer varios outros cursos no mesmo formato. Com apenas seis anos de

8 Segundo dados do Ipea (2009) o documento intitulado Situag&o da Educagéo Brasileira: Avangos e
Problemas, mostra que o Tocantins em uma populagao total de 1.292.051 habitantes tinha 124.541
analfabetos no final de 2009. Estudos realizados pelo o Censo do IBGE de 2000, mostra um aumento
da populagao analfabeta da ordem de 152.718.
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existéncia consegue alcangar todos os estados do pais, além de anunciar que
ofereceria seus servigcos a brasileiros residentes no exterior. Neste periodo, a
parceria passou a ser, numericamente, a maior ofertante de educagao superior do

Brasil.

Para que este crescimento exponencial ocorresse, foi necessaria a
confluéncia de varios fatores, dentre os quais se destacam os seguintes: a utilizagéo
de estratégias mercadolégicas como as franquias; a fragilidade normativa da EaD
em decorréncia da demora na regulamentagéo; o recente uso na educagao superior
da modalidade EaD; a imbricagcdo do privado e do publico, caracterizada com o
formato de Organizagdo Social (OS) compondo os servigos ndo exclusivos do
Estado; e, por fim, a demora, omissdo ou conivéncia de algumas esferas de

fiscalizagao ou execugao daquela politica expansionista.

Para analisar a constituicdo dessa parceria, este capitulo se estrutura da
seguinte forma: Inicialmente busca-se contextualizar a criacdo do estado do
Tocantins e suas demandas na area educacional. Analisa-se em seguida a criagao
da UNITINS e as varias transformagbées ocorridas em sua natureza juridica
resultantes da claudicancia dos governos e das varias tentativas de privatiza-la.
Analisam-se também os fundamentos da institucionalizagdo da parceria entre a
EADCON e a UNITINS. Em seguida é feito um estudo sobre as intervengdes
efetuadas na parceria através do MEC e do MPF, bem como as consequéncias

destas intervencdes.

4.1 Contextualizando o estado do Tocantins e suas demandas educacionais

O estudo sobre a parceria entre a EADCON e a UNITINS precisa de uma
contextualizagdo a respeito de alguns aspectos historicos da criagao do estado do
Tocantins. O foco desta elucidagdo deve ser posto principalmente sobre algumas
questdes que envolveram a formulacdo de determinadas politicas educacionais,
com enfoque para as politicas de educacgdo superior e suas inter-relagcdes que
determinaram tal fenbmeno.

O levantamento das informacgdes iniciais se justifica em razdo de que a
parceria teve origem no estado do Tocantins, apesar de se expandir para todo o

territorio nacional.
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O Tocantins, o estado mais novo da federacdo, foi criado em 1988,
quando da promulgacdo da Constituicdo Federal, resultante do desmembramento
de parte da regido norte do estado de Goias. Destaca-se que as primeiras tentativas
deste desmembramento ocorreram no século XIX em razdo do alto grau de pobreza
e abandono do norte goiano em relagéo a parte central e sul do estado.

Apesar das tentativas anteriores, foi na Assembleia Nacional Constituinte,
instalada no ano de 1987, que se efetivaria a criagdo do estado do Tocantins, o qual
recebia também uma heranga muito negativa em relagdo a auséncia de politicas
publicas.

Desta forma, aos 5 de outubro de 1988 é criado o estado do Tocantins
simultaneamente com a promulgacgao da Constituicdo Federal. O estado possui uma
extensao territorial de 277.720,52 km?, e ficou inserido na regido norte do pais,
diferentemente do estado de Goias, o qual permaneceu na regido Centro-oeste. O
Tocantins faz parte da Amazénia Legal, limitando-se ao norte com o estado do
Maranhao; ao sul, com o estado de Goias; a oeste, com os estados do Mato Grosso
e Para e ao leste com o Maranhao, Piaui e Bahia. O mapa® a seguir possibilita uma

melhor visualizagdo da posi¢gao geografica do Estado.

8Fonte: Atlas Brasil. Disponivel em: <http://www.atlasbrasil.org.br/2013/pt/perfil_uf/tocantins>.
Acesso em: 20 out. 2016.
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Figura 3 — Posigao Geografica do Estado do Tocantins
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Em primeiro de janeiro de 1989 é feita a instalagao da capital provisoria,
a qual ficou localizada na cidade de Miracema do Tocantins, enquanto ia sendo
construida a capital definitiva na cidade de Palmas, distante cerca de 70
quildmetros. Apds um ano de trabalhos intensivos, a cidade de Palmas se torna

oficialmente a capital do Tocantins, em primeiro de janeiro de 1990.

A cidade ainda ndo oferecia uma infraestrutura ideal, inclusive as
precariedades existiam também em todo o Estado em razdo do longo periodo de
abandono e demora na implementagao de politicas de educagao, saude, segurancga,

saneamento, dentre outras necessidades basicas.

De acordo com o Censo Escolar da SEDUC-TO de 2002, o quantitativo

de escolas no Estado era de 567 unidades da rede estadual; 1.740 da rede
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municipal; 149 da rede particular; e apenas uma escola federal, perfazendo um total

de 2.457 unidades escolares.

Quanto a existéncia dessas escolas na area rural, a rede municipal
possuia 1.313, a rede estadual possuia 154, a rede particular 4 escolas e, por

ultimo, havia apenas uma escola federal na zona rural.

Relativamente as matriculas na Educacéo Basica, no ano de 2001 havia
407.262 alunos matriculados, os quais estavam distribuidos num quantitativo de
43.458 na Educacéao Infantil; 297.561 no Ensino Fundamental e 67.859 no Ensino
Médio. Desse total de alunos matriculados na Educacdo Basica, 238.248
pertenciam a rede estadual; 146.420 estavam na rede municipal; 23.840 na rede

particular e 370 na escola federal.

Segundo o Censo do IBGE de 2000, havia uma populagdo analfabeta
com dez anos ou mais da ordem de 152.718 habitantes, que perfazia um total de
17,2%. Nesse mesmo ano, segundo a SEDUC-TO, o indice de evasdo no Ensino

Fundamental foi de 11,3% e no Ensino Médio foi de 14,4%.

Analisando-se a realidade educacional no aspecto relativo ao quantitativo
de docentes nao habilitados, deve-se entender que esse termo faz referéncia ao
profissional que atuava na primeira fase do Ensino Fundamental, porém sem
formacdo em magistério de nivel médio ou licenciatura de nivel superior,

preconizada pela legislagdo competente para o pleno exercicio do magistério.

Como dito no comego do capitulo, em acordo com Pinho (2004, p. 76), a
formacao em nivel superior, no ano de 1996, era insignificante, com um percentual
de apenas 1,7% de professores com essa habilitacdo, sendo que 57,9% possuiam
formacdo em magistério — nivel médio. Na sequéncia destes dados, constatou que
40,44% eram de professores que possuiam apenas o Ensino Fundamental, muitos

dos quais nem haviam completado esse nivel de ensino (cerca de 19,8%).

Segundo a autora, em 2002 o indice havia melhorado, mas ainda carecia
de uma politica de formagao. Naquele ano, apenas 4,2% dos professores atuantes
no ensino de 12 a 42 séries ndo possuiam o Ensino Fundamental completo e o
indice dos professores que ja haviam conseguido formagdo em nivel superior
chegava a 6,9%, enquanto o percentual dos que possuiam o magistério completo

chegava a 77%.
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Analisando-se alguns dados relacionados ao indice de Desenvolvimento
Humano (IDH), poder-se-a entender melhor a realidade do Estado em varios

aspectos, principalmente os indicadores educacionais. Veja o grafico abaixo:

Grafico 12 - Evolucéo do IDH 1991 — 2010 — Estado do Tocantins.
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Fonte: PNUD, Ipea e FJP

Assim, em acordo com o PNUD®, no ano 2000 o Tocantins apresentava
IDH de 0,525, enquanto a média brasileira era de 0,612. Em 2010 o Tocantins
apresenta IDH de 0,699, enquanto o Brasil apresenta média de 0,727. Apesar de o
Tocantins ter apresentado crescimento nestes 10 (dez) anos, constata-se que seu

IDH ainda permanece abaixo da média brasileira.

Em relagdo aos dados especificos sobre educagado, em acordo com o
PNUD, no ano 2000 havia 66,58% da populagédo de 6 a 17anos que estavam na
educagao basica, enquanto apenas 3,55% da populagdo entre 18 e 24 anos
cursavam a educacao superior. A expectativa de anos de estudo em 2000 era de

7,94 anos de escolaridade.

%Disponivel em: <http://www.atlasbrasil.org.br/2013/pt/perfil_uf/tocantins>. Capturado em 17 Nov.
2016.
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Em relacdo a populacdo adulta, constata-se que, em 2000, 25% da
populagdo eram compostos com pessoas com Ensino Fundamental incompleto e
analfabetas, 48,4% eram compostos por pessoas com o Ensino Fundamental
incompleto e alfabetizados; 9,6% da populagao representavam pessoas com Ensino
Fundamental completo e Médio incompleto, 14% referiam-se a pessoas com Ensino
Médio completo e superior incompleto e apenas 3% da populagcdo possuiam

educacéao superior completa. Veja no Grafico abaixo:

Grafico 13 — Escolaridade da populacédo do Tocantins de 25 anos ou mais — 2000
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Em acordo com Araujo (2008), essas estatisticas apontaram para a
formulacdo de politicas educacionais que tentassem resolver esses problemas.
Desta forma, como uma das grandes lacunas era na formacao de quadros para a
educacao basica, entdo o oferecimento era do curso Normal Superior. Além disto,
os proprios docentes que atuavam sem a graduacéao tinham pressa na formacao em
razao do prazo estabelecido pela LDB n°® 9.394/96, denominado de década da

educacao, sendo que ja se passavam praticamente 5 (cinco) anos.
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Diante destas tensdes, ansiedades e expectativas, a classe dirigente do
Tocantins acha a saida “ideal” porque, do ponto de vista ideolégico, havia plena
aceitagao do discurso da oferta de graduagao por qualquer via e a qualquer preco.
Dai ser “atrativa” a aceitacdo da parceria EADCON/UNITINS, inclusive na

perspectiva de cobranga/pagamento de mensalidades.

4.2 A criagao da UNITINS e as transformagdes ocorridas em sua natureza

juridica

Com a criagdao do Estado, tornava-se necessario que também fosse
criada uma universidade estadual. Considerando que ja existiam instituicbes de
educacgéao superior oriundas do antigo Goias, era necessario um trabalho conjunto

no sentido de reestruturagdo do que ja havia.

Desta forma, em acordo com Pinho (2004, p. 59), foi realizado pela
Faculdade de Educacédo, Ciéncias e Letras de Araguaina (FACILA), em 26 de
setembro de 1989, um debate onde foi lancado o “Movimento pré-criagdo da
Universidade do Tocantins”. No periodo compreendido entre 28 de setembro e 1° de
outubro de 1989 foi realizado o || Seminario sobre Ensino Superior no Tocantins, no
auditério da Faculdade de Filosofia de Porto Nacional. Nesse encontro, formou-se
uma comissdo da qual faziam parte professores de Araguaina, Gurupi e Porto

Nacional, com o objetivo de elaborar o Estatuto da Universidade do Tocantins.

A criagao da UNITINS se da pela Medida Proviséria n® 3, de 26 de janeiro
de 1990, que por sua vez se transforma na Lei n°® 136, de 21 de fevereiro de 1990, a
qual Institui a Fundagao Universidade do Tocantins, e da outras providéncias. A Lei
€ composta por 16 (dezesseis) artigos, constando na mesma que a UNITINS foi
criada como “Fundacéo” (Art. 1°); “entidade sem fins lucrativos” (Art.1°, § 2°); seria
regida por “esta Lei e seu Estatuto” (Art. 3°); teria “personalidade juridica de direito
publico e gozara de autonomia didatico-cientifica, administrativa, disciplinar e de
gestdao financeira e patrimonial” (Art. 4°); seria composta inicialmente pela
“Faculdade de Filosofia do Tocantins, sediada em Porto Nacional, e a Faculdade de
Educacdo, Ciéncias e Letras, de Araguaina” (Art. 5°); e ainda contaria com

“dotacbes consignadas no Orgamento do Estado” (Art. 7°, a).
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O Estatuto da UNITINS foi aprovado pelo Decreto n°® 250, de 14 de
fevereiro de 1990, no qual consta em seu Art. 3° que “A Fundacao € uma entidade
com personalidade juridica de direito privado e autonomia didatico-cientifica,

disciplinar, financeira e patrimonial.”

Ha que se destacar inicialmente que a UNITINS é criada como
Fundacdo, como afirma a Lei n° 136/1990, com dotagdo or¢amentaria garantida
proveniente do cofre estadual para o desempenho de suas atividades, mas em seu
Estatuto a UNITINS consta como de “direito privado”. Uma das caracteristicas do
historico da UNITINS é esse hibridismo — 0 que gera muitas interpreta¢des e no ano
de 2009 serviu para fundamentar pedidos de reconsideragao de processos judiciais

quando a UNITINS foi acusada de cobrangas e outras ilegalidades.

O entendimento dos dirigentes do estado do Tocantins, em acordo
comum documento intitulado Pedido de Reconsideracao, datado de 09 de marco de
2009 (p. 5), é de que uma Fundagao pode ter duas configuragdes institucionais: 1)
Fundacéo privada, cuja caracteristica predominante é ser regida na totalidade pelo
direito privado; 2) Fundagao publica, a qual € instituida por um ente publico, mas se
subdivide em: a) Fundacgao publica de regime publico, cuja caracteristica € ser uma
Autarquia ou fundagdo autarquica caracterizada, inclusive pela gratuidade,
conforme atesta a CF, em seu Art. 206, inciso IV°!, ou b) Fundagido publica de
regime privado, a qual é regida pelo direito privado, podendo, inclusive, cobrar
mensalidades, segundo o entendimento juridico exposto no documento acima da

Procuradoria Geral do Estado do Tocantins.

Entende-se que, dentre as muitas mudangas operadas em seu estatuto,
vé-se sempre uma claudicancia no sentido de que em um momento ela é fundacéao
publica de direito privado (com ou sem cobranga de mensalidade) e em outros
momentos ela é fundacado autarquica (sem cobranga de mensalidade). Mas uma
caracteristica reincidente do histérico da UNITINS é sempre ser alvo de investidas
por parte do executivo estadual no sentido de desobrigar o Estado da educagao

superior publica e gratuita.

91 Constituicdo Federal de 1988, Art. 206: O ensino sera ministrado com base nos seguintes
principios: IV — Gratuidade do ensino publico em estabelecimentos oficiais.
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Constatando-se que na histdria politica do Tocantins desde a sua criagao
houve alternancia administrativa®? basicamente entre 3 (trés) governadores eleitos
pelo voto direto, e por poucos partidos, destacando-se aqui principalmente o Partido
da Frente Liberal (PFL), o Partido do Movimento Democratico Brasileiro (PMDB) e o
Partido da Social Democracia Brasileira (PSDB). Constata-se que os mesmos
governadores mudavam de partido, mas sempre dispensaram o mesmo tratamento

de descompromisso com a UNITINS e de desrespeito com a populagéo.

Feitos estes esclarecimentos preliminares, convém que sejam
destacadas aqui algumas das principais configuragdes assumidas através das

mudancgas ocorridas na natureza juridica da UNITINS.

Destaca-se que em sua criacdo, em acordo com a Lei n® 136, de 21 de
fevereiro de 1990, a UNITINS é fundacao publica de direito privado, porém possuia
recursos financeiros no orgcamento estadual e ndo cobrava mensalidades dos seus
estudantes. Nesta época, o governador do Estado era o Sr. José Wilson Siqueira

Campos, o qual foi ligado ao PDC, ao PFL e ao PSDB.

Criada em fevereiro de 1990, a UNITINS foi autorizada a funcionar pelo
Decreto n°® 2.021, de 27 de dezembro de 1.990, e instalada ainda em dezembro
daquele mesmo ano na cidade de Miracema do Tocantins, cidade que funcionou
como capital proviséria do estado do Tocantins pelo periodo de um ano, de 1° de
janeiro de 1989 até 31 de dezembro de 1990. Portanto, Miracema - primeira capital
do Tocantins, mesmo que provisoria - esta situada as margens do Rio Tocantins e

distante de Palmas (capital definitiva) cerca de 74 km.

Menos de um ano apds ter sido autorizada a funcionar, a UNITINS passa
por sua primeira mudanga de natureza juridica. Isso se deu através da Lei n°® 326%,
de 24 de outubro de 1991, a qual Reestrutura a Universidade do Tocantins, e da

outras providéncias. A partir de entdo, a UNITINS, que foi criada como fundagao

92 Governadores conduzidos por eleigdo direta: José Wilson Siqueira Campos, com 4 (quatro)
mandatos: de 1989 a 1991 pelo Partido Democrata Cristdo; de 1995 a 1998, de 1999 a 2002; de 2011
a 2014 (PFL e PSDB). Destaca-se que Siqueira Campos, na época do regime civil-militar, ja
pertenceu e ja foi filiado ao partido Alianga Renovadora Nacional (ARENA) e ao Partido Democratico
Social (PDS). Moisés Avelino, de 1991 a 1994, pelo PMDB; Marcelo Miranda, com 3 (trés) mandatos:
de 2003 a 2006, pelo PFL e PMDB; de 2006 até setembro de 2009 (foi cassado), e de 2014 até os
dias atuais, pois ainda esta em exercicio pelo PMDB. Destaca-se a existéncia de mandatos tampdes
para preenchimento da vaga em algumas circunstancias, como cassa¢do de mandato ou rendncia
para concorrer a novas eleigoes.

% Disponivel em: <www.al.to.leg.br/arquivo/6584>. Capturado em: 13 Nov. 2016
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publica de direito privado, ficaria “transformada em Autarquia integrante do Sistema

Estadual de Ensino” na condi¢cdo de “pessoa juridica de direito publico.” (Art. 1°).

Conforme explicado acima, esta mudanga na pessoa juridica ou razao
social da instituicdo a tornaria fundagdo publica de regime publico, cuja
caracteristica € ser uma Autarquia ou fundacdo autarquica, portanto, com a
vantagem para a populagdo de ser publica e gratuita. Para tanto, a UNITINS
receberia “subvencdo anual do governo do Estado sob a forma de dotacdo
orcamentaria e créditos adicionais”, além de contribuicdes e doagbes. (Art. 5°).
Destaca-se que o governador desta época era o Sr. Moisés Avelino, do PMDB, o
qual conseguira ser eleito derrotando o candidato apoiado pelo Sr. José Wilson

Siqueira Campos.

Com a eleicédo do Sr. José Wilson Siqueira Campos, o qual assumiria seu
segundo mandato a partir de 1995, a segunda mudanga juridica aconteceria na
UNITINS por meio da Medida Proviséria n® 228, de 30 de outubro de 1996, a qual
fundamentaria a Lei n° 872%, de 13 de novembro de 1996, que Determina o
processo de extingdo da autarquia em que se constitui a Universidade do Tocantins.
Assim, a UNITINS voltou a sua natureza juridica anterior de “fundacao de direito
privado” (Art. 2°), “constituida sob a égide dos mandamentos do Cadigo Civil

Brasileiro, considerando-se nao-estatal para quaisquer efeitos.” (Art. 4°).

Em quinze dias apenas a Lei n° 872/96 foi seguida pela Lei n® 873%, de
25 de novembro de 1996, a qual Autoriza o Poder Executivo, na condi¢gao de co-

instruidor, a promover a instituicdo da Fundag¢ao Universidade do Tocantins.

Por esta ultima Lei, caberia ao Poder Executivo nomear o reitor, eleito em
lista triplice, além de repassar recursos “para a manutencao dos alunos da UNITINS,
matriculados antes da vigéncia da presente Lei”. Os recursos oriundos do estado do
Tocantins a UNITINS seriam repassados “por contrato de gestdo, mediante o qual
figuem garantidos os resultados que o Estado espera alcancgar das suas atividades”.

Os bens da Fundacéao seriam revertidos ao Estado, caso fosse extinta (Art. 2°).

Em 06 de dezembro de 1996 foi publicada a Lei n® 874%, a qual altera a

Lei n° 873, de 25 de novembro de 1996, reafirmando muitos aspectos da anterior

% Disponivel em: <www.al.to.leg.br/arquivo/6584>. Capturado em: 13 Nov. 2016.
% Disponivel em: <www.al.to.leg.br/arquivo/6584>. Capturado em: 13 Nov. 2016.
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tais como sua prerrogativa na escolha do reitor, gratuidade aos alunos matriculados
antes da vigéncia da lei, concessédo de “bolsa de estudos sob a forma de crédito
educativo” aos estudantes que comprovassem caréncia, obediéncias no
cumprimento do contrato de gestéo, instituicdo de comissdo mista para definir
aspectos relacionados ao patrimonio da UNITINS. Dentre as modificacbes em
relacdo a Lei n° 873/96, fica destacado também um controle maior do Estado
através de sua participagdo no Conselho Diretor, bem como um controle estatal

maior sobre os recursos transferidos a UNITINS.

Constata-se que foram aprovadas 3 (irés) leis sobre a UNITINS em
apenas 23 (vinte e trés) dias. Uma andlise de toda esta legislagdo em tdo pouco
tempo precisa ser feita levando-se em consideragao algumas questdes: a primeira
diz respeito a relagcao existente entre as mudancas na UNITINS e as mudancgas ou

regulacoes efetuadas no Brasil pelos governos de FHC (1995 a 2002).

Sobre isso, € inegavel a existéncia da estreiteza de tais relagdes, a tal
ponto que existe uma citacdo de FHC aos 13 de dezembro de 1996, em visita ao
Tocantins, em um documento intitulado Caderno UNITINS, v. 1 (UNITINS; 1997).
Este documento expressa a fala de FHC engrandecendo o formato da UNITINS
como “uma instituicdo publica, mas n&o estatal, de natureza juridica de direito

privado, mas nao particular™®’.

Esse modelo de universidade foi apresentado nesse documento como
sendo “um novo modelo de universidade, coerente com a legislagdo em vigor, com
as politicas da Unido, e adequada a responder as aspiragdes da sociedade
tocantinense [...]" (UNITINS, 1997, p. 2). Sobre isso, em acordo com Maia (2011, p.
125), a “Unitins representava uma tentativa inicial de privatizagdo das universidades

publicas brasileiras [...].”

A segunda questdo a ser destacada aqui, a qual advém da primeira, &

que, em se tratando de evento pioneiro, alguns aspectos desta nova experiéncia se

% Disponivel em: <https://www.unitins.br/portal/legislacao/7131_Le874_96.pdf>. Acesso em 31 ago.
2015

% Em acordo com o Caderno UNITINS (UNITINS, 1997), nos Apéndices esta registrado o discurso
completo do presidente FHC. Reproduzo aqui a frase inteira por ele proferida: “ Onde a Universidade
nao é privada, mas nao € estatal. Onde o publico ndo é s o estatal. Onde o interesse de todos é o
que conta. Os recursos virdo do Estado e virdo da sociedade — uma instituicdo, portanto, publica, mas
nao estatal, de direito privado, mas nao particular.”
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mostravam contraditorios®®. O primeiro deles € que, em acordo com a Lei n° 872/96,
o estado do Tocantins cria uma fundacdo que se declara nao estatal, sendo que as

universidades criadas pelo Estado fazem parte da administracao indireta do Estado.

Outra contradigcdo é que, quando o estado do Tocantins estabelece a
cobranca de mensalidades, desconsidera o disposto na CF, Art. 206, IV, nao

atentando para o fato de que as leis estaduais deveriam se adequar a CF.

Outras legisla¢des foram aprovadas, com destaque para a Lei n° 896, de
28 de fevereiro de 1997, a qual Reconhece de Utilidade Publica a Fundagao
Universidade do Tocantins (UNITINS). Como dito na ementa da lei, a mesma
declara a UNITINS como de utilidade publica. Esse passo era necessario para que a
UNITINS se constituisse em OS como diz a Lei n°® 9.637/98, quando afirma que as
Organizagdes Sociais deveriam ser privadas, de utilidade publica e sem fins
lucrativos. Assim sendo, para tentar atender a essa exigéncia da lei, o proprio estado
do Tocantins (entendendo-se que o executivo e o legislativo aqui envolvidos fazem
parte do poder extroverso do Estado (BRASIL, 2005; PEREIRA E SPINK, 2005))
criou uma instituicdo que se intitula ndo-estatal e a declara de utilidade publica
estadual. Entende-se que essa instituicdo privada caracterizada como OS deveria
ser criada pelo préprio setor privado na condicdo de terceiro setor, mas neste caso
aqui, o préprio estado do Tocantins, na condigdo de primeiro setor, toma a iniciativa

e age criando aquilo que o terceiro setor deveria ter criado.

Estas mudangas em sua natureza juridica marcadamente se
caracterizavam pela obediéncia ampla da classe governante as orientagbes
neoliberais da Reforma do Estado e tornaram o estado do Tocantins o Unico no pais
gue nao possuia uma unica universidade gratuita. Em razdo disto,considera-se este
processo desencadeado pelo governo do Tocantins como sendo a primeira agao no
sentido de privatizar a UNITINS - inclusive, os estudantes que ingressaram em 1997

passaram a pagar mensalidades.

% Essa formatagdo da UNITINS operada em 1996 remete-me a ideia de Oliveira (2003), ao falar
sobre o ornitorrinco e suas semelhancas com a sociedade brasileira. De fato, fica evidente nesse
“novo” formato de universidade criada no governo Siqueira Campos a sua semelhanga com um
ornitorrinco devido a sua classificagdo como algo sem classificagdo imediata, equivocado, esdruxulo,
contraditério, posto que se autodenomina como anseio da populagdo, mas foi constituida para
expropriar; ndo é resultado do acaso, mas das determinagdes impostas pela exploragdo material
revestida de modernidade institucional. Uma espécie de limbo, que ndo chega a ser nem isto nem
aquilo, portanto, algo que destruiu o existente e colocou o indeterminado em seu lugar. Algo que
busca resolver a educacgao superior pela via do consumo e ndo da cidadania em um pais com uma
das maiores discrepancias do mundo na distribuicdo de renda.
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Destaca-se a aprovacgéao da Lei n® 1.042, de 26 de janeiro de 1999, a qual
Dispde sobre os processos de transformacdo da autarquia Universidade do
Tocantins e de instituicdo e consolidagcao da Fundacao Universidade do Tocantins.
Esta legislagdo traz em si algumas questbes merecedoras de destaque, na medida
em que afirma em seu Art. 1° que “A autarquia em que se constitui a Universidade
do Tocantins — UNITINS devera prover os meios para o regular funcionamento da

Fundagao Universidade do Tocantins.”

Mais adiante, em seu Art. 2° “Fica fixado o prazo de oito anos para a
implantagdo da Fundagéo Universidade do Tocantins — UNITINS.” Ja o Art. 8° afirma
que “A entidade sucessora da autarquia Universidade do Tocantins — UNITINS tera
o carater de fundacéao de direito privado, constituida sob a égide dos mandamentos
do Cédigo Civil Brasileiro, considerando-se nao-estatal para quaisquer efeitos.” Ora,
nao estando devidamente implantada a “fundagao publica, mas nao estatal, de
direito privado, mas nao particular’ (como dissera FHC), entende-se que havia
alguma irregularidade, na medida em que os estudantes, ao pagarem mensalidade
para essa pretensa Fundacao que ainda nio estava devidamente instituida, estavam
pagando, na realidade, para uma fundagao autarquica ou fundagéao publica de direito

publico — o que feria a CF frontalmente.

Assim, além da cobranca de mensalidade, houve a construcdo de um
projeto no qual a UNITINS deveria reduzir sua estrutura multicampi, fechando 4
(quatro) dos 10 (dez) campi em um processo de centralizagdo em cidades maiores.
Este projeto de centralizagcdo dos cursos nas cidades maiores implicaria,
consequentemente, fechamento dos campi nas cidades menores, inclusive o de
Tocantinépolis. Nessa época, fui coordenador de um movimento social denominado
de “Férum em Defesa da Permanéncia do Campus de Tocantinépolis”, o qual foi

exitoso em seu intento, ndo permitindo que se fechasse o campus.

Convém lembrar que, a essa altura, ndo existia universidade publica e
gratuita no Tocantins porque a instalacdo da Universidade Federal do Tocantins
(UFT) se daria somente em 2003, apds muito movimento social, sendo inexistente a
isonomia entre os Estados, posto que o Tocantins era o unico no pais que nao

possuia uma universidade federal.

Destaca-se a aprovacao pelo legislativo estadual, apenas um ano mais

tarde, de nova legislacao sobre a UNITINS. Trata-se da Lei n® 1.126, de 1° de
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fevereiro de 2000, a qual Reestrutura a Fundagdo Universidade do Tocantins e

adota outras providéncias.

Dentre os aspectos principais sobre esta lei, destacam-se os Art. 17 a 21,

0s quais afirmam que
Art. 17. E extinta a obrigagdo do Estado de co-manter a UNITINS, podendo,
entretanto, apoia-la financeiramente.

§ 1°. Na vigéncia do apoio financeiro de que trata este artigo, o Estado
procedera a avaliagbes peridédicas da qualidade do ensino, pesquisa e
extenséo.

§ 2°. Suspenso ou ndo o apoio financeiro, o Estado podera ausentar-se total
ou parcialmente dos 6rgaos de deliberagéo e gestdo da UNITINS.

Art. 18. O Poder Executivo podera proceder a transferéncia reciproca de
bens entre os patrimdnios da UNITINS e da Universidade Estadual de
Palmas - UNIPALMAS ou diretamente para o Estado.

Art. 19. Para a execugédo desta Lei, o Chefe do Poder Executivo fica
autorizado a abrir créditos especiais, até o limite de R$ 1.000.000,00 (um
milh&do de reais).

Art. 20. No prazo de 90 (noventa) dias o Reitor apresentara ao Conselho
Curador proposta de revisdo do Estatuto, adequando-o as normas desta
Lei.

Art.21. A gratuidade do ensino concedida anteriormente fica assegurada ao
estudante beneficiado.

O entendimento em relagdo a essas modificacbes acima ocorridas na
fundacéao de direito privado era de que o conjunto das mesmas se constituia passo
final para o estabelecimento de um processo de privatizagao total da UNITINS com

sua venda ao setor privado.

Como parte deste projeto privatista, foi aprovado no mesmo dia a Lei n°
1.127, de 1° de fevereiro de 2000, a qual Da nova denominagéao a Universidade do

Tocantins, autarquia estadual, e adota outras providéncias.

O art. 1° desta lei firma que “A Universidade do Tocantins - UNITINS,
autarquia estadual reestruturada pela Lei n° 326, de 24 de outubro de 1991, passa a
denominar-se Universidade Estadual de Palmas (UNIPALMAS).” Esta UNIPALMAS,
na condigdo de autarquia ou “pessoa juridica de direito publico” (Art. 1, § 1°), seria
‘mantida pelo povo tocantinense” (Art. 3°), instituiria “prémios pelo bom
desempenho, disciplina e reconhecimento do mérito do professor, aluno e servidor’
(Art. 4°), bem como contaria com “dotagdes consignadas no or¢camento do Estado”
(Art. 10,1).
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Com isso, o entendimento é de que a capital Palmas contaria com uma
universidade publica e gratuita “mantida pelo povo tocantinense”, mas o Estado todo
contaria com a presenca da UNITINS como fundagdo de direito privado, sem

dotacdo orcamentaria, e, portanto, privatizada em sua totalidade.

Na realidade estabelecia-se a pratica cada vez mais intensa das medias
neoliberais em relagdo a educacédo superior, com a desobrigacdo progressiva do
estado do Tocantins a partir de 1996, o qual, ao criar uma fundacido de direito
privado e extinguir a autarquia de direito publico, possibilita o come¢o de cobranca

de mensalidades dos estudantes.

Essa abertura fazia parte de um plano maior para a privatizacao total da
educacgao superior no Tocantins, favorecendo assim a satisfacdo dos interesses do

capital ao mercantilizar esse nivel de educacgao.

Destaca-se que, com a extingdo da obrigacdo de o Estado manter a
educacao superior na unica universidade publica no Tocantins, criou-se grande
sensibilizagcao nos universitarios, secundaristas, pais de estudantes e na populacao
em geral, os quais apoiaram amplamente um movimento dos estudantes da
UNITINS chamado de “SOS UNITINS”.

A UNIPALMAS®® nunca abriu concurso ou fez vestibular. Ela, na condigdo
de autarquia de direto publico, passou a receber as subvengdes orgamentarias do
estado do Tocantins para manter financeiramente parte da estrutura da UNITINS,
tendo como funcgéo a alocacdo de um quadro docente que trabalhava na UNITINS,
bem como recebia verbas do governo estadual, repassando-o a UNITINS. Era, de
fato, uma situacdo deveras complexa e cheia de meandros, os quais revelavam o

descaso com a educacgao superior no estado do Tocantins.

Ocorre que, como mencionado acima, a aprovagao da Lei n°® 1.126/2000
despertou os estudantes e a sociedade civil para a criagdo do movimento estudantil
“SOS UNITINS”, o qual reivindicou por 3 (trés) meses uma universidade publica,

gratuita e de qualidade, articulando intensos movimentos como greve, paralisagoes,

%Foi extinta cerca de 4 (quatro) anos depois pela Lei n° 1.478, de 25 de junho de 2004, a qual
Extingue a Universidade Estadual de Palmas —UNIPALMAS, e adota outras providéncias. Entende-se
que a criagao da UNIPALMAS serviu apenas como argumento na boca dos governantes de que o
estado tinha uma universidade publica, além de receber dinheiro publico, transferindo-o para a
UNITINS ou para a Secretaria de Educacgéo e Cultura (SEDUC), conforme consta no Art. 2° desta Lei
n° 1.478/2004.
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bloqueios de avenidas e estradas, passeatas, greve de fome, manifestagbes na
Assembleia Legislativa, reunides com politicos e liderangas, dentre outros. Ao final,

conseguiu reverter a situagao.

Dentre as conquistas do movimento estudantil, destaca-se que, apos
algumas rodadas de conversa com o secretario de Estado, Eduardo Siqueira
Campo, filho do governador Siqueira Campos, ficou decidido que tanto estudantes
como o governo estadual iriam se empenhar em diligencias junto as autoridades

federais para que fosse criada a Universidade Federal do Tocantins (UFT).

Com o aumento das pressdes sociais e divulgagcdo na midia, bem como
com a proximidade da data das eleicbes de 2000 para prefeitura e camaras
municipais, o governo do Estado acabou cedendo as pressdes e editou a Medida
Provisdria n° 83, de 29 de maio de 2000, a qual se transformou na Lei n° 1.160, de
19 de junho de 2000, que por sua vez Reestrutura a Fundagado Universidade do

Tocantins e adota outras providéncias.

Dentre os principais aspectos desta lei, destaca-se a inexisténcia da
definicdo da natureza juridica da UNITINS, se a mesma se constituiia como
fundagao publica de direito privado ou fundagao autarquica de direito publico. Mas

ficou registrada a gratuidade da educagao.

Assim, destaca-se que a UNITINS teria como fonte de renda “os recursos
destinados pela unido, estados e municipios” (Art. 11), ficando garantido também
que “Os bens patrimoniais da UNITINS poderao ser transferidos, no todo ou em
parte, por doagao ou cessao para a futura Universidade Federal do Tocantins” (Art.
18), e ainda que “E gratuito, a partir do dia 26 de maio de 2000, o ensino de

graduacgao ministrado nos cursos atuais da UNITINS.” (Art. 21).

Mas, apesar destas importantissimas conquistas, destaca-se a insisténcia
no hibridismo ou nas contradi¢bes por algumas razdes, a seguir: a primeira diz
respeito ao fato de que os alunos presenciais ndo pagavam a graduagao, mas a
EADCON estabeleceu contrato de parceria com a UNITINS ainda no ano 2000 e
cobrava mensalidade dos estudantes da EaD, mesmo que a Lei n° 1.160/2000
garantisse a gratuidade aos alunos da UNITINS, sendo que os estudantes da EaD
também eram alunos da UNITINS. Neste sentido, o hibridismo é tdo intenso que a

UNITINS conseguiu a proeza de ser, ao mesmo tempo, publica e privada em relagao
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ao pagamento dos estudos. E por esta razdo, dentre tantas outras, que se utiliza

neste capitulo a expresséao “politica do erro” ao invés de “erro da politica”.

A segunda questao a ser destacada diz respeito ao fato de que a classe
governante do estado do Tocantins apoiou integralmente a criagdo da UFT, inclusive
transferindo toda sua infraestrutura fisica, entre bens moveis e imoveis,
disponibilizando funcionarios estaduais em forma de prestacado de servigo,até que a
UFT fizesse concursos em todas as areas, transferindo seus alunos e cursos (Art.
18). Todo esse apoio para a criagdo da UFT objetivava o plano antigo de desobrigar
o estado do Tocantins de custear a educagao superior e fez isso transferindo esta
responsabilidade para o governo federal. No fundo, a intengéo do governo do estado
do Tocantins era se livrar das despesas com a educagao superior, mas como nao
conseguiu pela via da privatizagdo, entdo conseguiu pela via da federalizagdo da

educacao superior.

A terceira questao foi que a UNITINS continuou privatizada em relacéo a
EaD e, aproveitando-se das dificuldades de articulacdo entre os estudantes desta
modalidade de educacgao, cobrava-lhes mensalidade e expandiu essa pratica para

todo o pais.

Destaca-se que essa pratica de cobranca de mensalidade na UNITINS
ocorria mesmo como estado do Tocantins tendo uma das melhores situacdes
financeiras do pais. Sobre isto, em 2006 o governador do Tocantins, Marcelo
Miranda, em entrevista a Revista Isto é, de 22/3/2006, afirma que o Estado passava

por uma excelente situacao financeira. Assim, Miranda afirmou que

[...] a folha de pagamento dos 45 mil servidores estaduais consome 33% do
orcamento, bem abaixo dos 60% admitidos pela Lei de Responsabilidade
Fiscal. A economia local, no ano passado, cresceu 15%, contra 2,3% de
aumento do PIB nacional. Suas exportagbes chegaram a 26 paises e
atingiram US$ 14,3 milhdes [...] a capital Palmas é, hoje, a cidade brasileira
que mais cresce [...]. Nao temos bolsbes de miséria. Estamos atraindo os
migrantes com o perfil da nossa classe média. [...] nos Ultimos anos,
abrimos o0 més de janeiro com o dinheiro em caixa para pagarmos o
funcionalismo até o final do ano, com décimo terceiro e tudo. [...] Nossa
vocacao € crescer.

Com toda essa independéncia financeira, questiona-se aqui a cobranga

de mensalidade através da EaD, posto que o processo de expansdo da educagao
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superior no Tocantins deveria ser gratuito, uma vez que estava sendo oferecida por

uma instituigdo publica.

O que mais chama a atencdo na existéncia da UNITINS sdo as
constantes modificagbes em seu fundamento juridico, a claudicancia em sua
natureza, que consequentemente fragilizou a universidade, sem que a mesma

conseguisse tracar uma linha reta em seus 26 (vinte e seis) anos de historia.

As atitudes tergiversantes tomadas pela quase totalidade dos
governadores mostraram que a educagado superior no Tocantins era objeto de
descontinuidade e descaso. Isto se comprova pelas constantes modificagdes no
estatuto juridico da UNITINS, as quais trouxeram sérias consequéncias para a
universidade, para a educagdao superior no Tocantins, para a sociedade
tocantinense e para o Brasil, em razdo de que alguns capitulos desta historia foram
escritos com atos negativos, pela opgdo quantitativa em detrimento da qualidade

dos servigos oferecidos, pelas tentativas de burlar a legislagéo vigente.

Por varias vezes a UNITINS foi apropriada na tentativa de satisfazer
interesse de grupos governantes e nao da populagado do Estado, o que implicou na
utilizacdo da mesma como meio para o alcance de fins mercantilistas, da satisfacéo
do capital em detrimento do cumprimento de sua vocagao social e constitucional

que era servir de luz e espacgo formativo para a populagéo.

Em alguns poucos momentos, e mais por questdes de carater
quantitativo, a UNITINS esteve no topo das IES, mas, de maneira diametralmente
oposta, ocupou por um bom tempo a midia nacional pelos problemas que causou e
passou a ocupar os ultimos lugares no ranking das universidades nacionais. Seu
corpo docente e discente fez greve, ja foi objeto de audiéncia publica do senado
brasileiro, ja ocupou e ainda ocupa os tribunais do pais e foi objeto das mais
pesadas sangbes do MEC em razéo dos problemas que causou com a prestagcao de

um desservigo a populagao.

Essa trajetéria da UNITINS esta revestida de ambiguidades e
contradicbes quando se considera sua curta existéncia cronoldgica, em
contraposicao a quantidade de problemas enfrentados ao longo da sua histéria. Uma
das fases mais contraditorias no histérico da UNITINS foi o periodo no qual permitiu

que a EADCON estabelecesse parceria — 0 que sera visto a seguir.
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4.3 Institucionalizagdao da parceria entre a EADCON e a UNITINS: entre uma

politica educacional efetiva e a reproducao dos interesses capitalistas

A EDUCON/EADCON foi criada em 1999, com sede no estado do
Parana, como uma instituicido privada que prestava servicos de assessoria
educacional, educagao continuada via EaD, e pds-graduagéo /ato sensu, mas nao
possuia credenciamento pelo MEC para ministrar graduagdo, posto que n&o era

universidade ou faculdade.

Diante desta impossibilidade e percebendo a oportunidade de auferir
algum ganho na ministragdo de graduacgao (que era a grande demanda nacional), a
EADCON toma a iniciativa de propor o estabelecimento de parceria com a UNITINS
para ministracdo de graduacgao, o que se efetiva a partir do ano de 2000 em razao
da implementacdo do Curso de Graduagdo Normal Superior na Modalidade
Telepresencial. O Projeto de Implementacdo (Anexo A) do referido curso foi
elaborado em conjunto com a Secretaria Estadual da Educagdo, a UNITINS e a
EDUCON, a qual posteriormente mudou seu nome de fantasia para EADCON -

entende-se que por questdo de marketing, mas preservou intacta sua Razao Social.

O Projeto do Curso de Graduagao de Normal Superior na Modalidade
Telepresencial foi o embrido da politica de expansao da educagédo superior no
Tocantins e no pais posteriormente, apresentando os seguintes objetivos gerais:
contribuir para a melhoria da qualidade da Educagdo Basica no Estado do
Tocantins; possibilitar a habilitacdo e certificacdo de professores que atuam nas
redes de ensino sem que os mesmos se afastem total ou parcialmente das
atividades cotidianas de ensino; possibilitar a implantacdo em carater permanente
da modalidade presencial remota com tutoria local no ambito de atuacdo da
UNITINS; e criar uma infraestrutura que possibilite a implantagdo da EaD, visando

ao aprimoramento constante dos professores das redes de ensino publica e privada.

Os argumentos para a justificativa desse Projeto (2000, p. 18) relacionam
o curto periodo de existéncia do Estado, entdo com 10 (dez) anos, além do
abandono das politicas publicas quando ainda pertencia ao estado de Goias.
Concorda-se que enquanto essa regido pertencia ao estado de Goias as politicas

publicas, entre elas as educacionais, ficaram prejudicadas quanto ao atendimento
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das demandas da populagdo, a infraestrutura fisica e quanto aos recursos

humanos.

Neste sentido, Projeto de Implementacédo do Curso de Graduagao Normal
Superior na Modalidade Telepresencial afirmava que era preciso “[...] habilitar 8.000
pioneiros da educagédo que laboram nas escolas desta regido da nagao brasileira
sem a educacao formal de um curso superior.” A caracteristica predominante deste
modelo telepresencial é a utilizacdo de teleaulas ministradas pela televisdo a
milhares de estudantes simultaneamente. A utilizagdo desta mediagéo tecnoldgica
ou “modelo” de EaD remete necessariamente a utilizacdo de midias de segunda
geragdo com baixa interatividade entre os agentes envolvidos no processo
educacional. A utilizacdo deste modelo de midia é passivel de muitas criticas em
razdo de seus limites (SILVA, 2006).

A realidade do Tocantins no que se refere a formacdo de professores
contava com a existéncia de outras politicas de formagdo docente em regime
especial oferecidas pelo governo federal através do Projeto Alvorada. Além de que,
com 10 (dez) anos de existéncia, o carro-chefe dos cursos da UNITINS eram as
licenciaturas. Desta forma, os seus 10 campi atendiam na época 5.000 alunos em
cursos regulares, dentre os quais 4.000 estavam nas licenciaturas e nos
bacharelados. Além disto, a UNITINS possuia 900 alunos em regime especial, que
se licenciariam em Letras, Matematica, Biologia, Historia, Geografia e Pedagogia. E
mais: seriam abertas outras 900 vagas em regime especial no segundo semestre de

2000, inclusive para o Normal Superior e Ciéncias.

Dessa forma, compreende-se que a estratégia da educacgéo a distancia
possibilitaria a formacdo de um grande contingente de professores que estao
ministrado aulas sem a devida habilitacdo. No entanto, questiona-se a forma como é

ofertada essa qualificagao.

Fato é que, efetivamente, foi quase uma década de parceria entre a
EADCON e a UNITINS, a qual compreendeu a assinatura de varios contratos, além

de varios termos aditivos celebrados ao longo dessa década.

O primeiro contrato (Anexo B) foi assinado aos 10 de novembro de 2000,
bastante resumido, com apenas 3 (irés) paginas e 10 (dez) clausulas. Esta intitulado
como “CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS EDUCACIONAIS QUE
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ENTRE SI CELEBRAM, DE UM LADO, A SOCIEDADE CIVIL DE EDUCACAO
CONTINUADA LTDA - EDUCON E A FUNDACAO UNIVERSIDADE DO
TOCANTINS — UNITINS, NA FORMA ABAIXO".

Na verdade, € um “instrumento particular de contrato”, sendo que a
EDUCON consta como [...] pessoa juridica de direito privado, constituida na forma
de sociedade comercial [...] representada por LUIZ CARLOS BORGES DA
SILVEIRA' [...] médico [...] residente e domiciliado em Curitiba/PR [...] conforme
procuragéo concedida por MARIA INES PIERIN DA SILVEIRA™', sdcia gerente da
EDUCON, doravante denominada CONTRATANTE e de outro a FUNDACAO
UNIVERSIDADE DO TOCANTINS — UNITINS, [...] representada pelo Reitor
EDISON NAZARETH ALVES'? [...] professor [..] residente e domiciliado em
Palmas, doravante denominada CONTRATADA, o qual reger-se-a pelas disposi¢oes

aplicaveis a espécie e pelas clausulas e condi¢des abaixo: [...].

O que mais chama a ateng¢do nesta parte inicial do contrato € que a
EDUCON contrata a UNITINS para prestar um servico. Em outras palavras, uma
empresa, ou “pessoa juridica de direito privado, constituida na forma de sociedade
comercial”, a qual ndo possuia autorizacdo do MEC para oferta de cursos de
graduagdo e nao possuia o status de universidade, consegue contratar uma

universidade para prestar servigos para si.

Neste contrato firmado, sob a aparéncia de PPP, ficam caracterizadas
inicialmente, pelo menos 2 (duas) questdes relevantes. A primeira esta relacionada
ao fato de que a EADCON ¢é sociedade comercial. A segunda é que o estado do
Tocantins, que deveria ter papel protagonista na condigdo de concedente de um
servico, configura aqui em papel coadjuvante na condi¢cao de “prestador de servigo”

para uma instituicdo comercial.

A clausula primeira do contrato determina que o mesmo tem “[...] por
objeto a capacitagao profissional e pedagdgica dos professores da rede de ensino

publica ou privada através de cursos tele-presenciais [...]".

190 Ele ¢ médico e politico, tendo sido deputado federal e Ministro da Satide no governo José Sarney,
de 23 de novembro de 1987 a 15 de janeiro de 1989. Foi por estas questdes que falo acima que o
argumento do novo Estado poderia camuflar a velha politica.

101 Esposa do Luiz Carlos Borges da Silveira e autora do livro de etiqueta “Viver com elegancia: ndo é
dificil”.

192 Também coronel do Exército Brasileiro. Disponivel em: <http://www.11icfex.eb.mil.br/index.
php/exchefes>. Acesso em: 14 abr. 2016.
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A segunda clausula, que trata das metas, afirma que a capacitagao

compreendia o oferecimento do Curso Normal Superior para

[...] 100 (cem) turmas com 40 (quarenta) alunos, em média, perfazendo um
total de 4.000 (quatro mil) alunos, com 800 (oitocentas) horas de estagio
supervisionado, 1.200 (mil e duzentas) horas de aulas tele-presenciais e

1.200

(mil e duzentas) horas de estudo dirigido com suporte via telefone,

email e chats.

A clausula terceira trata dos deveres e direitos das partes, sendo que:

1)

a)
b)
c)
d)
e)

f)

9)
h)

i)

a)
b)

c)
d)

e)

f)

9)
h)

)

COMPETE A CONTRATANTE
Efetuar os pagamentos 8 CONTRATADA de acordo com os termos
da Clausula Quarta do presente Contrato;

Elaborar projeto de educagao tele-presencial do curso referido na

Clausula anterior;

Selecionar tutores para acompanhamento e assessoramento das

turmas do curso;

Capacitar tutores para a consecugdo do objeto e metas previstos

neste instrumento;

Aquisi¢cao do acervo bibliografico adequado para o desenvolvimento

do curso;

Responder pelos encargos trabalhistas, previdenciarios e fiscais

decorrentes de vinculos contratuais diretos por ela firmados para

execugao do objeto deste contrato;

Acompanhar o desenvolvimento das atividades académicas,

observando a autonomia didatico-pedagdgica;

Adquirir e distribuir nas salas de aula os materiais de consumo,

didatico e pedagdgico;

Disponibilizar os meios necessarios a transmissao das teleaulas.
COMPETE A CONTRATADA

Encaminhar o projeto pedagoégico ao Conselho Estadual de

Educacéo;

Emitir aos alunos concluintes os respectivos diplomas;

Preparar, gravar e transmitir as aulas online;

Disponibilizar 100 (cem) salas cedidas pela Secretaria da Educacgao

do Estado do Tocantins, para serem ministradas as aulas, contendo

televisdo, video recorder, antena parabolica, decodificador digital,

computador com capacidade de teleconferéncia e conectado a

internet, impressora a lazer, nobreak, mobiliario para turmas de 40

(quarenta) alunos, bem como a instalagdo de suporte para linha

0800;

Selecionar e contratar os docentes para a execugédo do objeto e

metas definidas neste instrumento;

Assumir as despesas de locomocgéo, estadia e outras necessarias

ao acompanhamento, avaliagcao e fiscalizagio realizadas pelos seus

servidores;

Manter arquivada e atualizada a documentacao académica do corpo

discente;

Realizar o processo seletivo do corpo discente;

Coordenar o programa e 0s respectivos cursos;
Definir e selecionar o acervo bibliografico.
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Merecem destaque alguns pontos acima mencionados. A primeira
questao diz respeito ao fato de que a CONTRATADA receberia valores para prestar
0 seu proprio servigo. Se a vocagao ou justificativa institucional da UNITINS desde a
sua criacado era a formacdo dos quadros estaduais e tentar tirar o Tocantins de um
atraso secular impingido quando ainda era parte de Goias, ndo se justifica o
entendimento de que a formacgao de professores deve ser um servigo mercantil a ser

pago pelos alunos.

Destaca-se também que a CONTRATADA se encarregaria da maioria das
atribuicbes, menos a mais crucial neste contrato — que seria o recebimento dos
valores, o que seria de competéncia da CONTRATANTE. Caberia a UNITINS
providenciar corpo docente, conteudo, certificagcdo, avaliagao, além de fornecer as
salas de aula e aparelhos de televisdo em cada sala através dos quais seriam
ministradas as teleaulas. Por sua vez, a EADCON forneceria a tecnologia a ser
usada na transmissdo das aulas através de satélite, divulgagao, logistica de
comercializacdo dos cursos, assinatura de contrato com os estudantes e

recebimento das mensalidades dos mesmos.

Em relagcdo a clausula quarta — do pagamento, destaca-se que a
CONTRATANTE efetuaria o pagamento de R$ 41,00 (quarenta e um reais) por
aluno a CONTRATADA, em até 5 (cinco) dias uteis apds a data do recebimento das
mensalidades, sendo que 40% (quarenta por cento) seriam destinados a um fundo

de reserva.

Em acordo com Araujo (2008, p. 30), o Curso Normal Superior custaria
por ano o equivalente a “[...] R$ 1.068,00 divididos em 12 parcelas de R$ 89,00
através de desconto automatico em conta corrente [...]". Destaca-se com isto que a
UNITINS ficaria com o equivalente a 46% do valor cobrado, enquanto a EDUCON
ficaria com 54% dos valores. Mas quando é feita a comparagao das atribuigdes de
cada uma, constata-se que a maior parte das atividades, inclusive o registro dos

diplomas, fica para a UNITINS.

A clausula quinta — do prazo e da renovagao - afirma que o contrato tinha
duracao de 40 (quarenta) meses, podendo ser renovado automaticamente por igual
periodo. O paragrafo unico afirma que “A revisao parcial ou total das metas previstas

neste contrato sera formalizada mediante termo aditivo, precedido de autorizagao do
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Conselho Curador.” Destaca-se que todas as a¢des e/ou modificagcdes deveriam ter

a anuéncia do Conselho Curador da UNITINS.

Constata-se a assinatura do Primeiro Termo Aditivo aos 19 de abril de
2002, portanto, menos de 2 (dois) anos depois. A modificagao resultou no acréscimo
dos estudantes, para 127 (cento e vinte e sete) turmas com 40 (quarenta) alunos,
em media, perfazendo um total de até 9.228 (nove mil, duzentos e vinte e oito)

alunos.

Convém que seja feita agora uma analise do crescimento do numero de
alunos matriculados nas turmas formadas pela parceria entre a EADCON e a
UNITINS. O inicio das matriculas ocorreu em 2001, mas na Sinopse do INEP (2001)

nao constam dados, os quais s6 comegam a ser contabilizados a partir de 2005.

Destaca-se também que a parceria EADCON/UNITINS comecou a ofertar
seus cursos para todo o pais, alcangando numeros impressionantes em pouco
tempo. Esta parceria possuia tele-salas em todos os estados do Brasil, perfazendo
1.128 cidades e 1.572 tele-salas. Isso explica a forma pela qual a parceria consegui
tantos estudantes, posto que os mesmos estavam localizados nos 26 (vinte e seis)
estados e no Distrito Federal. Neste sentido, a parceria fazia concorréncia direta
com o setor privado no Brasil todo, inclusive logrando éxito consideravelmente

superior nas matriculas.

Neste sentido, sera feita a analise de 2005, 2007 e 2008 a fim de
estabelecer um comparativo do crescimento neste periodo. Assim, em acordo com a
Sinopse da Educacgao Superior do INEP (2005, 2007, 2008).
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Tabela 5 — Evolugao das vagas, candidatos inscritos e matriculas nos cursos de

graduacéo a distancia no Brasil e na UNITINS/Tocantins no ano de 2005— 2008

ANO LOCAL VAGAS CANDIDATOS TOTAL DE
OFERECIDAS INSCRITOS MATRICULAS
BRASIL 423.411 233.626 114.642
2005 UNITINS %3 16.300 16.298 15.974
BRASIL 1.541.070 537.959 369.766
2007

00 UNITINS 51.993 52.039 51.997
BRASIL 1.699.489 708.784 727.961
2008 UNITINS 153.533 153.469 205.244

FONTE: MEC/INEP/DEED (2005, 2007, 2008).

Constata-se que no ano de 2005, em todo o Brasil foram ofertadas
(423.411) vagas em cursos de educacgéo a distancia. Destas vagas, 16.300 eram
ofertadas pela parceria EADCON/UNITINS. Para concorrer a essas vagas em nivel
de Brasil verifica-se que apenas 233.626 inscricdes foram realizadas. Uma das
justificativas deste fendmeno pode ser em razdo de que a modalidade EaD ainda era
nova no pais e existia um certo preconceito sobre a sua realizacdo, sendo que nas
localidades nas quais existia a opcao de cursos presenciais a procura por EaD ainda

era pequena.

Mas na analise das vagas oferecidas em 2005 pela parceria

EADCON/UNITINS, apesar do exposto acima, ndo se repetia o fendbmeno da baixa

193 Os dados da UNITINS foram conseguidos através das Sinopses da Educagdo Superior na coluna
correspondente a Universidade Estadual no estado do Tocantins, em razdo de que s6 existe uma
universidade estadual.

194 Alguns outros dados extraidos da Sinopse da Educagdo Superior (2008) comprovam que: 1)
Tragando-se um comparativo do desempenho apresentado pela parceria EADCON/UNITINS em
relacdo a outras regibes do pais, destaca-se que em relacdo a regido Norte, a qual o Estado
pertence, a parceria EADCON/UNITINS apresentava 97% do total de matriculas.

Do total de vagas oferecidas na regiao Sudeste (693.071), que € a mais populosa do pais, apenas
16,4% das mesmas resultaram em ingressos efetivos em 2008. Destaca-se que na mesma regido
Sudeste, o setor privado oferecia 98,2% o total de vagas. Neste mesmo ano de 2008, a parceria
EADCON/UNITINS possuia 31,2% a mais de matriculados do que toda a regido Sudeste.

Fazendo-se uma comparacgéo entre o estado de S&o Paulo e a parceria EADCON/UNITINS, chega-se
a concluséo de que o estado do Tocantins em 2010, com uma populagéo de 1.383.445, possuia 63%
a mais de matriculas na educacgao superior do que o estado de Sao Paulo, o qual em 2010 contava
com uma populagdo de 41.262.199.'% Analisando as vagas oferecidas em S&o Paulo, 99,7% das
mesmas pertenciam ao setor privado e apenas 13% se efetivaram em novos ingressos, ficando 87%
de vagas ociosas. Em relacédo a regido Sul, apenas 22,5% das vagas oferecidas se transformaram
em ingressos em 2008, representando assim 77,5% de vagas ociosas nessa regido, as quais foram
ofertadas em sua maioria por instituicbes de ensino privadas (88,3% das vagas oferecidas pela rede
privada).
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ocupagao das vagas, sendo que para as 16.300 vagas oferecidas houve 16.298
concorrentes, mostrando que a procura foi igual a oferta. Alguns fatores podem ter
contribuido para a ocorréncia deste fendmeno, tais como a utilizagdo de midias e
infraestrutura inferior para conseguir o barateamento dos precos e a interiorizagao
dos cursos em lugares cuja caracteristica era a grande demanda e a baixa oferta,

dentre outros.

Um outro dado importante de considerar sdo as matriculas realizadas
(114.642) no Brasil as quais corresponderam a um percentual de 27% matriculas e
73% de vagas ociosas. Em relagédo as vagas ofertadas pelo Tocantins (16.300)
resultou em 98% de matriculas. O que mostra, dentre outras questdes, que as vagas
ofertadas pela parceria eram mais “atrativas”. Neste sentido, em 2005 é possivel
constatar que 14% das matriculas no pais eram oriundas da parceria
EADCON/UNITINS, sendo que as tele-salas desta parceria ja estavam espalhadas

pelo Brasil em polos fora do Tocantins.

Constata-se também que, das vagas ofertadas em nivel de Brasil
(423.411), apenas 27% resultaram em matriculas (114.642). Essa mesma analise
em relagdo as vagas ofertadas pelo Tocantins (16.300) resultou em 98% de

matriculas.

Pelos dados observados, constata-se que em 2007 o Brasil ja ofertava
1.541.70 vagas para os cursos da modalidade EaD. No entanto, apenas 537.959
candidatos se inscreveram para concorrer as vagas. Do total de vagas ofertadas em
2007, em nivel de Brasil, resultou em 24% de matriculas o que correspondente a
369.766 estudantes.

Por sua vez, a parceria EADCON/UNITINS também teve um aumento
significativo, posto que ofertou 51.993 vagas, e dessa vez teve um numero maior de
candidatos inscritos 52.039 e o numero de matricula foi de 51.997 superando o
numero de vagas ofertados. Esses numeros evidenciam que havia um crescimento
da EaD nas vagas ofertadas pela parceria no Brasil. Como boa parte dos cursos
ofertados eram nas licenciaturas, isso mostra uma tendéncia de que a formagao de

professores estava sendo realizada basicamente a distancia e de forma privada.

Destaca-se que a parceria entre a EADCON e a UNITINS abriu vagas em

todos os estados do pais — o que explica tdo grande numero de estudantes
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matriculados. Assim, em 2008 em nivel de Brasil, do total de vagas oferecidas
(1.699.489), apenas 27% foi transformada em novos ingressos (463.093). Essa
mesma andlise de aproveitamento de vagas oferecidas pela parceria
EADCON/UNITINS em 2008 (153.533) apresenta 99,9% transformadas em
ingressos (153.459). Outro detalhe relacionado ao numero de ingressos é que so o
estado do Tocantins através da parceria EADCON/UNITINS representou 33,1% do
total de ingressos no Brasil em 2008. Ressalta-se que em 2008 a parceria
EADCON/UNITINS representava 28,2% do total de matriculas na educag¢ao superior

na modalidade EaD em todo o pais.

Quando é feita a analise do crescimento das matriculas no Brasil entre os
anos 2005 a 2008, certifica-se que houve crescimento na ordem de 535%. Neste
mesmo periodo a parceria EADCON/UNITINS cresceu 1.189% em seu numero de
matriculados, sendo que em apenas 4 (quatro) anos de existéncia a parceria quase

conseguiu dobrar em relagao ao percentual apresentado pelo Brasil.

De um lado, temos o crescimento fenomenal das matriculas e o
preenchimento total das vagas ofertadas em todo o Brasil pela parceria entre a
EADCON e a UNITINS. De outro lado, temos mais de 3/4 de ociosidade das vagas
oferecidas pelo setor privado. Esses dados colocados assim em contraposicao
prenunciam “anormalidades” de ambos os lados, tanto do setor privado quando na
parceria EADCON/UNITINS.

Estes dados demonstravam também a grande disputa de mercado, tendo
a parceria EADCON/UNITINS angariado quantidade significativa de alunos, em
detrimento das demais instituicbes. Entende-se que este fato sé acirrava o

descontentamento do setor privado e a articulagao para reverter este contexto.

4.4 Os pareceres oficiais (MEC, MPF, MPC/TO) e o ocaso da parceria: o erro da

politica ou a politica do erro?

A parceria EADCON/UNITINS foi bastante tumultuada em razdo das
denuncias apresentadas por instituicdes ou pelos alunos relacionados aos servigos
educacionais prestados. Varios o6rgaos governamentais foram acionados para

resolver os problemas oriundos da parceria  EADCON/UNITINS, merecendo
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destaque as agbes do MPF, MEC e do Ministério Publico de Contas (MPC) do
estado do Tocantins. Essa ag&do conjunta originou-se de denuncias relacionadas a
qualidade e gratuidade dos cursos, as quais foram apresentadas a estes 6érgaos
como demonstracdo de compromisso da comunidade, posto que se acredita que o

pais pode ser corrigido de alguns caminhos tortuosos.

Em muitos estados o MPF recebeu denuncias sobre as possiveis
irregularidades apresentados na parceria, mas merecem destaque especial as agdes
protagonizadas pelo MPF do Tocantins, o qual competentemente conduziu o
processo, inclusive em razdo de a sede da UNITINS estar localizada em Palmas —
TO.

Foram movidas varias acbes pelo MPF/TO, com enfoque no
protagonismo da procuradora Ludmila Junqueira Duarte Oliveira, a qual ocupava a

funcao de procuradora regional dos Direitos do Cidadao.

Como as acdes do MPF e do MEC foram feitas de maneira coordenada
entre os dois 6rgéos, opta-se aqui por ir entremeando as agdes, seguindo a ordem
cronoldgica, na perspectiva de dar uma sequéncia para entendimento melhor aos

fatos.

Constata-se a existéncia de varios processos contra a UNITINS,
geralmente por parte de estudantes que se sentiam prejudicados ou por parte de
outras IES, as quais também acusavam a parceria EADCON/UNITINS de
irregularidades, como desrespeito aos espagos geograficos de atuagao, ja que a
UNITINS sempre foi e ainda hoje € uma instituicdo estadual e se expandiu para
todos os estados do pais a fim de disputar matriculas com o setor privado,

principalmente, ja que cobrava mensalidades.

Uma das principais denuncias contra a parceria EADCON/UNITINS foi
feita pela Associagdao das Mantenedoras de Ensino Superior de Goias — AMESG,
(Anexo C) a qual tomou essa decisdo em assembleia geral. Essa denuncia foi
protocolada no MPF do estado de Goias aos 17 de fevereiro de 2005. Do teor da

mesma consta

[...] que a UNITINS [...] esta realizando “cursos” superiores no Estado de
Goias, especificamente em parceria com a Camara de Dirigentes Lojistas
de Goiania e uma empresa chamada Educon, simultaneamente em Goiania
e em quase todas as grandes cidades goianas, fora de sua sede (Palmas —
TO).
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Que, tendo anunciado a venda dos cursos, pergunta-se, se a Universidade
do Tocantins € uma entidade publica federal. Mister se faz ter professores
concursados, editais publicos, cursos gratuitos, etc, como isto esta
acontecendo? [...] trata-se de cursos a distancia, o que EXPLICITAMENTE
néo esta demonstrado no anuncio [...]

Pelo que se depreende da documentagdo anexa, trata-se de algo alheio a
educagdo superior brasileira, pela promogao de concorréncia desleal e
ilegal, revestida de uma forte estrutura de comunicagdo (CDL), e de
pessoas interessadas em ganhar dinheiro facil com a educagdo, que no
minimo pode se considerar propaganda enganosa, pois se O curso é
presencial a carga horaria minima exigida pelo MEC (100 dias letivos) nao
atende, se for a distdncia como parece, como esta sendo feita [...] em outro
Estado da federagéo? (Negrito no original. p.111-124)

Na sequéncia, aos 26 de julho de 2005, o MPF do GO da Despacho
(Proc. Adm. PR/GO n° 1.18.000.002203/2005 — 63), encaminhando assim ao MPF

do TO para as devidas providéncias.

Observa-se que, concomitantemente, a UNITINS é denunciada em varios
outros estados brasileiros. Assim, o MPF/TO abriu contra a UNITINS um
Procedimento Administrativo — PA n° 1.36.000.000999/2004 — 11, em 20 de
setembro de 2004, cujo assunto ou conteudo versava sobre: “Diversos. Verificar
regularidades do funcionamento dos cursos telepresenciais da Unitins — Fundagao

Universidade do Tocantins”. (Anexo D).

Convém que algumas questbes sejam esclarecidas inicialmente. A
primeira delas é a respeito da razdo pela qual o processo fora aberto na esfera
federal pelo MPF e ndo na esfera estadual. Isto se deu em razdo de que questdes
ligadas a educacdo superior estdo sob a responsabilidade ou competéncia do

governo federal.

A segunda questao inicial gira em torno da parceira da UNITINS, a qual é
universidade publica estadual, com a empresa privada denominada de EDUCON, a
qual mudou seu nome de fantasia para EADCON em outubro de 2007. Araujo (2008,
p. 10) chama a atencao para nao se confundir o nome EDUCON com EDUCOM,
sendo que esta ultima se trata da Associagao Portuguesa de Telematica Educativa —
fundada em 1995, sem fins lucrativos, segundo anuncia seu site. Por essa razao,

adotou-se neste trabalho a ultima denominagao da referida empresa (EADCON)

No inicio do processo aberto pelo MPF, consta o Edital n°® 2004/1, em
nome da parceria EADCON/UNITINS, o qual abria inscricbes para processo

classificatério de 5.080 vagas para o curso de pedagogia em varios municipios no
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estado do Tocantins. Mas o edital deixava claro no ponto 1.2.2 que “Nas localidades
onde a demanda de candidatos inscritos e/ou matriculados nao atinja 80% das
vagas ofertadas, a EDUCON e a UNITINS poderdo optar pela fusdo de dois
municipios proximos [...].” O edital também afirma em seu ponto 12.1 que “O vinculo

dos alunos sera com a EDUCON - Educacao Continuada Ltda.”

Para a instrucédo deste processo no MPF, o procurador, através do Oficio
063/2004, (Anexo E) pediu alguns documentos ao Conselho Estadual de Educacgao
do Tocantins, dentre eles “4 — copia do ato de credenciamento e autorizagdo para a

EDUCON ministrar cursos tele-presenciais no Estado do Tocantins. ”

Em resposta, o secretario executivo do Conselho Estadual de Educagéo,

através de uma Nota de Esclarecimento, (Anexo F) responde que a EDUCON

[...] ndo se constitui como instituicdo de ensino. Nao esta credenciada nem
autorizada, pois ndo ministra cursos. Ela apresenta-se como empresa
responsavel pela oferta de dispositivos tecnoldgicos para a transmissao das
aulas por parte da UNITINS, mediante contrato.

Observa-se pela resposta que, perante o CEE/TO, a EADCON apenas
era responsavel pelo suporte tecnoldgico. Ora, essa posi¢dao do CEE é estranha
porque o proprio edital langado no Tocantins diz que o contrato dos alunos estaria
vinculado a EADCON, principalmente na perspectiva de recebimento de
mensalidades. Ou seja, neste mesmo edital publico, as atribuicbes da EADCON ja

iam muito além da “oferta de dispositivos tecnoldgicos”.

Assim, o0 processo € instruido no estado do Tocantins e apés um ano é
dado um Despacho em 21 de setembro de 2005 (Anexo G). Neste Despacho, o
procurador da Republica do MPF (Tocantins) determina o arquivamento do processo

por

[...] concluir que ndo ha atribuigdes do MEC, tampouco do Conselho
Nacional de Educagao para acompanhar a regularidade do funcionamento
dos cursos telepresenciais da UNITINS.

Ausentes as atribui¢cdes dos orgaos federais de educacgao, restam afastadas
as atribuicdes do Ministério Publico Federal para verificar as regularidades
dos cursos ante a auséncia de ameaca a bens de interesse da Unido.

Aqui ha duas situagdes que merecem destaque. A primeira delas € que
em varios estados o MPF ja havia sido acionado em fungao das irregularidades

apresentadas pela parceria EADCON/UNITINS. A segunda questao é que, para que
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fosse arquivado, o processo subiu ex officio para a 32 Camara de Coordenacgao e
Revisao (Consumidor e Ordem Econémica) da Procuradoria Geral da Republica, em
Brasilia, tendo como origem a Procuradoria da Republica de Minas Gerais. Em
Brasilia, o processo tem como relator o entdo subprocurador-geral da Republica
Rodrigo Janot Monteiro de Barros, o qual era Membro Titular da 3% Camara de
Coordenacéo e Revisdo (CCR). Desse modo, Rodrigo Janot, na condi¢ao de relator,
aos 03 de outubro de 2005, afirma que a questao esta

[...] relacionada a direitos constitucionais da pessoa humana.

3. Visando a garantia do efetivo respeito desses direitos pelos Poderes
Publicos e pelos prestadores de servigos de relevancia publica, no que é
pertinente ao MPF, a analise deste procedimento se insere mais
adequadamente na esfera de atribuicdbes da Procuradoria Federal dos
Direitos do Cidadao (PFDC), érgao responsavel pela coordenagao do oficio
de defesa dos direitos constitucionais, entre eles, a educagéao.

4. Ante o exposto, VOTO pela remessa dos autos a Procuradoria Federal
dos Direitos do Cidadao (PFDC). (Anexo H).

Na sequéncia, aos 18 de novembro de 2005, na 72 Sessao Ordinaria, a 32
Camara decidiu por unanimidade “[...] pela remessa do Feito a PFDC, nos termos do

voto do relator” (Anexo |)

Transcorrido mais um ano, aos 22 de dezembro de 2006, através do

documento Informagao/AM-CT n° 163. (Anexo J)

O GT Educacio considerou que, embora a IES é da esfera estadual, o
credenciamento para cursos a distancia compete a UNIAO (art. 80, §1°,
da LDB e documento de fl 16 do expediente), sugerindo portanto a
devolugcdo do feito a origem para providéncias, com ciéncia a(o)s
demais PRDC'® quanto a eventual atuagdo da UNITINS em outros
estados. (Negrito no original).

Com isto, aos 16 de janeiro de 2017 o Processo Administrativo (PA)
retorna para o MPF do Tocantins, desta feita sob a responsabilidade do procurador
regional dos Direitos do Cidad&o. O procurador, através do Oficio PR/TO'% n° 408,
de 12 de agosto de 2008 (Anexo K), solicita ao reitor da UNITINS a documentacgao
alusiva ao credenciamento da mesma junto ao MEC, bem como sobre a existéncia

de unidades de extensdo em outros estados.

195 Procuradoria Regional dos Direitos do Cidad&o (PRDC)
1%procuradoria Regional do Tocantins (PR/TO)
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Em resposta ao acima solicitado, através do OF.GRE'%" n° 343, de 27 de

agosto de 2008, (Anexo L) o reitor da UNITINS responde que

[...] esta IES fora credenciada por meio da Portaria MEC n°® 2.145, de 16 de
julho de 2004.

Outrossim, informamos que a UNITINS ndo mantém Unidades de Extenséo
em outros Estados. No entanto, presta servigos educacionais em parcerias
com outras instituigdes.

Através das respostas dadas ao MPF percebe-se que a parceria foi
utilizada como escudo para justificar qualquer agdo e “proteger” a UNITINS de
algumas situacgdes. Isto nos remete a andlise dos aspectos da contradicdo na
medida em que este fendbmeno revela algumas questées e camufla outras. Pode-se
atestar isso através da resposta dada pelo presidente do CEE, segundo o qual a
parceria era apenas para suporte tecnolégico. Observa-se 0 mesmo na resposta do
reitor, o qual afirmou que a UNITINS n&o mantinha extensdes em outros estados,

mas sim parceiras.

Quanto ao credenciamento da UNITINS junto ao MEC, constata-se que
no Diario Oficial da Unido, em sua edigédo n° 138, de 20 de julho de 2004, (Anexo M)

consta a Portaria n® 2.145, de 16 de julho de 2004, que resolve

Art. 1° Credenciar, pelo prazo de 5 (cinco) anos, a Universidade do
Tocantins — UNITINS, mantida pela Fundagédo Universidade do Tocantins,
ambas com sede na cidade de Palmas, estado do Tocantins, para a oferta
de cursos de graduagéo a distancia.

Art. 2° Autorizar a oferta do curso Normal Superior — Licenciatura para as
séries iniciais do Ensino Fundamental, na modalidade a distancia, com
6.000 (seis mil) vagas a serem oferecidas no Estado do Tocantins, regides
circunvizinhas e outras Unidades da Federagdo em que a instituicdo tenha
parcerias estabelecidas para polos presenciais.

Art. 3° Determinar que a SESu/MEC acompanhe o desenvolvimento do
primeiro ano da oferta do curso a distancia da Universidade do Tocantins,
conjuntamente ao Conselho Estadual de Educagéo do Tocantins. (p. 135)

Os elementos de contradigdo vao se estabelecendo na medida em que o
préprio MEC chancela a possibilidade da oferta de vagas através de parcerias em

outras unidades da federacéo.

Aos 10 de setembro de 2008 o MPF do Tocantins encaminha ao
secretario de Educacao a Distancia do MEC, Sr. Carlos Eduardo Bielschowsky, o
Oficio PRDC/TO n° 338/2008. (Anexo N)

197Oficio do Gabinete da Reitoria (OF.GRE)
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No Oficio supracitado, consta a solicitacdo do MPF de “[...] informacdes
quanto a Ultima fiscalizagdo realizada nos cursos a distancia da UNITINS,
especificado quando foi realizada e encaminhando copia de relatério”. Neste sentido,
a SEED/MEC responde aos 16 de outubro de 2008 com o Oficio n°
1746/2008/DRESEAD/SEED/MEC, informando que “[...] foi realizado procedimento
de supervisdo sobre os cursos da UNITINS, na modalidade a distancia, conforme

Nota  Técnica anexa. Trata-se aqui da Nota  Técnica n°
37/2008/DRESEAD/SEED/MEC, datada de 06 de outubro de 2008. (Anexo O)

Verifica-se que desde seu comego, a parceria EADCON/UNITINS
apresentou problemas a partir do estabelecimento do contrato no qual a EADCON
na condi¢ao de instituicdo comercial que nao possuia credenciamento do MEC para
ofertar graduagdo consegue contratar uma universidade publica para que essa
universidade preste seu servico com cobranga de mensalidade. Outras questdes de
ordem legal também estavam erradas no estabelecimento da parceria como a néo
observancia da legislagdo especifica sobre o estabelecimento de parceria de
instituicbes publicas pertencentes a administragdo direta ou indireta do Estado
envolvendo OS ou OSCIP.

Além da questdo legal citada acima, outros problemas podem ser
elencados com a legislacdo especifica do MEC para a oferta de graduagao na
modalidade EaD. Neste item, destacam-se problemas de varias naturezas como a
péssima infraestrutura dos polos de apoio presencial ou a utilizagcdo de tecnologia

educacional ja ultrapassada.

A este respeito, pode-se afirmar que o MEC deveria ter feito o
acompanhamento da implementagao destes cursos de maneira mais criteriosa a fim
de ter evitado o surgimento ou crescimento de problemas tao sérios relacionados a
oferta da educagao superior. Por parte do MEC, varias situagdes contribuiram para o
surgimento destas experiéncias problematicas na graduagdo EaD, dentre as quais
podem ser citadas a demora na efetivagio do processo de

regulagao/avaliagao/supervisao.

Mas, se de um lado este argumento da demora na legislacao foi utilizado

pela parceria para justificar sua falta de adequacgao, por outro lado o processo
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regulatorio ja apontava desde 2002 para os critérios de qualidade que seriam
estabelecidos pela legislagao, inclusive houve a aprovag¢ao do Decreto 5.622, de 19
dezembro de 2005, o qual Regulamenta o art. 80 da Lei n° 9.394/96 e também
estabelece varios critérios sobre qualidade ou sobre os polos. Neste sentido a
parceria EADCON/UNITINS continuou oferecendo graduagdo EaD a seu modo
enquanto varias outras instituicbes ja estavam bem mais adequadas. Portanto,
pode-se afirmar que tanto o MEC quanto a parceria EADCON/UNITINS demoraram

no cumprimento de suas fungoes.

4.4.1Uma andlise da parceria entre s EADCON e a UNITINS a partir das Notas
Técnicas do MEC

Certamente que, dentro de sua missdao na condi¢cao de instituicdo
reguladora da politica educacional brasileira o MEC deveria ter assumido um
protagonismo antecipado estando mais presente na analise do funcionamento dos
cursos ofertados pela parceria EADCON/UNITINS. No entanto, a grande expansao
ocorrida pelos cursos de EaD propiciada pela flexibilizacdo da LDB n° 9.394 de
1996, a falta de legislagédo especifica para normatizar os cursos e mesmo a falta de
estrutura do MEC dificultou o acompanhamento dos cursos realizados pela parceria
EADCON/UNITINS.

Dessa forma, esse item objetiva analisar como o MEC se pronunciava
através das Notas Técnicas sobre as irregularidades ocorridas na oferta da

modalidade de educacéao a distancia ofertada pela parceria em estudo.

Inicialmente, analisa-se a Nota Técnica n°
37/2008/DRESEAD/SEED/MEC, datada de 06 de outubro de 2008, constante no
Processo n° 23000.015907/2008-34, cujo assunto é: condigdes de oferta da

modalidade de educacéao a distancia pela Universidade do Tocantins — UNITINS.

A emissao de Nota Técnica pelo MEC tem seu fundamento no Decreto n°
5.622/2005, Art. 17, ao afirmar que “ldentificadas deficiéncias, irregularidades [...]
mediante agdes de supervisdo [...] 6rgdo competente determinara [...] — instalacao
de diligéncia, sindicancia ou processo administrativo. Também se fundamenta no
Decreto n° 5.773/2006, no Capitulo 3 — Da supervisao. Art. 45:
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A Secretaria de Educacdo Superior, a Secretaria de Educagdo Profissional
e Tecnolégica e a Secretaria de Educagao a Distancia exercerdo as
atividades de supervisdo relativas, respectivamente, aos cursos de
graduagéo e seqlenciais, aos cursos superiores de tecnologia e aos cursos
na modalidade de educacéao a distancia.

Nesse processo de supervisdo, caso sejam encontradas irregularidades,

o Art. 47 determina que a Secretaria responsavel pela supervisao daria ciéncia a

IES, a qual “[...] podera, em dez dias, manifestar-se previamente pela insubsisténcia

da representacdo ou requerer a concessdo de prazo para saneamento de

deficiéncias [...]".

O Art. 48 complementa dizendo que

Na hipétese da determinagdo de saneamento de deficiéncias, o Secretario
exarara despacho, devidamente motivado, especificando as deficiéncias
identificadas, bem como as providéncias para sua corregdo efetiva, em
prazo fixado.

Nesse sentido, a Nota Técnica evidenciaria questdes relacionadas a

‘regularidade, organizagdo, modelo e qualidade dos cursos de graduagdo na

modalidade de educacao a distancia da Universidade do Tocantins — UNITINS”

Dentre algumas questdes, destaca-se que a diligéncia exofficio do MEC

foi motivada

[...] a partir de denuncias do Conselho Federal de Servigo Social sobre a
precariedade dos cursos superiores a distancia de Servigo Social e pela
denuncia de estudantes da UNITINS do curso a distancia de Servigo Social
do polo de Paranaiguara/GO.

Com base nas denuncias, foi enviado para a UNITINS o Oficio n°
738/2000/SEED/MEC. Aos 11 de junho de 2008 a UNITINS respondeu “[...]

defendendo a completa legalidade de sua atuagao e informando que as salas de

apoio sao locais de atendimento ao aluno vinculados a pélos de apoio presencial da

UNITINS, prestando-se ao atendimento do aluno [...].”

Merece destaque aqui na resposta da UNITINS que “[...] as salas de

apoio aos alunos, por nao terem como finalidade cumprirem as fungdes de pdélos,

sao instalagdes que apenas acrescentam aos estudantes um espaco de interagdo.”
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Entende-se que essa resposta foi, no minimo, evasiva em razao de que a
legislagcdo competente n&o se refere a “salas de apoio aos estudantes”. A legislagéo,
a exemplo do Decreto n°® 5.662/2005, se refere a obrigatoriedade de “polo de apoio
presencial”’, o qual deveria contar com laboratério com computadores conectados a
internet para utilizacdo dos estudantes. Isso se caracterizaria como a oferta aos
estudantes de uma EaD de terceira geragao que possibilitasse a interatividade entre
todos. Neste sentido, apds 3 (trés) anos da publicagdo do Decreto n°® 5.622/2005,
nao se justifica, sob nenhuma hipdtese, a existéncia destas salas de apoio em
substituicdo aos polos de apoio presencial. Ao meu ver, trata-se de uma estratégia
em razdo de que a criacdo e manutencao dos polos de apoio presencial, como
estava previsto em ampla legislagao, implicaria em investimentos elevados, como
previsto nos Referenciais de Qualidade para a Educacdo Superior a Distancia
(BRASIL, 2007, p. 24 e 30). Certamente que a criacdo destes polos encarecia
demasiadamente a mensalidade dos estudantes, posto que os custos teriam de ser
repassados aos alunos, e isso afetaria diretamente a politica de mensalidades
baixas mantida pela parceria EADCON/UNITINS. Como citado anteriormente, a

UNITINS mantinha cerca 1.494 “polos” em 2008, dos quais 1.278 foram desativados.

Analisando a Nota Técnica n° 037/2008 do MEC, constata-se que a
mesma possui 19 (dezenove) paginas e 76 (setenta e seis) pontos indicando as
irregularidades detectadas. Esta basicamente dividida em 4 (quatro) tépicos, quais
sejam: | — Introducéo, Il — Relatdrio, Il — Analise (lll.1 — Regularidade formal) e IV —

Conclusao.

Em consonancia com a Nota Técnica, em sua parte introdutéria, fica
estabelecido que se forem identificadas irregularidades nas visitas in loco, essa
constatagao resultaria em uma intimacdo a UNITINS para manifestagdo sobre o

saneamento das mesmas.

Na segunda parte da Nota Técnica, denominada de Relatorio, item 2
(dois), encontra-se a informagao de que a diligéncia foi iniciada em 12 de maio de
2008, motivada por “[...] denuncia do Conselho Federal de Servigo Social sobre a
precariedade dos cursos superiores a distancia de Servico Social do pdélo de

Paranaiguara/GO. “

Na terceira parte da Nota Técnica, que trata de Analise, no subitem Ill. 1 —

Regularidade formal encontra-se um breve histérico da trajetéria da UNITINS e a
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referéncia a seus documentos fundantes, como o decreto de criacdo e o
credenciamento para ofertar 6.000 (seis mil) vagas no curso Normal Superior

através da modalidade EaD a partir de 16 de julho de 2004.

Nessa caracterizagdo legal é ressaltado no ponto 14 (catorze) que “[...] a
UNITINS possui credenciamento pleno para oferta de educacéo a distancia [...] até
16 de julho de 2009.”

Neste contexto, é feito o destaque de que a UNITINS havia criado pelo
menos 7 (sete) cursos em apenas 2 (dois) anos, no periodo compreendido entre
22/10/04 e 17/10/06, no uso da prerrogativa da autonomia universitaria. Os cursos
criados foram: Licenciatura em Pedagogia, Letras e Matematica, Bacharelado em
Administragéo, Ciéncias Contabeis, Servico Social e Tecndlogo. Observando-se que
a maioria dos cursos foi criada ad referendum, com excecédo das licenciaturas em

Letras e Matematica.

A Nota Técnica chama a atencao para o fato de que, no periodo anterior a
Portaria Normativa n° 2, de 10 de janeiro de 2007, ndo havia a necessidade de
credenciamento dos polos de apoio pelo MEC. Mas os polos criados a partir dessa
data estariam irregulares, caso fossem criados sem o devido credenciamento.
Assim, a situagao dos polos da UNITINS, apds averiguacao, ja tinha sido publicada
pelo MEC no DOU de 25/04/2008, na sec¢ao 3, pagina 59. Destaca-se que a parceria
EADCON/UNITINS ja fora autuada no Processo Administrativo (PA) n°
23000.01632372008-86, exatamente por ofertar seus cursos em polos irregulares.
Para justificar ou camuflar essa realidade, a EADCON/UNITINS criou uns ditos
“centros associados”, nos quais era oferecida “infra-estrutura de tele-sala”, nas quais
os alunos apenas tinham aula através da televisdo. Esse modelo de teleaulas ou
teleconferéncias ja nao satisfazia aos padrdées de qualidade defendidos nos
documentos oficiais por varias razdes, dentre as quais se destaca a utilizacdo de
uma tecnologia antiga. Consequentemente, a interagdo era baixa ou inexistente

entre os professores, os alunos e os tutores.

Diante desta realidade precarizada, a Nota Técnica, em seu ponto 21
(Vinte e um), reafirma que essa situacao € irregular em razao de que os tais “centros
associados” criados pela parceria EADCON/UNITINS nao se configuravam em polos
de apoio presencial com a infraestrutura requerida no Decreto n° 5.622/2005,

modificado mais adiante pelo Decreto n® 6.303/2007, os quais deveriam estar
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devidamente credenciados. Ora, a legislagdo citada deveria ser interpretada de
maneira restritiva, ndo cabendo, sob nenhuma hipdtese, o desenvolvimento de

acdes administrativas ou pedagdgicas fora do polo ou nos tais “centros associados”.

A Nota Técnica n° 037/2008 do MEC é extremamente clara ao admitir em

seu ponto 22 (vinte e dois) que ndo havia

[...] possibilidades destas atividades, mesmo que nado as obrigatérias,
serem desenvolvidas em outras localidades. O pélo ja é a unidade
descentralizada da instituicdo. O estudante da modalidade de educagao a
disténcia deve ter como referéncia da instituigdo o polo de apoio presencial,
frequentando este local, com toda a estrutura prevista na legislagéo (grifos
NOSS0S).

Mais adiante, em seu ponto 23 (vinte e trés), a Nota Técnica afirma

claramente que

[...] a criagdo de “centros associados” a pélos de apoio presencial € uma
forma de contornar a regulamentagao vigente. Estes locais ndo passariam
por visitas in loco de credenciamento pelo MEC. Tais locais ndo possuiriam
as condicbes minimas definidas para o pdélo de apoio presencial,
precarizando o atendimento ao aluno, que frequentaria o “centro associado”
sem biblioteca, sem laboratério de informatica, e somente se dirigiria ao
polo para uma prova semestral obrigatéria. Por esta razdo, consideramos
que qualquer atendimento ao estudante fora dos pélos de apoio presencial
regulares perante o MEC configura irregularidade administrativa.

Os documentos de regulamentacédo estdo direcionados para a busca da
qualidade na educagéao superior, inclusive fazem referéncia aos padrées minimos (o
que ja €& complicado no sentido semantico e pratico). Ora, toda forma de
precarizacao ou de criagao de estrutura educacional fora deste padrao minimo deve
ser rechacgada, principalmente quando essas praticas de precarizagao tém a
intencdo clara de “contornar a regulagao vigente”, de burlar intencionalmente a
legislacdo em prejuizo dos estudantes, para fomentar uma concorréncia predatoria

com fins de expropriagao financeira dos estudantes.

Além da questao educativa ou pedagdgica relacionada aos polos, a Nota
Técnica n° 037/2008 do MEC também se manifesta em relacdo as questbes
estruturais da parceria, na medida em que, no ponto 24 (vinte e quatro), faz
referéncia as disfungdes ou inversdes das fungdes de cada celebrante da parceria.
Assim, “A EADCON deveria ofertar a infraestrutura para a oferta de educacao a
distancia, enquanto a UNITINS, instituicdo credenciada para essa oferta, deveria se

responsabilizar por toda a parte académica.”
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As analises mostram que houve, por parte da UNITINS, um
substabelecimento ou terceirizagdo para a EADCON das suas fun¢des académico-
pedagogicas. Ao firmar esta pratica, a UNITINS usurpa para si uma fungdo que é
exclusivamente do MEC, qual seja: habilitar instituicbes para oferecerem cursos
superiores. Entende-se, tomando como referéncia os autores que estudam a
reforma do Estado e definem as parcerias publico-privadas como forma de
possibilitar um maior imbricamento entre esses dois setores, que os elementos que
caracterizam a parceria EADCON/UNITINS ficam totalmente invertidos em pelo

menos 4 (quatro) aspectos importantissimos.

Primeiro, o estado do Tocantins, através da UNITINS, toma para si uma
funcdo que é do MEC. Segundo, o Estado deixa de cumprir a sua responsabilidade
educativa, na medida em que a transfere para a EADCON. Em terceiro lugar, o
Estado se desobriga financeiramente dos gastos com educagéo superior, apesar de
estar efetuando a maior expansao nesse nivel de educagéo no pais. Eis aqui mais
um elemento de contradicdo dentro da totalidade porque, em seu aspecto aparente
ou numérico, o Tocantins, através da SEDUC, capitaneava uma expansao
universitaria estratosférica camuflada de “publica”. Em quarto lugar, em uma analise
da esséncia desta politica de expansao, observa-se a perniciosidade da mesma, na
medida em que era financiada pelos estudantes, pois constituia pratica predatéria do
ponto de vista mercadoldgico, arrecadando para os cofres publicos, e/ou acumulava

capital nas contas bancarias dos agentes privados envolvidos.

Como se nao bastasse, em acordo com a Nota Técnica, em seu ponto 25
(vinte e cinco), ficou constatado que a EADCON, a qual deveria se colocar no lugar
de contratada da UNITINS, estava subcontratando “[...] outros parceiros para
atuarem como polos. Os parceiros da EADCON, sem nenhuma relagcdo com a
UNITINS, sao responsaveis pela contratacdo do tutor de sala, chamado de
assistente de sala”, caracterizando assim mais outra irregularidade nesta
subcontratagdo que a EADCON fazia em razdo de que nao existe na legislacao da
EaD a figura do “assistente de sala” criada pela parceria EADCON/UNITINS.
Considera-se essa agao como mais um engodo para burlar a legislagcado, além de
possibilitar a precarizacdo do trabalho do “assistente de sala”, o qual atuava como

“tutor”, sem o ser.
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Ainda em acordo com a Nota Técnica n°® 037/2008 do MEC, em seu ponto
27 (vinte e sete), havia outro absurdo em razdo de que a “[...] UNITINS delega a
EADCON a procura e escolha dos locais, caracterizando uma situagao irregular.” O
entendimento que se tem é de que a EADCON procurava “parceiros” nos mais
diversos lugares oferecendo educagao superior “barata”, com curta duragdo, sem
necessidade de aulas diarias a fim de obter cada vez mais alunos em todos os
estados brasileiros. Entende-se também que n&o havia maiores preocupacgdes por
parte da UNITINS e da EADCON com a infraestrutura exigida em lei para o
funcionamento minimo dos polos, na medida em que poderia ser qualquer sala de
aula com uma televisdo ligada e um “assistente de sala”. Esse entendimento nos
leva a crer que cada uma das partes envolvidas na parceria auferia alguma
vantagem financeira, o que a principio explica a razdo de crescimento numérico tao
espantoso e em tdo pouco tempo, e tudo isto feito na marginalidade da

regulamentagao vigente.

Em seu ponto 28 (vinte e oito), a Nota Técnica considera que “[...] a
parceria da UNITINS com a EADCON nao é adequada a legislagdo educacional
vigente, devendo ser revista pela Instituicdo.” Observa-se, entretanto, que, do ponto
de vista formal, considerando o contrato inicial, pode-se falar em parceria entre a
EADCON/UNITINS. Mas, do ponto de vista real, o substabelecimento da parceria a

113 ”

sombra da legislagao possibilitou que a mesma fosse celebrada com “n” parceiros.

O ponto 29 (vinte e nove) da Nota Técnica estabelece um quadro para
caracterizar o modelo de EaD criado por essa politica educacional implementada
pela SEDUC do Tocantins.
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Tabela 6 — Modelo de Educacgao a Distancia da Parceria EADCON/UNITINS

Instituicdo | Responsabilidade/competéncia | Irregularidade/deficiéncias
envolvida constatadas

UNITINS Atividades Académicas relativas | Cursos a distancia
aos cursos a distancia precarizados por falta de
controle das atividades
executadas nos polos de apoio

presencial
EADCOM Provimento da infraestrutura para | Nos 257 polos informados néo
os polos houve avaliacdo por parte do

MEC para o funcionamento
compartilhado, nos termos do
Decreto n° 5.622, de 2005

Centro Séao responsaveis pela | Parcerias de polos devem ser
infraestrutura dos polos, os quais | submetidas ao MEC para
todos sdo “terceirizados” pela | analise e comprovagao de
EADCOM qualificacdo, o que nao é feito

Associado

Fonte: Nota Técnica n° 037/2008/DRESEAD/SEED/MEC.

Convém que sejam feitos alguns destaques relacionados ao “modelo”
criado pela parceria EADCON/UNITINS. Constata-se que este “modelo” traz consigo
algumas implicagbes negativas para a educagao superior através da EaD em varios
aspectos, como se pode verificar na Tabela 6 no que se refere as irregularidades e

deficiéncias.

Pelo que foi detectado na superviséo in loco efetuada pelo MEC, a
parceria EADCON/UNITINS mantinha seus polos com um funcionamento bem
precario sem uma adequada infraestrutura fisica, tecnolégica, humana ou
pedagogica. Estas deficiéncias. Sobre as deficiéncias de infraestrutura foram citadas
a auséncia de salas adequadas, de biblioteca e de laboratério. Em relagcdo as
deficiéncias tecnolégicas, foram citadas a auséncia de computadores conectados
em banda larga e em numero suficiente para atendimento dos estudantes. Sobre as
deficiéncias humanas, destaca-se a auséncia de tutores formados na area do curso
ministrado além da falta de pessoal administrativo. Sobre as deficiéncias
pedagogicas, foi constatada a insuficiéncia de carga horaria, o elevado numero de
alunos para cada professor, um processo avaliativo centrado em provas de multipla
escolha aplicadas em série ou auséncia de professores com pos graduacao stricto
sensu nas areas dos cursos. Como fator agravante, havia a existéncia de 257 polos

0s quais estavam em funcionamento como polos compartilhados sem o devido
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conhecimento e a devida avaliacdo do MEC, posto que os mesmos deveriam

obedecer a legislacédo especifica para esse uso compartilhado.

Em primeiro lugar, destaca-se que este “modelo” representou um
retrocesso do ponto de vista da incorporagcdo das NTICs na EaD. Isso pode ser
facilmente constatado pelas irregularidades anunciadas na Nota Técnica. Os
avancgos tecnolégicos mais significativos alcangados nos ultimos tempos, os quais
foram incorporados na regulamentagdo, ndo estdo presentes na totalidade do
“‘modelo” criado pela parceria EADCON/UNITINS. Estes avangos dizem respeito
principalmente a ministracdo das aulas tendo como suporte os meios de interacao

em tempo real entre alunos/professore/tutores, como visto no capitulo anterior.

Em segundo lugar, esse “modelo” arcaico encarregou-se de divulgar uma
imagem pejorativa da modalidade EaD em raz&o das irregularidades apresentadas e
de tantas denuncias, as quais ganharam proporgédo enorme com divulgagdo em
cadeia nacional. Muitas pessoas passaram a ter a opinido de que o modelo EaD né&o
oferecia a qualidade desejada. Infelizmente faltou para estas pessoas uma analise
mais ampla que lhes permitisse visualizar e ter contato com outros modelos de EaD

que apresentam 6tima qualidade.

A este respeito, Barreto e Gatti (2009) citam alguns exemplos que se
poderiam denominar de bem-sucedidos em EaD. Um destes exemplos vem da
Universidade Federal de Mato Grosso (UFMT), a qual foi pioneira no Brasil, iniciando
suas experiéncias em 1992, inclusive fazendo intercAmbios com universidades
estrangeiras, e tendo realizado no pais a primeira Licenciatura Plena em Educagao
Basica: 1? a 42 séries na modalidade a distdncia no ano de 1995 para 350
professores. Destacam ainda a Universidade Federal do Parana, a Universidade
Estadual do Ceara e Universidade Federal de Santa Catarina, as quais iniciaram
suas experiéncias com EaD em 1998 “[...] com grande diversidade de propostas,
visando responder a problemas especificos. (BARRETO e GATTI, 2009, p. 90).

Ainda sobre a experiéncia na UFMT, as autoras destacam que no ano de
2001 foi realizada pesquisa sobre formacao de professores envolvendo o Programa
das Nacbes Unidas para o Desenvolvimento (PNUD), a Secretaria de Educacgao
Fundamental do MEC e o Conselho Nacional de Educacao, sendo que o curso da
UFMT
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[...] foi incluido por constituir referéncia nacional na modalidade. Quanto ao
seu impacto, além de permitir o atendimento de maior nimero de alunos,
foram assinalados como positivos a oferta em carater permanente e o
desenvolvimento com rigoroso padrao de qualidade, tendo sido destacados:
o acordo interinstitucional; a equipe interdisciplinar; a sistematica
operacional, que privilegia o suporte a autoaprendizagem; a produgao de
material de ensino especifico e a existéncia de Centro de Apoio com
aparato tecnoldgico que viabiliza o acesso e a interatividade com a
coordenagdo académica. (BARRETO e GATTI, 2009, p. 92).

Constata-se que € plenamente possivel a existéncia de experiéncias
exitosas com padrao de qualidade que as torna referéncias na area. Neste sentido,
tanto as agéncias reguladoras quanto a comunidade cientifica e a sociedade civil
precisam estar atentas para estas experiéncias. Mas infelizmente as experiéncias
mais desastrosas sdo as que mais se colocam em evidéncia. Ainda sobre a
experiéncia do Nucleo de Educacédo a Distancia da UFMT, Barreto e Gatti (2009)
destacam que o mesmo teve participagdo no “[...] Programa Caerenad, composto
pela Télé-Université de Québec, no Canada; Pontificia Universidade Catdlica do
Chile; Universidade Estatal a Distdncia da Costa Rica; Universidade do Senegal e
Universidade Maurice, das Ilhas Mauricio.”. (BARRETO e GATTI, 2009, p. 92).

Destacam ainda que somente a UFMT foi reconhecida pelo MEC em
2002 pelos cursos de graduagao devidamente autorizados desde a regulamentagéo
de 1998, “[...] tendo obtido o maior conceito de acordo com os critérios estabelecidos
para EaD pelo MEC/SESu. "(BARRETO e GATTI, 2009, p. 92).

Mas o fato € que experiéncias como essa geralmente sao resultado de
dedicagdo e amadurecimento por algum tempo. Neste sentido, essa experiéncia da
UFMT passou a subsidiar “[...] a formulagdo de politicas de EaD de mais amplo
alcance em nivel nacional, tendo contribuido para a construgdo de um padrdo de
qualidade na oferta de cursos de licenciatura nessa modalidade.”(BARRETO e
GATTI, 2009, p. 92).

Apos a aquisicdo de toda a essa experiéncia, a UFMT passou a
assessorar varias outras universidades, como a Universidade Estadual de Santa
Catarina (UFSC). Posteriormente, a UFMT sediou o Polo Pedagdgico da UniRede, o
qual foi um consorcio criado em 1999 com a participagao inicial de “[...] UFMT,
UFPR, UFSC e Universidade Estadual do Ceara, que, tendo se ampliado
grandemente, passou a contar com 69 instituigbes consorciadas em
2005.”(BARRETO e GATTI, 2009, p. 93 - 94).

Apesar destes bons exemplo, as autoras ainda fazem outras afirmagdes
que ajudam a entender a existéncia de experiéncias ndo exitosas na educagao
superior com EaD. Neste sentido, afirmam que
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A incipiente capacidade de regulagédo e de controle da qualidade por parte
do poder publico e a auséncia de politicas de EaD terminam, contudo,
favorecendo o desenvolvimento desvinculado das iniciativas de educacao a
distancia no interior das instituicdes publicas de ensino superior. Alimentam
também a diluicdo dos limites entre o publico e o privado. Servigos de
terceiros passam a ser contratados para manter o funcionamento dos
cursos; materiais produzidos por terceiros s&o adquiridos; instituicbes
privadas e ndo governamentais obtém subsidios publicos. (BARRETO e
GATTI, 2009, p. 94).

Infelizmente, os que passam por estas experiéncias ndo exitosas estao
expostos a levarem prejuizos irreparaveis, principalmente quando se trata da
questdo da formacdo humana, a qual vai muito além do prejuizo financeiro que

alguns tiveram, e, em alguns casos, pode ser irrecuperavel.

Em relacdo ao topico 3.2 — Da oferta da modalidade de educacdo a
distancia, destaca-se que o mesmo esta composto pelos pontos 30 (trinta) a 59
(cinquenta e nove).No ponto 30 (trinta), a Nota Técnica faz um levantamento do
numero de estudantes entre os anos 2006 e 2008.Nesse periodo foram atendidos
88.675 alunos em diferentes cursos: Administragdo (16.274), Ciéncias Contabéis
(7.557), Letras (9.260), Matematica (3.857), Pedagogia (15.336), Servico Social
(29.792), Tecnologia em Analise e Desenvolvimento de Sistemas (5.384),

Tecnologia em Fundamentos Juridicos (1.185).

A Tabela 7 permite analisar melhor o numero de alunos atendidos pela

parceria em uma série histérica de 2006 a 2008.
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Tabela 7 — Cursos de Graduacao a Distancia Ofertados pela UNITINS com Dados

de Estudantes

UF 2006 2007 2008 TOTAIS
1 Administragao 2.716 5.130 8.428 16.274
2 Ciéncias Contabeis 1.730 2.552 3.275 7.557
3 Letras o 4.490 4.770 9.260
4 Matematica o 1.666 2.191 3.857
5 Pedagogia 5.187 3.061 7.088 15.336
6 Servico Social 7.326 10.989 11.477 29.792
7 Tecnologia em Analise | 2.553 2.831 5.384
e Desenvolvimento de
Sistemas
8 Tecnologia em| L 1.185 1.185
Fundamentos
Juridicos
TOTAIS | (parciais por ano) 16.959 30.441 41.245 88.675

Fonte: Nota Técnica n° 037/2008/DRESEAD/SEED/MEC.

Em uma analise inicial das estatisticas apresentadas, constata-se que

entre os anos de 2006 e 2008 houve um crescimento de 422%. Constata-se ainda

que as matriculas duplicavam de um ano para o outro, o que se caracteriza como

um crescimento fenomenal, sendo que o curso que apresentava mais estudantes

era o de Servigo Social. Destaca-se que este quadro apresentado na Nota Técnica

n° 037/2008 do MEC diverge dos numeros totais encontrados nas Sinopses da

Educacao Superior (o que sera analisado mais adiante).

No ponto 31 (trinta e um), a Nota Técnica apresenta em tabela a relagao

numérica entre o corpo docente e discente, além da formacédo do corpo docente.

Constata-se o seguinte:
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Tabela 8 — Cursos de Graduacao a Distancia Ofertados pela UNITINS com Dados

de Docentes

Curso Dados do corpo docente Relagao
docente/aluno
1 | Administragdo | 38 (2G/20E/12M/4D)"08 1 professor — 429109

42% c/ Pos stricto sensu
*Nenhum doutor na area e apenas
4 mestres em areas correlatas

2 | Ciéncias 34 (3G/11E/16M/4D) 1 professor — 223
Contabeis 58% c/ Pés stricto sensu

3 Licenciatura em | 21 (1G/8E/10M/2D) 1 professor -184
Matematica 57% c/ Pés stricto sensu

4 Licenciatura em | 20 (2G/9E/8M/1D) 1 professor— 463
Letras 45% c/ Pos stricto sensu

5 Licenciatura em | 42 (1G/21E/16M/4D) 1 professor — 365
Pedagogia 48% c/ Pos stricto sensu

6 Servigo Social 28 (16E/10M/2D) 1 professor — 1064

43% c/ Pods stricto sensu

Fonte: Nota Técnica n° 037/2008/DRESEAD/SEED/MEC.

Sobre os dados apresentados acima, a Nota Técnica faz varias
observacdes. Primeiramente, € motivo de preocupacdo a constatacdo de baixos
percentuais de mestres e doutores, com a agravante de que parte consideravel dos
mesmos nao sio diplomados nas areas dos cursos. Além desta questdo da
formacéao dos professores fora da area, constata-se que o coeficiente numérico entre
professores e estudantes era inconcebivel, a exemplo do curso de Servigo Social, no
qual havia apenas um professor para atender 1.064 alunos. Esta relagdo numérica
tornava inviavel algumas praticas como a aplicagdo de avaliagdes, o esclarecimento
de duvidas ou a interatividade entre estudantes e professores. Em segundo lugar, no
ponto 33 da Nota Técnica (trinta e trés), chama a atengdo a existéncia de
professores com graduagao no quadro docente. Essa ocorréncia, em acordo com a
Nota Técnica, “[...] levaria a Instituicdo a baixos indices se aplicarmos os
instrumentos de avaliacdo do INEP, isto €, conceitos inferiores a 3 (trés), que é o
minimo aceitavel na regulamentagao vigente.” A terceira questdo colocada no ponto

34 (trinta e quatro) da referida Nota Técnica é sobre a “metodologia da UNITINS”.

1% O entendimento destes dados é o seguinte: no curso de Administragdo ha 38 professores, sendo 2
(dois) com graduacgéo (2G), 20 (vinte) com especializagdo (20E), 12 (doze) mestres e 4 (quatro)
doutores.

42% do corpo docente com pds graduagao stricto sensu, mas nenhum doutor com formagéo na area
e apenas 4 (quatro) mestres em areas correlatas.

199 Dividindo-se a quantidade de alunos pela quantidade de docentes, chega-se ao coeficiente de 1
professor para 429 estudantes no curso de Administracao.
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Nesta “metodologia”, os docentes preparavam, desenvolviam e ministravam as aulas
semanais através de ‘[...] teleconferéncia de responsabilidade da EADCOM”. Os
tutores a distancia, denominados de web-tutores atuariam nas sedes, “[...] sendo os
responsaveis pela comunicagao entre professores e estudantes no atendimento a
duvidas. Ja os tutores presenciais (tutores de sala) s&o licenciados que
acompanhavam os estudantes nos polos relacionados a atividades tecnolégicas e
administrativas. No entanto, em acordo com a Nota Técnica, esses tutores de sala
nao “[...] sdo especialistas nos assuntos [...] sdo apenas facilitadores da mediacao
dos trabalhos [...]".Constata-se que este fato aponta para uma irregularidade séria
em razao de que o tutor deveria ser formado na area do curso em que atuava,
exatamente para servir de mediador das questdes levantadas pelos estudantes,

servindo de elo perante os professores.

A Nota Técnica n° 037/2008 do MEC afirma que a carga horaria estava
distribuida em aulas que comegavam as 19:00h e terminavam as 22:30h, com
intervalo de 15 (quinze) minutos. No entanto, em acordo com o ponto 40 (quarenta),
eram 18 encontros semestrais “[...] para o desenvolvimento dos conteudos de todas
as 06 (seis) disciplinas dos mddulos, as quais sdao ministradas sequencialmente”.

Constata-se que essa carga horaria ndo atendia a legislagao.

Para obter aprovagao, os estudantes precisavam ter frequéncia igual ou
superior a 75%. Como resultado do cruzamento desses dados, o ponto 42 (quarenta

e dois) afirma que

Com essa previsdo, o estudante da UNITINS cumpriria_uma _determinada
disciplina_ com apenas trés encontros''® no polo de apoio presencial, com
aproximadamente trés horas de trabalhos académicos com as aulas
expositivas _dos docentes (isso representa aproximadamente 5% de uma
carga horaria prevista de 60 horas). Ademais, dadas as precariedades das
condicdes de acesso dos estudantes aos recursos pedagdgicos e de
webtutoria, concluimos que o atendimento do estudante, aproximadamente,
corresponde as tele-aulas, o que n3o atende a regulamentacdo vigente.
(Grifo no original).

Diante disto, fica constatada a precarizagdo do curso oferecido pela
EADCON/UNITINS, pela auséncia tanto de condi¢gdes para funcionamento de um
curso superior quanto de garantia dos padrées minimos de qualidade, os quais

deveriam ser ofertados segundo a legislagdo especifica. As consideracdes feitas

10 Conclusdo baseada no fato de serem disponibilizadas 18 semanas no semestre, para uma média
de 6 disciplinas no modulo, resultando trés semanas para cada disciplina. (Nota de rodapé no
original).
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acima apontam para o ndo cumprimento das aulas tanto do ponto de vista
quantitativo quanto qualitativo. Neste sentido, sobre o aspecto quantitativo, ficou
constatada a n&o observancia do minimo necessario em relacdo a carga horaria
determinada para a existéncia de um curso superior, sendo que 0s cursos da
parceria entre a EADCON e a UNITINS ofertavam apenas 5% da carga horaria
prevista. Sobre o aspecto qualitativo das aulas, contatou-se também a inexisténcia
de suporte tecnolégico apropriado para mediagdo dos conteudos. Ocorre que o
‘modelo” ou geragdo de EaD utilizada era arcaica, basicamente constituida por
tecnologia de primeira ou segunda geragao, segundo analise feita no capitulo, o que
tornou o “modelo” ultrapassado e sem condigdes de atender os estudantes. Esse
modelo “um-todos” ja caducou ha tempo e representa uma metodologia centrada na
tecnologia sem oferecer um bom grau de interatividade, o que se constitui em
problema sério (SILVA, 2006) e nao atende mais aos parametros de qualidade
(BRASIL, 2007).

Além do mais, em seu ponto 38 (trinta e oito) a Nota Técnica constata que
“[...] os estudantes da UNITINS tém parte das disciplinas ofertadas pele UNIVALI, o
que configura terceirizagdo das atividades académicas nos cursos. “Este aspecto da
terceirizacao das atividades reflete a obediéncia clara aos principios reformistas do
Estado adotados no Brasil na década de 1990” (BRASIL, 2005; PEREIRA e SPINK,
2005), mas ha que se entender que algumas atividades nao podem ser
terceirizadas. Neste caso, perante o MEC era a UNITINS que possuia
credenciamento para ofertar a graduacéo e esse credenciamento € intransferivel,

constituindo grave falha essa transferéncia de responsabilidade.

Diante desta gama de precariedades, foi constatado ainda que o material
impresso de entrega semestral era praticamente a unica fonte de trabalho de que os
estudantes dispunham. O material constante na plataforma eletrénica era
praticamente inacessivel, posto que os polos, além da indisponibilidade quantitativa

dos computadores, ndo possuiam conexao com a internet.

Em relagdo ao processo avaliativo, merece destaque que o “modelo” de
EaD da UNITINS realizava 2 (duas) provas semestrais. Essa avaliagao constava de
10 (dez) questbes objetivas de multipla escolha e era realizada presencialmente.
Cruzando os dados da avaliagcdo com a carga horaria, constata-se que as 2 (duas)

avaliacdes ocorriam sobre os conteudos de 3 (trés) aulas.
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Os pontos 44 (quarenta e quatro) e 45 (quarenta e cinco) da Nota Técnica
tratam da avaliagcdo do estagio e das praticas pedagodgicas, as quais eram
fundamentadas em um conjunto de produgbes textuais inseridas no AVA e
resultantes das atividades do “[...] estagio supervisionado, das praticas pedagogicas,
dos trabalhos interdisciplinares e das diversas atividades do curso, bem como outros
textos produzidos em cada moédulo [..]". Estas atividades deveriam estar

organizadas em um portfdlio individual.

Em acordo com o ponto 47 (quarenta e sete) da Nota Técnica,
independentemente do modelo de avaliacdo, a SEED estava verificando “[...]
eventuais indicios de fraude na avaliagdo, no que diz respeito a notas recebidas por
estudantes mediante entrega de trabalhos, os quais nao passariam por checagem

(ou corregao posterior) por parte do corpo docente da instituicéo.”

Sobre a avaliacdo, € acrescentado ainda que foi constatado no curso de
Matematica que n&o existem trabalhos extras para compor a avaliagao final. Neste
sentido, a avaliacdo seria composta apenas pelas duas provas. Essa pratica estaria
em desacordo com a pratica de avaliagdo continuada que a UNITINS afirmava

praticar em seu Projeto Politico-Pedagdgico.

Conforme os Referenciais de Qualidade, as avaliagdes deveriam ser “[...]
um processo continuo para verificar constantemente o progresso dos estudantes e
estimula-los a serem ativos na construgao do conhecimento. (BRASIL, 2007, p. 16)”.
Mas o constatado na verificagdo do MEC foi que havia incoeréncia entre o escrito no
Projeto e as praticas avaliativas dos cursos em seu cotidiano. De fato, a avaliagao
precisa ser continua e nao centrada apenas nas avaliagbes bimestrais. Mas o
“‘modelo” de EaD de segunda geracgao praticado pela parceria EADCON/UNITINS se
utiliza de praticas semelhantes as utilizadas na industria, como a produgao em série.

Neste sentido, ficou constatada a pratica de uma avaliagao em série.

Ainda a esse respeito, destaca-se aqui o ponto 49 (quarenta e nove), o

qual cita a conversa com um grupo de alunos, os quais afirmaram que bastava

[...] colocar o trabalho na plataforma eletrbnica para alcancar os 40%
previstos para a avaliagdo. Considerando que média para passar é de 6,
isto significaria que, alcangados os 4 pontos em 10, os alunos necessitariam
de apenas 2 pontos nas provas de multipla escolha (o que eventualmente ja
poderia ser alcangado, se considerarmos principios estatisticos.



258

De fato, do ponto de vista numérico da expansido, essa parceria da
EADCON/UNITINS e outros agentes consegue destaque em nivel nacional
chegando a manter tele-salas em todos os estados do Brasil, inclusive anunciando
em seu site a oferta dos seus servigcos a brasileiros residentes em outros paises. No
entanto, € alarmante o grau de precarizagao apresentado pelo “modelo” de EaD que

a UNITINS utilizava em seus cursos.

Ainda sobre a proposta pedagdgica utilizada nos cursos veiculados, a
Nota Técnica afirma em seu ponto 51 (cinquenta e um) que, na avaliagdo dos

especialistas do MEC, a proposta pedagdgica

[...] ndo é suficiente, do ponto de vista da abrangéncia de conteudos
necessarios para a formagao em nivel superior, bem como de avaliagao
continuada do estudante, isto é, se considerarmos o projeto pedagdgico
aprovado no MEC, para o credenciamento para a modalidade de educagéo
a distancia, ele ndo esta configurado na pratica, seja no tocante a
abrangéncia dos conteudos, seja nos processos avaliativos de estudantes.

Essa constatagcdo do MEC chega a ser alarmante dado o grau ou a
quantidade das irregularidades detectadas, bem como a quantidade de cursos
abertos em todo o pais, além da quantidade de estudantes matriculados. E muito
mais preocupante a constatagdo do grau de intencionalidade e propensio ao erro,
uma vez que o projeto pedagdgico submetido ao MEC apresentava corregcéo e
seriedade, mas a implementacdo das salas de aula apresentava um erro apos o
outro, o que caracteriza uma postura dolosa na implementagdo dos cursos, cuja

prioridade era a mensalidade dos alunos.

Para reafirmar essa precarizagao, a Nota Técnica faz uso dos registros de
alguns especialistas apos a visitacao in loco e a verificagdo das reais condigoes
apresentadas pela parceria. Ressalta-se o ponto 52 (cinquenta e dois), o qual afirma
que “[...] o instrumento de avaliagdo do conhecimento é inadequado, tanto na
quantidade quanto no tipo das questdes [...]". Nesta perspectiva, o instrumento de
avaliagao baseado em provas objetivas e de multipla escolha era incapaz de avaliar

a “[...] capacidade redacional e de desenvolvimento de raciocinio critico [...]".

Diante disso, existe o reconhecimento por parte do especialista de um
“[...] grave problema que necessita urgente intervencédo do MEC e ajuste por parte
da UNITINS.” Mais adiante, no ponto 55 (cinquenta e cinco), outro especialista do

MEC na area de matematica constata que
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[...] a multipla escolha favorece a operacionalidade da corregao, o que deixa
no ar uma intengdo de massificacdo de corregdo, e a auséncia pessoal do
professor, que passa a desconhecer as tipicidades de respostas, podendo
detectar nelas qualidades e falhas em seus alunos. Outro aspecto, também
negativo, das avaliagdes disponibilizadas é a da imediata correspondéncia
com os exercicios praticados no material impresso das disciplinas, o que
favorece pensar-se que ao aluno é indicado deter-se pragmaticamente
sobre o conteudo indicado.

No ponto 56 (cinquenta e seis), outro especialista do MEC, desta vez no

curso de Letras, destaca que

[...] nas avalia¢des analisadas ndo se encontram sinais de outros conteudos
que nao os disponibilizados nas apostilas, o que corrobora a ideia de que a
apostila condensa o conteudo a ser estudado no curso, o que depde contra
a qualidade da licenciatura analisada, por exiguo e superficial, mesmo
contra a legalidade do curso, pois 0 conteudo disposto nos médulos nem de
longe é capaz de perfazer a carga horaria total anunciada para o curso,
muito menos da conta da gama de conhecimentos necessarios a praxis
pedagogica do egresso do Curso de Letras. [...]

De modo geral as disciplinas sdo apresentadas de modo enciclopédico e
acritico, dispostas como um bloco de informagdes praticas que se precisa
manejar, mais do que como conhecimento sobre o qual se precisa refletir
para projetar uma praxis pedagoégica autbnoma e criativa. As apostilas, via
de regra, assemelham-se, na forma como os conteldos estdo dispostos, a
manuais cujo objetivo esta em dominar um conhecimento pratico qualquer.
[...] os conteudos disponibilizados nos mddulos ndo permitem o dominio
pleno dos conteudos [...] nem ao menos em forma de manuais, por nao
fornecer todo o conteudo necessario [...] como seria de se esperar de um
manual, mal grado a inadequacédo da escolha de manuais como material
didatico na formacao superior [...] por outro lado, o material ndo parece
adequado a EaD. Trata-se de uma coletanea de conteddos sem o
tratamento adequado a EaD.

Através do parecer dos especialistas que fizeram uma diligéncia,
constatam-se varias fragilidades inadmissiveis em qualquer nivel da educacéo, e
principalmente na formagao inicial de professores, como é o caso das licenciaturas
ofertadas pela parceria aqui estudada. Diante de tudo isso, o ponto 58 (cinquenta e
oito) da Nota Técnica é bastante conclusivo ao afirmar que o “modelo” utilizado pela
UNITINS nao esta em acordo com os fundamentos “[...] e possibilidades para a
modalidade de educagao a distancia, as avaliagbes estdo em desacordo com
proposta de formagcado em nivel superior e, principalmente, o modelo de oferta

apresentado, em parceria com a EDUCOM, é irregular. ”

Neste ponto, foram destacados alguns elementos com implicagbes sérias
que comprometiam o funcionamento dos cursos pela inobservancia dos critérios

minimos de qualidade. Dentre estes elementos, destaca-se novamente o0 modelo
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arcaico de EaD utilizado como suporte tecnolégico para ministracdo das aulas. O
suporte era antigo (e mais barato), fundamentado em atividades assincronas
préprias da primeira ou segunda geracao de EaD, apresentando baixa interatividade,
centrada no modelo “um-todos” na qual o professor ministra aulas para milhares de
estudantes ao mesmo tempo através de um canal de televisdo exclusivo. A este
respeito, concorda-se com Silva (2006), o qual afirma as vantagens da educagao on-
line caracterizada como de ultima geragédo e propiciando interatividade em tempo

real entre todos os envolvidos no processo educativo.

Sobre a infraestrutura dos polos de apoio presencial, verificada in loco a
partir de denuncias dos estudantes de Servico Social, a Nota Técnica apresenta a
sua avaliacdo no ponto 60 (sessenta) e afirma que os referidos polos “[...] ndo

oferecem condigbes adequadas para a oferta de ensino superior [...]".

No ponto 62 (sessenta e dois) da Nota Técnica temos o relato de um dos

avaliadores, resultado da diligéncia feita nos polos, o qual afirma que

[...] os pdlos ndo atendem a legislagdo no que tange a necessidade de
apresentacdo de documentacdo comprobatéria do estabelecimento de
parcerias, disponibilidade de biblioteca com livros da bibliografia basica e
complementar para todos os cursos ofertados no pdlo, laboratério de
informatica, corpo docente, além de apresentar sistema de tutoria deficiente
[...] ndo atende aos referenciais de qualidade para a oferta de cursos
superiores na modalidade a distancia.

Constata-se de maneira clara a gravidade da situagdo também neste
quesito da infraestrutura, sendo que outro avaliador, no ponto 63 (sessenta e trés)
da Nota Técnica, constata outras irregularidades e relata que, além de o polo nao
estar em conformidade com a legislagao, ainda existe a agravante de que, além da
atuacdo da EADCON, o

[...] polo se revela como o franqueado - FACULDADE DINAMICA —, que
disponibiliza a estrutura e a equipe profissional. Como o0s encontros
presenciais sdo realizados com o apoio de aulas em formato de video-
conferéncia, a tutoria que deveria exercer fungao motivadora do curso conta
com profissionais sem formagao na area e que atuam em mais de um curso;
novamente é preciso deixar registrado o exemplo do tutor com formagao em
Educacdo Fisica que realiza os encontros presenciais dos cursos de
Administracdo e Analise de Sistemas.

Em ultima analise, o sistema de franquia configurado revela a estratégia
para distribuicdo e comercializagdo de servigos de ensino. Trata-se de um
método eficaz para determinadas instituicobes de ensino superior
promoverem a ampliacdo de suas operagbes em busca de lucro, e em
contrapartida existe a mesma oportunidade para o franqueado. Contudo, o
quesito qualidade da oferta de educacado a distancia fica prejudicado e a
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visdo social de desenvolvimento que seria quantificada via indicador de
qualidade do ensino passa a ocupar o segundo plano. O desenho do
modelo educacional € eficiente no papel e em simulagdo da metodologia
utilizada, mas a operacionalizacdo deixa a desejar, tendo em vista o
despreparo da equipe local, a falta de recursos materiais adequados e a
falta de qualidade do material didatico.

Pelas constatacbes acima, foram apontados sérios problemas com a
infraestrutura, a qual deveria estar em acordo com a legislagao propria. Assim, ha
muito a legislagédo ja vem falando sobre a infraestrutura dos polos. Destacam-se a
Lei n° 10.870/2004, o Decreto n° 5.622/2005, e o Decreto n° 6.303, de 2007. Para
este ultimo, o polo € uma unidade operacional destinado a realizacado de atividades
presenciais, obrigatorias, pedagogicas e administrativas tais como avaliagdes,
estagio, atendimento das necessidades administrativas relacionadas aos
estudantes, praticas laboratoriais com computadores conectados a internet em
quantidade suficiente para utilizagao dos estudantes. Para tanto, precisava estar
bem servido de estrutura fisica e humana, com destaque para a existéncia de
estrutura tecnoldgica. A Portaria n° 2/2007 reafirma a importancia dos polos e os
Referenciais de Qualidade para a Educagao Superior a Distancia (BRASIL, 2007)
sdo contundentes ao também afirmarem sobre a necessidade de “[...] coibir a
precarizacdo da educacgdo superior, verificada em alguns modelos de EaD [...]"
(BRASIL, 2007, p. 3), buscando a “[...] melhor tecnologia e metodologia a ser
utilizada[...]”, além de priorizar também os “[...] momentos presenciais necessarios e
obrigatdrios, praticas laboratoriais de ensino, trabalhos de conclusdo de curso,
tutoriais presenciais nos polos e outras estratégias ” (BRASIL, 2007, p. 7), além de
afirmar que “[...] os principios da interagao e da interatividade sao fundamentais para
0 processo de comunicagdo e devem ser garantidos no uso de qualquer meio
tecnolégico a ser disponibilizado.” (BRASIL, 2007, p. 10).

Segenreich e Castro (2012) afirmam sobre a opc¢édo da regulamentagao
por um modelo de educagao semipresencial, 0 qual deveria acontecer nos polos de
apoio presencial, portanto era necessario que os mesmos estivem bem equipados e

organizados para os atendimentos presenciais.

Nas visitas feitas in loco ficou comprovada a utilizacdo ampla e irrestrita
de estratégias de mercado pelas parcerias EADCON/UNITINS, as quais reduziram

ao maximo a educacdao a uma mercadoria qualquer, tendo o lucro como obijetivo
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maior. Esta relagdo mercantil busca a satisfacdo dos interesses do capital em sua
multiplicagdo sem se importar com questbes fundamentais como os padroes
minimos de qualidade, a observancia da legislagdo especifica, a formagao
profissional responsavel de pessoas que atuariam na sociedade em seu exercicio
profissional, além da utilizagdo ampla do estado do Tocantins e seu aparelho para o

alcance destes fins mercantilistas.

Isso remete a uma analise da utilizacdo do Estado em favor de
determinados grupos com fins especificos de satisfagdo dos interesses do capital
camuflados de “prestacdo de servico” ou de “parceria publico-privada”, na qual a

qualidade dos servigos deixa muito a desejar.

Essa realidade foi constatada pelos especialistas que fizeram as
diligéncias in loco, sendo que em outras visitas os representantes do MEC também
detectaram: apenas onze computadores para mais de 400 estudantes; pouco
conhecimento do AVA por parte dos alunos; a inexisténcia de biblioteca, de servigos
de secretaria, de material didatico multimidia, de laboratérios de informatica, de
bibliografia basica e complementar, de assinatura de periddicos especializados;
inconsisténcia da estrutura, a qual se resumia apenas a locacao de sala de aula em
escolas da educagdo basica ou outros ambientes parecidos. (Pontos 64 — 66 da

Nota Técnica).

A esse respeito, o ponto 67 (sessenta e sete) afirma que anteriormente ja
haviam sido tomas medidas pelo MEC, sendo que desta maneira “...] ndo ha
condicbes de manutencdo do modelo de oferta nos moldes atuais.” Houve uma
unanimidade entre os especialistas que efetuaram a diligéncia na questdo das
bibliotecas, que sao ou inexistentes ou de extrema precariedade em todos os polos
visitados. (Destaque meu). Sobre isso, o ponto 71 (setenta e um) afirma que “Os
acervos dos polos visitados NAO ATENDEM AOS PROGRAMAS DAS
DISCIPLINAS, portanto estariam num conceito abaixo de um, que nem existe”

(Destaque no original).

Diante desta realidade, destaca-se que os pareceres dos especialistas
sempre apontam a falta generalizada de condi¢gées no oferecimento dos cursos pela
modalidade EaD pela UNITINS e seus parceiros. Dessa forma, o ponto 74 (setenta e
quatro) da Nota Técnica, apds considerar todas as condicbes de ofertas da

educacdo a distancia pela parceria UNITINS/EADCOM, afirma que nao ha
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observancia do marco regulatério da politica educacional brasileira no que se refere
a educacao a distancia e que a infraestrutura encontrada nos “polos” de EaD nao
sdo suficientes para a aprovacdo dos polos. Nesse sentido, € textual: a “[...]
UNITINS/EADCOM né&o conseguiria credenciar os seus polos de apoio presencial.
As deficiéncias na infra-estrutura dos polos de apoio presencial sdo graves e devem

ser sanadas”.

O ponto 76 (setenta e seis) da Nota Técnica aponta para a sua conclusao
e afirma que, “Diante do acima exposto, esta Nota Técnica sugere a intimagdo da
UNITINS para que se manifeste acerca do interesse no saneamento de deficiéncias

no prazo de 10 (dez) dias.

Estas observacbes feitas pelo MEC apontam para as imensas
deficiéncias detectadas, as quais de fato correspondiam as denuncias feitas, mas
também apontam para a possibilidade de as mesmas serem sanadas. Do ponto de
vista da parceria feita com a EADCON, tanto o MEC quanto o MPF indicaram o
encerramento da mesma, responsabilizando assim a UNITINS pela continuidade dos
cursos na modalidade EaD, ja que somente ela era universidade e possuia
credenciamento para a oferta de educacao superior. Neste sentido, o MEC aponta
para o saneamento ou corre¢cao das deficiéncias operacionais, pedagodgicas e de
infraestrutura e para o saneamento das midias oferecidas no “modelo” telepresencial

com sala de apoio.

Foi constatado pelo MEC que, além da infraestrutura precaria, da falta de
pessoal qualificado para realizar com competéncia aulas na modalidade a distancia,
um dos grandes problemas estava relacionado a privatizagdo do ensino superior
realizado a expensas de mensalidades praticadas no “modelo” criado pela
EADCON/UNITINS, n&o s6 para ser usada no Tocantins, mas para a educagao
superior no Brasil. Nosso entendimento € de que esse modelo de ensino nao

pagaria os custos de uma educagao superior com padrées minimos de qualidade.

No entanto, € um modelo que viabiliza uma estratégia mercadoldgica do
ensino superior e possibilita o0 aumento estratosférico das matriculas, a pratica de
dumping, a reducgéo dos custos por aluno, a terceirizagao ilimitada, o uso abusivo de
franquias, a utilizacdo de “salas de apoio” ao invés de polos de apoio, o
empobrecimento do material didatico-pedagogico e a utilizacdo do Estado para a

distribuicdo de riquezas entre os entes conveniados. E um “modelo” perverso e
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descompromissado com a maior contribuicio que a educacdo pode dar para o

educando e a sociedade: a qualidade no nivel educacional.

Nao foram obtidos os resultados esperados pela Nota Técnica n° 37/2008
do MEC, a qual tinha a expectativa de que a convocag¢ao da UNITINS, bem como a
assinatura e cumprimento de um Termo de Ajuste de Conduta (TAC) datado de 28
de abril de 2009 resolvessem os graves problemas detectados. A corregdo dos
problemas detectados caberia a UNITINS, na medida em que era ela que possuia

credenciamento do MEC para a oferta de graduagéo pela modalidade EaD.

Como os problemas n&o foram sanados no tempo previsto pelo MEC, o
préoximo passo foi a elaboracdo pelo MPF de mais um documento tentando
normatizar as acbées da EADCON/UNITINS. Assim, foi elaborada a Recomendagao
oriunda da PRDC/PRTO n° 01/2009, de 04 de fevereiro de 2009 (Anexo P). A parte
inicial do documento é composta por uma sequéncia de “considerandos”, 10 (dez)
ao todo, mas o ultimo tem 5 (cinco) subdivisbes. Apds estes considerandos vém 4

(quatro) recomendacgdes propriamente ditas.

Dentre as consideragdes iniciais, merece destaque a de numero 2 (dois),
a qual argumenta que a UNITINS tem credenciamento do MEC, com prazo de 5
(cinco) anos, por forga da Portaria MEC n° 2.145, publicada em 20 de julho de 2004
(Anexo M). O referido credenciamento foi especifico para ofertar apenas o Curso
Normal Superior para 6.000 (seis mil) vagas. Destaca que atualmente estavam

sendo oferecidos 8 (oito) cursos com mais de 88.000 (oitenta e oito mil) vagas.

A consideragdao seguinte destaca que, ao celebrar contrato com a
EADCON, a UNITINS terceirizou atividades académicas como “[...] elaborar projeto
de educacdo tele-presencial, coordenar o programa e 0S respectivos cursos,

selecionar e capacitar tutores [...]", 0 que afrontava o Decreto n°® 5.622/2005.

A sexta consideracao faz referéncia a documentagédo do MPC'""/TO, com
destaque para o Oficio n°® 057/2008 — GAB/PCG, datado de 03 de dezembro de
2008, e seus anexos. (Anexo Q)

Neste sentido, o Oficio n°® 057/2008 fala sobre a existéncia de

[...] indicios de graves irregularidades relacionadas ao Contrato de
Prestacdo de Servigos celebrado entre a FUNDACAO UNIVERSIDADE DO
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TOCANTINS — UNITINS e a empresa SOCIEDADE DE EDUCAGAO
CONTINUADA LTDA — EDUCON[...]

O oficio foi encaminhado ao MPF e acompanhado de vasta
documentacdo. Assim, em acordo com a Representagdo encaminhada ao pleno do
TCE'2/TO, dentre os indicios de irregularidade encontrados foi apontado que,
dentre os atos, a “[...] mais reluzente e preocupante espécie é o contrato celebrado
entre a Representada e a Sociedade de Educagao Continuada Ltda — EADCON,
que por sua forma e conteudo integralmente fere os principios norteadores da
Administragdo Publica, encartados como norma cogente no art. 37, caput, da

Constituicao Federal.”

Este Art. 37 da Constituicao afirma que

A administragéo publica direta e indireta de qualquer dos Poderes da Uniéo,
dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios obedecera aos principios
da legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade, eficiéncia [...].

Ora, a celebracdo desta parceria quebrava de uma sO vez varios
principios constitucionais na medida em que a UNITINS pertencia a administracéo
publica indireta (PEREIRA e SPINK, 2005). A quebra do principio da legalidade ficou
constatada na celebragdo do contrato com a EADCON, a qual era sociedade
comercial, cobrando mensalidade dos estudantes na condicdo de universidade
publica, afrontando consequentemente também o Art. 206, 1V, da CF, que garante a

“gratuidade do ensino ministrado em estabelecimentos oficiais”

Ficou mais do que evidente a existéncia de muitas irregularidades
detectadas por todas as institui¢des fiscalizadoras, como o MEC, o MPF e o MPC.
Assim, ficavam comprovadas irregularidades em todas as areas da parceria entre a
EADCON/UNITINS, quer pedagdgicas, as quais foram detectadas pelo MEC, quer
juridicas, como atestado pelo MPF, quer contratuais, como ficou comprovado pelo
Tribunal de Contas do Tocantins. Neste contexto, restava saber o que havia de

regularidade naquela parceria, posto que as irregularidades se sobressaiam.

Diante de tudo o que foi detectado e diante da necessidade de a UNITINS

resolver os problemas, em 25 de fevereiro de 2009 foi emitida uma segunda Nota

""2Tribunal de Contas do Estado (TCE).
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Técnica, a de n° 17/2009/CGS/DRESEAD/SEED/MEC, constante do Processo n°
23000.015907/2008-34, cujo assunto é Imposigdo de Medida Cautelar''® (Anexo R).
Este procedimento é drastico, mas necessario, e tornaria as questdes bem mais
dificeis para todos os envolvidos na situacdo, pois, como dito acima, trata de

imposig¢ao de medida cautelar.

A Nota Técnica n° 17/2009 esta dividida em 4 (quatro) tépicos, quais
sejam: | — Do objetivo da Nota Técnica; Il — Relatdrio; Il — Andlise e IV — Conclusao.

Possui 27 (vinte e sete) pontos em 8 (paginas).

O primeiro ponto - Do objetivo da Nota Técnica - esclarece que a mesma

foi encaminhada pelo Departamento de Regulagcéo e Supervisdo em EaD e sugere a

[...] imposicdo de medida cautelar de suspenséao preventiva de realizagédo de
processos seletivos de estudantes e de admissdo de novos alunos em
cursos de graduagdao em modalidade a distancia pela Universidade do
Tocantins — UNITINS, com fulcro no artigo 45 da Lei n® 9.784/1999, e no §
3° do Art. 11 do Decreto n° 5.773/2006, em face da RECOMENDAGCAO
PRDC/PRTO n° 2/2009, de 19 de fevereiro de 2009, do Ministério Publico
Federal no estado do Tocantins, da irregularidade de cobranga de
mensalidades pelo ensino de graduagdo a distdncia ministrado pela
UNITINS, credenciada pelo MEC na referida modalidade na qualidade de
instituicdo de educagéo superior publica, nos termos do artigo 206, inciso
IV, da Constituicdo Federal de 1988, bem como das deficiéncias
académicas relatadas na Nota Técnica n° 37/2008/DRESEAD/SEES/MEC,
de 6 de outubro de 2008.

Algumas considerag¢des devem ser feitas nesta parte inicial que trata Do
objeto da Nota Técnica. A primeira delas diz respeito a Lei n°® 9.784, de 29 de janeiro
de 1999, a qual regula o processo administrativo no ambito da administragéo publica
federal. Observa-se que o processo de dialogo da UNITINS com o MEC ja estava no
limite, na medida em que um processo administrativo com imposicado de medida
cautelar estava sendo imposto. A referida Lei, em seu artigo 45, afirma que “Em
caso de risco iminente, a Administragdo Publica podera motivadamente adotar

providéncias acauteladoras sem a prévia manifestagao do interessado.” O teor deste

13 “E um procedimento intentado para prevenir, conservar ou defender direitos. Trata-se de ato de
prevencao promovido no Judiciario, diante da gravidade do fato, do comprovado risco de lesdo de
qualquer natureza ou da existéncia de motivo justo, desde que amparado por lei. Deve-se examinar
se ha verossimilhanga nas alegagdes (fumus boni iuris); e se a demora da decisdo no processo
principal pode causar prejuizos a parte (periculum in mora). A medida cautelar sera preventiva
quando pedida e autorizada antes da propositura do processo principal. Quando requerida durante o
curso da acéo principal, a medida cautelar sera incidental.”

Disponivel em: <http://www.normaslegais.com.br/juridico/medida-cautelar.htm>. Acesso em: 01 jun
2016.
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artigo ja deixa clara a gravidade da situagdo na medida em que trata de risco

iminente.

Esse procedimento também estava previsto no Decreto n° 5.773/2006,
em seu Art. 11, § 3° onde afirma que “O Ministério da Educagdo determinara,
motivadamente, como medida cautelar, a suspensao preventiva da admissdo de
novos alunos em cursos de institui¢des irregulares, visando evitar prejuizo a novos
alunos.” A este respeito, convém destacar a classificagdo de “instituicédo irregular”

aplicada a UNITINS, a qual sofreu a medida cautelar prevista na legislagao.

A Recomendagdo PRDC/PRTO n° 2, de 19 de fevereiro de 2009, (Anexo
S) do MPF do Tocantins agravou muito a situacéo contra a UNITINS (a EADCON
nao possuia credenciamento pelo MEC, portanto ndo podia ser alvo principal das
medidas disciplinares). O MPF aponta como irregularidade fundamental a cobranga
de mensalidade por uma instituicio publica de educag¢ao superior. Em acordo com o
MPF/TO, havia aqui a quebra do Art. 206, Inciso IV, da CF de 1988.

Constata-se que as irregularidades denunciadas foram confirmadas, além
de descobertas outras. Com as intervencées do MEC e do MPF, ficou insustentavel
a manutencao da parceria porque a mesma carecia de fundamentos legais para a

sua manutencao.

O MEC e o MPF ofereceram a UNITINS a oportunidade de permanecer
com o credenciamento para a oferta de cursos pela modalidade EaD, contanto que
corrigisse as deficiéncias pedagogicas e desfizesse a parceria com a EADCON,
inclusive parando com a cobranca de mensalidade dos alunos pois tratava-se de

universidade publica estadual e a cobrancga era inconstitucional.

Sobre isto, a UNITINS manifestou que nao poderia arcar com o 6nus dos
alunos porque o governo do estado do Tocantins nao disponibilizava de orgcamento
para suprir as despesas. O governo do Estado também alegou que nao era funcao

sua oferecer ou manter graduacgao gratuita em outros estados do pais.

Diante de todas estas questdes, e na impossibilidade de a UNITINS
corrigir os problemas detectados, o MPF propbés novo Termo de Ajuste de Conduta
(TAC) n°® 2009.43.00.005112-6, de 22 de julho de 2009 (Anexo T), segundo o qual a
UNITINS estava obrigada a: 1) providenciar a gratuidade do ensino com base no Art.

206, IV, da CF de 1988; 2) cessar de matricular novos alunos na EaD com cobranca



268

de mensalidade; 3) possibilitar a transferéncia dos estudantes para outras
instituicbes credenciadas na modalidade EaD ou presencial, conforme o aluno
manifestasse interesse. Se essa possibilidade ndo ocorresse, a UNITINS estava
obrigada a continuar o curso com os estudantes até que todo o processo de

formacéao fosse concluido.

Como desdobramento destes fatos, o MEC emitiu a Portaria n° 44, de 18
de agosto de 2009, (Anexo U) descredenciando a UNITINS para a oferta de cursos
superiores na modalidade a distancia. Diante disto, a UNITINS estava
impossibilitada de abrir novas turmas de EaD, situagdo que permanece até hoje,

mas a UNITINS abriu cursos presenciais e esta tentando se redimir de tantos erros.

Em razdo de que nem todos os estudantes tomaram o caminho de mudar
de instituicido, os mesmos continuam sua formacdo desde aquela época na
UNITINS, em procedimento longo e penoso que ainda se arrasta até os dias de hoje.

A tabela abaixo mostra esse processo deformagao.

Tabela 9 - Situacdo académica EaD — UNITINS. 2011 — 2015

Ano | Graduados | Diplomas expedidos | Integralizados Ativos com
Pendéncias
2011 42.092 27.841 7.703 27.262
2012 70.751 58.780 2.844 18.573
2013 80.145 74178 1.947 10.927
2014 83.100 79.578 1.045 8.874
2015 83.233 79.896 1.041 8.745

Fonte: UNITINS: Relatorio da Diretoria de Ensino a Distancia''* (Anexo V)

Em acordo com a tabela acima, a primeira coluna mostra que até o ano
de 2011 a UNITINS conseguiu graduar 42.092, sendo que em 2015 o total de
graduados ja havia alcangado a quantidade de 83.233 estudantes. Passando-se
para a ultima coluna, tem-se o quantitativo de estudantes ativos com pendéncia, os
quais perfaziam um total de 27.262 em 2011, decrescendo para 8.745 em 2015.
Deste total de alunos ativos com pendéncias em disciplinas em 2015, consta que

4.001 estudantes possuiam reprovagcao em disciplinas relacionadas ao TCC e

114 Este Relatdrio é pega constante do Processo MPF n° 2009.43.00.005112-6
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estagios. Os 4.744 estudantes restantes possuiam reprovagdo em disciplinas tidas
como “tedricas”. Os estudantes pertencem aos cursos de Administracao, Ciéncias
Contabeis, Letras, Pedagogia, Servico Social. Os referidos estudantes estavam
distribuidos nos estados de Alagoas, Bahia, Ceara, Espirito Santo, Goias,
Maranhdo, Minas Gerais, Mato Grosso, Mato Grosso do Sul, Para, Paraiba,
Pernambuco, Piaui, Parana, Rio de Janeiro, Roraima, Rio Grande do Sul, Santa

Catarina, Sao Paulo, Tocantins e no Distrito Federal

Alguns outros dados da atual conjuntura do Tocantins ajudam a entender
a realidade e as possiveis vantagens que o Estado possa ter auferido com a

parceria no decorrer dos anos.

Em acordo com o PNUD'"®, 0 Tocantins possuia em 1991 apenas 0,85%
dos seus estudantes de 18 a 24 anos cursando a educacgao superior. Em 2000, este

percentual subiu para 3,55% e no ano de 2010 passou para 14,35%.

Esses dados demonstram que a estratégia usada pelo governo do
Tocantins para a expansdo da educacao superior utilizando a modalidade a
distancia foi positiva no sentido do atendimento quantitativa a demanda. No entanto,
qualitativamente essa estratégia pode ser considerada um fracasso, pelos sérios
danos causados a populagdo, que pagou por uma educagdo de ma qualidade

contrariando a tudo que estava previsto nos marcos normativos do estado brasileiro.

"5Disponivel em: <http://www.atlasbrasil.org.br/2013/pt/perfil_uf/tocantins>. Acesso em: 16 Set.2016.
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Grafico 14 — Escolaridade da Populagado de 25 Anos ou Mais — 2010 — Tocantins.
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Estes dados, bem como o percurso tragado pela classe governante para a
UNITINS, passando pelas varias mudangas na personalidade juridica da instituicao
e pelas muitas tentativas de privatizagao, reafirmam que, bem pior do que um erro
ocasional na politica, ocorreu a insistente repeticdo na politica do erro. Essa
obstinagcdo nessa politica do erro certamente conduziria a este fim, acarretando
desgaste institucional, académico e pessoal dos estudantes. Neste sentido, o direito
a educacao virou um caso de justica pela insisténcia de governantes tocantinenses
que pretendiam conduzir a educagao superior do patamar de direito do cidadao ao
nivel de bem de consumo dirigido pelas leis do mercado. E como tudo na vida

apresenta seus aspectos de contradigdo''® dentro de uma totalidade multipla,

16 Algumas consideragdes mais atuais (de 2016) devem ser feitas em relagéo a educagdo superior
ofertada pelo estado do Tocantins. A primeira delas, de carater negativo, € que, por mais que se
devam considerar algumas criticas em relagdo ao ranking das universidades, mas na ultima edigao
promovida pela Folha de Sado Paulo, denominada de Ranking Universitario Folha (RUF), a
Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ) figura em primeiro dentre 195 universidades
brasileiras e a UNITINS consta como a dltima colocada. (Disponivel em:
<http://ruf.folha.uol.com.br/2016/ranking-de-universidades/>. Acesso em: 20 Out. 2016.)

A segunda questao, de carater positivo, € que também em 2016 a UNITINS possui 4 (quatro) campi
com oferta de 13 (treze) cursos superiores e, neste ano, novamente a UNITINS deixa de ser
Fundagéo Publica de Direito Privado e volta a ser autarquia pela Lei n° 3.124, de 14 de julho de



271

certamente que o prejuizo de milhares de estudantes pode ter sido transformado em

lucro para algumas pessoas.

2016, a qual Transforma em autarquia a fundacdo que especifica, e adota outras providéncias,
passando a ser denominada de Universidade Estadual do Tocantins (UNITINS), na condicdo de
publica e gratuita, restando agora se empenhar para garantir a tdo desejada qualidade nos servigos
que oferece. (Disponivel em: <http://www.al.to.leg.br/legislacacEstadual>. Capturado em: 30 de set.
2016).
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CONSIDERAGOES FINAIS

As investigagdes iniciais sobre a tematica abordada incluindo-se aqui
desde o referencial bibliografico bem como os documentos compreendidos em
fontes primarias ou secundarias aliados ao suporte teodrico-metodoldgico
determinaram os caminhos a serem percorridos 0s quais conduziram a varias
analises, compreendendo-se que “[...] o método ndo se separa da construgdo do seu
objeto; ao contrario, é ele que o constitui. “ (CIAVATTA, 2001, p. 121).

Neste sentido, estas consideragdes finais encerram em si o esforgco por
trilhar a reconstrugao historica percorrida pelo objeto, implica numa dupla incursdo: a
primeira esta relacionada com o processo de partir das determinacbes mais
complexas e gerais para a “[...] singularidade dos fatos empiricos, e destes, voltar ao
geral, apreendendo-0os nas suas mediagbes especificas, na sua particularidade
histérica: duracdo, espaco e movimento da realidade sob a acdo cotidiana dos
homens. (CIAVATTA, 2001, p.121).

Assim, o estudo busca entender as multiplas determinacoes,
estabelecendo os elementos de totalidade, contradicao e mediagao desta politica de
expansao da educacgao superior no estado do Tocantins efetivada na parceria entre
a EADCON e a UNITINS desde seu comego em 2000 até seu término em 2009.

No que se refere especificamente ao processo de expanséo da educagao
superior através da EaD no estado do Tocantins e no pais pela parceria entre a
EADCON e a UNITINS, é possivel evidenciar no estudo algumas consideracdes que

foram relevantes.

Defende-se que a concepgcdo e a implementacdo desta politica de
expansao da educacgao superior através da modalidade EaD s&o o resultado de
multiplas determinagdes, o que traz como implicagdo imediata a rejeicdo de uma

unica determinac&o e de um unico resultado.

Neste sentido, entende-se que um dos maiores desafios desta pesquisa é
capturar os elementos de contradicdao dentro do todo estruturado ou do fenémeno.
Nessa busca, respaldado no fundamento das finalidades (e ndo do fim), pode-se
constatar a existéncia de resultados positivos e negativos, os quais poderiam ser

outros, a depender dos agentes envolvidos nesta politica expansionista. De certo
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que esta classificagdo aqui também esta revestida de subjetividade, mas se

fundamentou nos estudos realizados no decorrer desta pesquisa.

A segunda incurséo esta relacionada com um retorno as questdes de
pesquisas propostos na parte inicial deste estudo a fim de que se estabelecam
consideragcdes mais consistentes respaldadas na confirmagdo ou negagéo das
referidas questdes, fazendo-se o0 movimento da apreensio do real o qual resulta do
fazer humano dando a diregdo histérica em acordo com suas motivacbes e

protagonismo.

Neste sentido, a primeira questdo norteadora trata a respeito das
influéncias existentes nas politicas de educacgéo superior causadas pelas mudancgas
estruturais na atual sociedade capitalista. Sobre isso, fica constatado que uma das
principais caracteristicas da contemporaneidade é a existéncia destas varias
mudancgas ocorridas em todos os niveis da sociedade, as quais causam grandes
impactos e geram demandas de varios matizes. Dentre estas mudangas
significativas, relacionam-se aqui as mudangas estruturais como a globalizagéo, o
neoliberalismo e a reestruturacdo produtiva, as quais exerceram influéncia no
sentido de que os Estados nacionais também passassem por reformas a fim de se
adequarem principalmente as novas demandas do capital em suas mais variadas

formas de multiplicagao.

A segunda questao de pesquisa busca perquirir em que medida a nova
configuragdo das parcerias publico-privadas proveniente da reforma do Estado
repercutem nas politicas de expansdao da educagao superior. A este respeito,
constata-se que no escopo das reformas do Estado, existe um processo de
diminuicdo do mesmo para as politicas sociais e aumento para o processo de
mercantilizagao, o qual conduziu ao estabelecimento de privatizagao, terceirizagao,
flexibilizacao, aplicagado de novas técnicas de gestao, priorizagcao para a focalizagéao
e descentralizacdo de politicas com destaque para a publicizagdo dos servigos nao
exclusivos do Estado, inclusive com a possibilidade de estabelecimento de parcerias

entre o setor publico e o privado.

Neste contexto, o conhecimento assume fungao central como catalizador
do desenvolvimento das pessoas e das nagdes, na medida em que ¢é fonte geradora
de riquezas. Sobre isso, os organismos multilaterais como o BM, UNESCO, OMC e

CEPAL, dentre outros, vao exercer grande influéncia no sentido de apoiar as
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iniciativas que favorecam as praticas mercantilistas em todos os setores, inclusive a
educacao, a qual ndo somente passa a produzir cada vez mais conhecimento para o
mercado, mas passa a ser um mercado promissor apresentando altas taxas de lucro

na condigdo de investimento para o grande capital.

As associacdes dessas mudancas estruturais determinaram reformas nos
Estados nacionais, que procuraram se adaptar cada vez mais ao mundo globalizado,
utilizando como fatores determinantes a centralidade do conhecimento e a
mercadorizacdo da educacgado. Esses fatores conduziram a uma procura cada vez
maior por formagdo em nivel superior, acarretando assim varias estratégias, entre
elas a diversificagdo institucional e de formas de financiamento, além da utilizagédo
da EaD, para suprir as demandas cada vez mais crescentes por formacao

universitaria.

Um destes desdobramentos na reforma do Estado no Brasil foi a recente
utilizacdo da EaD na educacao superior, sendo possivel 0 seu uso e expansao
massificada somente a partir da promulgacdo da LDB n° 9.394/96. E preciso
entender que essa expansdo se da inicialmente de forma desregulada e
descontrolada, tendo em vista que o seu processo regulatério foi demorado,
acarretando assim crescimento desordenado da oferta de educacéo superior através

desta modalidade educativa.

Sobre isto, tem-se que considerar a evolugdo rapida da EaD, a qual
cresceu tanto do ponto de vista tecnoldgico quanto da quantidade dos estudantes
matriculados nesta modalidade. Sobre o desenvolvimento das tecnologias, é
importante observar a utilizacdo de interfaces com potencial interativo cada vez
maior, possibilitando comunicagdo em tempo real entre individuos e grupos, o que
veio influenciar grandemente na utilizacdo destes recursos como mediagao
pedagogica capaz de alcangar os lugares mais longinquos, interligando pessoas e

grupos de pessoas simultaneamente.

Ha que se destacar que o desenvolvimento das tecnologias da
informacdo e da comunicagdo permitiu também a evolugdo do numero de
instituicbes, principalmente as privadas, oferecendo diversos cursos com a
caracteristica de serem flexiveis em varios aspectos, na condicdo de modalidade

denominada de regime especial pela LDB n° 9.394/96.
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A terceira questdo norteadora aqui analisada relaciona o “modelo” de
educacao a distancia adotado pela parceria EADCON/UNITINS e suas possiveis
contribuigcdes para a expansao da educacio superior no Tocantins. A este respeito,
entende-se que diante da crescente centralidade do conhecimento, diante da
possibilidade de utilizagdo da EaD no processo de expansao da educagao superior,
e diante da perspectiva de atender a sua grande demanda por educagéo superior, 0
estado do Tocantins implementa uma politica educacional de expansao deste nivel
de ensino através da EaD em parceria com a EADCON, a qual durou entre os anos
2000 e 2009. Este programa de EaD utilizava a metodologia telepresencial
fundamentada na ministracdo de aulas pela televisdo. Utilizou também a estratégia
de terceirizar suas atribui¢des, o que (dentre outras questdes) contribuiu para o
encerramento da parceria diante de um processo regulatorio crescente da Educacgao
Superior pela EaD. Esse fato, contribui para o entendimento de que, no contexto da
reforma do Estado, essa politica se caracteriza pela focalizagdo, a qual esta inserida

no estabelecimento de parcerias entre o setor publico e o privado.

Constatou-se que, para além das fronteiras geograficas do estado do
Tocantins, em menos de 5 (cinco) anos esta politica expansionista alarga sua
abrangéncia e passa a oferecer graduagao em larga escala em todos os estados do
Brasil, passando a ser considerada em alguns momentos como a maior instituigao
de educacao superior do pais. Em pouco tempo essa politica expansionista foi alvo
de varias denuncias, tanto pelo modelo de EaD utlizado, o qual ja estava
ultrapassado diante da rapida evolugado das tecnologias e da regulagédo da EaD,
quanto pela cobranca de mensalidade, ja que a UNITINS era universidade publica

estadual.

Destarte, dentre os resultados considerados positivos da parceria,
destaca-se o atendimento a uma demanda existente no Tocantins por formacao
inicial docente. Neste sentido, a questdo numérica ou os aspectos quantitativos se
sobressaem, até porque uma das maiores potencialidades da EaD € seu alcance
geografico em lugares distantes. Assim, merece destaque a proposta inicial desta
politica expansionista que objetivava, s6 no Tocantins, a formag¢ao docente de 8.000
(oito mil) professores através do Curso Normal Superior Telepresencial. Mas

também é bastante relativa esta afirmacdo porque a questdo numérica por si so
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pode nao se revestir de positividade se a mesma nao vier acompanhada de outros

elementos indispensaveis.

Outra questao a ser destacada no contexto da diminuicdo das receitas do
Estado para as politicas sociais € a possibilidade de se ter um custo mais baixo na
modalidade EaD. Sobre isso, varios documentos internacionais fazem esse
destaque da propriedade da EaD em tempos de escassez de recurso, mas este
argumento também se reveste de contradigdes porque tanto o aspecto da
potencialidade quantitativa quanto do barateamento viabilizados pela EaD néo
deveriam colocar em risco o alcance de indicadores de qualidade considerados
indispensaveis em qualquer processo formativo. Dito em outras palavras e em
parafrase de um movimento literario, a formagao académica nao deve ser revestida

do aspecto parnasiano ao defender a “formacao pela formagao”.

Assim, ao adotar uma politica expansionista de formacao de professores
pela modalidade EaD, com o discurso ideolégico de que € uma modalidade que
permite o atendimento de grande contingente de pessoas com custos mais
reduzidos, o Estado pode estar comprometendo uma formacdo de qualidade
baseado nos principios defendidos pela Associacdo Nacional pela Formagao dos
Profissionais da Educagdo (ANFOPE) e outras associagbes que lutam por uma

formacao que alia a teoria a pratica e busca a sélida formagao do professor.

A verdade é que a existéncia de experiéncias revestidas de negatividades
pode proporcionar um olhar discriminatério sobre a EaD, porque a modalidade
também pode ter sua imagem prejudicada. Mas, de fato, o problema em si ndo é a
EaD, mas o descaso, a falta de investimento e de maior compromisso dos que
conduzem estas politicas. A EaD, como qualquer outra modalidade, quando levada
a sério se constitui em excelente canal educativo como ocorre em muitas

experiéncias exitosas no Brasil e no mundo.

Assim, algumas decisdes equivocadas tomadas na trajetoria desta politica
expansionista provocaram o seu fracasso, no sentido de que as modificagcoes
ocorridas no seu desenvolvimento prejudicaram todo o desenrolar da mesma.
Convém destacar que os riscos de uma politica expansionista governamental podem
aumentar ainda mais na perspectiva do estabelecimento de uma parceria com
agentes privados destituida de critérios e de respaldo legal adequado, cujo objetivo

maior € o aumento das taxas de lucro.
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Todos estes elementos estdo presentes neste estudo, o que o torna
pertinente, mas inconcluso pelo fato de que varios outros estudos e
aprofundamentos poderdo advir destas analises iniciais relacionadas com a busca
por uma resposta para o recalcitrante problema da grande demanda por educacéo

superior.

Estas analises acentuam a participagdo humana de individuos ou de
grupos no sentido da analise histérica dos elementos envolvidos em todo o processo
de condugado desta politica. De fato, os resultados podem ser um ou outro, a
depender dos protagonistas, das condug¢des do processo e das reais motivagdes
dos mesmos, as quais muitas vezes estdo camufladas em discursos e praticas

ideologicamente comprometidos.

Assim, o que foi negativo para os estudantes submetidos a este processo
desgastante pode ter sido vantajoso para alguns da parceria EADCON/UNITINS,
pois possibilitou a mercantilizacdo da educacéo, acarretando beneficio proprio para

poucos e prejuizo para muitos.

Destacam-se aqui algumas consideragcbes do que a EADCON e a
UNITINS ndo eram em sua esséncia. Essa busca pelos elementos contraditorios
entre esséncia e aparéncia foi possivel pela escolha de algumas categorias do
método materialista dialético, o estudo inicial dos autores e da anadlise dos
documentos e dados a luz dos fundamentos do método investigativo e dos autores
lidos. Neste ponto, a aplicagéo da categoria da contradigao foi fundamental na busca

das desvelacdes dentro da totalidade.

Discutindo-se a respeito da utilizacdo do modelo de educagao ou das
midias utilizadas pela EADCON, descobre-se que as midias utilizadas ndo eram as
mais atualizadas, apesar do apelo propagandistico de que os estudantes estariam
agora entrando no mundo das tecnologias. Ou seja, havia aqui um apelo comercial
destituido de conteudo real em razdo de que as midias utilizadas na parceria ja
estavam obsoletas, posto que eram predominantemente de primeira ou de segunda
geracao, utilizando bastantes textos impressos, com pouca interatividade e

fundamentada mais no modelo “um-todos” ou nas transmissdes televisivas, com

utilizacao de teleconferéncias, telefone ou audiovisuais.
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Com base nestes fatos, pode-se afirmar que o apelo ideoldgico e
midiatico que a parceria EADCON/UNITINS fez para chamar a atengéo e conseguir
matriculas foi mais mercantilista, pois, se de um lado era verdadeira a revelacédo de
que se utilizavam as NTICs, de outro camuflava-se a realidade porque n&o se usava
o melhor modelo de tecnologia. A categoria da mediagdo nos faz concluir que a
utilizacdo de um modelo mais arcaico com pouca interatividade se baseia no
fundamento mercantilista do barateamento ou diminuicdo dos gastos, priorizando o
lucro. A opcéo que a parceria fez para utilizar as tecnologias mais antigas revela a
relagdo mercantil cuja finalidade priorizava os elementos quantitativos sobre os
qualitativos. De fato, pelas denuncias feitas e pelo parecer do MEC, n&do houve o
equilibrio no uso das tecnologias interativas. A mediagdo das tecnologias foi
direcionada para o barateamento dos investimentos, acarretando uma reducio
drastica da qualidade, ndo atendendo aos fundamentos da regulagdo da educacéo

superior no Brasil.

Isto fica extremamente claro principalmente através da Nota Técnica n°
37/2008, inclusive com algumas falas dos especialistas que fizeram a diligéncia
afirmando que, se pudessem, atribuiriam nota 1 (um) a alguns quesitos avaliados,
quando a nota minima é 3 (trés). Inclusive a Lei n°® 9.637/98, em seu Art.7°, § I, fala

claramente no estabelecimento de indicadores de qualidade e produtividade.

O aparato tecnoldgico que possibilita uma EaD de qualidade requer um
bom investimento. Essa tecnologia deveria estar instalada em um polo de apoio
presencial, o que ja vinha sendo apontado na legislagdo prépria na condi¢cao de
indicadores de qualidade e que, portanto, a parceria deveria ter feito melhorias, o
que nao aconteceu. A parceria EADCON/UNITINS deveria oferecer estrutura fisica,
tecnologica, administrativa e de recursos humanos capazes de promover o ensino, a

pesquisa e a extensao.

Diferente deste quadro de negatividade, a EaD que consta nos
indicadores de qualidade deve se fundamentar em interfaces que privilegiam o
modelo “todos-todos”, caracteristico da educacado on-line (SILVA, 2006), que
proporcionem flexibilidade, superacao da légica do audiovisual e superagao da
pedagogia centrada na transmissao do conteudo; que quebrem a logica da midia de
massa e da producdo em série proprios das relagbes tayloristas/fordistas; que

promovam a construcdo do conhecimento colaborativo; que permitam que as
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mensagens sejam modificadas, a depender da capacidade e criatividade dos
agentes; que promovam a hipertextualidade digital fundamentada em uma matriz
dindmica, possibilitando o engendramento de textos especificos (SILVA, 2010) - nos
quais o estudante é construtor do seu conhecimento - e que o AVA possibilite a

construcao de redes e compartilhamento de conhecimento.

Por sua vez, a quarta e ultima questdo norteadora tenta perscrutar se a
parceria EADCON/UNITINS se configura de acordo com os principios estabelecidos pela lei
da OS ou da OSCIP constante no processo de reforma do Estado, cujo contexto remete a
utilizacdo de parcerias com a terceira via para a publicizagcdo dos servigos sociais. Isso se
da em razao das analises neoliberais e do terceiro setor, as quais situam a crise no Estado,
e nao no capital, sendo que, sob essa visdao, uma das solu¢des deveria ser a passagem dos
principios da administragdo burocratica para a gerencial, contando-se inclusive com o
estabelecimento das PPPs com o setor publico ndo-estatal sem fins lucrativos para a
execucao das referidas politicas sociais a fim de reduzir o papel do Estado ou de reconstrui-

lo segundo as bases do empreendedorismo (GIDDENS, 1999).

Sobre isso, fica evidente ao se estudar os principios da administracao
publica que definem as caracteristicas de uma parceria que a EADCON e a
UNITINS nao constituiam uma auténtica PPP, por varias razbes. A primeira razao
esta relacionada com o fato de que a EADCON n&o era OS e nem era OSCIP,
segundo consta na legislagcdo especifica fruto da reforma do Estado no Brasil. Um
dos fatores que confirmam isto se relaciona com os lucros auferidos da prestacao de
um servigo. Para ocupar tal posto, dentre outras questdes, a EADCON néao deveria
ter fins lucrativos, no entanto a analise do contrato por ela firmado diz claramente
que a EADCON é uma “[...] pessoa juridica de direito privado, constituida na forma
de sociedade comercial [...]”, a qual certamente possui fins lucrativos, portanto
impossibilitada de estabelecer parceria publico-privada, em acordo com 0s principios
de publicizagcdo dos servigos ndo essenciais do Estado estabelecidos por lei, como

visto nesta pesquisa.

Neste sentido, cai por terra neste caso a argumentacédo da utilizagao da
terceira via ou da sociedade civil sem fins lucrativos que assimilariam as funcgdes
sociais de um Estado reformado na perspectiva de uma “[...] nova sinergia entre os
setores publico e privado, utilizando o dinamismo dos mercados, mas tendo em
mente o interesse publico” (GIDDENS, 1999, p. 109).
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Ademais, o préprio Tribunal de Contas do Estado (TCE) atestou que o
contrato que celebrava a parceria, “[...] por sua forma e conteudo integralmente fere
os principios norteadores da Administragcdo Publica no Art. 37 da Constituicao
Federal. ” Esses principios sdo os da legalidade, impessoalidade, moralidade,

publicidade e eficiéncia.

A segunda razdo que atesta a impossibilidade de ser mantida uma
auténtica PPP diz respeito ao fato de que a UNITINS, por sua vez, se fosse OS ou
OSCIP poderia manter uma PPP com o Estado, mas n&o se deixar “terceirizar” por
uma sociedade comercial, tendo como um dos seus fundamentos a obtencao de
lucro. Além do mais, em acordo com o Art. 26 do Decreto n° 5.622/2005, era
possivel manter parceria, contanto que ambas fossem “credenciadas para a oferta
de cursos e programas a distancia®” — e a EADCON ndo possuia este
credenciamento, o que certamente deveria té-la impedido de se ocupar com
graduagdo. Por ndo poder desempenhar esta fungdo, a EADCON “terceiriza” a

emissao de certificados de graduagao através da UNITINS.

Também fica claro pela documentagcdo do MEC e do MPF que a UNITINS
nao era privada, em razdo de sua natureza juridica modificada, constando a
gratuidade do ensino no Art. 21 da Lei n° 1.160, de 19 de junho de 2000. Nesse
sentido, praticava ato inconstitucional ao cobrar mensalidade pela prestacédo de um
servigo ou ao se deixar “privatizar” na tentativa de “legalizar’ sua agao mercantilista.
Sobre isto convém que se faga um destaque aqui ao protagonismo da sociedade
civil organizada e dos estudantes do movimento “SOS UNITINS” pela tripla
conquista com a aprovagao da lei supracitada, na medida em que conseguiram: a
gratuidade do ensino em 2000, a implantagao da Universidade Federal do Tocantins
(UFT) e ainda fornecer subsidios para a agdo do MPF em relagcédo ao retorno da

gratuidade aos estudantes da EaD.

De forma complexa e contraditéria, pode-se afirmar que nao poderia ser
firmado um contrato de parceria publico-privada, pois nenhuma das instituicdes se
encaixava totalmente nas caracteristicas previstas em lei. A universidade estadual,
ao receber pagamento pelo servico prestado, se descaracteriza como instituicao

publica estadual.
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Esse contrato firmado eventualmente pode ser chamado de “parceria” no
uso mais comum do termo, mas, ao invés de PPP, os documentos instituintes
revelam que houve um contrato de prestacdo de servicos. Em nenhum momento
aparecem o Protocolo de Compromisso e o Contrato de Gestdo, necessarios para
se constituir uma PPP. E mesmo que estes documentos existissem em relagéo a
UNITINS, era necessario que a EADCON nao tivesse fins lucrativos para que fosse

firmada uma PPP.

O contrato instituido tinha sua natureza invertida em razdo de que
aparentemente apontava no sentido publico/privado, mas na esséncia o sentido era
privado/publico. Prova disto é que a EADCON constava como CONTRATANTE e a
UNITINS como CONTRATADA. Ficou invertido também porque era a UNITINS a
universidade com credenciamento do MEC, a qual tinha potencialmente a
capacidade de contratar e ndo de ser contratada para cumprir seu credenciamento

de formadora em nivel superior e emissora de certificados.

Portanto, na conclusao preliminar deste argumento pode-se afirmar que
nao se tratava de uma genuina PPP, conforme constante do Programa Nacional de
Publicizagao, proposta pela reforma neoliberal do Estado defendida no governo FHC
e implementada por seu intelectual organico Bresser Pereira. Ou seja, a principio foi
mesmo um ato intencional que confirma a prevaléncia da opg¢éao pela politica do erro,
muito mais do que pela casual ocorréncia do erro da politica. Nesse sentido, o
préprio Pereira (2005, p. 34-35) afirma que a OS podera receber dotagao
orgamentaria do Estado, mas é a OS que prestara o servigo. Cita também o exemplo
das universidades nos Estados Unidos, as quais sdao OS, mas “[...] a rigor, nao
visam lucro e também n&o empregam servidores publicos. Sdo parcialmente

financiadas ou subsidiadas pelo Estado. ”

Diante destas questdes, na certeza de que “[...] as formas fenoménicas da
realidade [...] sdo diferentes e muitas vezes absolutamente contraditérias [...] com
seu nucleo interno essencial e o seu conceito correspondente. ” (KOSIK, 1976, p.
14). Assim, na busca dos aspectos paradoxais da realidade pesquisada, convém
que apos tantas constatagdes do que ndo era a parceria entre a EADCON e a

UNITINS, entao fica o questionamento a respeito do que era.

Assim, no exercicio dos elementos de contradicdo, traz-se aqui

novamente Harvey (2008, p. 173), o qual fala a respeito da “acumulagdo por
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espoliagado” e das “determinacdes da sua esséncia’. Constata-se nesta pesquisa a
existéncia de pelo menos duas determinagdes da esséncia da acumulagao por
espoliacao citada por Harvey (2008). A primeira € a mercadorizagéo e privatizagdo
com a transferéncia para o setor privado da educagao superior no Tocantins € no
Brasil a fim de conquistar varios espacos para a satisfagdo do interesse dos

capitalistas que é a acumulacgao de capitais.

A segunda determinacdo da existéncia da politica de expansao
encontrada na parceria foi a utilizagdo do Estado para a redistribuicdo das riquezas.
Convém que se destaque que a distribuicdo da riqueza ocorre com os detentores do
capital pela expropriagdo dos menos favorecidos através da prestacdo de servigos

para o Estado e obtengado de vantagens financeiras através do Estado.

Constata-se também a possibilidade de ocorréncia do que disse Attali
(2009) a respeito da acdo dos ‘iniciados”, os quais, detendo determinados
conhecimentos, agem na auséncia de normatizagdes claras e nos espagos vagos
deixados pelo Estado. A acdo dos mesmos também é espoliativa em relacdo aos
usuarios dos servicos que os mesmos prestam, sendo que o modus operandi muito
se assemelha, na medida em que retram para si o maximo da riqueza,
principalmente ao perceberem que a situacdo nao perdurara em razdo dos
problemas existentes. Nesse contexto, os “iniciados” buscam solugao no Estado, o
qual paga o 6nus arcando com os prejuizos a custa do dinheiro dos contribuintes, os
quais sao duplamente penalizados, posto que pagaram por um servigo prestado
pelos “iniciados” e ainda pagam com seus impostos para o Estado cobrir os rombos

deixados.

Diante de todas estas consideragdes fica constatada que, muito mais do
que um erro da politica de expansao, existe historicamente no Tocantins a politica
do erro instituida na educacédo superior. Esta opgao ndo se coaduna com uma
politica efetiva, sendo que a UNITINS tem sofrido por receber influéncia politico-
partidaria demasiada e ser impedida de desempenhar a sua missao constitucional

de promotora de educacéao superior de maneira ampla e com referéncia social.
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