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RESUMO

Este artigo teve como objetivo analisar o descarte de 6leos lubrificantes em uma empresa
da cidade de Araguaina e como objetivos especificos identificar os canais de transporte
coleta da cidade de Araguaina, comparar os atores envolvidos na responsabilidade
compartilhada no ciclo de vida do 6leo lubrificante usados conforme esta no art. 3 inciso
XVII da Lei N° 12.305/2010. Trata-se de um Estudo de Caso. Apresenta abordagem
qualitativa e como forma de coleta de dados se deu por meio de entrevista semiestruturada
aplicada ao gestor da empresa do ramo do comércio de Oleos lubrificantes. para o
referencial tedrico, foram trazidos como suporte as principais referéncias da logistica
reversa. Justifica-se pela importancia da logistica reversa de oleo lubrificantes em especial
para reciclagem e assim introduzindo essa nova matéria prima na cadeia produtiva.
Assim, pode-se perceber que a empresas utiliza da logistica reversa, para dar conta do
volume de produtos usados em suas rotinas didrias para que se faca o descarte de forma
eficientes, ou seja, encaminhando a 4rea deposito até serem colhidos pela empresa

compradora e levado as industrias de reciclagem em outra unidade da federagao.

Palavras-chaves: Oleo; Lubrificantes; Descarte; Sustentabilidade.



ABSTRACT
This article aimed to analyze the disposal of lubricating oils in a company in the city of

Araguaina and as specific objectives to identify the transport channels for collection in the
city of Araguaina, compare the actors involved in the shared responsibility in the life cycle of
the used lubricating oil as it is in art. 3 item XVII of Law No. 12.305/2010. This is a Case
Study. It presents a qualitative approach and, as a way of collecting data, it was done through
a semi-structured interview applied to the manager of the company in the field of lubricating
oil trade. for the theoretical framework, the main references of reverse logistics were brought
as support. It is justified by the importance of reverse logistics of lubricating oil, especially
for recycling and thus introducing this new raw material into the production chain. Thus, it
can be seen that companies use reverse logistics to account for the volume of products used in
their daily routines so that they can be disposed of efficiently, that is, forwarding them to the
deposit area until they are collected by the purchasing company and taken to the recycling

industries in another unit of the federation.

Key-words: Oil, Lubricants, Disposal. Sustainability.
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1 INTRODUCAO

Diante das preocupagdes recentes com o meio ambiente, muito se tem pensado a
respeito dos Oleos lubrificantes e seus componentes. Sabe-se que esses Oleos quando
descartados na natureza sem o devido cuidado podem acarretar problemas sérios no meio
ambiente e no ser humano. Nesse sentido, a troca de 6leo, que geralmente ¢é feita através de
oficinas e postos de combustiveis, ou até mesmo em concessiondrias, precisa ser repensada.
Para isso, ¢ preciso que haja uma regulamentacdo que trate do manuseio, armazenamento e
descarte. A Resolucdo n° 362/2005 do CONAMA, ja vem tratando desse assunto onde
reafirma sobre a importancia do armazenamento desses 6leos e contaminantes. Além disso,
somente empresas com credenciamento podem dar a destinacao correta dos 6leos usados ou
contaminados. Diante das afirmativas, o estudo e pesquisa sobre os o6leos lubrificantes
automotivos, precisa ser realizado com a finalidade de entender qual ¢ sua destinagdo final e o
que precisa ser melhorado durante esse processo. E necessario também, reutilizar esses
produtos com o intuito de diminuir o seu consumo e minimizar os impactos ambientais
provenientes de sua fabricacdo e de seu uso e o transporte. (STUCKENBRUCK, 2011).

Segundo Stuckenbruck (2011), o Rerrefino, como ele chamava o reuso de Oleos
lubrificantes, se feito da forma correta produz um 6leo quase que similar a um novo. Apesar
de a regulamentacdo desse procedimento ter sido realizada na década de 60, através do extinto
Conselho Nacional do Petréleo — CNP, somente a pouco tempo a logistica reversa aplicada
nesse processo de rerrefino comecou a ganhar destaque.

A pesquisa dessa tematica teve como objetivo geral analisar. J& como objetivo analisar
em uma empresa a logistica reversa de o6leos lubrificantes usados no setor da cidade de
Araguaina/TO.

A metodologia utilizada foi o procedimento de estudo de caso do local especifico. O
estudo buscou explicar a seguinte afirmativa: os 6leos lubrificantes detém a responsabilidade
de lubrificar e evitar o atrito entre as pe¢as de metal do motor automotivo. Sendo a queima € o
descarte incorretos prejudicam nao sé a natureza, mas também a vida humana, surgiu a
problematica de pesquisa: Como acontece o descarte de Oleos lubrificantes usados na

empresa?
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2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 Logistica

Para Ballou (2017) a logistica origina-se do conceito de gestdo e atividades
interdependentes e agregando valor a produtos e servigos essenciais para atender aos clientes.
Assim, a logistica se refere as atividades de fluxo de movimentagdo e manutencdo que
facilitam o ponto de compra da matéria-prima até o fluxo de mercadorias, a fim de manter
nivel adequado de servigo para os clientes a um custo razoavel.

Conforme Moura (2006), Dias (2012) a logistica gerencia e coordena os recursos toda
a movimentacdo de materiais e equipamentos de uma empresa, compras, armazenagem,
transporte e distribui¢do fisica, que a gestdo de todas as informagdes de cada do processo,
bem como as operacdes da cadeia de suprimentos se concentram em clientes internos e
externos, por meio do fornecimento de produtos e servicos que agregam valor ao longo do
tempo e lugar, e atendendo as expectativas de custo, qualidade, velocidade, flexibilidade e
inovacdo. Para isso ¢ realizado pela propria empresa ou por outras organizagdes, como o
transporte e armazenamento do, com a intervencao de muitos recursos (humanos, financeiros

e tecnoldgicos), segundo modelos organizacionais adequados, conforme Figura 1:

Figura 1 - Visualizagao do Processo Logistica

Estratégia

Inovacao
Organizacao

Flexibihdade
Recursos Lugar

|::> Rapidez |::> ED

Tecnologias Tempo
Informacao e Qualidade
Comunicagao

Custo
Atividades Utilidades Fins

Meios Crténos

Fonte: Moura (2006)

Para Schuelter (2014), o sistema logistico ¢ complexo. Gerenciar variaveis, o que

muitas vezes contraria o conceito de otimizacdo de processos logisticos, requer um
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conhecimento aprofundado, ndo s6 da logistica como um todo, mas de subsistemas, fungdes
de negocios, bem como a influéncia do relacionamento deste com o ambiente externo.
Segundo Goebel (1996), as organizagdes também sdao vulneraveis a desperdicios na
logistica de pagamento devido a uma série de fatores que podem afetar a qualidade do préprio
desempenho, as principais fontes de ndo qualidade sdo decorrentes de erros, defeitos na
execucdo de servigcos e producdo de mercadorias, perda de tempo, atrasos, falhas, falta de
seguranca nas condi¢des de trabalho, erros na compra de produtos, servigo inutil € produtos

perigosos.

2.2 Logistica Reversa (LR)

Conforme Leite (2009), Nogueira (2020) e Santos & Ribeiro (2020), a logistica
reversa (LR) ¢ o ramo da logistica que diz respeito aos aspectos logisticos do retorno do
produto ao ciclo produtivo, ao pos-venda e bens de consumo, somando a eles valores
diferentes: econdmica, ecoldgica, juridica, logistica e imagem corporativa. Nessa perspectiva,
a logistica reversa inclui todas as atividades relacionadas ao reuso dos produtos e materiais,
incluindo todas as fungdes logisticas do levar o produto a entrega, a coleta dos residuos,
desmontagem e manuseio de produtos ou materiais em questdo para alcangar a recuperagao
sustentavel.

Para que canais reversos de ciclo fechado ocorram, durante a devolugao, o material
reciclado deve ser utilizado para fabricar o mesmo produto, como lubrificantes e suas
embalagens. Ja o ciclo aberto ocorre quando os materiais sdo usados para se fabricar produtos
diferentes do original, como os pneus, que ao retornarem podem ser utilizados para virar

composi¢ao de asfalto. (COSTA, MENDONCA E SOUZA, 2014).

Figura 2 — Cinco Dimensoes Basicas da Logistica Reversa

Fonte: Brito, (2004).
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Brito (2004) especifica que o estudo da logistica reversa envolve a identificagcdo de
alguns elementos principais que sdo importantes que podem ser traduzidos em respostas as
seguintes questdes: por que retornar? (razdes do retorno) Porque receber? (motivagdo); O que
recuperar? (tipos de itens); como recuperar? (opcdes de recuperagdo); quem ira recuperar?
(atores), na figura 2 acima.

Para Robles & La Fuente (2019) pode-se dizer que a logistica reversa ¢ um
“instrumento” de desenvolvimento econdmico e social que permite que os produtos sejam
coletados e reaproveitados, seja em ciclo fechado ou aberto por meio de procedimentos de
acOes que visam reinserir os materiais pds-consumo para o reaproveitamento de tudo a
economia ¢ o meio ambiente andem de maos dadas.

Conforme Caxito (2014), a logistica reversa ¢ utilizada como fator-chave e contribui
positivamente para o sucesso na empresa, como: controlando o fluxo de entrada e saida de
materiais. E assim, identificando as necessidades de reciclagem para descarte, sistema de
informagdes planejado com eficiéncia e qualidade, rede logistica, rede de colaboradores,
viabilidade de projetos, coleta e tratamento de materiais e reaproveitamento na cadeia

produtiva.

BRASIL (2010) A Lei N° 12.305, de 02 de agosto de 2010, que institui que a Politica
Nacional de Residuos Soélidos (PNRS), tem seus Principais objetivos, os principios,
ferramentas, diretrizes, metas e acdes que governo deve tomar, em especial na
responsabilidade compartilhada pelos agentes publicos e privados na gestao do ciclo de vida

do produto.

Art.33. Sdo obrigados a estruturar ¢ implementar sistemas de logistica reversa,
mediante retorno dos produtos ap6s o uso pelo consumidor, de forma independente
do servico publico de limpeza urbana e de manejo dos residuos solidos, os
fabricantes, importadores, distribuidores e comerciantes de:

I - Agrotoéxicos, seus residuos e embalagens, bem como outros produtos cuja
embalagem, apés utilizada, constitua residuo perigoso;

II - Pilhas E baterias;

III Pneus; IV - Oleos lubrificantes, seus residuos e embalagens;

V - Fluorescente, vapor de sddio e mercurio ¢ lampadas de luz mista;

VI - Produtos eletronicos e seus componentes.

De acordo com o Ministério do Meio Ambiente (2018), a PNRS contém instrumentos
importantes para o enfrentamento dos principais problemas ambientais, sociais € economicos

que decorrem do manejo inadequado de residuos sélidos. A Lei prevé desde a redugdo na
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geracdo de residuos, até formas adequadas de reciclagem e, se for o caso, destinacdo dos

diversos tipos de residuos solidos (BRASIL, 2010).

2.3 Oleos lubrificantes usados de automéveis

Conforme Sohn (2011), Souza (2013) e Cordeiro (2020) O 6leo lubrificante usado em
automoveis ¢ um subproduto do petréleo e possui diversos usos, sendo sua principal fungao
reduzir o atrito e o desgaste entre as partes moveis de um objeto e aumentar a vida util de suas
pecas. Eles podem ser classificados de acordo com sua origem como: origem animal ou
vegetal (0leos e gorduras); derivados de petréleo (6leos minerais); produzidos em laboratorio
(6leos sintéticos); ainda, constituidos por uma mistura de dois ou mais tipos. Assim, apesar de
seus diferentes graus, todos os 6leos lubrificantes tém uma caracteristica em comum: sio
compostos por um Oleo lubrificante basico que pode aceitar aditivos.

Muniz & Braga (2015) classificam as etapas do ciclo basico do processo de coleta e
destinacdo adequada do 6leo lubrificante em cinco categorias abaixo:

* Produtores e importadores: Sdo pessoas juridicas que colocam o6leo lubrificante
acabado no mercado e tém obrigagdo legal. custear suas coletas e informar os consumidores
(produtores) de suas obrigagdes e possiveis riscos ambientais decorrentes do descarte ilegal de
residuos;

* Geradores: Produtor Pessoa fisica ou juridica que utiliza lubrificantes e os
lubrificantes usados e que ¢ obrigado a transportar esses residuos perigosos para um ponto de
coleta.

* Coletor: Pessoa juridica devidamente licenciada pelo 6rgado ambiental competente e
autorizada pela Agéncia Nacional do Petréleo (ANP) para realizagao de atividades e coleta.

* Refinaria: Pessoa juridica devidamente licenciada pela ANP e licenciada pelo 6rgao
ambiental competente para realizar atividades de refino obrigadas a remover contaminantes de
residuos perigosos e produzir lubrificantes simples.

Leite (2017) destaca ainda que a reciclagem de o6leo lubrificante usado ¢ um
importante meio de desenvolvimento econdmico. O lubrificante por meio do rerrefino ¢
reprocessado, restaurando as propriedades do 6leo desde o primeiro tratamento, o que antes
era residuo perigoso, vira produto nobre, volta ao mercado e contribui para o abastecimento

de matéria-prima nacional.
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DOU (2005) Publicado no Diério Oficial da Unido com base no Art. 2° da Resolucao
N° 362/05 do CONAMA, o 6leo lubrificante pode ser definido de acordo com os trés tipos

existentes do produto:
1. Oleo lubrificante basico: principal constituinte do 6leo lubrificante acabado, que
normalmente corresponde a cerca de 80% a 90% do volume do produto acabado;
Devendo atender a legislacdo pertinente;
2. Oleo lubrificante acabado: é aquele que estd pronto para ser utilizado para a
finalidade para qual foi elaborado. E formulado a partir de 6leos lubrificantes bésicos,
podendo conter aditivos;
3. Oleo lubrificante usado: 6leo lubrificante acabado que, devido seu uso normal, ou

por motivo de deterioracdo, tenha se tornado inadequado a sua finalidade original.

3 ESTRATEGIAS METODOLOGICAS

31 Caracterizacao da area de estudo

Araguaina ¢ uma cidade de Estado do Tocantins e o gentilico ¢ araguainense. O
municipio se estende por 4 000,4 km? e a populagdo estimada para 2021 ¢ de 186.245
habitantes (IBGE, 2022). A densidade demografica ¢ de 37,62 habitantes por km?, censo de
2010 no territorio do municipio. Municipios limitrofes: Aragominas, Babacgulandia,
Carmolandia, Filadélfia, Muricilandia, Nova Olinda, Palmeirante, Pau d'Arco, Piraqué, Santa
Fé do Araguaia, Wanderlandia e Floresta do Araguaia (PA). Situado a 236 metros de altitude,
de Araguaina tem as seguintes coordenadas geograficas: Latitude: 7° 11' 31" Sul, Longitude:

48° 12' 28" Oeste.
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Figura 03 — Mapa de localizagdo do municipio de Araguaina

_-‘l__ Localizagcdo e Contexto

--e- -—- .- ———

Asmgusa

an

Fonte: IBGE/2022

Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica IBGE, mostram que o municipio de
Araguaina do Estado do Tocantins, faz parte da Amazonia Legal que seu territorio € composto
66% pelo bioma Amazoénia e 34% pelo bioma Cerrado. Indice de desenvolvimento (IDH) de

(2010) € de 0,752 e o produto interno bruto (PIB)/per capita de (2019) foi de R $26.101,59.

3.2 Procedimento Metodologico

Os dados foram coletados de uma empresa que trabalha no ramo de 6leo lubrificante.
O estudo teve como finalidade acompanhar as praticas adotadas pela empresa no processo de
chegada do produto até o descarte dos seus residuos: A partir desse acompanhamento foi
observado as seguintes fases: a chegada do veiculo até a oficina onde ¢ feita a retirada do 6leo
usado para depois ser armazenado para a reciclagem a seguir fazem o abastecimento com um
novo 6leo.

Foi utilizado para este trabalho o “Método de Estudo de Caso”, com orientagao
empirica de producdo e descricdo do conhecimento mediante uma estratégia de planejamento,
preparacao, coleta, analise e conclusdo de dados (YIN, 2005).

Esse método permite, a partir do tema exposto, observar fatores que o influenciam a

analisd-lo em todos os seus aspectos propostos. Para a efetivacdo dos procedimentos
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prescritos no método adotado, sera realizado entrevista semiestruturada em uma empresa de
Araguaina, a intengdo ¢ verificar sua adequacdo, saber como ¢ coletado o 6leo na sua forma
apropriada seguindo as leis municipais e federais e sanar as falhas eventualmente encontradas.
A entrevista foi aplicada de acordo com o cronograma e com a data limite do dia 08 de
outubro de 2022.

Dessa forma sera possivel entender os processos de descarte do residuo que é ponto do
estudo deste trabalho.

Partindo do principio de que os fendmenos de interesse ndo sdo puramente de carater
historico, encontrar-se-3o disponiveis para observagdo alguns comportamentos ou condig¢des
ambientais. Esse método a partir do tema exposto evidenciara os métodos usados no descarte
correto ou nao do material, pois os lubrificantes sao usualmente empregados em formato de
graxas e 6leos, originados do petréleo, tendo a viscosidade dependente da temperatura a qual
o lubrificante ¢ empregado. por fim, com todos os dados coletados em formato de entrevista

A forma de abordagem deste trabalho é empregada em varios tipos de pesquisas,
inclusive nas descritivas, principalmente quando se busca a relagdo causa-efeito entre
fenomenos (GONCALVES, 2005). Os dados qualitativos foram coletados nas diversas etapas
da pesquisa e na interacdo com seus sujeitos, escolhidos intencionalmente em fungdo da
relevancia que elas apresentam em relagdo ao assunto abordado.

O Trabalho estd na seguinte organizacdo de natureza: aplicada, abordagem do

problema: qualitativa, quanto ao objetivo: descritiva, quanto o Procedimento: estudo de caso.

4 APRESENTACAO DOS RESULTADOS E ANALISE DOS DADOS

Para a identificagdo dos cendrios e iniciativas voltadas para a LR de residuos,
selecionou-se com base na literatura, os aspectos mais relevantes entre os temas “Logistica
reversa” e "Oleo Lubrificantes Usados”.

Apesar de ser considerado um residuo perigoso, o Oleo Lubrificante usado é uma
fonte muito importante de matérias-primas utilizadas na producdo de novos O6leos
lubrificantes, consistindo em aproximadamente 80% de Oleos lubrificantes basicos. Assim,
quatro formas de descarte sdo recomendadas mundialmente, todas consideradas como
reciclagem: reciclagem/reprocessamento, energias renovaveis, recuperacdo de energia

(incineragdo) e reprocessamento. (ANP, 2016)
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De acordo com o procedimento metodoldgico que se refere a esta etapa do trabalho,

foi realizado uma visita técnica, juntamente com aplicacdo de entrevista na empresa A no

centro da cidade de Araguaina/TO. uma entrevista com o Proprietario do estabelecimento de

manutengdo de carros onde eles fazem o servico de troca de oleo tirando o usando

adicionando o novo, fazem esse processo no proprio estabelecimento a 10 anos, e também

fazem o servico de manuten¢ao do carro fazem a troca tira o antigo para o novo.

O principal objetivo da entrevista no estabelecimento € saber quais as principais

praticas adotadas no estabelecimento para a substituicdo do dleo usado, e se ele € recolhido e

processado conforme as normas estabelecidas pelos 6rgaos de seguranga e licenca ambiental

que existem no Brasil.

4.1

Processo da troca do oleo

Atualmente a empresa A realiza em torno variagdo média de 25 trocas de oOleos

mensais, o processo da logistica reversa da troca de 6leo acontece em 7 passos, sendo eles:

II.

III.
IV.

VL

VIL

Aprovagdo ou solicitacdo do cliente para realizar a manuten¢do do compressor

quando ¢ realizada a troca de 6leo dele;

Manutengao agendada se sim vai para o proximo passo se ndo o processo ¢ cancelado
e termina.

Deslocamento do técnico até o cliente para realizar a troca de 6leo do compressor;
Realizagdo da Manutengdo e Troca de 6leo do Compressor Substituindo 6leo antigo
pelo novo.

Armazenar o 6leo antigo no galao apropriado (o mesmo no qual se encontrava o novo
6leo);

Deslocamento e transporte do galdo contendo o 6leo antigo até o ponto de coleta da
empresa

A empresa faz a venda do Oleo lubrificante usado e também doa para a Populagio.

Na figura abaixo, pode-se visualizar o fluxograma com as etapas citadas.

Esses sdo Processos que o estabelecimento faz desde o inicio da compra do 6leo até a

compra do produto ou doagdo para empresa credenciada para recolher 6leo lubrificante usado

ou contaminado.
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Figura 04: Saida do Oleo Lubrificante Ja Usado

Fonte: Acervo da pesquisa (2022)

Nesse processo da figura 04 o automével depois de levantado por um equipamento o
6leo usado sai na parte de baixo do carro onde fica o bujao do carter onde tira o parafuso do
carter ou taps, ¢ usado um coletor para recolher o 6leo até a sua ultima gota para ser
transferido para o vasilhame de metal apropriado, este tipo procedimento com o coletor de
6leo com carrinho serve para armazenar liquidos oleosos usados que precisam ser descartados
corretamente. com todo esse processo € feito para ndo haver vazamento da retirada do 6leo
lubrificante j4 usado para ser adicionado o novo pode ser colocado até 2 ou mais recipientes
dependendo do carro e na quantidade que ¢ tirada depois que ele foi usado e da viscosidade do

residuo.

Figura 05 Foto Ilustrativa do Oleo Lubrificante

Fonte: Acervo da pesquisa (2022)

Nesse processo da figura 05 depois que o 6leo lubrificante ¢ comprado na loja o
vendedor leva ao mecanico para ele fazer o processo do depodsito do novo 6leo onde fica

acoplado na parte superior do propulsor do automovel (no orificio da vareta). quando ¢
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depositado o dleo, a bomba o retira do tanque através do pescador e a passa por um filtro para
remover as impurezas. ap0s a filtragem, o 6leo ¢ distribuido por todo o sistema, lubrificando
0s componentes moveis e as paredes internas do bloco de cilindros. sua fung¢ao de lubrificar
pecas importantes para o funcionamento do veiculo, como ¢ o caso das bielas, anéis, valvulas
e pistdes, evitando que se desgastam por causa do atrito pelo qual passam diariamente. pois a
um periodo de tempo o 6leo ¢ tocado e colocado um novo para fazer novamente o processo de

lubrificagdao do automovel.

Figura 06 Coletor De Oleo Lubrificante Usado

Fonte: Acervo da pesquisa (2022)

Na figura 06 mostra o equipamento usado chamado coletor com rodas onde ele tem a
funcdo de coletar o 6leo usado. neste equipamento o coletor depois de coletar o residuo ¢
transportado até o recipiente onde ¢ depositado o 6leo usado em um local separado por
questdo de seguranca e normas sanitaria, depois do servico da coleta do 6leo ¢ despejado no
recipiente apropriado, o coletor e guardado para ser usado para o proximo automovel
dependendo da quantidade que tiver no bujdo do cérter que fica debaixo do proximo veiculo e
onde o processo continua desde do despejar o 6leo até a troca do residuo, o coletor ele

também ¢é usado para veiculos pesados em geral.
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Figura 07 Recipiente de Uso Para Depositar o 6leo Usado

Fonte: Acervo da pesquisa (2022)

Na figura 07 mostra o recipiente que ¢ depositado o 6leo lubrificante usado ¢ juntando
uma quantidade certa dos recipientes de tanque do lubrificante para depois ser transportado
pela loja credenciada que faz a coleta do 6leo, pois por medidas de seguranga ele deve ser
separado e depositados em tambores devem ficar acondicionados em um local adequado,
longe do calor e das grandes variagdes de temperatura, devem ficar protegidos de chuva ou
excesso de dgua para evitar qualquer tipo de contaminacdo, depois de juntado em certa

quantidade o caminhdo tanque credenciado chega na empresa identificado e tendo seus

equipamentos de prote¢do individual (EPIs).

Figura 08 Transporte

=

Fonte: Acervo da pesquisa (2022) R

Nesse processo na figura 08 ¢ feita a coleta do 6leo lubrificante usado por um
caminhdo tanque, depois feito a coleta e levado o produto para empresa credenciada a coleta ¢
feita pelo proprio motorista. o coletor necessariamente deve operar com caminhdes especiais,
com equipamentos especificos e identificagdo e sinalizagdo especiais, 0 caminhdo tanque de

transporte de liquidos comuns, possui além da tancagem, um sistema de mangueiras e bombas
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para succdo dos residuos diretamente do reservatério de cada posto de servigo tudo isso com
todo cuidado para ndo ter vazamento no local onde estd acontecendo a retirada do residuo ¢
depositado no caminhdo tanque o liquido ¢ transportado para empresa de fora da cidade. a
figura 08 demonstra o tipo de veiculo utilizado.

Entretanto, o mais importante de tudo € que os coletores autorizados depois de coletar
o 6leo usado que ficou armazenado na empresa A, a loja credenciada faz do “certificado de
coleta”, que ¢ o documento que demonstrara que vocé agiu em conformidade com a Lei, com
responsabilidade social e ambiental. este Servigo estd disponivel em todos os municipios do

Brasil.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Nesse contexto, o objetivo deste artigo € conhecer as praticas do Processo da
manuten¢do, coleta e troca do 6leo usado para o novo saber da empresa em que foi feita a
entrevista e quais sdo seus processos. Tendo como objetivo especificos, (I) Identificar os
canais de coletas transporte do oleo lubrificante da cidade no municipio Araguaina, (II)
Comparar os atores envolvidos na responsabilidade compartilhada em ciclo de vida do 6leo
lubrificante, conforme esta descrito no art. 3 inciso XVII da Lei N° 12.305/2010.

Conforme os objetivos propostos foi possivel analisar a logistica reversa de oleos
lubrificantes usados, uma vez que possibilite um maior aprofundamento dentro do setor, pois
foi feito em uma empresa escolhida, tendo em vista que existem vdrias ao redor e nos outros
setores vizinhos, saber dela se seguem seus trabalhos baseando-se a lei politica nacional de
residuos so6lidos (PNRS), Conama e outras leis vigentes, Dessa forma foi possivel entender os
processos de descarte do residuo que € ponto do estudo deste trabalho.

A partir dos resultados foi possivel descobrir quais sdo as praticas o processo da
manutengdo coleta e troca do 6leo usado de acordo com as leis ambientais, a pesquisa
realizada possibilitou conhecer todo o processo de troca de 6leo e armazenamento, atualmente
baseado na entrevista pela empresa A em Araguaina - TO, ndo tem local autorizado para fazer
a reciclagem do 6leo lubrificante usado ¢ chamado por uma loja autorizada pelas normas
ambientais de fora da cidade, fazem o recolhimento do residuo que ¢ armazenado para coleta.

Para melhor solugdo para comunidade ¢ necessario ter um local que faga a pratica da
reciclagem ou processo de rerrefino, com isso movimenta a venda local. ao invés das
empresas chamarem empresas de fora para recolher o residuo, teria uma credenciada para

recolher na cidade e na regido local.
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O estudo desse trabalho contribui, para o enriquecimento € o conhecimento acerca da
logistica reversa e os lubrificantes usados. € como sugestdo para futuras pesquisas, deve-se
continuar sendo que tem outros estabelecimentos que fazem a troca do 6leo lubrificante, saber

delas quais os outros processos que fazem sobre o residuo e como ¢ feita a armazenagem.
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APENDICE A - ENTREVISTA

1. A empresa estad a quanto tempo no ramo de servicos de troca de 6leo lubrificantes

Araguaina?

2. Como ¢ feita a coleta e armazenagem de 6leo lubrificantes usados na sua empresa?

3. A empresa vende o 0leo lubrificante usado?

4. Para onde é levado esse oleo lubrificante?

5. Qual é o meio de transporte do o6leo lubrificante que da origem ao destino?

6. Como ¢ feito os descartes desse dleo lubrificante pela sua empresa?

7. A empresa faz o reaproveitamento do o6leo lubrificante usado?

8. A empresa revende ou usa oleo reciclado?

9. O municipio tem plano de gestio dos dleos lubrificantes usados para o transporte,

armazenagem e coleta empresas?

10. O municipio orienta o descarte, transporte, coleta e armazenagem de lubrificantes

usados nas empresas?
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