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RESUMO

Esta pesquisa tem como objetivo aprofundar o debate sobre letramento no ensino superior, mais
especificamente como acontece a ressignificacao das estruturas textuais a partir do local de fala
de cada usudrio da lingua, analisando o percurso de atualizacao do género discursivo artigo de
opinido e de producdes de alunos do ensino superior, utilizando como abordagem tedrica a
Linguistica aplicada (LA). As produgdes analisadas sdo resultados de uma sequéncia didatica
(SD) da Disciplina Leitura e Pratica de Produgao Textual, dos alunos do primeiro periodo do
curso de Servico Social do ano de 2020, do Campus Graciosa, Universidade Estadual do
Tocantins (UNITINS). Pretende-se, nesse sentido, ampliar o debate da apropriagdo e
protagonismo decorrentes de estudos sobre o género artigo de opinido a partir da experiéncia
da turma. Trata-se, portanto, de uma pesquisa de cunho etnografico, de natureza exploratoria.
A abordagem qualitativa discute questdes relevantes em termos sociais, politicos, culturais,
ambientais e diferencas ideologicas que perpasam a linguagem e o propdsito de compreender
as narrativas dos depoimentos e pontos de vista dos atores sociais sobre a realidade e local onde
vive cada participante. A pesquisa do tipo etnografica ¢ uma pesquisa que “[...] dedicada ao
tratamento da face empirica e fatual da realidade; produz e analisa dados, procedendo sempre
pela via do controle empirico e fatual” (DEMO, 2000, p. 21). Como aporte tedrico, dentre os
mais utilizados, temos: Fabricio (2006), Moita Lopes (2006), Rojo (2006), Kleiman (1995),
Soares (2017), Marcuschi (2004).

PALAVRAS-CHAVE: Artigo de opinido. Identidades. Letramento.



ABSTRACT

This research aims to deepen the debate on literacy in higher education, more specifically how
the re-signification of textual structures takes place from the place of speech of each language
user, analyzing the path of updating the discursive genre of opinion article and productions of
higher education students, using Applied Linguistics (LA) as a theoretical approach. The
productions analyzed are the results of a didactic sequence (SD) of the Discipline Reading and
Text Production Practice, of students from the first period of the Social Work course in 2020,
from Campus Graciosa, State University of Tocantins (UNITINS). It is intended, in this sense,
to broaden the debate on appropriation and protagonism arising from studies on the opinion
article genre from the experience of the class. It is, therefore, an ethnographic research, of an
exploratory nature. The qualitative approach discusses relevant issues in social, political,
cultural, environmental and ideological differences that permeate the language and the purpose
of understanding the narratives of the statements and points of view of social actors about the
local reality where each participant lives. The ethnographic type research is a research that “[...]
dedicated to the treatment of the empirical and factual face of reality; produces and analyzes
data, always proceeding through empirical and factual control” (DEMO, 2000, p. 21). As
theoretical support, among the most used, we have: Fabricio (2006), Moita Lopes (2006), Rojo
(2006), Kleiman (1995), Soares (2017), Marcuschi (2004).

KEYWORDS: Opinion article. Identities. Literacy.
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1 INTRODUCAO

Esta pesquisa tem como objetivo aprofundar o debate sobre letramento no ensino
superior, mais especificamente como acontece a ressignificagdo das estruturas textuais a partir
do local de fala de cada usuério da lingua, analisando o percurso de atualizagdo do género
discursivo artigo de opinido e de produgdes dos alunos do ensino superior, utilizando como
abordagem teorica a Linguistica aplicada (LA).

O campo da LA permite a estudiosos ampliar e aprofundar nas andlises acerca de
inimeros fendmenos, como as atualizagdes recorrentes na lingua nativa e nas estruturas de
alguns géneros usualmente circundante nas esferas sociais. Nesse ambito, pretende-se nesta
pesquisa ampliar o debate sobre a apropriagdo e protagonismo acompanhados durante as
producdes dos colaboradores da pesquisa.

Os estudos da linguagem na perspectiva da LA - em diversos fendmenos - permitem
releituras de acordo com o contexto da pesquisa. Partindo deste exposto, por décadas a LA
vem enriquecendo e ampliando sua drea de atuacdo devido a sua natureza transdisciplinar
(LOPES, 2006), principalmente em torno da teoria que a cerca € com isso busca pesquisar em
torno do processo de ensino-aprendizagem da leitura, possibilitando que o pesquisador expresse
sua opinido dos fatos ocorridos ou sua opinido referente ao texto lido.

No arcabougo tedrico da pesquisa utiliza-se, ainda, a teoria dos géneros de Bakhtin
(1997) que permite elucidar como se efetiva uma interagao social eficiente. Nessa perspectiva,
entende-se que as praticas sociodiscursivas se constroem a partir de uma gama variada de
estruturas textuais, designadas como géneros do discurso, que se distinguem por formas
parcialmente estaveis, pois construidas historicamente e modificadas conforme as necessidades
emergenciais de um novo contexto. Na acepcao do conceito geral, depreendemos trés conceitos

imprescindiveis: lingua, enunciado e géneros do discurso. Assim:
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Todas as esferas da atividade humana, por mais variadas que sejam, estdo sempre
relacionadas com a utiliza¢do da lingua. Nao ¢é de surpreender que o carater ¢ os modos
dessa utilizagdo sejam tdo variados como as proprias esferas da atividade humana [...]
A utilizagdo da lingua efetua-se em forma de enunciados (orais e escritos), concretos
e unicos, que emanam dos integrantes duma ou doutra esfera da atividade humana. O
enunciado reflete as condi¢des especificas e as finalidades de cada uma dessas esferas
[...] cada esfera de utilizacdo da lingua elabora seus tipos relativamente estaveis de
enunciados, sendo isso que denominamos géneros do discurso. (BAKHTIN, p. 290)

Acreditamos que os ambientes escolares sejam os responsaveis em ajudar os alunos a
desenvolverem as habilidades interlocutivas do discurso escrito advindas da leitura, o que
demanda uma gama de imagens e aposi¢des proprias a modalidade escrita, em contraposi¢ao
ao discurso oral. Entende-se nesta pesquisa a importancia em valorizar o processo vivenciado
no ensino superior mediante relagcdes sociais com maior maturidade sobre o processo, assim
como as divergentes opinides, intervencdes e construgdes de sentidos presentes por parte dos
colaboradores da pesquisa.

Infere-se que o objetivo de um texto ¢ produzir sentidos ao outro (leitor presumido) e
que a pratica escolarizada se ampara em praticas de leitura e escrita que nao reconhecem o aluno
autor, pois ndo existe uma pratica de leitura efetiva e sequencial. Nessa concepgao, as
instituicdes escolares ndo conseguem desenvolver a autoria do aluno, pois ele escreve dentro
de um esquema adotado nas sequéncias didaticas e exclusivamente para um contexto escolar.
E se o aluno ndo se constitui autor e leitor, como reconhecer o processo criativo da escrita e da
leitura para aprimorar sua recepg¢ao/compreensao de outros textos? Entendemos com Bakhtin

que “é preciso dominar bem os géneros para emprega-los livremente” (2003, p. 284).

Quanto melhor dominamos os géneros tanto mais livremente os empregamos, tanto
mais plena e nitidamente descobrimos neles a nossa individualidade (onde isso ¢
possivel e necessario), refletimos de modo mais flexivel e sutil a situagdo singular da
comunica¢do; em suma, realizamos de modo mais acabado o nosso livre projeto de
discurso. (BAKHTIN, p. 285)

Portanto, entende-se que as praticas de leitura e escrita encontram-se intrinsecamente
relacionada a materialidade linguistica em circulagdao em todas as esferas sociais, ou seja, 0s
géneros textuais midiaticos fazem parte do cotidiano dos sujeitos através das inter-relacdes
sociais (BORTONI-RICARDO, 2004; ROJO, 2000).

A abordagem da pesquisa em LA facilita a andlise das escolhas verbais (producao
escrita) pelos colaboradores, numa construgao social de identidade no processo dos letramentos,
no sentido de produzirem outras formas de conhecimento, advindos de vozes de espacgos

marginais de uma sociedade ou comunidade.
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Na concepcao de Hall (2006) as identidades culturais estdo em negociagdo constante
entre as diversas situacdes a que estamos expostos no cotidiano, e as consequéncias entre as
identidades que me representam e as do outro (aquele que € o oposto) pode induzir a
internalizacdo de uma perspectiva construida dialogicamente. Assim, uma vez que as
identidades sdo construidas no interior do discurso, torna-se necessario “compreendé-las como
produzidas em locais histdricos e institucionais especificos, no interior de formagdes e praticas
discursivas especificas, por estratégias e iniciativas especificas” (HALL, 2012, p. 109).

A representacao das identidades culturais por parte de cada colaborador pode ser
percebida nas agdes expressas em suas producdes textuais, possibilitadas mediante o debate em
sala de aula sobre o género discursivo artigo de opinido que permite um espaco de entendimento
e enfretamento da propria realidade, das divergéncias dos discursos de quem se encontra no
poder, levando-os a constituirem um referente para o local de fala e sobre o qual e o que se fala.

A negociagdo dos sentidos propostos nos estudos que tinha como proposito inicial a
escrita do artigo de opinido acaba proporcionando uma ressignifica¢do das identidades de cada
colaborador no ambiente académico. Essa construcdo mediada pelos eventos e praticas de
letramentos da producdo de géneros se faz na Disciplina Leitura e Pratica de Produgdo Textual,
mas também dialoga com outras disciplinas em contextos sociais.

Compreende-se a confluéncia de uma identidade cultural percebida pela produgdo
textual que revela a visdo plural dos colaboradores, de modo que o aspecto discursivo configura
linguisticamente um instrumento de pesquisa, caracterizando a identidade no ambito
académico, um dos aspectos de andlise neste estudo. Assim, encontram-se analisadas as praticas
e eventos de letramento que proporciona uma leitura de como os colaboradores interagiram e
desenvolveram posicionamentos sobre fatos ideologicos, assim como por validarem a leitura e
a escrita individual e ou coletiva, em um contexto especifico.

Barton (1994, p. 36) descreve o evento de letramento como “[...] uma ocasido em que
uma pessoa tenta compreender ou produzir sinais graficos’, isoladamente ou com outros [...]”.
Para a pesquisa, os artigos de opinido configuram a categoria de “praticas de letramento” como
“as maneiras culturais comuns de utilizar o letramento em um evento” (BARTON, 1994, p. 37).

Observa-se, no decorrer da pesquisa, a consolidacao da construgao de uma identidade
- um dado importante no contexto do artigo de opinido-, que estabelece uma ligagao estreita
com caracteristicas individuais de cada colaborador presente nas producdes textuais, sob a dtica
observadora de quem conhece efetivamente os problemas sociais que afetam o local onde vive.
Outro aspecto importante percebeu-se nas sequéncias das aulas, pois os alunos colaboradores

demonstram uma expectativa para o processo de escrita que se espera amadurecido, pois se
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pressupoe a experiéncia da escrita adquirida na trajetoria da educagdo basica, entretanto, o nivel
de escolaridade cria uma tensdo, por entenderem que alguns aspectos como o dominio
discursivo, a estrutura e fungdo social do Género que se vai trabalhar exige maior esfor¢o por
parte do escritor.

O letramento no ensino superior enquanto instrumento que envolve leitura, oralidade
e escrita envolve os(as) participantes nos contextos académicos e os inscreve no local de fala,
subsidiando a construgdo coletiva através de leituras com referéncias bibliograficas que
contribuem para percep¢ao da construcao continua das negociagdes identitarias pessoais para
percepcao de um plano mais amplo como as identidades culturais. Para que pudessem transitar
no plano da escrita com autonomia nas observacdes necessarias para construcao dos paradigmas
sociais percebidos nos contextos via historia local.

Pretende-se, portanto, ampliar o debate da apropriagcdo e protagonismo decorrentes de
estudos sobre o género artigo de opinido a partir da experiéncia de uma turma do Curso de
Ciéncias Sociais, da Universidade Estadual do Tocantins — Campus de Palmas. Trata-se,
portanto, de uma pesquisa de cunho etnografico, de natureza exploratéria. A abordagem
qualitativa discute questdes relevantes em termos sociais, politicos, culturais, ambientais e
diferengas ideoldgicas que perpassam a linguagem e o proposito de compreender as narrativas
dos depoimentos e pontos de vista dos atores sociais sobre a realidade local onde vive cada
participante. A pesquisa do tipo etnografica ¢ uma pesquisa que “[...] dedicada ao tratamento
da face empirica e fatual da realidade; produz e analisa dados, procedendo sempre pela via do
controle empirico e fatual” (DEMO, 2000, p. 21).

A pesquisa considera os aspectos dos contextos académicos e locais enquanto eventos
e praticas de letramentos que oportunizam a discussdo de reivindicagdes sociais na abordagem
da LA, por entender a interligacdo desses aspectos com a motivagdo para a escrita orientada
pelo titulo “o lugar onde vivo”.

Este estudo ¢ classificado como qualitativo, considerando as seguintes vertentes: a
interacdo com o objeto e sua compreensao; a postura do investigador; e o conhecimento construido
(FLICK, 2009). Nesses trés aspectos, a pesquisa qualitativa pressupde que o objeto estabeleca uma
relagcdo com o investigador de forma diferente da abordagem quantitativa, na medida em que seja
possivel o investigador se aproximar e interpretar o objeto por meio de suas vivéncias, para que o
conhecimento construido ao longo da investiga¢do seja particularmente fundamentado por um
contexto inerente a uma metodologia (BEZERRA, 2014; FLICK, 2009).

A abordagem qualitativa contribui para entendimento de questdes relevantes nos

panoramas sociais, politicos, culturais, ambientais, assim como as diferencas ideologicas com
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o uso da linguagem, com o propdsito de compreender as narrativas de depoimentos e pontos de
vista dos atores sociais sobre a realidade local, onde vive cada participante (ROJO, 2009).

Segundo Pinto (2009, p.199), “os estudos qualitativos e quantitativos reconhecem-se
como validos no ambito da investigacao cientifica e cada vez mais estes podem ser realizados
isoladamente ou em complementaridade”. Com isso, pode ser realizado de forma
complementar, pois sua natureza qualitativa permite o emprego de metodologias quantitativas,
seja para a coleta ou para a andlise de dados, no caso lidamos com um numero limitado de
colaboradores, por se tratar de uma unica turma, conforme veremos adiante, o que
consequentemente leva a um quantitativo de textos produzidos e reescritos em intimeras
situagdes propostas na Sequéncia Didatica (SD).

Entretanto, a constitui¢ao de dados por meio da abordagem quantitativa ndo significa
que ao realizar as interpretagdes sdo apresentados apenas resultados quantitativos, o carater
qualitativo se mantém presente e se sobrepde em todas as etapas, complementando o
conhecimento produzido com as caracteristicas peculiares do contexto do estudo desenvolvido.

As produgdes analisadas no estudo sao de alunos do 1° periodo do curso de Servigo
Social do ano de 2020, Campus Graciosa/ Palmas, Universidade Estadual do Tocantins
(UNITINS), visto que, em relacdo ao contetido tematico, a Disciplina Leitura e Pratica de
Producao Textual desenvolveu o estudo do género discursivo, no qual a posi¢ao do interlocutor
reproduzia sua divergéncia em reduzir as desigualdades sociais em relagdo a um assunto
polémico/controverso.

Foram analisadas ao todo quatorze versdes do género discursivo artigo de opinido
produzida pelos colaboradores, o acompanhamento das atividades decorre nas sessenta e duas
aulas observadas, que ocorriam semanalmente em quatro ocasides mediadas com atividades de
leituras e escritas, o que totaliza dezoito semanas intercaladas entre aulas presenciais e ensino
remoto em decorréncia da pandemia do Sars Covid 19.

Os procedimentos de analise compreendem trés etapas: a — exploracdo do tema dos
artigos de opinido; b - adequacdo do texto ao género “artigo de opinido™; ¢ - verificagdo das
recorréncias de marcas de autoria e de sua relacdo com a situagdo discursiva. Para realizacao
da primeira etapa observou-se se o texto ¢ motivado por uma questao polémica/tematica sobre
a realidade local do autor. Na segunda, se houve posicionamento claro do autor sobre o
problema apresentado inicialmente e como o autor organizou as informag¢des na estrutura
textual e os recursos interpessoais utilizados. Na terceira etapa, verificou-se a existéncia de

argumentacao plausivel por parte do convencimento dos leitores sobre a questdo
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polémica/tematica discutida e como se manifestou o posicionamento critico-reflexivo para
resolver as demandas apresentadas.

Desse modo, a constru¢dao de outros discursos enquanto instrumento chave da
pesquisa, individual ou coletiva, para vida social exposta nos artigos de opinido pelo(a)s
académico(a)s e mediado(a)s pelo professor colaborador - titular da Disciplina Leitura e Pratica
de Producao Textual -, mostram o anseio na obten¢do de a¢des pragmaticas por parte daqueles
responsaveis pelas administracdo da esfera publica. A expectativa para minimizar situagdes
conflitantes permitem diversas relacdes interativas que constituem as identidades quando
manifestadas as ideias, argumentos, narrativas e conclusdes, em defesa de um ponto de vista.

Partindo desse pressuposto, a linguagem utilizada nas atividades didaticas ¢ o
instrumento didatico e metodoldgico utilizada numa situagdo comunicativa na qual os (as)
estudantes puderam discutir e formular propostas de politicas publicas voltadas a
implementagao dos direitos humanos (UNITINS, 2018), assim como também a intersec¢do que
privilegia um contexto situado de ensino de escrita, leitura, oralidade que oportuniza
compreender a estrutura e reestruturar o conhecimento sobre o artigo de opiniao.

Uma das inquietacdes que motiva esta pesquisa relaciona-se com o proposito de
entender como surgem as variacdes linguisticas ocorridas no uso da lingua (seja oral ou escrita)
e as distancias existentes na transposicao da oralidade para a escrita no dominio discursivo de
um Unico usudrio, pois se entende que o poder da linguagem se torna possivel através das
mediagdes proprias no ensino de linguas.

Nesse sentido, o processo de construcdo dos sentidos e atualizacdo do género
discursivo artigo de opinido torna-se nosso objeto de estudo. Apreender a forma como o
processo de ensino e aprendizagem acontece na ressignificacao de estruturas textuais na propria
lingua possibilita uma atualizacdo do olhar sobre o fazer docente, e enriquece o repertdrio
individual que contribui para negociagao da identidade cultural, devido as posigdes tomadas
por quem discute problemas sociais, capaz de argumentar e contra-argumentar, com a intengao
de entender a coexisténcia da pluralidade de ideias na resolu¢do de conflitos visando o bem da
maioria.

Entende-se importante, ainda, socializar as caracteristicas do artigo de opinido com as
funcdes das representacdes sociais apresentadas por Abric (1998), que sdo: “funcdo de saber”,
ou seja, “as representacdes permitem compreender e explicar a realidade na qual os atores
sociais adquirem conhecimentos”.

A fungdo identitaria “permite a protecdo da especificidade dos grupos, salvaguardando

a imagem positiva dos mesmos, pois a fun¢do de orientagdo permite que as representagcdes
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guiem os comportamentos e as condutas dos individuos; elas sdo um guia para a acdo” (ABRIC,
1998; MOSCOVICI, 1978; JODELET, 2001). A funcdo de orientacdo e fung¢do justificadora
que “permite a justificativa das tomadas de posi¢do e dos comportamentos por parte dos
sujeitos, assim como a manuten¢do ou refor¢co dos comportamentos de diferenciagdo social
assumidos pelos grupos sociais ou pelos individuos”.

Pesquisar a linguagem como um ato individual de utilizagdo da lingua para a
representacdo social na construcdo das identidades em negociacdo nas relagdes socio
comunicativas, observadas na composicdo do género discursivo artigo de opinido e a
contribuicdo da Linguistica Aplicada (LA) foram fatores decisivos para atingirmos o objetivo
desta dissertagao.

Os conteudos de construcao social e a tematizagdo composicional abordados nos
artigos de opinido da pesquisa foram analisados sob o viés da interdisciplinaridade proposta na
LA e observados os seguintes aspectos na abordagem sociodiscursiva: o processo de constru¢ao
textual, a metodologia, a didatica e as praticas de linguagem.

Na motivagao dessas praticas linguisticas, os colaboradores recorreram aos seguintes
contextos: o local em que vive cada colaborador, o conhecimento empirico € o académico que
durante todo o processo de constituicdo do artigo de opinido foram as referéncias para a
reescrita final do artigo, considerando o eixo de partida e o titulo guarda-chuva: “O lugar onde
vivo”.

Além de focar as variedades linguisticas, reproduzidas em contextos académicos, a
pesquisa em LA permite entender o modo como as pessoas articulam a linguagem, pois
investiga a relagdo linguagem versus posicionamentos dos locais de fala. O repertdrio das
discursivas dos alunos colaboradores apresenta uma constru¢do social, no sentido de
produzirem outras formas de conhecimento, advindos de vozes de espacos marginalizados de
uma sociedade ou comunidade.

Observa-se em pesquisas como as elaboradas por Fabricio (2006), Moita Lopes
(2006), Rojo (2006), Kleiman (1995), Soares (2017), Marcuschi (2004) aspectos fundamentais
para subsidiar o referencial teorico sobre o género artigo de opinido, assim como se encontram
elucidacdes de como o usuario da lingua se comporta na apropriagao dos géneros discursivos.

As leituras dos textos académicos, dos textos produzidos pelos colaboradores, da
escrita e (re) escrita no processo de construgdo dessa dissertagdo corroboraram com o senso de
responsabilidade social, destacada na produgao textual do género discursivo artigo de opinido,

objeto da pesquisa.



21

O advento dos PCN (BRASIL, 1998) levou o estudo dos géneros textuais a ser
nacionalmente concebido enquanto objeto de ensino de lingua materna, neste evidencia-se que
“anocao de género, constitutiva do texto, precisa ser tomada como objeto de ensino” (BRASIL,
1998, p. 23).

O pensamento cientifico de estudo e andlise do artigo de opinido teve origem desde
quando ministrei a Disciplina Leitura e Pratica de Producdo Textual, despertando-me o
interesse em compreender a tomada de posicao, posta nos artigos de opinido, em diversos
contextos sociais, diante dos argumentos explicativos sobre os problemas sociais.

A relevancia do estudo sobre o género discursivo artigo de opinido enquanto
instrumento linguistico ¢ permitir argui¢do acerca de problemas sociais relevantes e organizar
os argumentos de forma articulada, o que possibilita ao usuario da lingua atuar socio e
comunicativamente com efetividade nas esferas sociais. Nas produgdes textuais, os
colaboradores discutem as dificuldades e apresentam-nas a academia, com o objetivo de
denunciar as mazelas sociais pelas quais passam os desprovidos de seus direitos, deixando-os
a margem da sociedade.

Observo, ainda que independentemente do posicionamento frente a tal situagdo social,
o discurso organizado nos artigos de opinido dos colaboradores estabelece comunicagao
enquanto indicador de problemas sociais, materializados numa interagdo comunicativa, cuja
linguagem representa o elo na conscientizagao de leitores ou ouvintes da existéncia de situagdes
problemaéticas na sociedade, mas subjetivas, na forma de interpretar, contextualizadas nos
espagos geograficos expostos.

Nessa perspectiva, o problema da pesquisa encontra-se na contextualizagdo das varias
divergéncias sociais ocorridas durante o processo comunicativo, reproduzidas pelos
pensamentos abordados e apropriados em contextos especificos. Os quais foram debatidos na
academia, via plano de ensino da Disciplina Leitura e Pratica de Produ¢ao Textual, numa
interacdo de pratica social cuja tematica da pesquisa passa pela metodologia da Linguistica
Aplicada.

A escolha do curso de Servigo Social aconteceu em decorréncia do Projeto Politico
Pedagdgico (PPP) do curso contemplar a Disciplina Leitura e Pratica de Produgao Textual, ou
seja, trabalha com a fundamentacdo tedrica que estabelece e permite que docentes (ensino) e
discentes (aprendizagem) construam papéis e fungdes sociais através da ressignificagdo e
(re)constru¢ao dos discursos. Neste contexto, orienta-se a exposi¢do de ideias, opinides,
ideologias, reflexdes e pontos de vista no processo de construcao textual do género discursivo

artigo de opinido, que evidenciam através da subjetividade exposta na escrita dos interlocutores
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a constituicao das identidades, possivelmente, provenientes do letramento no ensino superior
que ¢ a tematica discutida nesta dissertacao.

Na realidade, opto por ser esse o curso de formacdo que orienta a construgdo de
propostas para politicas publicas voltadas para implementar os direitos humanos (UNITINS,
2018). Assim como “as atividades no plano de ensino tratam de desenvolver habilidades de
leitura, de interpretacdo e de produgdo de textos em diferentes géneros textuais, incluido a
producao de um artigo de opinidao” (UNITINS, 2018, p. 08).

A escolha do plano de ensino da Disciplina Leitura e Pratica de Produgdo Textual
decorrem, portanto, das possibilidades argumentativas sobre algum fato ou acontecimento
social, o que despertou a curiosidade de conhecer em que contextos, os(as) académicos(as)
buscam posicionamentos, usando a escrita de géneros discursivos, como o artigo de opinido.
Pois este, a partir de suas caracteristicas argumentativas e pela amplitude do dominio
discursivo, processa a construcdo ideoldgica de identidade e de letramento, compondo, portanto
a proposta de andlise dessa pesquisa amparada pela LA transdisciplinar (LOPES, 2006).

A metodologia que conduz as praticas educativas identificadas e constantes do plano
de ensino ¢ um dos construtos nas atividades desenvolvidas em sala de aula para se chegar a
produgdo final do artigo de opinido. O registro das sequéncias de debates troca de experiéncias,
escrita e reescrita de textos encontram-se confeccionadas num diario de bordo para que nao
ocorressem perdas de informagdes necessarias para a constituicdo da pesquisa.

Os tipos de atividades académicas trataram de uma politica social que permite o
trabalho no campo interdisciplinar da LA (LOPES, 2006), uma abordagem de construgao
legitima do comportamento académico e docente. Ressalta-se 0 modo de conceber a linguagem
como a capacidade de promover o exercicio pleno da cidadania, os colaboradores da pesquisa
explicitavam procedimentos linguisticos convergentes e/ou divergentes, e, entendemos que
aqueles registros escritos, com relacdo a algum fato ou acontecimento caracterizavam a
identidade do produtor textual, constituindo-o numa autoridade sobre o assunto em questao.

Muitas vezes, as inquietacdes por entender a constru¢do de pontos de vista apoiavam-
se em evidéncias de fatos e referéncias bibliograficas mencionadas nas arguicdes € em
producdes textuais sugeridas pelo professor colaborador, como atividades académicas que
sempre traziam posicionamentos e concepgoes de linguagem que corroboravam nas narrativas
e descrigoes tratadas no género discursivo artigo de opinido.

Os colaboradores da pesquisa por meio de pontos de vista, tanto nas arguigdes escritas
quanto orais, expressavam o pensamento como forma de interceder em favor de sujeitos em

vulnerabilidade, e/ou em assuntos do proprio conhecimento, como o uso dessa ferramenta
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(linguagem) para a comunicagdo e processo de interacdo verbal na forma de ver o dia-a-dia ao
analisar os fatos e/acontecimentos recorrentes da sociedade.

Verificou-se, ainda, nos artigos, a relevancia das concep¢des de linguagem que
nortearam os procedimentos de leitura, oralidade e escrita. Conforme Koch (2000, p. 9) temos
a linguagem: a) como representacdo “espelho” do mundo e do pensamento; b) como
instrumento “ferramenta” de comunicagdo e; ¢) como forma, ou seja, “lugar” de ac¢do ou
construcao de interagao.

Nesse patamar, minha trajetoria docente no estudo da lingua e no uso individual
(linguagem) leva a constatacdo de que a oralidade e a escrita dos textos estabelecem premissas
e conclusdes adversas, em razdo dos assuntos vividos, narrados e expostos nos enunciados.
Dessa forma, o artigo de opinido se constitui na perspectiva desse estudo como o instrumento
para construcdo de identidades e letramento no ensino superior.

A linguagem ¢ uma forma ampla da fala e da escrita do individuo que a usa como
instrumento de poder no processo de comunicagdo, por conseguinte, torna-se essencial na
elucidacdo e criacdo de uma pauta de questionamentos ou reflexdes sobre problemas sociais
que ocorrem na nossa sociedade, provenientes do tensionamento de universos distintos no qual
as pluralidades de ideias encontram-se polarizadas.

Entdo, os colaboradores do Curso de Servigo Social, por meio do texto artigo de
opinido, encaminharam demandas sociais especificas e com o uso da linguagem como
ferramenta, justificaram a necessaria efetivagao de agdes sociais coletivas, de forma que o lugar
onde se vive serviu como intersec¢ao na interacdo com e para a sociedade.

Esta dissertacdo estd organizada em cinco partes, esta parte introdutoria explicando o
objeto de estudo, identificando os colaboradores da pesquisa, a metodologia utilizada, a
abordagem e a teoria, a parte do desenvolvimento constituido de trés capitulos, em seguida as
consideragdes finais e as referéncias.

No primeiro capitulo disserta-se acerca do referencial tedrico utilizado na pesquisa,
abordando os conceitos de LA, de Letramento, assim como se descreve e identificam-se os
géneros: concepcao e fungdo; o género artigo de opinido; letramento e ensino, na construcao de
papéis sociais, a saber: contexto, cultura, identidade e formacdo, compartilhadas com
conhecimentos estudados na academia, por serem ferramentas na geracdo e producdo de
conhecimentos para a sociedade em geral; além de identificar as sequéncias textuais, as
sequéncias textuais argumentativas e a caracterizagdo do género discursivo artigo de opinido,

através da descricao da sequéncia didatica elaborada no contexto académico para esclarecer



24

melhor as questdes controversas e polémicas, a fim de que o autor apresente a diversidade de
argumentos como estratégia para convencimento dos leitores/ouvintes.

No segundo capitulo apresentam-se os procedimentos metodoldgicos da pesquisa,
assim distribuidos: estudos em Linguistica, caracterizagcdo da institui¢ao (l6cus) da pesquisa, o
contexto da pesquisa, interfaces entre estudos do letramento e a pesquisa; caracterizagdo dos
colaboradores da pesquisa; critérios para inclusdo dos colaboradores; consideragdes éticas e
caracterizagao do tipo de pesquisa (amostra).

No ultimo capitulo, debate-se acerca da caracterizagdo do género discursivo artigo de
opinido e analise dos dados da pesquisa. A analise dos dados do referido corpus caracteriza-se
pelos pontos de vista dos colaboradores, nos atores envolvidos na pesquisa, nas praticas
pedagdgicas e metodologicas, nas ferramentas demandadas no processo de construcao textual
via eventos e praticas de letramentos ancorados numa abordagem de estudos em LA.

A organizacdo da dissertacio fundamenta-se na observacdo e na captura de
experiéncias através de andlise exploratdria e das lembrancas dos articuladores a partir de seus
proprios relatos, evidenciando conflitos sociais através do uso da linguagem e instrumentos
cientificos, cujas narrativas contribuiram para a analise dos significados dos pontos de vista e
dos processos de trajetorias académicas e experiéncias vividas.

Destarte, a organizacdo desta pesquisa identifica vivéncias e conflitos relativos a
relacdes sociais, representadas na constituicdo sequencial de escrita e reescrita do género
discursivo artigo de opinido. A abordagem da LA indisciplinar (LOPES, 2006) contribui para

formular uma pesquisa considerando os diversos (con)textos apresentados.

2 ASPECTOS GERAIS DO REFERENCIAL TEORICO DA PESQUISA

O referencial tedrico discutido e dialogado nesta pesquisa, sobre pontos de vista,
compilados do género discursivo artigo de opinido, constitui o corpus da pesquisa consolidado
nos estudos do letramento, pelo ensino e pela abordagem da Linguistica Aplica (LA). Nos
artigos produzidos dos (as) académicos(as) da turma de alunos(as), colaboradores do Curso de
Servigo Social, tornou-se possivel conceituar, justificar e caracterizar “o lugar onde vivo”.
Assim, os artigos de opinido produzidos pelos(as) colaboradores(as), quando submetidos aos
referenciais teoricos, apresentaram diferentes enunciados sobre a temdatica da pesquisa.

O corpus da pesquisa, os artigos de opinido e as praticas sociais caracterizam as
questodes identitarias, determinando os contextos académicos(as), ou seja, o local onde cada

colaborador(a) estuda e reside. Necessario se faz ndo s6 conhecer o processo de ensino e da
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aprendizagem mas também agdes sociais que contribuam para a cidadania da comunidade onde
se vive.

A pesquisa caracteriza a identidade dos(as) articulistas pelas diferencas de posicoes,
visdes, antagonismos que resultam em novas praticas sociais, provocando rupturas nos
discursos linguisticos, na aquisi¢do de direitos coletivos devido aos problemas sociais
enfrentados no local onde se vive.

O conceito de "identidades culturais", apresentadas por Hall (2006) como aspecto de
nossas identidades, surgem enquanto "pertencimento" de culturas €tnicas, raciais, linguisticas,
religiosas e, acima de tudo, nacionais. O autor entende que as condigdes atuais da sociedade
estdo "fragmentando as paisagens culturais de classe, género, sexualidade, etnia, raga e
nacionalidade que, no passado, nos tinham fornecido solidas localizagdes como individuos
sociais" ( HALL, p. 09).

O processo de ensino, constructo da pesquisa, possibilita aos (as) colaboradores (as)
da pesquisa a participacdo em praticas discursivas variadas, considerando que o ambiente
académico cria contextos de interagdes interdisciplinares favoraveis para discutir circunstancias
sociais que mostram as condi¢des de vulnerabilidade do lugar onde se vive e apontam agdes
afirmativas na superagdo dos problemas.

O referencial tedrico permite pontuar, a partir da producdo (re)escrita) do texto
cientifico dos colaboradores(as), as seguintes caracteristicas dos artigos de opinido:
contextualizagdo, apresentagao da tese, defesa da tese, sintese e conclusao.

A escrita apresenta-se de forma dialogica e, consequentemente, com praticas sociais
que, nos artigos de opinido, procura discorrer sobre as circunstiancias do entorno social onde
vive cada colaborador(a). Os pontos de vista argumentativos expostos na escrita faz-se essencial
para demonstrar a convicgdo do produtor no esclarecimento de praticas sociais menos
favoraveis aquele contexto social, a fim de que todas as agdes e intengdes sejam explicitas pelo
viés da comunicacao escrita, embasadas em referenciais teoricos pautados na LA.

Os artigos de opinido analisados pela proposta interdisciplinar da LA permite um olhar
mais amplo sobre as tematicas relacionadas aos problemas sociais e levantam hipdteses de
confrontagdo dos pontos de vista, exposi¢ao de argumentos, propostas interventivas de novas
informagdes entre 0s grupos sociais e, consequentemente, a tomada de posi¢do diante das
causas e consequéncias sociais por parte dos colaboradores(as).

As hipoteses de confronto relacionam-se as fungdes discursivas conforme os pontos

de vista na conducao da exposicao de argumentos produzidos, justificando o posicionamento
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de cada interlocutor em decorréncia de um fato social, neste caso, as tematicas dialogadas no
contexto textual.
Segundo Durkheim (2012, p. 73), fato social ¢:
Toda maneira de agir, fixa ou nfo; suscetivel de exercer sobre o individuo uma
coercdo exterior; ou, entdo, ainda que é geral na extensdo de sociedade dada,

apresentando uma existéncia propria, independente das manifestagdes individuais que
possa ter.

Assim, ao pesquisarmos os discursos e as acoes linguisticas expressivas, percebemos
que as condigdes sociais foram vistas com olhar igualitario e que estabelece a interlocugado entre
emissor e destinatario, cuja andlise dos dados da producdo discursiva foi baseada em
referenciais tedricos que trataram ndo sé do artigo de opinido - o procedimento: “vistas com
olhar igualitario” destaca os conceitos culturais das praticas de letramento.

A énfase nas varias divergéncias existentes entre os textos de opinido e as
caracteristicas reflexivas quanto ao contexto social desvelam-se importantes porque
estabelecem fungdes sociais e tematicas comunicativas descritas nos artigos de opinido. A partir
dessa afirmativa, as divergéncias opinativas contextualizam temas sociais que estabelecem
premissas e conclusdes sobre as questdes polémicas ocorridas no local onde vive cada
colaborador(a).

Os procedimentos do referencial tedrico da presente pesquisa tratam do estudo sobre
o género discursivo artigo de opinido e cuja tematica refere-se as questdes sociais polémicas do
local onde cada colaboradora(a) da pesquisa vive, organizado da seguinte forma: 1) aspectos
gerais do referencial tedrico da pesquisa; 2) origem da abordagem do pensamento; 3) géneros:
concepgdo e funcdo; 4) As sequéncias textuais; 5) O género artigo de opinido; 6) letramento e
ensino.

Para melhor entendimento da estrutura deste capitulo tedrico, apresenta-se a divisao
do mesmo com o objetivo de situar o leitor: a) identifica-se a origem do pensamento; b)
expdem-se sobre as sequéncias textuais, as sequéncias textuais argumentativas e a
caracterizacdo do género discursivo artigo de opinido, através da descricdo da sequéncia
didatica elaborada.

Nas demais etapas do capitulo encontram-se as bases teoricas no qual o estudo esté
ancorado: a) defini¢do de “género” e classificacdo, concep¢do de géneros: literario, textual e
discursivo e funcao de géneros: literario, textual e discursivo; b) relata as sequéncias narrativa,

descritiva, expositiva, dialogal, argumentativa e as sequéncias textuais argumentativas e texto
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de opinido; c¢) disserta-se sobre o artigo de opinido no contexto escolar; d) conceitua-se sobre
contexto, cultura, identidade ¢ formacao,

O estudo do género discursivo artigo de opinido no contexto académico esclarece que
as questdes controversas sao polémicas e os(as) autores(as) apresentam a diversidade de
argumentos como estratégia para convencimento dos leitores/ouvintes. Esse compartilhamento
no método de ensino sdo as ferramentas na geracdo e produg¢do de conhecimentos para a
sociedade em geral. Conforme Brékling (2000, p. 226-227) a defini¢ao para o artigo de opinido
seria:

[...] um género discursivo no qual se busca convencer o outro sobre determinada ideia,
influenciando-o e transformando seus valores por meio da argumentacdo a favor de
uma posicdo, e de refutagcdo de possiveis opinides divergentes. Para a autora, ¢ um
processo que prevé uma operagao constante de sustentacdo das afirmagdes, realizada
por meio da apresentagao de dados consistentes.

A fundamentagdo teorica, via género discursivo artigo de opinido, permite que no
transcurso da pesquisa se observasse a construgao de papéis e fungdes sociais no processo de
convencimento, argumentatividade e, muitas vezes, buscam outras vozes para a construcao dos
pontos de vista como praticas sociais.

Portanto, o referencial tedrico discutido e dialogado nesta pesquisa ¢ mediado pela
linguagem escrita, pelo viés da linguistica Aplicada (LA), numa autoridade para o que ¢ dito e
consolidado no letramento e ensino para justificar, conceituar e caracterizar o assunto abordado
pelos(as) colaboradores(as), cuja tematica “o lugar onde vivo” apresenta diferentes enunciados
sobre as praticas discursivas, no processo de constru¢do de pontos de vista a respeito da situagao

social discutida e descrita no género discursivo artigo de opiniao.

2.1 Origem da abordagem do pensamento

Antes de aprofundar na origem e nos aspectos do artigo de opinido (linguagem escrita)
narrados, descritos e analisados nesta dissertagdo, registra-se, preliminarmente, as diversas
abordagens que se tem sobre o “pensamento humano”. Segundo Pecotche (2005, p. 02)
“pensamento e pensar sdo, respectivamente, uma forma de processo mental ou faculdade do
sistema mental”.

Sao as seguintes abordagens do pensamento: bioldgico, filosdfico, linguistico,

logosofico, psicoldgico e sociologico. Mas nos fixamos na abordagem linguistica do
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pensamento a luz da LA enquanto o instrumento de estudos e andlise nos géneros discursivos
artigos de opinido elaborados pelos(as) colaboradores(as) desta pesquisa.

Assim, a linguagem intervém, determina, codifica conceitos, interagem ideias e ajuda
na constituicdo do pensamento em contexto dialdgico e especifico da atividade humana, ao se
organizar em uma ag¢ao linguistica, que pode ser oral, gestual, mas também escrita, que € o caso
de nossa pesquisa. Nessa sequéncia de estudo de um texto cientifico relembramos, assim como
se afirmou em relagdo ao pensamento, as diversas formas de comunicagao utilizadas pelo
homem para troca de informagdes, até chegarmos a pesquisa de nossos artigos de opinido.

O homem fazia inscri¢des que registravam o pensamento nas paredes das cavernas.
Das pinturas rupestres as midias sociais de hoje. Varias formas de comunicagao e registros do
nosso pensamento interferem no comportamento do sujeito; consequentemente, reflete na
formacao da identidade e na forma como se posiciona diante dos problemas sociais.

O homem usava simbolos registrando transa¢des comerciais, com fichas de barro que
eram guardadas em involucros chamados debullae, estes usados de 9000 a.C. a 300 a.C.
(HART-DAVIS, 2009). A sociedade ou povos da pré-historia tinham como instrumentos de
comunicagdo a voz € 0s gestos, ou esculpiam, desenhavam e pintavam pictogramas quando
sentiam necessidade de registrar a rotina, as crengas e vivéncias.

A Biblia em Génesis, capitulo 3, versiculos 1-7, apresenta, como exemplo de pontos
de vista ou opinido, a seguinte passagem:

Ora, a serpente era o mais astuto de todos os animais selvagens que o Senhor Deus
tinha feito. E ela perguntou a mulher: "Foi isto mesmo que Deus disse: “Nao comam
de nenhum fruto das arvores do jardim’? " Respondeu a mulher a serpente: "Podemos
comer do fruto das arvores do jardim, mas Deus disse: ‘Nao comam do fruto da arvore
que esta no meio do jardim, nem toquem nele; do contrario vocés morrerdo’ ". Disse
a serpente @ mulher: "Certamente nao morrerao! Deus sabe que, no dia em que dele
comerem, seus olhos se abrirdo, e vocés serdo como Deus, conhecedores do bem e
do mal". Quando a mulher viu que a arvore parecia agradavel ao paladar, era atraente
aos olhos e, além disso, desejavel para dela se obter discernimento, tomou do seu
fruto, comeu-o ¢ o deu a seu marido, que comeu também. Os olhos dos dois se
abriram, e perceberam que estavam nus; entdo juntaram folhas de figueira para cobrir-
se (GENESIS, 3:1-7).

Percebe-se neste registro que o dialogismo foi referéncia dos pensamentos
apresentados no qual os atores se posicionam e comecam a conceber pensamentos que
construiam ideias e argumentos entre si e desenvolvem a concepgao de interpretacao ativa, cujo
entendimento final foi que alguns atores foram convencidos pelas ideias e argumentos do outro.

Esse discurso dialdgico contribui para uma interpretagdo hermenéutica, que tem por

objeto a interpretacao de textos religiosos, no sentido da buscar o conhecimento sobre novos
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olhares, sem perder de vista o entendimento e a interpretacdo dos fatos e acontecimentos que
envolvam o ser humano.

A compreensao e aquisi¢ao de novos conhecimentos significativos através da leitura e
escrita permitem a interagdo das pessoas com o mundo, tornando-as capazes de expressar
diversos e diferentes pensamentos em forma de opinido, ou seja, em textos com varias
construcdes linguisticas verbais ou ndo verbais sob o prisma dos inimeros contextos: social,
histérico, geografico, linguistico e ambiental.

Entdo, a intencdo da passagem biblica ¢ a formagao do pensamento. A escrita impressa
passa a ter um papel fundamental no registro do pensamento e também no desenvolvimento da

humanidade.

2.2 Géneros: concep¢ao e funcio
2.2.1 Definigdo de “género” e classificacao
O termo “género” vem do grego genos e significa “raga”, “prole”, sdo textos escritos

com finalidades especificas que servem também para classificar as obras. O primeiro estudioso

a classificar as obras literarias foi Aristoteles em sua obra intitulada Poética. Aristoteles, em

sua Poética!, assume o posicionamento expositivo para defender as caracteristicas de

classifica¢do dos géneros. “A retdrica € util porque a verdade e a justi¢a sdo, por natureza, mais

fortes que os seus contrarios, € se 0s juizos nao se fizerem como se convém, a verdade e a

justica serdo necessariamente vencidas pelos seus contrarios, e isso ¢ digno de censura”

(ARISTOTELES, 2019, p. 357).

Dois dados se encontram associados ao conceito de género nos estudos da linguagem:

a Retorica de Aristoteles (1991) na antiguidade e os géneros do discurso de Bakhtin (1986) a

partir da década de 50. Conforme diz Campos-Toscano (2009, p. 24):
[...] a divisao apresentada por Aristoteles estd fundamentada ora em elementos
relativos ao contetido, como a distingéo entre os objetos imitados na tragédia e na
comédia, ora em elementos referentes a forma, como quando separa o processo
narrativo usado, por exemplo, no poema épico ¢ o processo dramatico empregado na
tragédia. Em outros momentos, também se preocupa com o emprego do que considera
“adornos”, como ritmo, versos, melodia. Entretanto, muitas vezes, verificamos uma
preocupacdo maior com a forma.

Assim, na concepcao de Aristoteles os géneros sdo mimesis da realidade, as tematicas

sao motivadas pela imitacdo do dia a dia do ser humano com o propdsito de fazer as devidas

! Provavelmente registrada entre os anos 335 a.C. ¢ 323 a.C.
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referéncias a tragédia, aos fatos grandiosos e a exaltar os mais profundos sentimentos do ser
humano.

Sob as lentes com olhar diferenciado sobre as relagdes humanas e a forma de analisar
e conceituar o comportamento humano e as coisas, na obra Arte retorica, Aristoteles (1991)
utiliza como outro instrumento de expressdo linguistica para que de algum modo as questdes
ligadas aos seres humanos a partir da dialética possam opinar, fazer reflexdes, argumentar para
manifestar ideologias, raciocinios ¢ motivacdes, dialogados pela retorica (linguagem escrita)
dos colaboradores em seus artigos de opinido, corpus da pesquisa.

Para Bakthin (1992), o enunciado ndo existe fora de um contexto de producgdo
especifico e embora ele ndo tenha tido preocupacgdes de natureza didatica, sua obra nos permite
encontrar algumas categorias fundamentais sobre as condi¢des de produgdao de um enunciado.
Para o autor, os signos (por natureza ideoldgica) s emergem nos processos de interagao entre
uma consciéncia individual e outra, o que quer dizer que a formulacdo do discurso estd
relacionada as condi¢des de produgdo engendradas por determinado contexto (dizer algo a
alguém em determinada situacdo com objetivos determinados). Nenhum ato humano pode ser
compreendido fora do contexto dialdgico de seu tempo e por isso a "interacao verbal constitui
assim a realidade fundamental da lingua" (BAKTHIN; VOLOSHINOV, 1997, p.123).

Para melhor elucida¢do da divisdo didatica, os géneros classificam-se em dominios:
literario, textual e discursivo (sendo o tltimo o corpus de nossa pesquisa). Além desse universo
classificatorio, podemos realizar analises dos géneros pelas tipologias textuais, que seriam a
forma como o texto se manifesta e orienta a qual género pertence, considerando que um género
textual apresenta uma tipologia como a preponderante as outras, que s3o as seguintes: narracao,
dissertacdo, exposi¢do, instrucao, predicao e descritivo. Por conseguinte, conforme a forma, o
conteudo e a linguagem, a classificacao dos géneros € concebida como instituidores das relagdes

sociais.

2.2.2 Concepcio de géneros: literario, textual e discursivo

A concepgao de género tendo como referéncia a perspectiva aristotélica, ponto
referencial para o entendimento da importancia do género numa perspectiva social, ha de se
considerar que daquela origem a concepcao e uso dos géneros tem se ampliado. Assim, as ideias
sdo ressuscitadas por Bakhtin (2003) na obra Estética da Criacao Verbal, na qual a concepgao
de género ¢ a de que ¢ um enunciado de natureza sociointeracional, ideoldgica e linguistica

relativamente estavel.



31

Compreendemos a expressao “relativamente estavel” porque o estudo atual sobre os
géneros tem elo no dialogismo, que conduz a uma reescrita de pensamentos e posicionamentos
que discutem, linguisticamente, agdes pertinentes para a sociedade e que nem sempre atendida
em suas necessidades e anseios postulados pela e para uma efetiva cidadania.

Segundo Nascimento (2005, p.17), “ndo podemos nos esquecer que a apropriacao dos
géneros como instrumento de mediag@o para o uso nas multiplas formas de comunicagdo exige
capacidades para que possamos agir com a linguagem em uma situa¢ao determinada”. E como
amplia Bazerman (2006):

Os géneros nos ajudam a navegar dentro de complexos mundos da comunicagido
escrita e da atividade simbolica, muitas coisas sobre a situagdo social e institucional,
a atividades propostas, os papéis disponiveis do escritor e do leitor, os motivos, as
ideias, as ideologias ¢ o contetido esperado do documento e o lugar onde isso tudo
pode caber em nossa vida (BAZERMAN, 2006, p. 84).

O estudo do género e suas diversas relagdes interativas leva a compreensdo do mundo
contemporaneo em relacdo aos contextos sociais onde se permitem analisar a situagdo social
conforme o uso da comunicacao. Assim, constroem-se textos numa diversidade de géneros para
atualizarem os conhecimentos na constru¢do do mundo contemporaneo, em relacdo aos
contextos sociais que sao os espagos onde se permitem analisar a situagdo social, conforme uso
do género que representa o nivel real da comunicacao nas multiplas praticas de linguagem.

Os géneros literarios reinem um conjunto de obras que apresentam caracteristicas
andlogas de forma e contetido e essa classificacdo pode ser feita de acordo com critérios
semanticos, sintaticos, fonoldgicos, formais, contextuais, dentre outros. Eles se dividem em trés

categorias basicas: géneros épico, lirico e dramatico, conforme tabela abaixo:

Quadro 01: Categorias basicas: géneros épico, lirico e dramatico.

CATEGORIA Epico Lirico Dramatico
EXEMPLOS DE Epico, fabula, | Elegia, ode, écloga e | Auto, comédia,
GENEROS epopeia, novela, | soneto... tragédia,
conto, cronica, tragicomédia e farsa.
ensaio e romance...

Fonte: o proprio autor
Os exemplos de géneros épico e dramatico, explicitados no quadro 01, apresentam
ideias e pontos de vista que sdo referenciados na obra Poética de Aristoteles (1999).

O género lirico, desse mesmo quadro, apresenta a referéncia de Coelho (1980, p. 36).
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Os géneros textuais sdo classificados conforme as caracteristicas comuns que os textos
apresentam em relagdo a linguagem e ao conteudo. Sdo exemplos resenha critica jornalistica,
publicidade, receita de bolo, menu do restaurante, bilhete ou lista de supermercado.

E importante considerar seu contexto, fungdo e finalidade, pois o género textual pode
conter mais de um tipo textual. Isso, por exemplo, quer dizer que uma receita de bolo apresenta
a lista de ingredientes necessarios (texto descritivo) € o modo de preparo (texto injuntivo).

Cada texto possuiu uma linguagem e estrutura. Note que existem inimeros géneros
textuais dentro das categorias tipoldgicas de texto, em outras palavras, géneros textuais sao
estruturas textuais peculiares que surgem dos tipos de textos: narrativo, descritivo, dissertativo-

argumentativo, expositivo e injuntivo.

Quadro 02: Exemplos de tipologias textuais

Exemplos de Exemplos de Exemplos de Exemplos de Exemplos de
géneros textuais | géneros textuais | géneros textuais | géneros textuais | géneros textuais
narrativos: descritivos: dissertativos: expositivos: injuntivos:
Romance, novela,| Lista de compras,| Editorial, Seminarios, Propaganda,
cronica, contos de| cardapio e| jornalistico, carta| palestras, receita culinaria,
fada, fabula e[| antncios de| de opinido, | conferéncias, bula de remédio,
lendas. classificados. resenha, artigo| entrevistas, manual de
ensaio, trabalhos instrucdes,
monografia, académicos, regulamento e
dissertagdo de| enciclopédia e| textos
mestrado e tese de| verbetes de| prescritivos.
doutorado. dicionario.

Fonte: o proprio autor.

O quadro 02 ¢ desenvolvido e faz alusdo ao pensamento bakhtiniano sobre os géneros

do discurso.

Os géneros do discurso, textos formais, textos informais, textos verbais, textos nao

verbais, texto visual, textos didaticos, poema, texto literario, textos de diferentes ramos do

conhecimento. Conforme Bakhtin (2003, p. 89), filésofo russo, que “todas as esferas de

atividade humana estao ligadas pela palavra”.

2.2.3 Fungdo de géneros: literario, textual e discursivo
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Os géneros textuais apresentam uma funcdo social em uma determinada situagdo
comunicativa, ou seja, a cada texto produzido, seleciono, ainda que inconscientemente, um
género em func¢do daquilo que desejo comunicar e em funcao do efeito que espero produzir em

meu interlocutor.

Quadro 03: As funcdes da literatura

As fungdes da literatura
1- Funcao | 2- Funcao | 3- Funcao | 4- Fungdo | 5- Func¢ao ludica
politico-social: | catartica: estética cognitiva
Realizar criticas | Liberar emogdes | Gerar admiracao | Transmitir Entreter,
sociais e | e sentimentos. pelo belo. conhecimento. relaxar,
politicas. envolver.

Fonte: o proprio autor.

O quadro 03 discorre as fungdes da literatura no contexto aristotélico: a cognitiva, a
estética e a catartica.; além de outras fungdes da literatura em estudos atuais: a politico-socal e
a ludica.

A funcdo dos géneros discursivos sdo manifestagdes da lingua, moldadas por
caracteristicas formais habituais e relacionadas a diferentes atividades sociais, sendo que a
escrita também se justapde em géneros numa forma convencional da linguagem a qual
atribuimos algum papel social, algum valor ou alguma fungao.

Em suma, os géneros correspondem a situagdes de interacao verbais tipicas (mais ou
menos estabilizadas e normativas) na qual cada género est4 vinculado a uma situagao social de
interacdo e dentro de uma esfera social, constituindo sua finalidade discursiva, sua propria
concepcao de autor e destinatario (RODRIGUES, 2005, p. 165).

Os elementos que atuam como indicadores de argumentacdo sdo denominados de
modalizadores discursivos, que sdo os encarregados de evidenciar o ponto de vista assumido
pelo falante e assegurar o0 modo como ele elabora o discurso. O uso que fazemos da lingua em
nossas agdes de comunicacdo ¢ sempre mediado por intencgdes: explicitar certeza, davida,
obrigatoriedade, sentimentos, entre outros. Esse proposito esta tdo presente em nosso dia a dia
que se materializa na estrutura de nossa lingua.

Ducrot, professor de filosofia e linguista francés do século XX, respaldou a ideia de

que a lingua ¢ fundamentalmente argumentativa, uma vez que ao interagirmos seja pela fala,
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seja pela escrita, estamos imprimindo nossas ideias e argumentos pretendidos. Como foi
apresentado anteriormente na introducgdo do texto sdo varias as intengdes que explicitamos em
nossas interacdes diarias e, por isso, ha tipos diversos de modalizadores discursivos. Como
afirmam Castilho e Castilho (1993, p. 217) diferentes recursos linguisticos estdo a servigo dessa
acdo argumentativa: modos verbais, verbos auxiliares, adjetivos, advérbios, entre outros.

Entre o discurso e o texto esta o género, que ¢ aqui visto como pratica social e pratica
textual-discursiva que opera como a ponte entre o discurso como uma atividade mais universal
e 0 texto enquanto a pega empirica particularizada e configurada numa determinada composi¢ao
observavel.

De acordo com a concepgao dialogica da linguagem, com base em Mikhail Bakhtin
(2003) se estabelece o conceito géneros do discurso que tem como premissa a nogao de que
todo enunciado tem em comum o fato de que remete a um sujeito, a uma fonte enunciativa e
que esse mesmo enunciado provém de um querer dizer orientado ao seu enunciador, sendo
regido por normas. Segundo o autor, os gé€neros do discurso sdo tipos relativamente estaveis de
enunciados orais e escritos € organizam a nossa fala da mesma maneira que organizam as
formas gramaticais. Aprendemos a moldar nossa fala as formas do género e, ao ouvir a fala do
outro, sabemos de imediato, bem nas primeiras palavras, pressentir-lhe o género, adivinhar-lhe
o volume (a extensao aproximada do todo discursivo), a cada estrutura composicional, prever-
lhe o fim.

.Esta pesquisa, apds a sintese sobre a origem do pensamento, caracterizagdo da escrita
impressa e a importancia dela na historia universal, trouxe as digitais dos artigos de opinido que
registram os discursos e agdes linguisticas expressivas tal qual a humanidade sempre fez ao
longo do tempo quando procuram, de forma Unica, registrar e garantir que as condig¢des sociais
sejam vistas com olhar igualitario.

Entretanto, nos artigos de opinido, e respeitada a autonomia dos colaboradores,
expdem-se fatos sociais que ndo se apresentavam neste sentido. Para Durkheim (2012, p. 73),
“os fatos sociais sdo apresentados como maneiras coletivas de pensar, de sentir e de agir que
estao presentes na realidade das sociedades” e os dados coletados da pesquisa, em suas analises,
nao representam, fidedignamente, o discurso linguistico daquela elite, contrariando a maioria
dos membros de uma sociedade ou grupo social.

Os colaboradores reafirmaram o compromisso voltado para a verdade, sendo eles, os
interlocutores sociais com abordagem na construcao de identidades e letramento no ensino
superior de quando compartilhavam os problemas sociais do local onde se vive, mediante

instrumentos pedagdgicos e didaticos. Essa logica de cunho social, posta nos artigos, foi o dado
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que alavancou a discussdo teoérica do conhecimento interdisciplinar de abordagem em estudos
da Linguistica aplicada (LA), dialogada no corpus desta pesquisa qualitativa.

Os colaboradores da pesquisa redigiram artigos do género discursivo artigo de opinido
com referéncias teodricas do letramento académico, aten¢do para a identidade cultural e ensino

que conforme Freire (1996) destaca:

Nao ha ensino sem pesquisa € pesquisa sem ensino. Esses que-fazeres se encontram
um no corpo do outro. Enquanto ensino contiinuo buscando, reprocurando. Ensino
porque busco, porque indaguei, porque indago e me indago. Pesquiso para constatar,
constatando, intervenho, intervindo educo e me educo. Pesquiso para conhecer o que
ainda ndo conheco e comunicar ou anunciar a novidade (FREIRE, p. 32).

Entdo, construtos e performances em LA trazem a discussdo, linguisticamente, nos
artigos de opinido, assuntos €ticos e sociais, estabelecidos e consumados em contexto social,
analisados pelo ponto de vista de cada um (a), os quais exigiram o cruzamento de ideias quanto
as problemadticas sociais apresentadas pelos colaboradores. Quanto a esse objetivo, pela
argumentatividade da linguagem (escrita) os colaboradores da pesquisa, via retdrica, expressam
pontos de vista e experi€ncias vividas por eles (as) com posicionamentos em relacao as questoes
sociais, muito claros e diretos corroborados pela LA.

Os pontos de vista ou as ideologias contrarias expressas pela retorica no género
discursivo artigo de opinido sao argumentos que discutem as condi¢des sociais em que vivem
os colaboradores da pesquisa e os usam para manifestar sua condigdo em relacdo a praticas
discursivas, contextualizadas no campo social e estabelecem premissas e conclusdes adversas
porque € preciso ser capaz de argumentar sobre coisas contrarias

A Retorica, de Aristoteles (2019, p. 358-359), chama a atengdo para a clareza, para
ele, suprema expressao enunciativa em um discurso. Falar com naturalidade, de modo direto e
claro para que todos entendam nao de modo vulgar, mas com belas metaforas e analogias para
que o discurso nunca seja estéril (ou frivolo), nem dito incorretamente (do ponto de vista
gramatical) (Retorica, 1405). Falar de modo claro, com ritmo, elegancia e expressoes adequadas
a cada género discursivo tornam aspectos formais essenciais ao retorico. Tudo isso enaltece a
verdade das palavras do orador.

Para Bakhtin o que caracteriza um enunciado (2003) ¢ a alternancia dos sujeitos do
discurso, a sua conclusibilidade e a relagdo do enunciado com o préprio falante e com outros
participantes da comunicacao discursiva. A ‘alternancia’ dos interlocutores permite discutir
problemas sociais que emergem de ambiente onde as minorias divergem das vozes que

oprimem sua condi¢do social. Os pontos de vista contrarios as propostas apresentadas no género
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discursivo artigo de opinido dialoga com a sociedade onde cada colaborador vive e quais os
problemas que comprometem a diversidade de um povo que cumpre seu papel social.

O teorico caracteriza os géneros como enunciados que orientam a padroniza¢do em
termos de atos de fala, delimitados pela reagcdo de cada interlocutor ao texto do outro formulado
em unidades que exploram exaustivamente o sentido pretendido e que sdo reconhecidas como

o querer dizer dos participantes de uma dada prética discursiva (BAKHTIN, 1986, p. 60).

O emprego da lingua efetua-se em forma de enunciados (orais e escritos) concretos e
unicos, proferidos pelos integrantes desse ou daquele campo da atividade humana.
Esses enunciados refletem as condigdes especificas e as finalidades de todos os
referidos campos ndo s por seu conteudo (tematico) e pelo estilo da linguagem, ou
seja, pela selecdo dos recursos lexicais, fraseologicos e gramaticais da lingua, mas,
acima de tudo, por sua construgdo composicional. [...] Evidentemente, cada enunciado
particular ¢ individual, mas cada campo de utilizagdo da lingua elabora seu tipos
relativamente estaveis de enunciados, os quais denominamos géneros do discurso
(BAKHTIN, 2003, p. 261-262).

Nessa perspectiva, o estudo do género discursivo artigo de opinido enquanto produgao
do conhecimento produzido pela LA justifica as praticas de linguagem que identificam os
articulistas através dos enunciados que na pratica desenvolvem sua identidade. Pois, quando
explicitam suas ideias em associagdo com o contexto local onde vivem devido aos problemas
ocasionados pelos diferentes posicionamentos do dia a dia, criam expectativa de compreender
e interpretar determinados pontos de vista e posicionamentos ideolodgicos, dispostos em
comportamentos expressivos divergentes daqueles justificados pela classe dominante. Para Hall
(2008, p. 9-10), “esses processos de mudanga, tomados em conjunto, representam um processo
de transformacdo tdo fundamental e abrangente que somos compelidos a perguntar se ndo ¢ a
propria modernidade que esta sendo transformada”.

Essa perspectiva de carater dialégico € comum na enunciagdo, ou seja, esse processo
de mudancas de comportamentos linguisticos ndo existe fora de um contexto de producdo. De
acordo com a visdo bakhtiniana, “a situag@o social mais imediata e o meio social mais amplo
determinam completamente e, por assim dizer, a partir do proprio interior, a estrutura da
enunciacdao” (BAKTHIN, 1992, p. 113).

Nenhum ato humano pode ser compreendido, dessa maneira, fora do contexto
dialégico de seu tempo e, por isso, a “interacdo verbal constitui assim a realidade fundamental
da lingua” (BAKTHIN; VOLOSHINOV1, 1997, p. 123). Por isso, a no¢ao de género amplia-
se para todas as formas de producao textual. Na linguistica moderna de Bakhtin (2003, p. 324),

vé-se o enunciado “como uma unidade real de comunicacao discursiva, que apresenta variagoes

de acordo com o uso da linguagem em seu contexto situacional comunicativo”.
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No processo de sua formagao, formas de producdo textual incorporam e reelaboram
diversos géneros primarios (simples), que se formaram nas condi¢des da comunicagio
discursiva imediata. Esses géneros primarios, que integram os complexos, ai se
transformam e adquirem um carater especial: perdem o vinculo imediato com a
realidade concreta ¢ os enunciados alheios: por exemplo, a réplica do didlogo
cotidiano ou da carta no romance, ao manterem a sua forma e o significado cotidiano
apenas no plano do contetido romanesco, integram a realidade concreta apenas através
do conjunto do romance, ou seja, como acontecimento artistico-literario e nao da vida
cotidiana. No seu conjunto o romance ¢ um enunciado, como a réplica do didlogo
cotidiano ou uma carta privada (ele tem a mesma natureza dessas duas), mas a
diferenca deles € um enunciado secundario (complexo) (BAKHTIN, 2003, p. 263).

Os géneros discursivos secundarios (complexos — romances, dramas, pesquisas
cientificas de toda espécie, os grandes géneros publicitarios, dentre tantos outros) surgem nas
condi¢des de um convivio cultural mais complexo e relativamente muito desenvolvido e
organizado (predominantemente o escrito) — artistico, cientifico, sociopolitico etc. (BAKHTIN,
2003, p. 263).

Na concepgao de Grillo (2008, p. 65) a énfase de Bakhtin nos anos 1950 sobre o carater
“relativamente estavel” dos géneros do discurso manifesta a tensdo entre as forcas de
estabilizacdo das ideologias e as forgas de transformacao da vida. Nessa direcdo, a importancia
atribuida a relacao entre géneros primarios (ideologia do cotidiano) e secundarios (ideologia
em sentido estrito) ¢ a expressao da opcao filosofica bakhtiniana a partir de algumas influéncias
teoricas de seu tempo.

Assim, o enunciado e a tematica do artigo de opinido proposto pelos colaboradores da
pesquisa confrontam pontos de vista que sdo praticas sociais e traz essa ‘alternancia’ de
discurso, no momento em que se discuti, linguisticamente, as causas enfrentadas pelas classes
a margem da sociedade, por que:

[...] a consciéncia € um universo em movimento continuo na medida em que funciona
sob a batuta da dialogia. E, em outros termos, uma plurivocalidade (uma
heteroglossia) dialogizada. As vozes sociais que a povoam estdo postas ali em
continuas relacdes dialdgicas, seja porque essas relagdes ja estdo dadas no social (e
nos as reproduzimos), seja porque nos posicionamos continuamente frente as vozes

sociais e suas relagdes, seja porque novas relagdes se estabelecem singularmente (e
de forma imprevisivel) em cada consciéncia (FARACO, 2007, p. 46-47).

Os individuos usam o género discursivo artigo de opinido para manifestar sua condi¢ao
em sociedade. Essas narrativas vindas dos colaboradores da pesquisa se voltam para uma
releitura dos compromissos relevantes com os fendmenos sociais no sentido de o discurso ser
organizado em opinides, articuladas aos argumentos, premissas e recursos do mundo real para
sustentar e finalizar os pontos de vista em relacdo a praticas discursivas ideologicas,

contextualizadas no social.
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Para Bakhtin (2015, p.54), “o sentido atual (de um enunciado) ¢ interpretado no campo
de outros enunciados concretos sobre 0 mesmo tema, no campo de opinides, pontos de vista e
de avaliagdes dispersa”. No momento em que desenvolve a concepgao de interpretacdo ativa,
ele acrescenta que o falante constrdi sua enunciagao em territdrio alheio no campo aperceptivo
do ouvinte.

Tais enunciados podem refletir as condi¢des especificas e as finalidades de cada
referido campo situacional ndo somente pelo seu conteudo tematico ou pelo seu estilo de
linguagem, mas também pela selecao de palavras, frases e recursos gramaticais da lingua, de
forma que a mensagem seja transmitida e compreendida. Os géneros do discurso para a teoria
de Bakhtiniana sao tipos relativamente estaveis de enunciados, marcados socio-historicamente,
que se relacionam diretamente com a sua situagao social.

De acordo com Silva (2019, p. 481):

Vale ressaltar que assumimos a concepgao de géneros do discurso como “[...] ‘tipos
relativamente estaveis de’ enunciados” (BAKHTIN, 2006, p. 262). Compreendemos
que os géneros sao ‘relativamente estaveis’ porque “[...] atendem as especificidades
de comunicagdo de cada esfera quando se faz uso da linguagem” e ¢ por meio “[...]
dos processos sociais ou de interag@o verbal que os géneros sdo originados” (SILVA
et al., 2015, p. 360). Por pertencerem as atividades de linguagem, eles medeiam as
praticas sociais de diferentes esferas de atividade (familiar, escolar, juridica, escolar,
jornalistica etc.).

Por conseguinte, os géneros sdo diferentes textos linguisticos que compartilham
socialmente as praticas de linguagem, considerando contexto de uso socio-historico, fungao
especifica, objetivo comunicativo e suas condi¢des de producdo porque provocam fendmenos
discursivos (argumentagao) quando individuos usam esses géneros de comunicagdo, devido as
diferentes situagdes ocorridas em sociedade e sdo identificados com os conhecimentos
construidos socioculturalmente.

Bronckart (2009), com base em seus estudos, afirma que a noc¢dao de género esta
diretamente ligada a de discurso (gé€nero discursivo) € a nocao de tipo, a de textos (tipos
textuais). O género discursivo artigo de opinido representa o nivel real no qual o colaborador
da pesquisa confronta realidade local onde vive com discurso dominante, via multiplas praticas
sociais que permitem agir eficazmente na produgdo do género, observando a fung¢ao social que
tem o artigo numa situagdo especifica, contemporanea, a responder.

As praticas de linguagem sao concebidas como integralmente conectadas com as
dindmicas de identidade, determinando o perfil do (a) produtor (a) do género discursivo artigo

de opinido, corpus desta pesquisa. Conforme diz Saussure que considerou a linguagem

“heterdclita e multifacetada” e €, ao mesmo tempo, fisica e fisiologica e, psiquica; pertence ao
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dominio individual e social, “ndo se deixa classificar em nenhuma categoria de fatos, pois nao
se sabe como inferir uma unidade” (SAUSSURE, 1969, p. 17).

A lingua, segundo Saussure, € uma parte essencial da linguagem: “¢ um produto social
da faculdade da linguagem e um conjunto de convengdes necessarias, adotadas pelo corpo
social para permitir o exercicio dessa faculdade nos individuos” (SAUSSURE, 1969, p. 17).
Para Rojo (2009, p. 98): “[...] podemos dizer que as praticas sociais de letramento que
exercemos nos diferentes contextos de nossas vidas vao construindo nossos niveis de
alfabetismo ou de desenvolvimento de leitura e de escrita; dentre elas, as praticas escolares”.

Assim, as praticas sociais e as praticas académicas interdisciplinares, leitura e escrita,
sdo instrumentos relevantes para as reivindicagdes daqueles que vivem a margem da sociedade,
no caso da pesquisa, as demandas sociais trazidas pelos colaboradores em suas produgdes de
género discursivo artigo de opinido.

Nessa linha de raciocinio, a hipotese pode ser que aprender a ler e a escrever e, ainda
de fazer uso da leitura e da escrita transformam o individuo, levam o individuo a outro estado
ou condicao sob varios aspectos: social, cultural, cognitivo, linguistico, entre outros (SOARES,
2017, p. 47).

Moita Lopes (2006, p. 30) argumenta que:

[...] o grande desafio para epistemologia de nossos dias ¢ construir uma forma de
produzir conhecimento que, ao compreender as contingéncias do mundo em que
vivemos, possibilite criar alternativas sociais para aqueles que sofrem as margens da
sociedade.

Precisa-se lembrar de que os géneros sdo mutaveis e flexiveis, o que ndo impede de
terem certa estabilidade: definem o que ¢ dizivel, ttm uma composi¢ado, estrutura, acabamento
e tipo, tém relagdo com os outros participantes da troca verbal; um plano comunicacional como
afirma Dolz (2004). Os géneros se exibem e estdo presentes em todas as agdes comunicativas.

Bakhtin (2010, p. 302) diz que “se ndo existissem os géneros do discurso e se ndo os
domindssemos, se tivéssemos de cria-los pela primeira vez no processo da fala, se tivéssemos
de construir cada um de nossos enunciados, a comunicagdo verbal seria quase impossivel”.
Portanto, as estruturas discursivas se constituem em compasso com a aquisi¢do da lingua nas
relagdes socia comunicativas.

Esse discurso interativo trata de opinides ideologicas a respeito de conflitos
comunicativos, abordados nas circunstancias locais em um interacionismo social que
contextualiza as varias divergéncias que ocorrem durante o processo comunicativo.

Reproduzido pela minoria numa interagao de pratica social, cuja teméatica do artigo de opinido
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capacita os colaboradores capazes de expressar diversos e diferentes pensamentos que os(as)
tornam protagonistas de sua condi¢do em sociedade em uma situacao observada, afetando-o(a)
e sendo por ela afetado(a). Entdo, o género discursivo artigo de opinido, corpus desta pesquisa,
tem seu enfoque de dominacgdo, visto que seu objetivo € ser um instrumento utilizado para
dialogarmos com a sociedade, as condi¢des sociais do lugar onde vive cada colaborador.

Em se tratando do Interacionismo Sociodiscursivo (ISD) ¢ uma corrente que se
inscreve no social, representado por Vygotsky, Mead e Voloshinov, entre outros
(BRONCKART, 2009, p. 9) - corrente iniciada por um grupo de pesquisadores da Universidade
de Genebra. Dentre os postulados do ISD, sobressai aquele que atribui a linguagem e, em
especial, as “praticas de linguagem situadas” (textos e discursos), um papel destacado enquanto
instrumentos fundamentais do desenvolvimento humano. Além disso, o ISD postula a
necessidade teorizar tanto as praticas quanto os problemas de intervengao nas praticas. Trata-
se de uma perspectiva integral que leva em consideracdo aspectos psicoldgicos, socio-
historicos, culturais e linguisticos.

O ISD ¢ uma teoria que se constituiu a partir de1980, com a formagao de um grupo de
pesquisa intitulado Grupo de Genebra, coordenado por Jean-Paul Bronckart e com a
participagdo de pesquisadores de diferentes disciplinas (ciéncias da Educagdo, psicologia,
filosofia, linguistica e filologia) vinculados a Unidade de Didatica de Linguas da Faculdade de
Psicologia e Ciéncias da Educagdo da Universidade de Genebra, Suica.

Conforme Jean-Paul Bronckart (2009, p. 69), na defini¢do do ISD, os textos sdo
“produgdes verbais efetivas, que assumem aspectos muito diversos, principalmente por serem
articuladas a situacdes de comunicacdo muito diferentes. Sdo essas formas de realizagdo
empiricas diversas que chamamos de textos”. Ou seja, de acordo com a situagdo de
comunicagdo: contexto onde ocorre a interacdo com os agentes participantes, da formagao
discursiva ou campo. O texto como um correspondente empirico pode assumir diferentes
formas, também chamadas de diferentes espécies de texto, os quais passam a receber a
denominacao de géneros textuais (BRONCKART, 2009). Tal concepcao formou-se, sobretudo,
a partir das teorias de Bakhtin (2003) sobre género do discurso.

Assim, conforme diz Riciolli (2015, p. 66):

Os artefatos materiais (bicicleta, livro, apagador, vaso, lapis etc.) e simbdlicos
(prescrigdes, texto ou teorias, material didatico, projetos, placas de transito etc.)
podem transformar-se em verdadeiros instrumentos a partir do momento que o sujeito
se apropria deles por si e para si. Isso ocorre ndo somente no momento de o
trabalhador explanar sua aula, mas antes, enquanto esta planejando suas agdes e
quando entende o quanto so Uteis para a efetivagdo de sua tarefa.
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Nesta pesquisa, os artefatos simbolicos, os textos ou teorias sdo o géneros discursivos
artigos de opinido dos colaboradores cujo objetivo ¢ o seu uso para denunciar alguma situacao
social. Na sequéncia didatica os artigos de opinido se tornam instrumentos de trabalho € meios
de reivindicarem, via as praticas de linguagem, agdes por parte das autoridades para sanarem
as dificuldades existentes no local onde vive cada colaborador(a).

“Enquanto os artefatos ndo forem incorporados de forma concreta pelo sujeito, eles
nao serdo transformados em instrumentos, serdo somente artefatos” (RICIOLLI, 2015, p. 66).
Segundo Rabardel (2002, p. 39-40), usa-se “o termo instrumento para designar o artefato em
situacdo, inscrita em uso, em uma relacdo instrumental de agdo pelo sujeito como um meio da
acao”. Barros (2012) diz que: “os artefatos sdo considerados como ferramentas que auxiliam o
agir do professor, desde os mais simples, como quadro-negro € o giz, aos mais sofisticados
mecanismos tecnoldgicos como computador, internet, entre outros”.

Concorda-se com Barros em seu conceito sobre géneros na perspectiva do ISD e
Vygotsky. Ressalte-se a expressao, “o agir do professor” que enquanto colaborador da pesquisa
considera que outros artefatos materiais, como livros e, os simbolicos, como textos didaticos,
quando oportunizados pelo professor aos colaboradores da pesquisa, para comporem a
producdo do género discursivo artigo de opinido, também, utilizado como artefato simbdlico,

O género discursivo, nesta pesquisa, o artigo de opinido, diz respeito a vida de cada
colaborador onde interage e participa dos fatos e acontecimentos social, politico, historico,
ambiental e ideoldgico, no local onde vive, compartilhando uns com os outros os problemas
que lhes afetam afim de que se utilizem, também, do conhecimento académico para
reivindicarem direitos e atinjam seus objetivos humanitarios.

As praticas e as diversas relagdes dialogicas pontuam os procedimentos linguisticos,
expressivos em relatos e abordagens que sdo descritas no género discursivo artigo de opinido.

Entao, além dos estudos e andlises do corpus que € constituido por uma proposta de
produgdo escrita do género artigo de opinido, trazemos, também, para essa discussdo, nesta
pesquisa, a concepgdo de género do discurso defendida no Brasil pelos teéricos Marcuschi
(2004) e Bonini (2011).

Os géneros textuais apontam uma grande diversidade dialogica de acordo com as
finalidades e objetivos propostos pela diversidade de géneros que variam de vozes, no caso da
pesquisa, o artigo de opinido, para confrontar, corrigir pontos de vista e progredir no
conhecimento de argumentar para discordar ou se adequar a conclusao final, num processo na

direcao do acordo, por exemplo.
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De acordo com Marcuschi (2008) ndo ha comunicagdo que ndo seja feita através de
algum género. Para o autor (2008, p. 19) aponta os géneros textuais como “entidades s6cio
discursivas e formas de acao social incontornaveis de qualquer situagdo comunicativa”. Assim,
0s géneros textuais possuem fung¢do comunicativa, sdo analisados em suas condigdes de
producdo e estdo inseridos em um contexto socio-histdrico cultural. Descrevem os
procedimentos expressivos da linguagem do género quando se faz o uso e surgem como formas
da comunicagdo, atendendo a necessidades de expressdo do ser humano, determinando os
perfis, cuja tematica reproduz os pensamentos abordados, independente do género, tempo,

espaco e a compreensao dos fenomenos discursivos. Marcuschi (2008, p. 155) diz que:

Género textual refere os textos materializados em situagdes comunicativas
recorrentes. Os géneros textuais sdo textos que encontramos em nossa vida didria e
que apresentam padrdoes socio comunicativos caracteristicos definidos por
composig¢des funcionais, objetivos enunciativos e estilos concretamente realizados na
integracdo de forgas historicas, sociais, institucionais e técnicas.

Essa linha de raciocinio tem origem no discurso dos protagonistas desta pesquisa para
manifestarem ideias, opinides, ideologias e reflexdo abordada no referido género para analise
por uma perspectiva de organizagdo social e politica que consolidam novos processos
formativos diante dos problemas sociais, da tomada de posicdo e da relagdo de causa e
consequéncia conforme podemos observar na pesquisa do género discursivo artigo de opiniao.

Para o tedrico (MARCUSCHI, 2004, p. 19) observa que “os gé€neros textuais,
contribuem para ordenar e estabilizar as atividades comunicativas do dia-a-dia”.

Entdo, as praticas e as diversas relagdes dialdgicas descrevem e pontuam os

procedimentos expressivos em relatos e abordagens sobre os géneros textuais nos quais sao

construidos os papéis e fungdes sociais. Bonini (2011, p. 694) argumenta que:

Os géneros sao criagdes do discurso, mas as praticas sociais realizadas pelos géneros
reconfiguram ou criam discursos, vistos aqui como as representacdes que
caracterizam os estados dos mundos, os seres sociais (as identidades) e os tipos de
praticas e agdes permitidas (as relagdes sociais)
Essa abordagem traz algumas contribui¢des importantes ao campo desta pesquisa
sobre o género discursivo artigo de opinido, especialmente porque se refere as identidades e as
relagdes sociais que perpassam pelas desigualdades sociais e dos processos de exclusdo,

ocorridos com o colaborador ao descrever o mais fielmente possivel um acontecimento recente

ocorrido no lugar onde cada um vive.
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O autor estabelece uma fronteira bastante rigida entre o suporte como os tipos de
praticas e acdes permitidas (as relagdes sociais), elemento material e o género como elemento
simbolico. A segunda posicao a esse tema encontra-se no artigo de Bonini (2005), que ¢ “uma
continuagdo de trabalhos anteriores”. Entende que “o suporte também como um portador de
textos, mas defende a tese da existéncia de duas formas de suporte: os fisicos (o album, o
outdoor, etc.) e os convencionados (o jornal, a revista, etc.)”. “Essa posicdo (revejo naquele
artigo) pressupoe”, conforme discutido em Bonini (2003), “a existéncia de um continuo que vai
do género (unidade da interacdo dialdgica) ao suporte em sua forma mais caracteristica
(portador fisico)”.

As praticas sociais e linguisticas sdo concebidas como integralmente conectadas com
as dinamicas de identidade, determinando o perfil do produtor dessa diversidade de géneros,
principalmente no que se refere ao artigo de opinido que € analisado, considerando seu contexto
socio-historico-social e suas condi¢des de produgao.

Assim, conforme diz Bonini (2011, p. 691),

Chama de pratica social, o resultado das agdes realizadas em um género: de
textualizagdo, de producdo e de compreensdao. Em uma noticia, por exemplo, a pratica
social, a primeira vista, € o relato de um acontecimento recente, envolvendo agdes de
textualiza¢@o (como a organiza¢do em piramide invertida), de producdo (como as de
apuracgdo do fato), e de compreensao (a exemplo da leitura da manchete ¢ do lide como
meio de se tomar a decisdo sobre se se deve ler ou ndo o restante do texto). As praticas
variam de acordo com o olhar que se langa sobre elas: em vez de relato de um
acontecimento recente, uma noticia pode ser uma pressdo sobre o governo, realizada
por determinados grupos sociais.

Entdo, os géneros textuais sdo inumeros e indispensaveis as praticas sociais e cada um
deles possui diretrizes para expressar os procedimentos discursivos para instrumentalizar os
leitores ou escritores na producao textual. Sua fungdo social expressa os procedimentos de
interagdo discursiva, promovendo uma situagdo comunicativa no processo interlocutorio em sua
complexa determinagdo ideologica.

Assim, as institui¢des de ensino buscam, também, o estudo dos géneros textuais nos
PCN. O advento dos PCN (BRASIL, 1998) levou o estudo dos géneros textuais a ser
nacionalmente concebido enquanto objeto de ensino de lingua materna. O documento salienta
que "a no¢do de género, constitutiva do texto, precisa ser tomada como objeto de ensino"
(BRASIL, p. 23). O documento sugere, entre outras coisas, que, em lingua materna, o ensino
deve priorizar atividades que desenvolvam nos alunos a competéncia comunicativa, expandindo

as varias possibilidades do uso da linguagem, em qualquer forma e contexto de realizagao,

conforme podemos verificar na seguinte citacdo: “no processo de ensino e aprendizagem dos
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diferentes ciclos do ensino fundamental espera-se que o aluno amplie o dominio ativo do
discurso nas diversas situagdes comunicativas” (BRASIL, p. 32).

Em 1998, com a entrada em cena dos referenciais nacional do ensino de linguas, os
Parametros Curriculares Nacionais (PCN), a tendéncia teorica metodoldgica assumiu grande
parte das discussdes sobre o ensino de Lingua Portuguesa. Esse documento apresenta como
ponto de partida do ensino os géneros textuais e considera que “todo texto se organiza dentro
de um determinado género em funcao das intengdes comunicativas, como parte das condi¢des
de produgao dos discursos os quais geram usos sociais que os determinam” (PCN, 1998, p. 21).

Tomando a perspectiva apontada pelos PCN faz-se necessario que seja observada com
maior aten¢do a compreensdo clara da definicdo de géneros textuais, as abordagens de
Marcuschi (2008) e Bakhtin (2000), dadas suas respectivas influéncias no campo dos estudos
sobre géneros: Marcuschi, por ser o principal referencial deste trabalho e Bakhtin, por sua
grande representacao e influéncia, ndo s6 para Marcuschi, mas para todo estudo sobre géneros.

Este trabalho discute os processos de ensino e aprendizagem pelo viés da teoria dos
géneros textuais nos Parametros Curriculares Nacionais de Lingua Portuguesa do Ensino
Fundamental (BRASIL, 1999). Para tanto, ¢ apresentado um resgate teorico por meio do qual €
estabelecida uma discussdo sobre géneros textuais e suas implicacdes para o ensino e
aprendizagem de Lingua Portuguesa, ressaltando a importancia de estudos em relacdo a esse
objeto. Além disso, ¢ realizado um cotejo entre o referido documento e a dimensdo tedrica
discutida anteriormente, analisando as consideragdes que os PCN fazem sobre o trabalho com
géneros textuais. Por fim, destaca-se a relevancia desse tipo de abordagem, sugerindo-se um
trabalho com géneros em sala de aula, conforme o modelo pedagogico elaborado por Martin
(1999), com o propdsito de estimular e desenvolver a participacdo critica do aluno frente a
linguagem e a sociedade.

Em nossas atividades comunicativas, no caso desta pesquisa, estudamos sobre o
género discursivo artigo de opinido, ouvimos ou produzimos enunciados, embasados em
argumentos. Entdo, na proxima subsecdo, trataremos das sequéncias textuais que sdo as

unidades minimas da composi¢ado textual dialogada nos géneros textuais.

2.3 As Sequéncias Textuais
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Os géneros textuais propostos por Schneuwly e Dolz (2004, 2-5) encontram-se
“divididos em cinco agrupamentos, a saber: géneros da ordem do narrar, géneros da ordem do
relatar, géneros da ordem do argumentar, géneros da ordem do expor, géneros da ordem do

instruir ou do prescrever”, a saber:

Géneros da ordem do narrar - cujo dominio social é o da cultura literaria ficcional, e
a capacidade de linguagem dominante ¢ voltada a recriacdo da realidade, por meio da
montagem de uma intriga no dominio do verossimil. Exemplos do género: conto
maravilhoso, conto de fadas, fabula, lenda, narrativa de aventura, narrativa de fic¢do
cientifica, narrativa de enigma, narrativa mitica, sketch ou histéria engragada,
biografia romanceada, romance, romance histdrico, novela fantastica, conto, cronica
literaria, adivinha, piada e afins.

Géneros da ordem do relatar- cujo dominio social é o da memoéria ¢ o da
documentacdo das experiéncias humanas vivenciadas. A capacidade de linguagem
dominante ¢ a de representacdo pelo discurso de experiéncias vividas e situadas no
tempo. Exemplos do género: relato de experiéncia vivida, relato de viagem, diério
intimo, testemunho, anedota ou caso, autobiografia, curriculum vitae, noticia,
reportagem, crénica social, cronica esportiva, histérico, relato histdrico, ensaio ou
perfil biografico, biografia e afins.

Géneros da ordem do argumentar - cujo dominio social € o da discussdo de assuntos
sociais controversos, visando a um entendimento e posicionamento perante eles; e as
capacidades de linguagem dominantes sdo as que envolvem a habilidade de sustentar,
refutar e negociar posi¢cdes. Exemplos do género: textos de opinido, didlogo
argumentativo, carta de leitor, carta de solicitagdo, deliberacdo informal, debate
regrado, assembleia, discurso de defesa (advocacia), discurso de acusacdo
(advocacia), resenha critica, artigos de opinido ou assinados, editorial, ensaio e afins.
Géneros da ordem do expor - veiculam o conhecimento mais sistematizado
transmitido culturalmente - conhecimento cientifico e afins. A capacidade de
linguagem dominante ¢ a apresentacdo textual de diferentes formas de saberes.
Exemplos do género: texto expositivo, exposi¢do oral, semindrio, conferéncia,
comunicagdo oral, palestra, entrevista de especialista, verbete, artigo enciclopédico,
texto explicativo, tomada de notas, resumo de textos expositivos e explicativos,
resenha, relatdrio cientifico, relatorio oral de experiéncia e afins.

Géneros da ordem o instruir ou do prescrever - englobam textos variados de
instrucdo, regras e normas, ¢ pretendem, em diferentes dominios, a prescri¢do ou
regulamentacdo de a¢des. A capacidade de linguagem dominante ¢ a regulagdo mutua
de comportamentos. Exemplos do género: instru¢des de montagem, receita, bula,
regulamento, regras de jogo, instrugdes de uso, comandos diversos, textos
prescritivos, entre outros.

Bonini (2005, p. 208) concebe a sequéncia textual “como um conjunto de proposi¢des

psicologicas que se estabilizaram como recurso composicional dos varios géneros”. Para Baltar

(2006, p. 47),

sequéncias textuais s3o modos de organizagdo linear que visam formar uma unidade
textual coesa e coerente, que vao expressar linguisticamente o efeito de sentido que
os tipos de discursos — modalidades discursivas — pretendem instaurar na interacao
entre os interlocutores de uma atividade de linguagem.

Pereira (2006, p. 31) emprega a expressdo modo de organizagdo do discurso (cunhada

por Patrick Charandeau) para se referir as sequéncias ou tipos, definindo-o como uma “espécie
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de sequéncia teoricamente definida pela natureza linguistica de sua composi¢do (aspectos
lexicais, sintaticos, tempos verbais, relagdes logicas) e pela fungdo que desempenha no conjunto
que € o texto”.

Essas sequéncias sdao “esquemas” linguisticos basicos cuja fungdo, conforme
Bronckart (2009) ¢ organizar linearmente seu contetido tematico, exercendo papel fundamental
na organizacdo infraestrutural mais geral dos textos. Para Adam (1990), as sequéncias “sdo
modelos abstratos de que os produtores e receptores de textos dispdem, definiveis, ao mesmo
tempo, pela natureza das macros posi¢des que comportam e pelas modalidades de articulagao
dessas macros proposi¢des em uma estrutura autonoma”. Entdo, a linguagem ¢ sempre uma
maneira social coesa e coerente por considerar que um texto sempre recorre a outras
modalidades discursivas.

Os géneros textuais ndo se caracterizam como formas estruturais estaticas e definidas
de uma vez por todas. Bakhtin (2003) compreende que os géneros sdo tipos “relativamente
estaveis” de enunciados elaborados pelas mais diversas esferas da atividade humana. As
sequéncias textuais e as atividades comunicativas dependem das abordagens e dos contextos
sociais nos quais a lingua oral ou escrita se inscreve. Por isso, o autor considera que a dimensao
textual aparece vinculada a dimensdo discursiva. Logo, a seguinte definicdo formulada por
Bakhtin (2006), para géneros discursivos, também contempla o que muitos teéricos denominam

de géneros textuais:

Todos os diversos campos da atividade humana estdo ligados ao uso da linguagem.
Compreende-se perfeitamente que o carater e as formas desse uso sdo tdo multiformes
quanto os campos da atividade humana [...]. O emprego da lingua efetua-se em forma
de enunciados (orais e escritos) concretos e unicos, proferidos pelos integrantes desse
ou daquele campo da atividade humana. Esses enunciados refletem as condigdes
especificas e as finalidades de cada referido campo nao sé por seu contetdo (tematico)
e pelo estilo da linguagem, mas, acima de tudo, por sua constru¢do composicional.
Todos esses trés elementos — o conteudo tematico, o estilo, a construgdo
composicional — estdo indissoluvelmente ligados no todo do enunciado e sdo
igualmente determinados pela especificidade de um determinado campo da
comunica¢do. Evidentemente, cada enunciado particular ¢ individual, mas cada
campo de utilizagdo da lingua elabora seus tipos relativamente estaveis de enunciados,
os quais denominamos géneros do discurso [grifo do autor]. A riqueza e a diversidade
dos géneros do discurso sdo infinitas porque sdo inesgotaveis as possibilidades da
multiforme atividade humana (BAKHTIN, 2006, p. 261-262).

Entdo, o homem, em sua capacidade para se comunicar usa a linguagem oral e/ou
escrita como instrumentos de comunicagdo cujos enunciados, provenientes da linguagem, sdo

a base da interagao humana. E a escrita possibilita maior consciéncia sobre os fatos, assim como

também permite o registro da comunicacdo entre 0os povos € a organizacdo do pensamento.
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Nesse processo escritural e do uso dos géneros, a leitura, também, passa a ser uma ferramenta
para compreensao e aquisi¢ao de novos conhecimentos e significados.

Leitura, escrita e oralidade sdo ferramentas que permitem a interagao das pessoas com
o mundo e a partir dessas habilidades sdo capazes de expressar diversos e diferentes
pensamentos enquanto protagonistas, transformando sua condi¢do em sociedade. O uso dos
géneros textuais torna possivel essa possibilidade de mudangas na sociedade, por serem
infinitos os géneros do discurso ja que sdo produzidos conforme a necessidade de sobrevivéncia
do ser humano.

Diante dessas praticas sociais podem-se ampliar diversos tipos de textos, os
respectivos géneros e suas sequéncias textuais no momento de narrar, relatar, descrever expor,
instruir (injuntivo), dialogar e argumentar. Dessa forma, como num processo comunicativo,
ouvimos ou produzimos enunciados e cada modalidade discursiva apresenta suportes,
ambientes e interacdo verbais diferenciados de quando produzem a comunicacdo cotidiana
conforme as seguintes sequéncias: sequéncia narrativa, sequéncia descritiva, sequéncia

expositiva, sequéncia dialogal e sequéncia argumentativa.

2.3.1 Sequéncia Narrativa

A sequéncia narrativa apresenta o enredo que € o conteudo que da construcao do texto
narrativo. Distribuido da seguinte forma: inicio, complica¢do, desenvolvimento da narrativa (as

acdes), o climax e o final da narrativa. Costa (2011, p. 110) confirma que:

os textos narrativos sdo formas basicas globais muito importantes da comunicagao
textual. Como textos narrativos, apresentamos os seguintes: novela, narracao de jogo
de futebol, contos de fada, crénica, romance e para cada modalidade discursiva
apresenta suporte, ambientes e interagdo verbal diferenciados quando produzem a
comunicagao cotidiana. A estrutura narrativa ¢ caracterizada pela marcacdo temporal
cronologica, além do destaque dado aos agentes das a¢des. Na narrativa, predominam
as acdes, sendo que as descri¢des de situagdes e estados lhe sdo subordinadas.

Esse discurso narrativo segundo Costa encontra-se nos artigos produzidos com
objetivo de expor os fatos, apresentar um determinado tempo e local as informacgdes precisas
do ‘lugar onde vive’ o colaborador da pesquisa. “So se pode falar de sequéncia narrativa quando

cada histéria contada mobilize personagens implicados em acontecimentos organizados no eixo

do sucessivo e for sustentada por um processo de intriga” (BRONCKART, 2007, p. 219).
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A leitura e os estudos feitos a partir dos artigos de opinido da pesquisa, os fatos
narrados e a desenvoltura dos narradores-personagens (nesta pesquisa sao colaboradores), leva
a entender que a sequéncia textual ¢ uma sucessdo de acontecimentos. No caso da pesquisa
fundamentada em pontos de vista do (a) colaborador (a) do género discursivo artigo de opiniao
e a fundamentacao teorica dos autores que discutem a LA. Para Labov e Waletzky (1967, p. 2-

5):

[...] ha trés tipos de narrativa: narrativa minima (ha apenas uma juntura temporal),
narrativa completa (possui comego, meio e fim, porém s6 relata a trama sem emitir
uma opinido sobre ela) e narrativa plenamente desenvolvida (introduz um comentario
que expressa um ponto de vista do narrador ou de outra personagem sobre os
acontecimentos).
Entao, dependendo da estrutura narrativa, encontramos narragdes do tipo: temporal,
completa e a desenvolvida, esta ¢ a que interessa, para esta pesquisa, visto que expressa o ponto

de vista dos produtores do artigo de opinido, corpus da pesquisa.

2.3.2 Sequéncia Descritiva

Os textos descritivos enumeram diversos aspectos e/ou caracteristicas de um
determinado objeto (coisa, pessoa, animal, ambiente, cena rotineira.). “A sequéncia descritiva
apresenta a particularidade de ser composta de fases que nao se organizam em uma ordem linear
obrigatdria, mas que se combinam e se encaixam em uma ordem hierarquica ou vertical”
(BRONCKART, 2009, p. 222). Essa sequéncia descritiva ¢ construida, também, no contexto
do artigo de opinido ora estudado para a pesquisa. A produgdo do referido texto: nomeia,
localiza/situa e qualifica o objeto. Além de estar articulado com sequéncias textuais de outros

tipos.

2.3.3 Sequéncia Expositiva

“Os textos expositivo ou explicativo originam-se na constatacdo de um fendomeno
incontestavel” (BRONCKART, 2007, p. 228). Os géneros que se apropriam da estrutura
injuntiva sdo: manual de instrugdes, receitas culindrias, bulas, regulamentos, editais, codigos,
leis etc. Para Costa (2011, p. 109) o que “difere da sequéncia argumentativa por, exatamente,

partir de uma tese aceita, em geral, por todos; requerendo apenas um desenvolvimento
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destinado a responder as questdes que coloca ou as contradicdes aparentes que poderia
suscitar”. Entdo, o comportamento da sequéncia expositiva so transmite informag¢des do tema

abordado, isto €, conceituar, definir, descrever, comparar, informar e enumerar.

2.3.4 Sequéncia Dialogal

“As sequéncias dialogais (conversacionais) possui como caracteristica fundamental, o
fato de ser formada por mais de um interlocutor” (CATUNDA, 2005). Ao contrario da
concepgdo dos géneros escritos. Na concep¢do de Adam (2008, p. 252) “em géneros da
oralidade, o modo composicional dialogal-conversacional ¢ mais hegemdnico com relagdo aos
outros quatro”. Para este autor (1992), o texto dialogal caracteriza-se por integrar turnos (ou
tomadas de vez) de indole fatica — sdo os turnos de abertura e de fechamento; ex.:

Abertura: - Ola!; - Entdo, tudo bem?; - Boa tarde; - Por favor.

Fechamento: - Adeus, porta-te bem!; - Até a proxima; - Obrigado. Passe bem.

2.3.5 Sequéncia Argumentativa

Para Adam (2008, p. 45), “as sequéncias textuais argumentativas sdo constituidas com
base em ‘algo ja dito’ e consiste essencialmente, na contraposi¢do de enunciados”. Dessa forma,
“o raciocinio argumentativo implica, primeiramente, a existéncia de uma tese, admitida
supostamente, sobre um dado tema” (BRONCKART, 2009, p. 226).

Segundo Adam (2008), “a sequéncia argumentativa concretiza-se por meio de dois
movimentos — a demonstragdo e/ou justificativa de uma tese e a refutacdo de outras teses ou
argumentos — e a partir de premissas estabelecidas, chegasse a uma conclusao ou afirmagao”.

Sobre o que constitui um discurso argumentativo Bronckart (2007, p. 226) enfatiza que:

[...] o raciocinio argumentativo implica, em primeiro lugar, a existéncia de uma tese,
supostamente admitida, a respeito de um dado tema. [...] Sobre o pano de fundo dessa
tese anterior, sdo entdo propostos dados novos [...], que sdo objeto de um processo de
inferéncia, [...] que orienta para uma conclusdo ou nova tese.

Entao, o género de discurso artigo de opinido contempla e foca questdes de conflitos
sociais que emergem de ambientes onde as condi¢des de vida divergem das vozes que oprimem.
Quando nos apropriamos do discurso dos géneros textuais para o processo comunicativo oral

ou escrito nos varios espacos de circulagdo de textos, nos instrumentalizamos linguistica e
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eficazmente na aquisi¢ao de objetivos que nos permitem agir em situagdes diversas de usos de
géneros textuais conforme exige as praticas sociais.

Assim, varias construcdes linguisticas contribuem para que se cumpra o papel social
tanto no campo semantico quanto na estrutura da producao do texto oral ou escrito, bem como
nos objetivos estabelecidos pelos autores e falantes em situagdes sociais particulares. Pois,
como afirma Bronckart (2009, p. 103), “a apropriacdo dos géneros ¢ um mecanismo
fundamental de socializagdo, de inser¢ao pratica nas atividades comunicativas humanas”.

Os géneros se exibem e estdo presentes em todas as agdes comunicativas. Bakhtin
(2003, p. 302), nos lembra de que se “ndo existissem os géneros do discurso e, se ndo os
domindssemos, se tivéssemos de crid-los pela primeira vez no processo da fala, se tivéssemos
de construir cada um de nossos enunciados, a comunicagdo verbal seria quase impossivel”.
Assim, 0 género € um instrumento que utilizamos para nos comunicar, os quais sao de nimeros
infinitos e circulam em esferas sociais especificas (VIOTT, 2008, p. 10).

Nessa perspectiva, cada modalidade discursiva e suas sequéncias textuais articulam
atividades de linguagem de modo que legitimam o papel social afim de que os interlocutores
possam participar do plano comunicacional, numa relagdo socio-histérica, num dominio
processual para cada enunciado estabelecido e contextualizado nas varias situagdes da pratica

do processo comunicativo.

2.4 Sequéncias textuais argumentativas e texto de opinio

Essa subse¢do tem por objetivo apresentar as sequéncias textuais argumentativas que
sd0 os elementos tedricos caracteristicos e expressivos observados no texto do género artigo de
opinido, os quais foram produzidos pelos vinte e nove académicos (as), do 1° periodo do Curso
de Servico Social, do 1° semestre do ano de 2020 do Campus Graciosa, Palmas, da Universidade
Estadual do Tocantins (UNITINS). Estas aulas foram mediadas pelo professor titular da
disciplina Leitura e Pratica de Produgdo de Textos que no processo da pesquisa, culminaram
no género discursivo artigo de opinido, proposta para avaliacdo final do referido semestre e
disciplina.

A argumentagdo ¢ um recurso retdrico da linguagem utilizada na producao de textos
argumentativos, o qual apresenta um conjunto de proposi¢des que promovem o didlogo e
reflexdes criticas. Assim, apresentamos alguns exemplos: Argumentagdo por citagdo: para
Piaget, “toda moral consiste num sistema de regras e a esséncia de toda moralidade deve ser

procurada no respeito que o individuo adquire por essas regras”; argumentacdo por
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comprovagdo: Segundo o mapa, no Brasil, 1,4 milhdo de criangas, ou 5,5 % da populagdo nessa
faixa etaria (sete a catorze anos), para a qual o ensino € obrigatério, ndo frequentam as salas de

aula; argumentacgao por raciocinio logico:

O fumo ¢ o mais grave problema de satde publica no Brasil. Assim como ndo
admitimos que os comerciantes de maconha, crack ou heroina fagam propaganda para
os nossos filhos na TV, todas as formas de publicidade do cigarro deveriam ser
proibidas terminantemente. Para os desobedientes, cadeia (VARELLA, 2000).

Um bom texto argumentativo apresenta um conjunto de caracteristicas, conforme diz

Costa Val (1994, p. 5):

[...] sdo eles: coesdo, coeréncia que se relacionam com o material conceitual e
linguistico do texto e fatores pragmaticos envolvidos no processo sociocomunicativo:
a intencionalidade, aceitabilidade, informatividade, situacionalidade e
intertextualidade.

O ato de argumentar ¢ convencer que os interlocutores sejam leitores ou ouvintes
quando se compartilham ideias e opinides fundamentadas acerca de assuntos que divergem no
meio social. Note que além de ser uma importante ferramenta para os textos argumentativos
escritos, a argumentacao pode ser utilizada nos discursos orais, por exemplo, numa palestra,

debates politicos, propagandas publicitarias, dentre outros. Assim, Fiorin (2015, p. 264) diz

que:

A argumentag¢do implica o uso da linguagem e, asserta mesmo o autor, a argumentacao
¢ uma questdo de linguagem. Ora, a linguagem ¢ ndo apenas polissémica como ¢
também susceptivel de vagueza e de ambiguidade. Ela ¢ indissociavel da interpretagdo
e, por isso, ideias como objetividade, imparcialidade e neutralidade sdo, na realidade,
conceitos impossiveis: a linguagem [...] esta sempre carregada dos pontos de vista e a
linguagem nunca ¢ neutra. Dizemos sempre coisas usando certas palavras e deixando
na sombra outras. Ou seja, o dizer ¢ simultaneamente um processo de saliéncia e de
filtragem. A seletividade interpretativa ¢, pois, uma inultrapassavel condi¢ao dos usos
humanos da linguagem.

Percebe-se que o género discursivo artigo de opinido, nesta pesquisa, baseia-se em
argumentos, o que o torna um recurso utilizado para discutir e discordar das proposi¢des
produzidas pela argumentagdo. Em outras palavras, apresenta uma opinido contraria a
argumentacao de outras vozes dominantes no local onde cada colaborador vive.

Sob essa perspectiva, podemos compreender que os géneros definidos como
enunciados relativamente estaveis se apresentam flexiveis, dindmicos e fluidos, como também
sdo historico e culturalmente situados. Como pontua Rodrigues (2005), os géneros sao

enunciados tipicos que apresentam certos tragos (regularidades) que se construiram
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historicamente a partir/nas atividades humanas em uma determinada situacdo de interacdo
relativamente estavel.

A respeito das configuragdes estilistico-composicionais do género Rodrigues (2005)
pontua que estas sao ligadas ao objeto do discurso e, portanto, sdo orientadas pela reenunciacao
dos diferentes discursos ja-ditos que se enquadram no artigo. Quanto ao estudo de desta autora
acerca do género artigo pontua que na relacdo da autoria com os discursos ja-ditos, hd a
incorporagao de dois movimentos dialogicos: o enquadramento de outras vozes no discurso do
autor avaliadas e validadas positivamente, o que a autora denomina de movimento dialdgico de
assimila¢do e a desqualificacdo ou apagamento das vozes as quais o autor se opde, denominado
pela autora como movimento dialogico de distanciamento.

A respeito das configuragdes estilistico-composicionais do género Rodrigues (2005)
pontua que estas sdo ligadas ao objeto do discurso e, portanto, sdo orientadas pela reenunciacao
dos diferentes discursos ja-ditos que se enquadram no artigo. A autora identifica e interpreta,
dentre outros aspectos, as marcas de discurso citado, escolhas lexicais, expressdes avaliativas,
modalizadores e operadores de argumentacdo, que valorativamente funcionam como
articuladores de sentidos.

Além disso, além dos movimentos dialdgicos de reenunciagdo dos discursos ja-ditos,
Rodrigues (2001) investiga a orientacdo do discurso do autor para o seu interlocutor € como
aquele projeta e antecipa possiveis reacdes-resposta deste, isto ¢, os movimentos dialdgicos
materializados no artigo em fungao das possiveis reagcdes-respostas do leitor do artigo assinado.
A autora identificou trés grandes movimentos que denominou de: (a) movimento dialégico de
engajamento do leitor ao discurso de outrem - o articulista leva o leitor como aliado, como um
coautor do artigo, o articulista constrdi seu discurso como se incorporasse a voz do leitor, “como
se ambos falassem da mesma posi¢cdo valorativa” (RODRIGUES, p. 210); (b) movimento
dialogico de refutagdo em relagdo as possibilidades de contra palavras do leitor (o articulista
projeta antecipagdes da atitude responsiva do leitor, “abafando-as”); e (c) o movimento
dialégico de interpelagdo do leitor ao horizonte valorativo do autor (o articulista apresenta um
determinado ponto de vista como “0” ponto de vista, tornado seu ponto de vista (do articulista)
como uma norma para os leitores).

Nas sequéncias argumentativas € preciso considerar, também, que os géneros podem
ser agrupados, numa perspectiva didatica, com base na sequéncia textual (ADAM, 1992) que
neles predomina — o que estabelece para aquele agrupamento de géneros, aspectos gramaticais
a serem observados como caracteristicos daquela sequéncia textual especifica, na perspectiva

dialogica (BAKHTIN, 2015).
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[...] toda palavra comporta duas faces. Ela ¢ determinada tanto pelo fato de que
procede de alguém, como pelo fato de que se dirige para alguém. Ela constitui
justamente o produto da interacdo do locutor e do ouvinte. Toda palavra serve de
expressdo a um em relagdo ao outro. Através da palavra defino-me em relagdo ao
outro, isto ¢é, em Ultima andlise, em relacdo a coletividade (BAKHTIN;
VOLOCHINOV, 2006, p. 117).
Na forma de ver uma realidade ¢ comum apresentar divergéncias para registrar a
opinido do locutor e do ouvinte. As praticas e as diversas relagdes dialdgicas descrevem e
pontuam os comportamentos linguisticos sobre a analise de algum fato social, como
protagonistas numa linha de raciocinio pela qual manifestam ideias, opinides, ideologias
contrarias.
Os dados analisados, na pesquisa, sdo textos de opinido que através da sequenciacao
didatica permite argumentar com opinides e pensamento ideoldgicos que colocam em evidéncia
pontos de vistas relevantes para mudangas sociais, contribuindo para assegurar as praticas

discursivas, sem perder de vista as outras sequéncias enumeradas que fazem parte dos artigos

de opinido.

2.5 O género textual Artigo de Opiniao

Esta pesquisa trata do estudo do género discursivo artigo de opinido pertencente ao
tipo argumentativo, no qual diferentes posicionamentos articulados a discussdo de assuntos ou
problemas sociais controversos argumentam para registrar, no campo da opinido, a construcao
do ponto vista quando discutidas questdes politica, cultural, econdmica, social, ambiental e
ideologico. Pois, segundo Koch (1996, p.19), “a todo e qualquer discurso subjaz uma
ideologia”. E assim, determinando, também, a no¢ao de letramento e ensino.

O género discursivo artigo de opinido apresenta pontos de vista para a defesa de
assuntos relevantes para a sociedade e considera o contexto e as condigdes socio-historicas
devido a abordagem dos processos de exclusdo e as condigdes em que vive o ser humano, pois
se relaciona a praticas discursivas contextualizadas no social. E comum contra-argumentar para
registrar reflexdes de um pensamento, que “defende a visdo de que aqueles que vivem em tais
condi¢des podem apresentar conhecimentos sobre a vida social que nos ajudem a esclarecer as
questdes que a pesquisa coloca” (LOPES, 2006, p. 30).

A linguagem provoca fendmenos discursivos e faz do autor mediador desse conflito

social e o converte em autoridade na tese proposta pelo tema, muitas vezes busca outras vozes
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para a construcao de seu ponto vista. Pode-se afirmar que a linguagem ¢ o proprio pensamento
em ag¢do, ou ainda, o pensamento s6 se materializa na linguagem (CITELLI, 1994, p. 10).

A producao do género artigo de opinido e suas diversas relagdes interativas
compreendem o mundo contemporaneo em relagdo aos contextos sociais, que sdo 0s espacos
onde se permitem analisar a situagdo social, conforme o uso da comunicagdo, sobre um
determinado assunto quando defende seu ponto de vista, sua ideia sobre algo. Assim, o texto
argumentativo partilha com seu produtor, a persuasdo ou o convencimento da discussdo
tematica.

Bakhtin (2015, p. 54) usa a no¢do de fundo aperceptivo e campo aperceptivo, no
capitulo do ensaio O discurso no romance, quando discute a questdo do sentido atual do
enunciado e a sua interpretagdo ativa na perspectiva dialdgica, em contraposi¢ao ao significado
linguistico e a interpretagdo passiva, que ndo ¢ para ele uma compreensao. Para o autor, “o
sentido atual (de um enunciado) ¢ interpretado no campo de outros enunciados concretos sobre
0 mesmo tema, no campo de opinides, pontos de vista e de avaliacdes dispersa”. No momento
em que desenvolve a concepgao de interpretacao ativa, ele acrescenta que o falante constréi sua
enunciagdo em territorio alheio, no campo aperceptivo do ouvinte.

O efeito de convencimento gerado pelo artigo de opinido ¢ devido a releitura dos
papéis e compromissos sociais, articulados aos argumentos, sustenta e finaliza o ponto de vista
em relagdo a praticas discursivas, contextualizadas no social. Entdo, em sua tese (SILVA, 2018,
p- 72) explicita: “[...] os gé€neros materializados em textos configuram a realidade das acgdes e
das atividades de linguagem dos atores sociais, sendo frutos das interagdes humanos em
determinado contexto social”.

O género discursivo artigo de opinido € o conhecimento produzido daquele ponto de
vista, que ¢ fruto das praticas de linguagem na sociedade, que identifica o individuo com
relevancia, no momento em que pratica ¢ desenvolve sua identidade, devido os problemas
ocasionados pelos diferentes posicionamentos para resolver demandas pontuais, do dia a dia,
na expectativa de compreender e interpretar determinadas posigdes referentes a mesma ideia,
com comportamentos expressivos de linguagem divergentes a respeito de assuntos similares.

Em Os géneros do discurso, Bakhtin (2016) volta a destacar a relevancia da nogao:

[...] ao falar, sempre levo em conta o campo aperceptivo da percepgdo do meu discurso
pelo destinatario: até que ponto ele estd a par da situagdo, dispde de conhecimentos
especiais de um dado campo cultural da comunicagdo; levo em conta as suas
concepgdes, os seus preconceitos (do meu ponto de vista), as suas simpatias e
antipatias — tudo isso ira determinar a sua ativa compreensdo responsiva do meu
enunciado (BAKHTIN, p. 63-64).
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Nessa concep¢ao, o conhecimento socializado, via opinido, ¢ condi¢do para mobilizar
praticas discursivas coletivas, conscientes, com posicionamentos € vozes que precisam
argumentar ¢ interferir em questdes de conflito e de interagdo social. Nesse sentido, Citelli

(1994 p. 17-18) destaca que:

[...] no fundo, estamos falando dos mecanismos basicos que regem a formagao do
ponto de vista. Eles decorrem de experiéncias que acumulamos leituras realizadas,
informagdes obtidas, do desenvolvimento da capacidade de compreender e, sobretudo
‘traduzir’ para outras pessoas aquilo que desejamos dizer. E neste processo que
iremos, progressivamente, formando e reformando a visdo das coisas.

Esses argumentos sdo justificativos de abordagens pessoal, objetiva, dialogica que
impulsionam o processo de compreender e saber transmitir o ponto de vista oral ou escrito a
fim de que os interlocutores saibam conduzir o processo comunicativo, independente do
ambiente, tempo e local. Desse modo, o processo comunicativo realizou-se focalizando a
produgdo de textos escritos, cujo pensamento foi e ¢ o condutor da consciéncia critica de cada

colaborador da pesquisa, pensamento consciente (consciéncia), quanto ao posicionamento

frente aos problemas sociais.

[...] a consciéncia ¢ um universo em movimento continuo na medida em que funciona
sob a batuta da dialogia. E, em outros termos, uma plurivocalidade (uma
heteroglossia) dialogizada. As vozes sociais que a povoam estdo postas ali em
continuas rela¢des dialdgicas, seja porque essas relagdes ja estdo dadas no social (e
noés as reproduzimos), seja porque nos posicionamos continuamente frente as vozes
sociais e suas relagdes, seja porque novas relagdes se estabelecem singularmente (e
de forma imprevisivel) em cada consciéncia (FARACO, 2007, p. 46-47).
Confirma-se, assim, que o artigo de opinido ¢ um género textual pertencente ao tipo
argumentativo com criticas e defini¢des cujos procedimentos sequenciais textuais permitem
discutir problemas sociais onde vozes divergem das posi¢des tomadas, em oposicao as causas
enfrentadas pela sociedade em seu ambiente ou local vivente, onde consequéncias privam as
pessoas de elas ndo poderem discutir as dificuldades pelas quais passam. Assim, destacamos os
tipos de argumentos utilizados nos artigos de opinido produzidos pelos colaboradores e as
seguintes abordagens:
A) Argumento de autoridade — Rodrigues (2005) em sua obra Argumentacdo
Juridica: técnicas de persuasdo e logica informal faz uma abordagem do conceito de argumento
de autoridade, definindo-o como “aquele que se utiliza da licdo de pessoa conhecida e

reconhecida em determinada area do saber para corroborar a tese do argumentante”. Observe o

enunciado que segue:
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Até o advento da filosofia socratica, acreditava-se que a felicidade dependia dos
designios dos deuses. No IV século antes de Cristo, Socrates inaugura um paradigma
a partir do qual buscar ser feliz ¢ uma tarefa de responsabilidade do individuo,
debatendo sobre a felicidade e pregando que a filosofia seria o caminho que conduziria
a essa condicdo. Aristoteles continua a investigacdo de Socrates, concluindo que todos
0s outros objetivos perseguidos — como a beleza, a riqueza, a satide ¢ o poder — eram
meios de se atingir a felicidade, sendo esta ultima a unica virtude buscada como um
bem por si mesma. A partir do Iluminismo, a concep¢do de mundo no Ocidente
comega a girar em torno da crenca de que todo ser humano tem o direito de atingir a
felicidade. Na mesma linha, o ideario da Revolucdo Francesa estabelece que o
objetivo da sociedade deve ser a obtencdo da felicidade de seus cidaddos [...]
(CSIKSZENTMIHALYI, 1990; McMAHON, 2006, apud FERRAZ, 2007. p. 235).

B) Argumento de consenso - Enunciados que sdo construidos numa demonstracao de
conteudo verdadeiro e valido por consenso cujas pessoas aceitam as afirmagdes como
verdadeiras e indiscutiveis. Para argumentar, Fiorin e Savioli (2002, p. 286) citam como
exemplo: “A educagdo ¢ a base do desenvolvimento”.

C) A comprovagdo pela experiéncia ou observagdao: tipo de argumentacao
fundamentada na documenta¢do com dados que comprovam ou confirmam sua veracidade. Por
exemplo: “O acaso pode dar origem a grandes descobertas cientificas. Alexander Flemming
que cultivava bactérias, por acaso percebeu que os fungos surgidos no frasco matavam as
bactérias que ali estavam. Da pesquisa com esses fungos, ele chegou a penicilina” (SANTOS,
2020). Observe que, nesse caso, o argumento que validou a afirmacao “O acaso pode dar origem
a grandes descobertas” foi a documenta¢do da experiéncia de Flemming.

D) A fundamentacao logica: “o tipo de discurso que enseja a argumentagdo tem duas
finalidades basicas: persuadir e ampliar o conhecimento” (NAVEGA, 2005, p. 10). Refere-se a
proposicao sustentada por outras proposi¢cdes denominadas de razdes, que conduzem a uma

conclusdo (NAVEGA, p. 31). Por exemplo:

O fumo ¢ o mais grave problema de satde publica no Brasil. Assim como nao
admitimos que os comerciantes de maconha, crack ou heroina fagam propaganda para
os nossos filhos na TV, todas as formas de publicidade do cigarro deveriam ser
proibidas terminantemente. Para os desobedientes, cadeia (VARELLA, 2000, p. 32).

Santos e Hack (2009, p. 7) dividem a estrutura geral de um texto argumentativo em:

[...] tese anterior, argumentos, contra-argumentos, sintese e conclusdo. A tese anterior
¢ aquela nas quais as premissas que sdo conhecidas por todo mundo, sdo pressupostas,
e ndo exigem muita comprovagao; a alternancia entre assuntos com graus distintos de
produtividade argumentativa ajuda a distrair a atengdo do ouvinte para possiveis
pontos polémicos que vém misturados; as estratégias utilizadas pelo locutor sdo
escolhidas em fung@o do grau de aceitagdo ou de contestacdo que as premissas
defendidas possam desencadear.

Os argumentos sdo aqueles que compdem a sequéncia argumentativa, sendo a mais
comum aquela em que se estabelece uma tese e, para se chegar a ela, propdem-se
provas naturais, verdades comprovadas, exemplos de conhecimento aprioristico em
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geral — tais como as falas e os fatos ja veiculados. Além da argumentagdo simples, ha
outras formas, mais elaboradas, também usadas na tessitura argumentativa do
discurso, a contra-argumentagdo ou a argumentagdo pelos contrarios, pela qual se
derruba uma asser¢@o ao se provar que os fatos a contradizem. Para defender uma
ideia, tentando informar e, se possivel, convencer o interlocutor, precisa-se comprova-
la e justifica-la através da sintese. Toda declaracdo que expresse opinido pessoal ou
pretenda estabelecer a verdade sé tera validade se devidamente demonstrada, isto €,
se apoiada ou fundamentada na evidéncia dos fatos, quer dizer, acompanhada de
provas. Na conclusdo retoma-se a ideia principal, que deve aparecer deforma mais
convincente, uma vez que ja foi fundamentada durante o desenvolvimento, e pode ser
seguida da apresentacdo de uma nova tese, ou seja, um novo questionamento.

Diante dessa estrutura e caracterizagdo o género discursivo artigo de opinido traz
encaminhamentos argumentativos em contextos sociais. Assim, Hila (2008), em seu artigo: O
género artigo de opinido: Diagnostico e interven¢do na formagdo inicial de professores de
portugués, corrobora na discussao das praticas linguisticas.

A autora promove algumas reflexdes: Quanto aos temas presentes no artigo de opinido,
Bonini (2002) esclarece-nos que os artigos presentes em grandes jornais, por exemplo, tratam
de questdes polémicas, controversas, normalmente surgidas a partir de um fato acontecido e
noticiado. Brikling (2000, p. 226), por sua vez, entende que o artigo de opinido parta de uma

questdo controversa e acrescenta que:

[...] € um género de discurso em que se busca convencer o outro de uma determinada
ideia, influencia-lo, transformar os seus valores por meio de um processo de
argumentagdo a favor de uma determinada posicdo assumida pelo produtor e de
refutagdo de possiveis opinides divergentes. E um processo que prevé uma operagio
constante de sustentacdo das afirmagdes realizadas, por meio da apresentacdo de
dados consistentes, que posam convencer o interlocutor (BRAKLING, p. 226).

De a concepgdo de Hila (2008, p. 4-5): “héa de se levar em conta, também, alguns
aspectos do contexto de producao desse género”. Rodrigues (2005) e Melo (1994) explicam em

relacdo ao contexto de producao do género que:

1.0 horizonte tematico e axiologico do género € orientado para a "a manifestagdo da
expressao valorativa a respeito de acontecimentos sociais que sao noticia jornalistica"
e que dizem respeito a esfera de atuagdo profissional do autor (op. cit., p. 171);

2. Em relagdo ao contetido tematico € preciso que se leve em consideracdo os aspectos
implicitos, os quais sdo compartilhados pelos participantes da interagao;

3. A esfera jornalistica impde acentos valorativos que podem gerar um artigo de
opinido, na medida em que filtra, interpreta, escolhe os fatos, os acontecimentos que
fardo parte do universo tematico discursivo do jornal (ela fornece a matéria-prima para
o articulista);

4. O interlocutor do género, geralmente, ¢ leitor das classes A, B ou C;

5. A posicao do interlocutor ndo pode deixar de levar em conta a empresa jornalistica,
pois mesmo sendo assinado por uma pessoa, a publicagdo do artigo passa por
aprovagdo prévia (o jornal seria, assim, um leitor e autor interposto entre o articulista
e os leitores);
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6 A autoria do artigo ndo ¢ delgada a uma pessoa fisica, mas a "posicdo de autoria
inscrita no proprio género, que expressa seu acento valorativo em relagdo a um assunto
polémico/controverso";

7. Nos jornais de grande circulagdo, a posi¢do social ocupada pelo articulista &,
normalmente, vinda da esfera politica, comercial, industrial ¢ administrativa, sendo
comuns textos assinados por presidentes, donos de associa¢des, empresarios, dentre
outros (ocasionalmente aparecem articulistas da esfera cientifica).

A autora chama a atenc¢do no que se refere especificamente a estrutura composicional
do género, a que Brékling (2000) traz como categorias: a tese, conclusdo, argumentos e contra-
argumentos. Entretanto, ha procedimentos sequenciais incluidos na dissertacao argumentativa,
texto de opinido, que em parte, a medida que se faz o discurso oral ou escrito progredir, existe
a possibilidade de esses elementos serem recorrentes com a dissertagdo, assim Rodrigues e

Barbosa adotaram, também as seguintes posi¢des quanto ao artigo de opiniao:

1. a posicdo de Rodrigues (2005) que situa dois movimentos tipicos do artigo de
opinido: o movimento dialdgico assimilador, que se refere ao agrupamento de vozes
mobilizadas pelo articulista no texto e - o0 movimento dialdgico de distanciamento,
que desqualifica as vozes as quais o autor se opoe.

2. aposi¢do de Barbosa (2006) que esclarece a estrutura do artigo a partir da presenga
de: contextualizacdo da questdo a ser discutida; explicitagdo da posicao do articulista;
uso de movimentos argumentativos como a sustentagdo, a negociacdo, a contra-
argumentagao e a refutacao.

Entao, em relagdo aos aspectos linguistico-enunciativos, por meio da pesquisa de em

Barbosa (2006), Brakling (2000), Rodrigues (2005) e Melo (1994), Hila (2008) destaca:

- organizacao do discurso, quase sempre, na terceira pessoa;

- predominio do presente do indicativo e do subjuntivo para a contextualiza¢do do
assunto e apresentagdo dos movimentos argumentativos;

- presenga de vozes, tanto em relagdo ao jornal que é perpassado por seus valores
ideologicos, como também, as vezes, decorrentes da relagdo do autor com sua esfera
de atuagdo;

- presenca de citagdes;

- presencga de operadores argumentativos;

- presenca de verbos ou grupos proposicionais introdutoérios do discurso citado;

- utiliza¢do das aspas como estratégia de ironia;

- presenca do discurso relatado indireto;

- utilizag@o de indicadores modais do tipo "¢ preciso";

- presenga de modalizadores que indicam o acento valorativo do articulista.

2.5.1 O artigo de opinido no contexto escolar
A classificagdo tradicional dos textos, consagrada pela escola, divide-os em trés tipos:

a) descritivo (ou texto descritivo) — sequéncia de aspectos; b) narragdo (ou texto narrativo) —

sequéncia de fatos e a dissertacdo (ou texto dissertativo) — sequéncia de opinides.



59

Quando a Base Nacional Comum Curricular (BNCC, 2017) fala especificamente do
componente curricular Lingua Portuguesa, ela propde quatro grandes eixos: leitura/escuta;
producado (escrita e multissemiotica); oralidade; analise linguistica/semidtica (reflexao sobre a
lingua, normas-padrdo e sistema de escrita). O género textual ¢ identificado com base no
objetivo, na fungdo e no contexto do texto. S@o as caracteristicas do texto que determinam a
qual género pertence. Os géneros variam de acordo com a intengdo comunicativa € com as
particularidades em relacao a linguagem, a estrutura e ao conteudo. Entre os géneros textuais,
destacamos procedimentos sequenciais incluidos na dissertagdo argumentativa, género artigo
de opinido no contexto escolar.

Quando a BNCC (2017, p. 9) diz:

Argumentar com base em fatos, dados e informagdes confidveis, para formular,
negociar e defender ideias, pontos de vista e decisdes comuns que respeitem e
promovam os direitos humanos, a consciéncia socioambiental ¢ o consumo
responsavel em ambito local, regional e global, com posicionamento ético em relagao
ao cuidado de si mesmo, dos outros e do planeta.

Assim, as habilidades especificas na BNCC, quanto a produgao dos artigos de opinido,
tendo em vista o contexto de produ¢do de dados, a defesa de um ponto de vista, utilizando
argumentos e contra-argumentos e articuladores de coesdo, marcam as relagcdes de oposi¢ao,
contraste, exemplificacdo, énfase.

A Base Nacional Comum Curricular (BNCC, 2017) indica que as decisdes
pedagogicas devem estar orientadas para o desenvolvimento de competéncias. Por meio da
indicagdo clara do que os alunos devem “saber” (considerando a constitui¢do de conhecimentos,
habilidades, atitudes e valores) e, sobretudo, do que deve “saber fazer” (considerando a
mobilizacdo desses conhecimentos, habilidades, atitudes e valores para resolver demandas
complexas da vida cotidiana, do pleno exercicio da cidadania e do mundo do trabalho), a
explicitacdo das competéncias oferece referéncias para o fortalecimento de agdes que
assegurem as aprendizagens essenciais definidas na BNCC (2017).

O ambiente escolar aproveita o que diz a BNCC e seus planejamentos escolares, para
propor aos alunos, via propositura de temas, a oportunidade de fazer a releitura, no campo das
opinides, estudando suas particularidades e experiéncias individuais, no sentido de garantir um
trabalho de ensino e de aprendizagem da escrita argumentativa a partir da qual, os alunos(as)
expressem pontos de vista, que € fruto das praticas socias, que o identifica como individuo na

sociedade.
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As identidades sdo construidas através da linguagem. O desenvolvimento de um
trabalho de ensino e de aprendizagem da escrita torna-se uma ferramenta de ensino, a qual
objetiva oferecer aos alunos, a oportunidade do processo de escolarizagdo. Esse processo € o
principio para se compreender as praticas de letramento escolar.

Justamente pelo fato de o género discursivo artigo de opinido no contexto escolar ser
como instituidor das relagdes sociais € que se configura como excelente instrumento de ensino
porque permite a produgdo e a compreensdao do nivel real com o qual um individuo ¢
confrontado nas multiplas praticas de linguagem, por isso instrumentaliza os (as) alunos (as) e
permiti que eles ajam eficazmente em novas situagdes. Boff, -Koch e Marinello (2009, 3)

afirmam que:

[...] o género discursivo artigo de opinido ¢ um género textual que se vale da
argumentagao para analisar, avaliar e responder a uma questao controversa. Ele expoe
a opinido de um articulista, que pode ou ndo ser uma autoridade no assunto abordado.
Geralmente, discute um tema atual de ordem social, econdmica, politica ou cultural,
relevante para os leitores.
Nesse viés, o artigo de opinido no contexto escolar ¢ tema motivador com todos os
procedimentos sequenciais do texto argumentativo, num pensamento ideoldgico, enfatizando

os pontos fracos ou controversos.

2.6 Letramento e Ensino

Para iniciar essa secdo, pode-se afirmar que letramento e ensino exigem dos
estudantes, académicos e docentes uma construgdo de papeis sociais compartilhados com os
conhecimentos estudados, no sentido de serem ferramentas na geragdo e producao de
conhecimentos para a sociedade em geral.

O conhecimento interdisciplinar ¢ a forma de o conjunto de dados linguisticos
estabelecerem relagdes entre aquilo que se aprende (aprendizagem/formagao de professor),
conhecimento sistematizado (ensino) e a pratica linguistica social (letramento). Conforme diz

Kleiman (1995, p.19),

[...] podemos definir hoje o letramento como um conjunto de praticas sociais que usam
a escrita, enquanto sistema simbolico e enquanto tecnologia, em contextos
especificos, para objetivos especificos [...]. As praticas especificas da escola, que
forneciam o parametro de pratica social segundo a qual o letramento era definido, e
segundo a qual os sujeitos eram classificados ao longo da dicotomia alfabetizado ou
ndo alfabetizado, passam a ser, em funcao dessa defini¢do, apenas um tipo de pratica
— de fato, dominante — que desenvolve alguns tipos de habilidades, mas ndo outros, ¢
que determina uma forma de utilizar o conhecimento sobre a escrita.
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Na tentativa de entender a realidade e definir o perfil daquele grupo social quando
ocorre um fendmeno de experiéncias individual e/ou coletiva, usa-se a linguagem verbal e ndo
verbal para expressar o ponto de vista, focando no carater subjetivo das divergéncias que
causam problemas para a sociedade.

Sendo a linguagem o “caminho de invencdo da cidadania” (FREIRE, 1993, p. 41) ¢
comum a preocupagdo sobre como isso acontece no Brasil, tendo em vista que participamos de
uma sociedade que tem a linguagem como “arame farpado mais poderoso para bloquear o
acesso ao poder” (GNERRE, 1985) e, por extensao, a vida social. Afinal, ¢ na linguagem, pela
linguagem e com a linguagem que o homem produz mundos e nele se produz, havendo um
destaque para o uso social da palavra nesse contexto.

O termo letramento parece ter sido utilizado pela primeira vez, no Brasil, por Mary
Kato, na apresentacao de sua obra No mundo da escrita: uma perspectiva psicolinguistica, em
1986. Seu livro tem o objetivo de destacar quais aspectos de ordem psicolinguistica estdo
envolvidos na aprendizagem da linguagem escolar de criangas. O termo letramento esta
relacionado a formacgao de cidadaos “funcionalmente letrados”, capazes de utilizar a linguagem
escrita para sua necessidade individual do ponto de vista cognitivo e atendendo a demanda

social da sociedade que prestigia a lingua padrao:

A fung@o da escola, na area da linguagem, € introduzir a crianga no mundo da escrita,
tornando-a um cidaddo funcionalmente letrado, isto ¢, um sujeito capaz de fazer uso
da linguagem escrita para sua necessidade individual de crescer cognitivamente e para
atender as varias demandas de uma sociedade que prestigia esse tipo de linguagem
como um dos instrumentos de comunicagdo. Acredito ainda que a chamada norma
padrdo, ou lingua falada culta, ¢ consequéncia do letramento, motivo por que,
indiretamente, ¢ funcdo da escola desenvolver no aluno o dominio da linguagem
falada institucionalmente aceita (KATO, 1986, p. 7).

A linguagem (ensino) como fendmeno discursivo provoca nos seres humanos agoes
que ndo podem estar dissociada da pratica (letramento), ignorando como consequéncia as
propostas postas pela sociedade democratica (entendida esta como uma ordem social e politica
que garante a seus membros uma igualdade de status social). Os individuos usam a
comunicagdo para releitura (letramento) dos compromissos e reflexdes relevantes sobre a
compreensdo das praticas sociais.

Leitura, escrita e oralidade sao construtos do letramento e ensino, ferramentas que
permitem interacdo das pessoas com o mundo, tornando-as capazes de expressar diversos e

diferentes pensamentos que as tornem protagonistas de sua condi¢do em sociedade. Moita

Lopes (2006, p.30) argumenta que:
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[...] o grande desafio para epistemologia de nossos dias é construir uma forma de
produzir conhecimento que, ao compreender as contingéncias do mundo em que
vivemos, possibilite criar alternativas sociais para aqueles que sofrem as margens da
sociedade.

A compreensdo de letramento e ensino perpassa, necessariamente, pelas questdes
relacionadas a poder e a identidade. As praticas sociais sdo concebidas pelas interagdes
comportamentais de natureza social. Dessa forma, os diferentes instrumentos de linguagens,
compartilhados com os conhecimentos estudados em escolas, colégios e academias e o processo
de desenvolvimento de competéncias empiricas (letramento) dos cidaddos, a partir de valores,
habitos, crengas, validam essa interlocucao.

Entdo, nesse processo de letramento e ensino, a seguinte subse¢do busca apresentar
uma abordagem que articula contexto social, cultura, identidade e formacao que caracterizaram
0s pensamentos, em relagdo a questdes sociais narradas e descritas, no género discursivo artigo

de opinido, corpus desta pesquisa.

2.6.1 Contexto, cultura, identidade e formagao

O contexto social que a pesquisa apresenta ¢ uma circunstancia essencial que articula
praticas sociais, expressa identidades, letramentos e realidades local e temporal, necessarias e
distintas que implicam na cultura e no percurso da formag¢ao, em cada situagdo em particular,
na vida social de um povo, condicionado pelos contextos que as constituem e que as produzem.
Chamamos atencao para o processo de producdo do género discursivo artigo de opinido que €
o corpus desta pesquisa. No entendimento do antropologo estadunidense Clifford Geertz (2008,

p- 45):

[...] cultura sdo significados elaborados e reelaborados por grupos sociais distintos a
respeito das diversas esferas da vida. Segundo ele, a palavra chave para definir cultura
¢: significado. Por outro lado, ele considera, também, que a cultura constitui um
reflexo, um meio e condigdo das diferengas socioculturais, ndo sendo nem
determinante nem podendo ser determinada [...].
Geertz (2008) entra agora no presente didlogo para contribuir com as reflexdes sobre
cultura. Para ele, cultura ¢ algo que ndo ¢ passivel de defini¢des, mas sim de percepgoes, estando
em constante transformacdo. Geertz conceitua cultura como uma teia de significados tecida

pelo proprio individuo a partir de conhecimentos que recebeu e experiéncias que viveu ao longo
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da vida. Isso significa que a cultura existe em um espago publico e por isso deve ser
compartilhada frequentemente.

Assim, a cultura ¢ um dos instrumentos sociais para se adquirir conhecimento e
consolida novos processos de letramento e na identificacdao de cada colaborador, no caso aqui,
na discussdo de cada tematica do género discursivo artigo de opinido produzido para a pesquisa
ora desenvolvida. Hall (2006, p. 10-13) apresenta trés concepgdes de identidade a partir da

visao de sujeito de cada momento histdrico:

(a) sujeito do iluminismo, (b) sujeito socioldgico e (c¢) sujeito pos-moderno. A visdo
de sujeito do iluminismo se aproxima da nog¢do filoséfica da identidade como
principio de ndo contradi¢do, em que o individuo unificado e dotado de racionalidade
era idéntico a si mesmo ao longo da sua existéncia. Desse modo, o centro do eu era a
identidade de uma pessoa [...] A visdo de sujeito sociologico ¢ concebida nas relagdes
sociais e a identidade € constituida na interacdo do sujeito com a sociedade. O sujeito
p6s-moderno ¢ compreendido como sendo composto por uma fragmentagao de suas
identidades, que, muitas vezes, mostram-se contraditorias.

Seguindo a concepcao da citagdo acima, os colaboradores da pesquisa alcangam seus
objetivos, suas particularidades e experiéncias individuais, pois se aproximam da nogao e
pontos de vista a partir das investigagdes a contextos sociais devido aos problemas que surgem
no local onde vivem e se posicionam contrarios ou a favor da ordem social numa identidade
construida num processo interativo que valida e sustenta a opinido de cada colaborador desta
pesquisa.

Para Kleiman (1995, p. 11), o letramento ¢ o “conjunto de praticas sociais, cujos modos
especificos de funcionamento tém implicacdes importantes para as formas pelas quais os
sujeitos envolvidos nessas praticas constroem relagdes de identidade e de poder”. Dessa forma,
o letramento ¢ entendido de maneira ampla, “como uma prética social plural e motivada por
principios de natureza ideologica” (OLIVEIRA, 2010, p. 339).

O “modelo ideologico” (STREET, 2014) afirma que as praticas de letramento
(literacies) sao social e culturalmente determinadas e, portanto, assumem significados e
funcionamentos especificos de contextos, instituicdes e esferas sociais onde tém lugar.
Acredita-se que contexto, cultura, identidade e formagdo perpassam pela narrativa da
construgdo de cada sociedade, tendo como pilares, espaco, historia, valores, tradigdes e marcas
registradas desses povos, desde a antiguidade até os dias atuais, tendo como viés letramento e
ensino. Compreender a relacao social que envolva construtos que oportunizam o processamento

de escolarizagdo da mais tenra idade civilizatoria € a constatacao de que as sociedades evoluem

a partir das praticas sociais.
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Para Thompson (2009) as formas simbolicas e os fendmenos culturais sdo
significativos tanto para os atores, pois se tornam, rotineiramente, interpretados por eles na sua
vida cotidiana, quanto para os analistas, que buscam por meio da interpretacdo compreender as
caracteristicas significativas da vida social. No entanto, formas simbdlicas, para esse autor,
inserem-se em contextos e processos socios historicos especificos dentro e por meio dos quais
sdo produzidas, transmitidas e recebidas. Elas emergem de ensino passado de geracdo em
geragao como uma estratégica que sempre trouxe para o convivio da humanidade, ferramentas,
que a cada momento, em cada cultura, apresentam-se numa visao tecnologica contextual, numa
demonstragdo de identidade, contribuindo para o pensamento ideoldgico, para desenvolvimento
da geragdo seguinte.

Outro requisito muito importante foi e € a formagao individual e coletiva que promove
a criatividade. Saber dialogar e ter competéncia contribui para autonomia, além de ser capaz de
incorporar novas tecnologias, sdo outros atributos considerados relevantes para estimular
aqueles que se interessam, onde se da a pratica dos saberes independentes dos processos sociais,

histéricos e culturais. Logo, Street (2014, p. 18) defende que:

[...] o modelo ideolégico de ‘praticas de letramento’ se coloca num nivel mais alto de
abstracdo e se refere igualmente ao comportamento e as conceitualizagdes sociais e
culturais que conferem sentido aos usos da leitura e/ou da escrita. As praticas de
letramento incorporam ndo sé os ‘eventos de letramento’, como ocasides empiricas as
quais o letramento ¢ essencial, mas também modelos populares desses eventos e as
preconcepgcdes ideoldgicas que os sustentam.

As narrativas académicas e a formacao docente afirmam que o fato s6 ocorre em
decorréncia de outro, pois o pensamento ideologico mostra que a formagdo compreende os
saberes como ampliador dos diferentes instrumentos de linguagens e desenvolvimento de
competéncias, de modo que as abordagens sobre contexto, cultura, identidade e formacgao
trazem algumas contribuigdes importantes ao campo do ensino e dos processos de letramento
com o objetivo de descrever o mais fielmente possivel a vida e que o conhecimento deve ser

socializado, interagido, trocado entre os sujeitos em espago e contextos de formacao em praticas

discursivas e ensino.

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS DA PESQUISA

Na organizacdo desta pesquisa buscou-se a abordagem na perspectiva da Linguistica
Aplicada (LA), por se tratar de um estudo que investiga o uso da linguagem no processo de

produgdo do género discursivo artigo de opinido. Por abordar uma pratica de producao textual



65

para o registro de ideias e posicionamentos em relagdo as questdes sociais, através da
argumentatividade, de uma turma do primeiro periodo do Curso de Servico Social, durante o
primeiro semestre do ano de dois mil e vinte, Campus Graciosa da Universidade Estadual do
Tocantins (Unitins), na cidade de Palmas-TO.

Desse modo, a forma de ver uma realidade pelo viés do género discursivo artigo de
opinido ¢ comum a turma. Na academia apresentam-se divergéncias constantes em relacdo ao
mesmo assunto, mediadas pela discursividade oral ou escrita que, conforme Koch (1999, p. 19)
“a todo e qualquer discurso” se “subjaz uma ideologia”.

A pesquisa enfoca conhecimento interdisciplinar conduzida pela combinagdo de uso
de técnicas de coleta de dados de natureza exploratoria, implica andlise e investigagdo
aprofundada, focada, prioritariamente, na obtengdo de ideias, raciocinio e motivagoes,
dialogados (linguagem) nos géneros discursivos artigos de opinides, a partir do tema: “O lugar
onde vivo”, (re) escritos pelos colaboradores da pesquisa.

Os contextos de formagdo e de ensino ampliam os diferentes instrumentos de
linguagem e desenvolvimento de competéncias dos discentes colaboradores, mediados pelo
professor colaborador para atualizarem seus conhecimentos na construcao do género discursivo
artigo de opinido e analise do ponto de vista baseados na LA.

Por conseguinte, a LA se configura como ciéncia social de estudos da linguagem, ou
seja, se verifica a ascensdo de uma area de investigacdo cujo enfoque ¢ a linguagem voltada
para questdes de ordens praticas em que a aproximacao do sujeito de pesquisa ¢ condigao sine
qua non, porque € preciso convidar aqueles que vivem as praticas sociais para opinar, o que €
uma dimensao essencial em areas aplicadas (LOPES, 2006).

O professor colaborador compartilha com os colaboradores da pesquisa as
oportunidades de estarem em contato com diferentes textos produzidos na academia como
praticas sociais. O género discursivo artigo de opinido ¢ uma dessas atividades praticas que
ajudam a descrever e caracterizar melhor o estilo de entender a cultura daquele grupo social e
consolidar novos processos de letramento académico e do professor.

A pesquisa da linguagem nos textos do género discursivo artigo de opinido tem como
objetivo gerar resultados para construcao de identidades e letramentos no ensino superior, num
recorte de comportamentos € compromissos sociais vinculados a cada participante da pesquisa,
que possibilitam construir uma interface entre os estudos do letramento e a pesquisa.

Ao discutir letramento académico, Street (1984), um dos autores responsaveis por essa
concepcdo de letramento apresenta criticas a concep¢ao de escrita da cultura ocidental que

privilegia os géneros do discurso das classes dominantes, deixando a margem outros géneros.
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Essa concep¢do considera a escrita e a leitura como neutras, independentes dos processos
sociais, historicos e culturais.

As atividades didaticas e pedagogicas mediadas pelo professor da disciplina durante
as oficinas de leitura e producdo textual de escrita e reescrita do género discursivo, artigo de
opinido, tem a linguagem como ferramenta e parte do processo de sistematizagao dos estudos
do letramento na academia.

Neste ambito, as praticas discursivas sdo agdes escritas e/ou orais usadas para
convencer o leitor ou ouvinte que revelam o uso da linguagem entrelagado ao contexto e
contextualizagdo adequada de questdes social, politico, cultural, ambiental e diferengas
ideoldgicas a serem discutidas pelos académicos colaboradores.

Destarte, a pesquisa da producao do género discursivo artigo de opinido enfoca os
seguintes aspectos cognitivos: o tema, a questao polémica apresentada, marcas de autoria, as
possibilidades de analise da situagdo social das minorias e/ou grupos sociais, a manifestagdo de
posicionamento critico-reflexivo para resolver as demandas de linguagem e outros que,
eventualmente, surjam no processo da pesquisa.

Seguindo essa reflexdao, entende-se que os aspectos cognitivos, segundo Bakhtin
(2003, p. 262), “estdo indissoluvelmente ligados no todo do enunciado e sdo igualmente
determinados pela especificidade de um determinado campo da comunicacdo”. O género
discursivo artigo de opinido, mediada pela linguagem, torna-se essencial para o registro de
argumentos ou processos de convencimentos sobre questdes relevantes.

Este capitulo apresenta os procedimentos metodoldgicos da pesquisa. De uma
abordagem qualitativa, cujo tipo de pesquisa sera etnografico, de natureza exploratoria. A
abordagem qualitativa discute questdes relevantes em termos sociais, politicos, culturais,
ambientais e diferengas ideoldgicas com o uso da linguagem e o proposito de compreender as
narrativas de depoimentos e pontos de vista dos atores sociais sobre a realidade local onde vive
cada participante.

A pesquisa do tipo etnografica ¢ uma pesquisa que “[...] dedicada ao tratamento da
face empirica e fatual da realidade; produz e analisam dados, procedendo sempre pela via do
controle empirico e fatual” (DEMO, 2000, p. 21). Segundo o autor, o significado dos dados
empiricos depende do referencial tedrico, mas estes dados agregam impacto pertinente,
sobretudo no sentido de facilitarem a aproximacao pratica.

De acordo com Gil (2008), o objetivo da pesquisa de natureza exploratoria €
familiarizar-se com um assunto ainda pouco conhecido ou explorado. Pesquisas descritivas, por

sua vez, t€ém por objetivo descrever, criteriosamente, fatos e fenomenos de determinada
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realidade, de forma que se obtenham informacdes a respeito daquilo que ja definido como
problema a ser investigado (TRIVINOS, 2008).

Caracteriza-se assim como uma pesquisa interdisciplinar, pois permite transitar entre
areas do conhecimento para facilitacdo da analise do objeto de estudo, o conteudo da pesquisa
e o referencial tedrico de autores que subsidiaram, portanto, esta abordagem possivel no campo
da LA. A forma como se dialoga sobre o género discursivo leva ao debate interdisciplinar, cujo
objeto de pesquisa € a linguagem que se concebe ou se analisa, numa situagdo especifica, num
procedimento metodoldgico, sistematizado para o desenvolvimento do tema de cada
colaborador da pesquisa.

As atividades analisadas compdem o plano de ensino do curso de Servigo Social cuja
pratica de producdo cientifica ¢, dentre outras, atividade de aprendizagem. A pesquisa
principiou em fevereiro e finalizou em junho de 2020. Realizou-se em contexto académico e de
formacdo com o objetivo de compreender uma determinada realidade social vivida pelos
colaboradores. Assim, esta pesquisa tem importancia para a LA, devido aos aspectos
linguisticos (linguagem escrita) que representam os critérios de construcao do corpus da
pesquisa.

O corpus da pesquisa compreende quatorzes exemplares do género discursivo artigo
de opinido, que ¢ um dos procedimentos metodologicos do didlogo interativo que tem a
linguagem como interfaces entre a tematica “o lugar onde vivo” e a produgdo final do género
artigo de opinido produzido em duplas, que se estendeu por um semestre académico. Ao todo
sdo vinte e nove académicos (as) do primeiro periodo do curso de Servigo Social, do primeiro
semestre do ano de 2020, Campus Graciosa da UNITINS, em Palmas-TO. O professor titular
da disciplina Leitura e Pratica de Produ¢do Textual possui Graduagdo, Mestrado e Doutorado
na area de Letras, que faz a interface para ter a escrita e reescrita da produgao final do artigo.

A pesquisa analisa quatorze versoes do género discursivo artigo de opiniao mediado
com atividades de leituras e escritas durante um total de sessenta e duas aulas, distribuidas da
seguinte forma: quatro aulas semanais, totalizando dezoito semanas intercaladas entre aulas
presenciais e por video conferéncias, devido ao isolamento decorrente da pandemia do Sars
Covid em 2020.

As versdes de produgdo e reescrita motivaram a producdo final e as versdes tanto
inicial quanto final foram produzidas em duplas. O género discursivo artigo de opinido, segundo
a proposta de agrupamento sugerida por Dolz e Schneuwly (2004), pertence a ordem do

argumentar, pois esta voltado ao dominio social da discussao de assuntos sociais controversos,
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objetivando um posicionamento frente a eles, exigindo para tal sustentacdo e tomadas de
posicao.

A temadtica trabalhada em sala de aula e discutida interdisciplinarmente ¢ denominada
“O lugar onde vivo”, que se relaciona a conteudos de diferentes disciplinas. Com o objetivo de
instigar os colaboradores da pesquisa a aplicarem os conhecimentos especificos de cada area
na discussdo e analise do tema, através da discursividade, contextualizadas com praticas sociais
e saberes globalizado quando dialogam com o género discursivo artigo de opinido conforme
formas de expressar os pontos de vista, referendado pela revisao da literatura.

Concorda-se com Fazenda (2003, p.50) que “as disciplinas dialogam quando as
pessoas se dispdem a isto” porque enfoca o conhecimento interdisciplinar, fundamentado em
referéncias bibliograficas. A necessidade da revisdo da literatura ¢ devida a busca de referéncias
onde a linguagem ¢ o escopo de abordagens da LA, visto que ela passa pelo viés do ensino,
aprendizagem, formacao, identidades e letramento no ensino superior e, ainda, pela discussao
sobre até que ponto uma opinido pode interferir em outra e o tipo de intervencdo social,
decorrentes de algumas reflexdes sob a perspectiva interdisciplinar.

Segundo Denzin e Lincoln (2006), a pesquisa qualitativa envolve abordagem
interpretativa do mundo, significa que pesquisadores estudam as coisas em seus cenarios
naturais, tentando entender fenomenos em termos dos significados que as pessoas a eles
conferem. Seguindo essa linha de raciocinio, Vieira e Zouain (2005) afirmam que pesquisa
qualitativa atribui importancia fundamental aos depoimentos dos atores sociais envolvidos, aos
discursos e aos significados transmitidos por eles.

Entdo, a pesquisa proposta considera os aspectos cognitivos especificos, como o
contexto da linguagem do género discursivo artigo de opinido, que divulga pontos de vista e
experiéncias vividas pelos colaboradores quando expdem pensamentos ideoldgicos, analisados
a luz da LA, devido a tomada de posi¢ao, independente de épocas e lugares, diante dos
problemas sociais. Sendo assim, o pensamento ideologico manifesto em consideracgdes e ideias
sobre o lugar onde vive cada colaborador.

Essa linha de raciocinio tem sua origem no discurso oral e/ou escrito para manifestar
ideias, opinides, ideologias que circulam em sociedade (local onde vive) e a abordagem numa
perspectiva antropoldgica cujo comportamento, organizacdo social e politica consolidam a
pratica discursiva dos colaboradores da pesquisa.

“A tarefa da pesquisa interpretativa ¢ descobrir maneiras especificas através das quais
formas locais e ndo locais de organizacao social e cultural se relacionam com atividades de

pessoas especificas e agdes sociais conjuntas” (ERIKSON, 1986, p. 42). Assim, diferenciacao
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das funcdes discursivas, linguisticas e suas caracteristicas centrais sdo pontos de vista de cada
interlocutor, colaborador da pesquisa, no processo de construgdo do género discursivo artigo de

opinido. Para este autor:

Para a pesquisa na sala de aula, isso significa descobrir como as escolhas e agdes de
todos os atores constituem um curriculo prescrito — um ambiente de aprendizagem.
Professores e alunos juntos e interagindo adquirem, compartilham e criam
significados ndo so através dos sistemas linguistico e matematico, mas também por
meio de outros sistemas como a ideologia politica, os pressupostos das subculturas
étnicas e sociais a respeito do papel de mulheres e homens, das relagdes adequadas
entre adultos e criangas, etc., isto é, por aculturacao (ERIKSON, p. 44).

No corpus da pesquisa, os exemplares do género discursivo artigo de opinido
representam o resultado de atividades didaticas e pedagdgicas desenvolvidas pelos académicos
colaboradores, mediadas pelo professor colaborador, durante as oficinas de leitura e produgao
textual escrita e reescrita como atividades de estudos de letramento na academia.

Os procedimentos de andlise do corpus compreendem trés etapas: a) exploragdo do
tema dos artigos de opinido; b) adequacao do texto ao género “artigo de opinido”; c) verificacao
das recorréncias de marcas de autoria e de sua relagao com a situagao discursiva. Para realizagao
da primeira etapa identifica-se se o texto menciona uma questdo polémica/tematica sobre a
realidade local do autor. Na etapa dois, se ha um posicionamento claro do autor sobre a questao
polémica apresentada e como o autor apresenta informagdes sobre problemas sociais
enfrentados pelas minorias em condi¢des de opressao social. Apds este momento, identificam-
se 0s recursos interpessoais utilizados. Na etapa trés, se o autor apresenta diversidade de
argumentos como estratégia para convencimento dos leitores sobre a questao polémica/tematica
discutida e como manifesta posicionamento critico-reflexivo para resolver as demandas
apresentadas.

Os dados analisados foram retirados do corpus, com identificagdo dos produtores,
nome da universidade, nome do curso, periodo, nome da disciplina, nome do professor e titulo
do texto. Os exemplares preservam a escrita dos colaboradores, mantendo eventuais
inadequacdes na escrita.

Nesta pesquisa, a parceria entre linguagem e vida social, configura o género discursivo
artigo de opinido excelente instrumento na constru¢do de identidades culturais com finalidade
de aprofundar as questdes e discussdo dos problemas sociais, resultantes das observagdes locais
e leitura. Visto que as identidades sdo construidas através de didlogos com outras areas de

estudos: Educagdo, Filosofia, Psicologia, Antropologia, Politica e Sociologia.
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Para Hall (1990) se convenciona chamar de identidade cultural essa identidade que
busca no passado a validacdo de praticas sociais em termos de territorio de habitacdo, cultura
de heranga e local de nascimento. Entdo, no processo de construcao identitaria dos
colaboradores da pesquisa € com o uso da linguagem ocorre o intercruzamento de realidades
dos colaboradores e das interag¢des interdisciplinar, contribuindo sobremaneira na reescrita final

do género discursivo artigo de opinido com caracteristicas da LA.

3.1 Estudos em Linguistica

A presente pesquisa enfoca a constru¢do do conhecimento interdisciplinar a partir da
base das dimensdes politica, econdmica, social, cultural, ambiental e ideologica de cada
colaborador. Freire (1995, p. 25) reforga que “a constru¢ao do conhecimento acontece a todo o
momento no seio do mundo e envolve variavel (humanos, ndo humanos e artefatos) que vao
além do cognitivo”. Entdo, esse debate entre humanos e ndo humanos, interdisciplinarmente,
os colaboradores produzem e dialogam com o conhecimento e opinido dos atores sociais, pois
estao imersos na tematica trabalhada “O lugar onde vivo™.

Assim, numa "nova era" encontra-se esta pesquisa na busca de "novos modos de
teorizar a fazer LA" (LOPES, 2006, p. 14). Complementando o conceito anterior sobre fazer
LA, encontramos com Fabricio (2006, p. 52) que, as pesquisas no campo "navegam por novos
mares". Os colaboradores aceitam com entusiasmo que o campo tem "multiplos centros"
(RAMPTON, 2006, p. 109) e que focaliza ‘'"problemas do mundo real"
(KUMARAVADIVELU, 2006, p. 138).

Segundo Moita Lopes (2006), atualmente, os aspectos que devem constituir com a LA
sdo: interdisciplinaridade, transdisciplinaridade, redimensionamento da relagdo entre teoria e
pratica, compreensdo do sujeito social e orientagdo €tica. Esses conceitos estdo diretamente
ligados a interculturalidade que, nesta pesquisa, aparece como solugdes para problemas
relacionados a linguagem na vida real.

Para Celani (1992, p. 133), o aspecto transdisciplinar das pesquisas aplicadas se deve,
sobretudo, porque, desde seus primordios, as investigagdes desenvolvidas nesse campo
apresentam uma atencdo especial aos aspectos “social” e “humano” dos participantes ou
colaboradores, relacionando-os com a construgdo discursiva da identidade, linguagem, via
escrita académica, esses elementos sdo considerados fundamentais na defini¢do e no

fortalecimento da LA.
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A relevancia da pesquisa do género discursivo artigo de opinido € pautada nas questdes
de interesse de cada colaborador, no sentido de defender ou criticar de forma contextualizada e
argumentativa questao controversa para defender seu ponto de vista sobre o local onde vive.
Brékling (2000) defende que ¢ condicao indispensavel para a produgdo de um artigo de opinido
a existéncia de uma questdo controversa a ser debatida em determinado contexto, uma questao
que gere polémica em determinados circulos sociais.

Nessa sequéncia, as identidades sdo construidas através da linguagem visto que em
cada género discursivo artigo de opinido, a atuagao do colaborador utiliza um discurso com
caracteristicas socio comunicativas proprias. Na concepgao de Hall (2012, p. 119), uma vez que
as identidades sdo construidas no interior do discurso, torna-se necessario “compreendé-las
como produzidas em locais histéricos e institucionais especificos, no interior de formagdes e
praticas discursivas especificas, por estratégias e iniciativas especificas”.

Assim, no género discursivo artigo de opinido de cada colaborador, hd marcas de
identidade num processo de constru¢do de letramentos académicos. Os trabalhos docente e de
aprendizagem da leitura e produgao académica tornam-se estratégias de ensino, cujo objetivo €
oferecer oportunidades de sanar o déficit de leitura, corroborando, também, na escrita durante
o processo de letramento, nas praticas sociais académica e do professor que envolvem um
conjunto de pessoas na constru¢do de saberes.

A construcdo social das identidades se da através de atos discursivos que permitem
“analisar como os participantes envolvidos na constru¢do do significado estao agindo no mundo
por meio da linguagem” (LOPES, 2002, p. 31). Portanto, a identidade ¢ resultado de “ato de
criac¢do linguistica” (SILVA, 2000, p. 76), construida pela acdo de sujeitos sociais e s6 adquire
sentido por meio da linguagem e dos sistemas simbolicos pelos quais ¢ representada
(WOODWARD, 2000).

Para Woodward (2012), a identidade ¢ relacional, pois sua existéncia s6 € possivel
quando fatores externos contrapdem-se a outra identidade para diferir-se, pois através da
diferenga a identidade busca opor-se a outra, demarcando fronteiras e significados, entdo essa
identidade necessita ser atrativa e ainda mostrar-se diferente de outras ja disponiveis.

Nesse contexto, num estudo de nog¢des tedricas sobre letramentos, buscou-se atraveés
dos exemplares de artigo de opinido examinar como os colaboradores constroem identidades
como escritores em uma comunidade académica e onde vivem, posto que as identidades sdo
construidas conforme tempo e espaco de cada colaborador da pesquisa.

Para Street (1984) o termo letramento ¢ empregado para designar “praticas sociais e

concepgdes de leitura e escrita” adquiridas por um individuo ou grupo social. Para o autor, em
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suas pesquisas sobre letramento encontra-se representado por dois modelos: O primeiro ¢ o
modelo de letramento auténomo, onde a escrita ¢ autossuficiente, pois independe de seu
contexto de uso e de producdo, sendo que essa concep¢do de letramento preconiza a
neutralidade e a autonomia dos usos e da aprendizagem da escrita e da leitura, e desconsidera a
dimensdo de poder presente nessas praticas; o segundo modelo chamado de letramento
ideoldgico refere-se a praticas sociais de usos da linguagem e ndo representa uma técnica
neutra, que possa ser reproduzida e repassada da mesma forma em varios contextos sociais
diferentes (STREET, 2014; KLEIMAN, 1995).

Este modelo reconhece uma multiplicidade de letramentos, considera que o significado
e os usos das praticas de letramento estdo relacionados com contextos culturais especificos, e
que essas praticas estdo sempre associadas com relagcdes de poder e ideologia: nao sendo
simplesmente tecnologias neutras (STREET, 2014).

Assim, apoiado pelos novos estudos sobre letramentos realizados por Brian Street
(2014), Magda Soares (1998), Tfouni (2006), Kleiman (1995) e contextualizados tanto na
primeira versao quanto na producdo final do género discursivo artigo de opinido, observou-se
que ha divergéncias entre realidade social e os pontos de vista do(a)s colaboradores.

Segundo Magda Soares (1998), na vida cotidiana, os eventos e praticas de letramentos
surgem em circunstincias de vida social ou profissional, respondem a necessidades ou
interesses pessoais ou grupais, sdo vividos e interpretados de forma natural, até mesmo
espontanea. Para autora, distingdo entre eventos e praticas de letramento ¢ exclusivamente
metodoldgica, considerando que sdo duas faces de uma mesma realidade.

Os varios estudos (leituras) interdisciplinares e escritos contribuem para um melhor
posicionamento tedrico sobre a tematica do género artigo de opinido, além das
contextualizagdes do local onde vive cada participante da pesquisa. Entdo, a reescrita final do
género artigo de opinido representa as praticas sociais em contextos unicos de cada colaborador.

Para Tfouni (2006, p. 21), os estudos sobre o letramento:

[...] ndo se restringem somente aquelas pessoas que adquiriram a escrita, isto ¢, aos
alfabetizados. Buscam investigar também as consequéncias da auséncia da escrita a
nivel individual, mas sempre remetendo ao social mais amplo, isto €, procurando,
entre outras coisas, ver quais caracteristicas da estrutura social tem relacdo com os
fatos. Pois, a auséncia tanto quanto a presenga da escrita em uma sociedade sdo fatores
importantes que atuam ao mesmo tempo como causa e consequéncia de
transformacdes sociais, culturais e psicologicas as vezes radicais.

Para Kleiman (1995), “o fendmeno do letramento ultrapassa as fronteiras da escrita,

envolvendo conhecimento e vivéncia relacionados a determinados géneros discursivos e seus
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usos sociais”, porque as condi¢cdes de compreender criticamente as realidades sociais € 0s
diferentes pontos de vista ajudam a entender os questionamentos e os anseios por mudangas na
sociedade da qual fazem parte os produtores do género discursivo artigo de opinido, espago no
qual buscam a propria identidade.

Por representar uma visdo mais critica das praticas de letramento, o letramento
ideoldgico considera lingua, contexto e cultura elementos indissocidveis e compreende suas
praticas sempre relacionadas com determinadas visdes de mundo, considerando que a leitura e
a escrita se dao em um contexto especifico, visando a atingir propdsitos determinados. Em
virtude disso compreende-se que o letramento ¢ um fenomeno situado e inseparavel das praticas
sociais que lhe dao origem, cujos modos de funcionamento determinam o engajamento dos
sujeitos que nelas constroem relagdes de identidade e de poder (STREET, 2014).

A releitura circunstancial local permite analisar o social, o uso da linguagem e discutir
as questdes relativas as condi¢des sociais, letramento ideoldgico, pelo viés da LA. O processo
interativo, contexto cultural e social, insere os colaboradores como sujeitos dessa releitura que
valida o objeto da pesquisa, o género discursivo artigo de opinido.

As praticas de letramentos, tratadas no género discursivo artigo de opinido e os
procedimentos metodologicos operacionalizados pelos participantes da pesquisa tém
fundamentos sociais, politicos, culturais, ambientais e diferengas ideologicas que determinam
a constru¢do de identidade e letramento no ensino superior dos colaboradores em defesa do
ponto de vista “O lugar onde vivo” pela concepgao da LA.

Ideologia ¢ considerada por John B. Thompson (1995), como um conjunto de
significagdes que influenciam nas perspectivas simbolicas presentes na criagdo, legitimacao e
manuten¢do de relacdes desiguais de interesses, a ideologia estaria, portanto, inter-relacionada
com a ciéncia. Frequentemente revestida pela “legalidade” do discurso “verdadeiro”, apoiado
na “razao”, a ciéncia estaria sempre cercada pela ideologia e seus aspectos de intencionalidade
no interior de relagdes econdmicas, politicas e culturais especificas.

O termo ideologia, também, como um dos fundamentos das praticas de letramento
implica concepgdes diversificadas dos colaboradores da pesquisa, as vezes divergentes nos
conceitos devido as manifestagdes conceituais a respeito do lugar onde vive cada colaborador
que finalizam seus pensamentos em fung¢do do ponto de vista em resposta as demandas
especificas.

Para Hall (2012) quando se aborda identidade, falta-se uma teoria da pratica discursiva
na tentativa de uma reconceptualizagdo do sujeito em que ¢ necessario pensa-lo em uma

posi¢do, deslocada ou descentrada no interior de determinado paradigma. Para o mesmo autor,
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essa tentativa de rearticular a relacdo de sujeitos e praticas discursivas, ¢ que a questdo da
identidade ou identificacdo (caso enfatize-se o processo de subjetivagdo e a politica de exclusao
que isso pode causar) volta-se aparecer.

Schiffrin (1996, p. 168) adverte que “este processo de transformar experiéncia pessoal
em performance verbal ¢ conjugado com o modo como as historias sdo situadas social e
culturalmente. Quando verbalizamos uma experiéncia, situamos essa experiéncia globalmente”.
A autora destaca que “também situamos essa experiéncia localmente”, no aqui e agora da
interagao.

As identidades sdo relacionadas as visdes de mundo e justifica porque a cada tempo e
espaco as opinides se divergem quando verbalizamos nosso ponto de vista. As flutuagdes
existentes nos trabalhos de Labov (2008) em relacdo as dimensdes macro e/ou micro de
pesquisa refletem uma abordagem social da lingua que, por um lado, conserva aspectos
tradicionais e estruturalistas dos estudos da linguagem e, por outro, se direciona para um olhar
critico que incorpora o funcionamento social, a historia dos individuos/sujeitos e a questdo da
identidade, aos estudos da linguagem conforme a visdo de cada colaborador da pesquisa.

De acordo com Oliveira e Bastos (2001, p. 163), “¢ justamente a articulagdo entre os
niveis micro e macrossociais que nos permite entender o que acontece quando os individuos se

comunicam em sociedade”. Nas palavras de Moita Lopes (2001, p. 63):

[...] os constructos teodricos da dialogicidade (quem conta certas historias para quem),

situacionalidade (em que espacos culturais, historicos e institucionais) e

constitutividade do discurso possibilitam um arcabougo teérico que explica como na

analise das praticas narrativas se tem acesso a socioconstru¢do das identidades sociais.

Assim, as construgdes identitdrias passam pela linguagem, didlogo, situagdo e
constituicdo do discurso que coloca o (a) participante da pesquisa como mediador (a) dos
debates sociais para manifestar com argumentos acerca das questdes historicas, sociais,
culturais, ambientais e ideoldgicas. Sendo assim, a produ¢ao do género discursivo artigo de
opinido estd voltada para as diversas abordagens culturais de cada colaborador, acredito que
esse processo cultural identifica a visdo de mundo de cada um. Elo inicial, devido a relevancia
social sobre 0 modo de pensar as praticas contextualizadas onde vive com a colaboragdo de

outros meios de sociabilizagao.

Concorda-se com Geertz (2008) quando afirma que:

[...] a tarefa construida a partir da concepc¢ao simbolica da cultura é descobrir as
estruturas conceituais que informam os atos dos sujeitos, o "dito" no discurso social,
e construir um sistema de analise que permite diferenciar o que € especifico dessas
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estruturas conceituais de outros determinantes do comportamento humano, ou seja, a
teoria tem como principal tarefa fornecer um vocabulario no qual possa ser expresso
0 que o ato simbolico tem a dizer sobre si mesmo, ou seja, sobre o papel da cultura na
vida humana.

Os estudos em LA nao sao focados apenas no ensino e aprendizagem de linguas, mas
também pelo homem para expressar sua condi¢do em sociedade, devido a relevancia social
sobre 0 modo de pensar as praticas contextualizadas onde vive e, assim, provocar discussdes
sobre fendmenos linguisticos interdisciplinares, criticas e reflexdes de um pensamento
ideoldgico cuja linguagem ¢ objeto de estudo.

Assim, a dialogia pode ser fundamental para dizer aquilo que nossa consciéncia

determina, ndo s6 individual mas coletiva também, visto que outras vozes participam dessa

discussdo, do nosso ser no mundo e da nossa propria consciéncia, pois:

[...] a consciéncia € um universo em movimento continuo na medida em que funciona
sob a batuta da dialogia. E, em outros termos, uma plurivocalidade (uma
heteroglossia) dialogizada. As vozes sociais que a povoam estdo postas ali em
continuas relacdes dialdgicas, seja porque essas relagdes ja estdo dadas no social (e
nos as reproduzimos), seja porque nos posicionamos continuamente frente as vozes
sociais e suas relagdes, seja porque novas relagdes se estabelecem singularmente (e
de forma imprevisivel) em cada consciéncia (FARACO, 2007, p. 46-47).

A LA permite focalizar a diversidade de usos da linguagem de maneira
contextualizada, no caso particular dos colaboradores da nossa pesquisa, quando a usam no
género discursivo artigo de opinido como instrumento para discutirem assuntos relevantes para
com o social, condi¢des de espacos, desigualdades sociais e processos de exclusdo para releitura

de problemas ocasionados e demandas sobre a realidade do local onde vivem. Conforme

Fabricio (2006, p. 46-48).

Esses estudos abordam a linguagem conectada a um conjunto de relagoes em
permanente flutuagdo, por entender que ela ¢ inseparavel das praticas sociais e
discursivas que constroem, sustentam ou modificam as capacidades produtivas,
cognitivas ¢ descjantes dos atores sociais. Assim, a tendéncia de muitos estudos
contemporaneos em LA ¢ focalizar a linguagem como pratica social e observa-la em
uso, imbricada em ampla amalgamacéo de fatores contextuais.

A LA ¢ um campo de estudo transdisciplinar, indisciplinar e intercultural que

identifica, investiga e busca solugdes para problemas relacionados a linguagem na vida real.

Conforme Rojo (2006, p. 258):

A questdo ¢é: ndo se trata de qualquer problema — definido teoricamente — mas de
problemas com relevancia social suficiente para exigirem respostas teoricas que
tragam ganhos a praticas sociais e a seus participantes, no sentido de uma melhor
qualidade de vida, num sentido ecologico.
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Vimos que os estudos em LA colaboram com a produgdo do género discursivo artigo
de opinido cuja tematica “O lugar onde vivo” é comprometida com a linguagem que revela
pesquisa social, contexto analisado em suas particularidades, no caso, o abandono social.

Moita Lopes (2006) argumenta que a LA contemporanea precisa ter algo a dizer sobre
o mundo para os sujeitos que o habitam, ou seja, a pesquisa em LA ndo pode estar dissociada
da pratica, ignorando as vozes dos que a vivem. Para o autor brasileiro, o grande desafio para
pesquisadores da atualidade é produzir conhecimento que tenha relevancia também para
aquelas pessoas que sofrem as margens da sociedade, as Vozes do Sul, como ele as denomina
— seguindo Santos (1988).

A contribuicdo da LA na discussdo do processo de formacdo do conhecimento
cientifico, reflexao sobre a noc¢ao de identidade e letramento, no contexto do género discursivo
artigo de opinido, ndo ignora saberes de outras areas do conhecimento, mas sim ¢ a area de
estudos articulada numa visao mais abrangente ¢ pronta a ouvir também as vozes dos sujeitos
a margem da sociedade.

Os estudos e contribui¢des em LA provocam fendmenos discursivos com o uso da
linguagem, a condigdo em que vivem os colaboradores e a releitura das relagdes sociais

contextualizadas conforme demandas sociais. Para Moita Lopes (1996, p. 3-4):

LA ¢ a area de investigagdo interdisciplinar que se centra na resolugdo de problemas
da pratica de uso da linguagem dentro e fora da sala de aula [...] ou seja, uma visdo
que traz implicita a preocupagdo com problemas de uso da linguagem situados em
contextos da praxis humana. Em outras palavras, seria a agdo do linguista aplicado em
diversos contextos institucionais privilegiando as intera¢des dos atores sociais que
seriam os usuarios da linguagem: falantes, ouvintes, leitores, escritores e tradutores.
Segundo Celani (1992) e Damianovic (2005), a LA percorreu caminhos longos e
tortuosos até que pudéssemos defini-la como uma area de pesquisa independente. Para Celani
(1992), a LA deve ser entendida como area interdisciplinar, nessa concepg¢ao, a autora faz uma
observag¢ao a respeito da colocagdo de Kaplan (1980, p. 10), sobre uma analogia da LA e relagao
ao teatro como sendo um ponto convergente de todas as artes, por exemplo, musica, cenografia
e interpretacdo. Nessa analogia, a LA seria o ponto convergente dos estudos da linguagem com
outras disciplinas (CELANI, 1992).
Sendo assim, os procedimentos, nesta pesquisa em LA, trazem a tona os problemas

sociais, cujo ponto convergente € a linguagem em relacdo as causas sociais, politicas, culturais,

ambientais e diferengas ideologicas enfrentadas pelas minorias que procuram desenvolver os
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conhecimentos com base numa metodologia de problematizagdo, analise das situagdes como

principio cognitivo, caracterizagdo do ponto de vista e a tomada de posigado pelos colaboradores.

3.2 Caracterizacio da instituicao (/dcus) da pesquisa

Com a criag¢ao do Estado de Tocantins pela Constituicdo Federal de 1988, seguiu-se o
processo de criacdo de uma Universidade para o estado. A Universidade Estadual do Tocantins
(UNITINS) apresenta uma trajetéria de trinta anos. No inicio, como Fundagao Universidade do
Tocantins através da Medida Proviséria n® 03 de 26 de janeiro, aprovada pela Lei n® 136/1990
e Decreto Estadual n® 252, de 21 de fevereiro de 1990, pelo governador José Wilson Siqueira
Campos (TOCANTINS, 1990). Esse periodo coincide com a propria implantagdo do Estado do
Tocantins, sendo autorizada a funcionar em 27 de dezembro daquele mesmo ano por meio do
Decreto Estadual n®2.021/90 na cidade de Miracema do Tocantins. Foi instituida na perspectiva
de integrar o projeto de emancipagdo da antiga regido do norte goiano, tendo sido organizada
num modelo multicampi (TOCANTINS, 1990).

As Faculdades de Araguaina e Porto Nacional foram incorporadas a UNITINS com a
lei de criacdo de n°® 136 de 21 de fevereiro de 1990, respectivamente denominadas Faculdade
de Educacgdo, Ciéncias e letras de Araguaina (FACILA) e Faculdade de Filosofia do Norte
goiano (FAFING).

Em outubro de 1992, através da Lei N° 326/1991, a UNITINS transita para o status de
autarquia, passando a integrar o Sistema Estadual de Ensino (SES). E, fruto de intenso processo
de expansdo de sua estrutura, no ano de 1992, inimeros cursos e nucleos foram criados nos
municipios de Araguaina, Paraiso do Tocantins, Porto Nacional, Miracema e Palmas
(TOCANTINS, 1991).

Com a eleigdo de Jos¢ Wilson Siqueira Campos, a segunda mudanca juridica
aconteceria na UNITINS por meio da Medida Proviséria n® 228/1996 (TOCANTINS, 1996),
que determina o processo de extingdo da autarquia que se constituiu na Universidade do
Tocantins.

Em 13 de novembro de 1996, a sua natureza autarquica foi extinta pela Lei 872/96,
passando a denominé-la UNIPALMAS, mas ndo se consumou (TOCANTINS, 1996). A Lein°
1127/2000, revogou na integra a Lei n° 872/96; no mesmo ano, pela Lei 874/96 que autorizava
a criagao da entdo Fundag¢do Universidade do Tocantins (UNITINS), como uma Fundagdo
Publica de Direito Privado, mantida por entidades publicas e particulares, com apoio do

Governo do Estado, tendo sede e foro em Palmas, capital do Estado.
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Para um melhor atendimento da popula¢do do Estado, a UNITINS se articulou para
implantagdo de centros de extensdo nos municipios de Arraias, Guarai e Tocantinopolis,
incorporando a FACILA de Araguaina e a FaFing de Porto Nacional e, com o tempo,
estabeleceu, em seu sistema multicampi, os Centros Universitarios de Arraias, Araguaina,
Colinas, Guarai, Miracema do Tocantins, Paraiso, Palmas, Tocantinopolis e Porto Nacional,
destacando-se como institui¢do de ensino superior no ambito regional.

No inicio do primeiro semestre de 2000, nas palavras de Silva (2018, p.18):

Eclodiu 0 movimento S.O.S. Unitins, que foi uma greve liderada por nds alunos cuja
reivindicagdo principal era que o governo do Tocantins tornasse a Unitins uma
universidade 100% publica, gratuita de qualidade. Depois de mais de 60 dias de greve
e muita persegui¢do aos estudantes por parte do governo de Siqueira Campos, durante
uma visita do Presidente Fernando Henrique Cardoso no dia 26 de maio de 2000 ao
canteiro de obras da Usina Hidroelétrica Luis Eduardo Magalhdes (no local, havia
muitos estudantes do S.0O.S. Unitins manifestando) no municipio de Lajeado, Estado
do Tocantins, Cardoso anunciou a criagdo da Universidade Federal do Tocantins
(UFT) e encampagao da Unitins.

Em 2000, a UNITINS iniciou novo processo de adequagdo com a criagdo da Fundagao
Universidade Federal do Tocantins (UFT). Novamente, foi necessario alterar legalmente a
estrutura da UNITINS, e assim foi editada a Lei 1.160/2000. Com a transferéncia de parte de
seu patrimonio a UFT, além de seus alunos e cursos regulares, a UNITINS assumiu uma nova
realidade académica e fisica, com o Decreto 1.672/2002 ¢ também a Lei 1.478/2004,
extinguindo a Unipalmas.

No periodo de 2001 a 2002, a Instituicdo ofertou cursos telepresenciais de
Licenciaturas em Letras, Matematica, Historia, Ciéncias Contdbeis, Normal Superior e
Pedagogia visando a atender a formagao de aproximadamente 12.000 professores das redes
estadual e municipais de ensino (PDI, 2012).

Ainda em 2004, ocorreu o processo de credenciamento e autorizagdo de
funcionamento da Instituicado na modalidade a distancia pela Portaria MEC n° 2.145/2004. O
curso Normal Superior, em funcionamento, passaria a ser oferecido nacionalmente.

Em 2005, autorizou-se a oferta dos cursos de Administracdo e Ciéncias Contabeis,
abrangendo 17 Estados e o Distrito Federal. No periodo de 2005 foi implantado o curso
sequencial em nivel superior de Fundamentos e Praticas Judicidrias, somente no Estado do
Tocantins, a fim de qualificar os serventudrios da Justica e outros interessados na area de
conhecimento. Em 2006, foram oferecidas mais vagas para os cursos de Administracdo e
Ciéncias Contabeis e implantados dois outros cursos, Pedagogia e Servigo Social, ampliando-

se para 25 unidades federativas e o Distrito Federal.



79

No periodo de 2008 a 2009, o MEC desautorizou a oferta de novos cursos e abertura
de novas vagas para os cursos em andamento na modalidade educacdo a distancia (EAD).
Assim, a comunidade académica se mobilizou junto a sociedade civil para tracar novos
caminhos para a Universidade por meio de novos cursos presenciais. Ainda, em 2009, foi
instituida a Comissao Multilateral de Estudos Destinados a Reformulacao e Reestruturagao da
UNITINS.

Em 2010, a UNITINS foi credenciada junto ao Sistema Universidade Aberta do Brasil
(UAB) por meio da Portaria MEC n° 837/2010, de 24 de junho de 2010, para oferta dos cursos
de licenciaturas em Letras e Pedagogia, a partir de 2011. Ja por meio da Lei Estadual 2.829, de
27 de marco, de 2014, foram criados, na estrutura operacional da Fundagdo Universidade do
Tocantins, os Campus universitdrios dos municipios de Araguatins, Augustinopolis e
Dianopolis.

Em 2016, por meio da Lei Estadual n®3.124/2016, publicada no D.O.E. N° 4.662/2016,
a Fundagdo ¢ novamente transformada em autarquia estadual de regime especial, passando a
ser denominada Universidade Estadual do Tocantins (UNITINS). Portanto, o curso de
graduacdo em que realizamos nossa pesquisa pertence a essa Universidade, conforme

caracterizado na seguinte subsecao.

3.3 O contexto da pesquisa: Curso de Servico Social

O Curso de Servico Social, vinculado a Universidade Estadual do Tocantins
(UNITINS), no Campus Gracioso, na cidade de Palmas-TO, trata-se de uma graduagdo que
atende prioritariamente estudantes do Estado do Tocantins, adotando uma estrutura curricular
que prepara os profissionais do Servigo Social para atuarem no Estado e no Brasil. O Curso de
Servigo Social tem como orientagdo a do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) a
“indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo” (UNITINS, 2018, p. 31), realgando a
concepgdo de educacdo da UNITINS.

O Servigo Social estd inserido nos processos de trabalho para intervir nas relagdes
sociais construidas. Atua sobre as questdes que se referem a sobrevivéncia social e material dos
setores da populacdo que vive do trabalho. Com isso, o Assistente Social, profissional egresso
do curso focalizado, tem sua atuacdo profissional em instituigdes publicas e privadas, para
garantir a implantagdo das politicas sociais.

O Curso de Servigo Social, viabilizado pela UNITINS, esta respaldado na legislagdo

educacional, sobretudo, nos principios éticos e legais da profissdo de Assistente Social e tem
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como finalidade precipua formar um profissional capaz de atuar nas multiplas expressdes da
questdo social, formulando e implementando propostas para seu enfrentamento, com
capacidade de promover o exercicio pleno da cidadania e a inser¢do criativa e propositiva dos
usudrios do Servigo Social no conjunto das relagdes sociais € no mercado de trabalho
(UNITINS, 2018, p. 32). O Bacharel em Servigo ¢ habilitado para analisar e decifrar a realidade
social e propor alternativas significativas de superagdo da situagcdo apresentada, formando
profissionais com capacidade para atuar na redugdo das desigualdades sociais no Estado do
Tocantins e no Brasil.

Conforme estabelece em seu Projeto Politico Pedagogico (PPP), o objetivo geral do

Curso de Servigo Social é:

Habilitar profissionais capazes de intervir nas expressdes da questdo social que
decorrem da reprodug@o das relagdes sociais capitalistas, apropriando-se das matrizes
teorico-metodologicas, ético-politicas e técnico-operativas, objetivando a garantia dos
direitos sociais do cidadao (UNITINS, 2018, p. 33).

Além disso, o curso possui as seguintes caracteristicas:

Titulag¢do: Bacharelado em Servico Social,

Modalidade de ensino: Presencial;

Turno de Funcionamento: Matutino € Noturno;

Durag¢ao do curso (semestre/ano): 8 Semestres / 4 anos;

Integralizacdo: Minimo de 4 anos; Maximo de 6 anos;

Regime de Matricula: Semestral;

Numero de vagas: de 40 a 50 (cinquenta) alunos por turma (UNITINS, 2018, p. 34).

O Projeto Politico Pedagogico do curso de Servigo Social (UNITINS, 2018) esta
pautado na observancia aos dispositivos legais e dispositivos institucionais, entre eles: Lei de
Diretrizes ¢ Bases da Educacdo Nacional (LDB - n°. 9.394/1996); Diretrizes Curriculares
Nacionais do Curso de Servigo Social (DCN) - (Resolugao CNE N° 15/2002); Dispositivos
legais e orientagdes do Sistema Nacional de Avaliacao da Educagdo Superior (SINAES) - (Lei
n° 10.861/2004, Lei 11.788/2008 que dispde sobre o estagio de estudantes; diretrizes para a
extensdo na educacao superior brasileira (Resolucao N° 07/2018).

Conforme ato do Ministério da Educacdo, o curso de Servico Social, para seu
funcionamento, apresenta os seguintes atos legais de autorizagcdo/reconhecimento/renovacao de
reconhecimento: Ato de Criagdao: N° 003/2010/Conselho Curador da UNITINS; CEE/TO:
Credenciado pelo Decreto N° 366/2013; Reconhecimento: Renovagdo pelo Decreto n°

5.930/2019. A forma de acesso ao Curso de Servigo Social da-se segundo as condi¢des de oferta

ingresso nos cursos de graduagdo da UNITINS, nas seguintes modalidades:
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I - vestibular;

II - transferéncia interna;

III - mudanga de turno;

IV - reingresso.

V - transferéncia externa, nas seguintes formas:

a) transferéncia facultativa;

b) transferéncia ex-officio;

VI - admissao de portador de diploma;

VII - admissao de académicos estrangeiros;

VIII - outras modalidades de ingresso aprovadas pelo Consepe, ou emanadas de

legislagdo superior, homologadas pelo Consuni (UNITINS, 2018. p. 35).

Conforme previsto em seu PPP (UNITINS, 2018), o Bacharel em Servico Social,

diplomado pela Universidade Estadual do Tocantins, serd o profissional capaz de apreender as
expressoes da questao social, com capacidade critica e propositiva para atuar na formulagao e
execu¢do de propostas de politicas publicas voltadas a superagdo dos problemas sociais na

promogao dos direitos humanos e na democratizagdo da sociedade brasileira.

3.4 Interfaces entre estudos do letramento e a pesquisa

Nosso objetivo, nesta pesquisa, ¢ o uso da linguagem na construgdo de identidades e
letramentos no ensino superior, como instrumento de constru¢ao do género discursivo artigo de
opinido que ¢ instrumento essencial na viabilizagdo por construir interfaces entre estudos do
letramento e a pesquisa no campo da educa¢do no ensino superior.

O professor colaborador, as oficinas de leitura, a produgdo textual escrita e a reescrita
final do género discursivo artigo de opinido fazem parte do processo de inser¢ao em praticas de
letramento na academia. Entdo, o género discursivo artigo de opinido produzido pelos
colaboradores ¢ o corpus da pesquisa cuja linguagem torna-se a esséncia das interfaces.

Sao utilizados e analisados, em especial os dados gerados do corpus, exemplares do
género discursivo artigo de opinido, producdes feitas pelos colaboradores da pesquisa do
primeiro periodo do Curso de Servigo Social de 2020. A pesquisa se estendeu por um semestre
durante as aulas da disciplina Leitura e Pratica de Produgdo Textual, nas quais se discutiu
aspectos sobre o artigo de opinido e sua utilizagdo como instrumento dos estudos de letramento
académico e do professor.

A pesquisa foi realizada em contexto académico, com o objetivo de compreender uma
determinada realidade social descrita na produgdo textual dos colaboradores mediada pelo
professor. Portanto, a credibilidade dos dados foi construida por meio da investigagdao de
natureza exploratoria, descritiva e explicativa de contextos relevantes em termos sociais,

politicos, culturais ambientais e diferencas ideoldgicas pela pesquisa qualitativa com
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abordagem etnografica, a partir das diversas perspectivas dos colaboradores da pesquisa nos
contextos observados.

Esta base empirica, letramento académico e letramento do professor foram utilizados
para avaliar os dados coletados do género discursivo artigos de opinido, corpus da pesquisa,
produto final de um plano de curso no contexto da disciplina Leitura e Pratica de Producao
Textual cuja produgdo ¢ a atividade académica como pré-requisito para obtengdo da nota final
daquela disciplina.

O letramento, objeto de estudo de pesquisadores como Soares (1998), Kleiman (1995)
e Tffouni (1996), “esta relacionado ao conjunto de praticas sociais orais e escritas de uma
sociedade e, também a constru¢do da autoria” (GOULART, 2001, p. 7). Entdo, o uso de
interfaces, coletados do género discursivo artigo de opinido requer a interpretacdo de seus
constituintes verbais e ndo verbais e suas relagdes que associa linguagem e vida social,

indicadas pela disposi¢do entre estudos do letramento e a pesquisa.

3.5 Caracterizacio dos colaboradores da pesquisa

Os colaboradores da pesquisa sdo vinte e nove académicos do 1° periodo do Curso de
Servigo Social, do primeiro semestre do ano de 2020, Campus Graciosa da Universidade
Estadual do Tocantins (UNITINS) e um professor titular da disciplina Leitura e Pratica de
Producdo Textual. Este docente possui Graduagdo, Mestrado e Doutorado em Letras.

As idades dos alunos colaboradores variam entre 18 e 45 anos, e sdo
predominantemente do sexo feminino. Considerando o nivel socioeconomico dos
colaboradores, cerca de 70% utilizam o transporte coletivo para o deslocamento até a
universidade. Os demais ou tém transporte ou utilizam de carona solidaria.

Observa-se que a maioria dos académicos, aproximadamente, 75% ingressou pelo
vestibular da UNITINS, enquanto 25% acessaram pelo Sistema de Sele¢do Unificado (SISU)
Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM). Dentre estes, a maioria dos académicos
ingressados (71,7%) cursou o Ensino Médio em Escolas da Rede Publica e 28,3% na Escola da
Rede Particular (PPP, 2018).

No geral, o Curso de Servico Social ¢ predominantemente ocupado por pessoas
oriundas da classe popular, que estudaram em escola ptblica, de familias de um poder aquisitivo

que nao ultrapassa cinco salarios minimos.
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3.5.1 Critérios para inclusdo dos colaboradores

A escolha da turma do primeiro periodo do curso de Servico Social para participar de
nossa pesquisa deve-se as contribui¢des e possibilidades da referida disciplina para
instrumentalizar os participantes da pesquisa a discutirem propostas de politicas publicas,
voltadas a superacdo dos problemas sociais.

Ademais, precisa-se levar em consideracdo a afinidade do pesquisador com a
Disciplina Leitura e Pratica de Produgdo Textual, que € o instrumento que valida a pesquisa,
enfocando a producdo género discursivo artigo de opinido, cuja tematica “O lugar onde vivo”,
no primeiro periodo de Servigo Social, a partir da didatizagdo e orientagdes do professor
colaborador. Essas sdo as condigdes necessarias para inclusao dos colaboradores.

Para Bakhtin (2015, p. 54), “o sentido atual (de um enunciado) ¢ interpretado no campo
de outros enunciados concretos sobre 0 mesmo tema, no campo de opinides, pontos de vista e
de avaliagdes dispersas”, ocorridos onde eles vivem e construcdo de papéis e funcdes sociais
na medida em que hipoteticamente estabeleceram identidade e novos letramentos.

Também consideramos a possibilidade de desenvolvimento de habilidades da escrita,
leitura, oralidade, interpretagdo e raciocinio logico que a disciplina propde aos colaboradores,
visto que ela é base fundamental para a producgdo de textos circundantes no Servigo Social.

A escolha desse periodo, também, acontece em fun¢@o de reconhecer as habilidades e
respeitar a individualidade dos colaboradores nao s6 como enfoque da pesquisa para
desenvolver as competéncias na producao textual, mas principalmente de investimento na
formacdo académica em sua integralidade, objetivando fortalecer o letramento académico,
considerando que esse periodo transforma-se em vitrine do curso para romper obstaculos de
leitura, escrita e produgdo de outros géneros circundantes e dialogados pela disciplina Leitura

e Pratica de Produc¢ao Textual na academia.

3.6 Consideracoes éticas

As consideragdes €ticas sao importantes para caracterizar a conduta e decisdes de cada
participante na pesquisa e, também, do pesquisador. Sdo adotados critérios éticos que
contemplam os colaboradores e a pratica do registro de ideias e posicionamentos em relacdo as
questdes sociais mediadas pela argumentatividade.

Assim, os colaboradores sdo esclarecidos de todos os procedimentos realizados na

pesquisa, inclusive, pela integridade e bem-estar dos sujeitos da pesquisa e a todas as instancias
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responsaveis, inclusive autorizagdo da instituicdo onde sdo realizadas as investigagdes
cientificas.

Nesse sentido, deu-se entrada do projeto de pesquisa no comité de ética da institui¢ao
proponente Universidade Federal do Tocantins (UFT) sob o numero (CAAE)
45159020.3.0000.5519. Aos colaboradores sdo esclarecidos de todos os procedimentos
realizados na pesquisa, inclusive, pela integridade e bem-estar dos sujeitos da pesquisa e a todas
as instancias responsaveis, inclusive autorizagdo da instituicdo onde sdo realizadas as
investigacoes cientificas.

Em qualquer fase da pesquisa e dela decorrente, oferece total liberdade ao sujeito da
pesquisa de se recusar a participar ou de retirar o seu consentimento, sem que seja penalizado
ou prejudicado de qualquer forma.

Assim sendo, a relevancia social da pesquisa com vantagens significativas para os
colaboradores da pesquisa que garante a igual consideracdo dos interesses envolvidos, nao

perdendo o sentido de sua destinagdo sdcia humanitéria (justica e equidade).

3.7 Caracterizacoes do tipo de pesquisa

Este trabalho apresenta uma pesquisa social de abordagem qualitativa que privilegia a
melhor compreensdo e problematizacdo constantes no género discursivo artigo de opinido.
Investigagao cientifica que enfoca o carater subjetivo do objeto analisado, estudando as suas
particularidades e as experiéncias individuais de cada colaborador da pesquisa. Envolve a
andlise dos dados levantados que descrevem momentos e significados rotineiros e
problematicos na vida dos colaboradores da pesquisa.

A presente pesquisa contextualiza o ponto de vista apresentado no género discursivo
artigo de opinido, o qual aborda as possiveis experiéncias vividas pelos colaboradores a partir
da tematica “O lugar onde vivo”. Por conseguinte, o uso da linguagem foi a ferramenta bésica
para discussdo sobre questdes relativas as condigdes sociais pelo viés da Linguistica Aplicada
(LA).

O campo da LA encontra-se voltado para “as praticas sociais” (LOPES, 2006, p. 23) e
também para “a relevancia social da tematica e do objetivo gerais de nossos estudos”
(FABRICIO, 2006, p. 59). A orientagio epistemoldgica da LA norteia-se pela sensibilizagdo ao
que ¢ localmente inteligivel, as praticas situadas e seus significados vistos geralmente sob a
perspectiva dos que agem conjuntamente em espacos sociais ou institucionalizados da vida

cotidiana (LOPES, 2006; SIGNORINI, 1998).



85

O estudo do género discursivo artigo de opinido e suas diversas relacdes interativas
com LA leva a compreensdo do mundo contemporaneo em relagdo aos contextos sociais que
sdo os espacos onde se permitem analisar a situagdao social conforme o uso da comunicacgao
sobre um determinado assunto visto a partir do ponto de vista de cada colaborador.

A abordagem qualitativa, em ambiente social, consolida a identidade e novos
processos de letramento académico devido a tematica “O lugar onde vivo”. Dentre os critérios
atualmente considerados estdo a relevancia social das pesquisas, a definicao clara dos seus
objetos de analise e a contribui¢do destes estudos para o avango da producao do conhecimento
no campo (ANDRE, 2001).

Os procedimentos técnicos da pesquisa etnografica de abordagem qualitativa sdo
pontuados por Flick (2009): “apropriabilidade de métodos e teorias; perspectivas dos
participantes e sua diversidade; reflexividade do pesquisador e da pesquisa; variedade de
abordagens e métodos na pesquisa qualitativa”, na educacgdo os estudo dos dados ndo sdo sé
importantes, mas sua complexidade esta validada e atestada por meio de conhecimentos ou
observagdoes de determinados contextos que sustentam a pesquisa, como também os
procedimentos € os posicionamentos.

Conforme Rodrigues (2007, p. 174) estabelece “interessa menos a apresentacdo dos
acontecimentos sociais em si, mas a sua analise e a posi¢ao do autor”. As diversas relagdes
interativas pedagogicas, a autorreflexdo e a interconexao de raciocinios de um grupo social, de
maneira a melhorar a racionalidade, promove abordagem etnografica académica.

Diante disso, os fundamentos dessa tematica mostram que devemos compreender os
contextos historico, social, cultural, ambiental, ideoldgico porque se utilizam de instrumentos
metodoldgicos que tenham como meta conhecimentos e andlise das situacdes da pratica
discursiva quando se trata da aplicagdo da LA na produgdo do gé€nero discursivo artigo de
opinido.

Flick (2009, p. 235) afirma que, “[...] nas institui¢des, os documentos sdo destinados
ao registro das rotinas institucionais e, a0 mesmo tempo, ao registro da informagao necessaria
para a legitimacao da maneira como as coisas sao feitas nessas rotinas [...]”, estudando as suas
particularidades e experiéncias individuais, com relevancia social num continuo movimento

dialogico entre linguagem e vida social.

Pesquisa social ¢ a analise sistematica das questdes de pesquisa por meio de métodos
empiricos (p.ex., perguntas, observacao, analise dos dados, etc.). Seu objetivo ¢ fazer
afirmacdes de base empirica que possam ser generalizadas ou testar essas declaracdes.
Varias abordagens podem ser distinguidas e também varios campos de aplicagdo
(saude, educacdo, pobreza, etc.). Diferentes objetivos podem ser buscados, variando
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desde uma descri¢do exata de fenomeno até sua explanagdo ou a avaliagdo de uma
intervengdo ou instituigio (FLICK, p. 18):

Entdo, a pesquisa social, por meio de métodos empiricos e seus campos de aplicacdo,
para realizar um estudo sobre a sociedade, permite a obtengao de novos conhecimentos no
campo da realidade social. E uma pesquisa qualitativa que envolve o estudo do uso e a coleta
de uma variedade de materiais empiricos, em nossa pesquisa, a experiéncia pessoal, textos
individuais, fatos através das experiéncias vividas e presenciadas pelos colaboradores.

Segundo Dawson (2002, p. 33):

A pesquisa qualitativa explora atitudes, comportamentos e experiéncias através de
métodos como entrevistas ou foco grupos. Ela tenta obter uma opinido aprofundada
dos participantes. Como sdo atitudes, importantes, menos pessoas participam da
pesquisa, mas o contato com essas pessoas tende a durar muito mais.

A linguagem provoca fenomenos discursivos que coloca em evidéncia pontos de vista.
Discute as condigdes sociais em que vivem os colaboradores e usam a comunicagdo em
narrativas que se voltam para uma releitura dos compromissos relevantes das politicas publicas,
mas também tematico para sustentar e finalizar pontos de vista em relacao a praticas discursivas
contextualizadas no social.

Afirmam Cavalcanti e Moita Lopes (1991, p. 139), “a assim chamada subjetividade
inerente a estes tipos de dados adquire uma natureza intersubjetiva ao se levar em conta varia
subjetividades ou varias maneiras de olhar para 0 mesmo objeto de investigacao”. A geracao e
coletas de dados proporcionam contato presencial que viabiliza conhecimento das variaveis que
influenciam no contexto interdisciplinar da temdtica e na corre¢do dos artigos de opinido pelo
professor da disciplina.

Além disso, no contexto académico, ha distintas experiéncias formativas e orientagoes,
ndo sO pelos principios de ensino-aprendizagem dos processos de discussdo de politicas
publicas inerentes ao proprio curso, mas também externar a realidade de cada colaborador ao
se permitir discutir problemas sociais do lugar onde vive e socializa-los. A socializagao dos
pontos de vista da realidade do local onde vive cada colaborador sdo praticas sociais que
divergem das vozes que oprimem alguma condig¢ao social.

Moita Lopes (1996, p. 22) adverte que muitas pesquisas desenvolvidas no ambito do
contexto pedagogico sdo apresentadas como de natureza etnografica porque focalizam “[...] a
percepcao que os participantes t€ém da interacdo linguistica e do contexto social em que estao

envolvidos, através da utiliza¢do de instrumentos etnograficos, como diarios, entrevistas etc.”.
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A pesquisa etnografica permite explicar a realidade com base na percepcao, atribui¢ao
de significado (ideologia) e opinido dos colaboradores envolvidos no carater subjetivo do objeto
analisado, género discursivo artigo de opinido. Para Silva (2018. p. 138), “a etnografia pode ser
tomada como um método apropriado (no ambito dos estudos da linguagem) por favorecer o

desenvolvimento de pesquisas no contexto de ensino”. Segundo André (2012, p. 24):

A etnografia ¢ um esquema de pesquisa desenvolvido pelos antropdlogos para estudar
a cultura e a sociedade. Etimologicamente etnografia significa “descri¢ao cultural”.
Para os antrop6logos, o termo tem dois sentidos: (1) um conjunto de técnicas que eles
usam para coletar dados sobre os valores, os habitos, as crengas, as praticas e os
comportamentos de um grupo social; e (2) um relato escrito resultante do emprego
dessas técnicas.
A andlise sistematica dos dados obtidos far-se-a do corpus, escritos produzidos pelos
colaboradores que sdao os exemplares do artigo de opinido, a partir das investigagdes no contexto
do primeiro periodo do Curso de Servigo Social, de 2020 da UNITINS, contextualizados na

pratica social.

4 ORGANIZACAO E DISCUSSAO DA ANALISE E RESULTADOS DOS DADOS DA
RETORICA LINGUISTICA

Neste capitulo, focalizamos na andlise do corpus representado pelo género discursivo
artigo de opinido, no qual consta um conjunto de dados linguisticos coletados, criteriosamente,
para geracdao dos resultados com finalidade de evidenciar, a partir da linguagem académica
utilizada nos textos, a construgdo de identidades e letramento no ensino superior. Esta pesquisa
vinculou-se a um planejamento cujo plano de ensino, em seu processo de abordagem, tratou da
producdo textual com vista de apresentar o posicionamento, tomada de decisoes, mediante os
pontos de vista dos colaboradores da pesquisa em relacao ao lugar e ao contexto social onde
cada um vivia naquele momento.

No item 7 (sete), quando se refere ao conteudo programatico, especificamente em seu
respectivo subitem 7.3.1, o plano de ensino apresenta a discussdo sobre o artigo de opinido,

assim (UNITINS, 2018):

7.3 — Unidade III: A pratica de producédo de textos académico-cientificos

7.3.1 — Géneros textuais académicos: Projetos de Pesquisa, Resumo Expandido,
Resenha Académica/Critica, Artigo de Opinido, Artigo Cientifico;

7.3.2 — Produgdo e reescrita de textos académico-cientificos;

7.3.3 — Produgédo de textos conforme as normas do ENADE.

7.3.4 — Da pratica de producao textual na academia ao da publicagdo cientifica.
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Egon Rangel (2017) disse que:

o artigo de opinido ¢ um género jornalistico por exceléncia. Sua fungdo social ¢
basicamet}te, a de abrir, manter e alimentar o debate social sobre questdes de interesse
publico. E esse compromisso que lhe dd um cardter eminentemente republicano
fazendo dele um género especialmente compromissado com o exercicio da cidadania
(RANGEL, 2017, p. 37).

Como podemos observar, o artigo de opinido de cada colaborador compartilha
informagdes com o objetivo de tomar decisdes, priorizando as argumentacdes que se desdobram
para atingirem metas estabelecidas no discurso, provenientes dos dados linguisticos analisados
no processo de construcao de identidades.

A construcao de identidades foi construida devido as formacgdes discursivo-ideologicas
de cada colaborador, tanto ambiental quanto a académica, influenciadas pelas relagdes sociais.
Consideramos os posicionamentos, diante de problemas sociais locais, que divergiram das
atitudes tomadas por outros, por entenderem que os problemas, surgidos no local onde vivem,
ainda ndo haviam sido solucionados.

Conforme Hall (2005, p. 13), “a identidade, na perspectiva tedrica, ndo ¢ concebida
sob a égide da natureza, nem tampouco como algo estanque e definitivo, ela &€ sempre processo,
nos sujeitos contemporaneos, ¢ sentida a partir de sua fragmentagdao e descentramento”. As
identidades sdo construidas através da linguagem, o que se concebe perceptivel na leitura dos
artigos analisados, que ¢ o dado inicial para se compreender as praticas de letramento
académico, determinando o perfil do produtor, principalmente, no que se refere ao artigo de
opinido enquanto resultado de maturidade escritora.

Esse processo analitico engloba o letramento académico devido a formagdo dos alunos
colaboradores e¢ a do professor colaborador num processo de ensino e aprendizagem
interdisciplinar. Nesta modalidade presencial cujas atividades docentes, ndo s6 da Disciplina
Leitura e Pratica de Producao Textual, mas também de outras disciplinas do curso e seus
conteudos contribuiram para que os colaboradores da pesquisa redigissem seus artigos de
opinido, com propriedade linguistica, caracterizando, assim, as transformagdes das acdes.

Apresenta-se, neste contexto, a ementa da Disciplina de Fundamentos da Antropologia

que ratifica o dito no paragrafo anterior. Conforme plano de ensino (UNITINS, 2018).

Antropologia Cultural, Estrutural e Politica. Cultura e individuos. Parentesco e
estrutura social. Sistemas de controle. Antropologia e o mundo contemporaneo, com
énfase na realidade brasileira. Relagdo entre o material e o simbdlico na construcdo
das identidades sociais e expressoes culturais.
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E importante destacar que esse plano apresentou articulagiio com a tematica priorizada
pelo colaborador da pesquisa no sentido de discutir a estrutura social e no decorrer da andlise
dos dados, entendemos que essas pessoas souberam se posicionar diante de uma politica ptblica
cujas agoes fossem benéficas as questdes sociais, econdmicas € ambientais.

A anélise de dados dos artigos de opinido, em pleno exercicio da cidadania, como
destaca acima Rangel (2017), mobilizou o didlogo interativo da linguagem para debate do
letramento académico, da reflex@o critica sobre um determinado assunto, da problematizagado
discutida num recorte comportamental, compromisso social, da conscientizacdo e da
valorizacao do lugar onde vive cada colaborador. Na representacao de diferentes contextos
sociais que pautaram pelos discursos centrados em procedimentos metodologicos, aqui
descritos e pedagdgicos sistematizados em sala de aula pelo professor da disciplina, para o
desenvolvimento do tema naquele momento proposto.

O procedimento metodoldgico foi qualitativo, caracteristico da analise, langado pelo
professor que ¢ mais um dos dados que considerei em minha pesquisa. Sendo assim, os
procedimentos, nesta pesquisa em Linguistica Aplicada, trouxeram a tona os problemas sociais,
cujo ponto convergente ¢ a linguagem nas divergentes opinides em relacdo as causas politico-
sociais problematizadas e discutidas com base na andlise das situagdes como principio
cognitivo, caracterizagdo do ponto de vista e a tomada de posi¢ado pelos colaboradores. Segundo

Silva (2018, p. 2):

Os géneros do discurso suscitam possibilidades de reflexdes criticas sobre um
determinado  assunto. Nesse sentido, problematizar discursividades da
sustentabilidade, a partir da analise de artigos de opinido, indica a ampliagdo de
olhares cientificos acima da trivialidade do contexto empirico. Isso quer dizer que nao
basta, por exemplo, afirmar que os cidaddos tecem criticas a respeito da auséncia ou
da ineficiéncia de politicas publicas ligadas a sustentabilidade. E fundamental
verificar, a partir do género artigo de opinido, por exemplo, se as criticas construidas
possibilitam tomadas de reflexdes e de acdes sustentaveis em espacos cientificos e/ou
sociais.

O processo de ensino e aprendizagem, no caso didatico-pedagdgico, no processo
continuo de discussdao do artigo e da pratica de produgdo textual na academia foi um dado
importante para a analise dos textos pesquisados, considerando que a SD foi instrumento de
ensino abordado pelo professor pela propositura posta no planejamento da Disciplina Leitura e
Pratica de Produgao Textual, conforme verifica-se em seu contetido, no item de nimero

5(cinco), no qual descreve os métodos e recursos didaticos. Entdo, a SD descrita para os artigos

de opinido seguiu a seguinte abordagem contida no plano de ensino (UNITINS, 2018):
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O processo de abordagem do conteudo programatico sera executado por meio de
aulas expositivas e interativas em ambiente presencial por meio de praticas de leitura
destinadas a produc@o de textos técnicos e dissertativos; seminarios, apresentacdo de
trabalhos e/ou debate sem sala de aula; elaboracdo de documentos manuscritos e/ou
por meio do uso de softwares editores de textos. O procedimento metodologico
predominard pela ocorréncia do didlogo interativo da linguagem, com vista a
concepcao da leitura (andlise textual, tematica e interpretativa; problematizagdo e
sintese textual) e da produ¢do textual (resumo, ensaio acad€mico, resenha critica,
artigo cientifico, monografia; textos narrativos, descritivos e dissertativos).

De acordo com Machado (2000), SD é:

a unidade de trabalho escolar, constituida por um conjunto de atividades que
apresentam um numero limitado e preciso de objetivos ¢ que sdo organizadas no
quadro de um projeto de apropriagdo de dimensdes constitutivas de um género de
texto, com o objetivo de estruturar as atividades particulares em uma atividade
englobante, de tal forma que essas atividades tenham um sentido para os aprendizes
(MACHADO, 2000, p. 7).

Compreende-se que os colaboradores da pesquisa foram capazes de produzir textos
académicos cientificos que abordavam temas de diferentes contextos e aspectos sociais pela
unidade de estudo interdisciplinar e pela propria SD. Assim, o plano de ensino da Disciplina
Leitura e Pratica de Produgao Textual (UNITINS, 2018) foi o instrumento pedagdgico utilizado
para descrever e diferenciar conhecimentos sobre géneros textuais. A ementa, o objetivo geral
da disciplina, o conteudo programatico e todos os itens do plano de ensino indicavam a
producdo de textos académico-cientificos, cuja retorica e praticas sociais, orientadas
interdisciplinarmente em sala de aula, caracterizam o objeto de estudo da pesquisa o género

discursivo artigo de opinido.

PLANO DE ENSINO — CURSOS PRESENCIAIS - 2020/1

1. IDENTIFICACAO

Curso: Servigo Social

Ano/Semestre: 2020/1

Turma: 2020/1

Periodo: 1°

Codigo da turma: 20201

Disciplina: Leitura e Pratica de Produgdo Textual Codigo da disciplina: 016001129
Carga horaria total: 60

Teorica: 60 (horas)

Pratica: 00 (horas)

Professor: Rubens Martins da Silva

2. EMENTA

Leitura: concepgdes, aspectos cognitivos e habilidades. Estudo da conceituagdo de
linguagem, lingua e fala. Produgdo textual: texto, contexto e intertexto; fatores de
textualidade; coesdo e coeréncia; regras do Novo Acordo Ortografico; estrutura do
texto, do paragrafo e da frase. Pratica de produg@o e reescrita de textos académico
cientificos em diferentes situagdes de uso profissional.

3. OBJETIVO GERAL DA DISCIPLINA (PPC)
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Oportunizar aos académicos o desenvolvimento de habilidades voltadas a produgao
de textos integrados ao contexto cientifico do curso e a aplicagdo dos principios gerais
da norma linguistica definida no Novo Acordo Ortografico. Conhecer os diversos
tipos de textos técnicos circulantes na area do curso. Estudar a composigédo textual no
contexto da paragrafagdo. Desenvolver habilidades de leitura, de interpretagéo e de
producdo de textos em diferentes géneros textuais.

4. COMPETENCIAS

Competéncia Habilidades :Capacidade de ler, interpretar e produzir textos alinhados
a légica do conhecimento académico-cientifico.

HABILIDADES

Ser capaz de ler e interpretar textos relacionados a légica académico-cientifica.

Ser capaz de diferenciar textos nos formatos cientificos de resumo, ensaio académico,
resenha critica, artigo cientifico e monografia.

Ser capaz de produzir textos cientificos conforme as normas da ABNT.

Ser capaz de produzir textos académicos cientificos que abordem temas de diferentes
contextos.

5. METODO E RECURSOS DIDATICOSO

O processo de abordagem do contetido programatico sera executado por meio de aulas
expositivas e interativas em ambiente presencial por meio de praticas de leitura
destinadas a produgao de textos técnicos e dissertativos; semindrios, apresentagao de
trabalhos e/ou debatessem sala de aula; elaboracdo de documentos manuscritos e/ou
por meio do uso de softwares editores de textos.

O procedimento metodoldgico predominaré pela ocorréncia do dialogo interativo da
linguagem, com vista a concepgao da leitura (andlise textual, tematica e interpretativa;
problematizagdo e sintese textual) e da produgdo textual (resumo, ensaio académico,
resenha critica, artigo cientifico, monografia; textos narrativos, descritivos e
dissertativos).Serdo utilizados os recursos didaticos de pincel, quadro branco,
computador, projetores multimidia e/ou monitor de TV, slides, livros, fotocopias,
laboratorio de informatica, videos .Eventualmente, as aulas serdo aplicadas na
modalidade de Ensino a Distancia (EaD), conforme Portaria MEC n° 4.059, de 10 de
dezembro de 2004, tendo como suporte a plataforma Educ@Presencial.
Especialmente, e em razio das medidas definidas pelo Governo do Estado como a¢des
de prevengao ao Covid-19, as aulas correspondentes ao periodo de 17/03 a 30/04 serao
ministradas por meio da Plataforma Educ@, além do uso de outros suportes
tecnologicos.

7. CONTEUDO PROGRAMATICO

7.1 — Unidade I: Introdugdo aos aspectos sociais da leitura

7.1.1 — Concepgdes, aspectos cognitivos e habilidades de leitura;

7.1.2 — Fundamentos conceituais e praticos de linguagem, lingua e fala;

7.1.3 — Técnicas e métodos de leitura analitica/critica, sensorial, emocional e racional;
7.1.4 — Leitura de textos aplicaveis a diferentes areas profissionais.

7.2 — Unidade II: Fundamentos estruturais da producao textual

7.2.1 — Normas do Novo Acordo Ortografico;

7.2.2 — Textualidade: fatores sociopragmaticos, discursivos e linguisticos;

7.2.3 — Coesao e coeréncia textual;

7.2.4 — Estrutura do texto, do paragrafo e da frase.

7.3 — Unidade III: A pratica de produgao de textos académico-cientificos

7.3.1 — Géneros textuais académicos: Projetos de Pesquisa, Resumo Expandido,
Resenha Académica/Critica, Artigo de Opinido, Artigo Cientifico;

7.3.2 — Produgéo e reescrita de textos académico-cientificos;

7.3.3 — Produgédo de textos conforme as normas do ENADE.

7.3.4 — Da pratica de producao textual na academia ao da publicagdo cientifica.

8. DESCRICAO DAS SITUACOES PEDAGOGICAS FAVORAVEIS AS
PRATICAS INTERDISCIPLINARES

Os fundamentos da disciplina leitura e pratica de produgdo textual estdo atrelados as
demais disciplinas do curso porque possibilita ao académico uma associagao direta do
conhecimento linguistico ao técnico. Sua abordagem favorece a compreensido das
normas gramaticais necessarias a producdo textual e oportuniza ao académico a
percepgdo interdisciplinar das habilidades e competéncias presentes nas diversas areas
do conhecimento. Assim, as atividades englobardo os assuntos discutidos nas diversas
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disciplinas objetivando a ampliacdo do conhecimento e a divulgacdo de seus
resultados por meio da escrita de um ensaio académico.

9. BIBLIOGRAFIA BASICA

FIORIN, José Luiz. Argumentagdo. Sao Paulo: Contexto, 2015.

GRAFF, Gerald; BIRKENSTEIN, Cathy. Eles falam, eu falo: Um guia completo para
a arte da escrita. Novas Ideias, 2011.

SQUARISI, Dad; SALVADOR, Arlete. Escrever melhor: guia para passar os textos
a limpo. 2%d. 4° reimpressao, Sdo Paulo: Contexto, 2015.

10. BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

BECKER, Howard S. Truques da escrita: para comegar a terminar teses, livros e
artigos.

Tradu¢do Denise Bottmann; revisao técnica Karina Kuschnir. 1. ed. — Rio de Janeiro:
Zahar, 2015.

MARTINS, Maria Helena. O que ¢ leitura. 19. ed. 3 reimpressao. Série Primeiros
Passos. Sdao Paulo: Brasiliense, 2012.

KOCHE, Vanilda Salton et al. Leitura e producio textual: géneros textuais do
argumentar e expor. Petropolis, RJ: Vozes, 2010 (UNITINS, 2018).

A composicao do género discursivo artigo de opinido, tematica “O lugar onde vivo”,

ocorre via atividades de leitura, de escrita e de reescrita de textos cientificos que,

consequentemente, resultaram nas manifestacoes textuais a partir de compromissos,

posicionamentos sobre o espaco de vivéncia, levando a geracdo de dados para a pesquisa da

dissertacdo. Dentre os textos analisados, segue um dos artigos de opinido produzido por um dos

colaboradores:

Tema: Crise na saude publica

Artigo de opinido

A cidade onde eu vivo, Palmas no estado do Tocantins ¢ uma cidade muito nova,
porém apresenta alguns problemas referente a saide publica.Nos ultimos meses os
postos de saude no Tocantins mais particularmente em Palmas sempre apresentam
problemas graves. Uma das piores situagdes ¢ a demora, fila de esperas enormes para
busca de atendimento. Algumas das unidades de saude estdo faltando médicos e até
profissionais adequados para a ocupagdo de alguns cargos O foco desse texto ¢
apresentar problemas vividos por experiencia propria. Diante dos momentos de crise
mundial, as familias sdo as primeiras a buscar atendimento, auxilio apoio e cuidado.
Todavia nem sempre a familia consegue um acolhimento adequado e eficiente, por
muitas vezes a necessidade da familia refere-se a demora do atendimento.
Constata-se entdo que os profissionais da area da satide tem uma postura e pratica na
gestdo das unidades publicas de satide, tem como finalidade favorecer uma relagéo de
confianga e compromisso, mais nem sempre porque ou deveria aumentar o nimero de
profissionais ou o numero de unidades basicas de satide para suportar a super lotagao
no numero de familias que precisam de atendimento.

Por uma questdo de escolha metodoldgica, realizamos nossa andlise com base na

estrutura do pensamento (conteudo tematico), a proposicao, analise do tema, desenvolvimento

e conclusdo da sequéncia argumentativa do género artigo de opinido. Evidenciamos papéis,

identidades e fung¢des sociais, a partir do ponto de vista dos colaboradores da pesquisa do

primeiro periodo do Curso de Servigo Social da Universidade Estadual do Tocantins, Campus

Graciosa, Palmas, situada no Estado de Tocantins (TO).
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Entdo, constatamos as divergéncias sociais que afetaram as minorias personalizadas
no género artigo de opinido pelo viés da LA. Os dados compilados para analise do corpus
justificaram o debate social que inclui, também, a motivagao, o raciocinio e as condi¢des sociais
das pessoas caracterizadas pelos contextos socio-historicos de cada colaborador. Os dados
permitem compreender a opinido a respeito de alguma atitude e valor para solucionar demandas
complexas da vida cotidiana, em pleno exercicio da cidadania.

Neste capitulo, contextualizamos, além do assunto narrado e descrito nos artigos, o
ambiente de trabalho que ¢ académico, delimitando curso, disciplina, turma, periodo e local que
foi o indicador para a discussdo de algum problema social.

A discussdo da tematica assertiva s6 foi possivel assegurar porque o ambiente
académico ¢, também, espaco onde os discursos ou enunciados interdisciplinares emergem e
divergem do conhecimento empirico para a discussao de anseios e valores sociais, conforme o
plano de ensino da Disciplina de Fundamentos de Antropologia que discriminou essa referida
afirmativa de interdisciplinaridade quando os colaboradores da pesquisa se utilizaram desta

para fundamentarem o assunto em seus artigos de opinido, conforme pode-se entender:

[...] a disciplina de Fundamentos da Antropologia visa apresentar e¢ estudar a
antropologia e suas abordagens da vida social e cultural da humanidade, com os
seguintes objetivos: Compreender o processo civilizatério da humanidade; - Estudar
conceitos basicos de antropologia: cultura, racismo, intolerdncia, etnocentrismo,
alteridade, diversidade, identidade, diferenca, relativismo cultural; - Refletir sobre as
diversas culturas humanas, os comportamentos e costumes sociais; - Analisar a
diversidade de modos de viver da humanidade com foco na sociedade brasileira

(UNITINS, 2018).

Na sequéncia de andlise dos dados, observamos que as atitudes discursivas,
instrumentos denunciatorio as autoridades competente foram responsaveis para denunciarem
pelo minimo de condig¢des sociais para os moradores do lugar onde se vive, ja que os artigos de
opinido tém essa prerrogativa perante a sociedade.

Nesse entendimento, o artigo de opinido, com fundamentagdo tedrica, estabeleceu,
permitiu que tanto docentes (ensino) quanto discentes (aprendizagem) construissem papéis e
fungdes sociais quando das manifestacdes de ideias, opinides, ideologias, reflexdes, pontos de
vista e perfis dos interlocutores na construgdo de identidades e letramento académico.

As praticas sociais compartilhadas com diferentes textos académico-cientificos
trataram sobre os pontos de vista politico-sociais e discursivos que se valeram da argumentagao
para analisar, avaliar e responder a uma questao controversa narrada e descrita em cada artigo

pelo (a) articulista que pode ou nao ser uma autoridade sobre o assunto abordado.
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Para compreendermos melhor o processo de consolidagao desse tipo de género textual,
artigo cientifico (AC), abordou-se, a titulo de andlise de dados, ndo apenas a importancia deste
instrumento pedagogico, mas também a trajetéria até sua denominagao final de género
discursivo artigo de opinido, alternativa de formagao integral e instrumento de disseminagao de
ideias, pontos de vista e posicionamentos diante dos acontecimentos sociais.

Swales (1990) apresenta um breve historico do AC nos tltimos 300 anos, dando uma
visao diacronica, a fim de provar que, como todos os géneros vivos, o AC esta continuamente
se modificando. Segundo o autor, “o AC surgiu, na forma embrionaria, com o estabelecimento
do primeiro periodico cientifico, ‘The Philosophical Transactions of the Royal Society’ (as
transacdes filosoficas da sociedade real de Londres), em 1665”.

O desenvolvimento do AC se deu a partir das cartas informativas que os cientistas
trocavam entre si. Os primeiros tinham a forma da primeira pessoa como nas cartas, e alguns
até possuiam saudagdes. Como o periddico Transactions € as revistas subsequentes comecaram
a assumir um papel de prover um ambiente regular para discussdo, isso fez surgir um novo
género, distinto da origem dessas cartas, chamado AC. No inicio, os AC eram narrativas
extensas de experimentos cientificos e a utilizacdo da pessoa (I* singular/1* plural) ¢ um
resquicio daquela origem histdrica de relatos pessoais. Conforme Bazerman (citado por Swales,

1990), no final do século XVIII, uma reconfiguracdo do AC comega a se estabelecer.

Na medida em que os fendmenos comegam a ser tratados como mais problematicos,
os artigos passam a tomar uma organizac¢do diferente, abrindo com uma introdugao
aos fendmenos problematicos, frequentemente substanciada com a histéria de um
experimento que ndo saiu de acordo com as expectativas. Com o problema
estabelecido, o artigo deveria descrever cronologicamente uma série de experimentos
almejados para chegar ao fundo do mistério. Transigdes entre cada dois experimentos
poderiam desenhar conclusdes do experimento prévio e apontar para a razao ou a
necessidade do subsequente. Na continuidade altamente desenvolvida observamos o
experimentador chegar gradualmente a uma compreensdo adequada d o fenémeno,
que deveria ser relacionado numa sintese conclusiva ou explanagdo dos fendmenos
como nas investigacdes de Hewinson sobre a natureza do sangue.

Os AC do século XX apresentam algumas diferencas dos AC do século XVIIIL. Eis
algumas caracteristicas que diferenciam os AC anteriores dos de hoje: Extensao dos AC: De
1893 para 1900, a extensdao média dos artigos caiu de 7.000 para 5.000 palavras. Com poucas
flutuagdes, eles continuaram com aproximadamente 5.000 palavras at¢ 1940. Em 1980, a
extensdo dos AC cresceu para aproximadamente 10.000 palavras.

Atualmente, os AC se tornaram mais compactos; Referéncias: Entre 1890-1980, as

referéncias eram de aproximadamente 10 por AC, mas raramente se relacionavam com

descobertas especificas ou com os topicos especificos investigados pelos autores. Em 1910, o
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nimero de referéncias tinha se tornado rigorosamente reduzido, mas as poucas que
permaneceram eram todas recentes, tinham datas e relevancia direta com a pesquisa em foco.
Dai em diante, o nimero de referéncias tem se multiplicado, caracteristicas sintaticas e lexicais:
Nao houve muita variagdo no tamanho das frases, que tinham em média 25 palavras. As
sentencas relativas diminuiram em frequéncia, enquanto que as sentencas nominais € as
subordinadas temporal e causal se tomaram mais frequentes. No nivel lexical, os contetidos das
sentencas principais se tornaram mais abstratos. Mudangas significantes na fun¢do do verbo
principal também ocorreram a voz passiva deu lugar a voz ativa, material ndo verbal: Durante
o periodo, houve uma diminui¢do no numero de figuras e no numero e tamanho das tabelas.
Por outro lado, houve um crescimento no niimero e na complexidade de graficos e equagdes;
Organizacdo: Antes de 1950, apenas 50% dos artigos eram formalmente divididos em segdes
tituladas; depois de 1950, os titulos das se¢des se tornaram uma caracteristica regular. Desde
entdo, as secoes de discussao e conclusao se tornaram mais comuns ¢ cresceram em tamanho e
complexidade. Ja as se¢des de método e aparato geralmente diminuiram.

Consideramos, também, na analise de dados as diversas correspondéncias estruturais
(introdugdo, desenvolvimento e conclusdao) e movimentos retoricos. Consoante Swales (2004,
p. 228), os movimentos retdricos de um género sdo “unidades retdricas que executam fungdes
comunicativas coerentes em discursos escritos ou orais”. E para Ramos (2011, p. 23), “[...] a
funcdo comunicativa que um trecho textual cumpre num determinado género”.

Mudangas ocorreram com esse artigo cientifico, culminando na constatagdo da
importancia do género artigo de opinido, visto que as diversas relacdes interativas pedagogicas,
a autorreflexdo e a interconexao de raciocinios ajudaram a descreverem e caracterizarem melhor
a identidade desse grupo social — os colaboradores - devido opinido, ponto de vista a respeito
de uma questao social.

O género artigo de opinido ndao veio do nada, mas de uma construcao de
comportamentos linguisticos, dados preestabelecidos que lhe deram descri¢do e identidade
propria e assim € o corpus da pesquisa, objeto da analise de dados.

Os colaboradores da pesquisa expressaram opinides como praticas sociais € geraram
resultados para constru¢ao de identidades e letramento no ensino superior. As produgdes
tematicas, o estudo de campo e as experiéncias vividas com o problema do lugar onde vivem
foram baseadas nas referéncias abaixo que corroboraram na produ¢do do género discursivo
artigo de opinido, conforme postos no plano de ensino da Disciplina Leitura e Pratica de

Producdo Textual (UNITINS, 2018).
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FIORIN, Jos¢ Luiz. Argumentac¢ao. Sao Paulo: Contexto,2015.

GRAFF, Gerald; BIRKENSTEIN, Cathy. Eles falam, eu falo: Um guia completo
para a arte da escrita. Novas Ideias, 2011.

SQUARISI, Dad; SALVADOR, Arlete. Escrever melhor: guia para passar os textos
a limpo. 2%d. 4° reimpressdo, Sdo Paulo: Contexto, 2015.

BECKER, Howard S. Truques da escrita: para comecar a terminar teses, livros e
artigos. Tradug@o Denise Bottmann; revisao técnica Karina Kuschnir. — 1.ed. — Rio de
Janeiro: Zahar,2015.

MARTINS, Maria Helena. O que ¢ leitura. 19. ed. 3* reimpressao. Série Primeiros
Passos. Sdo Paulo: Brasiliense, 2012.

KOCHE, Vanilda Salton et al. Leitura e producdo textual: géneros textuais do
argumentar eexpor. Petropolis, RJ: Vozes, 2010.

Os estudos em sala de aula culminou com a producao final do género discursivo artigo
de opinido e, por conseguinte, finalizou com analise de seus dados. Mas para se chegar a analise
dos dados e finalizagdo com resultados dos dados, outros procedimentos ocorreram com base
nas constatagdes verificadas quando da analise dos dados. Dessa forma, a potencializagao de
acoOes e atitudes para o inicio do artigo de opinido, deu-se a partir do primeiro encontro que
ocorreu no dia 11 de fevereiro de 2020 na UNITINS, na sala dos professores com o professor

colaborador que, assim, expus os objetivos, a saber:

Geral - gerar resultados a partir do género artigo de opinido para construcdo de
identidades e letramento no ensino superior. Especificos: analisar o contetido tematico
e o estilo do género artigo de opinido, foco no ponto de vista; evidenciar papéis,
identidades e fungdes sociais, a partir do ponto de vista, no 1° periodo do Curso de
Servigo Social de uma Universidade publica, situada no Estado de Tocantins (TO) e
constatar as divergéncias sociais que afetam as minorias personalizadas no género
artigo de opinido pelo viés da LA. e justifiquei por que de ser aquela turma, a
colaboradora, visto que as minhas experiéncias docentes e a pesquisa estavam
vinculadas a referida disciplina, contetido e curso (grifo do autor).

Assim, o primeiro encontro, como todos os outros, foi parte da analise dos dados, o
professor colaborador apresentou a base inicial da pesquisa que foi o Plano de Ensino da
Disciplina Leitura e Pratica de Producao Textual. Cujo contetdo veio ao encontro do objetivo
da pesquisa, que apds andlise de dados confirmou o objetivo geral da pesquisa, que foi gerar
resultados para constru¢do de identidades e letramento no ensino superior. O plano de ensino

pontuava, além de outros itens, a ementa e objetivo geral da disciplina, a saber:

Ementa

Leitura: concepgdes, aspectos cognitivos e habilidades. Estudo da conceituagdo de
linguagem, lingua e fala. Produgdo textual: texto, contexto e intertexto; fatores de
textualidade; coesdo e coeréncia; regras do Novo Acordo Ortografico; estrutura do
texto, do paragrafo e da frase. Pratica de producdo e reescrita de textos académico-
cientificos em diferentes situagdes de uso profissional.

Objetivo geral da disciplina (PPC)

Oportunizar aos académicos o desenvolvimento de habilidades voltadas a produgao
de textos integrados ao contexto cientifico do curso e a aplicagdo dos principios gerais
da norma linguistica definida no Novo Acordo Ortografico. Conhecer os diversos
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tipos de textos técnicos circulantes na area do curso. Estudar a composi¢ao textual no
contexto da paragrafagdo. Desenvolver habilidades de leitura, de interpretagao e de
producdo de textos em diferentes géneros textuais (UNITINS, 2018).

Os aspectos ementa e objetivo geral merecem atengdo porque refletem, em seus
contextos, as finalidades do corpus da pesquisa. Os contatos presencial e virtual entre
participantes e pesquisador durante as aulas e orientacdes, ja constadas no plano de ensino,

foram analise de dados, a saber:

LEITURA E PRATICA DE PRODUCAO TEXTUAL
ORIENTACOES SOBRE A REALIZACAO DAS ATIVIDADES DA AULA 6 —
17/03/2020

Prezados académicos,

A aula do dia 17/03, conforme determinagdo do Governo do Estado, sera realizada
por meio da Plataforma Educ@. Nesse sentido, apresento as seguintes orientagdes:
a) A aula congrega a realizagdo de duas atividades. Uma atividade estd acessivel no
icone exercicios (o acesso pode ser feito clicando no icone abaixo).

b) A outra atividade esta acessivel no icone foruns (o acesso pode ser feito clicando
no icone abaixo).

As duas atividades tém como objeto de estudo o Artigo de Opinido “A  necessidade
pede carona”, de autoria da aluna Elislaine Patricia dos Santos (CENPEC, 2016).
Especificamente, essa tipologia textual diz respeito aos géneros do discurso. Isso
significa que o texto expressa o foco dissertativo-argumentativo. ¢) o Artigo de
Opinido “A necessidade pede carona”, esta disponivel no icone “documentos”, no link
“aula 6 — 17/03/2020 (clique AQUI para acessa-lo). Na aula do dia 10/03 a proposta
de producdo de um Artigo de Opinido resultou da sugestdo de levantamento de
tematicas sobre “o lugar onde vivo”. Esse aspecto é considerado relevante para a
produgdo textual porque possibilita a apresentagdo de discussdes sobre temas
relacionados ao local de vivéncia. As duas atividades que compdem esta aula
(exercicios e forum) objetivam a percepgdo de um tema sobre o local de vivéncia da
aluna Elislaine Patricia dos Santos, bem como a provocagéo para a produgdo de um
Artigo de Opinido relacionado a temas de interesse ao curso de Servigo Social.
Exercicios

Em detalhes, os “exercicios” congregam cinco questionamentos, sendo eles:1) Com
base no estudo do Artigo de Opinido “A necessidade pede carona”, de autoria da aluna
Elislaine Patricia dos Santos (CENPEC, 2016), RESPONDA: de que modo “o lugar
onde vivo” ¢é apresentado no primeiro paradgrafo. Nesse mesmo paragrafo, qual é a
tese apresentada pela autora do texto?2) Com base no estudo do Artigo de Opinido “A
necessidade pede carona”, de autoria da aluna Elislaine Patricia dos Santos (CENPEC,
2016), RESPONDA: no segundo paragrafo, qual é a discussdo apresentada pela autora
do texto?3) Com base no estudo do Artigo de Opinido “A necessidade pede carona”,
de autoria da aluna Elislaine Patricia dos Santos (CENPEC, 2016), RESPONDA: no
terceiro paragrafo, quais sdo os esclarecimentos apresentados pela autora sobre o uso
do transporte escolar pelos moradores da zona rural?4) Com base no estudo do Artigo
de Opinido “A necessidade pede carona”, de autoria da aluna Elislaine Patricia dos
Santos (CENPEC, 2016), RESPONDA: no quarto paragrafo, quais pontos sdo
discutidos sobre o transporte escolar?5) Com base no estudo do Artigo de Opinido “A
necessidade pede carona”, de autoria da aluna Elislaine Patricia dos Santos(CENPEC,
2016), RESPONDA: no quinto paragrafo, quais argumento sa autora apresenta para
solucionar a utilizagdo do transporte escolar pelos moradores da zona rural?
Fundamentalmente, ¢ além dos textos entregues em sala de aula, estes exercicios
potencializam a escolha da tematica que resultara na produgao do Artigo de Opinido
para composi¢ao na nota avaliativa A1, o qual sera entregue na aula do dia 14/04/2020
(grifo do professor colaborador).
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Nessa perspectiva, pode-se afirmar que essas atividades tiveram como objeto de estudo
o artigo de opinido como escolha de uma decisdo estratégica, pois, esse género discursivo esta
vinculado a uma situagao social que melhor condiz com os seus objetivos. No dia 18 de
fevereiro de 2020, aconteceu o segundo encontro e estavam presentes os vinte € nove
académicos (as) do Curso de Servico Social e o professor titular.

Na ocasido, apresentamos a turma os objetivos e procedimentos técnicos do projeto de
pesquisa. Explicou-se sobre a participacdo voluntaria, o sigilo sobre os dados obtidos ¢ a
identidade dos colaboradores, os quais foram os condicionantes para o bom éxito da pesquisa.
Neste mesmo encontro, o professor levou para sala de aula alguns artigos de opinido da
Olimpiada de Lingua Portuguesa (OLP) do final de 2019. Esse procedimento pedagogico teve
0 objetivo de iniciarmos os trabalhos sobre pressupostos tedricos e praticos para a producao de
artigos de opinido. Pressupostos tedricos representados pela bibliografia, textos para leitura e
atividades contempladas no plano de ensino. A exemplo, apresentamos dois textos para
subsidiar o trabalho textual, com o objetivo de instigar os colaboradores a escrever o texto em

sala de aula durante o semestre da pesquisa de campo

Figura 1. Texto: Olimpiada de Lingua Portuguesa — 2019
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Figura 2. Texto: Olimpiada de Lingua Portuguesa — 2019

Fonte: https://www.escrevendoofuturo.org.br/arquivos/9765/textos-finalistas-2019-completo.pdf

Essa proposta, por parte do professor colaborador, fez parte da SD cujas praticas
educativas de temas relacionados ao tema guarda-chuva, semelhantes a esse artigo serviram de
orientacdes necessarias, como instrumento linguistico na construgdo de saberes académicos,
geradores de conhecimento quando trataram de questdes polémicas de um fato social que
mobilizasse a comunidade.

A discussao da escrita do género discursivo artigo de opinido foi fruto da proposta que
constava do planejamento académico destacados anteriormente, da ementa e do objetivo geral
da disciplina. As sugestdes de discussdo foram propostas entre os colaboradores sobre o lugar
onde cada um vive com énfase em contextos diversos, tais como: transporte, lazer, moradia,
servicos publicos de satde, expansdo imobiliaria.

A tematica presente na argumentatividade contextualizadas dos textos foram
motivados e inseridos a partir da intervengdo professor colaborador, por meio de sessoes
reflexivas sobre os textos e sobre o género discursivo apresentados em sala de aula. Estes
serviram de instrumentos didatico e pedagogico, objetos de motivacdo de interesse dos
académicos na producdo de texto académico-cientifico, compartilhados entre os(as)
participantes na interagdo da constru¢do do artigo de opinido, corpus para escrita desta
dissertacao.

Além dessa intervencao textual pelo professor colaborador, fez parte, também, como

referéncia, a autora Martins (2012) com a obra: o que ¢é leitura, que discorre sobre os trés tipos
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de leituras: sensorial, emocional e racional. para dinamizar a producgdo textual académico-
cientificas.

Diante desse contexto, a tarefa do professor colaborador revestiu-se de uma dupla
funcgdo: a) oportunizou aos académicos a competéncia de serem capazes de ler, interpretar e
produzir textos alinhados a logica do conhecimento académico-cientifico; b) possibilitou aos
colaboradores o desenvolvimento de habilidades voltadas a producdo de textos integrados ao
contexto cientifico para poderem intervir em algumas das lacunas encontradas no processo de
discussdao da tematica “o lugar onde vivo”. Especialmente, ao dominio tedrico-metodoldgico
para poderem intervir em algumas situagdes encontradas no processo de discussdo da tematica
“o lugar onde vivo” e, que o pesquisador, também, como linguista aplicado, diagnosticou, na
analise dos dados, o objetivo da pesquisa que ¢ o artigo de opinido: do ponto de vista a
constru¢do de identidades e letramento no ensino superior.

A partir disso, trabalhamos os pressupostos tedricos e praticos para a produgdo de
novos artigos de opinido. Aos colaboradores da pesquisa foi proposto a producao de artigos de
opinido com base na realidade de Palmas (O lugar onde vivo). Discutimos questdes relacionadas
a fatores sociais (moradia, transporte, saude, educacao, lazer, educagdo, trabalho, renda, etc.).
Definiu-se pela problematizacdo do tema, apoiado pelos seguintes pressupostos teoricos
(revisdo da literatura que sustentam o artigo dos colaboradores) respondendo os

questionamentos do professor colaborador apresentadas a seguir:

O autor apresenta informagdes sobre problemas sociais enfrentados pelas minorias em
condigdes de opressdo social? O texto apresenta possibilidades de analise da situagao
social das minorias e/ou grupos sociais nele discutidos? O autor manifesta
posicionamento critico-reflexivo para resolver as demandas presenteadas? O texto
revela o uso da linguagem entrelagado ao contexto de praticas de leitura e de escrita.

Exploramos os fundamentos da producdo académica do género discursivo artigo de
opinido. Nesse sentido, algumas aulas foram ministradas com atividades do artigo de opinido
que trataram de contextos referentes a situagdes sociais onde, eventualmente, cada colaborador
da pesquisa vivesse. E assim o professor colaborador apresentou, entre outra, a seguinte

atividade:

Forum

Além dos exercicios, e objetivando uma percepcao do estudo da tematica em epigrafe,
esta aula contempla a registro de discussdes sobre o Artigo de Opinido intitulado “A
necessidade pede carona”. Este texto possibilitou a percepg¢do de um debate sobre o
transporte escolar instituido pela Lei n®2.915/2011.Em razdo do campo de atuagdo do
assistente social, e com base na analise do trecho “Todos somos eleitores, pagamos
impostos, temos nossos direitos e contribuimos para o desenvolvimento da cidade,
sendo assim, devemos ser tratados com humanidade”, este forum sera problematizado
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para o seguinte debate: o que significa ter o direito de ser tratado com humanidade?
Observagdo: Para fins de registros da frequéncia, cada académico devera responder
os exercicios e participar das discussdes do forum. Estas duas atividades devem ser
feitas até dia20/03/2020 (grifo do professor colaborador).

Nesse ambito, ajustamos os pressupostos tedricos do artigo de opinido a fim de
compreendermos que as escritas iniciais estavam ancoradas por modos de posicionamentos do
ponto de vista de cada colaborador, alinhados aos estudos do letramento académico pelo viés
da LA, cujo objetivo foi analisar dados centrados no titulo da dissertacdo, conforme consta no
“conteudo programatico da Disciplina Leitura e Pratica de Producao Textual, do primeiro
periodo do Curso de Servigo Social, primeiro semestre do ano de 2020 , indicado no item 7-

subitem 7.3 caracterizado como “Unidade III: A pratica de producdo de textos académico-

cientificos”, no qual encontramos o seguinte enunciado, com destaque para o artigo de opinido.

7.3.1 — Géneros textuais acad€micos: Projetos de Pesquisa, Resumo Expandido,
Resenha Académica/Critica, Artigo de Opinido, Artigo Cientifico;

7.3.2 — Produgdo e reescrita de textos académico-cientificos;

7.3.3 — Producdo de textos conforme as normas do ENADE;

7.3.4 — Da pratica de producdo textual na academia ao da publicacdo cientifica.
(UNITINS, 2018)

Nesse sentido, as aulas foram ministradas com atividades tedricas e praticas sobre o
"artigo de opinido" e desenvolvidos os fundamentos da producdo académica para a producao
textual desse género do discurso. Assim, o professor pontuou sobre a definicdo e
exemplificagdo do género discursivo artigo de opinido e comentou sobre o projeto de pesquisa
intitulado “Artigo de opinido: Do ponto de vista a construgao de identidades e letramento no

ensino superior”. Conforme o resumo da pesquisa, o pesquisador disse que:

O trabalho de pesquisa, a luz da Linguistica Aplicada (LA), investigamos o uso da
linguagem no processo de produgio do género discursivo artigo de opinido que aborda
uma pratica de produgdo textual para o registro de ideias e posicionamentos em
relagdo as questdes sociais, pela argumentatividade, em uma turma do 1° periodo do
Curso de Servigo Social, 1° semestre do ano de 2020, Campus Graciosa/ Palmas,
Universidade Estadual do Tocantins (Unitins).

A pesquisa enfoca conhecimento interdisciplinar, conduzida pela combinagéo de uso
de técnicas de coleta de dados de natureza exploratoria, implica analise e investigacdo
aprofundada, focada, prioritariamente, na obtencdo de ideias, raciocinio € motivagdes,
dialogados (linguagem) no género discursivo artigo de opinido, a partir do tema: “O
lugar onde vivo”, que divulga pontos de vista e experiéncias vividas pelos
colaboradores da pesquisa.

Observou-se, ainda, que os artigos de opinido produzidos pelos colaboradores,
apresentaram, inicialmente, como exemplo, a 1ideia de producdo textual do professor

colaborador, revelando caracteristicas da cidade, do clima, da localizagdo geografica, dos



102

moradores em geral e as perspectivas do autor do artigo, os anseios dos moradores daquela
localidade e a problematizagao relacionado a algum fator social, haviam previamente discutido,
interdisplinarmente sobre o género discursivo artigo de opinido. A seguir a proposta

apresentada pelo professor colaborador:

Eu fiquei pensando que poderia escrever o titulo apds a producdo do texto, mas que
eu também poderia fazé-lo antes. Apos escrever um pouco, rabiscar um ponho, vier
um pouco a odisseia do rascunho eu cheguei ao titulo que representava a
problematizagdo do tema sobre "o lugar onde vivo".

Eu iniciei o primeiro paragrafo revelando um pouco sobre minha cidade. Falei do
clima, da localizag@o geografica, dos moradores em geral, e das perspectivas que esta
cidade tem para mim e para os demais moradores. Finalizei esse pardgrafo
problematizado o tema que me inquietou a producado deste Artigo de Opinido.

No segundo paragrafo eu escrevi um pouco sobre o porqué do tema escolhido.
Registrei minhas opinides a respeito do foco que este tema representa para mim, bem
como para os outros cidaddos. Para ressaltar que este paragrafo congrega o foco de
minhas argumentagoes fiz o registro de aspectos que se parecem positivos ao tema.
No terceiro paragrafo, e talvez de modo contrario ao que escrevi no segundo, minha
argumentagdes contemplaram aspectos inquietantes sobre o tema que levantei. Apesar
disso, entendo que todo tema deve ser objeto de questionamentos para que se chega a
ideias e/ou, quem sabe, a possiveis solu¢des dos aspectos negativos. Pensei até em
escrever um quarto paragrafo para revelar um ponto de aproximacdes ou
distanciamento frente ao que ja escrevi nos paragrafos anteriores. Sei que eu poderia
escrever meu texto em, no minimo, cinco paragrafos. Ai fiquei inquieto: serd que
escrevo mais um trés paragrafos ou sera que irei repetir o que ja fiz. Indeciso, resolvi
escrever o paragrafo final mesmo. Comecei a escrever o "paragrafo final", mas percebi
que precisava explicar um pouco mais a respeito de minhas opinides sobre o tema que
escolhi. Fiz isso e percebi que minhas argumentagdes ficaram boas. Agora sim, meu
texto ja estava em quatro paragrafos

Reli tudo ap6s um tempo de maturagdo de minhas ideias. Reescrevi algumas palavras
que estavam repetidas. Arrumei algumas virgulas. Fiz periodos mais curtos para que
meu texto ficasse de facil compreensdo. Finalmente, comecei a escrever o quinto
paragrafo. Apds muitas reflexdes expus opinides que possibilitassem o
encaminhamento de provaveis solu¢des ao tema que discuti. Fiz isso com muito
critério porque o tema que escolhi diz respeito a cidaddos que ndo conseguem receber
os efeitos das politicas publicas. Compreendi que meu tema despertard importantes
reflexdes sociais.

Assim, a partir das orientagdes, as caracteristicas da producdo textual apresentaram o
porqué do tema escolhido, registrando suas opinides a respeito do enfoque (sua cidade). Apesar
disso, contemplaram questionamentos, embora o tema seja passivel de questdes com possiveis
solucdes de aspectos negativos e/ou positivos. E, finalmente, encaminharam as provaveis
possibilidades de solugdes ao tema que era discutido, despertando importantes reflexdes sociais
com propostas e objetivos que cada colaborador devia especificar em seu artigo de opinido.

Por conseguinte, exploramos os pontos encaminhados pelo professor colaborador em

sua ideia inicial e as sugestdes de ajustes dos textos como forma de indicadores, da mesma

forma que apresentamos orientagdo a reescrita do texto e proposta para que o fizessem em
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dupla. A avaliagdo por parte do professor colaborador sobre a primeira versdo dos artigos

produzidos apresenta que:

[..] fiz uma corre¢do do artigo de opinido a partir do seguinte barema: apresentagao
do lugar onde vivo; temdtica abordada; problematizagdo da temaética; aspectos
conclusivos (ponto de vista sobre a tematica) e adequagdo do texto as normas

gramaticais (UNITINS, 2018).

Compreendi que, nesse processo de analise de dados, a primeira escrita textual estava

ancorada nos modos de posicionamentos do articulista do discurso. Nesse primeiro

apontamento, por exemplo, o texto foi construido do sentido de que o autor explorasse os

espacos onde vive, € a analise do texto passa por esse viés da “interpretacao” e pelos critérios

que haviam sido encaminhados aos académicos pelo professor colaborador.

O professor retorna aos colaboradores a primeira versdo, afim de observarem as

orientagdes ou inferéncias que corroboraram para a reescrita e devolutiva final do artigo de

opinido, seguindo, conforme descrigdo abaixo, nova orientagao e outros descritores avaliativos.

Quadro 4. Barema para reescrita do Artigo de Opinido

Descritores Avaliativos

Pontuacao Prevista

Tema O texto menciona uma questdo polémica/tematica sobre a 0,3
“O lugar onde vivo” | realidade local do autor?
O texto apresenta uma questao polémica? 0,2
Ha um posicionamento claro do autor sobre a questdo 0,2
polémica apresentada
O autor apresenta argumentos como alguém que tem 0,3
conhecimento e dominio do assunto
Adequagdo do texto o autgr apresenta? informagdes claras sobre a questdo 03
a0 género “artigo de polemica levantada? _ ~
opinido” O tgxto reyela a problematizagdo da questio 0,3
polémica/tematica e a conclusao (tese) que o autor pretende
chegar?
O texto apresenta argumentos que aprofundam a opinido do 0,2
autor em relagdo aos seus leitores?
O texto é coeso e coerente em relagdo aos argumentos 0,2
apresentados?
O autor apresenta diversidade de argumentos como 0,5
estratégia para convencimento dos leitores sobre a questdo
polémica/tematica discutida?
Marcas de autoria O titulo do Artigo de Opinido favorece a percepcéo da 0,5
questdo polémica/tematica, bem como a motivagdo para a
leitura do mesmo?
O texto apresenta adequago aos elementos da escrita 0,3
Cumprimento das (ortografia, acentuagdo, pontuagdo)?
convengdes/normas | O texto apresenta linguagem clara e objetiva, além de 0,2
da escrita elementos que possibilitam a percepg¢ao dos sentidos do
texto?
Total 4,0

Fonte: Plano de Ensino
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Desse modo, baseados em critérios e descritores atualizados, os colaboradores
reescreveram os artigos, retornaram ao professor que os avaliou e os entregou a mim,
semelhante a primeira versdo. A avaliagdo da reescrita foi a avaliacao final dos académicos.
Apresentamos os critérios avaliativos e os textos que foram o corpus final para analise de dados

de minha pesquisa. Seguem os textos e na sequéncia as referidas analises:

Habitagdo um direito de todos

A cidade onde vivo, Palmas localizada no Tocantins, ¢ a capital mais nova do Brasil,
e estd situada na regido norte do pais, ¢ uma cidade planejada onde existe uma
organizacao deixando- a mais limpa e bonita visualmente, estéa entre o lago de Palmas
e a serra do Lajeado. Dentre os atrativos turisticos estdo os parques, a praca dos
girassdis, a praia da graciosa, as belissimas cachoeiras de Taquarugu, entretanto ela
apresenta problemas que afetam o povo Palmense como o acesso a habitacao.

Desde a sua fundagdo ela ¢ marcada pela desigualdade onde no processo da
urbanizagdo as pessoas pobres que migravam para a cidade eram proibidas de
entrarem nas regides centrais da cidade e entdo o unico lugar que elas podiam habitar
era a regido sul. As regides mais afastadas eram mais acessiveis pois os pregos dos
lotes eram mais baixos, fazendo com que os habitantes conseguissem comprar.
Palmas possui um extenso territorio pouco habitada entre as quadras, onde esses lotes
vazios possuem infraestrutura e pertencem a pessoas de poder ¢ possuem altos precos
e especulacdo imobiliaria, contrapondo esta situacao esta a divisdo de chécaras para
criagdo de loteamentos irregulares e sem infraestrutura com precos mais baixos,
analisando estas circunstancias sera que seria mais interessante deixar estas pessoas
habitarem estes lugares ao invés de também terem acesso como todos os habitantes.
E com isso acaba gerando a construcdo de moradias irregulares sem qualquer
infraestrutura, as pessoas ndo possuem acesso a tratamento de esgoto, asfalto,
iluminag@o. Para revolver essas situagdes o poder politico cria habitagdes de interesse
social onde pessoas de baixa renda tenha acesso a moradia e com isso tentar diminuir
a desigualdade, onde ¢ realizado um sorteio acredito que nada democratico pois
muitas pessoas continuardo sem uma moradia adequada para viver.

Acredito que todos as pessoas possuem o direito de receber igualitariamente acesso
basico ao que ¢ oferecido pelo governo, como consta no Artigo 5° da Constituigao.
Entdo o certo seria inserir estas pessoas de terem acesso a uma habitagdo que
corresponde o que as outras pessoas também recebem, acesso a infraestrutura e uma
moradia.

Itens Quadro 5. Barema para reescrita do Artigo de Opinido

Apresentou caracteristicas da cidade de Palmas, dando énfase a uma cidade planejada e
ornada pelo Lago e pela serra do Lajeado. Destacou os pontos turisticos como um de seus
principais atrativos.

Apresentagdo do
lugar onde vivo

Tematica Apresentou a que a cidade de Palmas congrega problemas relacionados ao acesso
abordada habitacional.

Problematizou que a cidade de Palmas estd marcada pela desigualdade no processo de

urbanizacdo. Os cidaddos mais pobres eram impedidos de adquirir imoveis na area central

da cidade em razao dos altos pregos.

Problematizagdo | Explicou que os lotes da area central da cidade séo objeto de especulagdo imobiliaria por
da tematica cidaddos de grande porte financeiro.

Explicou que a construgdo de loteamento irregulares funcionam como saida para os

cidaddos mais pobres, mesmo sabendo que eles irdo morar em locais sem a estrutura de

esgoto, asfalto, iluminagdo elétrica.
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Aspectos
conclusivos
(ponto de vista
sobre a tematica)

Defendeu a opinido de que o governo deve fazer a estruturagdo da infraestrutura dos
loteamentos para que todos os cidaddos vivam adequadamente.

Cumprimento das
normas
gramaticais

O texto apresentou desvios das normas gramaticais pela extensdo dos paragrafos e a falta
de pontuagdo. Esse item nao foi objeto de analise visto que ndo contemplava o objetivo da
pesquisa.

Fonte: Plano de Ensino
Epidemia de irresponsabilidade

Moramos em Palmas Tocantins, lugar de lindas cachoeiras e praias artificiais, onde o
povo ama o happy hour e o calor humano, no qual os nossos corpos emergem do
esplendoroso brilho do astro-rei. Regido das oportunidades e momento para se
reinventar, tanto profissionalmente quanto no pessoal. Apesar dos seus encantos ¢
belezas, no atual cenario em que vivemos que a orientag@o ¢ se isolar para promover
o bem-estar de todos, a consciéncia coletiva deixa a desejar.

Atualmente coexistimos com um problema mundial, onde a populagao se divide entre
estar isolado e continuar com sua rotina. Impossivel ndo falar e até mesmo nao pensar
no surto do covid-19, pois afeta diretamente a vida das pessoas, especialmente as mais
pobres, visto que sdo as que mais enfrentaram dificuldades para se sustentarem nesta
quarentena.

E pensando além da adversidade das pessoas comprarem comida, pagar contas de
energia, dgua e outras que ndo cessam. Ha também a falta de saneamento basico nos
locais mais remotos da cidade, o que impossibilita de tomar as medidas essenciais
para a contengdo do virus, como os de asseio intimo, limpeza da residéncia e de todos
os itens e produtos trazidos para a casa. Sendo que ndo sdo apenas esses problemas
que a populacdo tem que lidar, temos as irresponsaveis medidas tomadas pelo governo
que a todo momento desdenha das estatisticas, da fala de profissionais da satde que
também enfrentam problemas como a falta de material para se protegerem enquanto
cuidam dos nossos doentes e que tentam minimizar o avango do colapso nas unidades
de saude, e que em todos os seus discursos sobre a pandemia replica fake news e pede
a populagdo para voltar aos seus respectivos habitos cotidianos, preocupado apenas
com a economia e ndo com o bem-estar da nagdo a qual ele representa.

Portanto, com a perspectiva mais clara das dificuldades enfrentadas, podemos propor
uma fiscalizagdo mais minuciosa dos pagamentos do auxilio emergencial, os quais
estdo sendo feitos indevidamente para pessoas que ndo precisam enquanto existem
familias que necessitam com urgéncia e ainda aguardam a aprovagdo do beneficio,
podendo também reduzir o salario e os beneficios dos politicos para que ocorra o
compartilhamento, mantendo assim nao s6 a comodidade dos mais favorecidos. Outra
proposta ¢ o alinhamento dos trés poderes para que possam oferecer condigdes
melhores de trabalho aos que estdo prestando servigos essenciais, direcionar as
pessoas a propagarem as medidas de contencdo segunda a OMS, propagar
informagdes veridicas para que juntos possamos passar por isso com o menor dano
colateral possivel refere.

Quadro 6. Barema para reescrita do Artigo de Opinido

Itens

Pontuacao
Parecer avaliativo Pontuac¢ao Obtida
Prevista

Apresentagdo do
lugar onde vivo

Apresentou que a cidade de Palmas tem
cachoeiras e praias artificiais. Ressaltou que
¢ um lugar de oportunidades profissionais e

pessoais.

0,2 0,2

Tematica
abordada

Apresentou uma tematica centrada na
epidemia da consciéncia coletiva, fazendo
alusdo ao atual cenario mundial do Covid-

19.

0,2 0,2
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Problematizagéo
da tematica

Problematizou que a populacdo enfrenta
precarias situagdes de isolamento,
principalmente os mais pobres.
Explicou que as bases governistas estdo
tomadas atitudes descentradas das
recomendagdes dos orgdos de satude.
Explicou que as fake news contribuem para
o avango da irresponsabilidade no combate
ao Covid-19.

0,9

0,9

Aspectos
conclusivos
(ponto de vista
sobre a
tematica)

Apresentou pontos de vista categorizados
em trés fundamentos: (i) consulta no
cadastro do CRAS para levantamento das
pessoais que terdo direito ao beneficio do
governo (de certo modo, este apontamento
nao ¢ tao relevante porque ja faz parte das

beneficios politicos para distribui¢do entre a
populagdo carente; (iii) alinhamento dos trés

oportunidade de trabalho para atuagdo nas

acdes governistas); (ii) redugdo do 0.5 0,4

poderes politicos para a oferta de

frentes de prevencao ao Covid-19.

Cumprimento
das normas
gramaticais

O texto apresentou desvios das normas
gramaticais na escrita de determinados
termos. As palavras “bem estar e sessam”

0,2 0,1

sdo alguns dos exemplos.

2,0 1,8

Fonte: Plano de Ensino

Acessibilidade

A acessibilidade classificada pela Lei 10.098 como sendo a possibilidade e condi¢ao
de alcance para a utilizagdo, com seguranca e autonomia, dos espagos, mobilirios e
equipamentos urbanos, das edificacdes, dos transportes e dos sistemas e meios de
comunicagdo, por pessoa portadora de deficiéncia ou com mobilidade reduzida que
embora tenham caracteristicas distintas, estdo sujeitos a problemas semelhantes.

No que diz respeito a existéncia de barreiras que sdo interpostas as pessoas com
necessidades especiais, essa palavra bastante comum hoje em dia para tratar do acesso
de pessoas com deficiéncia fisica, surge como realidade essencial na sociedade
permitindo que todos possam desfrutar das mesmas oportunidades; a saber, educagao,
trabalho, habitagdo, lazer, cultura e as novas tecnologias da informagdo e
comunicagdo.

Sobretudo no campo das comunicac¢des permitem-nos hoje aceder a instrumentos de
trabalho, e a fontes de informagdo impensaveis ha bem pouco tempo a facilidade, a
rapidez e a supressdo de barreiras geograficas tornam possivel o acesso ao mais
diversos canais potenciais de conhecimento, para aqueles cuja autonomia ¢
condicionada por inumeras barreiras arquitetonicas, dificuldades em utilizar meios de
transporte publico ou privado.

manifestas desvantagens no acesso a informagéo que os impedem de conhecer e viver
a normalidade, a utilizacdo de um computador e o acesso a internet pode significar
uma liberdade até ai apenas sonhada, respeito a locais, produtos, servigos ou
informagdes efetivamente disponiveis ao maior nimero ¢ variedade possivel de
pessoas, isto requer a eliminacgdo de barreiras, a disponibilidade de comunicagio, de
acesso fisico, de equipamentos e programas adequados, de contetido ¢ apresentacdo
da informacdo em formatos alternativos

A acessibilidade tem que ser expandida para varios campos da sociedade garantindo
que pessoas deficientes tenham acesso a varias formas de servigos, melhorando sua
qualidade de vida e integracdo, a acessibilidade ¢ uma ideia que deve ser expandida,
projetos e politicas sociais tem como objetivo despertar e facilitar o convivio da
sociedade com exposi¢ao da diferenga e diversidade humana promove também agdes
que favorecem a redugdo das desigualdades sociais e segregagdo de pessoa
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Para possibilitar melhor convivio interpessoal e aceitagdo e conscientizagdo da
sociedade das diferencas humanas. E quase impossivel usar o transporte piiblico, sem
encontra problemas e raridade as pessoas cegas, surdas, com mobilidade reduzida,
deficiéncia intelectual ¢ até idosos no dia a dia no Tocantins sofre porque o poder
publica nao estdo dando ateng@o necessaria para essa classe que tdo necessita.

O Servico Social ¢ uma profissdo gestada na luta de classes, tendo como objeto de
trabalho a questdo social, ja sendo incorporada na sua génese, a necessidade pela
igualdade de direitos e melhoria na qualidade de vida das pessoas, as ndo se sentem
inseridas na sociedade de maneira enfatica, elas se retraem, dificultando sua
sociabilidade, sentindo-se inferiores em meio da sociedade; O Assistente Social deve
de zelar e defender a garantia de direitos das pessoas com deficiéncia,

O mesmo trabalha para que haja eliminacdo de privagdes, barreiras fisicas e
preconceituosas a fim de que estas pessoas procurem se desenvolver na sua totalidade,
elevando a autoestimas e sente-se inserida na sociedade de maneira ativamente
consistente, essa profissdo ¢ fundamental para trabalhar a garantia da educagdo como
direito social

Sabemos que esse trabalho e arduo e que a infraestrutura da cidade € precaria apesar
dos avangos e melhorias, mas que as pessoas que sofrem no dia a dia param se
locomove isso ¢ a realidade, ¢ necessaria vontade politica e um planejamento
interdisciplinar, todos os setores devem estar envolvidos, a acessibilidade nao diz
respeito apenas aos transportes € vias publicas é necessaria a participagdo de todas as
instancias decisorias no planejamento de uma cidade.

Quadro 7. Barema para reescrita do Artigo de Opinido

Pontuacio Pontuagio
Itens Parecer avaliativo
Prevista Obtida
Apresentagdo do Apresentou que a cidade de Palmas tem uma estrutura 02 0.2
lugar onde vivo planejada ’ ’
Tematica Apresentou uma tematica centrada em questdes da falta 0.2 0.2
abordada de acessibilidade, inclusive aos deficientes fisicos. i i
Problematizou que os banheiros publicos sdo postos em
locais que ndo favorecem o acesso de cadeirantes.
Problematizagao Explicou que a questdo da acessibilidade foi objeto de
L . . 0,9 0,7
da tematica reportagem realizada em 2017 pelo Jornal do Tocantins.
Explicou que os prédios de Palmas ndo cumprem os
requisitos da Lei 10098 de 2000.
Aspectos Apresentou ponto de vista que o poder publico deve
conclusivos adequar os espagos publicos para que os cidaddos em
X A . 0,5 0,4
(ponto de vista estado de deficiéncia fisica possam ser atendidos
sobre a tematica) dignamente.
O texto apresentou desvios no cumprimento das normas
Cumprimento das | gramaticais. O texto necessita de ajustes na pontuagdo e
normas nos elementos de coesdo. Esse item ndo foi objeto de 0,2 0,1
gramaticais analise visto que ndo contemplava o objetivo da
pesquisa.

Fonte: Plano de Ensino

A analise dos dados dos exemplares do género discursivo artigo de opinido, também,
pondera sobre a ampliacdo dos diferentes instrumentos de linguagem, considerando este um
dos instrumentos de comunicagdo e desenvolvimento de competéncias dos participantes na

pesquisa e atualizagdo de conhecimentos que apresentam os pontos de vista baseado na LA.
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Assim sendo, o pilar educativo “aprender a aprender” passa a ser substituido por outros
modernos, a saber: “aprender a ser”, “aprender a fazer”, “aprender a viver”, “aprender a
conhecer” (PERRENOUD, 2000), ou seja, o conhecimento deve ser socializado, interagido,
trocado entre os sujeitos em espaco e contextos de formagao envolvidos nas praticas discursivas
e ensino.

A geracdo e coletas de dados dos exemplares do género discursivo artigo de opinido
proporcionaram contato presencial que viabilizou conhecimento das varidaveis que
influenciaram no contexto interdisciplinar da tematica e na corre¢ao dos artigos de opinido pelo
professor da disciplina.

Na pesquisa social, as dificuldades da elaboragdo do artigo de opinido e analises do
conjunto tematico sdao coletadas do corpus da pesquisa “o lugar onde vivo” que divulga os
pontos de vista e as experiéncias vividas pelos colaboradores. Para Moraes e Galiazzi (2006, p.

118):

[...] a analise textual discursiva € descrita como um processo que se inicia com uma
unitarizagdo em que os textos sdo separados em unidades de significado. Estas
unidades por si mesmas podem gerar outros conjuntos de unidades oriundas da
interlocugdo empirica, da interlocugdo tedrica e das interpretagdes feitas pelo
pesquisador. Neste movimento de interpretacdo do significado atribuido pelo autor
exercita-se a apropriacdo das palavras de outras vozes para compreender melhor o
texto.

Para entender a linguagem interdisciplinar dos colaboradores, retomamos como
exemplo ideias da disciplina de Fundamentos da Antropologia, como anteriormente
mencionada, esta dialoga com a diversidade de compreender temas de investigacao
antropologica ligados aos interesses dos movimentos sociais, que em seu plano de ensino
(UNITINS, 2018), faz uso de aspecto 1éxico (tematica estipulada) em razao de o tema demandar
letramento académico (leitura, escrita, oralidade), letramento do professor (formacdo) e
conhecimento do espacgo social ideia basica para a producao do género discursivo artigo de
opinido, a destacar a reflexdo dos fendmenos sobre a diversidade de pontos de vista cujo foco

foi o local, espaco, ambiente onde vive cada colaborador da pesquisa. Nas palavras de Santos

(1988, p. 75-85):

[...] o espaco € um conjunto de fixos e fluxos. Os elementos fixos, fixados em cada
lugar, permitem ag¢des que modificam o proprio lugar, fluxos novos ou renovados que
recreiam as condi¢cdes ambientais e as condi¢des sociais, e redefinem cada lugar [...].
Os fluxos sd@o um resultado direto ou indireto das acdes e atravessam ou se instalam
nos fixos, modificando a sua significagdo e o seu valor, a0 mesmo tempo em que, se
modificam [...].
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Entdo, o género discursivo artigo de opinido do tipo argumentativo permite que o olhar
do pesquisador critico e analitico da pesquisa, mediado pelo ponto de vista dos colaboradores,
via LA, observe a possibilidade de ocorrer mudangas ao proprio lugar onde vive cada
colaborador, mediante a intervencao do morador daquele lugar. Conforme previsto no PPP da

UNITINS, no item habilidades diz que o académico deve:

Ser capaz de diferenciar textos nos formatos cientificos de resumo, ensaio académico,
resenha critica, artigo cientifico e monografia;

Ser capaz de produzir textos académicos cientificos que abordem temas de diferentes
contextos. (UNITINS, 2018).

O processo de abordagem dos dados consistentes que constavam nos artigos de
opinido, corpus da pesquisa, consolidado nos estudo do letramento, ensino e pela abordagem
em LA, tiveram o plano de ensino e os textos cientificos dialogados em sala de aula, assim
como, as aulas expositivas e interativas. Os ambientes presencial e virtual para a produgdo do
texto base da pesquisa em uma construgao e consolidacao final do artigo de opinido, ocorréncia
do didlogo interativo da linguagem académica.

Sao pesquisas originais, em que os dados colhidos ou varidveis observadas e analisadas
no estudo (por um pesquisador) estdo relacionados a aplicagdo de intervengdes (estudos
experimentais) ou observagdes (estudos observacionais). Outra analise observada foi o
procedimento metodologico adotado pelo professor colaborador junto ao corpo discente para
producdo da escrita e reescrita, considerando os objetivos em investigagdo de natureza
exploratoria, descritiva e explicativa, em uma modalidade de pesquisa de campo sobre a
tematica dialogada no texto académico, artigo de opinido, corpus de coleta de dados, sem a
interferéncia do pesquisador.

A coleta de dados possibilita meios diretos para estudar uma ampla variedade de
fendmenos sociais e permite a analise sobre um conjunto de atitudes comportamentais,
identidades e letramento cientifico descritos no género artigo de opinido pelos colaboradores
da pesquisa.

O género discursivo artigo de opinido trata de uma questdo controversa. Entende-se
com Briékling (2000) que “esse género objetiva convencer o leitor com relagdo a uma ideia, de
modo a influenciar e transformar seus valores por meio da argumentacdo a favor de uma posi¢ao
e da refutacdo de possiveis opinides contrarias”. Conforme a autora, “esse processo prevé a
sustentacdo das afirmacgdes por meio da apresentacdo de dados consistentes. Assim, a tipologia

textual de base do artigo de opinido ¢ dissertativa”.



110

Esse género pode abordar temas atuais de ordem social, econdmica, politica ou
cultural relevantes para os leitores. Segundo Rodrigues (2007), “o artigo de opinido prioriza a
analise dos acontecimentos sociais em si € a posi¢ao do autor”.

Com base nas informacdes do artigo de opinido utilizado como dado referencial,
definiu-se a duragdo das aulas e atividades de fundamentagdo teorica para as producdes do
artigo de opinido, possibilitando a escrita em sala de aula. A produgdo do artigo de opinido
reforca o papel da formagdo do professor colaborador enquanto mediador da produgdao do
conhecimento académico e os colaboradores, na parceria discursiva, apresentando a diversidade
de argumentos como estratégias para convencimento dos leitores sobre a questdo
polémica/tematica discutida para resolverem as demandas apresentadas.

A geragao de dados ocorreu por meio da produgao escrita do género artigo de opinido
e algumas atividades de leitura e interpretagdo de textos referentes a esse género de texto,
presentes no plano de curso da disciplina Leitura e Logica de Produgdo de textos.

O processo de analise dos dados sé foi possivel a partir do corpus, um banco de quinze
artigos de opinido, feitos em dupla e um individual, gerado pelos académicos, dentre os quais
foram selecionados trés artigos de opinido que representaram o espago propicio a proposi¢ao
dos mais variados questionamentos que contribuiram para analise de dados. A tematica permitiu
discutir problemas sociais com viés da LA cujos pontos de vista sdo praticas sociais que
emergem do ambiente onde os autores divergem das vozes que oprimem determinada condi¢do
social.

A finalidade de minha intervencdo consistiu junto ao professor colaborador em
orientar o processo de escrita do artigo de opinido para resguardar o objeto de minha pesquisa
que foi o ponto de vista que se concebe ou se analisa de uma situagao especifica do dia a dia
dos colaboradores, no sentido de que eles, através dos critérios e descritores avaliativos e
respondessem ao tema proposto “o lugar onde vivo”, alcancem a finalidade de escrita.

Esse processo de escrita do objeto da pesquisa iniciou pela defini¢do e exemplificagdo
de producao de textos em diferentes géneros textuais; estruturagao do texto, pratica de produgao
e, finalmente, a reescrita de texto académico-cientifico, género discursivo artigo de opinido,
objeto da pesquisa, cuja reescrita foi capaz de alinhar a l6gica do conhecimento académico a
adequacdo da pesquisa, a partir da introdugao, problematiza¢do do tema, desenvolvimento do
raciocinio e na conclusdo que apresentaram sugestdes ao problema narrado.

A andlise de dados baseia-se nos objetivos de nossa pesquisa, que conclui que os
artigos académicos culminaram nos estudos do letramento académico e do professor.

Letramento académico devido aos debates abordados de forma interdisciplinar, os
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comportamentos e costumes na construcao das identidades sociais e expressdes culturais. Além,
de assuntos abordados na Disciplina de Fundamentos da Antropologia cuja competéncia dos
colaboradores levou a reflexdo sobre os fendmenos socioculturais, abordados na Disciplina
Leitura e Pratica de Produgao Textual e pelas orientacdes tedricas para a produgdo do género
discursivo artigo de opinido.

Outro dado pesquisado foi o letramento do professor que envolveu a discussdo da
formacdo do docente e aplicacdo do referido conhecimento visto que a compreensdao da
producao do género discursivo artigo de opinido e os embasamentos tedricos, as metodologias
e instrumentos didaticos sdo ferramentas no processo de ensino, instrumentos da competéncia
dos docentes e a importancia da interdisciplinaridade na colabora¢do do conhecimento socio-
histérico para apoio da discussdo tematica, visando a aprendizagem dos colaboradores da

pesquisa dialogada com as outras disciplinas do curso de Servigo Social.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Definiu-se pela problematizagdo do tema apoiado pelos seguintes pressupostos
teoricos: revisdo da literatura (sustentaram o artigo dos colaboradores e consequentemente a
pesquisa) e respostas aos questionamentos feitos pelo professor colaborador que nortearam os
colaboradores a produzirem os artigos de opinido.

Ao enfatizar as varias divergéncias que ha no género discursivo artigo de opinido,
devidos as caracteristicas argumentativas, os colaboradores da pesquisa foram de fundamental
importancia para estabelecer a fun¢ao social comunicativa, observando seus aspectos tematicos
com base no letramento académico e do professor, no contexto linguistico, via LA. Os mesmos
contribuiram para o entendimento do fluxo e abordagem da linguagem ao expressarem seus
pensamentos e teses sobre os problemas sociais que perpassam pelo local onde cada um vive.

Os mecanismos basicos que regeram a construcdo do artigo de opinido decorreram de
experiéncias que os colaboradores acumularam ao longo de suas vidas: leituras realizadas,
debates académicos, informagdes obtidas, desenvolvimento da capacidade de compreender e,
sobretudo de “traduzir” em LA aquilo que desejavam dizer. E nesse processo que foram
formando e reformando a visdo que tinham das coisas e do lugar onde cada académico(a) vive.

A partir dessa afirmativa, observamos as divergéncias opinativas entre o0s
interlocutores que contextualizaram as dificuldades encontradas no local onde vivem. Assim,
os colaboradores da pesquisa estabeleceram premissas e varias conclusdes presentes no texto

que permitiram a constru¢do de identidades baseadas em referenciais tedricos, autorreflexao e
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na interconexdo de valores e ética para se posicionarem diante dos problemas que estdo
relatados em seus artigos.

A problematizacdo do tema foi apoiada pela revisdo da literatura, via atividades
académicas e respondendo aos questionamentos do professor colaborador, a saber: a) o autor
apresenta informagdes sobre problemas sociais enfrentados pelas minorias em condig¢des de
opressao social? b) o texto apresenta possibilidades de analise da situag@o social das minorias
e/ou grupos sociais nele discutidos? c) o autor manifesta posicionamento critico-reflexivo para
resolver as demandas apresentadas? d) o texto revela o uso da linguagem entrelacado ao
contexto de praticas de leitura e de escrita.

Focamos, entdo, nos artigos de opinido para a fase do processo de planejamento das
aulas, ou seja, a fase de passagem dos conhecimentos cientificos para posteriormente os
colaboradores desenvolverem as leituras referentes a tematica definida pra a construgdao dos
artigos de opinido.

Assim, a segunda fase foi a discussdo dessas leituras em sala de aula devido a uma
nova realidade movida por novas tensdes e novos (re) direcionamentos, evidenciados pelas
condi¢gdes existentes em cada local onde vivia cada colaborador da pesquisa e pelos
conhecimentos advindos das leituras feitas, desdobramentos esses que foram fundamentais
como fontes de investigacao pelo linguista aplicado.

As sequéncias didaticas como instrumentos de mediacdo na realizagdo da produgdo
pedagdgica e didatica (ensino e aprendizagem) do gé€nero discursivo artigo de opinido para o
conhecimento e produto final académico, evidenciaram a importancia de carater diagndstico e
de intervenc¢ao linguistica na busca da discussdo de problemas relacionados ao universo social,
cuja linguagem ¢ o vetor promotor da reflex@o e apropriacao de saberes para discutir, no caso
dos colaboradores da pesquisa as dificuldades encontradas no local onde vivem.

Iniciamos o conhecimento sobre o género discursivo artigo de opinido como proposta
de intervengdo para minimizar as dificuldades encontradas conforme a tematica ja definida em
sala de aula, visto que a turma de servigo social ndo tinha relativo dominio em relacdo ao artigo
de opinido, conteudo identitario do plano de ensino. Destacamos a referéncia acima por que
outros tipos de géneros discursivos também foram trabalhados em sala de aula, principalmente
aqueles oficiais da profissdo de assistente social, os quais sdo fundamentais para o entendimento
do funcionamento dos géneros.

Essa alternancia de conhecimentos cientificos na perspectiva interdisciplinar
consolidou o estudo do letramento e ensino pela abordagem da LA que conceituou, justificou e

caracterizou a temadtica “o lugar onde vivo”. Nesse raciocinio, essa producdo de género
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discursivo ocorreu com colaboradores de uma turma do 1° periodo do Curso de Servigo Social,
do 1° semestre do ano de 2020 e o professor da Disciplina Leitura e Pratica de Producao Textual,
Campus Graciosa/ Palmas, Universidade Estadual do Tocantins (UNITINS).

As referéncias teoricas trabalhadas na perspectiva interdisciplinar contribuiram para
que os colaboradores da pesquisa compreendessem a abordagem necessaria para o tipo de
trabalho realizado sob orientacdo do professor colaborador. Nesta pesquisa qualitativa, sem
perder a visdao etnografica e de campo, interessou-nos o ponto de vista e concepcao sobre 0s
problemas sociais, via argumentos tanto cognitivos quanto académicos e na perspectiva de
servirem de parametros permanentes na construcao da cidadania.

Considerou-se a diversidade de textos trabalhados em sala e aula enquanto
instrumentos norteadores no processo de construcao de identidade e letramento no ensino
superior, por entendermos a importancia desse instrumento pedagogico nas praticas educativas.

Os resultados deste estudo ndo devem ser generalizados, mas o trabalho docente e
didatico com textos diversos foram estratégias impares para articular o conteido do estudo do
artigo de opinido, entre outras disciplinas curriculares pertinentes para a producdo final do
artigo de opinido dos colaboradores da pesquisa, base desse estudo.

As andlises realizadas no corpus da pesquisa sobre o género discursivo artigo de
opinido vislumbrou de fato que ¢ um instrumento fundamental com finalidade de corroborar na
divulgacdo rapida e objetiva por se tratar de problemas enfrentados por parte da populagao
quando nao ha vozes que lutem por ela, confirmadas pelo texto académico como instrumento
basico na pesquisa, que na sua amplitude envolveu instrumentos de geracdo de dados para
descrever ou identificar as praticas sociais, o letramento académico e do professor a partir da
construcdo género discursivo artigo de opinido.

Assim, a formacao do professor possibilitou o desenvolvimento cognitivo dos(as)
académicos, internalizando a constatacao da aprendizagem e a fixacdo dos saberes relativos,
culminando no artigo de opinido. A pesquisa apresentou a posi¢ao dos colaboradores quanto as
divergéncias e as praticas socais necessarias para reduzir as desigualdades sociais em relagdo a
um assunto polémico/controverso, caracteristica da linguagem do género pesquisado e baseada
na LA, como também nas suas referéncias teoricas, ferramentas fundamentais que

possibilitaram confirmar o processo de producao textual dissertativa e base desta pesquisa.
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