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“O mundo ndo é, o mundo esta sendo”.

(Paulo Freire)



RESUMO

A globalizacdo da economia e o desenvolvimento tecnoldgico impdem constantes
transformacdes nas sociedades, nesse sentido, a escola ndo poderia ficar a parte
dessas modificagcdes, uma vez que, dela se espera formar um cidaddo com
consciéncia critica e criatividade, além de desenvolver competéncias e habilidades
que o permitam viver e participar ativamente da sociedade em que esta inserido.
Dessa forma, acredita-se que, as novas tecnologias da informacdo e comunicacéo,
em especial a informatica aplicada ao ensino, possam vir a transformar a maneira do
professor ensinar seus alunos, servindo como um recurso auxiliar no processo de
ensino, e, consequentemente, ajudar a melhorar a educacao, desde que, aplicada
de modo correto e permita a interacdo entre professores e alunos. A questao
norteadora do trabalho, portanto, € verificar se os computadores estdo realmente
sendo utilizados para auxiliar no processo de ensino em nossas escolas publicas,
nesse caso, na Escola Estadual Manoel Messias do municipio de Miracema do
Tocantins. Para atingir o objetivo, foram utilizados os seguintes procedimentos
metodoldgicos: pesquisa bibliografica e de campo através de entrevistas. Tal
pesquisa levou a concluséo que varios fatores como: resisténcia por parte da escola
e dos professores em relagdo ao computador; falta de profissionais capacitados;
falta de manutencdo e atualizacdo das maquinas e a insuficiéncia de politicas
publicas e suas aplicacfes nessa area, tornam a informatica educativa uma utopia,

longe de ser efetivada em nossas escolas.

Palavras-Chave: Tecnologias. Informética. Ensino. Computadores.



ABSTRACT

The globalization of the economy and technological development impose constant
transformations in societies, in this sense, the school could not be apart from these
changes, since it is expected to form a citizen with critical awareness and creativity,
in addition to developing skills and abilities that allow him to live and participate
actively in the society in which he is inserted. In this way, it is believed that the new
information and communication technologies, especially informatics applied to
teaching, may transform the way teachers teach their students, serving as an
auxiliary resource in the teaching process, and, consequently, help improve
education, as long as it is applied correctly and allows interaction between teachers
and students. The guiding question of the work, therefore, is to verify if computers
are really being used to assist in the teaching process in our public schools, in this
case, in the Manoel Messias State School in the municipality of Miracema do
Tocantins. To achieve the objective, the following methodological procedures were
used: bibliographic and field research through interviews. Such research led to the
conclusion that several factors such as: resistance on the part of the school and
teachers in relation to the computer; lack of trained professionals; lack of
maintenance and updating of machines and the insufficiency of public policies and
their applications in this area, make educational informatics a utopia, far from being

implemented in our schools.

Keywords: Technologies. Computing. Teaching. Computers
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1 INTRODUCAO

A informatica e todas as possibilidades de comunicacdo, interacdo e
mudancas provindas de sua utilizacdo, sempre foi vista como algo inovador que
causa uma certa inquietacdo social. Tal sentimento provém, do fato de se
reconhecer como essa ferramenta transforma constantemente a sociedade em que
vivemos. Nesse sentido, acredita-se que ela também possa vir a transformar a
maneira do professor ensinar seus alunos, servindo como um recurso auxiliador no
processo de ensino, e, dessa forma, ajudar a melhorar a educacao, desde que,
aplicada de modo correto e permita a interacado entre professores e alunos. Caso
contrario, sera vista apenas como mais um instrumento que a escola possui para
preencher aulas ndo planejadas, ou mesmo, como um modismo, a respeito do que
ocorreu com outras tecnologias aplicadas ao ensino.

Este estudo pode ser justificado por se entender que a informética € um tema
da atualidade e seu impacto e efeito transformador € amplo, cada vez mais presente
em nosso cotidiano e, consequentemente, no contexto escolar. Desse modo, €
preciso também que se reflita criticamente acerca da introducdo das novas
tecnologias, entre elas, o computador, no processo educativo.

E com essa perspectiva que o presente trabalho esta construido. Portanto,
sua problematica encontra-se em torno de como os computadores estdo realmente
sendo utilizados para auxiliar no processo de ensino em nossas escolas publicas,
nesse caso, na Escola Estadual Manoel Messias do municipio de Miracema do
Tocantins. E bem verdade, que, em termos de equipamentos as escolas comegam a
se adequar, muitas ja possuem laboratdrios de informatica, mas, sera se realmente
estes equipamentos tém auxiliado os professores na sua dificil missdo de ensinar, e
estdo contribuindo para uma educacao escolar democratica e comprometida com a
formacéao critica dos alunos? Sera isto uma realidade ou uma utopia?

Para tanto, buscou-se ter como objetivos, caracterizar a Revolugéo
Informacional pela qual a sociedade tem passado; entender o contexto histérico das
primeiras iniciativas na implementacéo de politicas publicas na area da Informéatica;
propor algumas reflexdes sobre as contribuicdes da Informatica Educativa para o
processo de ensino-aprendizagem, bem como apontar as principais dificuldades que
impedem a sua efetivagdo, nesse caso, comprovadas pela pesquisa qualitativa
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realizada na referida escola, no intuito de elucidar o objeto em estudo e dar
subsidios para a temética que foi desenvolvida.

N&o por acaso, foi escolhida como epigrafe para este trabalho, uma frase do
educador e visionario Paulo Freire, “o mundo ndo é, o mundo esta sendo”. E
partindo dessa premissa, de constantes modifica¢des, inclusive na educagéo e nos
conhecimentos, que nunca devem ser vistos como algo pronto e acabado, que esta
constituido esse texto.

Nessa perspectiva, o primeiro capitulo, aborda de forma sucinta como a
Revolucéo Informacional tem se estabelecido em nosso dia-a-dia, relacionando-a ao
processo de trabalho e, consequentemente, nas novas exigéncias que se impdem
na formacdo dos cidaddos da atualidade, bem como na profissdo do professor
comprometido com essa formacdo. Em seguida, num breve histérico, relata-se a
Histdria da Informatica, e de como se estabeleceu a Informética Educativa no Brasil,
destacando-se suas principais leis, desde os primérdios até a atualidade.

O segundo capitulo trata do tema em si, ou seja, da Informética Educativa,
apresentando algumas reflexdes que vao desde o seu conceito até as possibilidades
que podem ser trabalhadas na escola com essa ferramenta, e dentro dessas
possibilidades de utilizacdo, € abordada também a questdo do software educativo
por ser de grande auxilio para o emprego do computador na escola.

O terceiro e ultimo capitulo constitui-se na apresentacdo da pesquisa de
campo na escola foco desse estudo, além dos resultados obtidos através da mesma,
a partir dai, é feita uma analise das principais dificuldades e limites encontrados pela

escola e professores para se trabalhar com a tecnologia informatica no ensino.

1.1 Procedimentos metodolégicos

Para a realizacdo deste trabalho, implicou-se fundamentalmente em
compreender e refletir sobre o que é a Informatica Educativa, e verificar se ela é ou
nao desenvolvida na Escola Estadual Manoel Messias, escola foco deste estudo.

Para tanto, adotou-se como metodologia, primeiramente, a realizacdo de um
levantamento bibliografico que segundo Lakato (2006, p. 185) “abrange toda a
bibliografia ja tornada publica em relagcdo ao tema de estudo, desde publicactes

como, jornais, revistas, livros, etc., até de comunicagdes orais: radio, televiséo [...]".
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De acordo com Severino (2006, p. 77), “tais documentos se definem pela
natureza dos temas estudados e pelas areas em que os trabalhos se situam.
Tratando-se de trabalhos no ambito da reflexao tedrica [...]". Desse modo procurou-
se identificar e analisar o que ja foi discutido sobre o tema por diferentes autores.

O segundo passo para a elaboracéo do trabalho, foi a pesquisa de campo
composta por entrevistas estruturadas com professores dos terceiros anos “A” e “B”
do Ensino Fundamental e o responséavel pelo laboratério de informatica da referida
escola. Tal pesquisa foi de natureza qualitativa, que na perspectiva de Barros (2004,
p. 31) “é caracterizada por ser exploratoria, fazer emergir aspectos subjetivos, além
de buscar percepcdes e entendimento sobre a natureza da pesquisa, abrindo
espaco para a interpretagao”.

Através das entrevistas estruturadas que conforme Barros (2004, p. 81), “séao
aguelas que trazem as questdes previamente formuladas, onde o entrevistador
estabelece um roteiro prévio de perguntas”, investigou-se como esta ocorrendo esse
processo de informatica educativa na escola pesquisada, se essa insercdo dos
computadores tem auxiliado o trabalho dos professores na construcdo do
conhecimento, qual o posicionamento dos mesmos com relacdo as tecnologias, e
em especial, a informética, incorporadas a educacdo, se isto estd realmente
acontecendo, e se néo estiver, o que impede sua realizagao.

No que tange a andlise dos dados, que de acordo com Barros (2004, p. 87)
“significa buscar o sentido mais explicativo dos resultados da pesquisa”, procurou-se
partir de uma andlise qualitativa e, dessa forma, analisarem-se o0s dados
interpretativamente, de acordo com as categorias teoricas de analise, ou seja,
comparando-o ao referencial tedrico construido ao longo deste estudo.

Esses procedimentos de investigacdo vieram ao encontro dos objetivos
propostos no trabalho e responderam ao questionamento presente no titulo do
mesmo, pois através deles, se p6de constatar que a informatica aplicada na
educacgédo, ainda estd no campo da utopia, por varios fatores que dificultam essa
proposta de se trabalhar no ensino, tais como: a resisténcia por parte da escola e
dos professores em relacdo ao computador; falta de profissionais capacitados e de
um técnico responsavel pelo laboratorio de informatica; falta de manutencédo e

atualizacdo das maquinas, entre outros.
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2 A REVOLUCAO INFORMACIONAL E O PAPEL DA ESCOLA E DO EDUCADOR
NA ATUALIDADE

Com a globalizacdo da economia e a expansao do capitalismo, intensificou-se
o desenvolvimento tecnolégico que pdde gerar todas as formas de lucro, sendo
responsavel pelas mudancas nos modos de producdo dos bens econdmicos e
culturais, com isso, a sociedade atual tem passado por constantes modificacdes.
Vive-se numa época em que a revolucao tecnolégica impde novos costumes e
hébitos, somos levados a nos adequar a essa era digital, onde o computador torna-
se um dos principais instrumentos dessa mudanca.

De acordo com Rifkin (1995, p. 239): “A era da informacgao € uma era dourada
de producéo ilimitada e curvas crescentes de consumo, de novos e mais rapidos
avancgos na ciéncia e tecnologia, de mercados integrados e gratificagbes imediatas.”

Ja no final do século XIX, surge uma relacédo entre as descobertas cientificas
e a dindmica industrial, com a ascensdo de novas industrias, fundadas no
desenvolvimento da Ciéncia. Nessa perspectiva, no século XX, sobretudo a partir da
Segunda Guerra Mundial, e, anos depois com o fim da Guerra Fria, a industria
moderna foi marcada pela substituicdo dos modos de producédo, como também pela
crescente hegemonia do pensamento neoliberal. Tudo isso resultou na introdugao
da maquinaria, da microeletrénica e informatica para executar a maior parte das
funcdes manuais, e, assim, reduzir encargos trabalhistas, aumentar o controle sobre
a producao e melhorar as margens de lucro o que, consequentemente, exigiu um
minimo de qualificagcéo para os trabalhadores nesse modo de automagéo flexivel.

Segundo Ferretti (2001, p. 101): “As mudangas no processo de trabalho
capitalista, a maior inventividade e conhecimentos requeridos do trabalhador,
refletem-se em mudancas no uso do trabalho e nas caracteristicas deste”. E
completa mais a frente “os novos perfis profissionais [...] requerem maior capacidade
de abstracdo, o exercicio do discernimento, e certas qualidades comportamentais
relacionadas com a confianga e a cooperagdo. (2001, p. 103). Portanto, essas
mudancas relacionam-se também com o tipo de capacidades requeridas para
compreender a realidade e participar politica e comunitariamente em sociedades
cada vez mais globalizadas, informatizadas e complexas.

A evolucdo tecnoldgica altera os comportamentos e todos os aspectos da

sociedade, assim, a economia, a politica, a divisdo do trabalho, as ciéncias, enfim,
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todos os setores sociais, refletem os usos que os homens fazem das tecnologias
que estdo na base do sistema produtivo em diferentes épocas, manifestando-se
também nas redes de inovacdo na empresa e nas redes que vinculam pesquisa
cientifica.

Dessa forma, pode-se afirmar que o novo setor emergente é o setor do
conhecimento, e as industrias baseadas no conhecimento, tém significado mais
empregos para trabalhadores qualificados. Com isso, acredita-se que a automacao
dos processos de producao e a introducédo de uma nova cultura tecnolégica exigirao
dos individuos uma formacdo qualitativamente mais ampla. Ora, a globalizacdo
requer um mercado mundial e a oferta dos mais variados tipos de produtos para
consumo, com isso, esses produtos sdo os gerados pela industria da cultura e a sua
matéria-prima € a informacéao.

Como assinala Ferretti:

A matéria prima fundamental é a informacéo e ganha mais em qualificacéo
guem estiver mais proximo e souber dominar o circuito completo de seu
processamento, o que demanda fundamentos teéricos do conhecimento
formal, habilidades que permitam uma interacdo inteligente com os
equipamentos e visdo ampla e profunda do processo produtivo como um
todo. (FERRETTI, 2001, p. 183).

E nesse sentido que, as Tecnologias da Informacio e da Comunicacéo tém
tanto aumentado volume, quanto acelerado o fluxo de atividade em cada nivel da
sociedade. As novas maquinas colocam o “mundo ao nosso alcance”, jamais, tantas
informacdes estiveram tdo facilmente disponiveis e transformadas em objetos de
comunicacdo de massa. Assim, 0 que caracteriza essa atual revolucao informacional
€ a criacdo, a estocagem, a circulagcdo da informacdo em todos os setores da
empresa e da sociedade.

Para Kenski (2007, p. 28), “o avango tecnoldgico garantiu novas formas de
uso das Tecnologias da Informacé&o e Comunicagéo para a producao, a interacao e
a comunicacao em tempo real, ou seja, no momento em que o fato acontece”.

Nas palavras de Lojkine (1995, p. 109), tal avango, envolve, sobretudo “a
criacdo, 0 acesso e a intervencdo sobre informacOes estratégicas, de carater
econdmico, politico, ético, etc, que cobrem a nossa vida cotidiana”.

Nessa perspectiva, somos levados a enfrentar novos desafios, que exigem
uma visao critica dos recursos que nos cercam e impéem uma nova ordem ao

tempo e ao espaco em que vivemos. Pois, a sociedade da informacéo abre espacos
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para que conhecimentos formais possam ser construidos em diferentes locais,
inserindo a escola em uma rede de formagao altamente integrada com o meio social,
e 0 emprego da tecnologia computacional pode promover a aquisicdo do
conhecimento, o desenvolvimento de diferentes modos de representacdo e de

compreensao do pensamento.

2.1 Escola e educadores: novos papéis

E dentro desse novo contexto sécio-técnico que a escola tem um importante
papel a desempenhar, uma vez que, sua funcdo principal é preparar os individuos
para a vida, formando cidadaos criticos e participantes, preparados para enfrentar as
exigéncias desses novos tempos, além disso, as mudancas nas exigéncias de
qualificacdo tendem a afetar também o grau de escolaridade dos educandos, e, tera
melhores chances quem souber utilizar as novas tecnologias, entre elas, o
computador.

Conforme Ferretti (2001, p. 123): “Em particular, sera fundamental uma
politica educacional que busque a universalizacao do ensino basico e a elevacao de
sua qualidade, que privilegie a formacdo de cidaddos bem informados e
qualificados”. Portanto, trata-se de desenvolver a capacidade de inovar, produzir
novos conhecimentos e solucdes tecnoldgicas adequadas as necessidades sociais,
0 gue exige mais do sistema educacional.

Todos reconhecem o papel fundamental das instituicbes escolares no
desenvolvimento intelectual, social e afetivo do individuo. Em uma sociedade com
bases tecnoldgicas e mudangas em ritmo acelerado, ndo é possivel ignorar as
alteracOes que as Tecnologias da Informagdao e Comunicagéo provocam na forma de
ver e apreender o mundo, bem como desprezar o potencial pedagdgico que estas
tecnologias apresentam quando incorporadas a educacdo. Mas, além de adaptar-se
aos avancos tecnoldgicos € necessario a escola, orientar o caminho de todos para o
dominio e a apropriagdo critica desses novos meios.

Para Santos (2003, p. 40): “Neste contexto, a escola percebe que sao
necessarias mudancas, novas atitudes docentes séao exigidas e que é fundamental
refletir e analisar a maneira tradicional de produzir e transmitir conhecimentos.”

E nessa perspectiva de transformac&o, na expectativa de garantir uma escola

publica, democrética e de qualidade a classe trabalhadora, que a escola precisa,
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portanto, garantir aos alunos cidaddos a formagdo e a aquisicdo de novas
habilidades, atitudes e valores, para que possam viver e conviver em uma sociedade
em permanente processo de transformacao.

Segundo Oliveira:

Serda a partir do desempenho de seu papel em sala de aula, articulando os
conteldos historicamente construidos com uma pratica voltada a
construgdo de sujeitos criticos, que o professor desempenhara seu papel de
agente de transformag&o da realidade social. (OLIVEIRA, 2003, p.104).

Diante dessas novas exigéncias em relacédo ao aprender, as mudancas dizem
respeito também a atitude diante do conhecimento e da aprendizagem, bem como a

uma nova concepcao de homem, de mundo e sociedade. Conforme Kampff:

Nenhum professor nos dias de hoje, deve ignorar 0 uso das novas
tecnologias educacionais e nem o papel que ocupam na sociedade, bem
como o potencial pedagdgico que possuem. Cabe ao educador atualizado e
comprometido, buscar conhecer os diversos recursos e optar por quais
instrumentos utilizar, de que forma e em que momento. (KAMPFF, 2004,
sem paginacao).

Com isso, sdo necessarios novos modos de formacédo para o professor, que
possam prepara-lo para o uso pedagoégico das novas tecnologias, entre elas, o
computador, para ajuda-lo a ampliar sua viséo frente a educacédo contemporanea e
aos seus conhecimentos, ndo sé nos conteudos curriculares, como também na sua
metodologia de ensino. E nesse sentido que Almeida (2000, p. 11) coloca que: “A
preparacdo adequada do professor é fundamental para o uso do computador em
educacgédo, segundo uma perspectiva critico-reflexiva”. Assim, o professor, com uma
postura de reflexdo perante sua pratica e em parceria com 0s alunos na construcao
do conhecimento, estara incitando estes a aprender.

Na mesma linha de raciocinio, Tedesco (2004, p. 105) aponta que “A
capacitacdo para ser proveitosa deve ser de carater técnico e pedagdgico,
respaldada por assessorias e supervisbes que apoiem o0s docentes na dificil tarefa
de transformar sua pratica”.

Ou seja, a formacdo de professores para o uso das Novas Tecnologias da
Informagdo e Comunicacdo, entre elas a informatica, tem que ser um processo
continuo que relaciona o dominio dos recursos tecnolégicos com a acdo pedagogica
e 0s conhecimentos tedricos necessarios para refletir, compreender e transformar a

acao docente.
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Para Kenski sera preciso:

Uma politica pessoal que reconheca e valorize suas competéncias e
importancia, o oferecimento de cursos de aperfeicoamento e atualizacéo,
especificamente na &rea de informatica, além de uma formacéao inicial de
gualidade, um projeto de carreira consistente, a melhoria das condicdes de
trabalho e de vida sdo fundamentais para que os professores possam atuar
com qualidade. (KENSKI, 2007, p. 107).

Portanto, acredita-se que, todos estes fatores serdo fundamentais para que
os professores atuem de forma integrada com toda a equipe escolar, afim de que se
desenvolva uma pedagogia do uso critico dos recursos tecnolégicos nessa era

digital.

2.2 Breve historico da informatica e da informatica educativa no Brasil: das

primeiras iniciativas a politica de informética na atualidade

O computador, juntamente com a informatica, tem sido uma das tecnologias
mais avancadas da atualidade, milhares de pessoas em todo o mundo utilizam essa
ferramenta, e através da Internet, a comunicacéo e diversos servi¢os ficaram muito
mais faceis, tudo isso influencia cada vez mais a constituicdo de conhecimentos,
valores e atitudes, criando uma nova cultura e uma outra realidade informacional.
Assim, ndo ha davidas de que os computadores estdo assumindo tarefas cada vez

mais complexas e, mudando nosso conceito de sociedade. Como assinala Kenski:

A nova légica tecnolégica, surgida com o uso interativo da internet, e que
muda as relagBes politicas, econbmicas, financeiras, culturais e
educacionais em todo o mundo, criam também novas formas de pensar,
sentir e agir, as mudangas no acesso e no processamento conjunto de
informacdes, com o uso de computadores ligados em redes. (KENSKI,
2007, p. 08).

Entretanto, essa tecnologia, ja passou por muitos aperfeicoamentos antes de
chegar no grau em que se encontra. Os computadores surgiram de uma logica
militar, durante demanda do Pentagono a algumas universidades norte-americanas
durante a Segunda Guerra Mundial. Segundo Rifkin (1995, p. 68): “O primeiro
computador digital programavel foi inventado em 1941, pelo alemao, Konrad Zuse,

sua maquina fora projetada para facilitar a tarefa dos engenheiros com os célculos”.
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E ainda nas palavras de Rifkin (1995, p. 69), “Em 1946, cientistas da
Pensilvania, desenvolveram o ENIAC (Eletrical Numerical Integrator e Computer), o
primeiro computador de uso digital e geral, que criava e fornecia informacdes”.

Os primeiros computadores eram desajeitados, exigiam altos custos de
fabricacdo e apresentavam defeitos constantemente. Entretanto, atualmente, esses
equipamentos estdo cada vez mais sofisticados, capazes de compreender a fala, ler
textos manuscritos e executar tarefas; os sistemas de dados eletrénicos capazes de
procurar, recuperar e transmitir eletronicamente, livros e artigos através de vias
expressas da informacédo a uma fracdo de tempo gasto para execucdo da mesma
tarefa da méo de obra humana.

Ja a Internet surgiu de projetos criados nos anos 60, pelo Departamento de
Defesa dos EUA que almejava uma rede de computadores para que 0S centros
militares de comando pudessem comunicar-se entre si, caso houvesse algum
ataque nuclear. Porém, essa rede foi se expandindo, sobretudo nos anos 70, e
muitas universidades conectaram-se a ela, com isso, seu uso foi deixando de ser
exclusivamente para fins militares e passou a ser usado pelos mais variados
usuarios e para as mais diversas finalidades, inclusive educacionais. De acordo com
Kenski (2007, p. 35): “Essa nova légica das redes influenciam as mudangas nas
organizacdes, flexibiliza as hierarquias internas e altera os sistemas de competicao e
cooperagao“.

No Brasil, os eventos associados a area da informatica, também estiveram,
desde o inicio, condicionados as intencdes e interesses dos militares, desde o inicio
dos anos 70, houve um esforco no sentido de criar uma industria nacional de
Informatica e a respectiva capacitacdo cientifica e tecnoldgica na area. Para Moraes
(2002, p. 35): “O projeto de Informatica brasileiro esteve assentado num projeto
nacionalista que ambicionava o status de Brasil Grande Poténcia”.

Foi através da criagcdo da Coordenacdo de Assessoria ao Processamento
Eletronico (CAPRE), um 6rgdo que assessora o uso dos recursos na informatica da
Unido e a politica tecnoldgica do pais, que foi realizado um levantamento sobre a
situacdo dos recursos humanos nessa area e em seguida elaborado o Programa
Nacional de Treinamento em Capacitacdo (PNTC), soma-se a isso, a implantacao
de cursos universitarios de graduacdo e poés-graduacdo ligados a Informética e,
provavelmente, se estabeleceu o primeiro Programa Nacional de Informatica na

Educacao Brasileira (1970).
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Entretanto, em 1976, esse 6rgdo (CAPRE) transformou-se em um 6rgédo de
politicas tecnoldgicas relativo a questbes de importacdes e exportacdes na area da
Informatica, a partir dai, suas acdes foram transferidas para a Secretaria Especial de
Informatica (SEI). Nessa mesma época surge um periodo caracterizado por acdes
do governo federal visando levar computadores as escolas publicas da educacgéo
bésica, constituindo assim, a politica brasileira de Informatica Educativa (IE).

Outro ponto importante para a implementacdo da politica de informatica
educativa no pais foi a realizacdo dos Seminarios Nacionais de Informatica na
Educacdo, realizados em 1981 e 1982, respectivamente, que discutiam e
analisavam as questfes relacionadas a |IE. E importante ressaltar que a proposta de
informatica na educacao brasileira era norteada por valores nacionais, dando énfase
as questdes de formacao de recursos humanos e a implementacéo de centros-piloto
subordinados aos fins educacionais, onde eram desenvolvidas politicas publicas
sobre informética e educacdo, principalmente destinadas a formacdo de recursos
humanos e producéo de alguns softwares educativos, além da educacéo especial.

Essa politica nacionalista recebia muitas criticas dos segmentos neoliberais
internacionais, destaca-se a pressao norte-americana que provocou alteracées no
rumo de tal politica. Para Moraes (2002, p. 100): “O que se pretendia afinal, era
tracar uma politica que capacitasse cientifica e tecnologicamente o pais na nova
tecnologia, procurando, com isso, romper os lagos de dependéncia”.

Nesse sentido, em 1988, uma Comissdo Especial criada para analisar a
Informatica na Educacdo Brasileira recomendou a necessidade do ensino de
Informatica como disciplina e 0 seu uso no ensino assistido por computador.
Contudo, os 6rgdos do governo responsaveis pela politica de IE no Brasil, o
Ministério da Educacgéo e Cultura (MEC) e a SEI ndo estavam investindo recursos
suficientes para desenvolver uma real capacitacdo nacional nessa tecnologia, devido
as pressoes internacionais. Ainda conforme Moraes (2002, p. 115) percebe-se entéo
que “o processo de informatizacdo do ensino publico brasileiro tinha como interesse
central a satisfacdo das necessidades internas do proprio capital nacional em sua
busca de expansao”.

Mas, foi a partir do lancamento do Projeto EDUCOM (Educacdo com
Computadores), em 1983, patrocinado pelo MEC, que a informatica comecou a
disseminar-se efetivamente no sistema brasileiro de educac¢do publica. Tal projeto

destinava-se, entre outras fungdes, ao desenvolvimento de pesquisa e metodologias
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sobre 0 uso do computador como recurso pedagogico. Os projetos realizados por
meio do EDUCOM possibilitaram a criagdo de subsidios para uma futura politica de

informatica educativa e construcdo de recursos técnico-cientificos nessa area.

2.2.1 PROINFO: Programa Nacional de Informética na Educagéo

Ja a Internet foi lancada nas escolas brasileiras em 1997, pelo Ministério da
Ciéncia e da Tecnologia, objetivando assegurar a instalacdo de um computador
multimidia com ligacdo a Internet na biblioteca de cada escola do ensino
fundamental. A integracdo dessa tecnologia na educacdo publica brasileira teve
varios projetos para sua aplicacdo, entre eles, o Programa Nacional de Informética
na Educacdo (PROINFO), que visava introduzir as Tecnologias de Informacéo e
Comunicagcdo nas escolas publicas como ferramenta de apoio aos educadores,
integrando-as as teorias educacionais, visando melhorar a qualidade do processo de
ensino-aprendizagem, proporcionar uma educacdo voltada para 0 progresso
cientifico-tecnoldgico, preparar o aluno para exercer a cidadania, além de valorizar o
professor.

Atualmente o PROINFO é composto de trés acfes basicas: infra-estrutura,
capacitacdo de professores e conteudos digitais, que integram um conjunto de
acOes voltadas para dinamizar a sala de aula, além de estar destinado a promover o
uso da informatica educativa na rede publica de educacdo basica, sendo resultado
da parceria entre governos Federal, Estadual e Municipal.

De acordo como o site do MEC em 2007, foram equipadas as escolas de
ensino médio publicas e em 2008, estdo em processo de compra 29 mil laboratoérios
de informéatica para as escolas do ensino fundamental, segundo o ministro da
educacdo Fernando Haddad, até 2010, espera-se que todas as escolas publicas
urbanas tenham conexao gratuita de banda larga a internet. Concomitantemente, o
Ministério da Educacéo ja iniciou a capacitacdo de professores. Em 2008, a meta é
capacitar mais de 100 mil professores, em parceria com o0s sistemas de ensino
estaduais e municipais. O MEC também esta cuidando dos contetdos educacionais
a serem oferecidos aos professores, gestores, diretores, coordenadores
pedagogicos e estudantes. Esses conteudos serdo colocados num banco
educacional para consulta e utilizacao dos educadores.

Apesar destes avancgos, segundo Kenski:



20

O uso da tecnologia digital no Brasil vem ocorrendo com maior intensidade
nas instituicbes educacionais nos ultimos dez anos. Ainda assim, pouco
mais de 10% das instituicdes publicas de ensino possui computadores e
acesso a internet disponiveis para atividades de ensino. (KENSKI, 2007, p.
94).

Outras politicas publicas para a Informatica Educativa no Brasil podem ser
citadas, como o Plano Nacional de Educacdo (PNE), que assegura Informatica e
equipamento multimidia para o ensino da Educacdo Béasica. A Lei de Diretrizes e
Bases da Educacdo Nacional (Lei N° 9394/96), que de acordo com Noléto (2007, p.
15) “espera que o educando domine as técnicas de manuseio das tecnologias,
através de aulas teoricas, em provaveis laboratérios de informatica, e desse modo
relacione a teoria com a pratica no desenrolar do ensino das disciplinas [...]".

Ao fazer uma analise das politicas publicas em informatica educativa
efetuadas no Brasil, percebe-se que, muitos desses documentos asseguram O
direito dos educandos ao acesso das novas tecnologias na escola, entre elas, a
informatica. Contudo, alguns contemplam apenas as questfes da aquisicdo dos
equipamentos ou informatizar as escolas, dando énfase nos “numeros”, como no
caso do PROINFO, ou ainda propdem assegurar apenas o ensino da informatica em
si, ndo a relacionando com o processo educativo, e como se abordara no préximo
capitulo do presente trabalho, ndo basta apenas modernizar o sistema educacional e
adquirir os computadores para as escolas, a informatica educativa envolve questdes
muito mais amplas que precisam ser levadas em conta para que se realize um bom

trabalho com esta tecnologia na educagao.
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3 INFORMATICA EDUCATIVA — ALGUMAS REFLEXOES

3.1 Conceito

O termo informatica vem da jung¢do dos vocébulos informacdo + automatica.
Buscando o significado no dicionario Michaelis (2006, p. 333), tem-se que € “o
tratamento automatico da informacéo, ou seja, 0 emprego da ciéncia da informacéo
com o computador e respectivos programas”. Dessa forma, pode-se dizer que a
informatica educativa acontece quando o aluno aprende através das diversas
atividades que podem ser desenvolvidas no computador, como: programacao, uso
de softwares, entre outros, ou seja, quando sao desenvolvidas estratégias didaticas
com a informética que contribuem na aprendizagem dos conteudos trabalhados em
sala de aula.

Para Almeida (2000, p. 19), “Informatica na Educagéo é um novo dominio da
ciéncia que em seu préprio conceito traz embutida a ideia de pluralidade, de inter-
relacado entre saberes desenvolvidos por diferentes pensadores”.

Trabalhar com a informatica educativa possibilita compartilhar conhecimento
com criancas e jovens de outras localidades; estimular o raciocinio légico e o
conhecimento de midias, como o radio, além de facilitar atividades de pesquisa,
fazer com que os alunos adquiram conhecimentos, entre outras acoes.

Assim sendo, nota-se que a informatica aplicada a educacéo traz implicitos,
sentidos bem mais profundos do que se percebe a primeira vista. Ela ndo vem
apenas facilitar o trabalho administrativo da escola, mas, transformar e enriquecer o
processo de ensino-aprendizagem, incentivando os educandos a buscarem novas
formas de pensar e construir conhecimentos.

Nas palavras de Tedesco (2004, p. 56), “espera-se aumentar, a motivacao
dos alunos, melhorar suas capacidades de pensamento légico e numerico,
desenvolver suas faculdades de aprendizagem auténoma e de criatividade [...]". Ou
seja, 0 computador pode estar a servico do conhecimento, pois, funciona como um
recurso que possibilita a interacdo com uma grande quantidade de informacdes para
a pesquisa atraves da multimidia, da interatividade e dinamicidade, que sdo capazes
de colaborar para a melhoria da qualidade do processo de ensino-aprendizagem,

estimulando as dinamicas sociais e contribuindo para desenvolver no aluno a
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observacdo, o questionamento, juntamente com o estimulo a criatividade que o

cidaddo do atual contexto precisa ter.

3.2 Informatica educativa: algumas reflexdes

Quando uma escola pretende utilizar a informética educativa, 0s responsaveis
por essa proposta precisam ter em mente que € necessario ndo apenas comprar
equipamentos, e dispor de um técnico em informatica para o controle e manutencgao
do laboratério, mas também, que se deve capacitar toda a equipe docente para
conduzir o projeto educativo que inclua a informética com objetivos propostos
pedagogicamente.

Citando Noléto, tem-se que:

A ilusdo de que somente equipando a escola com recursos tecnoldgicos,
pode-se inovar as préaticas pedagogicas, € um dos mitos que precisam ser
superados, para que se passe da visdo tecnocrata para uma Vvisao
humanizada, através da qual se utilize as tecnologias disponiveis na escola,
a partir de pressupostos pedagégicos. (NOLETO, 2006, p. 23).

Deste modo, um ponto importante para essa proposta € a articulacdo que
pode existir entre o laboratério de informatica e a sala de aula, dando oportunidade
para que todos os professores utilizem os recursos tecnologicos de que a escola
dispbe. Assim, pode-se dizer que seria necessario os fundamentos pedagogicos da
Informatica Educativa serem desenvolvidos simultaneamente as atividades de uso
do computador.

Muito se fala em informatica na escola, entretanto, percebe-se que ela nao é
acessivel a todos, uma vez que, na maioria dos casos, 0S poucos computadores que
a escola publica possui, ttm horario e acesso restrito para os alunos, o que lhes
possibilitam apenas aprender técnicas rudimentares de programacao, até mesmo,
muitas maquinas ndo se encontram em boas condigbes de uso, ou tém os
programas desatualizados. Além disso, alguns professores sentem-se receosos em
usa-los por ndo terem conhecimentos suficientes com os computadores.

Por tudo isso, em muitas escolas, os computadores ficam durante a maior
parte do tempo, confinados a salas somente para aulas de informatica que né&o
estdo articuladas ao projeto pedagogico da instituicdo, ou sdo utilizados apenas na

area administrativa da mesma. Nessa perspectiva, Kenski (2007, p. 94) resume
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muito bem esses fatores que relegam a informatica educativa a segundo plano ou
tornam-se obstaculos para sua realizagdo, tais como “a falta de manutencao, a
obsoléncia rapida de softwares, curriculo fragmentado, carga horéaria, formacao
deficiente de professores para o uso pedagdgico das novas tecnologias|...]”. Aliados
a esses problemas surgem também aqueles proprios da carreira do professor, como
falta de tempo para formacgao continuada, falta de pesquisa, entre outros.

E importante ressaltar, que ndo se deve reduzir a utilizacdo dessa ferramenta
a uma visdo operacional e tampouco colocar os computadores na escola, sem que
professores e alunos tenham um minimo de instru¢cdo e conhecimento para utilizar
seus comandos basicos. Conforme nos diz Lollini (2003, p. 49), “é pura ingenuidade
querer introduzir a informatica na escola sem se ensinar a manusear o teclado e
sem adquirir algumas habilidades fundamentais”. Nessa mesma linha de raciocinio,
Oliveira (2003, p. 95), afirma que é necessario “dar no¢des superficiais ao aluno de
alguns conceitos de programagao, principios de funcionamento do computador, etc.”
Ou seja, ensinar no¢des de informatica.

Contudo, a informética educativa € bem mais ampla do que ensinar 0s
comandos basicos do computador aos alunos, pois procura fazer com que estes

aprendam pela informatica, segundo Oliveira:

Através dos diversos programas que podem ser desenvolvidos no
computador, tais como: o uso de softwares educativos, programacao, entre
outros, que podera desenvolver formas de aprendizagem e contribuir para a
assimilacdo dos contetdos trabalhados em sala de aula. (OLIVEIRA, 2003,
p. 95).

E necessario também ultrapassar a visdo de que os computadores s&o meras
ferramentas, com pouca ou nenhuma utilidade ja que a escola ndo as associa um
projeto de ensino maior.

Dessa forma, o que se precisa € aprender a utilizar os instrumentos da
informatica como recursos pedagdgicos e ndo apenas reduzi-los ao tecnicismo,
onde o uso do computador na educacgao consistiria simplesmente na informatizacao
dos meios tradicionais de instrucdo, pois, quanto mais se mantiverem os habitos que
relegam o aluno a um papel meramente receptor, menos diferenca a tecnologia fara
no aprendizado.

Conforme Chaves (2007, p. 02), para os que adotam essa perspectiva, “o

computador € apenas uma maquina de ensinar — ou, mais corretamente, uma
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maquina que ajuda o professor a ensinar melhor”, e, portanto, a transmitir os
saberes, sem a interacdo com seus alunos, pelo contrario, que essa tecnologia na
escola seja um elemento auxiliador no processo de constru¢cdo do conhecimento,
realizado por professores e alunos, e assim se busque uma visdo mais humana,
voltada para a emancipagéo critica dos sujeitos. Pois, sempre havera a necessidade
do comprometimento do professor de munir-se de habilidades e conhecimentos que
Ihe permitam contribuir para que o aluno implemente com mais consciéncia a luta
pelos seus direitos sociais e exercicio de sua cidadania. Novamente, utilizando as
palavras de Chaves (2007, p. 02), nessa visdo o computador “ndo é uma maquina
de ensinar, mas, uma ferramenta de aprender, isto €, uma tecnologia que pode
facilitar o desenvolvimento das competéncias e habilidades para que aprendam a
aprender [...]".

O papel do professor, deste modo, € dar um sentido ao uso da tecnologia,
produzir conhecimento com base em um vasto campo de possibilidades. E sé
havera ganhos em aprendizado se estes desempenharem seu papel de mediadores,
isto €, se acompanharem, sugerirem atividades, ajudarem a solucionar as davidas e
estimularem a busca de novos conhecimentos por parte de seus alunos, conquanto,
agente de transformacao e formador de cidadaos

Outro ponto a ressaltar, é que essa insercdo dos computadores nas escolas
seja precedida de vérias discussdes acerca da importancia dessa ferramenta no
contexto atual, sua aplicacdo a educacdo no ambito global das mudancas sociais,
politicas e culturais, como ela devera ser utilizada para auxiliar no processo de
ensino, tudo isso pode ajudar a superar as visdes tradicionais que a reduzem as
suas dimensfes técnicas, e 0s possiveis medos e incertezas que poderdo surgir
com sua utilizagdo. Assim, através desse debate todos os sujeitos da escola
(professores, alunos, funcionarios) podem ir dominando aos poucos o computador e
realizar um uso criativo destes materiais.

Nas palavras de Santos:

Neste sentido, € fundamental discutir e refletir criticamente o uso das
diferentes func¢des da tecnologia na educacao, remetendo a necessidade de
tematizar e questionar os meios tecnoldgicos de informagédo e comunicacao,
ndo como meros recursos técnicos, mas como meios que podem ser
concebidos como um instrumento de mediacdo e de expresséo, no qual é
possivel provocar novos modos de produzir conhecimentos. (SANTOS,
2003, p. 40).
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Vale lembrar que, o computador ndo pode ser visto como o0 grande
responsavel pela mudanca na educacdo, que ira resolver todos os problemas
existentes no contexto educacional. Tal perspectiva cairia huma visdo utopica e
tecnocrata, de exaltacdo da tecnologia. Da mesma forma, que ndo pode ser visto
como a ferramenta que ir4 substituir o professor, a exemplo das méaquinas que
substituiram em grande parte o trabalho humano nas induastrias, tal postura
apresenta o medo e a inseguranca por parte dos educadores, que, muitas vezes nao
sabem das varias possibilidades que essa ferramenta pode abrir para o ensino, o
que por sua vez, cairia numa visdo tecnofébica.

Conforme assinala Kenski (2007, p. 125) “para que as tecnologias ndo sejam
vistas como mais um modismo, mas, com relevancia e o poder educacional
transformador, é preciso refletir sobre o processo de ensino de maneira global’.

Nesse sentido, o importante € que, primeiramente, se reflita sobre a
educacao, sobre seus principais problemas e desafios a serem superados, abrir-se
para novas maneiras de ensinar e aprender que sédo possibilitadas pela atualidade
tecnoldgica, para que o computador possa ser visto como um recurso que ajudara
no trabalho escolar, um aliado do professor, e assim superem-se 0s paradigmas
tanto de supervalorizacao quanto de rejeicdo com que essa ferramenta é vista.

Chaves, acerca do mau uso do computador na escola, acredita que:

O principal obsticulo tem estado no fato de que os educadores nao
conseguem entrar em um acordo sobre o que fazer com o computador na
escola e a principal razao pela qual ndo chegam a esse acordo tem que ver
[...] com o fato de que os educadores, em geral, tém visdes muito diferentes
do que seja a educacdo, e, consequentemente, de qual seja o papel da
escola na educacao e deles préprios, na escola [...] (CHAVES, 2007, p. 01).

Dessa forma, espera-se que a qualidade educativa que estes meios de ensino
podem proporcionar vai depender do uso que o professor realize, da sua concepcéo
sobre a educacao, do ato de ensinar e do contexto em que se desenvolve, além da
busca para solucionar os problemas do ensino-aprendizagem por parte de todos o0s
sujeitos da escola. E 0 que se espera com a informatica educativa € uma nova
relacdo entre o professor e seus alunos, num ambiente de aprendizagem que
permita a estes ultimos desenvolver uma consciéncia critica e refletir sobre os
conteudos apreendidos, visando uma modificacdo positiva no processo de ensino-
aprendizagem.

De acordo com Santos:
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Somente sendo educado de forma interativa, descontinua, heterogénea,
intertextual e que n&o proponha a imposicdo, mas a construcdo da
realidade; € que o0 sujeito podera ter acesso a uma formacdo mais
autdbnoma de sua aprendizagem, contribuindo, assim, para a transformacao
da educacao em um processo critico e reflexivo. (SANTOS, 2003, p. 47).

Portanto, utilizar as novas tecnologias, e entre elas a informatica, na escola,
pode contribuir para enriquecer o ensino-aprendizagem, desde que, estimulem-se a
criacdo de novos ambientes de aprendizagem, a criatividade e se permita refletir
sobre as tecnologias e o0 papel que vem assumindo numa sociedade em que a
informacdo é a principal chave para se manter num mundo cada vez mais

globalizado e de bases tecnolégicas.

3.3 Software educativo

Apbs as reflexdes acima, julgou-se necessario explicar a importancia do
software educativo, que pode ser de grande auxilio para a informética na educacao,
desde que, nédo se restrinja a uma versao computadorizada dos tradicionais métodos
de ensino, mas, que seja uma ferramenta de complementacdo, aperfeicoamento,
apresentacdo de contetdos e mudanca na qualidade do ensino. Esta ferramenta
pode causar um grande impacto na maneira de como ensinar e nos relacionarmos
com 0S recursos computacionais, ja que propde o ensino pela informéatica.

Conforme Kenski (2007, p. 123): “o grande movimento desencadeado pelo
uso aberto de programas e softwares desenvolvidos colaborativamente nas redes
auxilia a todos, professores e alunos, no desenvolvimento de novas estratégias
didaticas [...]".

Entretanto, a maioria dos softwares educativos existentes no mercado € de
pouca qualidade pedagdgica, uma vez que, bons programas requerem altos
investimentos e, com isso, as industrias que produzem esses programas, preferem
investir no setor de entretenimento — sonoro, visual, com fins claramente lucrativos.
Neste sentido, Almeida (2000, p. 26) afirma que “ndo dispomos de uma gama de
softwares com qualidade e adequacgé&o para o desenvolvimento cognitivo-afetivo dos
alunos”.

Na mesma linha de raciocinio Valente (2004, p. 05) coloca que “estes
programas padecem de uma série de problemas, o grau de sofisticacdo e a

qualidade sao pobres, e 0 baixo numero comercializado encarece 0s pregos”.
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A Biblioteca Brasileira de Software possui cerca de 5.000 programas
catalogados, que foram desenvolvidos através de projetos do governo, como 0
Concurso Nacional de Software Educativo, além das pesquisas sobre a informatica
na educacao, e da iniciativa privada. Existe também o projeto Software Livre que é
uma iniciativa ndo-governamental, que promove o0 uso e o0 desenvolvimento de
software livre como alternativa econ6mica e tecnoldgica no intuito de permitir
igualdade de acesso as inovacdes provenientes das tecnologias.

Os softwares podem ser classificados em trés categorias: instrucdo auxiliada
por computador, aprendizagem por descoberta e ferramentas educacionais.

A instrucdo auxiliada pelo computador consiste em programas de reforcos e
tutoriais, utilizados para revisar matérias trabalhadas em classe, envolvendo a
memorizacao, a repeticao, situacdes de aritmética e vocabulario. A vantagem desse
programa € que a crianca aprende de acordo com seu préprio ritmo e pode oferecer
instrugdo especial sobre conceitos que o aluno apresentar dificuldades. Permite
ainda, avaliar a capacidade de aprendizagem dos estudantes.

Contudo, alguns autores criticam essa categoria de software, por entender
gque 0 mesmo apenas repete a maneira tradicional de ensinar os alunos, ou uma
tentativa de computadorizar o ensino tradicional.

Conforme Santos:

A grande maioria dos softwares que circulam no contexto escolar, néo
proporcionam novas ideias nem novas perspectivas no sentido de inovar a
maneira tradicional de conceber a aprendizagem. Pelo contrario, séo
entendidos como recursos auxiliares, prontos e acabados, que tém como
funcbes reforcar conteudos, motivar a avaliar conhecimentos®. (SANTOS,
2003, p. 40).

Na aprendizagem por descoberta, defende-se a ideia de que a criangca
aprende melhor quando ela é livre para descobrir relagdes por ela mesma, ao invés
de ser ensinada. Existem varios tipos de softwares nessa modalidade, como o Logo,
jogos, simulacao para controlar processos, entre outros.

Ja as ferramentas podem ser tanto para alunos quanto para professores,
consistem nos aplicativos de texto, planilhas, manipulacdo de arquivos, construgéo e
transformacao de gréaficos e calculadoras numéricas. Sdo os chamados aplicativos
de informatica, que se bem utilizados, podem contribuir muito com o processo de

ensino-aprendizagem.
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E importante ressaltar que, um bom software educativo, tem que proporcionar
0 engajamento do usuario com o sistema, onde o controle do aprendizado deve
estar nas maos do estudante, através de uma programacdo solida e efetiva e
manuais bem escritos. Além de contar com a participacdo de professores na sua
elaboracdo, bem como de testes para avaliar corretamente suas funcoes
educacionais. Ou seja, a escolha de softwares educacionais deve levar em conta o
ambiente em que sera utilizado, ter a ver com as peculiaridades de cada escola
fazendo com que o aluno possa interagir, manipulando-os, buscando compreendé-
los, estabelecendo relagdes e construindo conceitos e dessa forma melhorando seu

aprendizado.
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4 RESULTADOS E ANALISE DOS DADOS DA PESQUISA DE CAMPO

A pesquisa de campo que norteou a elaboracdo do presente trabalho foi
realizada no periodo de 10 a 30 de setembro de 2008, tendo como sujeitos
entrevistados através de questiondrios estruturados, professores do terceiro ano do
Ensino Fundamental da Escola Estadual Manoel Messias, bem como entrevista com
o responsavel pelo laboratério de informatica da referida escola. Para que se
resguardassem estes sujeitos, ndo foram citados nomes, e os mesmos foram
denominados no texto como professor A, B, C e D, respectivamente, e 0
responsavel pelo laboratdrio de informética da escola.

Optou-se por fazer questionarios estruturados com perguntas mais simples e
objetivas, devido a falta de tempo em que os professores se encontravam. As
perguntas pautaram-se em assuntos referentes as novas tecnologias da informacéo
e comunicagdo, em especial o computador e a internet, utilizadas no ensino; as
capacitacdes oferecidas e realizadas nessa area, a visdo dos educadores sobre
informatica educativa e das mudancas que elas podem gerar quando incorporadas a
educacao.

A escolha da escola deu-se pelo fato de a mesma, estar localizada na zona
periférica do municipio de Miracema do Tocantins, 0 que instigou a pesquisa de ver
como as tecnologias na educacdo, ou de forma mais precisa, como a informatica
educativa acontece nas escolas publicas, se isso ocorre em todas as escolas,
principalmente, naquelas localizadas nas zonas mais carentes. E para um melhor
conhecimento dessa instituicdo de ensino, julgou-se necessario apresentar uma

caracterizagao da mesma.

4.1 Caracterizacdo da escola

A Escola Estadual Manoel Messias de Tempo Integral esta localizada no
centro do bairro, na Rua 11, do Setor Brasil, zona urbana periférica de Miracema do
Tocantins, tem como diretora geral a professora Aldeci Aparecida Lopes Brito, com
licenciatura plena em Pedagogia e Mirian Pereira de Sousa diretora administrativa
adjunta, com Normal Superior.

Possui uma area total de 3.511m, sendo 545m de &rea construida.

Atualmente funciona com o Ensino Fundamental (1° ao 5° ano), e conta com 45



30

servidores, sendo: 02 diretores, 01 coordenacdo de secretaria, 02 auxiliares de
secretaria, 02 suportes pedagdgicos, 01 auxiliar de suporte pedagdgico, 01 apoio
financeiro, 17 auxiliares de servicos gerais, 17 professores e um total de 265 alunos
matriculados, numa faixa etaria média entre 06 a 12 anos.

A escola foi projetada no ano de 1989. Sua criacdo se fez necesséria para
atender a demanda da comunidade local, visto que neste ano havia um grande
contingente migratorio de pessoas pelo fato histérico de Miracema sediar a primeira
Capital do Estado do Tocantins. Foi criada através da Lei 94/91 de 17 de Maio de
1991 e construida pelo Municipio no mandato do Prefeito Sebastido Barbosa dos
Santos. Seu nome € em homenagem a um dos moradores pioneiros da cidade.

Segundo diagnéstico do Projeto Politico-Pedagdgico, a escola tem como
pontos fortes: compromisso da equipe com as atividades escolares, laboratorio de
informatica, desenvolvimento de projetos de aprendizagem, ambiente escolar
agradavel, varios projetos de ensino desenvolvidos por professores e alunos, e o
trabalho em equipe. Outro ponto positivo, € que a escola prové uma merenda
escolar de boa qualidade para seus alunos, as quais sao adquiridas no comércio
local e enriquecidas com hortaligas cultivadas na sua propria horta.

E como principais fraquezas: a falta de acompanhamento por parte de alguns
pais no processo de ensino-aprendizagem. Tendo como principais ameacas a
influéncia da marginalidade, familias desestruturadas e a falta de interesse por parte
de alguns alunos.

Entretanto, acdes como Feira de Ciéncias, Matematica e Artes; show de
talentos, gincanas culturais, bazar de novos e usados, projetos comunitarios, jogos
interclasses, aulas de refor¢co, comemoracdes festivas e palestras educativas, tém
reforgcado a integragao entre escola e comunidade.

A equipe gestora tem buscado alternativas e estratégias diferenciadas de
ensino objetivando diminuir as taxas de abandono e repeténcia, seus professores
estdo compromissados com o ensino e a aprendizagem dos educandos, com isso,
procuram envolver 0s pais com maior assiduidade através de acdes como: reunides
pedagogicas, palestras educativas, reunides para a tomada de decisdes, eventos de
cunho cultural e esportivo, visitas domiciliares, oficinas pedagogicas, aulas com

metodologias diferenciadas, dentre outras.
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Os recursos humanos passaram a ser mais valorizados, através de
momentos de integracdo, palestras sobre auto-estima e relacbes humanas, entre
outros.

A gestdo da Escola Estadual Manoel Messias tem autonomia para decidir
sobre aquisicdo de materiais necessarios, esquemas de trabalhos e métodos
adotados, organizacdo, orientacdo e controle de suas atividades internas,
estratégias diferenciadas de ensino, desenvolvimento de varios projetos educativos,
levando em conta as condi¢des reais do seu funcionamento.

A escola nos ultimos trés anos tem registrado maior participacéo e satisfacéo
dos docentes, funcionarios, pais, alunos e comunidade nas diferentes atividades por
ela desenvolvidas. As metas relativas ao sucesso escolar/qualidade de ensino,
acesso, permanéncia, valorizacdo profissional e democratizacdo da gestdo vém
sendo alcancadas, atingindo os objetivos propostos em seu projeto politico-
pedagdgico.

4.2 Andlise das entrevistas

Nas duas primeiras perguntas “Qual a sua formagdo? E "Ha quanto tempo
trabalha na Educacao” todos os professores marcaram a opgao que possuem nivel
superior completo, ja o responsavel pelo laboratério de informética atualmente,
encontra-se cursando a faculdade de Pedagogia; e dos quatro professores
entrevistados apenas o professor B respondeu ter entre 1 e 3 anos de atuagédo na
sala de aula, os demais, incluindo o responsavel pelo LABIN, tém mais de 5 anos de
exercicio docente ou que trabalham na educacgéo.

Em seguida, na questdo 3, “Vocé ja ouviu falar em Novas Tecnologias da
Informacdo e Comunicacdo? Qual seu posicionamento frente as mesmas
incorporadas na Educacao” todos responderam que sao vistas como um apoio
pedagodgico importante para o ensino, entretanto, um discurso que chama atencéo é
a fala do professor C:

“Ha dificuldades de se trabalhar com as Novas Tecnologias, pois, geralmente
nao temos uma equipe pedagogica preparada e eficiente. Dessa forma é mais
comodo, dar aulas tradicionais, ou seja, ndo mexer com a rotina da escola,
principalmente quando se refere a data-show e computador. Mas, uma vez utilizados

€ possivel influenciar positivamente no ensino-aprendizagem, visto que € novidade,
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€ atrativo e interativo, porém existe uma outra face: a falta de preparacdo para
conduzir o ensino-aprendizagem com eficiéncia e seguranga.”

A fala desse professor aborda dois problemas muito frequentes em se
trabalhar com o computador no ensino, um deles é a resisténcia da escola as
mudancas, j& que esta muito vinculada ao tradicionalismo e por isso prefere aulas
tradicionais que nao interfiram em sua rotina. Sobre esse aspecto Frées pondera

que:

A escola ainda aprisionada na cultura arcaica — a cultura da escrita,
no texto estatico, do conhecimento fragmentado e “territorializado”
precisa buscar as formas de langar-se ao referido espaco do saber,
caracterizado pela dinamica interativa do ciberespaco. (FROES,
1998, p. 34).

O outro problema se refere ao “medo” ou desconfianga dos professores em
utilizar esses recursos, que pode provir de varios fatores, como ndo conhecer ou nao
dominar estas ferramentas ou mesmo acreditar que ela podera substitui-lo no seu
trabalho, o comodismo, a falta de capacitacdo nessa area, entre outros.

Sobre essa questao Santos explica que:

De fato, professores tém manifestado, seu desconforto em gerenciar
relacbes educativas apoiadas pelo computador, tendo em vista,
sobretudo, seu desconhecimento da real natureza de tais relagbes
educativas, supostamente inovadoras, mais dindmicas,
descentralizadoras do papel do professor e potencializadoras das
acoes discentes. (SANTOS, 2003, p. 50).

Desse modo, a escola e os docentes tendem a utilizar apenas as tecnologias
com que estejam mais familiarizados, que conhecem e dominam, ndo levando em
consideracao aquelas utilizadas na atualidade, o que por sua vez, impede os alunos
de compreenderem a cultura e o desenvolvimento do seu tempo e posicionarem-se
criticamente sobre estas mudancas.

Isto também se evidenciou quando analisadas as respostas das perguntas 4
"Como vocé caracteriza sua relagdo com o computador. Por qué”, e 5 “Com que
frequéncia utiliza o computador e a Internet”, onde apenas dois dos quatro docentes
entrevistados e mais o responsavel pelo laboratorio de informatica da escola
responderam que tem uma boa relacdo com esta ferramenta e utilizam a Internet

diariamente.
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Na pergunta 6, “Vocé tem algum curso na area de informatica. A escola ja
promoveu alguma capacitacdo nesse sentido?”, dos quatro entrevistados, apenas
dois, ja fizeram um curso de informatica, e todos responderam que a escola em que
trabalham ja lhes propiciou algum tipo de curso ou capacitacdo na area. O
profissional responsavel pelo laboratério de informatica, respondeu ter realizado o
curso de operador de micro. Destaca-se a resposta dada pelo professor B, que foi a
seguinte:

“Sim. Capacitagao talvez nenhuma, mas durante o planejamento coletivo ja
aconteceu alguns estudos sobre como manusear ou trabalhar com a informatica.”

Podemos perceber que, as capacitagdes no sentido de preparar os docentes
para trabalharem em sala de aula utilizando as novas tecnologias, ainda s&o
insuficientes, e acontecem no horario que seria destinado ao planejamento dos
professores, que € de suma importancia para um trabalho direcionado e organizado,
inclusive para planejar aulas utilizando as tecnologias, Kenski acerca do problema

de falta de capacitacao explica que:

As escolas ndo tém verbas suficientes para manutencdo e
atualizacdo permanentes dos programas e realizagdo de
treinamentos para todo o pessoal pedagdgico e administrativo do
estabelecimento. E preciso que verbas cada vez maiores sejam
previstas nos orcamentos para esses itens, além da aquisicdo de
novas magquinas e programas. (KENSKI, 2007, p. 59).

Com relacédo a pergunta 7 "Vocé ja ouviu falar em Informatica Educativa, em
caso afirmativo, o que vocé sobre esse assunto”, as respostas foram as seguintes:

Professor A: “Sim. Eu entendo que é aquela que o aluno tem acesso”.

Professor B: "Nao tenho conhecimento do assunto”.

Professor C: “Ja ouvi falar, pouco sei sobre o assunto, mas acredito que seja
algo que tenha como objetivo inserir 0 jovem na era da informatica, visto que se faz
necessario prepara-los para o mercado de trabalho, bem como administrar melhor
as varias informag6es dessa tecnologia”.

Professor D: “Nao”.

Responsavel pelo laboratério de informatica: Sim, entendo que informatica
educativa é quando usamos o computador e suas ferramentas para auxiliar na
educacéo dos alunos.

Através das diversas respostas, pode-se perceber que a maioria dos

professores tem uma visao “incompleta” ou desconhecem o que seja a informatica
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educativa. Apesar de em algumas ocasides utilizarem os computadores no ensino,
entretanto, ndo conhecem a amplitude desse assunto, e as inUmeras possibilidades
de trabalho que essa ferramenta lhes oferece. Vé-se também, que alguns
confundem a IE com a incluséo digital, ou ainda associam a sua utilizacdo apenas
como requisito para o mercado de trabalho, no sentido de preparar os educandos
para as novas exigéncias desse mercado.

Tais posi¢cdes ndo estao erradas, uma vez que, a informatica educativa pode
gerar também a incluséo digital, principalmente em escolas da periferia, onde muitas
vezes, a escola € o Unico lugar em que as criangas e jovens podem ter acesso a
essas tecnologias, além de, como j4 foi citado nesse trabalho, ser de grande
importancia as pessoas saberem utilizar o computador na atualidade ja que o atual
mercado exige isso. Porém, desviam o verdadeiro sentido do que seja a informéatica
incorporada no ensino, que é o de através da sua utilizacdo e dos diversos
programas do computador, fazer com que os alunos aprendam os multiplos saberes
acumulados historicamente, e possam dominar de forma critica essa tecnologia.

Conforme Kenski (2007, p. 57), acerca dos problemas para o uso das
tecnologias na educacao tem-se que, “o primeiro deles é a falta de conhecimento
dos professores para o melhor uso pedagdgico da tecnologia, seja ela velha ou
nova. Pois, os professores nao sdo formados para o uso pedagdgico das tecnologias
[...]”. Essa afirmagao evidencia que, o problema ou “culpa” da nao utilizagdo das
novas tecnologias, ndo deve ser jogado nos professores, mas sim, na formacao
inadequada destes ou na falta de capacitacbes que as escolas oferecem, o que por
sua vez, recai sobre a falta de politicas publicas voltadas para essa area.

Para Oliveira,

Ainda sdo muito limitadas as acdes governamentais na area de informéatica
na educacdo, assim como ainda continuam quase desconhecidas para a
maioria dos educadores, as contribuicdes que podem ser decorrentes da
utiizacdo desta tecnologia no processo de ensino-aprendizagem.
(OLIVEIRA, 2003 p. 51).

Concomitantes a esses problemas aparecem aqueles que estdo vinculados a
profissdo do professor, que com a sobrecarga de tarefas que Ihes sdo impostas,
ficam sem tempo para a formacéo continuada, realizar cursos que o ajudem a

trabalhar melhor com as tecnologias, sobretudo o computador, em suas aulas.
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De acordo com Souza, “para usufruir os beneficios que os recursos da
informéatica podem oferecer € preciso, a capacitagdo para gerar a mudanca de
comportamento dos professores, como também novos projetos curriculares”. (2006,
p. 14). Ou seja, o computador ou qualquer outra tecnologia sozinho ndo fara
diferenca alguma no processo de ensino-aprendizagem, € preciso que se articulem
acOes governamentais, capacitacao dos profissionais da escola, um projeto politico-
pedagogico que também aborde essa questdo e projetos voltados para essa area,
pois, dessa forma, podera se usufruir melhor os beneficios, como a interacéo, a
pesquisa, a dinamicidade, a motivagdo, entre outros, que a informatica pode trazer
para o ensino.

No concernente a pergunta 8 "Vocé ja trabalhou com seus alunos utilizando o
computador? De que forma isso foi feito”, as respostas obtidas foram as seguintes:

Professor A: “Ja. Pesquisa, digitagcao de textos, desenhos, produgao de textos
e outros”.

Professor B: “Sim. Trabalho com os alunos o projeto de aprendizagem, onde
0S mesmos tém que pesquisar em livros e/ou na internet sobre os temas abordados
em sala, sem falar que utilizo sempre os programas que ha, para producbes de
histérias em quadrinhos, figuras do clip-art para producédo de texto e formacdo de
frases. No reforco uso o teclado para que possam identificar as letras”.

Professor C: “Uso 0 programa power point, as vezes preparo minhas aulas
com estes recursos ou pego para os alunos produzirem seus proprios slides”.

Professor D: “Sim, com programas de apresentagdo de aulas e jogos
interativos”.

Através das diversas respostas, verifica-se que, os docentes utilizam-se da
informatica e da internet, para trabalharem a pesquisa, além dos programas de
apresentacao de aulas, como o Power Point, que permiti transmitir os conteudos de
forma mais dinamica, o que ndo muda a percepcéo que se tem do aluno, como mero
receptor das informacdes que estéo lhe sendo repassadas.

O ideal seria que os alunos pudessem interagir com as maquinas, para que
eles proprios buscassem a pesquisa, o seu aprendizado, e o professor se tornasse o
mediador dessas interacdes, estimulando os educandos a buscar novas formas de
pensar, de procurar e selecionar informacdes, de trabalhar com o conhecimento

atribuindo-lhe novos significados, de acordo com seus interesses e necessidades.
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Nesse sentido Almeida (2000, p. 66), aponta que “o aluno deixa de ser o
receptor de informacdes e torna-se o0 responsavel pela construgcdo de seu
conhecimento e a atuacdo do professor ndo se limita a fornecer informacdes aos
alunos”. Para Santos (2003, p. 51), “relacdes educativas apoiadas pelo computador,
deverdo ser conduzidas na direcdo da inovacdo, do conhecimento e da acao
docente, o que implica processos continuos e continuados de aprendizagem”.

Dando sequéncia, na pergunta 9, foi questionado se “Existe(m) alguma(s)
dificuldade(s) em utilizar o laboratério de informatica em suas aulas. Qual(is)”, no
intuito de verificar como acontece a relagdo dos professores com o laboratério de
informatica. As respostas foram as seguintes:

Professor A: “Sim. Na divisao da turma, pois o laboratério ainda é pequeno”.

Professor B: “Sim. Este ano com a novo nomenclatura dos servidores em
educacdo nao tem uma pessoa responsavel pelo laboratério o que dificulta o
acompanhamento e planejamento das aulas”.

Professor C: “Na minha opinido, a maior dificuldade esta na falta de estrutura
da escola, tanto quanto a questdo técnica como também a de recursos humanos.
Vejo ainda uma cultura tradicional nas escolas, criar novidades sempre causa
desconforto, insatisfacdo que gera a desmotivacdo. Os laboratérios também néo
atendem a demanda dos alunos”.

Professor D: “Sim, aparelhos danificados”.

Foi perguntado também ao responsavel pelo laboratério de informatica se
“‘existe alguma dificuldade por parte dos docentes em utilizar o laboratério de
informatica para fins educacionais. E quais sao essas dificuldades”. A resposta foi a
seguinte:

Responsavel pelo laboratério de informatica: “Sim, existe uma dificuldade de
usar corretamente o LABIN, por falta de conhecimento proprio dos recursos
tecnologicos”.

Muitos problemas ficam evidenciados ao se analisar as respostas dos
docentes sobre as dificuldades de se trabalhar com o computador nas aulas. O
primeiro deles refere-se a infra-estrutura dos laboratorios, que ainda € muito
pequeno para a demanda dos alunos. Soma-se a isso, os aparelhos danificados e,
muitas vezes, programas desatualizados, e se tem um quadro inapropriado para

guem quer trabalhar com a informética educativa. Sobre esse assunto, Tedesco
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(2004, p. 100) afirma que “As escolas nem sempre contam com espagos propicios
para a instalagao de laboratérios de computagéo”.

Outro problema apresentado diz respeito a falta de um técnico responsavel
pelo laboratério de informéatica da escola, muitas vezes, essa funcdo € exercida por
profissionais que ndo estdo preparados para exercé-la, dessa forma, dificulta-se
qualquer integracdo entre o laboratdério e os docentes, integracdo essa que é
fundamental para um bom trabalho utilizando o computador no processo de ensino.

Souza destaca a importancia do técnico responsavel pelo laboratorio ao

afirmar que:

O coordenador do laboratério ndo é apenas um facilitador, mas, o
coordenador do processo, ele deve perceber que o0 momento de mudar as
etapas e de propiciar recursos necessarios para impulsionar as
engrenagens do processo, como por exemplo: a formagéo de professores e
recursos necessarios, como softwares. (SOUZA, 2006, p. 46).

Um problema ja abordado neste trabalho e que aparece na resposta dada
pelo professor C, relaciona-se a cultura tradicionalista em que a escola esta
arraigada. Que prejudica o trabalho do professor que pretende trabalhar com as
novas tecnologias, resultando em desmotivacdo por parte do mesmo, que continuara
tendo o livro didatico, o quadro e 0 giz como 0s Unicos recursos metodoldgicos em
atividades isoladas de ensino, sem maiores intera¢cdes com 0s programas e projetos
pedagdgicos das escolas.

Oliveira (2003, p. 71) aponta que “esta indiferenca é decorrente do nédo
conhecimento dos professores sobre as possibilidades da utilizacdo de uma nova
tecnologia no processo de ensino, além do tradicionalismo presente nas escolas”.

Por fim, na questdo 10, foi perguntado aos professores “De que forma vocé
utiliza seus conhecimentos na area de informatica no seu dia-a-dia na sala de
aula?”. Obtiveram-se as seguintes respostas:

Professor A: “Pesquisando, preparando aula e digitando diarios”.

Professor B: “Através de producao de texto e reforgo”.

Professor C: "Sem nenhuma duvida as experiéncias e conhecimentos
adquiridos externamente, através dos novos codigos de linguagens, sao
instrumentos importantissimos para a vida cotidiana em sala de aula. O modo como

sado utilizados sdo os mais variados, mas principalmente usando esses
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conhecimentos como pistas para novas descobertas de metodologias para a
efetivacao do ensino aprendizagem”.

Professor D: "Apresentacdo de aulas, confeccdo de atividades, pesquisas,
diversao”.

Conforme pode se verificar os professores poucos conhecimentos tem sobre
informéatica e suas possibilidades, com isso, as aulas ficam reduzidas as pesquisas,
ou a funcdes administrativas, como o preenchimento dos diarios, preparacdo e
apresentacdo de aulas, entre outros. Deste modo, para Kenski (2007, p. 45),
tecnologias como o computador e a Internet “encaradas como recursos didaticos,
ainda estdo muito longe de serem usadas em todas as suas possibilidades para uma
melhor educacao”.

Em suma, as analises das respostas apresentadas pelos professores e do
responsavel pelo laboratério de informatica da escola pesquisada, mostram que para
realmente se propor um aprendizado efetivo partindo da utilizagdo das novas
tecnologias, sobretudo a informatica é preciso que a priori, se reflita, discuta e avalie
sobre o novo papel a ser desenvolvidos por eles e pela escola, para que se possa
avaliar as contribuicdes da informatica no ensino, e propor uma metodologia
inovadora, interdisciplinar e planejada visando o educando e o educador, e nao
apenas o instrumento. Além disso, trazem a concep¢do de que € necessario um
novo espaco do laboratério de informética dentro da escola, onde este possa ser
utilizado voltado para o ensino das disciplinas curriculares, de forma integrada entre
0s sujeitos escolares (professores, alunos, equipe gestores, funcionarios), almejando

sempre um ensino-aprendizagem de qualidade a todos.
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5 CONCLUSAO

A globalizacdo da economia e as novas formas de producdo redefinem o
mundo e criam uma nova divisdo social, onde o que vai importar sdo as condi¢des
de acesso de cada um as novas realidades tecnoldgicas. Dessa forma, impdem-se
outros costumes e habitos e as tecnologias da informacédo e comunicacao fornecem
indicacdes e novas formas de pensar e interagir com o mundo.

Assim sendo, 0 ndo acesso a informacao pode se constituir em elementos de
exclusdo e marginalizacdo, uma vez que, estas informacdes exigem do cidadao,
capacidade em seleciona-las através de um pensamento critico, capaz de analisar,
estabelecer relacbes, sintetizar e avaliar as mesmas. Com isso, 0 conceito de
analfabeto ndo se restringe apenas as pessoas que ndo sabem ler e escrever, mas
se amplia para incluir também, aqueles que ndo estdo capacitados para resolver 0s
problemas cotidianos e ndo conseguem se adaptar as mudancas tecnoldgicas, 0
gue esta sendo denominado de analfabeto digital.

Este € um importante desafio para a escola: adaptar-se aos avancos das
tecnologias e orientar o caminho de todos para o dominio e a apropriagdo critica
desses novos meios. Refletir sobre as tradicionais formas de pensar e fazer
educacao abrir-se para novas possibilidades de ensinar e aprender pela atualidade
tecnoldgica. Cabendo a escola, portanto, proporcionar ao educando a oportunidade
de fazer uso da informatica, como ferramenta para novas estratégias de
aprendizagem, visto que a mesma faz parte de um percurso natural, pois esta
presente no seu cotidiano.

Nessa perspectiva, partiu-se do pensamento que, para conhecer a realidade
das tecnologias, em especial a informatica aplicada a educacao, seria necessario
compreender a tecnologia em si, suas possibilidades de uso no trabalho com
professores e alunos, para desse modo, se chegar a analise de como a informéatica
esta sendo utilizada no processo de ensino.

Apés pesquisa de campo realizada para o presente trabalho, pbéde-se
constatar que, a informatica aplicada na educacéo, ainda constitui-se no campo da
utopia, pois, a maior parte dos professores sequer conhecia esse termo, além de
outros fatores tornarem inviaveis essa proposta de se trabalhar no ensino, tais como:
a resisténcia por parte da escola e dos professores em relacdo ao computador; falta

de profissionais capacitados e de um técnico responsavel pelo laboratério de
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informatica, para que possa fazer um trabalho em conjunto com os professores; falta
de manutencao e atualizagdo das maquinas, o que recai na insuficiéncia de politicas
publicas e suas aplicacdes nessa area.

Assim, acredita-se que sera preciso uma politica pessoal que valorize o
professor, uma vez que, ele serd o mediador no processo de ensino; uma politica
que reconheca e valorize suas competéncias e importancia, o oferecimento de
cursos de aperfeicoamento e atualizacdo, especificamente na area de informatica,
além de uma formacdao inicial de qualidade, um projeto de carreira consistente, a
melhoria das condi¢des de trabalho e de vida.

Outro ponto a ressaltar, € que todos os cursos destinados a formacdo de
professores, deveriam ter em suas grades curriculares, disciplinas que preparassem
estes futuros profissionais para utilizar-se das novas tecnologias no ensino. Todos
estes fatores serdo fundamentais para que os professores possam atuar com
qualidade, de forma integrada com toda a equipe escolar, afim de que se desenvolva
uma pedagogia do uso critico dos recursos tecnolégicos nessa era digital.

A tarefa a que se propds o presente trabalho, ndo tem por objetivo
exclusivamente, apontar as opinides a que se chegou ao fim da investigacdo, uma
vez que, estas foram construidas em cima de limitac6es de varias ordens: tempo,
metodologia, teoria, etc. Contudo, tais limitagcbes apontam para a possibilidade de
este estudo ser visto como investigacdo que ndo se deu por terminada, para que
seja dada continuidade por outros, de maneira que venha a se ter cada vez mais
subsidios que ajudem de alguma forma na melhoria da qualidade da escola publica,
em especial no processo de utilizacdo do computador no ensino. Em outras
palavras, almejou-se participar na sistematizagcdo desse conhecimento, contribuindo
com a reflexdo do tema proposto e que o produto da presente pesquisa seja
socializado e venha a servir de auxilio para reflexdo da pratica de outros

educadores.
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