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RESUMO

No presente artigo, serdo analisadas caracteristicas da relacdo entre
entregadores e empresas de aplicativos de delivery de comida, respondendo a
davidas que existem quanto a esse tema: como essa relagdo € classificada de
acordo com a legislagdo trabalhista vigente no Brasil, como funcionam esses
aplicativos, como é feito o pagamento das entregas, detalhes contratuais e legais, a
visdo doutrindria sobre o tema, o entendimento dos tribunais brasileiros e a

existéncia ou ndo de um vinculo empregaticio.

Palavras-chave: aplicativos de delivery, entregadores e relagéo de trabalho.



ABSTRACT

In this article, common characteristics of the relationship between
deliverymans and food delivery application companies will be analyzed, how this
relationship is classified, according to the labor legislation in force in Brazil, the
employment contract, the autonomous contract, how these applications work, how
the payment of deliveries is made, contractual and legal details, the doctrinal view on
the subject, the understanding of the Brazilian courts, in the end, say whether or not
there is an employment relationship between deliveryman’s and delivery applications.
The view of a Brazilian law student on a topic that raises doubts in the general
population

Key-words: delivery apps, labor law, delivery and employment relationship

applications.
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1. INTRODUCAO

Os aplicativos de delivery de alimentos se tornaram notadamente um
importante meio de consumo, haja vista o0s avancos tecnolégicos e a
democratizacdo do acesso a celulares e a internet junto com as intempéries da vida
moderna, com jornadas excessivas de trabalho ou estudo, muitas vezes
trabalhadores ou estudantes se veem em situagfes de impossibilidade de preparo
da propria refeicdo, ou até mesmo por propria comodidade, recorrem ao auxilio
desses aplicativos, que fornecem comida por um preco moédico e com certa
velocidade em sua entrega.

E um mercado em franca ascensdo, com diversas empresas oferecendo esse
servico no Brasil e no mundo, as principais sdo: Uber Eats, Ifood e Rappi.

No presente artigo serdo analisadas caracteristicas comuns do contrato
dessas empresas e como eles sdo classificados de acordo com a legislacao
trabalhista vigente. Existe portanto, uma certa incerteza quanto a relacdo existente
entre entregadores e empresas, e isso € uma ofensa ao principio da seguranca
juridica, o que gera confusdes na esfera judicial, seja na esfera civel, sobre a
guestdo do contrato em si, seja nha esfera trabalhista, sobre questdes como
pagamentos de verbas trabalhistas, controle de jornada e recolhimento de FGTS.

Nesse artigo sera feita uma andlise das principais caracteristicas da relacéo
juridica firmada entre entregadores, aplicativos de delivery de alimentos e seus
tomadores de servico, e 0S pressupostos que possibilitam a caracterizacdo dessa
relacdo como sendo uma relagdo empregaticia, ou ndo, a luz da Doutrina e da CLT
(Consolidacéo das Leis do Trabalho).

O desenvolvimento do presente artigo foi pautado na resolucdo de duvidas
sobre o funcionamento desses aplicativos, como 0S mesmos se encaixam ho
ordenamento juridico brasileiro e como exercem suas atividades na vida real.

Para possibilitar a elaboracdo do texto, foram analisados os contratos dos
principais aplicativos de entrega em funcionamento no Brasil, quais sejam: Ifood,
Uber Eats e Rappi, onde foram observadas caracteristicas comuns entre 0s
mesmos, e um estudo do ordenamento juridico e doutrinario brasileiro sobre o tema,
como obras de autores renomados e algumas decisGes de tribunais, como o STJ

(Superior Tribunal de Justi¢ca) e o TST (Tribunal Superior do Trabalho).



Um tema deveras importante de ser estudado, haja vista que, com a
pandemia global do SARS-CoV-2, mais pessoas comecaram a utilizar os aplicativos
de delivery de alimentos para fazer suas compras e refeicdes, e, com o0 aumento da
demanda por esse servico, adentrar a profissdo de entregador se tornou uma
possibilidade para um grande nimero de brasileiros terem alguma renda.

De acordo com dados do OEC (The Observatory of Economic Complexity),
em 2019, o setor de servicos de transportes de mercadorias do Brasil foi
responsavel por exportar cerca de $ 6 BilhGes de dblares em mercadorias. (OEC,
2019, online)

2 COMO OS APLICATIVOS DE DELIVERY DE ALIMENTOS FUNCIONAM E A
SUA RELACAO JURIDICA DE TRABALHO COM OS ENTREGADORES

Dispositivos moveis, como celulares ou tablets, aliados a massificagdo do
acesso a internet de qualidade, mudaram consubstancialmente o0 nosso modo de
viver, trazendo consequéncias irreversiveis inclusive na forma como consume-se
produtos, haja vista o surgimento de lojas de produtos e departamentos on-line.

O consumo de alimentos ndo poderia ficar de fora dessa revolucdo, com o
surgimento de varias empresas de delivery de alimentos, como: Ifood, Uber Eats,
Rappi, entre outras.

O modo como esses aplicativos de delivery funciona € de certa forma simples,
0s mesmos fazem a ligacdo entre o consumidor, o restaurante (que ird produzir a
refeicdo) e um entregador, que levara a refeicdo para o consumidor. Para viabilizar
todo esse processo, o0 aplicativo cobra duas taxas, uma do consumidor, chamada de
taxa de entrega, que é repassada para o entregador, e outra taxa do restaurante,
gue é o custo para anunciar o produto na plataforma, que fica com o proprio
aplicativo, em tese, todos saem ganhando nessa relacéo.

O aplicativo oferece somente a plataforma que interliga o entregador, o
restaurante e o cliente final, estdo inclusos nessa plataforma: o software, os servigos
de pagamento, que podem ocorrer via dinheiro ou mais comumente por cartdo de
crédito e o suporte a quem utiliza o aplicativo, seja para o entregador ou para o
cliente. (IFOOD, 2020, p.1)



O valor das entregas é calculado por meio de um algoritmo, que leva em
conta varios pontos, como: pontos de coleta e de entrega, distancia percorrida,
tempo de deslocamento, condi¢cdes de transito, a forma de se fazer a entrega, a
regido e a oferta e demanda de pedidos.

O pagamento é feito diretamente a empresa gestora do aplicativo, que em
seguida ir4 deduzir os seus custos com a operagdo, como taxa de pagamento via
cartdo de cartdo de crédito e a taxa cobrada pelo seu servico de intermediacao, e ira
repassar para o restaurante e para o entregador a parte que lhe cabem. Importante
salientar que, ao aceitar a corrida, o entregador ja visualiza como valor apenas o que
Ihe é devido, ou seja, 0 mesmo ndo possui acesso a taxa de intermediacdo, o que
ocorre também com o restaurante. (RAPPI, 2020, p.6)

O cliente final também pode deixar uma gorjeta para o entregador, mas iSsSo
nao sofre interferéncia do aplicativo de entrega, fica sempre a critério do cliente
(IFOOD, 2020, p.9)

E exigido do entregador todas as autorizacbes e documentos necessarios
para conduzir o veiculo utilizado para realizar as entregas, que seriam, no caso de
uma moto, a carteira nacional de habilitacdo na categoria exigida (IFOOD, 2020, p.5)

Os entregadores sao livres para realizar as entregas quando e como bem
entenderem; ndo é exigido nenhum tipo de disponibilidade ou periodicidade, o
entregador também pode trabalhar com mais de uma empresa de delivery ao
mesmo tempo, ndo existe qualquer exigéncia de exclusividade exigida (IFOOD,
2020, p.3)

No caso de alguma falha na plataforma, a empresa gestora ndo se
responsabiliza por quaisquer tipos de danos, prejuizos ou perdas causadas ao
entregador, seja por falhas na plataforma, no servidor, na internet ou por quaisquer
tipos de virus eletrénicos (IFOOD, 2020, p.3)

Ao assinar o contrato o Entregador também se compromete, em carater
definitivo e universal, a ceder de forma gratuita seu nome e imagem para serem
utilizados dentro da plataforma, permitindo assim que clientes e restaurantes
parceiros possam identifica-lo, ou que o aplicativo utilize sua imagem em campanhas
ou eventos. (RAPPI, 2020, p.8)

A empresa gestora do aplicativo Ifood deixa expressamente claro que

qgualquer tipo de mudancga nos termos e condi¢bes do contrato seréo previamente



comunicados, e, se 0 parceiro ndo concordar com as alteragdes, so resta solicitar o
seu descadastramento da plataforma (IFOOD, 2020, p.14).

A empresa gestora do aplicativo Rappi, informa que o contrato ndo pode ser
alterado oralmente, mas apenas com o0 consentimento expresso da outra parte,
(RAPPI, 2020, p.8).

Na prética, o funcionamento dos aplicativos quanto a ndo aceitacdo de
alguma clausula do contrato de adesdo, € o0 mesmo, pois se o0 entregador nao
concordar com as mudancas, so lhe resta néo utilizar o aplicativo.

A relacao de trabalho entre a empresa de aplicativo e o entregador de acordo
com os contratos de adesdo dos aplicativos, o entregador ndo € um empregado do
aplicativo de delivery, muito menos do restaurante. A relagdo contratual existente é
de prestacao de servicos; sendo certo que existem decisdes judiciais divergentes
gue concordam ou ndo com os aplicativos de delivery sobre essa questao.

A relacdo juridica presente entre aplicativos de delivery e entregadores é
construida com base em um contrato, por meio escrito, pelo qual as partes que o
compdem oficializam os termos e as condi¢cdes para a realizacdo de um negdcio.

De acordo com Maria Helena Diniz:

Contrato é o acordo de duas ou mais vontades, na conformidade da ordem
juridica, destinado a estabelecer uma regulamentacédo de interesses entre
as partes, com o escopo de adquirir, modificar ou extinguir relacdes juridicas
de natureza patrimonial. (DINIZ, 2008. p.30).

No caso em questdo, o contrato utilizado entre as empresas gestoras dos
aplicativos de delivery e entregadores é um contrato civil simples, que define os
termos e condicfes de uso da plataforma.

Dentre os mais diversos tipos de contratos disponiveis na legislacédo
brasileira, para se contratar um empregado, e construir uma relagcdo empregaticia, é
obrigatério se utilizar o contrato de trabalho, que, apesar de ser um negadcio juridico
como qualquer outro, possui suas peculiaridades.

O contrato de trabalho é regido pelo Decreto Lei n° 5.452, de 1° de Maio de
1943, comumente conhecido como Consolidacdo das Leis Trabalhistas (CLT).
Nessa modalidade de contrato, as partes formalizam uma relagdo juridica de
trabalho por meio da assinatura da Carteira de Trabalho e Previdéncia Social

(CTPS) do contratado empregado, pelo empregador. Essa forma de contrato garante



alguns beneficios para o contratado, como: Indenizacdo em caso de demissdo sem
justa causa, seguro desemprego, Fundo de Garantia do Tempo de Servigo, salario
minimo, décimo terceiro salario, férias anuais remuneradas com pelo menos um
terco a mais do salario, etc.

A importancia desse tipo de contrato € tdo grande para o pais que o mesmo
possui guarita em uma justica propria especial, a Justica do Trabalho.

Além da relacdo de emprego, existem outras formas de trabalho: a autbnoma,
gue é quando alguém, sem vinculo empregaticio, presta um servico ou exerce uma
atividade.

Nessa modalidade de trabalho, o trabalhador ndo possui os mesmos direitos
da forma celetista, mas € livre para decidir e organizagcdo e execugdo do proprio
trabalho, podendo contar com a ajuda de auxiliares ou até mesmo substitutos.

De acordo com os termos e condicbes de uso para entregadores dos
Aplicativos analisados, a relacdo existente ndo possui caracteristicas de emprego,
ou seja, supostamente ndo existe vinculo empregaticio, sendo entdo uma relacao
meramente civel e comercial, pois, para adentrar a plataforma e utilizar o aplicativo
como entregador, € necessario que o0 mesmo aceite que nao existe qualquer relacao

de hierarquia, de dependéncia, subordinacao ou trabalhista. (RAPPI, 2020, p.7).

3 RELACAO DE TRABALHO EMPREGATICIA E AUTONOMA

No momento que uma pessoa fisica € contratada para a realizacdo de uma
atividade, mediante algum tipo de contraprestacdo, é gerada uma relacdo de
trabalho, que possui algumas classificacdes, podendo ser ainda, uma relacdo de
emprego, de trabalho autbnomo, de trabalho eventual, de trabalho avulso, entre
outros, cada um com as suas especificidades.

Carla Teresa Martins Romar define:

A relagdo de emprego € uma espécie de relacdo de trabalho, que se baseia
no nexo entre empregador e empregado, caracterizado pela prestacé@o
pessoal de servicos, de forma ndo eventual e subordinada, mediante o
pagamento de salario (ROMAR, Carla Teresa Martins, 2018, p. 129).

Existem requisitos a serem cumpridos para que uma relagéo de trabalho seja
considerada uma relagdo de emprego, os mesmos estao dispostos na Lei na CLT e

na doutrina trabalhista como um todo.



O artigo 22 e 32 da CLT, define, respectivamente o empregador e o
empregado. Dos referidos artigos em epigrafe se extraem algumas caracteristicas
da relacdo de emprego e os individuos que a compdem. E, conforme a legislacao
trabalhista, somente com a existéncia de todas essas caracteristicas € possivel
determinar com exatiddo que uma relacéo de trabalho deve ser caracterizada como
uma relacdo de emprego. Séo elas: pessoa fisica; pessoalidade; onerosidade; ndo-
eventualidade e subordinacao.

No art. 3° se encontra a definicdo do conceito de empregado, o mesmo
obrigatoriamente deve ser uma pessoa fisica prestando trabalho a um tomador
qualquer.

No contrato entre entregadores e aplicativos de entrega ndo existe nenhuma
mencao a essa caracteristica, para que o entregador possa realizar as entregas, 0
aplicativo ndo exige que o contrato seja assinado por uma pessoa fisica, podendo
ser assinado por uma pessoa juridica. A Unica exigéncia do aplicativo, nesse
sentido, € a de que o entregador faca um cadastro, inclusive que forneca alguns
dados pessoais, como: Nome, CPF ou CNPJ, e-mail e telefone celular, e que
forneca fotos de um documento que comprove essas informacdes, como um
Registro Geral ou uma Carteira Nacional de Habilitacao.

Esse requisito, pode ou ndo estar presente no contrato, a depender da forma
como for assinado pelo entregador, mas, como ndo existe exigéncia por parte do
aplicativo de que o entregador seja uma pessoa fisica, ndo se percebe aqui a sua
eficacia.

E importante também lembrar que a atividade fim do aplicativo ndo é a
entrega em si, mas sim a intermediacdo entre consumidores, entregadores e
restaurantes.

A pessoalidade € uma exigéncia que nao é extraida da letra da lei como a
exigéncia anterior, mas encontra amparo na doutrina em si, se caracterizando pelo
fato de que o trabalho é prestado por um ser humano que possui direitos e
caracteristicas proéprias, e, ao contratar um empregado, o empregador leva em
consideracdo todas essas caracteristicas inerentes a pessoa da parte contratada,
isso geralmente é condensado pelo conceito em latim intuitu personae.

Nessa caracteristica da relacdo empregaticia, o que se contrata ndo é o

servico em si, mas sim o servigo prestado por alguém em especifico, 0 empregado



obriga-se a prestar pessoalmente os servicos a que for designado, ndo podendo de
iniciativa prépria se substituir por algum terceiro.

Sobre essa caracteristica da relacdo de emprego Mauricio Godinho Delgado
expde que:

E essencial a configuracdo da relacdo de emprego que a prestacédo do
trabalho, pela pessoa natural, tenha efetivo carater de infungibilidade, no
que tange ao trabalhador. (DELGADO, 2019, pag. 339)

No caso dos aplicativos de entrega, qualquer entregador pode realizar o
servico, basta que este esteja cadastrado no sistema da empresa, ao contratar a
entrega, o cliente final ndo exige que alguém em especifico assim o faca, inclusive,
dado o proprio modus operandi do aplicativo isso € impossivel de ser feito. Percebe-
se aqui a auséncia dessa caracteristica no contrato e na relagdo entre entregadores
e aplicativos de entrega.

Quanto a onerosidade, a relacdo de emprego é baseada essencialmente na
guestdo econémica, de acordo com o art. 3° da CLT empregado é aquele que realiza
o trabalho para o empregador em troca de uma compensacao financeira, que é
chamada de salario.

Na relacao entre entregador e aplicativo de entrega, a empresa nao remunera
diretamente o entregador, e sim cobra uma tarifa pela realizacdo de um servico, que
é a intermediacdo entre entregadores, restaurantes e clientes. E certo que o
entregador recebe o pagamento pelo servico de entrega realizado, mas essa
compensacao financeira advém do cliente final que solicitou a entrega; o aplicativo
faz o repasse ja descontada as suas taxas.

N&o ha o que se discutir quanto a presenca da onerosidade na relacdo em
analise, mas, vé-se que ndo existe uma compensacao mediante salario, apenas uma
divisdo de lucros obtidos através de dois servi¢os prestados.

A ndo eventualidade, ou chamada de habitualidade, € um requisito que esta
expressamente evidente no artigo 3° da CLT, pode ser entendido como a obrigagéo
do empregado de prestar seus servicos de forma continuada, habitual e
rotineiramente, ou seja, ndo de forma eventual e esporadica.

Mauricio Godinho Delgado expde que:

Nesse sentido, para que haja relacdo empregaticia € necessario que o
trabalho prestado tenha carater de permanéncia (ainda que por um curto

periodo determinado), ndo se qualificando como trabalho esporadico.
(DELGADO, 2019, pag. 341)



Essa caracteristica do contrato de emprego ndo est presente na relacéo de
trabalho entre entregadores e aplicativos, tendo em vista que em nenhum momento
€ exigido do entregador algum tipo de assiduidade. Fica facultado ao mesmo decidir
se quer ou néo realizar o servico, e o tempo que desprendera para tal, ndo existe
uma jornada de trabalho pré-estabelecida. O entregador pode trabalhar a hora que
quiser, ndo estando sobre a guarita das ordens de um empregador.

A subordinacdo, de acordo com o dicionario Oxford Languages em parceria
com o Google, em um sentido amplo pode ser entendida como: “Ordem estabelecida
entre as pessoas e segundo a qual umas dependem das outras, das quais recebem
ordens ou incumbéncias; dependéncia de uma (s) pessoa (s) em relacdo a outra (s)”.
(OXFORD Dicionario, 2021, online)

Na relacdo de emprego, o empregado é subordinado ao empregador, pois se
submete ao cumprimento de regras para o exercicio da atividade ao qual foi
incumbido. Essas regras geralmente sao exteriorizadas com: horario a ser cumprido,
diretrizes basicas de como fazer a atividade incumbida e normas de convivio e
vestimenta.

De acordo com DELGADO (2019, pag. 350), a forma aceita majoritariamente

pela doutrina com relacdo a concepcao de natureza juridica, é a de que:

A subordinacdo classifica-se, inguestionavelmente, como um fendmeno
juridico, derivado do contrato estabelecido entre trabalhador e tomador de
servigos, pelo qual o primeiro acolhe o direcionamento objetivo do segundo
sobre a forma de efetuacéo da prestagéo do trabalho.

Sobre essa caracteristica da relacdo empregaticia, Delgado dispfe que, além
de sua natureza juridica, ainda existe uma tridimensionalidade referente a
subordinacdo do empregado perante o patrdo; e que somente analisando essa
tridimensionalidade como um todo, pode-se caracterizar a subordinacdo em uma
relacdo de emprego.

Delgado classifica essa tridimensionalidade como: classica, objetiva e

estrutural, definindo elas:

Classica (ou tradicional) € a subordinacdo consistente na situacgao juridica
derivada do contrato de trabalho, pela qual o trabalhador compromete-se a
acolher o poder de dire¢cdo empresarial no tocante ao modo de realizagao
de sua prestacgéo laborativa. [...] (DELGADO, 2019, pag. 352)

17



Objetiva é a subordinac@o que se manifesta pela integragédo do trabalhador
nos fins e objetivos do empreendimento do tomador de servigos, ainda que
afrouxadas “...as amarras do vinculo empregaticio” [...] (DELGADO, 2019,
pag. 352)

Estrutural &, finalmente, a subordinacdo que se expressa “pela insergdo do
trabalhador na dindmica do tomador de seus servicos, independentemente
de receber (ou ndo) suas ordens diretas, mas acolhendo, estruturalmente,
sua dindmica de organizacao e funcionamento” [...] (DELGADO, 2019, pag.
352)

Percebe-se que a relacdo de trabalho estudada néo se encaixa na concepcao
classica de subordinacéo, tendo em vista que o entregador ndo recebe ordens nem
se submete ao poder de direcdo do aplicativo no tocante ao modo de realizacdo de
sua prestacéao laborativa, que no caso em destaque é a entrega.

Nessa relacdo entre entregadores e aplicativos, os entregadores precisam
cumprir algumas exigéncias para a prestacéo do servico, como orientacdes basicas
de como atender os clientes que solicitam as entregas.

Ja como subordinacao objetiva, vé-se que a relacdo em destaque se encaixa,
tendo em vista que o entregador € integrado nos fins e objetivos do empreendimento
do tomador de servicos.

Quando se tem em vista a subordinacéo estrutural, percebe-se que a relacao
estudada também se encaixa, haja vista que o entregador estar inserido na dindmica
de organizacéao e funcionamento dos aplicativos de entrega.

Ocorre que, levando em conta apenas a literalidade da doutrina, percebe-se
gue essa classificacdo de subordinacdo € extremamente ampla, podendo abarcar
todas as relacdes de trabalho existentes, até mesmo as relagdes civeis.

Diante de toda a discussdo quanto aos requisitos de relacdo juridica de
trabalho empregaticia, a relacdo entre entregadores e aplicativos de entrega ndo se
configura como uma relacdo de emprego tendo em vista que ndo atende todas as
exigéncias da doutrina e dos artigos 2° e 3°da CLT.

A Reforma Trabalhista, trazida pela lei Lei N° 13.467 de 2015, introduziu o
novo artigo 442-B a Consolidacao das Leis Trabalhistas, que diz que: “A contratacao
do autbnomo, cumpridas por este todas as formalidades legais, com ou sem
exclusividade, de forma continua ou nao, afasta a qualidade de empregado prevista

no art. 3° desta Consolidagao."



Importante salientar que esse artigo gerou uma critica de Mauricio Godinho
Delgado e Gabriela Neves Delgado: “A interpretacao literal do preceito normativo
conduziria ao absurdo, sem duvida. Ela traduziria a ideia de um profissional
contratado formalmente corno auténomo, porém, na pratica, cumprindo o seu
contrato com todos os elementos fatico-juridicos da relacdo de emprego, poder ser
considerado, juridicamente, como efetivo autbnomo.” (DELGADO E DELGADO, pag.
152)

O trabalhado autdbnomo é geralmente caracterizado pela auséncia do
elemento da subordinacdo na caracterizagdo de sua relagcdo de trabalho. O
trabalhador autbnomo exerce sua atividade profissional sem vinculo empregaticio, e

segundo Delgado configura-se como:

Os diversificados vinculos de trabalho autbnomo existentes afastam-se da
figura técnico-juridica da relacdo de emprego essencialmente pela auséncia
do elemento fatico-juridico da subordinacéo.
Contudo, podem se afastar ainda mais do tipo legal celetista, em
decorréncia da falta de um segundo elemento fatico-juridico, a
pessoalidade. (DELGADO, 2019, pag. 397)

O trabalhador autbnomo, por conta prépria, assume 0s riscos da realizacao
de sua atividade sendo ele quem decide prestar o seu servico.

A relacéo firmada entre entregadores e aplicativos de entrega, que ndo possui
0 elemento caracteristico da pessoalidade, e nem o da subordinacdo como um todo,
com a auséncia de habitualidade e da exigéncia de ser pessoa fisica, se encaixa
perfeitamente em uma relagéo de trabalho auténomo.

Pode ser considerado que, o trabalhador autbnomo ndo possui os beneficios
gue um trabalhador celetista, mas, em detrimento dos direitos que teria, € livre para
realizar o seu trabalho na forma como bem entender, podendo escolher o dia, a

hora, e a quantidade de vezes em que prestara seu servico.

4 DECISOES JUDICIAIS QUE ENVOLVEM APLICATIVOS E TRABALHADORES
AUTONOMOS



Como a matéria em questdo € nova, mesmo com aplicativos de delivery e
mobilidade urbana ganhando cada vez mais espac¢o no dia-a-dia dos brasileiros,
ainda se carece de uma legislacao especifica.

Decisdes judiciais que ndo versam sobre o contrato entre entregadores e
aplicativos de delivery de alimentos, mas sim sobre o contrato entre motoristas e
aplicativos de mobilidade urbana, dada a semelhanca dessas relacdes, inclusive
com empresas como a Uber, que atua nos dois ramos (Uber e Uber Eats), sao
utilizadas como parametro para o regulamento do mercado.

Na esfera civel, em decisdo no Conflito de Competéncia 164.544 - MG de
2019, a Segunda Secédo do Superior Tribunal de Justica decidiu que o motorista de
aplicativo € um trabalhador auténomo, por tanto, acées contra empresas como Uber
e Cabify, sdo de competéncia da Justica comum, e ndo da justica do Trabalho. (STJ,
2019, on-line)

Em seu voto, o ministro relator do processo, Moura Ribeiro, destacou que a
relacdo de emprego exige o0s pressupostos da pessoalidade, habitualidade,
subordinacédo e onerosidade, e que o0 contrato entre entregadores e aplicativos de
entrega ndo contemplava esses pressupostos, caracterizando-se mais como
trabalho autbnomo ou eventual, o que foi seguido por seus colegas. (STJ, 2019, on-
line)

A decisédo da Segunda Secao do Superior Tribunal de Justica foi corroborada
na esfera trabalhista, mais precisamente pela Quarta Turma do Tribunal Superior do
Trabalho (TST), que, em decisdo no Processo 10575-88.2019.5.03.0003 (Agravo de
instrumento em recurso de revista) negou a existéncia de vinculo empregaticio entre
motoristas e o aplicativo de mobilidade urbana Uber. (TST, 2020, on-line)

Percebe-se que essas decisfes corroboram com o contetdo explanado no
presente artigo, com importantes tribunais ndo reconhecendo a existéncia de vinculo
empregaticio entre entregadores e aplicativos de entrega, e sim a existéncia de uma
relacdo meramente trabalhista autbnoma.

Mas, existem outras decisbes que contrariam o entendimento do Tribunal
Superior do Trabalho e do Superior Tribunal de Justica, mais precisamente na 282
Vara do Trabalho de Porto Alegre, onde o juiz Atila da Rold Roesler na Acdo
Trabalhista - Rito Ordinario namero: 0021864-81.2017.5.04.0028, reconheceu o
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vinculo trabalhista entre a Uber e um motorista, determinando que a empresa assine

a carteira do trabalhador, vejamos:

[...] julgar PARCIALMENTE PROCEDENTES o0s pedidos do
reclamante em face da reclamada, condenando-a nos seguintes termos: a)
reconhecer a relacdo de emprego entre o reclamante e a reclamada UBER,
na funcdo de "motorista”, no periodo de 25/04/2016 a 17/05/2017, ja incluido
0 aviso-prévio projetado, mediante pagamento de uma média de
remuneracdo mensal por comissdes arbitrada em R$ 3.000,00 (trés mil reais);
b) pagamento de saldo de salario, aviso-prévio indenizado, gratificacédo
natalina proporcional, férias proporcionais acrescidas de 1/3 e depésitos de
FGTS referentes ao periodo contratual acrescidos da multa de 40%,
conforme se apurar em liquidacdo de sentenca; b.1) obrigacbes de fazer:
proceder as anotacdes na CTPS do trabalhador, observados os dados acima
mencionados e a projecdo do aviso prévio, além de efetuar o recolhimento
dos depositos de FGTS referentes ao [...] (ROESLER, Atila, 2020, pag. 14)

Percebe-se que esse € um tema ainda ndo pacificado em nosso ordenamento
juridico, com diferentes tribunais, em diferentes niveis, tomando decisdes diferente e

necessariamente contrarias.

CONSIDERACOES FINAIS

Atualmente o ser humano reside em uma era em que a internet, e a
conectividade que ela traz, dominam a forma como o0 mesmo se comporta, como se
comunica, como aprende, como se diverte e até mesmo como se alimenta.

O mercado de trabalho, como esperado, também segue esse caminho, se
adaptando e adaptando os seus contratos e pressupostos a realidade em que esta
inserido.

Apbs o estudo bibliografico realizado, conclui-se que ndo existe relacao de
emprego entre entregadores e aplicativos de entrega, tendo em vista a auséncia de
caracteristicas previstas na Lei n. 13.467/17, mais especificamente em seus artigos
2° e 3°, como a ndo eventualidade, a subordinacdo, a pessoalidade e a exigéncia do

empregado ser pessoa fisica.
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A relagcao entre entregadores e as empresas que comandam os aplicativos de
entrega de alimentos, mais se assemelha a uma relagdo de trabalho auténoma,

levando em consideracao a literalidade da lei e a sua interpretacédo doutrinaria.
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