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RESUMO

Este estudo se propds a analisar a forma como se efetiva o auxilio colaborador,
como beneficio de assisténcia ao aluno de baixa renda do IFTO - Campus de
Palmas. Levando em conta que o Programa de assisténcia estudantil &€ executado
pela instituicdo de ensino federal desde sua criacdo no ano de 2005. Para entender
melhor, a andlise do auxilio colaborador, como parte do beneficio de assisténcia
estudantil no IFTO — Campus de Palmas, a metodologia adotada foi pesquisa
realizada a partir da fundamentacéo bibliografica, e pesquisa de campo com a
aplicacdo de questionarios para alunos que recebem auxilios. O trabalho esta
articulado a partir de trés eixos tematicos, que estao diretamente ligados ao assunto.
O primeiro, “Ensino Superior no Brasil e a Politica de Assisténcia Estudantil’,
apresenta a trajetéria do ensino superior no Brasil, desde a fase Jesuitica até a fase
contemporanea, com 0S avancos € 0S retrocessos com respeito as principais
legislacbes educacionais brasileiras ao longo dos tempos; O segundo, “A
Assisténcia Estudantil no IFTO — Campus de Palmas,” apresenta o Instituto e a
pratica de assisténcia estudantil, adota a partir das politicas regulamentadoras dos
auxilios disponibilizados aos alunos; O terceiro, “A situacdo da educacéo no Brasil e
o campo de atuagao do assistente social”’, faz uma anélise da educagdo como direito
social e a relevancia da atuacdo do assistente social como articulador na
implementacdo de politicas de educacdo para a inclusdo social. O estudo buscou
desvelar, se o auxilio colaborador € o suficiente para atender todas as necessidades
dos alunos. Verificou-se que, os que recebem o bolsa colaborador, apesar das
dificuldades enfrentadas apresentam mais chances de finalizar o curso de

graduac&o com sucesso.

Palavras-chave: Assisténcia Estudantil, Educacao, Assisténcia Social.



ABSTRACT

This study sets out to examine how effective the aid contributor, as the benefit of low-
income student assistance the IFTO-Campus of applause. Taking into account that
the student assistance program is run by the institution since your creation in the
year 2005. However, by observing the ways of obtaining the aid, it was realized that
this is insufficient to meet the real needs of the poor student who studies at the
Institute in question. Yes, not all students applying for aid can be selected to receive
the scholarship. While other students even getting the aid eventually give up studies
because of some factors that do not were part of the research. But, if the help unveil
Valley developer is enough to meet all the needs of the students receiving the
scholarship, despite the difficulties they present more chances to finish the degree
course successfully. To better understand the analysis of aid contributor, as part of
the benefit of student assistance in the IFTO — Campus de Palmas, the research was
coordinated from three main themes, which are directly connected to the subject. The
first, "higher education in Brazil and the Student Assistance policy", presents the
history of higher education in Brazil, since the Jesuit phase until the contemporary
phase, with advances and setbacks with respect to the main legislation Brazilian
educational throughout the ages; The second, "the Student Assistance in the IFTO —
Campus de Palmas," features the Institute and the practice of student assistance,
adopts from the regulatory policies of aid provided to students; The third, "the
situation of education in Brazil and the field of the social worker", makes an analysis
of the education as a social right and the relevance of the role of the social worker as
articulator in the implementation of education policies for social inclusion. To examine
some of the factors that affect negatively or positively to the completion of the
permanence of students in undergraduate courses, financial aid can be counted as a

means for the student to successfully reach your vocational training.

Keywords: Student Assistance, Education, Social Assistance.
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1 INTRODUCAO

Uma questdo que vem sendo muito discutida no Brasil nas ultimas décadas €
a incluséo social por meio de uma educacédo de qualidade para todos. A partir de
documentos como o Programa Nacional de Assisténcia Estudantil que foi aprovado
pelo Decreto n 7.234/2010, com o objetivo de ampliar as condicfes de permanéncia
dos estudantes na educacgdo superior publica federal, por meio da democratizacédo
das condi¢des que favoregcam a permanéncia com sucesso na vida estudantil.

No entanto, desde a Constituicdo Federal de 1988, em seus artigos 205 e
206, ja declara que a educacao é dever do estado e da familia, em proporcionar
condi¢cOes para 0 acesso e permanéncia do estudante.

De modo que, nos ultimos anos, verifica-se um discurso favoravel a criacéo
de mecanismos que garantam a permanéncia, reduzindo os efeitos das dificuldades
concretas para que 0s estudantes universitarios possam prosseguir sua vida
académica com sucesso.

Entretanto, parece claro que as conquistas maiores em relacdo aos direitos
das pessoas menos favorecidas financeiramente, a inclusdo social pela educacéo,
se deram mais no que diz respeito a elaboracdo de leis e normas do que na
concretizacdo de acdes que de fato possibilitem a real insercdo destas pessoas na
sociedade.

Pois, observa-se que, nos ultimos anos, a educacédo e o sistema educacional
brasileiro passam por diversas mudancas. Contudo, h4 uma precarizacdo da area
educacional que pode ser observada pelos cortes de verbas, perda de direitos
trabalhistas dos profissionais da educacéo, baixos salarios, entre outros problemas.

Tendo em vista essa realidade optou-se por realizar essa pesquisa a partir de
trés (03) eixos tematicos organizados da seguinte forma:

O primeiro, “Ensino Superior no Brasil e a Politica de Assisténcia Estudantil”,
apresenta um apanhado da trajetoria do ensino superior no Brasil, com seus
avancos e retrocessos, desde a fase Jesuitica até a fase atual. Tendo como principal
base, as principais legislacdes educacionais brasileiras. O segundo, ‘A
Assisténcia Estudantil no IFTO — Campus de Palmas” aborda a contextualizacdo do
Instituto, os meios legais pelos quais os alunos tém acesso ao auxilio de formacao

profissional, também denominado de estudante colaborador, enfatiza ainda, as
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principais dificuldades de acesso, e quais os beneficios alcangcados com o auxilio e
as obrigacdes exigidas do aluno beneficiario;

O terceiro, “A situacdo da educacdo no Brasil e o campo de atuacédo do
assistente social”, aborda alguns desafios e a relevancia da atuag&o do profissional
em servi¢o social como articulador na implementacéo de politicas de educacao para
todos. Estes trés temas estdo desenvolvidos em capitulos, que podem ser
analisados ao longo do trabalho.

Por se tratar de uma questdo diretamente ligada a servi¢co social, e pelos
desafios vivenciados no cotidiano escolar pelos alunos do IFTO — Campus de
Palmas, pertencentes a classe mais pobre, é que se decidiu realizar a pesquisa
voltada para a tematica, Estudo Sobre o Auxilio Colaborador No Instituto Federal do
Tocantins como beneficio de Assisténcia Estudantil.

No decorrer da pesquisa, teve-se a oportunidade de analisar os meios legais
gue o aluno precisa recorrer para conseguir o auxilio colaborador. Além, de verificar
gue pesar de alguns alunos se prontificarem a assumir as responsabilidades para ter
acesso a esse beneficio,b nem todos conseguem. Devido aos recursos
disponibilizados ndo ser o suficiente para atender todos os estudantes que dele
necessitam para permanecer no curso, com sucesso na formagao.

Fica evidente, que apesar do amparo legal, para que o aluno em situacao de
vulnerabilidade tenha oportunidades iguais aos alunos com maior poder aquisitivo
em relacdo ao acesso e permanéncia nos estudos, na pratica ainda faltam politicas
publicas educacionais para atenderem a essas demandas.

Portanto, diante deste contexto, este trabalho pode contribuir de modo
significativo, para os profissionais em servico social, que tém se lancado ao
enfrentamento do desafio, de se apropriar de conhecimentos legais, tedricos e
metodoldgicos que contribuam para a sua atuagcdo junto a assisténcia estudantil.
Para que os estudantes menos favorecidos financeiramente tenham a oportunidade
de receber uma educacédo de qualidade dentro da perspectiva de educacao para
todos.

Levando em conta essa realidade, foi essencial o estudo para verificar o tipo
de assisténcia estudantil oferecida, e o perfil socioecondmico dos estudantes do
Instituto IFTO — Campus Palmas.

Pois, ao analisar o perfil socioeconémico dos estudantes beneficiados com o

auxilio no IFTO — Campus de Palmas no ano de 2016, pode-se ter uma visdo mais
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ampla, de que a forma como esta acontecendo, ndo tem alcancado com eficiéncia o
objetivo principal, em executar a Politica de Assisténcia Estudantil, que € a busca da
ampliacédo dos direitos dos estudantes, da igualdade de oportunidades, da promocéo
da inclusédo social pela educacéo, visando a permanéncia e éxito na conclusédo do

ensino e formacéao profissional.
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2 ENSINO SUPERIOR NO BRASIL E A POLITICA DE ASSISTENCIA
ESTUDANTIL

A educacdo no Brasil comecou no periodo do primeiro Governo Geral, na
chegada dos primeiros padres jesuitas, movidos por intenso movimento religioso de
proclamacado da fé cristd. A educacado jesuitica permaneceu por mais de duzentos
anos. Contudo o sistema educacional no pais sofreu um retrocesso durante a
reforma pombalina. Essa reforma se deu devido ao interesse politico da coldnia
portuguesa de conquistar o capital necessario para sua passagem da etapa

mercantil para a industrial. Seco e Amaral (2006), explica que:

Neste periodo, o entéo rei de Portugal, D. José |, nomeia para seu ministro
Sebastiéo José de Carvalho e Melo, o Marqués de Pombal, que caminha no
sentido de recuperar a economia através de uma concentracdo do poder
real e de modernizar a cultura portuguesa, reforcando o Pacto Colonial,
iniciando assim, uma tentativa de transformagdo no século XVII com as
Reformas Pombalinas. Tais reformas visavam transformar Portugal numa
metropole capitalista, seguindo o exemplo da Inglaterra, além de adaptar
sua maior colbnia o Brasil a fim de acomoda-la a nova ordem pretendida em
Portugal. A ideia de p6r o reinado portugués em condi¢cdes econémicas tais
que lhe permitissem competir com as nacfes estrangeiras era talvez a mais
forte razéo das reformas pombalinas. (SECO; AMARAL, 2006, p. 4)

As aulas régias instituidas por Pombal substituiram o ensino religioso
promovido pelos padres jesuitas que foram expulsos do Brasil. A partir de entdo,
iniciou-se a primeira experiéncia de ensino pubico promovido pelo Estado na historia
brasileira. No entanto, pedagogicamente, esta nova organizacdo nao representou
avanco, pois o ensino era incoerente e fragmentado com aulas de disciplinas
isoladas (ARANHA, 1996).

A autora destaca também, que ndo s6 durante o Império, mas mesmo no
século XXI, a educacao enfrenta problemas sérios. “Ainda ndo ha uma politica de
educagdo sistemética e planejada. As mudancas tendem a resolver problemas
imediatos, sem encara-los como um todo” (ARANHA, 2006 p.156).

No entanto, no que se refere a politica educacional do pais, esta, passou por
transformacdes durante o Estado Novo, com a Proclamacdo da Constituicdo de
1934, vigorada pelo dominio do Governo de Vargas, que teve a frente do Ministério

da educacédo Gustavo Capanema.

A concepcgéo da politica educacional no Estado Novo estara inteiramente
orientada para o ensino profissional, objeto de atencdo prioritaria das
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reformas encaminhadas pelo ministro de Vargas para a educacéo, Gustavo
Capanema. (VIEIRA, FARIAS, 2003, p.97).

Em meio a essas mudancas educacionais a CF de 1934 no seu art. 157
instituiu a obrigacédo da Unido e do Estado de incluir em seus orcamentos recursos
para serem destinados para a educacdo. Nesse periodo, passou também, a
assegurar aos estudantes mais pobres, a assisténcia estudantil.

Art. 157 - A Unido, os Estados e o Distrito Federal reservardo uma parte dos
seus patrimdnios territoriais para a formacdo dos respectivos fundos de
educacéo.

§ 1° - As sobras das dotacdes or¢camentarias acrescidas das doacdes,
percentagens sobre o produto de vendas de terras publicas, taxas especiais
e outros recursos financeiros, constituirdo, na Unido, nos Estados e nos
Municipios, esses fundos especiais, que serdo aplicados exclusivamente
em obras educativas, determinadas em lei.

§ 2° - Parte dos mesmos fundos se aplicara em auxilios a alunos
necessitados, mediante fornecimento gratuito de material escolar, bolsas de

estudo, assisténcia alimentar, dentaria e médica, e para vilegiaturas.
(BRASIL, 1934).

Com essas conquistas por meio da nova legislacdo, o processo educacional,
ganhou novos avancos com a criagdo das leis orgénicas de ensino, que ficou
conhecida como Reforma Capanema ocorrida no ano de 1942, que estruturou o
ensino industrial, reformou o ensino comercial e criou o Servico Nacional de
Aprendizagem Industrial — SENAI. Essa foi considerada uma reforma elitista e
conservadora.

A Lei de Diretrizes e Bases da Educacéo Nacional — LDB, de 1961, manteve

a garantia dos direitos a Assisténcia Social Escolar, para os alunos pobres.

Art. 90 Em cooperagdo com outros 6rgdos ou ndo, incumbe aos sistemas
de ensino, técnica e administrativamente, prover, bem como orientar,
fiscalizar e estimular os servicos de assisténcia social, médico-
odontoloégico e de enfermagem aos alunos. (BRASIL, 1961).

Ja com o golpe militar de 1964, varias mudancas foram provocadas,
principalmente no ensino superior, com repressdes fortes aos estudantes que era
ligado aos movimentos estudantis. A politica educacional durante a ditadura teve um
viés tecnicista, onde o interesse em investir na educacgdo, sobretudo a superior,
significaria o crescimento da economia, atendendo ao setor industrial e tecnolégico,
usando a méo de obra humana para atender as demandas do capital (ARANHA,
1996).
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A politica educacional, apdés a Constituicdo de 1988 estendeu a um segundo
plano, sem definicbes concretas, sendo o Programa Nacional de Educacédo e
Cidadania (PNAC) o Unico programa responsavel por definir os rumos da educacao
no pais, e garantir a permanéncia dos estudantes nas instituicdes.

SO a partir da Lei de Diretrizes de Bases da Educacdo Nacional (LDB),
sancionada em 20 de dezembro de 1996, em substituicAdo a de 1971, as
transformacdes comecaram a ocorrer na educacgdo, principalmente na de nivel
superior. Alicergcada na Constituicdo de 1988, a LDB abriu espago para consolidar
medidas que melhoraram o0 acesso e a permanéncia dos alunos nas instituicoes,
dentre as medidas, houve melhor financiamento do ensino no Brasil.

Embora que, desde a Constituicdo de 1946, tenha declarado que a educacgao
passa a ser concebida como um direito de todos, e a Assisténcia Estudantil torna-se
obrigatéria em todos os sistemas de ensino, conforme aponta o artigo 172: “Cada
sistema de ensino terd obrigatoriamente servicos de assisténcia educacional que
assegurem aos alunos necessitados condicbes de eficiéncia escolar’” (BRASIL,
1946).

Ainda assim, para avancar na realizacdo das medidas concretas, a LDB de
1996, precisou contar com o reforco de mecanismos como o Plano Nacional de
Educacao (PNE), que define metas e objetivos a serem alcancados a cada 10 anos.

Faz-se necessario entdo, analisar como em seu Artigo 43, a Lei n° 9.394/96,
apresenta a finalidade da educacao superior através dos paragrafos;

| - estimular a criacéo cultural e o desenvolvimento do espirito cientifico e do
pensamento reflexivo;

Il - formar diplomados nas diferentes areas de conhecimento, aptos para a
insercdo em setores profissionais e para a participacdo no desenvolvimento
da sociedade brasileira, e colaborar na sua formacéo continua;

Il - incentivar o trabalho de pesquisa e investigacdo cientifica, visando o
desenvolvimento da ciéncia e da tecnologia e da criacdo e difusdo da
cultura, e, desse modo, desenvolver o entendimento do homem e do meio
em que vive;

IV - promover a divulgagdo de conhecimentos culturais, cientificos e
técnicos que constituem patrimdnio da humanidade e comunicar o saber
através do ensino, de publicacdes ou de outras formas de comunicacao;

V - suscitar o desejo permanente de aperfeicoamento cultural e profissional
e possibilitar a correspondente concretizagdo, integrando os conhecimentos
gue vao sendo adquiridos numa estrutura intelectual sistematizadora do
conhecimento de cada geracao;

VI - estimular o conhecimento dos problemas do mundo presente, em
particular os nacionais e regionais, prestar servicos especializados a
comunidade e estabelecer com esta uma relag&o de reciprocidade;

VIl - promover a extensdo, aberta a participagdo da populagéo, visando a
difusdo das conquistas e beneficios resultantes da criagdo cultural e da
pesquisa cientifica e tecnoldgica geradas na instituicdo. (BRASIL, 1996).


http://acervo.novaescola.org.br/politicas-publicas/planejamento-e-financiamento/pne-2011-2020-nova-chance-velhas-necessidades-621968.shtml?page=all
http://acervo.novaescola.org.br/politicas-publicas/planejamento-e-financiamento/pne-2011-2020-nova-chance-velhas-necessidades-621968.shtml?page=all
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Nesse sentido, 0 ensino superior tem por objetivos o aperfeicoamento da
formacéo cultural do individuo, capacitando-o para o exercicio da profissdo, para o
exercicio da reflexdo critica, e a participagdo na producdo e sistematizacdo do
saber.

Percebe-se entdo que nos espacos das instituicbes de ensino superior, no
processo de ensino e aprendizagem, deve-se oportunizar aos alunos, vivencias e
aprendizagens significativa, para a sua atuacdo consciente na sociedade da qual faz
parte. Luckesi (2001), reafirma essa ideia ao enfatizar que: “Queremos, enfim, uma
universidade onde possamos lutar para conquistar espacos de liberdade. Enquanto
pensamos livremente, questionamos livremente e livremente avaliamos a nossa
responsabilidade”. (LUCKESI, 2001, p. 44)

No entanto, embora tenham ocorrido algumas mudancas para melhor, as
constantes alteracdes legislativas e as politicas administrativas que regem o ensino
superior no Brasil, ndo tem sido o suficiente para proporcionar intervencao
construtiva para corrigir problemas que impedem o acesso e a permanéncia do
estudante no ensino superior. E atenda as potencialidades dos educandos em sua
capacidade de pensar analiticamente, refletir de forma critica sobre sua realidade, e

agir na transformacao para a melhoria da sociedade.

2.1 As principais Legislacbes que garantem a Assisténcia Estudantil no Brasil

Em meio as dificuldades enfrentadas pelos estudantes em situacdo de
vulnerabilidade social para se manter em cursos de nivel superior, as legislacdes
existentes oferecem garantias que necessitam ser concretizadas para facilitar a
oportunidade de formacéo e capacitacéo profissional.

A LDB de 1996, garante ao aluno o direito a condicfes favoraveis a concluir
seus estudos com sucesso na aprendizagem, quando determina em seu “Art. 3° que
0 ensino sera ministrado com base no principio: | — igualdade de condi¢des para o
acesso e permanéncia na escola”.

Para que esse principio possa ser garantido ao aluno, foi instituido o Plano de
Assisténcia Estudantil. O aluno em situacdo de vulnerabilidade social que estuda
nas instituicbes federais de ensino superior, pode receber auxilios para continuar os

estudos com maiores possibilidades de éxito.
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Dentre as instituicbes de ensino superior profissionalizante, estdo os
Institutos Federais de Educacéo, Ciéncia E Tecnologia, que de acordo com o art. 2,
da lei n. 11.892/2008, declara que,

Os institutos federais sdo instituicdes de educacdo superior, basica e
profissional, pluricurriculares e multicampi, especializados na oferta de
educacéo profissional e tecnolégica nas diferentes modalidades de ensino,
com base na conjugacdo de conhecimentos técnicos e tecnoldégicos com
as suas praticas pedagogicas. (BRASIL, 2008).

Nessa perspectiva, o IFTO — Campus de Palmas, entdo é criando para
promover a oferta de cursos de formacao, principalmente voltadas para a Educacéo
Profissional. Promovendo a oportunidades de estudos profissionalizante
principalmente para os alunos oriundos das escolas da redes publicas de ensino.

J4, com a aprovacado do Plano Nacional de Educacéo, em 10 de janeiro de
2001, foi construido o Programa Nacional de Assisténcia Estudantil, a partir do
decreto n. 7.234, de 19 de julho de 2010.

O PNAES no seu artigo 4° garante que:

As acdes de assisténcia estudantil serdo executadas por instituicbes
federais de ensino superior, abrangendo os Institutos Federais de
Educacédo, Ciéncia e Tecnologia, considerando suas especificidades, as
areas estratégicas de ensino, pesquisa e extensdo e aquelas que atendam
as necessidades identificadas por seu corpo discente. (BRASIL, 2010).

O Programa de Assisténcia Estudantil para alunos do ensino superior da
universidade publica contempla os seguintes auxilios: auxilio transporte; auxilio
alimentacao; auxilio moradia; auxilio material didatico; auxilio uniforme; auxilio pais-
estudantes (creche); auxilio emergencial, assisténcia médica, odontolégica e
psicossocial; arte, cultura, esporte e lazer e auxilio de formacdo profissional
(estudante colaborador).

Esses programas de assisténcia podem ser observados no contexto
educacional do Instituto Federal do Tocantins — Campus de Palmas. Pois, desde a
sua criacdo no ano de 2005, iniciou-se 0s servicos de assisténcia ao estudante.

Desse modo, o IFTO - Campos de Palmas, no desenvolvimento do processo
de sua politica educacional, busca dentro do cenario atual, elaborar programas e
projetos e concretizar melhorias nas condi¢cdes de permanéncia dos estudantes e
legitimacdo de direitos ja existentes de acordo com a politica de assisténcia

estudantil.
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3 A ASSISTENCIA ESTUDANTIL NO INSTITUTO FEDERAL DO TOCANTINS

O Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia do Tocantins IFTO -
Campus Palmas, esta inserido em um contexto brasileiro de profundas
desigualdades sociais. Desde sua criacdo em 2005, foram observadas varias
expressdes da questdo social que dificultavam a permanéncia dos alunos com
sucesso nos estudos.

Diante dessa realidade, os servigcos de assisténcia ao estudante no IFTO —
Campus de Palmas, iniciaram no ano 2005, ainda como Escola Técnica Federal
(ETF), com uma equipe multidisciplinar de profissionais voltada ao atendimento aos
alunos. Mais tarde, por meio do regulamento do Programa de Assisténcia Estudantil,
Instituido em maio de 2011, foi implantada a Politica de Assisténcia Estudantil no
ambito do IFTO — Campus Palmas. (ROSA; AMORIM; MACEDO, 2015).

Conforme enfatiza Souza (2017) em analise as politicas de assisténcia social
nos institutos Federais do Brasil.

As instituicdes educacionais publicas, principalmente pelo fato de serem
mantidas com recursos arrecadados de todos os cidadédos, devem ir
além do seu papel tradicional de disseminar conhecimentos que
envolvam o processo de ensino e aprendizagem em sala de aula. A
responsabilidade social de uma instituicdo publica federal voltada para a
educagcdo deve estar associada aos processos sociais, buscando o
atendimento a demandas evidenciadas pelo contexto societario ao qual
ela esta inserida na perspectiva da institucionalizacdo de direitos sociais
(IFES, 2011 apud SOUZA, 2017, p. 137).

A assisténcia estudantil integra o rol das politicas sociais que visa atender 0s
membros da sociedade de forma abrangente, e atender em especial os individuos
menos favorecidos em termos de recursos financeiros, para financiar suas
necessidades educacionais e outras.

Em vista disso, o publico-alvo da assisténcia estudantil € descrito no decreto
n°® 7.234, de 19 de julho de 2010, que dispbe sobre o Programa Nacional de
Assisténcia Estudantil — PNAES.

Art. 4° Paragrafo Unico. As acdes de assisténcia estudantil devem
considerar a necessidade de viabilizar a igualdade de oportunidades,
contribuir para a melhoria do desempenho académico e agir,
preventivamente, nas situacdes de retencdo e evasdo decorrentes da
insuficiéncia de condicdes financeiras. (BRASIL, 2010).
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Conforme descrito, nesse Decreto, é garantido aos Institutos Federais de
Ensino superior, a oferta da assisténcia estudantil aos seus alunos para garantir
seu acesso, permanéncia e conclusao nos cursos em igualdade de oportunidades
em relacdo aos alunos de classes sociais mais elevadas financeiramente.

O PNAES € um programa federal, e sua execucao é descentralizada, assim,
cada universidade tem autonomia para utilizar os recursos disponibilizados, de
acordo com suas necessidades.

Por isso, o Programa de Assisténcia Estudantil no IFTO — Campus Palmas,
de acordo com o que lhe é disponibilizado pela politica de assisténcia ao aluno,
oferece 0s seguintes auxilios: Auxilio transporte; Auxilio Alimentacdo; Auxilio
Moradia; Auxilio Material Didatico: Auxilio Uniforme: Auxilio Creche; Auxilio
Emergencial; assisténcia médica, odontolégica e psicossocial, arte, cultura,
esporte e lazer e auxilio de formacéo profissional (estudante colaborador).

Dentre esses auxilios ofertados, daremos maior énfase ao auxilio
colaborador, por estar condizente com o objetivo da pesquisa realizada, de modo a
analisar a forma de acesso dos estudantes aos beneficios desse auxilio no IFTO —
Campus Palmas.

O Campus segue 0 Regulamento do Programa de Assisténcia Estudantil,
aprovado pela Resolucdo n° 04/2011/CONSUP/IFTO, de 30 de junho de 2011 e
alterado pela Resolugéo n°® 22/2014/CONSUP/IFTO, de 8 de agosto de 2014.

O Regulamento, no seu Art. 1° declara que:

O Programa de Assisténcia Estudantil do Instituto Federal de Educacéo,
Ciéncia e Tecnologia do Tocantins (IFTO) é um conjunto de a¢bes voltadas
ao atendimento a estudantes regularmente matriculados em cursos
oferecidos pelo IFTO em todas as modalidades, visando o acesso, a
permanéncia e o éxito na perspectiva de inclusdo social, producdo de
conhecimento e melhoria do desempenho escolar e de qualidade de vida.
(BRASIL, 2014).

Dentro desta perspectiva, é feito o levantamento das dificuldades e
necessidades dos estudantes, por meio do diagnostico do contexto social o qual
estdo inseridos, e a partir de entdo é feita a intervencao social com a orientacéo do

aluno para participar do atendimento nos programas.
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3.1 O auxilio colaborador como assisténcia estudantil no IFTO — Campus de

Palmas

O Programa de Assisténcia Estudantil oferecido pelo IFTO - campus Palmas -
€ executado de acordo com o Regulamento, obedecendo a critérios estabelecidos,
tais como renda per capita familiar maxima exigida de até um salério minimo e meio.

Todos os critérios, para a obtencéo do recurso, sdo preestabelecidos no edital
de selecdo dos candidatos as vagas do auxilio colaborador. A cada ano, através do
edital, o aluno tem a oportunidade de conhecer as informacdes para obter os meios
oferecidos para que possa se inscrever e participar do processo de selecdo dos
bolsistas.

O processo de sele¢cédo do Programa de Assisténcia Estudantil é realizada
por meio de edital e envolve varias etapas. E executado pela equipe de
assistentes sociais e realizado durante o inicio do ano letivo. Quando ha
demanda e recurso financeiro disponivel também no segundo semestre do
ano letivo (ROSA; AMORIM; MACEDO, 2015).

Em se tratando da bolsa formacéo profissional, o também denominado de

estudante colaborador, 0 Regulamento no seu artigo 38, enfatiza que:

A Bolsa-Formacdo Profissional consiste na insercdo do estudante em
setores da administragdo do IFTO, visando a integracdo social e ao
aperfeicoamento profissional e cultural, proporcionando a complementagéo
do processo de ensino-aprendizagem por meio do desenvolvimento de
atividades orientadas e vinculadas, prioritariamente, a area de formacgéo do
estudante. (IFTO, 2018).

Esse auxilio é uma estratégia, para a efetivacdo da democratizacdo da
educacao dentro das politicas publica, que possibilitam a permanéncia com sucesso
do aluno no sistema educacional do Instituto. Assim, com base nas necessidades de
seus discentes, o Instituto Federal do Tocantins — IFTO, executa suas acles de
inclusédo do aluno, a partir das politicas de assisténcia ao estudante.

De acordo com o Edital do Campus de Palmas do ano de 2018, para o aluno
ter acesso ao auxilio bolsa colaborador, € necessario passar por uma entrevista
realizada por uma banca, formada por profissionais do Campus. Alguns critérios
devem ser atendidos pelos candidatos ao auxilio como, adequacdo ao perfil

desejado; disponibilidade de tempo para o cumprimento da carga horaria de 12
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horas semanais; Desempenho académico nas areas de interesse do Setor (quando
couber testes ou analise curricular).

Além, da carga horéaria dos servigos prestados semanalmente de 12 horas
semanais, dividido em trés dias com carga horaria diaria de 4 horas, o Edital trata da
duracdo do contrato que é de um ano dentro do ano letivo, podendo ser rescindido
ou prorrogado de acordo com o interesse de uma das partes, mediante justificativa
cabivel e formal; e da remuneracdo Mensal no valor de 477,00 (Quatrocentos e
setenta e sete), depositada diretamente em Conta Corrente ou Poupanga em nome
do aluno.

No entanto, através de uma pesquisa documental realizada na secretaria do
Instituto - Campus de Palmas, no més de abril de 2019, analisou-se que no ano de
2016, 290 alunos solicitaram o beneficio auxilio colaborador, mas apenas 193
alunos foram beneficiados, sendo que 97 dos estudantes tiveram suas solicitacdes
indeferidas.

Essa realidade, demostra a negacédo ou, a violagdo de um direito, sendo que
mesmo o aluno que se enquadra nos critérios pré-estabelecidos, como 0s que
possuem renda per capita familiar de até um salario minimo e meio, e que estejam
regularmente matriculados, ndo consegue o auxilio por ndo ter o recurso suficiente
para atender a todos os alunos de baixa renda matriculados e que dele necessitam.
Pois, no proprio edital ja est4d estipulado a quantidade de bolsas que serdo
disponibilizadas no ano. Conforme esclarece a Resolugdo Normativa N° 32/Cun, de
27 de Agosto de 2013 no seu artigo 8°, § 1° “O edital estabelecera o namero de
bolsas, os critérios de selecdo, os documentos exigidos, os prazos e o local da
inscricao”.

Diante desse quadro da realidade vivenciada nos Institutos Federais de
educacdo, em especial no Campus de Palmas, Degenszajn et. al. (2012 p. 4)
enfatiza que “O debate sobre as politicas sociais brasileiras demonstra que
historicamente estas politicas se caracterizaram por sua pouca efetividade social e
por sua subordinagao a interesses econémicos.”

Conforme esclarece Pereira-Pereira (2008), em uma sociedade, inspirada na
ideologia neoliberal, como é a brasileira, a politica social, € compreendida como
aguela que antes de analisar as condi¢gbes desiguais das pessoas nas classes da

sociedade; é avaliado os recursos a serem distribuidos.
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O que torna mais dificil conhecer os determinantes das desigualdades sociais,
e a manifestacdo dessas por meios das necessidades para que com maior clareza
possa intervir e modifica-la. “Para tanto, ha de se identificar as forgas e os agentes
que disputam recursos e oportunidades para implementar as politicas sociais”
(SOUZA 2017 p. 137).

O aluno que n&o consegue ter acesso ao auxilio, e que dele necessita para se
manter nos estudos, muitas vezes, acaba por entrar nas estatisticas dos reprovados
ou evadidos. Por se candidatar a vaga de bolsista e ndo ser aprovado, séo
oportunidades que o estudante perde, levando em conta que o auxilio € ofertado,
‘visando a integracdo social, cultural e aperfeicoamento profissional, de modo a
proporcionar a complementacdo do processo de aprendizagem por meio do

desenvolvimento de atividades orientadas” (ROSA; AMORIM; MACEDO, 2015).

Portanto, é de fundamental importancia as bolsas oferecidas pelo governo
ou pelas préprias instituicdes, a fim de que os alunos tenham condi¢cBes
financeiras para ingressar e permanecer em seus cursos desejados.
(SOARES 2014, p. 09).

E evidente que os auxilios ofertados aos alunos em situagdo de
vulnerabilidade social, oferecem uma oportunidade a mais para Seu sSucesso nos
estudos. No entanto, ao analisar a forma como € ofertado o auxilio bolsa
colaborador, algumas questdes necessitam serem reavaliadas. No caso do
académico que entra nesse sistema de auxilio estudantil, assina, um termo de
compromisso no qual € apresentado de forma bem explicita quais os direitos, e as
obrigacdes do bolsista com o IFTO. Dentre as obriga¢gdes, o aluno tem que cumprir a
carga horaria de acordo com o compromisso firmado a cada ano. Conforme o Termo

de Compromisso de Bolsista Colaborador - da Carga Horaria, Clausula 42,

O BOLSISTA terd uma jornada total de 20 horas semanais, sendo
cumpridas 04 horas diarias, no periodo matutino, vespertino ou noturno (até
as 22h00min), ficando deste modo completamente compativel com o horério

escolar e com a legislagéo vigente. (IFTO,2017, p. 01).

O aluno fica obrigado a cumprir essa carga horaria, como se fosse um
funcionario do Campus. Sem ter direito a faltar diante da necessidade de realizar
outras atividades estudantis, ou resolver problemas pessoais, sob pena de ser
cortado seu ponto. O que torna incoerente com o objetivo do auxilio, uma vez que é

oferecer melhores oportunidades de novas aprendizagens e sucesso nos estudos.
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Por tanto, devido a assisténcia estudantil fazer parte do rol de politicas
sociais, € justo que o estudante que dela necessita para seu processo de formacao

profissional, tenha acesso e desfrute dessa assisténcia que é sua por direito.
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4 A SITUACAO DA EDUCACAO NO BRASIL E O CAMPO DE ATUACAO DO
ASSISTNTE SOCIAL

Estudos realizados ao longo dos ultimos tempos tem apontado a real situacao
do Brasil em relacdo aos servicos sociais publicos. As conclusfes que se tem
chegado demostram que muitos sdo os desafios a serem vencidos em relacdo a
incluséo social.

Robert Boyer, em seu artigo “O Brasil como o pioneiro no crescimento
inclusivo da América Latina: o proximo passo da politica social”. Que de acordo com
ele, foi preparado especialmente para a Revista Politica Social e Desenvolvimento;
Destaca no texto “Uma agenda inacabada: transferéncias de dinheiro, mas pobreza
de servicos sociais publicos”, que as geréncias dos recursos publicos por parte dos
governantes ndo tem sido adequada para minimizar as desigualdades sociais. No
seu artigo Boyer (2013) faz uma analise da situagéo de social do Brasil.

Muitas investigacfes estatisticas e econométricas mostram que a alta
volatilidade macroecondmica e as crises financeiras reduzem o bem-estar e,
em geral, ampliam a pobreza e assim aprofundam a desigualdade por

baixo, enquanto bolhas inflam-na por cima. Isto é aplicavel a América Latina
(PANIGO, 2008 apud BOYER 2013, p. 9).

Os servicos publicos ndo atendem com qualidade, as pessoas que dele
precisam, principalmente as da classe populacional mais pobre. “No Estado dito
“Democratico” e de Direito as politicas sociais publicas ndo sao efetivadas como séo
preconizadas em Lei” (RIBEIRO 2014, p. 25).

No entanto, € interessante pensar a relevancia das politicas sociais, para o
atendimento das necessidades das pessoas que ndo tem acesso aos recursos
necessarios, para a obtencdo dos servicos e bens essenciais. Embora, as politicas
sociais possam ser vistas de vérias formas, como declara Vieira (2009) ao afirmar

que:

Muitos se tém dedicado & nem sempre facil tarefa de esclarecer a esséncia
das politicas sociais. As politicas sociais tém sido ligadas ao funcionamento
do mercado, a capacidade de compensar as falhas deste, a acdo e aos
projetos dos governos, aos problemas sociais, a reproducdo das relagoes
sociais, a transformacdo dos trabalhadores n&o assalariados em
trabalhadores assalariados, ao abrandamento dos conflitos de classe e etc.
(VIEIRA, 2009, p.13)
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Para a populacao brasileira, além de entender o papel das politicas sociais, é
de extrema importancia a efetivacdo dessas, como direito social, essencial para seu
desenvolvimento e sustentacdo como individuo. Apesar de desde 1948, ter sido
elaborado pela ONU, o documento garantindo os direitos, através da Declaracao
Universal dos Direitos Humanos. Nos tempos atuais, 0 que € garantido nas
legislacbes no que diz respeito aos direitos sociais do cidadado brasileiro é
incompativel com o que na realidade, Ihe é disponibilizado.

Conforme enfatiza Vieira (2009, p. 149) “na concepcéo liberal, a politica social
objetiva permitir aos individuos a satisfacéo de certas necessidades nédo levadas em
conta pelo mercado capitalista”. Em se tratando desse assunto, Souza (2017)

afirma haver uma discrepancia “entre real e o formal”.

Se tomarmos essas definicdes, por assim dizer canénicas, dos direitos
sociais como ponto de partida para avaliar os tempos que correm, entdo
ndo teriamos muitas alternativas a n&o ser constatar (mais uma vez!) a
brutal defasagem entre os principios igualitarios da lei e a realidade das
desigualdades e exclusdes — e nesse caso, falar dos direitos sociais seria
falar de sua impoténcia em alterar a ordem do mundo, impoténcia que se
arma no descompasso entre a grandiosidade dos ideais e a realidade bruta
das discriminacBes, exclusdes e violéncias que atingem as maiorias
(TELLES, 1999 apud SOUZA, 2017 p. 39).

Mesmo diante dos avancgos, os servicos publicos “efetiva-se de forma
reduzida, de ma qualidade — apesar da sociedade contribuir com impostos
exorbitantes, ndo obtém o retorno dos seus direitos por meio de politicas sociais
publicas eficazes e de qualidade” (RIBEIRO 2014, p. 25). Dentro desta realidade,
est4 inserida, a escola publica de ensino superior.

No tocante a politica de educacao, esta sofre sérias limitagcdes, sendo uma
delas a reducédo de verbas; a desvalorizagdo dos profissionais que atuam
nesta area, como os professores; falta de condi¢cdes dignas de trabalho,
sejam humanas, matérias e de estrutura fisica, entre outras (GOMES, 2014,

p. 3).

A expansdo da educacdo em nivel superior para o atendimento da classe
trabalhadora, ndo foi pensada para atender seu direito de cidadania social. “A
educacado e os espacos que ela utiliza sdo o parametro das expressdes da questéo
social e de como o Estado e a sociedade civil tem se portado frente a esses
fenbmenos” (Silva org. 2012, p. 114). Essa questdo, fica clara, contando que o

acesso a educacdao profissionalizante para o aluno pobre se deu levando em conta,
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as necessidades da classe dominante, em receber servicos de qualidade através da
mao de obra qualificada.

Conforme destaca Souza (2017) quando diz que,

A expanséo da educagéo, e consequentemente da escola, se da no seio do
desenvolvimento capitalista como fendmeno dinamico; ela se gesta entre a
mediacao dos interesses da burguesia de moldar e preparar trabalhadores
para determinados postos de trabalho com o discurso da qualificacdo, ao
mesmo tempo em que abarca as demandas da classe trabalhadora
incorporada por estudantes e professores que participaram ou estdo
vivenciando este processo de formacdo educacional e profissional.
(SOUZA, 2017 p. 37).

Este é um dos fatores, segundo o autor, que levou a criacdo de vagas nas
Universidades para atender ao aluno em situacdo de vulnerabilidade. N&do para
mudar as condicfes das desigualdades econémicas e sociais do pais. Para Couto
(2010, p. 71), “Ainda persiste uma hegemonia politica e ideolégica no mundo
capitalista, que tem sido a responsavel pelo grande embate realizado no campo dos
direitos sociais”.

Por esse motivo, ndo foi pensado no direito do estudante de classes mais
pobre, permanecer na escola com condicbes favoraveis de sucesso na sua
formacdo profissional. De acordo com Souza, (2017 p. 44). “A distingdo entre
trabalho manual e trabalho intelectual, tal como a distingdo de classe, tem como uma
das suas expressoes a destinacdo e o acesso diferenciado ao ensino superior”.

Apesar de o direito a educacdo ter sido garantido desde a Constituicdo
Imperial de 1824, a expansdo das vagas nhas universidades publicas federais e
estaduais, iniciou-se a partir da década de 1950. Vasconcelos (2010, p. 401),
destaca que, “entre as décadas de 50 e 70 criaram-se universidades federais em
todo o Brasil, ao menos uma em cada estado, além de universidades estaduais,
municipais e particulares”.

Com a expansédo do ensino superior na década de 1970 foram ofertadas 300
mil matriculas, ja em 1980 passou-se para um milhdo e meio de matriculas em todo
pais, (IMPERATORI, 2017). Essa foi uma das conquistas conseguidas com as lutas
de seguimentos sociais excluidos ao longo da historia. A busca pela
democratizacéo das politicas publicas que atendam as necessidades da populacao.

Levando em conta essas conquistas, Imperatori (2017 p. 288), destaca que ‘“a
Constituicdo Federal de 1988, também chamada Constituicdo Cidada, foi resultado

da pressao de diversos movimentos sociais que consolidou direitos sociais e
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politicos reivindicados no processo de redemocratizacdo”. Com destaque maior para
a educacao, que é reconhecida como um direito social, assim como outras politicas

sociais. Nesse sentido, a Constituicdo Federal de 1988, declara no seu,

Art. 205. A educacéo, direito de todos e dever do Estado e da familia, sera
provida e incentivada com a colaboracédo da sociedade, visando ao pleno
desenvolvimento da pessoa, seu preparo para o exercicio da cidadania e
sua qualificagdo para o trabalho. (BRASIL, 1988)

A Universidade publica de ensino superior para atender aos estudantes € um
direito social destes, garantido na Constituicdo Federal, ao que, em seu Capitulo Il

— artigo 6°, declara:

Sao direitos sociais a educacdo, a saude, a alimentacdo, o trabalho, a
moradia, o transporte, o lazer, a seguranca, a previdéncia social, a protecao
a maternidade e a infancia, a assisténcia aos desamparados na forma desta
Constituicdo (BRASIL, 1988).

Ao conceber a educacao como direito social, um fator que deve ser levado em
conta, é a oferta de uma educacdo de qualidade, que contempla profissionais
qualificados, espacos com infraestrutura adequada. Onde, possa ser articulada,
qualidade do ensino ofertado, e condi¢cdes de permanéncia dos alunos nos cursos
para desenvolver a aprendizagem, pois, essas sdo condi¢cdes indissociaveis, como

explica Finatti et al. (2007) ao dizer que:

Para que o aluno possa desenvolver-se em sua plenitude académica, é
necessario associar, qualidade do ensino ministrado, uma politica efetiva de
assisténcia, em termos de moradia, alimentagéo, salde, esporte, cultura e
lazer, entre outras condi¢des. (FINATTI ET AL. 2007, p. 248).

No entanto, mesmo com 0S avangos e as garantias constitucionais, as
Universidades Publicas, e os Institutos Federais de Ensino Superior no Brasil, ndo
tém suprido as necessidades dos estudantes, no que se refere ao quantitativo de
vagas, que ndo € o suficiente para atender a demanda; a qualidade do ensino
ofertado; e em sanar as dificuldades do aluno da classe trabalhadora para se manter
em cursos profissionalizantes. Como enfatiza Valentina (2012, p. 46), “Muitas séo as
dificuldades com as quais todo e qualquer aluno se depara ao ingressar no mundo
académico como a grande promessa e possibilidade de transformacdo de sua

historia de vida”.
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Com a Lei de Diretrizes e Bases da Educacédo de 1996, ha o esforco de
efetivar acbes coordenadas para o atendimento da educacdo. Com estrutura
politica em prol do social, criando assim, espaco para as ac¢des afirmativas com
discusséo, e ampla participacdo (ROSA; AMORIM; MACEDO, 2015).

As politicas educacionais vigentes no pais, ndo tém sido o suficiente para
assegurado ao estudante as condi¢cfes de estudo, e a qualidade do ensino que faca
a diferenca na sua formagédo para a melhoria da qualidade de vida. Isso por que,
segundo Souza (2017),

As politicas educacionais brasileiras se fundamentam por principios
meritocraticos que, apesar de ao longo da histéria ter se implementado
medidas para a expansao escolar e ampliagdo dos niveis de escolaridade,

ndo quer dizer, necessariamente, que a democratizacdo escolar tornou a
escola mais justa (VALLE; RUSCHELL, 2010 apud SOUZA, 2017 p. 110).

Diante das injusticas sociais e mediante os desafios para ter acesso e
permanecer até a formacao profissionalizante, muitos alunos acabam por desistir de
fazer uma faculdade e obter o diploma, outros chegam a iniciar os estudos e
desistem durante o curso.

No ano de 1990, o Brasil participou da “Conferéncia Mundial de Educagao
para Todos”, em Jomtien, na Tailandia, e ao lado de outros oito paises com elevado
indice de analfabetismo, e firmou o compromisso de melhorar a qualidade da
educacdo. Esse compromisso foi feito “com organismos internacionais, como o
Banco Mundial; a UNESCO; o Programa das Nacgbes Unidas para o
Desenvolvimento - PNUD e o Fundo das Nagdes Unidas para a Infancia — UNICEF”
(SOUZA, 2017 p. 103).

Embora o Brasil tenha feito o compromisso de criar projetos e programa para
investimento na melhoria da qualidade da educacgéo no que diz respeito ao acesso
dos alunos, condicbes de permanéncia e praticas educativas com profissionais
qualificados. N&o tem avangcado com éxito na implementacdo de politicas publicas
de educacéo que atenda a populagéo com qualidade.

Na realidade ainda existem fatores que interferem no avanco dos programas
educacionais. Essa n&o deveria ser a realidade, como enfatiza, (FELICETTI,
MOROSINI, 2009 apud Imperatori, 2017 p. 290), “questdes como sexo, raga,

condi¢cdes socioecon6micas, idade ou deficiéncias ndo podem ser fatores que
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venham a se tornar obstaculos para 0 acesso, para a participacdo, ou para 0s
resultados obtidos no Ensino Superior”.

Neste contexto da educacdo no Brasil, com seus avangos e retrocessos,
principalmente no que diz respeito ao ensino superior, o profissional em Servigo
Social pode ser um articulador, pronto para enfrenta a expressado da questéo social.
Uma vez que a ampliacdo do papel social da educacéo e das politicas educacionais
nao tem levado em conta a necessidade da classe trabalhadora em questdo de
qualificacéo e melhoria da qualidade de vida.

A educacédo necessita de politicas educacionais que funcionam de fato para
atender a todos os alunos com qualidade. Articulada a educacao € necessario que
haja a politica de assisténcia estudantil, para dar suporte ao aluno menos favorecido
financeiramente para que tenham oportunidades iguais aos demais com boas
condic@es financeiras.

No que se refere ao assistente social, € importante ressaltar que esta, € uma
profissdo de caréater sociopolitico, critico e interventivo e tem sua atuacdo pautada
nas contradi¢coes para minimizar as desigualdades sociais. Essa atuacdo pode fazer

a diferenca principalmente no campo educacional.

4.1 A intervencao do assistente social na defesa da politica de educacéo

Vivemos no século XXI, em que os fundamentos tedrico-metodoldgicos da
educacao escolar, centralizam-se numa concepcao de educacdo de qualidade para
todos. Ainda assim, sdo varios os fatores que dificultam o acesso e a permanéncia
de alunos das classes sociais menos favorecidas do Brasil nas instituicdes de ensino
em todos o0s niveis, mas principalmente de ensino superior.

Soares (2014) enfatiza algumas das situacbes da vulnerabilidade do

estudante a desisténcia dos estudos nas universidades, ao declarar que:

Além de expectativas e ideais, muitos estudantes, chegam a universidade
com duvidas e apreensfes sobre as dificuldades que poderdo enfrentar
para se manter no ensino superior, muitas vezes longe de casa, sem
recursos para pagar passagens de oOnibus, alimentacdo, aluguel e livros.
(SOARES, 2014, p. 09).

Essa é a realidade vivenciada por alunos nas instituicdes de ensino superior
em todo o pais. Os problemas financeiros estdo entre os principais fatores

responsaveis pelo mau desempenho estudantil, e pela desisténcia escolar de grande
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parte dos alunos que ndo tem conseguido concluir um curso profissionalizante de
nivel superior. Esses sdo problemas ocasionados por uma sociedade organizada a
partir de um regime politica capitalista. Onde as desigualdades sdo vivenciadas nas
relacdes sociais.

A questdo social é indissociavel da forma de organizagdo da sociedade
capitalista, que promove o desenvolvimento das forcas produtivas do
trabalho social e, na contrapartida, expande e aprofunda as relacBes de
desigualdade, a miséria e a pobreza. Esta é uma lei estrutural do processo
de acumulacdo capitalista. A questdo social diz respeito ao conjunto das
expressbes das desigualdades sociais engendradas na sociedade
capitalista madura, impensaveis sem a intermediagdo do Estado (Cf.
CFESS, 2001 p. 48).

Numa sociedade capitalista e injusta, a questdo financeira € um dos motivos
pelo qual alunos abandonam seus cursos escolhidos para se tornarem profissionais
habilitados em termos de formacdo, apesar de existirem outras varaveis que
interferem de forma direta para a reprovagao ou desisténcia do aluno.

Imperatori (2017) destaca a necessidade de levar em conta a qualidade do
ensino ofertado pelas instituicbes de nivel superior. O autor chama também a
atencdo para os problemas ocasionados pelas desigualdades de acesso aos
recursos financeiros, quando se refere a permanéncia dos alunos mais pobres nos

estudos, ao enfatizar que,

Dificuldades de cunho econdmico podem interferir na trajetéria académica
de estudantes de baixa renda, seja através da falta de recursos
necessarios para 0 acesso a importantes bens e praticas culturais, seja
pela necessidade de conciliar estudos e trabalho (VARGAS, 2008 apud
IMPERATORI, 2017, p. 6).

O que torna imprescindivel a atuacdo do profissional em servico social. A
partir da compreensao acerca das condi¢cdes necessarias para a permanéncia com
sucesso do estudante em sua carreira estudantil.

“O processo de acesso, permanéncia e conclusdo qualifica-se como uma
garantia do direito a educacgédo. O direito a educacao, sendo dever do poder

publico, é garantido a medida que sdo criados mecanismos concretos de
efetivacdo desse direito” (ROSA; AMORIM; MACEDO, 2015 p. 124).

Para Demo (2002, p. 41) “a educagdo tende a preencher o papel mais
estratégico na politica social”. De modo que a articulacdo do assistente social junto
ao aluno pobre na conquista de seus direitos, a partir do atendimento via programas

nas linhas de ac¢des propostas pelo PNAES faz toda a diferenca.
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Pois, segundo Barbosa (2009), a politica de assisténcia estudantil serve de

apoio ao aluno que dela necessita, ao descrever a assisténcia como:

O conjunto de politicas realizadas através dos programas de promocao,
assisténcia e apoio, que tém como objetivo principal criar condi¢cdes que
contribuam para a permanéncia dos estudantes nos estabelecimentos de
ensino superior, melhorando sua qualidade de vida e consequentemente
seu desempenho académico e de cidadaos (BARBOSA, 2009, p. 39).

Devido as altas taxas de desigualdade social, a assisténcia estudantil tem
sido um dos mecanismos mais relevantes para a permanéncia com sucesso dos
estudantes nos seus cursos de graduacao. O assistente social tem a capacidade de
apresentar relevante atuacdo na intervencdo junto aos 0Orgdos competentes na
criacdo e efetivacdo de acbes para o atendimento de alunos em situagdo de
vulnerabilidade.

Levando em conta que o proprio assistente social, no seu processo de
formacdo, vivencia os espacos educacionais com suas contradicbes nas vivéncias
sociais. “Do ponto de vista da formacéo e do exercicio profissional, as questdes a
serem refletidas e aprofundadas pelo Servico Social se encontram no campo da
economia, da politica e da cultura” (CFESS-CRESS, 2011-2014 p. 8).

Quando o Brasil participou no ano de 1990, da “Conferéncia Mundial de

Educacao para Todos”, em Jomtien, na Tailandia,

Firmou-se o compromisso de melhora na qualidade da educacéo basica,
com o pressuposto de universalizagao aliada a educacéo profissional; e a
necessidade do estabelecimento de novas competéncias e habilidades, que
girariam em torno da aproximagdo das demandas advindas do trabalho
associadas a esfera privada, social e cultural, para o devido
desenvolvimento do individuo em sociedade. (SOUZA, 2017 p.104).

Diante do desafio da implementacdo das politicas publicas, direcionadas para
a expanséao e democratizacao da Educacao Superior no Brasil, vale a pena levar em
conta a Politica de Assisténcia Estudantil, a partir da intervenc¢ao do servigo social.
Tendo em conta que:
A Universidade, como instituicdo de conhecimento, apresenta-se na
atualidade como um dos principais caminhos que contribuem para que o

aluno possa construir e realizar o seu projeto de vida, seja ele pessoal ou
profissional. (VALENTINA 2012, p. 46).
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Partindo do pressuposto que um dos compromissos éticos do profissional em
assisténcia social é a construcdo progressiva de uma sociedade mais igualitaria,

Gomes diz que,

O assistente social é chamado a intervir nessa realidade social cada vez
mais complexa e problematica, que envolve mudltiplas expressdes da
guestdo social, e que incide diretamente no processo de
ensino/aprendizado do aluno, nas rela¢des familiares e, na forma como as
instituic6es de ensino estdo organizadas (GOMES, 2014, p. 3).

No que diz respeito a complexidade da organizacdo da sociedade, e da
necessidade de politicas sociais para atender aos alunos, independente de nivel
social; para Silva (2013), o profissional em servico social pode atuar de forma
significativa na defesa de politicas de assisténcias estudantis, para o atendimento

das necessidades das pessoas mais pobres da sociedade.

A perspectiva de que é o Servico Social, o profissional responséavel por
enfrentar a expressdo da questdo social representada pelo fenbmeno da
pobreza, das desigualdades, das caréncias de toda a sorte, justifica a
jovens e adultos de estratos mais empobrecidos da classe trabalhadora.
(SILVA, 2013, p. 143).

O papel do servico social vai além da busca por garantia do direito dos
estudantes a uma politica educacional, que possa garantir sua permanéncia no
processo estudantil.

Sua acdo mediante as possibilidades existentes viabilizadas pelas politicas
sociais, “Buscando alternativas para os desafios impostos pela dinamica da ordem
do capital que interfere no acesso e qualidade da politica educacional” (ROSA,
AMORIM; MACEDO, 2015 p. 124). Mas que também, ofereca condicbes para a
promocado de uma formacéo plena e de qualidade aos discentes.

A politica de assisténcia estudantil nesse processo pode facilitar o exercicio
de empoderamento educacional do aluno de classe social de baixa renda.
Referindo-se a essa realidade, Imperatori (2017) ressalta que o processo de
construgdo da assisténcia estudantil, bem como a busca pela qualidade da

educacao no Brasil, foi marcada por lutas de movimentos sociais.

Ao longo de toda a criacao e desenvolvimento politico, econdmico e social
das universidades no Brasil, através de alguns segmentos sociais, da base
estudantil, os docentes e representantes do sistema educacional travaram
vérias lutas e embates para a conquista da educacdo com qualidade e
melhoria do ensino publico. Uma delas foi assegurar a assisténcia



35

estudantil, significando um avanco no acesso a universidade (BARBOSA,
2009, apud IMPERATORI, 2017 p. 292).

A escola é um espaco diferenciado, que contempla a expressao da questao
social.  Almeida (2005), fala das politicas da educacéo, com relacdo ao resultado
das lutas sociais, na busca por acesso ao conhecimento através da educacgdo
publica.

[...] a politica de educacado pode ser concebida também como expressao da
prépria questdo social na medida em que representa o resultado das lutas

sociais travadas pelo reconhecimento da educacdo publica como direito
social (ALMEIDA, 2005, p. 10).

A educacdo tem funcdo primordial no processo de democratizagcdo dos
servigos a populacgdo. E a atuacéo do Servico Social, nesse processo, no ambito da
educacao pode ser compreendido como um mecanismo de direito social, que pode
passar por varias areas, compreendendo a¢des que vao desde o acompanhamento
das necessidades especiais dos estudantes, até o provimento de recursos minimos
para o alcance dos objetivos de permanéncia na educacéo superior.

“No caso das escolas publicas, e inegavel a importancia que as politicas de
assisténcia social tiveram para o0 aumento e a permanéncia de estudantes em sala
de aula.” (SILVA, 2012, p. 15)

Educacédo de qualidade para todos e democracia sdo elementos dissociaveis
para uma sociedade mais igualitaria e mais justa. Almeida (2012) enfatiza que,

Compreender o papel que a educacédo tem na construcdo da democracia a
partir da rela¢éo entre Estado e sociedade civil requer situar suas diferentes
nuances, conceitual e historicamente. Os contornos assumidos por essa
relagdo ao longo de todo o século XX estdo longe de emprestar qualquer
nogdo de progresso e continuidade linear as interpretacdes sobre os rumos
da democracia, assim como das funcbes da educacdo nesta direcao.
(ALMEIDA 2012, p.34).

Educacdo e democracia sao dois processos condizentes com justica social.
“sociedade democratica é aquela na qual ocorre real participacdo de todos os
individuos nos mecanismos de controle das decisdes, havendo, portanto, real
participagédo deles no rendimento da produgdo” (VIEIRA 2009, p. 134).

Para que o individuo possa participar no controle das decisbes, faz-se

necessario o conhecimento adquirido a partir do processo ensino e aprendizagem.
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Por tanto, ao assumir o papel de articulador das politicas educacionais, 0s
profissionais necessitam levar em conta a situacdo do aluno menos favorecido em
termos de recursos financeiros, e a partir do que é disponibilizado nos programas e
projetos de assisténcia estudantil, fazer um trabalho de orientagdo e
encaminhamento para atendimento com o beneficio. Como enfatiza Xavier (2010),

no que diz respeito a dimenséo socioeducativa, a assisténcia social,

Traduz uma acgéo essencial da profissdo, no que tange a forma de intervir
na realidade social, utilizando-se de ferramentas educacionais e objetivando
incidir sua acdo também no campo dos conhecimentos, dos valores, dos
comportamentos e da cultura. Tal acdo tem efeitos reais na vida dos
sujeitos, seja para perpetuar a ordem vigente, seja para constru¢do de uma
contra hegemonia. (XAVIER, 2010, p. 28).

Sua participacdo na defesa de Politicas de Educacdo representa para o
Servico Social, uma possibilidade de contribuir para a efetivacdo do direito a
educacao para todos. Por meio de acfes que promovam 0 acesso e a permanéncia
do aluno na escola de qualidade, independente da classe social.

Essa é uma questao de olhar para uma sociedade capitalista e materialista,
com privilégios acerbados de poucos e perda de direitos humanisticos de grande
parte da parcela da sociedade brasileira que é constituido pelos mais pobres e
desassistidos pelos direitos sociais que € dever do Estado. A esse respeito, Silva

(2012), enfatiza que,

A insercéo do profissional de servi¢co social na Educagéo constitui-se huma
perspectiva real de recuperagcdo dessa humanidade roubada por meio dos
esfor¢os continuos de criagdo de lagcos de reconhecimento entre os sujeitos
gue desenvolvem os processos de articulacdo. Assim, permite-se que o
ensino, a pesquisa e a extensao universitaria, estejam a servico da
reconstrugéo da dignidade humana. (SILVA, 2012, p. 123).

O assistente social na sua atuacdo na area educacional tem a capacidade de
agir para buscar a efetivacdo dos direitos garantidos na legislacdo do pais, mas que
nao sao concretizados por que, na maioria dos casos, quem tem o poder de decisao,
nao faz parte da populacdo desfavorecida. Um exemplo do campo em que o
assistente social pode atuar, € na defesa de politica de assisténcia estudantil, e
dentro dessa, o0 auxilio colaborador para ser disponibilizado para o aluno sem cobrar
dele a contra partida como cumprimento rigido de carga horéaria, como € cobrada
atualmente, ja que esse auxilio € um direito do aluno que se enquadra nos critérios

estabelecidos pelo IFTO.
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E através da educacéo de qualidade, na formacdo de pessoas conhecedoras
de seus direitos e deveres, preparadas para atuarem nas mais diversas areas da

sociedade, que o processo de redemocratiza¢do social pode tomar novos rumos.

A insercdo do profissional de servico social na Educacdo é uma questédo de
justica social que, concretizada, contribuira para a correcdo de praticas de
injustica com todo o segmento da comunidade escolar, professores,
familias, alunos comunidade (SILVA, 2012, p. 123).

Para tanto, o profissional de servi¢o social, bem como os demais profissionais
de outras areas, necessitam de um processo de formacao educacional de qualidade,
gue o capacite a perceber de forma critica a realidade social na qual esta inserido.
Para que possa a partir dos meios legais, atuar com competéncia na luta pela
democratizacdo no ambito dos direitos sociais com servicos de qualidade que

atenda toda a sociedade.

E preciso considerar que ndo se formam cidaddos, ndo se cria cultura
civica, consciéncia social critica de classe, de categorias sociais ou de
setores econdmicos sem uma base educacional que se inicie no primeiro
estagio, aprofunde-se no segundo e atinja 0 seu climax no ensino superior.
(OLIVEIRA, 2010, p. 145).

Educacdo de qualidade para todos, independente da classe social, na
formacéo do cidaddo com pensamento critico e atuacdo com competéncia para que
possa ser sanado ou pelo menos minimizado a atual realidade de injusticas sociais

com a violagéo dos direitos a classe pobre.
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5 METODOLOGIA E ANALISE DOS DADOS

A metodologia utilizada quanto a realizacdo do estudo, foi a pesquisa de
campo, pelo fato de os dados terem sidos coletados no local onde acontecem os
fendbmenos (SEVERINO, 2007).

A pesquisa utilizada foi de natureza qualitativa e quantitativa, visto que a
pesquisa qualitativa proporciona um conhecimento da realidade mais amplo nao
levando em consideragdo somente os dados quantitativos, este tipo de pesquisa

implica ainda na maxima de que néo existe neutralidade na pesquisa social.

O pesquisador é parte fundamental da pesquisa qualitativa. Ele deve,
preliminarmente, despojar-se de preconceitos, predisposi¢coes para assumir
uma atitude aberta a todas as manifestacbes que observa, sem adiantar
explicagbes nem conduzir-se pelas aparéncias imediatas, a fim de alcancar
uma compreensao global dos fendmenos. (CHIZZOTTI, 2003 p.82)

Lakatos (2009) é mais claro ao definir a metodologia qualitativa, quando relata

que analise qualitativa fornece mais detalhes sobre as investigagdes:

A metodologia qualitativa procura-se em analisar e interpretar aspectos
mais profundos, descrevendo a complexidade do comportamento humano.
Fornece analise mais detalhada sobre as investiga¢cfes, habitos, atitudes,
tendéncias de comportamento etc. (LAKATOS, 2009, p.269).

A coleta de dados foi feita através da aplicacdo de um questionario com
guestdes que oportunizou aos participantes indicarem com relacdo aos
guestionamentos.

De acordo com Severino (2007), questionario é:

Conjunto de questbes, sistematicamente articuladas, que se destina a
levantar informacdes escritas por parte dos sujeitos pesquisados, com vista
a conhecer a opinido dos mesmos sobre o0s assuntos em estudo. As
guestdes devem ser pertinente ao objeto e claramente formulada, de modo
a serem bem compreendidas pelos sujeitos. [...] Podem ser questdes
fechadas ou questfes aberta. (SEVERINO, 2007, p. 125)

O questionario semiestruturado aplicado na pesquisa, em sua primeira parte,
apresenta questbes sobre: O perfil dos estudantes como: sexo, estado civil,

identidade étnico-racial, se o estudante possui deficiéncia, e a sua religido caso seja
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religioso. Nessa parte do questionario foi incluida a questdo da Bolsa Formacao
Profissional (estudante colaborador).

A segunda parte do questionario é a respeito de: a composi¢cdo de membros
familiar; a escolaridade dos pais ou responsavel pelo estudante; tipo de moradia;
aparelhos eletrénicos que possui; o tipo de renda e a proximidade da renda familiar.

Os questionarios para a coleta de dados foram aplicados aos estudantes do
instituto IFTO — Campus Palmas no dia 16 de novembro de 2016, no seu momento
de intervalo das aulas, para facilitar suas participagdes na pesquisa. Tendo como
intuito, conhecer o perfil socioeconbmico dos Estudantes do IFTO, que sao
beneficiados, com o auxilio Bolsa Formacéao Profissional (estudante colaborador).

Dos 15 alunos que participaram da pesquisa, todos recebem algum tipo de
auxilio, essa foi uma questao previamente decidida para a sele¢do dos participantes.
Dentre os entrevistados, 26% recebem o auxilio Bolsa Formacdo Profissional
(conforme pode ser analisado no grafico 1). Todos os demais graficos que se
seguem, bem como os resultados e discussoes, dizem respeito ao perfil pessoal e
familiar do estudante que recebe apenas o auxilio em questdo: Bolsa Formacédo

Profissional (estudante colaborador).

Gréafico 1 - Os auxilios concedidos aos estudantes entrevistados.

Auxilios

= Transporte Urbano

0% Bolsa atleta
M Transporte Intermunicipal/rural

0% material

didatico 26% M Alimentagdo

M Material Didatico
0% Creche

M Creche

0% Emergencia = Emergencial

Bolsa Formagao profissional
(colaborador)

Bolsa Atleta

Fonte: OLIVEIRA, 2016.

Na questdo sobre os auxilios utilizados pelos estudantes, 26% responderam
que recebem o Bolsa Formacdo Profissional (estudante colaborador), 48% dos

participantes responderam que recebe o auxilio alimentacdo; 22% dos participantes
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utilizam o auxilio transporte Urbano; 4 % responderam que recebem o auxilio
transporte intermunicipal/rural e nem um dos estudantes marcou que recebe o
auxilio material didatico, creche, emergencial e o bolsa atleta. O que pode ser
analisado no gréfico 1.

Devido alguns cursos serem de tempo integral, e Palmas ser uma cidade
grande, muitos alunos preferem fazer as refeicdes na Instituicdo, por esse motivo, o
indice do auxilio alimentacdo € maior. E em segundo lugar, esta, o Bolsa Formacao
Profissional, que contribui com a permanéncia do estudante na instituicdo até a
conclusédo de seus cursos.

Ao analisar o grafico 1, sé reforca a ideia de que,

Para que o aluno possa desenvolver-se em sua plenitude académica, €
necessério associar, qualidade do ensino ministrado, uma politica efetiva
de assisténcia, em termos de moradia, alimentagcdo, saude, esporte,
cultura e lazer, entre outras condi¢Bes (FINATTI; et al, 2007, p. 248).

Diante do exposto, percebe-se que tdo importante quanto a qualidade do
ensino ofertado pela instituicdo, € a disponibilizacdo de auxilios para dar condi¢cdes
ao aluno da classe trabalhadora permanecer estudando até sua profissionalizacéo
NoO Curso superior.

A seguir, os cinco primeiros graficos (Gréaficos 2 a 6), retratam o perfil pessoal
dos estudantes, e os sete ultimos (graficos 7 a 12 e a tabela 1) apresentam o perfil
socio econémico e familiar desses alunos.

Os dados se referem aos estudantes que recebem o auxilio Bolsa Formacéo
Profissional (estudante colaborador). O resultado pode ser verificado nos gréficos e

na discusséao a seguir.



41

Grafico 2 - Sexo dos estudantes entrevistados.

Sexo

m Masculino

M Feminino

Fonte: OLIVEIRA, 2016.

A partir da andlise dos dados, verificou-se que em relagcdo ao perfil dos
estudantes participantes, de acordo com o gréfico 2 — 57% séo do sexo feminino e
43 % do sexo masculino.

Pode-se considerar uma conquista para as mulheres estudar em um instituto
Federal. No inicio a educagédo era voltada aos homens, “As mulheres, quando
pertencentes as familias abastadas, recebiam educacdo em casa ou em conventos”.
(GUIMARAES-IOSIF, 2009, p. 41).

Mesmo por volta do século Xlll, a universidade era voltada para a educacao

dos homens. Bauer (2001) relata o quanto a mulher era submissa ao homem:

Em meados do século X1V, devido a uma grave crise econdmica, a mulher
foi banida do mundo do trabalho e reclusa ao lar. A subordinac&o feminina
era quase que total. Elas foram excluidas de atividades que desde tempos
remotos, realizavam, como, por exemplo, a Enfermagem. As universidades,
instituicbes criados no século Xlll, Também foram proibidas as mulheres.
(BAUER, 2001, p.15)

A mulher que era excluida do processo educacional, ao a educacao se tornar
direito de todos, como prevé a Constituicdo Federal de 1988, aos poucos vai se
adequando as novas transformacfes sociais e a mulher vai conquistando seu

espaco através das lutas por seus direitos na sociedade.



42

Grafico 3 - Estado civil dos estudantes Pesquisados.

Estadooco/ivil dos estudantes

B Casado(a)

m Solteiro(a)

W Separado(a)
W Divorciado(a)

B viuvo(a)

Fonte: OLIVEIRA, 2016.

Na questdo referente ao estado civil, 100% dos estudantes pesquisados sao
solteiros, enquanto que nem um deles é casado, separado, divorciados ou viluvo.

Diante dessa situacao, fica comprovado que 0s jovens, estdo entrando mais
cedo nas universidades. Segundo o IBGE (2015), Em 2004, a parcela de jovens de

18 a 24 anos no Ensino Superior era de 32,9% e cresceu para 58,5% em 2014.

Gréfico 4 - Identidade étnica racial dos estudantes pesquisados.

Indentidade etnico racial
0% 0%

m Brancco
M Negro
W Pardo
MW Indigena

W Qutros

Fonte: OLIVEIRA, 2016.
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Ao serem questionados sobre a identidade racial, obteve-se a seguinte
resposta: 71% dos participantes sédo pardos, e 29% declararam ser negros; henhum
participante declarou ser branco, ou indigena. O que pode ser verificado no (grafico
4).

Percebe-se que a porcentagem da pessoa considerada negra tem aumentado
nos cursos de ensino superior, embora ainda haja a necessidade de melhorar as
oportunidades tanto do acesso quanto da permanéncia de todos os alunos até a
concluséo do curso. E a assisténcia estudantil ainda é a forma mais eficiente através
da efetivacao dos auxilios. Ne entanto, no que diz respeito a identificacdo da pessoa
por cor e étnica nem sempre é exatamente o que cada pessoa diz que €, pois ha

certo preconceito com a origem. Darcy Ribeiro (2006), explica que.

(...) a caracteristica distintivo do racismo brasileiro € que ele ndo incide
sobre a origem racial as pessoas, mas sobre a cor de sua pele. Nessa
escala, negro e 0 negro retinto, o0 mulato ja é o pardo e com tal meio branco,
e se a pele é um pouco clara, ja passa a incorporara a comunidade branca.
( DARCY RIBEIRO, 2006; p. 225).

Gréfico 5 - Se os estudantes possuem algum tipo de deficiéncia.

Tipo de deficiéncia
0% 12.0%

mVisual

m Fisica/motora
= Auditiva

m Neuroldgica
= Nenhuma

Fonte: OLIVEIRA, 2016.

Ao serem questionados se possuiam algum tipo de deficiéncia, 100% dos

alunos, responderam que nao possui nem uma deficiéncia. O resultado obtido
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nesse quesito, demostra que, embora, as pesquisas tenham indicado que partir de
2012 vem aumentando o indice de estudantes com deficiéncias matriculados nas
universidades. O indice € de “93,6% entre 2000 e 2010. Estudantes com deficiéncia
passaram de 2.173 no comec¢o do periodo para 20.287 em 2010, sendo que 6.884
desses alunos séo da rede publica e 13.403 da particular” (Brasil, 2012).

No entanto, apesar desse avanco, ainda €é evidente as dificuldades
enfrentadas pelas pessoas com deficiéncias, para se incluir no processo de ensino e
aprendizagem, principalmente nos cursos profissionalizantes. Devido as politicas
educacionais inclusivas ndo terem se efetivado na pratica em todos os niveis de
ensino.

Ainda que a legislagdo brasileira através do Decreto-lei n° 5.296/04, que
regulamenta a Lei 10.098/00, que garante normas gerais e critérios basicos para a

promocao da acessibilidade, no seu Art. 24 estabelece que:

Os estabelecimentos de ensino de qualquer nivel, etapa ou modalidade,
publicos ou privados, proporcionardo condi¢cdes de acesso e utilizacdo de
todos os seus ambientes ou compartimentos para pessoas portadoras de
deficiéncia ou com mobilidade reduzida, inclusive salas de aula, biblioteca,
auditérios, ginasios e instalacbes desportivas, laboratorios, areas de lazer e
sanitarios. (BRASIL, 2004).

N

A promocado do acesso a educacdo de qualidade para todos, necessita
proporcionar a acessibilidade ao ambiente escolar, e as atividades desenvolvidas
devem ser planejados de modo que oportunizem autonomia nas rotinas escolar,
dentro das possibilidades de acdo do aluno com deficiéncia ou sem deficiéncia
(FERNANDES, 2013).
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Grafico 6 - A religido dos estudantes entrevistados.

Religiao dos estudantes
0% H Catdlica Apostdlica
Romana

m Evangeélicas

m Espirita

m Umbanda e Candumble

m Sem religiao

= Qutras religiosidades

Fonte: OLIVEIRA, 2016

De acordo com o grafico 5, sobre a religido que praticam, os estudantes
responderam da seguinte forma, 29% sdo Catolicos Apostodlico, 14% sao
Evangélicos, nenhum respondeu ser da religido Umbanda/Candomblé ou espirita, a
grande maioria (57%) ndo tem nem uma religido.

Segundo Jacob ndo € raca ou cor que traca o perfil das pessoas sem religido,
no entanto, o sexo masculino € o mais elevado, e “adolescentes de 16 a 20 anos em
média e adultos jovens com idades que oscilam entre 21 e 30 anos”. (JACOB, 2003,
p. 115).

Grafico 7 - Composicao familiar dos estudantes participantes.

Composicao familiar

®m 1 a3 membros
m4d a5 membros
=6 ou mais membros

Fonte: OLIVEIRA, 2016.



46

Aos estudantes entrevistados responderem sobre a composicao familiar, ficou
da seguinte forma, 28% dos alunos tem a familia composto de 01 a 03 membros;
43% tem a familia com 04 a 05 membros; e 29% tem 06 ou mais membros na
familia.

Pode-se analisar que a maior porcentagem esta com as familias formadas por
4 ou 5 membros, no entanto esse quantitativo de pessoas na familia, ja faz alguns
anos que vem diminuindo. Segundo o relatério do IBGE (2016), em todas as regides
brasileira:

O tamanho da familia brasileira diminuiu em todas as regifes: de 4,3
pessoas por familia em 1981, chegou a 3,3 pessoas em 2001. O numero
médio de filhos por familia € de 1, 6 filho. Em 2002, o numero médio de
pessoas na familia se manteve o mesmo em quase todas as regiées e por
isso a media para o pais se manteve em 3,3 pessoas, segundo a Sintese de
Indicadores Sociais 2003. O numero médio de filhos apresentou uma
diferenca minima em relacéo do ano anterior: 1,6 para 1,5 filhos na familia
em domicilios particulares (IBGE, 2016).

Grafico 8 - Escolaridade do pai ou do responsavel pelo estudante.

Escolaridade do pai ou do responsavel
0% - 0%

® Ensino fundamental
completo

® Ensino fundamental
incompleto

B Ensino medio
completo

® Ensino meédio
incompleto

® Ensino superior
completo

® Ensino superior
incompleto

= Analfabeto

Fonte: OLIVEIRA, 2016.

Quanto a escolaridade do pai ou do responsavel, os participantes
responderam que, nem um dos pais tem o Ensino Fundamenta completo, ou é
analfabeto; ja 14% dos pais tem o Ensino Fundamental incompleto; 29% tem o

Ensino Médio completo; 29% disseram que seu responsavel tem o Ensino médio
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incompleto; 14% tem o Ensino Superior completo; e 14% tem o Ensino Superior

incompleto. Essa informacgéo pode ser verificada no grafico 7.

Grafico 9 - Escolaridade da mée ou do responsavel.

Escolaridade da mae ou do responsavel
0% __0%

® Ensino fundamental
completo

m Ensino fundamental
incompleto

= Ensino médio
completo

m Ensino médio
incompleto

B Ensino superior
completo

= Ensino superior
incompleto

= Analfabeto

Fonte: OLIVEIRA, 2016.

Conforme o gréfico 9, observa-se que nem uma das maes tem o Ensino

Fundamental completo, Ensino Médio incompleto, ou é analfabeta; 14% dos

estudantes pesquisados responderam que sua méde tem o Ensino Fundamental

Incompleto; 43% tem o Ensino médio Completo; 29% das méaes dos estudantes

possuem o Ensino Superior completo; e 14% tem o Superior incompleto.

Em relagéo aos graficos 08 e 09, pode-se verificar o grau de estudo dos pais

Ou responsaveis por esses alunos, que sado de baixa renda. A realidade exposta nos

dados, reforca a realidade do ponto de vista apresentado por Rosa; Amorim;

Macedo (2015) ao defender que,

A educacdo, para se tornar direito de todos, assim como prevé a
Constituicdo Federal, necessita se adequar as novas transformacdes
societarias, focalizando, sobretudo as desigualdades sociais e econdmicas
gue permeiam entre 0s estudantes que possuem a necessidade de se
autofinanciar. (ROSA; AMORIM; MACEDO, 2015, p. 123)

Mesmo o direito a educacao, sendo dever do poder publico, nem sempre é

garantido a aquele que necessita de mecanismos concretos criados para garantir a

efetivacdo desse direito. Estudantes que necessitam se autofinanciar, e que néo

tem acesso aos servigos assistenciais acabam por abandonar os estudos.
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Grafico 10 - O tipo de moradia dos estudantes pesquisados.

Habitacao

m Casa propria
E Casa alugada
m Casa cedida
m Qutros

Fonte: OLIVEIRA, 2016.

Em relagdo ao questionamento sobre a habitacdo, 43% dos participantes
responderam que moram em casa propria; 29% moram em casa alugada; 14%
moram em casa cedia; e 14% responderam que moram em outro tipo de moradia. O
que pode ser observado no grafico: 10.

Segundo Gomes e Pellegrio (2005), a crise econdmica iniciada nos anos de
1970, tem dificultado o acesso dos brasileiros a moradia propria. Pode-se afirmar
gue ainda nos dias de hoje, a crise continua, e muitas pessoas embora tenha o

sonho de adquirir a casa propria, tém que optar por morar em casas de aluguel.

Gréfico 11 - Tipo de renda da familia dos estudantes entrevistados.

Tipo de renda

m Beneficios
mCLT
™ Trabalho informal

| CTPS

Fonte: OLIVEIRA, 2016.
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Com relacdo ao tipo de renda familiar dos estudantes entrevistados,
observa-se que 28% da renda familiar € através de beneficios; 29% ¢é através de
CLT (Consolidagéo das leis do Trabalho); 29% da renda € do trabalho Informal; e
14% possui CTPS (Carteira de Trabalho Social). O que pode ser observado no
gréafico 12.

Gréafico 12 - A renda familiar dos estudantes entrevistados.

Renda familiar

m |gual a um salario
minimo e meio

m |[nferior a um salario
minimo & mio
Mais de um salario
minimo & meio

Fonte: OLIVEIRA, 2016.

No que diz respeito a pergunta sobre a renda familiar, no gréfico: 12, pode ser
verificado que 57% da renda da familia dos estudantes € igual a um salario minimo e
meio; 43% do salario da familia dos estudantes é mais de um salario minimo e meio;
e nenhum tem a renda familiar inferior a um salario minimo e meio.

Essa realidade apresentada nos dados reforca mais uma vez a discusséo da
autora Imperatori (2017), sobre o perfil socioeconbmico dos estudantes de

graduacéo das universidades federais brasileiras em 2010.

Pesquisa publicada pela Andifes (2011) mapeou o perfil socioeconémico e
cultural dos estudantes de graduacdo das universidades federais brasileiras
em 2010 e identificou que 41% das familias dos estudantes recebem até
trés salarios minimos. (IMPERATORI, 2017 p. 291).

Nos gréaficos 11 e 12, observa-se que grande parte dos estudantes
entrevistados esta em situacdo de vulnerabilidade econémica. Tornando visivel a
excluséo social.

O questionamento a respeito dos aparelhos eletrodomésticos e eletrbnicos
gue os estudantes pesquisados possuem, estdo representados os resultados em
tabela, para melhor expor os dados.
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Tabela 1: Os aparelhos eletrodomésticos e eletrbnicos que o0s
estudantes pesquisados possuem.

Frequéncia(%)
Celular Possue 100%

N&o possue 0%

Computador Possue 28%
Nao possue 72%
Noteboook Possue 14%

N&o possue 86%
Geladeira Possue 100%
Nao possue 0%
Televisdo Possue 86%
N&o possue 14%
Maquina de lavar | Possue 43%
roupa

N&o possue 57%

Ar condicionado Possue 14%
Nao possue 86%

Ventilador Possue 57%

N&o possue 43%
Video game Possue 0%

Nao possue 100%

Fonte: OLIVEIRA, 2016.

A tabela 1, apresenta o0 resultado das respostas dos participantes ao
guestionamento sobre alguns aparelhos eletrbnicos que possuem, e ficou da
seguinte forma: 100% dos estudantes participantes responderam que possuem
celular; 28% dos estudantes tem computador, enquanto que 72% nado tém; apenas
14% dos entrevistados possue notebook e 86% n&o possue; 100% dos
entrevistados tem uma geladeira em casa; 86% apresentou que possui uma
televisdo e 14% nao possue; 43% dos estudantes entrevistados possuem magquina

de lavar roupa enquanto que 57% ndo possuem; apenas, 14% dos estudantes
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possuem ar condicionado em casa e 86% ndo possuem; 57% dos estudantes tem
ventilador tem ventilador em casa e 43% nao tém; e nem um dos estudantes
entrevistados tem video game.

Karl Marx (1988), ao falar do capital, apresenta que os produtores tem todo
aguele procedimento para cativar os clientes, ou os consumidores. Através de
propagandas nas midias e entre outros, fazendo com que os consumidores nao
estejam satisfeito com o que tem. Pois da a ideia de que aquela mercadoria nova vai
trazer melhoria para si, ou vai resolve seus problemas. Fazendo com que o
consumidor consuma cada vez mais produtos.

No entanto, a pesquisa realizada com os alunos demostra que muitos deles
ndo tém alguns aparelhos eletrénicos ou elétricos domésticos considerados
essenciais numa residéncia.

Os dados retratados nos graficos 11 e 12, e na tabela 1, apresentam a
realidades do perfil s6cio econbémico dos alunos que recebem o auxilio colaborador
no Campus do IFTO de Palmas. O que reforca a necessidade das politicas
estudantis. Tendo em vista ao declinio da renda per capita familiar e das condicdes
para suprir as necessidades basicas. No que diz respeito a vulnerabilidade e

exclusao na DIEESE (2007), esclarece,

O termo exclusdo social é uma construcdo tedrica que antecedeu a
formulagdo do conceito de vulnerabilidade social, tendo, num primeiro
momento, servido de referéncia para a caracterizacdo de situacdes sociais
limites, de pobreza ou marginalidade, e para a consequente formulacdo de
politicas publicas voltadas para o enfrentamento destas questdes. (DIEES,
2007, p.10).

Com isso, compreende-se a necessidade dos estudantes que recebem
auxilios no IFTO — Campus Palmas, pois muitos estudantes encontram em situacao

de vulnerabilidade socioecondmica.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

A partir dos estudos com o apanhado tedrico conceitual sobre o ensino
superior no Brasil, e a Politica de Assisténcia Estudantil; além, da pesquisa de
campo com a participacdo dos estudantes do Instituto IFTO — Campus Palmas,
constatou-se a importancia do auxilio Bolsa Formacdo Profissional (estudante
colaborador), para a permanéncia com sucesso dos estudantes na vida estudantil.

Com a andlise dos dados da pesquisa, os resultados obtidos sobre o perfil
dos estudantes, demonstraram que em sua maioria séo feminino, solteiros, de cor
parda, e ndo possuem deficiéncia, além de nao ter nem um tipo de religido.

Os estudos realizados apontaram também que, embora as familias sejam
constituidas por poucos membros, a maioria dos pais e ou responsaveis ndo tem o
Ensino Superior. Sendo que foi apresentado por maior parte dos estudantes que a
sua renda familiar € em sua maioria através de beneficios e do trabalho informal, e a
renda familiar é igual a um salario minimo e meio. Todavia, mesmo 0s que
apresentam a renda familiar & mais que um salario minimo e meio, muitas das vezes
nao é o suficiente para suprir as necessidades de casa, e dos estudos.

Levando em consideracao o resultado da pesquisa do perfil s6cio econbémico
dos alunos, ficou evidente a importancia do auxilio Bolsa Formacdo Profissional
(estudante colaborador). Pois, esse auxilio além de contribuir para o atendimento
das necessidades basicas dos estudantes que se encontram em condi¢cdes sociais e
econdbmicas desfavoraveis; possibilita aos alunos adquirirem experiéncias durante as
atividades desenvolvidas no Campus, que contribuem ndo sé para permanecerem e
concluirem suas atividades estudantis com éxito, mas, também no preparo para o
exercicio da profisséo.

No entanto, foi observado que o aluno que recebe o auxilio colaborador é
obrigado a cumprir uma jornada de trabalho como se fosse funcionario do campus
onde atua. De modo que o estudante é inserido em um processo de exploracao de
mao de obra barata, sem direitos trabalhistas.

Ao analisar alguns dos fatores que interferem negativa ou positivamente para
a efetivacdo da permanéncia dos alunos nos cursos de graduacdo, o auxilio
financeiro pode ser contado como meio para que o aluno alcance sua formacéo
profissional com sucesso. No entanto, ao observar as formas de obtencéo do auxilio,

percebeu-se que esse, é insuficiente para atender anualmente todos os alunos
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pobres que estudam no Instituto de Ensino Federal em questdo. Pois, nem todos os
estudantes que solicitam o auxilio conseguem ser selecionados para receber a
bolsa. Enquanto que outros estudantes mesmo recebendo o auxilio acabam por
desistir dos estudos, devido alguns fatores que néo fizeram parte da pesquisa.

Os recursos disponibilizados para serem repassados aos alunos em formas
de auxilios estudantis, atende apenas uma parcela dos que se candidatam a vaga
de Bolsista Colaborador. Em razéo dessa ineficiéncia, os estudantes que necessitam
do auxilio e ndo conseguem, na maioria das vezes entram para as estatisticas dos
reprovados ou desistentes.

Portanto, diante do exposto, percebe-se a situacao da educacdo no Brasil, e
os desafios a serem vencidos em relacdo as politicas publicas educacionais, pois 0s
problemas ainda estdo distantes de serem sanados. Fica evidente a relevancia da
atuacao do assistente social, na defesa de politicas de Assisténcia Estudantil, como
mecanismos auxiliadores na garantia da viabilizagcdo das politicas publicas que
atendam aos estudantes das classes populares.

Através deste estudo espera-se contribuir para a reflexdo a respeito da atual
realidade do perfil sécio econémico dos estudantes do IFTO — Campus de Palmas, e
da relevancia da Politica de Assisténcia Social na Educacdo, na articulagdo em
defesa das politicas estudantis. De modo que possa da inicio a outras indagacdes
relacionadas as condi¢cdes de acesso e permanéncias dos alunos das classes mais
pobres nos IFTOs, para que possam servir de bases para novas mudancas do

cenario social atual.
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APENDICE A — TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO E
TERMO DE ANUENCIA DA INSTITUICAO

UNIVERSIDADE FEDERAL DO TOCANTINS
Pesquisador Responsavel: Me Amanda Elisa Vaz
Pesquisador-discente: Adilvana Gomes Oliveira
Endereco: rua 32 “A” N° 263 setor sul

CEP: 77660-000 — Miranorte (TO)

Fone: (63) 9 8467-2659

E-mail: vanyafeliz@hotmail.com

1 TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

O Sr. (a) estd sendo convidado (a) como voluntario (a) a participar da
pesquisa Assisténcia estudantil e perfil socioeconémico. Neste estudo pretendemos
Identificar o perfil socioecondmico dos estudantes que s&o beneficiados no Instituto
Federal de Educacdo e Tecnologia do Tocantins (IFTO) Campus de Palmas em
2015. O motivo que nos leva a estudar é que héa alguns meses estou
inserida no Instituto IFTO — Campus de Palmas, como estagiaria, € durante essa
convivéncia pude observar que maior parte do tempo é dedicado ao processo
seletivo de bolsistas. Diante disso, é de muita importancia ter um estudo
Socioecondmico dos Estudantes que sdo beneficiados no IFTO, pois com a
realizacdo dessa pesquisa terd o conhecimento, mas amplo da realidade social dos
discentes. Dessa forma estard& nds aprimorando com o conhecimento, também
estara contribuindo com o Campus IFTO de palmas através dos dados.

Para este estudo adotaremos 0s seguintes procedimentos, através de
questionarios tendo como objetivo de analisar o perfil socioecondbmico dos
estudantes, esse estudo também estard contribuindo com o Campus IFTO de
palmas através dos dados. Para participar deste estudo vocé ndo terd nenhum
custo, nem recebera qualquer vantagem financeira. Vocé sera esclarecido (a) sobre
0 estudo em qualquer aspecto que desejar e estara livre para participar ou recusar-
se a participar. Podera retirar seu consentimento ou interromper a participacdo a
qualquer momento. A sua participagdo € voluntaria e a recusa em participar ndo
acarretard qualquer penalidade ou modificacdo na forma em que é atendido pelo
pesquisador
O pesquisador ira tratar a sua identidade com padrdes profissionais de sigilo.
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Os resultados da pesquisa estardo a sua disposi¢cdo quando finalizada. Seu nome
ou o material que indique sua participacdo nao sera liberado sem a sua permissao.
O (A) Sr (a) ndo sera identificado em nenhuma publicacdo que possa resultar deste
estudo.

Este termo de consentimento encontra-se impresso em duas vias, sendo que uma
cOpia sera arquivada pelo pesquisador responsavel, no Instituto Federal de Educacéo,
Ciéncia e Tecnologia do Tocantins (IFTO) e a outra sera fornecida a vocé.

Caso haja danos decorrentes dos riscos previstos, 0 pesquisador assumira a
responsabilidade pelos mesmos.

Eu, , portador do documento de

Identidade fui informado (a) dos objetivos do estudo Assisténcia

estudantil e perfil socioeconémico, de maneira clara e detalhada e esclareci minhas
davidas. Sei que a qualquer momento poderei solicitar novas informacdes e
modificar minha decisdo de participar, se assim o desejar.

Declaro que concordo em participar desse estudo. Recebi uma copia deste termo de
consentimento livre e esclarecido e me foi dada a oportunidade de ler e esclarecer

as minhas duavidas.

Nome Assinatura participante

Nome Assinatura pesquisador

Nome Assinatura testemunha
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2 TERMO DE ANUENCIA DA INSTITUICAO

O (A) Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia do Tocantins (IFTO) esta
de acordo com a execucao do Projeto Assisténcia estudantil e perfil socioeconémico
coordenado pelo pesquisador Adilvana Gomes Oliveira, desenvolvido pelo(a)
Janaina Augusta Neves de Souza do(a)Universidade Federal do Tocantins —
Campus Miracema e assume 0 compromisso de apoiar o desenvolvimento da
referida pesquisa nesta Instituicdo, durante a realizacdo da mesma.

Declaramos conhecer e cumprir as Resolucdes Eticas Brasileiras, em
especial Resolugdo 466/2012 do Conselho Nacional de Salude — CNS. Esta
Instituicdo esta ciente de suas co-responsabilidades como instituicdo co-participante
do referido projeto de pesquisa, e de seu compromisso no resguardo da seguranca e
bem-estar dos sujeitos de pesquisa nela recrutados, dispondo de infra-estrutura

necessaria para a garantia de tais compromissos.

Nome do responsével institucional
Cargo do responséavel pela anuéncia
Carimbo com CNPJ

Nome Assinatura pesquisador

Nome Assinatura testemunha



61

APENDICE B — QUESTIONARIO

Elaboracéo: Adilvana Gomes Oliveira

Pesquisador-discente

1 QUESTIONARIO

Sexo: Masculino[] Feminino[]
Data de Nacimento: / /
Origem:

Estado civil:
[ ] Casado (a) [] Solteiro (a) [ ] Separado (a) [ Divorciado (a) [ ]
Viuvo (a)

Identidade étnico-racial:
[1 Branco[[] Negro [] Pardo[] Indigena [] outros:

Possui algum tipo de deficiéncia?
[] visual [Fisica/motoral] Auditival.] Neurolégical ] Nenhuma

Religido:

[] catdlica Apostélica Romana
[ ] Evangélica

[] Espirita

[ ] Umbanda e Candomblé

[ ] Sem religiao

[] Outras religiosidade

Qual a bolsa:

[] Transporte Urbano

[] Transporte Intermunicipal/Rural

[ ] Alimentacao

[ ] Material didatico

[ ] Creche

[ ] Emergencial

[ ] Bolsa Formacéo Profissional ( Estudante Colaborador)
[ ] Bolsa Atleta

Composicao familiar:
] 1a3[] 4a9_] 6 oumaisde 6 membros

Escolaridade:




Pai:

[] Ensino fundamental completo
[_] Ensino fundamental incompleto
[] Ensino médio completo

[] Ensino médio incompleto

[] Ensino superior completo

[] Ensino superior incompleto

[] Analfabeto

Méae:
[] Ensino fundamental completo

[_] Ensino fundamental incompleto
[ ] Ensino médio completo

[1 Ensino médio incompleto

[1 Ensino superior completo

[1 Ensino superior incompleto

L] Analfabeto

Habitag&o:

[] Casa propria

[ Casa alugada
[] Casa cedida

[1 Outros

Aparelhos eletronicos:
Celular

[1 Computador

[] Notebook

[] Geladeira

[ Televisdo

[1 Maquina de lavar

LI Ar condicionado

[ Vventilador

[ video game

Tipo de renda:
1 Beneficios [ CLT L1 Trabalho Informall CTPS

Renda Familiar:
[ 1 Igual a um salario minimo e me.]  Inferior a um salario minimo e
meio

L] Mais de um salario minimo e meio
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