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RESUMO

QUAGLIARELLO, Giancarlo de Montemoér. Educacéo a Distancia para a formacao
em saude: Uma analise com os profissionais de Odontologia no Estado do Tocantins.
125f. Dissertacdo de Mestrado em Gestdo de Politicas Publicas pela Universidade
Federal do Tocantins, Palmas, 2021.

A Educacéo a Distancia — EaD vem se consolidando como uma grande ferramenta de
democratizagdo do ensino em todo o Brasil, facilitando o acesso aos cursos de
graduacdo e pos-graduacdo, vem ha& décadas formando e especializando
profissionais nas mais diversas areas. As plataformas virtuais de aprendizagem
fortalecem a capacidade de atuacédo de profissionais da Odontologia, que estao
afastados das Instituicdes de Educacao dos grandes centros urbanos, promovendo
mais qualidade profissional no atendimento prestado no Sistema Unico de Salde —
SUS. Entretanto ha uma grande divergéncia para abertura de graduacdes na area da
saude em modalidade EaD, quando é preciso facilitar o acesso a educacgéo, sendo
preciso realizar uma pesquisa que estude essa discordancia. Para tanto, os objetivos
deste estudo sdo compreender a percepcdo de odontologistas participantes da
Plataforma Virtual de Aprendizagem, para tanto, o estudo vai descrever a forma de
desenvolvimento de Educacdo na modalidade EaD, descrever o modo de
operacionalizacdo da Plataforma Virtual de Aprendizagem constante dentro do
proposto, e examinar a percepcdo dos odontologistas quanto a utilizacdo da
Plataforma Virtual de Aprendizagem como estratégia de ensino. A dissertacao foi
organizada em sete capitulos. O primeiro apresenta a temética, problematica e
objetivos do estudo. O segundo capitulo discute toda a trajetéria historica do EaD, da
origem a situacgédo atual. O terceiro aprofunda a discusséo, esclarecendo ferramentas
e competéncias para o EaD. O quarto capitulo destaca os desafios do EaD em cursos
da saude. O quinto detalha a metodologia adotada no estudo. O sexto capitulo é a
analise dos dados colhidos, apresentados em 24 gréaficos. O ultimo capitulo responde
aos objetivos da pesquisa, finalizando a dissertacéo com as consideragdes finais, pois
a discussdo da abertura de graduagcdes na saude em modalidade EaD, mesmo apos
varios resultados positivos colhidos nos cursos de especializa¢do, vem dividindo
opinides, porque conselhos de categorias da saude, federacdo de trabalhadores da
saude e até mesmo o Conselho Nacional de Saude vem se posicionando contra a
abertura de graduacdo na saude em EaD, entretanto, estudos realizados por
instituicbes de renome nacional e internacional, e o proprio Ministério da Educacao
trazem resultados que evidenciam o grande valor do EaD para a graduacao no Brasil.

Palavras-chave: Odontologia, Cirurgides Dentistas, EaD, Ensino a Distancia,

Plataforma Virtual de Aprendizagem.



ABSTRACT

QUAGLIARELLO, Giancarlo de Montemér. Distance education for health
education: an analysis with dental professionals in the state of Tocantins. 125p.
Master's Dissertation in Public Policy Management from the Federal University of
Tocantins, Palmas, 2021.

Distance Education - Distance Education has been consolidating itself as a great tool
for the democratization of education throughout Brazil, facilitating access to
undergraduate and graduate courses, and has been training and specializing
professionals in the most diverse areas for decades. Virtual learning platforms
strengthen the capacity of dentistry professionals, who are away from Education
Institutions in large urban centers, promoting more professional quality in the care
provided in the Unified Health System - SUS. However, there is a great divergence for
opening health degrees in distance education, when it is necessary to facilitate access
to education, and it is necessary to conduct research that studies this disagreement.
To this end, the objectives of this study are to understand the perception of dentists
participating in the Virtual Learning Platform, for this purpose, the study will describe
the form of development of Education in the distance modality, describe the mode of
operationalization of the Virtual Learning Platform constant within the proposed, and
examine the perception of Dentists regarding the use of the Virtual Learning Platform
as a teaching strategy. The dissertation was organized in seven chapters. The first
presents the thematic, problematic and objectives of the study. The second chapter
discusses the entire historical trajectory of distance education, from the origin to the
current situation. The third deepens the discussion, clarifying tools and competences
for distance education. The fourth chapter highlights the challenges of distance
education in health courses. The fifth details the methodology adopted in the study.
The sixth chapter is the analysis of the collected data, presented in 24 graphs. The last
chapter responds to the research objectives, concluding the dissertation with the final
considerations, since the discussion of the opening of degrees in health in distance
education, even after several positive results obtained in the specialization courses,
has been dividing opinions, because councils of categories of the health, federation of
health workers and even the National Health Council has been taking a stand against
the opening of undergraduate courses in health in distance education, however,
studies carried out by institutions of national and international renown, and the Ministry
of Education itself bring results that show the great value of distance education for
undergraduate courses in Brazil.

Keywords: Dentistry, Dental Surgeons, Distance Learning, Distance Learning, Virtual

Learning Platform.
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1. INTRODUCAO

O Educacédo a Distancia — EaD?! tornou-se uma ferramenta fundamental em
processos educativos no mundo inteiro ap6s o advento das redes de computadores e
internet. Com o desenvolvimento da educacgéo, novas tecnologias foram criadas com
o0 intuito de fortalecer, consolidar e acelerar as agdes de educacéo e ensino. Nesse
sentido, o Brasil tem demonstrado interesse e empenho na conducdo do ensino em
ambientes virtuais, especialmente na educacgao secundarista, profissionalizante e com
profissionais de nivel superior (CEZAR, COSTA e MAGALHAES, 2017).

Fortalecendo a ideia de que o EaD é uma melhoria, Silva (2009) colabora ao
afirmar que os ambientes virtuais de aprendizagem podem ser (teis ao serem
implementados na educacao permanente profissional. No meio da saude, a educacao
permanente pode se apropriar desta estratégia educacional para o aprimoramento da
pratica do profissional de saude. As inovacgdes tecnoldgicas permitem esta a¢do, uma
vez que o corpo profissional de salude necessita de constante atualizacdo, o EaD
emerge como auxiliar essencial a educacao presencial.

O ensino a distancia por meio dos ambientes virtuais de aprendizagem com
profissionais de saulde j& € uma realidade. E nesse sentido, a profissdo Odontologia
tem utilizado estas estratégias. Mesmo que com frequéncia ainda insipiente, o ganho
de conhecimento pelos odontologistas € real, e possui tendéncia pelo crescimento
gradativo. Desta forma, sua aplicacédo traz significativos avan¢cos no processo de
ensino para cirurgides dentistas por meio da educacdo permanente (MASOTTI,
JARDIM; OSHIMA, 2002).

Em termos, a educacdo em saude para Odontologia esta sendo inserido eixo
de ensino por meio da Plataforma Virtual de Aprendizagem, a qual envolve o EaD pela
internet, onde os odontologistas realizam atividades académicas voltadas ao cotidiano
de servico e com foco na realidade de trabalho do Sistema Unico de Sade.

Compreendendo que o EaD no Brasil envolve mais do que apenas a formacéao
secundaria ou académica em cursos superiores. Vale pensar, ademais, 0S processos

de educacao permanente para profissionais atuantes em diversos cendrios de pratica,

! Muitas publicacdes utilizam ou ndo a crase na denominacao Ensino a Distancia, quando se referem
ao EaD. A Associacao Brasileira de Educacéo a Distancia (ABED), por exemplo, ndo usa crase, que
neste caso, esclarece que é facultativo. Vide site da ABED: http://www.abed.org.br/site/pt/ .
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e, este estudo buscar pdr em evidéncia a ferramenta de ensino Plataforma Virtual de
Aprendizagem na Odontologia. Neste pensamento reflexivo, entende-se que esta
estratégia formativa vincula a educacao presencial com os novos tempos didaticos,
0S quais trouxeram novas perspectivas pela educacgéo a distancia.

Neste sentido, € possivel analisar que a partir da realizagdo deste estudo
impactos positivos surgirdo, uma vez que a partir da analise da plataforma de EaD
constante na educacao pela perspectiva de odontologistas sera possivel tracar novas
estratégias na correcdo de possiveis falhas operacionais, bem como fortalecer o
processo educativo permanente pela construgdo de ferramentas de cuidado
apropriadas e voltadas para a gestdo da formac&o em servi¢o para os dentistas.

Como a pesquisa cientifica tem o interesse em estudar a realidade, parte-se da
ideia de que este estudo trara contribuicbes académicas com seus resultados, bem
como contribuicdes para a gestdo de salde e educacdo permanente no Tocantins,
pela oportunidade de divulgar suas acgdes, e por fim, contribuicbes para a sociedade,
a qual é o objetivo principal de todo o processo educativo com dentistas, pois a
formacao e atualizagdo profissional visam a melhor gestéo de cuidado terapéutico e
odontoldgico ao cidadao.

A pesquisa tem como objetivo geral compreender a percepcao de
odontologistas participantes a Plataforma Virtual de Aprendizagem, para tanto, o
estudo vai descrever a forma de desenvolvimento de Educag¢do na modalidade EaD,
descrever o modo de operacionalizagdo da Plataforma Virtual de Aprendizagem
constante dentro do proposto, e examinar a percepcdo dos Odontologistas quanto a
utilizacao da Plataforma Virtual de Aprendizagem como estratégia de ensino.

Desta forma, os objetivos do trabalho concentram-se na avaliacdo da
percepcdao dos profissionais C. Dentistas do Estado do Tocantins através de pesquisa
guantitativa, sobre a educagé&o no sistema EaD, bem como o uso das redes sociais
no uso da educacdo e sobre o material didatico fornecido nos cursos na mesma
modalidade. O objetivo geral versa sobre analisar a EaD no contexto educacional na
formacédo continuada de educacdo permanente dos C. Dentistas do Estado do
Tocantins a partir dos seguintes objetivos especificos:

1) Trazer dados sobre a odontologia no Estado;

2) Verificar a percepgdo do C. Dentista no método de Ensino a Distancia;
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3) Compreender os aspectos sobre o material didatico digital ou impresso, bem como
com as plataforma de Ambiente virtual de aprendizagem.

A pesquisa é justificada considerando que a Educacgéo a Distancia tem sido
uma ferramenta importante na construgcdo da educacdo no Brasil. Na educacgao
permanente dos profissionais de salde tem sido a ferramenta de maior uso nos
ultimos anos.

Este instrumento de educacdo no SUS tem ampliado as suas funcionalidades
com varias instituicdes de ensino no Brasil, como a FIOCRUZ e a UNASUS, em sites
de ambientes virtuais de aprendizagem bem elaborados, e que elevam o ensino em
saude a outro patamar. Porém existe ainda dificuldades a ser enfrentada pelas
instituicdes com relacéo as didaticas de ensino e se os profissionais irdo se adaptar a
este novo tipo de educacéo.

Os materiais impresso ou digital, o uso de redes sociais, a dinamica do
aprendizado, bem como a avaliacdo destes profissionais ainda sao um dilema a ser
resolvido. Neste questionamento sera apresentado uma pesquisa com O0S
profissionais de saude do Tocantins para que consigamos entender como O
profissional C. Dentista do estado analisa esta nova forma de educagéo a ser ofertada
aele.

A dissertacdo esta organizada em sete capitulos, iniciando no primeiro com
uma breve apresentacdo do tema, problematica, justificativa do estudo, destacando
0S objetivos da pesquisa e suas contribuicdes. No segundo capitulo, descreve-se a
origem histérica do EaD no mundo e no Brasil, destacando a perspectiva
epistemoldgica e legislacdo que embasam o EaD no pais. O terceiro capitulo
aprofunda a discussdo do EaD, esclarecendo as ferramentas digitais, os ambientes
virtuais de aprendizagem, a necessidade de uma docéncia diferenciada e adocéo de
competéncias digitais, tanto para alunos, quanto para professores, encerrando com o
desafio da avaliagcéo no EaD.

A dissertacdo prossegue no quarto capitulo abordando os desafios de uma
proposta de EaD para cursos na saude, destacando as correntes que negam o EaD
para a graduacao e todo os resultados incontestavelmente positivos que o Ensino a
Distancia promoveu para democratizacdo do ensino no Brasil. O quinto capitulo
esclarece todo o caminho metodoldgico percorrido pela pesquisa para construgéo da

dissertacao, respeitando os preceitos éticos da pesquisa com seres humanos e o grau
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de responsabilidade que o estudo cientifico exige.

O sexto capitulo € muito especial, porque condensa os dados gerados pela
pesquisa de campo, organizados em 24 graficos para melhor visualizacao e analise,
fundamentados em todo o arcabouco tedrico discutido nos capitulos anteriores,
abordados com a visdo histérica e particular do pesquisador que também é
odontologista e militante do Sistema Unico de Salide e EaD no Brasil, finalizado com
a contribuicdo enérgica da uma instituicdo de renome nacional sobre os desafios do
EaD brasileiro.

A dissertacao finaliza no sétimo capitulo, respondendo aos objetivos da
pesquisa com as consideracoes finais, a partir de todo uma discusséo realizada sobre
o Ensino a Distancia, numa perspectiva epistemoldgica, dentro dos desafios para os
profissionais de salde do SUS, em particular para os odontologistas, a partir da ética
da pesquisa qualitativa e visdo do pesquisador, que € um defensor do SUS, da

Odontologia e do EaD no Brasil.
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2. EDUCACAO A DISTANCIA: UMA ABORDAGEM HISTORICA E
EPISTEMOLOGICA

A exposicédo natural do ser humano a condicdo de aprendiz é inerente e
concomitante a sua existéncia. Como processo, a aprendizagem seleciona
naturalmente um agente ensinador, construtor, coautor do conhecimento a ser
partilhado, ensinado e aprendido. Nesse continuum que se estabelece entre os atores
do processo, a interacdo é fundamental para que se operacionalize as ac¢des do
ensinar e do aprender, construindo, dessa forma, 0 conceito que une 0S processos
interdependentes de ensino — aprendizagem no fazer maior — Educacgéo.

No territério da Educacédo formal, onde se instaura um complexo sistema de
interacbes comportamentais entre professores e alunos, que sao passiveis de
percepcao e de definicdo cientifica a partir da identificacdo dos seus componentes e
das interagbes que ocorrem entre si, se estabelece a Educacéo a Distancia, como
uma modalidade de ensino que alcanga grandes contingentes de alunos, possibilitado
pelas novas tecnologias nas areas de informacédo e comunicacao que viabilizam cada
vez mais novas possibilidades para os processos de ensino-aprendizagem a
Distancia.

Nessa perspectiva, Alves (2011) afirma que a metodologia da Educacéo a
Distancia se evidencia no meio social, como estratégia de inclusdo social, porque
facilita que a populacdo, historicamente excluida do ensino nas universidades
publicas, finalmente alcance o ensino superior publico, o que pode ocorrer por fatores

de natureza diversa, como argumenta Preti (1996):

A crescente demanda por educacdo, devido ndo somente a expansao
populacional como, sobretudo as lutas das classes trabalhadoras por acesso
a educacao, ao saber socialmente produzido, concomitantemente com a
evolucdo dos conhecimentos cientificos e tecnoldgicos esta exigindo
mudancas em nivel da fungdo e da estrutura da escola e da universidade
(PRETI, 1996, p. 23).

Dessa forma, a Educacdo a Distancia se estabelece como importante
“instrumento fundamental de promogdo de oportunidades”, uma vez que muitos

individuos, ao apropriar-se desta modalidade de ensino, alcancam ndo somente o

2 Fonte: https://www.cecierj.edu.br/consorcio-cederj
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diploma de graduagdo, mas também oportunidades profissionais que ndo existiriam
sem o ensino superior (CECIERJ, 2010).

A Educacao a Distancia favoreceu a implementacdo de diversos projetos
educacionais e em complexas situagdes, alcancando cursos profissionalizantes e
capacitacdes que ocorriam no processo de trabalho ou para divulgacéo de producdes
cientificas, até mesmo estudos e pesquisas que ocorreram dentro do sistema
educacional (LITWIN, 2001), ou seja, desde o nivel basico do sistema de educacao
brasileiro até as instituicdes de nivel superior, o0 EaD vem se tornando presente, como:
universidades abertas ou virtuais, também em capacitacdes nas instituicdes publicas
governamentais, entre outros cursos que podem utilizar a modalidade (MAIA;
MATTAR, 2007).

A Educagédo a Distancia centra-se como a mais democratica das modalidades
de educacdao, ja que através de tecnologias de informag¢do e comunicacdo transpde
obstaculos a conquista do conhecimento, com a utilizacao crescente de multimidias,

ferramentas de interacéo e de producédo de cursos.

2.1. Desvendando a hist6ria da EaD no Brasil e no mundo

A origem histérica da Educacéao a Distancia pode ser resgatada no texto biblico,
guando o apdstolo Paulo, em suas epistolas biblicas, ensinando as doutrinas cristas
para comunidades localizadas na Asia menor, ainda no século |, que eram enviadas
através de cartas pelo apoéstolo, devido as dificuldades ambientais para chegar até
essas localidades (GOLVEA; OLIVEIRA, 2006).

No entanto, o marco histérico do estabelecimento da Educacéo a Distancia no
mundo ocorre somente no século XVIII, quando em 1728 foi anunciado um curso pela
Gazeta de Boston, pelo Prof. Caleb Philipps de Shorthand, que ocorreria através de
material e tutoria por correspondéncia (VASCONCELOQOS, 2010).

A partir de entéo, varios professores o sucederam com iniciativas particulares,
mas, somente no século XIX, a Educagdo a Distancia comega a existir
institucionalmente. Através da criagdo de cursos por correspondéncia em institutos e
faculdades, consolidando-se como modalidade de ensino oferecida atualmente em
todo o mundo (GOLVEA; OLIVEIRA, 2006).
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Evidenciam-se 0s seguintes acontecimentos e instituicbes que foram
demarcadores histéricos do processo de estabelecimento da EaD nos cinco

continentes:

QUADRO 1. Marcos Historicos da EaD no Mundo.

EVOLUGCAO HISTORICA

Instituto Liber Hermondes (Suécia,1829) possibilitando 150.000 pessoas
realizarem cursos através da Educacéo a Distancia;

Faculdade Sir Isaac Pitman (Reino Unido, 1840), primeira escola por
correspondéncia.

Sociedade de Linguas Modernas (Alemanha, 1856), professores Charles
Toussaine e Gustav Laugenschied ensinavam Francés por
correspondéncia;

Universidade de Chicago (USA, 1892), criacdo da Divisédo de Ensino por
Correspondéncia para preparacdo de docentes no Departamento de
Extenséo.

Cursos por Correspondéncia (Unido Soviética, 1922);

Japanese National Public Broadcasting Service (Japdo, 1935), programas
escolares pelo radio, como complemento e enriquecimento da escola
oficial.

Faculdade de Letras e Ciéncias Humanas de Paris (Franca, 1947),
transmissédo de aulas de quase todas as matérias literarias por meio da
Radio Sorbonne;

Primeira legislacdo para escolas por correspondéncia (Noruega, 1948).

Fundacdo da Universidade do Suldafrica (Africa do Sul, 1951), atualmente
a Unica universidade a distancia da Africa, que se dedica exclusivamente
a desenvolver cursos nesta modalidade;

Programas educativos pela televisdo, Chicago TV College (USA, 1956), que
influenciou rapidamente outras universidades do pais a criar unidades
de ensino a Distancia, principalmente através da televisao.

Tele Escola Primaria do Ministério da Cultura e Educagéo (Argentina, 1960),
que integrava os materiais impressos a televiséo e a tutoria;

Universidade do Pacifico Sul (Oceania, 1968), universidade regional que
pertence a 12 paises-ilhas da Oceania;

Fundacéo da Universidade Aberta (Reino Unido, 1969).
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Fundacédo da Universidade Aberta Britanica (Reino Unido, 1971);

Fundacéo da Universidade Nacional de Educacédo a Distancia (Espanha,
1972);

Fundacéo da Universidade Nacional Aberta (Venezuela, 1977);

Fundacgé&o da Universidade Estadual a Distancia (Costa Rica, 1978).

Implantacao da Universidade Aberta (Holanda, 1984);
Associacao Europeia das Escolas por Correspondéncia (Europa, 1985);
Universidade Nacional Aberta Indira Gandhi (India, 1985);

Resolugdo do Parlamento Europeu sobre Universidades Abertas (CE,
1987);

Associacao Europeia de Universidades de Ensino a Distancia (CE, 1987);
Fundacédo da Universidade Aberta (Portugal, 1988);

Implantacdo da Rede Europeia de Educacdo a Distancia (CE, 1990),
baseada na declaracéo de Budapeste e no relatério da Comissao sobre
educacao aberta e a distdncia na Comunidade Europeia.

Fonte: Adaptado pelo autor (2021), baseado no estudo de Alves (2011, p.86).

Esse percurso de evolugdo da Educacéo a Distancia nos dois ultimos séculos
culminou com uma explosdo mundial dessa modalidade de ensino, culminando neste
século XXI, com mais de 80 paises, entre cinco continentes, que possuem EaD em
processos de ensino que facilitam o acesso de milhdes de pessoas ao ensino superior,
tecnoldgico e técnico em todo o planeta (GOLVEA; OLIVEIRA, 2006).

O EaD estéa presente na educacgao basica e superior, bem como em programas
de treinamento de recursos humanos, desenvolvidos por um crescente nimero de
instituicbes e empresas. Varias sdo as universidades que se apropriaram das novas
tecnologias de informética e de telecomunicagcdo, sdo universidades por todo o
mundo, presentes na Inglaterra, Holanda e Espanha, sendo um grande exemplo a
Universidade de Hagen, que desde 1975 vem oferecendo cursos em EaD,
disponibilizando material didatico em diversas midias: audio ou video (BERNARDO,
2004).

Sobre o EaD desenvolvido no Brasil, Alves (2011) alerta que muitas agdes em
EaD tenham ficado sem registro, principalmente as que deram inicio a modalidade no
pais, porque somente aquelas que iniciaram no século XX tem algum tipo de registro
historico, precisamente em 1904, quando na primeira edicao da secao de classificados
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do Jornal do Brasil, ha um anuncio de cursos de profissionalizacdo em datilografia por
correspondéncia, o que se tornou o0 marco inicial da EaD no Brasil.

Durante todo o século passado, criacdo de institutos e universidades abertas,
realizacdo de projetos por Secretarias de Educacdo estaduais e municipais
sedimentaram a Educac¢do a Distancia no Brasil, evidenciando-se, de acordo com
Maia e Mattar (2007), Marconcin (2010); Rodrigues (2010) os seguintes marcos
historicos:

QUADRO 2. Marcos Historicos da EaD no Brasil.

EVOLUCAO HISTORICA

Jornal do Brasil (1904), oferece profissionalizacdo por correspondéncia para
datilégrafo;

Radio Sociedade do Rio de Janeiro (RJ, 1923), oferece cursos de Portugués,
Francés, Silvicultura, Literatura Francesa, Esperanto, Radiotelegrafia e Telefonia,
dando inicio a Educacéo a Distancia pelo radio brasileiro;

Radio Escola Municipal do Rio de Janeiro (1934), projeto da Secretaria Municipal
de Educacao do Distrito Federal, com o qual os estudantes tinham acesso prévio a
folhetos e esquemas de aulas, bem como a correspondéncia para orientacao de
conteldo;

Instituto Monitor (SP, 1939), o primeiro instituto brasileiro a oferecer
sistematicamente cursos profissionalizantes a Distancia por correspondéncia, na
época ainda com o nome Instituto Radio Técnico Monitor.

Instituto Universal Brasileiro (1941), segundo instituto brasileiro a oferecer cursos
profissionalizantes, que foi fundado por um ex-sécio do Instituto Monitor, e formou
mais de 4 milhdes de pessoas e no mesmo ano, surge a primeira Universidade do
Ar, que durou somente até 1944.

Nova Universidade do Ar (1947), que durou até o ano de 1961, patrocinada pelo
Servico Nacional de Aprendizagem Comercial (SENAC), Servico Social do
Comeércio (SESC) e emissoras associadas, com o objetivo de oferecer cursos
comerciais radiofénicos, onde os alunos estudavam nas apostilas e corrigiam
exercicios com o auxilio dos monitores;

Movimento de Educacédo de Base — MEB (RN, 1959), a Diocese de Natal- RN, cria
algumas escolas radiofénicas, dando origem ao MEB, sendo 0 marco na Educacéao
a Distancia ndo formal no Brasil. O MEB, envolvendo a Conferéncia Nacional dos
Bispos do Brasil e o0 Governo Federal utilizou — se inicialmente de um sistema radio

— educativo para a democratizacdo do acesso a educacgdo, promovendo o0
letramento de jovens e adultos.
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Fundacédo da Ocidental School (SP, 1962), de origem americana, focada no campo
da eletronica;

Instituto Brasileiro de Administracdo Municipal (1967) inicia suas atividades na area
de educacdo publica, utilizando-se de metodologia de ensino por correspondéncia;

Fundacédo Padre Landell de Moura (1967), cria seu nucleo de Educacéo a Distancia,
com metodologia de ensino por correspondéncia e via radio;

Projeto Minerva (1970), criado através de um convénio entre o Ministério da
Educacéo, a Fundacao Padre Landell de Moura e Fundacédo Padre Anchieta, com
0 objetivo de utilizar o radio para a educacao e a incluséo social de adultos, tendo
atuacdo até o inicio da década de 1980.

Projeto Minerva (1970), criado através de um convénio entre o Ministério da
Educacéo, a Fundacao Padre Landell de Moura e Fundacao Padre Anchieta, com
0 objetivo de utilizar o radio para a educacao e a incluséo social de adultos, tendo
atuacdo até o inicio da década de 1980.

Instituto Padre Reus e TV Ceara (CE, 1974), comecam 0s cursos das antigas 52 a
82 séries (atuais 6° ao 9° ano do Ensino Fundamental), com material televisivo,
impresso e monitores;

Sistema Nacional de Teleducacdo (1976), com cursos através de material
instrucional;

Universidade de Brasilia (DF, 1979), pioneira no uso da Educacao a Distancia, no
ensino superior no Brasil, cria cursos veiculados por jornais e revistas, que em 1989
é transformado no Centro de Educacédo Aberta, Continuada, a Distancia (CEAD),
langcando o Brasil EAD.

Centro Internacional de Estudos Regulares — CIER (1981), criado pelo Colégio
Anglo Americano oferece Ensino Fundamental e Médio a Distancia, com o objetivo
de permitir que criancas, cujas familias mudem-se temporariamente para o exterior,
continuem a estudar pelo sistema educacional brasileiro;

Programa “Abrindo Caminhos” (1983), criado pelo SENAC, desenvolve uma série
de programas radiofénicos sobre orientacdo profissional na area de comércio e
Servicos;

Centro de Educacdo Aberta a Distancia — CEAD (DF, 1989), criada pela
Universidade de Brasilia -UNB, lanca uma série de cursos EaD.
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Programa Jornal da Educacéo - Edi¢édo do Professor (1991), concebido e produzido
pela Fundacdo Roquete — Pinto;

Universidade Aberta de Brasilia (DF, 1992), constituindo-se como importante marco
da Educacéo a Distancia no pais;

Programa Um salto para o Futuro - TV Escola (1995), antigo “Jornal da Educagéo
— Edigao do Professor”, foi incorporado a TV Escola (canal educativo da Secretaria
de Educacdo a Distancia do Ministério da Educacéo), tornando-se um marco na
Educacéo a Distancia nacional, estabelecendo-se como um programa para a
formacédo continuada e aperfeicoamento de professores, principalmente do Ensino
Fundamental e alunos dos cursos de magistério, atingindo mais de 250 mil
docentes anualmente em todo o pais;

Centro Nacional EaD (RJ, 1995), criado pela Secretaria Municipal de Educacéo do
Rio de Janeiro para ministrar cursos do 6° ao 9° ano através de programas
televisivos e material impresso;

Programa TV Escola (1995), criado pela Secretaria de Educacédo a Distancia do
MEC;

Secretaria de EaD (SEED) criada pelo Ministério da Educacao, tendo como meta a
democratizacao e a qualidade da educacéo brasileira, como também foi oficializada
a Educacdo a Distancia no Brasil com a Lei de Diretrizes e Bases da Educacao
Nacional de 1996.

Rede de Educacé@o Superior a Distancia - UniRede (2000), que constitui um
consoércio que retne atualmente 70 instituicbes publicas do Brasil comprometidas
com a democratizacdo do acesso a educacéo de qualidade, por meio da Educacao
a Distancia, oferecendo cursos de graduacéo, pos-graduacéo e extensao;

Centro de Educacéo a Distancia do Estado do Rio de Janeiro - CEDERJ (RJ, 2000),
que fez parceria entre o0 Governo do Estado do Rio de Janeiro, por intermédio da
Secretaria de Ciéncia e Tecnologia, as universidades publicas e as prefeituras do
Estado do Rio de Janeiro;

Fundacéao Centro de Ciéncias de Educacéo Superior a Distancia do Rio de Janeiro
- Fundagdo CECIERJ (RJ, 2002) incorpora o CEDERJ.

Proletramento e o Midias na Educac¢édo (2004), criados pelo MEC, para a formacao
inicial e continuada de professores da rede publica, por meio da EAD, que
culminaram com a criacao do Sistema Universidade Aberta do Brasil;

Regulamentacao da Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional (200) pelo
Decreto n° 5.622 de 2005, que revogou os Decretos n° 2.494 de 1998 e Decreto n°
2.561 de 1998;

Universidade Aberta do Brasil (2005), criada através da parceria entre MEC,
estados e municipios; integrando cursos, pesquisas e programas de educacao
superior a Distancia.
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Decreto n°® 5.773 (2006), que dispde sobre o exercicio das funcbes de regulacao,
supervisao e avaliacdo de instituicdes de educacao superior e cursos superiores de
graduacdo e sequenciais no sistema federal de ensino, incluindo os da modalidade
a distancia

Decreto n°®6.303 (2007), que altera dispositivos do Decreto n° 5.622 que estabelece
as Diretrizes e Bases da Educacédo Nacional;

Governo de Séo Paulo (2008) aprova que 20% da carga horéria do ensino médio
possa ser ndo presencial, ou seja, a Distancia;

Portaria n® 10 (2009), determina critérios para a dispensa de avaliacdo in loco e deu
outras providéncias para a Educacéo a Distancia no Ensino Superior no Brasil.

Secretaria de Educacéo a Distancia é extinta (2011);

Decreto MEC N° 9.057 (2017), foi regulamentado o art. 80 da Lei n° 9.394, de 20
de dezembro de 1996, que estabelece as diretrizes e bases da educacao nacional,
onde assegura que a educacéo basica e a educagéo superior poderéo ser ofertadas
na modalidade a Distancia.

Fonte: Adaptado pelo autor (2021), baseado no estudo de Alves (2011, p.86).

Entre as décadas de 1970 a 1980, varias foram as fundacdes privadas e
organizagbes ndo governamentais que ofereceram cursos na modalidade EabD,
utilizando Teleducagéo, aulas via satélite, oferecendo kits didaticos com materiais
impressos. Esses cursos comporam a 22 geracao de EaD no Brasil, porque na década
seguinte, em 1990, o EaD alcancou as Instituicdes de Ensino Superior, que utilizaram
novas tecnologias de informacéo e comunicagao — TIC, adotando as ferramentas
digitais (BRASIL, 2010).

Todo esse processo de disseminacéo do EaD foi estimulado pela Secretaria de
Educacao a Distancia — SEED do Ministério da Educacéo, tornando - se o principal
agente de inovagcao tecnologica na educacdo brasileira, porque fomentava a
incorporacdo das TIC e métodos didatico-pedagodgicos inovadores da modalidade
EaD, como também da pesquisa e desenvolvimento cientifico das praticas
educacionais nas escolas publicas (BRASIL, 2010).

Considera-se que a primeira acdo na educacdo em odontologia foi com a
Universidade de S&o Paulo FOUSP iniciando as atividades na educag&o online na

década de 90, com producdo basicamente de videos com realizacdo de
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procedimentos clinicos em pacientes e em 2004 iniciou a disponibilizacdo de sites
onde se encontravam materiais educacionais para o apoio do ensino EAD.

Com relacdo aos ambientes virtuais de aprendizagem (AVA) iniciou-se também
em 2004, nas pés-graduagdes em odontologia iniciada pela “TelEduc” Unicamp, bem
como com a CoL (Cursos OnLine) da USP basicamente usando o sistema Moodle
“modular object-oriented dynamic learning Environment”, sendo esta plataforma de
propriedade colaborativas mais citadas para os ambientes virtuais, facilitando a
interacdo de professores e alunos na construgdo de um sistema de ensino a distancia.

A partir de 2006 foi possivel entdo através da plataforma moodle as
universidades instalar uma unidade propria para uso do sistema de educacdo a

distancia entre os docentes através do apoio da Tele odontologia.

2.2 Construindo o conceito de Educacdo a Distancia na perspectiva

epistemoldgica

A construcdo do conceito de educacdo a distancia € fundamentada na
epistemologia da propria ciéncia da educagéo, que tem como elementos fundantes o
conhecimento, os saberes, a cognicdo, o projeto, a aprendizagem, a recodificacéo, a
epistemologia, o paradigma e o método. O dialogo desses elementos constroi o fazer
educacao, cujo conhecimento é atravessado por temas pelos quais € elaborado, como
0 tempo, 0 espago, O sujeito e a palavra que, por sua vez, alicercam o processo de
interacdo (NACHONICZ, 2002).

Nesse processo, € que nas Ultimas quatro décadas que desenharam um
momento de transicdo entre do limiar do século passado e 0 nascer do novo século e
milénio, com décadas que sediaram a grande evolucdo da tecnologia e, com ela, a
ressignificacdo de valores e pensamentos, vem se debatendo as opg¢des colocadas
linearmente entre processo e produto, sujeito e objeto, teoria e pratica, qualidade e
guantidade, opcdes essas ja analisadas em termos de tensdes dialéticas, ou pares de
componentes que nao se excluem, mas convivem contraditoriamente no fendmeno
educativo (WACHOWICZ, 2002).

Nesse diapasédo € que se dicotomiza na contramdo do avango da ciéncia na

pés-modernidade, o paradigma da consciéncia e o paradigma da comunicacao. Nessa
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7

perspectiva € que Habermas (1998) desenvolve a teoria do conhecimento,
contrariando o caminho percorrido pela teoria classica do conhecimento que defende
a relacao sujeito-objeto, enquanto a teoria habermasiana acredita que a questao
fundamental é esclarecer as relagcbes comunicativas entre os sujeitos mediante as
guais eles se entendem sobre os objetos. Essas duas orientagdes se devem a opcgoes
em torno de paradigmas distintos, o da filosofia da consciéncia e o da filosofia da
linguagem, ou da comunicacédo (BOUFLEUER, 1997).

Nas praticas pedagogicas, as teorias tém, ao longo da histéria, construido
concepcOes de aprendizagem classificadas como: Heteroestruturagdo, Auto-
estruturacdo e Inter-estruturacdo. A Heteroestruturacdo do conhecimento ocorre
através da pedagogia tradicional, jA& o conhecimento adquirido pela Auto-
estruturacéo ocorre pela pedagogia implantada pela Escola Nova, e, por fim, a Inter-
estruturacdo produz conhecimento através da relacdo que possui com 0s objetos
gue se apresentam em seu proprio universo cultural (NOT, 1981)

Com arelacéo da classificacédo dos tipos de aprendizagem com a epistemologia
genética, muitos estudos tedricos de Piaget, Vygotsky e Wallon fundamentam as trés
diferentes abordagens do desenvolvimento humano e da aprendizagem,
caracterizando a area do desenvolvimento potencial pela aprendizagem (GIUSTA,
1985).

Esses estudos explicam o processo interno do aprendizado nas pessoas, um
intricado quadro de interrelacdes que durante o préprio desenvolvimento interno, vao
se tornando atributos préprios do individuo, portanto, a aprendizagem € um processo
necessario para o desenvolvimento das caracteristicas humanas nao constitucionais,
gue sao adquiridas e/ou desenvolvidas durante a histéria de vida dos individuos
(GIUSTA, 1985).

Essa discusséo deixa claro que o desenvolvimento potencial se relaciona com
a potencialidade do aluno em entender e assimilar o que esta sendo exposto pelo
docente/ professor, compartilhando do seu préprio conhecimento e experiéncia na
area gque esta sendo abordada através de recursos didaticos, a partir de uma
intencionalidade pedagégica (BRUNNER, 1984).

Essa teoria de Vygotsky tenta explicar a relacdo entre o processo de

desenvolvimento com o processo assistido, através da linguagem como instrumento
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dessa transformacdo, fundamentada na pragmatica e no discurso, muitas vezes
ocorrendo de forma implicita (GIUSTA, 1985).

Referendando esse pensamento, Habermas faz a seguinte apreciacao:

O tecido da vida social se reproduz através das ac¢des racionais com vistas a
fins, de seus membros, controladas por meios generalizados de comunicacéo
e, simultaneamente, através de uma vontade comum ancorada na prética
comunicativa de todos os individuos (HABERMAS, 1988, p. 506).

Esse desenho epistemolégico da Educacdo é delineado com os estudos
desenvolvidos por Habermas e Vygotsky, entendimentos tedricos que vao muito além
da ciéncia na qual se fundamentam, transformando-se em ac¢éo porque se define no
conhecimento aplicado, através da relacdo teoria e pratica, que conduz todo esse
processo de aprendizagem (NACHONICZ, 2002).

Na Educacao escolar, esse pensamento esta na perspectiva da aplicabilidade
do conhecimento, a partir de situagdes que possuem significado para o sujeito em
aprendizado, vinculadas aos apontamentos tedéricos, assim, tomando um caminho
diferente daquele que € comum no ensino, que se reduz ao pensamento inerte dentro
das generalidades, desta forma, a educacédo concretiza uma ciéncia nao fragmentada,
porque h4d uma progressao tematica do conhecimento (SANTOS, 1999).

Dentro deste entendimento, ndo ha mais as fronteiras determinadas pelas
disciplinas, os temas estdo vinculados com a realidade, normalmente utilizando um
método histérico para conduzir o processo de pensamento, forma que se demonstra
mais capaz de conduzir o aprendizado para perceber a realidade (NACHONICZ,
2002).

A educacdo produz conhecimento através de dois movimentos: energia e
siléncio, porque no plano emocional ha o movimento de energia, enquanto que na
aprendizagem, ha o movimento do siléncio, neste sentido, a pesquisa sdo movimentos
gue geram um pensamento através de uma tese, confrontada por uma antitese, que
resulta numa nova sintese do pensamento, produzindo conhecimento (NACHONICZ,
2002).
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Nachonicz (2002) define a aprendizagem:

[...] Podia ser paixdo, emocéao, qualquer coisa que se acrescenta a logica,
mas que a supera, porque mobiliza o ser para uma ag&o. E um motor, a partir
do qual séo criadas as sinteses, como respostas a diversos enigmas, no
plural. Entdo temos a aprendizagem: cada um cria seu proprio enigma, de
acordo com sua energia, que é o ponto de partida para resolvé-lo. Marilda,
Paulo, Teresa e Joana criaram cada um a sua sintese, conforme aquilo que
os esteja “habitando”. Sim, porque estamos todos pré-habitados por uma
histéria, uma cultura, uma lingua natural. Ndo somos sujeitos “sés”. Na
instituicdo social do mundo, estdo a educacdo, o Direito, a Medicina, a
Agronomia, a Odontologia, a Psicologia, enfim as areas nas quais o
conhecimento é a matéria para uma acéo. Assim, ainda que se reconheca o
carater técnico dessas areas, a0 mesmo tempo nos recusamos a encara-las
apenas como determinadas por uma ldgica instrumental e as colocamos no
reino da razdo emancipadora (NACHONICZ, 2002, p.70).

Na educacdo escolar, as sinteses séo resultados do processo ensino X
aprendizagem, mediado pelas reflexdes coletivas constituidas pelas actes
pedagogicas, desta forma, o conhecimento cientifico e natural também pode ser
entendido como cientifico e social, da mesma forma que o conhecimento local e total
também pode ser compreendido como conhecimento de si préprio, porque 0
conhecimento cientifico tem o objetivo de se tornar senso comum (SANTOS, 1999).

O dilema social do conhecimento esta no seu uso dentro da realidade cotidiana
do individuo, que dentro das categorias de inteligibilidades tracadas por uma ciéncia
pds-moderna, necessitam de reconceituacées que possam romper com as utopias
criadas para explicar a realidade da forma como a ciéncia moderna quis consolidar
(SANTOS, 1999), nesta lide, talvez a educacdo consiga resignificar todos esses
conceitos que criaram verdades e conhecimentos, como um novo caminho para
vencer dicotomias e tensdes que nao existem na realidade, mas somente nas formas
gue se criaram desta realidade (NACHONICZ, 2002).

Toda essa relacdo teorico — pratica criada pela episteme da educacao,
fundamentou a distancia firmada por aqueles que discutiam e estudavam o
conhecimento, que firmaram parametros que queriam definir e agregar tudo aquilo
gue foi entendido como formas de se construir seu proprio conceito, neste ponto, o
EaD estava encerrada em caracteristicas especificas, posto que possui diversos
angulos e caracteristicas proprias de comunicacao, a forma com o EaD organizar os
cursos, possibilitando que, mesmo havendo uma separacao fisica, haja interacéo
entre alunos e professores a partir de um suporte pedagogico e didatico, consegue
convergir todo esse conceito para si proprio (SANTOS, 1999).
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Bernardo (2004) ao analisar conceitos presentes em estudos sobre EaD,
compreende houve uma evolucéo a partir da propria educacdo tradicional, aquela na
gual os alunos e professores ocupam, fisicamente, 0 mesmo espaco, dentro de uma
abordagem educacional convencional. Entretanto, a EaD transforma esse espacgo e
essas relagcbes pedagodgicas, como explica Domingo (2010), que enfatiza que a EaD
ocorre através do auto-estudo, ou seja, o0 aluno precisa desenvolver a competéncia
de ser autodidata, tomando para si o material de estudo, sem deixar de ser
supervisionado por um tutor ou equipe de monitores, através de pontes de
comunicacao digital, independente do espaco fisico que Ihes separa.

Peters (1973) compreende o EaD como uma forma de ensinar e aprender, com
partilha de conhecimentos, através de meios de comunicacao, utilizando materiais
didaticos adequados, para abordagem de um grupo grande de estudantes,
entendendo como uma forma de industrializar a educag&o. Moore (1973) define o EaD
pela relacédo entre o aluno e o professor, que utilizam de métodos pedagoégicos dentro
de situacdes continuadas, podendo haver momentos presenciais, onde a
comunicacao ocorre através de meios fisicos ou eletrénicos.

Holmberg (1985) entende o EaD a partir das vérias formas de estudo que
possibilita, sem que haja necessidade de professores e alunos estarem fisicamente
presentes num mesmo local, numa mesma sala, para que haja supervisao dos tutores,
para tanto, € necessario que haja planejamento de todo o percurso pedagdgico e
acompanhamento de sua execug¢éo. Da mesma forma, Keegan (1991) identifica o EaD
como uma separacdo fisica, sem prejudicar o processo de ensino entre professor e
aluno, havendo uma comunicacdo bilateral e dialégica, sem descartar momentos
presenciais de troca e socializacao.

O Ministério da Saude, em 2005, conceitua a Educagcdo a Distancia, pelo
Decreto n° 5.622 de 2005, como “modalidade educacional com mediacado didatico-
pedagdgica dos processos de ensino e aprendizagem através da utilizagdo de meios
e tecnologias de informacgdo e comunicagao” 3, entre estudantes e professores, com
desenvolvimento de atividades educativas, independente do lugar ou tempo de
interacdo (BRASIL, 2005). As caracteristicas que diferenciam o EaD do ensino

convencional e presencial, estdo relacionadas aos aspectos metodoldgicos, de gestao

3 Disponivel em <https://www2.camara.leg.br/legin/fed/decret/2005/decreto-5622-19-dezembro-2005-
539654-publicacaooriginal-39018-pe.html>.
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e avaliagdo do aluno, podendo haver momentos presenciais, como esta descrito a

seqguir:

§ 1° A Educacéo a Distancia organiza-se segundo metodologia, gestdo e
avaliacdo peculiares, para as quais devera estar prevista a obrigatoriedade
de momentos presenciais para:

| — avaliagBes de estudantes;

Il — estégios obrigatérios, quando previstos na legislacédo pertinente;

Il — defesa de trabalhos de conclusdo de curso, quando previstos na
legislagéo pertinente e

IV — atividades relacionadas a laboratérios de ensino, quando for o caso
(BRASIL, 2005)*.

Os conceitos expostos caracterizam a EaD a partir da distancia fisica e/ou
utilizacao de multiplas midias para acesso ao material didatico, entretanto, ndo podem
por si s6 definirem a modalidade EaD, reduzindo-a a uma mera solu¢éo paliativa, que
vence distancias geograficas entre a escola e o aluno, ou mesmo, somente para
facilitar o acesso a conteudo ministrados em sala de aula através de tecnologias da
informacéo e comunicacao — TIC. Como esclarece Peraya (2002), que o uso de uma
tecnologia como mediadora do processo ensino x aprendizagem néo define o EaD,
somente oferece um novo meio de transposicéo de conteidos como recurso didatico,
uma nova possibilidade de realizar a educacéo presencial.

Entretanto, o incremento quase diario dos avancos nas TIC vem facilitando o
acesso a educacao, construindo novas perspectivas para o EaD, vinculando-o a
ambientes digitais de aprendizagem, facilitados pelo acesso a internet, produzindo um
nivel elevado na troca dialdgica, possibilitando a concepgéo epistemolégica em suas
diversas abordagens pedagdgicas.

Exemplo disto foi a origem da internet, que se deu pela integracéo da tecnologia
digital com os recursos da telecomunicacdo, que facilitou o acesso a educacéo,
fomentando praticas pedagodgicas inovadoras, resignificando concep¢des de como
produzir e disseminar o conhecimento, com novas praticas no processo ensino X
aprendizagem, inevitavelmente, transformando os papéis que o aluno e o professor
exercem,

E preciso deixar claro que a presenca e acesso a internet no foi o tnico fator

gue estimulou todas essas mudancas, porque foi preciso que a medicagao

4 Disponivel em <https://www2.camara.leg.br/legin/fed/decret/2005/decreto-5622-19-dezembro-2005-
539654-publicacaooriginal-39018-pe.html>.
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pedagdgica fosse transformada, e junto, também houvesse mudancas no processo
de ensino e aprendizagem, com novas formas de comunicacdo entre alunos e
professores, numa concepc¢ao dialética do tempo e espaco, tornando-se parte da

histéria humana, ja que fazem parte de toda essa resignificacdo sécio — cultural.

2.3 Legislacdo da Educacéao a Distancia no Brasil

A evolucdo dos métodos de ensino, criacdo de novos cursos e abertura de
novas escolas de ensino tem atravessado a historia da educacdo no Brasil,
determinando, assim, a implantagdo de sucessivas novas leis, numa postura dialética,
para atender ao processo de negagcdo de métodos, técnicas, procedimentos, recursos
na educacao, perpassando do periodo em que a EaD usava as correspondéncias,
gue passaram a ser obsoletas e aos poucos, foram substituidas por meios de ensino
mais rapidos e modernos, como radio, TV, internet, chats, video conferéncia entre
outros.

Para regulamentar a Educacédo no Brasil, em 1961 foi criada no Brasil a Lei de
Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional — LDB, primeira legislacdo sobre a
educacdo, no entanto, somente em 1996° é que a EaD (Educacéo a Distancia) passou
a ser reconhecida como modalidade de ensino em todos os niveis, fossem eles de
graduacéo, educacao basica ou técnicos.

Nesse sentido, argumenta Moraes:

As bases legais da EaD foram estabelecidas pela Lei de Diretrizes e Bases
da Educacéo Nacional (LDBEN n° 9.394) em dezembro de 1996; em 2005, o
Decreto n° 5.622 regulamentou o Art. 80 e estabeleceu diretrizes para a
educacdo nessa modalidade em &mbito nacional. O decreto conceitua a
Educacdo a Distdncia como uma modalidade educacional na qual a
mediacdo didatico-pedagdgica nos processos de ensino e aprendizagem
ocorre com a utilizacdo de meios de tecnologia de informacédo e de
comunicacao (TIC), com estudantes e professores desenvolvendo atividades
educativas em lugares e/ou tempos diversos (MORAIS, 2014, p. 15).

Nessas trés ultimas décadas foram criados diversos decretos, portarias e
normativas que regulamentam a EAD no Brasil, com o objetivo de regulamentar, fazer

com que as instituicdes sigam essas normas pré-estabelecidas para de que o ensino

5 Disponivel em <https://www2.camara.leg.br/legin/fed/decret/2005/decreto-5622-19-dezembro-2005-
539654-publicacaooriginal-39018-pe.html>.
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seja transmitido de maneira formal, como a Portaria 2.051 de 2004, que trata da
regulamentacdo dos procedimentos de avaliacdo do SINAES, instituido na Lei n°
10.861 de 2004°.

O Decreto n° 5.622 de 20057, além de regulamentar o art. 80 da Lei n° 9.394
de 1996, possui 6 artigos, dentre outros aspectos, instituindo orientagcdes gerais para
este tipo de ensino, tais como metodologia, avaliacdo do desempenho do aluno, o
credenciamento de instituicées entre outros.

O Decreto 5.773 de 20068 tem por finalidade regulamentar, supervisionar e
avaliar as instituicbes de educacdo superior e também de cursos sequenciais no
sistema federal de ensino. O decreto conta com 5 capitulos que falam sobre a
regulamentacédo e competéncias que cada Entidade deve compor, o credenciamento
especifico (art.26) das instituicbes de ensino, fases do processo de credenciamento
das instituicdes tanto como mantenedora ou como mantida.

O Decreto 6.303 de 2007 foi editado para adequacdes nos Decretos n° 5.622
de 2005 e Decreto n°® 5.773 de 2006. No primeiro decreto, com o intuito de ajustar o
credenciamento junto a Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacé&o Superior —
SINAES, incluindo novas regras as unidades de educacao com atividade presencial.
Ja no segundo Decreto, altera o processo de Credenciamento de Campus Fora de
Sede onde originalmente, tratava do processo de Credenciamento de Curso ou
Campus Fora de Sede, entretanto o decreto de 2007 fez esta alteracdo em virtude de
ndo existir a pratica de credenciamento de cursos.

O Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacéo Superior — SINAES criado em
2004, institui regras para abertura e supervisdo de cursos de graduacdo e poés-
graduacédo, porém, somente em 2007, o Ministério da Saude institui as seguintes

dimensdes que precisam ser alcancadas, que sao:

Politica para o ensino incluidos os procedimentos para estimulo académico;
Responsabilidade social da institui¢éo;

Comunicagdo com a sociedade;

Politicas de pessoal;

Organizagéo e gestéo da instituicdo;

Infraestrutura fisica;

Resultados e eficacia da autoavaliagdo institucional;

6 Disponivel em <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2004-2006/2004/lei/110.861.htm>.

! Disponivel em <https://www2.camara.leg.br/legin/fed/decret/2005/decreto-5622-19-dezembro-2005-
539654-publicacaooriginal-39018-pe.html>.

8 Disponivel em <https://abmes.org.br/legislacoes/detalhe/89/decreto-n-5.773>.
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Politicas de atendimento aos estudantes;
Sustentabilidade financeira (BRASIL, 2007)°.

O Decreto n° 9057 de 2017%° tem o objetivo de atualizar a legislacdo que
regulamenta a educacdo a Distancia no pais. Define, ainda, que a oferta de pos-
graduacdo lato sensu EAD, ndo necessita de credenciamento especifico, ou seja, as
instituicdes que ja possuem o credenciamento EAD, estdo autorizadas a ofertar essa
modalidade. O Decreto também regulamenta a oferta de cursos a distancia para o
ensino médio e para a educacéo profissional técnica de nivel médio.

O surgimento da EAD no Brasil coincidiu com a evolugéo da tecnologia, que
favoreceu a criacdo de novos polos e novos cursos, determinando, assim, uma
constante atualizacédo da legislacdo, procurando se adequar cada vez mais e fazer
com que as instituicbes também se adequem as novas exigéncias, bem como com o
objetivo de melhorar essa modalidade de ensino, possibilitando-a a estudantes de

gualquer nivel de formacao.

o Disponivel em <https://www.legisweb.com.br/legislacao/?id=203778>
10 pisponivel em <http:/Avww.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2017/decreto/d9057.htm>.
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3. EDUCACAO A DISTANCIA NO CONTEXTO DIGITAL

3.1. A EaD e suas ferramentas digitais

No vasto universo da Educagéo a Distancia, evidencia-se o uso das TIC para
o desenvolvimento de um processo educacional interativo que propicia a producao de
conhecimento individual e grupal em processos colaborativos favorecidos pelo uso de
ambientes digitais e interativos de aprendizagem, que, por sua vez, rompem com as
distancias espaco-temporais e viabilizam a recursividade, multiplas interferéncias,
conexdes e trajetorias, ndo se restringindo a disseminacao de informacdes e tarefas
previamente definidas (ALMEIDA, 2003).

Inicialmente, o radio e a televisdo, como os meios de comunicacao de massa
mais tradicionais, associados aos servi¢os do Correio para a distribuicdo de materiais
impressos expandiram a Educacéo a Distancia provenientes de centros de ensino e
producao de cursos, que levavam mas informac6es de maneira uniforme para todos
os alunos, através de apostilas impressas com conteudo e tarefas propostas, que 0s
alunos remetiam aos 6rgdos responsaveis pelo curso para avaliagdo e emissao de
novos modulos de conteudo. Embora essa modalidade apresentasse alto indice de
desisténcia, disseminou em todas as partes do mundo, uma vez que potencializava o
atendimento a crescente parcela da populacdo que demanda pela formacéo inicial ou
continuada, com o objetivo de se inserir no mercado de trabalho (ALMEIDA, 2003).

A Educacdao a Distancia conta com a presenca do professor para elaborar os
materiais instrucionais e planejar as estratégias de ensino e, ha maioria das situacoes,
com um tutor, para atender as duvidas dos alunos. Um agravante nessa relacéo € que
como o professor ndo se envolve nas interagbes com os alunos, o tutor, como
mediador, geralmente, ndo compreende a concepgédo do curso e, atende a uma turma
e, ndo, a uma disciplina ou area de conhecimento, o que inviabiliza um bom nivel de
orientacdo e, consequentemente, de aprendizagem.

Nas ultimas décadas, com a expansdo das tecnologias de informacédo e
comunicacao (TIC), as préticas de EaD foram ressignificadas, devido a flexibilidade
do tempo, quebra de barreiras espaciais, emissdo e recebimento instantaneo de

materiais, permitindo tanto a realizacdo das tradicionais formas mecanicistas de
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transmitir conteudos, como formas digitalizadas e hipermediéticas, que exploram o
potencial de interatividade das TIC e desenvolvem atividades a distancia com base
na interacdo e na producao de conhecimento.

Prado e Valente (2002) categorizam as abordagens de EaD por meio das TIC
como broadcast, virtualizacdo da sala de aula presencial ou estar junto virtual. A
abordagem broadcast é caracterizada por uma tecnologia digital que levar o conteudo
até o estudante, da mesma forma que ocorre com o uso das tecnologias tradicionais
de comunicacao como o radio e a televisao.

A virtualizagcdo da sala de aula ocorre através dos recursos das redes
telematicas que séo utilizados da mesma forma que a sala de aula presencial,
procurando transferir para o meio virtual o paradigma do espaco—tempo da aula e da
comunicacao bidirecional entre professor e alunos. Por sua vez, o estar junto virtual,
também denominado aprendizagem assistida por computador (AAC), desenvolve a
potencialidade interativa das TIC favorecida pela comunicacdo multidimensional,
aproximando os emissores dos receptores dos cursos, o que viabiliza as condi¢des
de aprendizagem e colaboracéo.

Evidencia Almeida (2003) que € necessario colocar os alunos em ambientes
digitais, mas ndo é o suficiente para que ocorram interacdes significativas em torno
de teméticas coerentes com as intencdes das atividades em realizacdo, como também
0 acesso a hipertextos e recursos multimediaticos ndo suprem a complexidade dos
processos educacionais, pois ndo s6 o contato com as informacdes problemas e
objetos de conhecimento através das TIC na EaD pode nado ser o suficiente para
despertar o envolvimento e a motivagcdo pela aprendizagem, que o leve a criar
procedimentos pessoais que lhe permitam organizar o proprio tempo para estudos e
participacdo das atividades, independente do horario ou local em que esteja.

Conforme Almeida (2003), é preciso criar um ambiente que favoreca a
aprendizagem significativa ao aluno, desperte a disposicdo para aprender,
disponibilize as informacdes pertinentes de maneira organizada e, no momento

apropriado, promova a interiorizagcédo de conceitos construidos.
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Nesse sentido, fundamenta Almeida (2003):

A leitura de um texto ndo linear (hipertexto) na tela do computador esta
baseada em indexac¢des, conexdes entre ideias e conceitos articulados por
meio de links (nés e ligacdes) que conectam informacgdes representadas em
diferentes linguagens e formas tais como palavras, paginas, imagens,
animacdes, graficos, sons, clips de video etc. Dessa forma, ao clicar sobre
uma palavra, imagem ou frase definida como um né de um hipertexto,
encontra-se uma nova situacdo, evento ou outros textos relacionados.
Portanto, cada nd pode ser ponto de partida ou de chegada, originar outras
redes e conexdes, sem que exista um no fundamental [...] O hipertexto
disponibiliza um leque de possibilidades informacionais que permitem ao
leitor interligar as informacdes segundo seus interesses e necessidades,
navegando e construindo suas préprias sequéncias e rotas. Ao saltar entre
as informacgdes e estabelecer suas proprias ligacdes e associacdes, o leitor
interage com o hipertexto e pode assumir um papel mais ativo do que na
leitura (ALMEIDA,2003, p.02).

Lévy (2000) corrobora esse pensamento quando analisa que apesar das
possibilidades do aprendiz desenvolver a leitura e a escrita com o0 uso de hipertextos,
escolhendo entre um leque de ligagOes preestabelecidas ou criando novas ligacoes e
percursos nao previstos pelo autor do hipertexto, a exploragcédo de hipertextos ndo da
conta da complexidade dos processos educacionais, cujas atividades se desenvolvem
com o uso desses materiais de suporte e, sobretudo, com a interacdo entre os alunos
e entre estes e os formadores.

A EaD tem como caracteristica determinante da modalidade educacional a
administracdo do tempo e o desenvolvimento da autonomia pelo aluno para definir o
horario para realizar as atividades no momento em que considere adequado,
atendendo as exigéncias impostas pelo andamento das atividades do curso, o didlogo
com os pares para a troca de informacdes e o desenvolvimento de produgbes em
colaboracéo.

Nesse contexto, quando o professor esta virtualmente em encontro com seu
aluno, evidencia as competéncias do professor como orientador, que acompanha seu
desenvolvimento no curso, provoca-o para fazé-lo refletir, compreender os equivocos
e depurar suas producgdes, embora ndo esteja de plantdo integral no curso, pois se
faz presente em determinados momentos para acompanhar o aluno, mas nao entra
no jogo de corpo a corpo nem tem o papel de controlar seu desempenho. Essa
conduta do professor evita que o aluno se torne dependente em relacao as suas
consideracdes e perpetuara a hierarquia das relacdes aluno — professor do ensino

instrucional, de forma mais sofisticada nos ambientes digitais de aprendizagem.
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3.2. Ambientes digitais de aprendizagem: conceito e caracterizacao

Os ambientes digitais de aprendizagem s&o sistemas computacionais
disponiveis na internet, destinados ao suporte de atividades mediadas pelas
tecnologias de informacdo e comunicacéo e que permitem integrar multiplas midias,
linguagens e recursos, apresentar informa¢des de maneira organizada, desenvolver
interacdes entre pessoas e objetos de conhecimento, elaborar e socializar producdes
tendo em vista atingir determinados objetivos (ALMEIDA, 2003).

Nesse sentido, as atividades se desenvolvem no tempo, ritmo de trabalho e
espaco em que cada participante se localiza, de acordo com uma intencionalidade
explicta e um planejamento prévio denominado design educacional, se
estabelecendo como a parte fundamental das atividades a realizar e que esta em
continuo processo de revisao e reelaboragdo no percurso da atividade (PASS, 1999).

De acordo com Almeida (2003), os recursos dos ambientes digitais de
aprendizagem coincidem com os ja existentes na internet, como correio, forum, bate-
papo, conferéncia, banco de recursos, etc., embora apresentem outras vantagens,
como de propiciarem a gestdo da informacao segundo critérios preestabelecidos de
organizacdo definidos de acordo com as caracteristicas de cada software; de
possuirem bancos de informacgdes representadas em diferentes midias, tais como
textos, imagens, videos, hipertextos; e serem interligadas com conexdes constituidas
de links internos ou externos ao sistema.

Esses ambientes s@o gerenciados a partir da observancia dos seguintes
elementos: a gestdo das estratégias de comunicacao e mobilizacao dos participantes;
a gestao da participacao dos alunos por meio do registro das producdes, interacdes e
caminhos percorridos; a gestdo do apoio e orientacdo dos formadores aos alunos; e
a gestéo da avaliacao.

Os ambientes digitais de aprendizagem além de darem suporte a modalidade
de educacéo a distancia, séo utilizados também para apoio as atividades presenciais
de sala de aula, o que favorece as interagcdes da aula para além do espaco — tempo
do encontro face a face, ou ainda para dar suporte a atividades de formacao
semipresencial, nas quais o0 ambiente digital podera ser utilizado tanto nas acfes

presenciais como nas atividades a Distancia (ALMEIDA, 2003).
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Para a descricdo dos ambientes digitais, é relevante considerar a terminologia
utilizada, uma vez que vem viabilizar a compreenséo das diversas metodologias com
as quais se desenvolve a educacdo. Embora alguns termos sejam usados como
sinbnimos, na linguagem mais usual, cada um deles conceituam categorizacdes e
especificidades relacionadas com as formas como esses ambientes séo incorporados
ao processo educacional, quer se realizem nas modalidades tradicionais do ensino
formal, quer sejam atividades livres ou relacionadas a programas de formacao
continuada, como se observa nos termos de largo uso na area: educacdo on-line,
educacéo a distancia e e-Learning; os quais ndo formam uma sinonimia perfeita, uma
vez que apresentam tracos especificos.

A educacéo a distancia, pode ser realizada pelo uso de diferentes meios, como
correspondéncia postal ou eletrbnica, radio, televisdo, telefone, fax, computador,
internet etc., que sdo técnicas que possibilitam a comunicacdo e abordagens
educacionais, baseando-se tanto na noc¢do de distancia fisica entre o0 aluno e o
professor, como na flexibilidade do tempo e na localizacdo do aluno em qualquer
espaco. Ja a educacao on-line é uma modalidade de educacéo a distancia realizada
via internet, cuja comunicac¢édo ocorre de forma sincrénicas ou assincronicas.

O uso da internet tanto favorece a distribuicdo rapida das informac¢des como a
interatividade, que ocorre por diferentes modalidades comunicativas, como a
comunicacdo um a um, que é o caso da comunicacao via e-mail, que pode ter uma
mensagem enviada para muitas pessoas desde que exista uma lista especifica para
tal fim, mas sua concepcédo é a mesma da correspondéncia tradicional, em que existe
uma pessoa que remete a informacéao e outra que a recebe (ALMEIDA, 2003).

Ha também a comunicacdo de um para muitos, como ocorre no uso de foruns
de discussdo, nos quais existe um mediador e todos que tém acesso ao férum,
enxergam e fazem intervencgdes; e a comunicacdo de muitas pessoas para muitas
pessoas, ou comunicacgao estelar, que pode ocorrer na construgao colaborativa de um
site ou na criagdo de um grupo virtual, como € o caso das comunidades colaborativas
em que todos participam da criacdo e desenvolvimento da propria comunidade e
respectivas producdes (ALMEIDA, 2003).

Por sua vez, o e-Learning se estabelece como uma modalidade de educacao
a distancia com suporte na internet, para atender as necessidades de empresas para

realizar treinamentos com seus funcionarios, através da utilizacdo de praticas
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centradas na selecdo, organizagdo e disponibilizacdo de recursos didéaticos
hipermediaticos.

Com funcdo do treinamento corporativo, contempla praticas voltadas ao
desenvolvimento de competéncias por meio da interacdo e colaboragdo entre
os aprendizes, resolvendo questdes para superar as dificuldades de tempo, de
deslocamento e espaco fisico; por isso se estabelece como uma tendéncia atual de
treinamento, aprendizagem e formacé&o continuada no territorio empresarial.

A EaD em meio digital tem como foco principal a abordagem educacional
implicita, que se concretiza no material instrucional disponibilizado, centrado na
informacéo fornecida por um tutorial ou livro eletrénico hipermediatico assemelhando-
se, assim, a autoinstrucdo e distribuicdo de materiais, e dispensando a figura do
professor (ALMEIDA, 2003).

Esta implicitude é evidenciada também no professor que, através das
instrucdes que fornece aos alunos, recebe distintas denominac¢des de acordo com a
proposta do curso, e, 0 no aluno, que aprende por si mesmo, em contato com 0s
objetos disponibilizados no ambiente, quando realiza as atividades dirigidas.

A evolugdo das TIC reconfiguram as possibilidades educacionais devido a
riqueza de interacdes, de recursos e de experiéncias que elas permitem explorar,
onde se evidencia o Blended Learning (BL) que, assim como sua propria natureza, €
um conceito hibrido, pois se configura como uma mescla entre ensinos presencial e
on-line, que desponta como um caminho viavel, uma vez que n&o rompe com as
estratégias de ensino conhecidas e fortemente adotadas, mas as expande e provoca
a integracao das tecnologias digitais na educacao, em convergéncia com uma pratica
pedagogica que resulte no desenvolvimento dos aprendizes (ROZA; VEIGA; ROZA,
2020).

Para que se compreenda a ideia geral de BL, faz-se necessario um
levantamento dos conceitos que evoluiram no tempo, com as tecnologias, com as
necessidades atuais e com as percepcfes dos pesquisadores. O BL deve refletir a
ideia de combinacdo de dois modelos de ensino-aprendizagem historicamente
separados: o tradicional — com sistemas de aprendizagem face a face — e o modelo a
distancia — com os sistemas de aprendizagem distribuidos - Ambientes Virtuais de
Aprendizagem (AVA), plataformas adaptativas, gamificacdo; dessa forma, o BL

emerge da intercessao desses dois modelos (GRAHAM, 2006).
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Garrison e Vaughhan (2008) definem BL como a integracdo organica de
abordagens e tecnologias on-line, cuidadosamente selecionadas e complementares.
Roza, Veiga e Roza (2015, p.2) esclarecem que a expressao “organica” deve ser
entendida como fundamentado na pratica, enquanto a expressao “cuidadosamente”
suscita um repensar significativo da forma como devemos abordar as experiéncias de
aprendizagem.

Nessa perspectiva, esse conceito de BL evidencia o papel autotransformador
do professor, que pode ter uma abordagem formal e inovadora para a educagéo, que
busca:

Potencializar a aprendizagem por meio da tecnologia; equilibrar a
aprendizagem individual com a coletiva; integrar os espacos fisicos com os
virtuais; atribuir um papel mais interativo ao professor e mais autbnomo aos
estudantes; personalizar a aprendizagem, ao permitir que atenda ao ritmo e
ao estilo de aprendizado dos estudantes, com flexibilidade de tempo e espaco
(HORN; STAKER; CHRISTENSEN (2015, p.215).

A concepcéo de BL se baseia em uma ideia de educagéao hibrida - mista -, que
mescla multiplas estratégias, praticas, espacos, individuos, tecnologias e culturas, de
maneira a potencializar a construgcdo do conhecimento, o que culmina com uma
concepgao mais inclusiva do que restritiva, permitindo, dessa forma, flexibilidade
pedagdgica aos professores (ROZA; VEIGA; ROZA, 2020). Moran (2015) entende que
a educacao sempre foi blended, uma vez que sempre combinou varios tempos,
atividades, metodologias, publicos; porém esse processo tem se evidenciado,
expandido e ampliado através das TIC.

Como uma caracteristica de grande relevancia para construcéo do sentido e do
proprio termo - EaD, a distancia geografica é a nocdo de proximidade relativa a
abordagem educacional adotada, a qual subjaz a todo ato educativo, presencial ou a
Distancia. A amplitude da distancia € dada pela concepcdo epistemologica e
respectiva abordagem pedagdgica, a qual separa ou aproxima professor e alunos
(ALMEIDA, 2003).

Nesse contexto epistemoldgico, destacam-se indicadores da coeréncia que
interferem na distancia e direcdo comunicacional criada entre professor e alunos, os
guais se fazem presente tanto na educacéao presencial como na educacéo a distancia.
Essa distancia que pode afastar ou aproximar as pessoas, se refere a mediacéo

pedagdgica, sendo designada como "distancia transacional”, cuja amplitude pode ser
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medida pelo nivel do dialogo educativo que pode variar de baixo a frequente e pelo
grau da estrutura variavel entre rigida e flexivel (BOUCHARD, 2000, p.76).

Argumenta Fiorentini (2003) sobre a necessidade de se compreender a relagao
das TIC com a educacdao, a partir da dindmica da sua origem, das técnicas e codigos
que nelas se inserem e dos modos pelos quais os leitores leem e recebem as
informacdes, (re)descobrem significados, interpretam a polissemia dos termos e
textos, constroem novos conhecimentos. Dessa forma, a autora evidencia a
necessidade de as atividades didaticas superarem a tradicdo expositivo-descritiva, de
modo a tornarem-se mais flexiveis, abertas e hipertextuais.

O territério da EaD é atravessado por uma intensa discussdo sobre o
significado de docéncia. A pluralidade bem como a fragilidade do conceito de
docéncia, tanto pode ter favorecido a educacao online, abrindo espaco para a
construcdo de praticas adequadas as especificidades da realidade virtual; como
prejudicado, pois no vazio de uma concep¢ao estruturada, a tendéncia dos docentes
€ reproduzir o que tradicionalmente fazem (SANTOS; VILARINHO,2018).

Segundo Almeida (2005, p.14), ocorreram mudancas tanto no aprender quanto
no ensinar, requerendo do professor fundamentacdo em abordagens
sociointeracionistas que privilegiem: a interatividade, a colaboracéo, o didlogo aberto
e continuo, a mediacdo pedagdgica, o entrelacamento de conteddo, as estratégias,
linguagens e formas de representacéo, envolvendo aspectos didatico-pedagogicos e
técnicos.

Algumas caracteristicas precisam ser desenvolvidas no docente para atuar em
EaD, sendo imprescindivel alcancar interatividade e dialogo aberto entre os alunos,
podendo assim estimular a cooperacdo e colaboracdo entre os estudantes,
promovendo um continuo feedback, para que o aluno consiga desenvolver um
sentimento de pertencimento, além da constru¢do da autonomia, sempre estimulando
a leitura de textos digitalizados e a pratica da pesquisa online (SANTOS; VILARINHO,
2018).

Silva (2009) considera a interatividade um dos principais aspectos do EaD,
sendo uma postura diferente do ensino tradicional, onde o professor € o detentor do
saber e 0 Unico que deve transmitir os conteddos, enquanto o aluno é um mero

receptor e reprodutor. No EaD, o tutor deve estimular a colaboracdo e construcao
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coletiva do saber, resignificando conceitos, numa proposta de auto-responsabilizacao
do estudante em seu processo de ensino x aprendizagem.

Os Ambientes Virtuais de Aprendizagem — AVA permitem uma interatividade
gue esta além de uma interacdo técnica, pois ocorre de forma eletrénica e digital,
sendo umas caracteristicas definidoras do EaD, porque se diferencia da interacéo
analdgica, que é definidora da midia tradicional, porque se torna uma acéo dialdgica,
gue pode ser classificada nos seguintes niveis: analégico-mecanico, eletrénico-digital
e social (PRIMO; CASSOL, 1999, p.67).

Santos e Vilarinho (2018), compreendendo a visao de Paulo Freire sobre o
processo de ensino x aprendizagem, esclarecem que a interacdo entre docente e
discente deve ocorrer através de ter um dialogo aberto dentro de uma visao critico —
reflexiva, necessitando que esse novo professor tenha um perfil diferenciado,
demonstrando humildade, para que entenda que participa da construcdo do
conhecimento, pois ndo € detentor deste; respeito, pelo saber do aluno, estimulando
sua autonomia na producéo do conhecimento; humanizacdao, através de uma postura
acolhedora universal; politica, pois entende a educacao como forma de mudanca
individual e coletiva da sociedade; por fim, conscientizacdo, posto que é preciso
estimular uma postura critica no estudante quanto a suas tomadas de decisao.

Sobre o didlogo na EaD, é preciso considerar que:

A relevancia do dialogo na EAD néo € questao recente. Em 1991, Michael
Moore ja salientava que, sendo a distancia a principal caracteristica desta
modalidade educacional, se tornava fundamental superar o distanciamento.
Admite este autor que a distancia cria um espaco psicolégico e
comunicacional (podemos entender como um vazio) que precisa ser
transposto. Neste espacgo, designado de distancia transacional, podem
ocorrer mal-entendidos entre os atores do processo de aprendizagem. [...]
para que a relagdo ensino-aprendizagem ocorra da melhor maneira possivel
trés elementos basicos devem ser combinados, a saber: o didlogo; a estrutura
do curso ou programa; e a autonomia do aluno (SANTOS; VILARINHO,2018,
p.03)

Santos e Vilarinho (2018) identifica o EAD a partir das trocas dialégicas que
ocorrem com o estudante e o professor, separados fisicamente, que compele ao aluno
a responsabilidade de sua trajetoria de aprendizado, compartilhando saberes no
coletivo de alunos, tornando-se uma modalidade de ensino baseada nas seguintes

caracteristicas:
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A separacdo quase sempre constante entre alunos e professores, havendo,
hoje, com apoio das tecnologias digitais a possibilidade da comunicagéo
sincrona imediata, ao mesmo tempo, com escuta da voz e visualizacdo da
imagem dos falantes, via tecnologia especifica como o Skype e a webcam;

Uma comunicacdo mediada, de dupla via entre alunos, professores e
formadores, ou seja, entre todos os atores envolvidos, o que pode ser feito
por meio dos mais variados recursos;

Aprendizagem independente, na qual o aluno tem o controle do espago onde
prefere estudar, do horario que melhor lhe convém e do proprio ritmo de
estudo. O estudo independente pode ser complementado por encontros
presenciais;

Suporte de uma instituicdo educacional que planifica, desenha, produz
material didatico (por si mesma ou por contrato de profissionais
especializados), e que implementa o processo, garantindo a motivacdo para
os estudos (SANTOS; VILARINHO, 2018).

Dentro do EaD, a docéncia promove a aprendizagem de duas formas, tanto a
colaborativa, como também a cooperativa, num mesmo espago semantico, quanto

pragmatico, como esclarecem Apareci e Acedo (2010):

A aprendizagem colaborativa tem um enfoque sociocultural, subentendendo
gue as pessoas caminham juntas para um objetivo comum, o que redunda
em construgdo do conhecimento individual e de todos. Ja a aprendizagem
cooperativa implica a divisao de tarefas entre os membros do grupo, de modo
que cada individuo atua individualmente para o alcance de um objetivo
comum (APARECI; ACEDO IN SILVA, PRESCE, ZUIN, 2010, p.142).

Esse entendimento colaborativo da aprendizagem € muito importante para o
EAD, principalmente quando se envolvem as tecnologias digitais, que facilitam a
relacdo cognitiva e social, entre os alunos, e destes com o tutor/ docente, no processo
educacional em EaD que pressupfe essa constru¢cao do conhecimento com o outro.

Discoll e Vergara (1997) relacionam as caracteristicas que definem a
aprendizagem colaborativa: quando cada um se auto-responsabiliza por seu
desempenho em favor do grupo (Responsabilidade Individual), desta forma, ha uma
interdependéncia entre os membros do grupo a partir de metas pactuadas entre si
(Interdependéncia Positiva), mas para que isto ocorra, € preciso que todos se
prontifiquem para o trabalho em equipe, alternando liderados e liderancas para
manejo adequado dos conflitos (Colaboracéo), nesta razdo, serdo desenvolvidas

relacdes interpessoais para estabelecimento efetivo das acdes de aprendizagem

1 Disponivel em <https://institutoventuro.com.br/a-docencia-online-e-suas-caracteristicas/>.
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(Interacdo Promotora) dentro de um atitude critico-reflexiva coletiva, indo além do
aprendizado de cada um (Processo de Grupo).

Todos esses elementos transformam a pratica docente na aprendizagem
colaborativa, sendo utilizada toda a pratica pedagdgica da cibercultura, pois os
processos colaborativos permitem que o tutor estimule trocas de experiéncias para a
construcdo do conhecimento, tanto de forma individual, quanto coletiva, como bem

discute Lévy:

A inteligéncia coletiva ndo €& um conceito exclusivamente cognitivo.
Inteligéncia deve ser compreendida aqui como na expressao trabalhar em
comum acordo [...]. Trata-se de uma abordagem de carater bem geral da vida
em sociedade e de seu possivel futuro. [...] Essa visdo de futuro organiza-se
em torno de dois eixos complementares: o da renovacéo do lago social por
intermédio do conhecimento e o da inteligéncia coletiva propriamente dita
(LEVY, 2000, p.28).

Santos e Vilarinho (2018) exemplificam a pratica de trabalho colaborativo como
as wikis, que séo textos construidos na web por varios autores, sem a identificacéo
nominal dos mesmos. Ja como exemplo de trabalho cooperativo, podemos situar a
construcdo de um jornal, onde os textos sdo dispostos em artigos redigidos por
diferentes autores.

Apareci e Acedo (2010) também inserem no contexto da EaD a questédo da co-
criacado ou co-autoria, que ocorre por intermédio da colaboracdo, como a construcao
do conhecimento por varios sujeitos que, sem relacdo hierdrquica, assumem o
protagonismo de seu processo ensino-aprendizagem, da mesma forma é a pratica
hipertextual, ou seja, o uso de hipertexto eletrénico que teve origem na Informatica e
se relaciona as potencialidades oferecidas por esta area.

O hipertexto pode ser encontrado na linguistica, filosofia, psicologia, educacgao
e design, entre outros, compreendendo que, enquanto produto tecnolégico, traz
implicacdes aos papéis que sao atribuidos, tanto aos autores, como também aos
leitores, porque o hipertexto € uma nova forma de escrita, propria desta sociedade
informatico-midiatica, alcangcando uma posicao superior ao texto normal e tradicional,
porque possibilita o acesso nao somente ao link do hipertexto, como a de outros
relacionados, com informac¢des complementares ou novas, possibilitando uma leitura
nao-linear, desta forma, cada leitor cria seu préprio e Unico percurso de leitura, por

fim, de aprendizado e producéo de conhecimento (GOMES, 2014).
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J& Marcuschi e Xavier (2005) esclarecem que o hipertexto esta em toda
producao textual na multiplicidade de meios criados pela sociedade, portanto, ndo
sendo uma exclusividade do meio eletrbnico, nessa perspectiva linguistica, pode ser
evidenciado diariamente no cotidiano humano, independente do acesso a rede. O
hipertexto O hipertexto precisa cumprir alguns principios, como: intertextualidade,

informatividade, situcionalidade e topicidade, assim definidos:

Intertextualidade — nenhum texto pode existir sozinho, mas é parte de uma
rede de alus6es implicitas e explicitas e de citagbes de outros textos;

Informatividade — refere-se ao grau de novidade e previsibilidade da
informacao veiculada pelo texto. Quanto mais previsivel, menos informativo
serd o texto para um determinado leitor, visto que pouco acrescentara ao
conhecimento j& possuido pelo leitor;

Situcionalidade — conjunto de fatores que tornam o texto relevante para uma
dada situagdo de comunicacéo. A relagéo texto-situacédo se estabelece em
dois sentidos: da situacdo para o texto e do texto para a situacao;

Topicidade — o topico € o que é problematizado em relacéo a um determinado
cenario. Para uma informacéo ser importante para alguém, é necessario que
ela seja contextualizada, isto €, que as sequencias textuais visitadas pelo
leitor contribuam para que sejam sentidas como sequenciadoras do mesmo
tépico (GOMES, 2014, p.36).

O hipertexto ainda possui as caracteristicas de ser aberto ou fechado, porque
ndo é possivel visualizar a totalidade do texto dentro dos limites da tela, portanto, o
hipertexto € fechado quando seu contetddo esta encerrado num unica unidade de
armazenamento, como em um pendrive ou servidor fechado, denominado intranet,
sem a possibilidade de navegacdo na rede aberta de internet, enquanto que sao
hipertextos abertos aqueles que estdo na rede de internet, com acesso livre, como
ocorre em sites com artigos indexados, varios sdo os exemplos, como Google
Académico ou Scielo, por exemplo (GOMES, 2014).

Como uma das principais caracteristicas definidoras do EaD, a autonomia
significa, etimologicamente, autos (por si mesmo) e nomos (lei), ou seja, ter o poder
de dirigir a si mesmo, epistemologicamente, é um conceito que remonta a Grécia
antiga, abordado por Rousseau, Kant, Piaget, Morin e Paulo Freire, que tentaram
definir a autonomia, alguns tocando na perspectiva social, quanto ao respeito
reciproco, mas também, de forma individualizada, quanto a prépria capacidade de
controlar sua propria vida, independente do coletivo, portanto, autonomia é a

capacidade de tomar suas préprias decisdes (ZATTI, 2007).
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Na educagédo, a definicdo empregada por Paulo Freire, que a autonomia é a
“capacidade de agir por si mesmo, de dialogar, assumindo responsabilidade em suas
acdes”?, influenciou no entendimento de autonomia empregado ao EaD, porque 0
estudante, dentro da proposta pedagdgica transformadora desta modalidade,
desenvolve uma visao critico-reflexiva para enfrentamento dos proprios desafios,
conduzindo todo seu préprio processo de ensino x aprendizagem da realidade,
caracterizando sua autonomia de pensamento e acédo, transformando a si mesmo, e
aos coletivos onde esta inserido (SANTOS e VILARINHO, 2018).

Morin (2015) entende a autonomia estabelecida interdependente com
elementos sociais, ndo estando dissociada ou em absoluta independéncia, mas como
uma postura em constante interacéo integrada com a realidade. Na mesma linha de
pensamento, Preti (1996) ndo enxerga que ha separacao entre autonomia e o coletivo,
porque compreende que € preciso que o0 ser autbnomo reconheca a alteridade do
outro, porque o EaD ao promover autonomia como ato de liberdade, também estimula
gue se compartilhe de si proprio com o outro, reconhecendo a alteridade que existe
entre as pessoas.

Como no EaD ndo ha presenca fisica dos atores, onde as interacdes sao
virtuais a partir do AVA, é preciso que o estudante desenvolva essa postura autbnoma,
porque precisa conduzir seu préprio processo de aprendizagem, planejando e
cumprindo tarefas e pesquisas, numa interacdo dialégica com o tutor e os demais
alunos, fundamentado nos problemas identificados coletivamente para reconstrucao
do conhecimento, tanto para si, como para o coletivo (SANTOS; VILARINHO, 2018).

Como a autonomia, a pesquisa também ¢é caracteristica definidora do EaD,
como mecanismo eficaz para producéo de conhecimento, parte integrante e comum
no processo de ensino x aprendizagem do EaD. Normalmente, a pesquisa é uma
busca de conhecimento, com direcionamento prévio, para solucionar alguma questéo
ou problema, para investigagéo de uma situacdo, para questionamento da realidade,
desta forma, comprovando ou negando a hipétese original que gerou a necessidade
da pesquisa, que a partir da adocdo da internet, tornou-se muito dinamica,
multifacetada e interdisciplinar, ampliando as formas de produgédo de conhecimento
(MORAN, 2009).

12 Disponivel em <https://institutoventuro.com.br/a-docencia-online-e-suas-caracteristicas/>.
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Por fim, Pedro Demo analisando a pesquisa numa perspectiva também
educativa, além de cientifica, remete ao professor, atribuindo-lhe o dever de ser um
pesquisador, capaz de desenvolver a pesquisa como principio cientifico e educativo,
tendo a cidadania como sua finalidade precipua e incorporando necessariamente a
pratica a teoria, com um viés politico, que permeia todo o trabalho de investigacao.
Quando se trata de educacao a distancia, o processo de ensino-aprendizagem exige
muito mais foco na interacdo do que no ensino presencial, uma vez que esta se da
naturalmente, numa relacéo face a face. O feedback entre professor e aluno é uma
condicdo fundamental dessa modalidade de ensino, como um processo de
retroalimentacéo (ROZIN, 2017).

Mory (2004) que a comunicacdo facilita a aprendizagem, quando o tutor
consegue responder aos questionamentos dos estudantes, possibilitando a evidéncia
da evolugéo do conhecimento do aluno. Essa comunicacao de resposta do docente
para o aluno de EaD é denominado de feedback, como esclarecem Zeferino,
Domingues e Amaral (2007), que o feedback € o retorno que o monitor oferece ao
estudante sobre seu desempenho, seja de forma geral, ou especifica em alguma agéo
ou tarefa. Shute (2007) também entende o feedback desta forma, porque possibilita
gue o docente facilite o aprendizado do aluno, esclarecendo sobre sua trajetéria de
construcdo do conhecimento.

Nesta perspectiva, o feedback assume relevancia nos cursos a distancia, por
ndo existir a presenca fisica dos sujeitos envolvidos, e com varias opc¢bes de
linguagem que podem ser adotadas para comunicagéo, € necessario que o professor
estabeleca estratégias que esclarecam o desenvolvimento da aprendizagem para o
proprio estudante, que a partir dessas informacoes, pode ressignificar sua trajetoria
de aprendizagem e construcéo do conhecimento.

O EaD permite ao docente, por meio digital, realizar esse feedback, ou seja,
oferecer ao estudante suas opinides sobre seu desenvolvimento pedagdgico,
construcdo de conhecimentos e se esta alcancando os objetivos ou competéncias do
curso, podendo oferecer novos caminhos, alternativas pedagogicas, sugestdes de
leitura, entre outras estratégias que facilitem ao aluno reconduzir sua trajetéria de
aprendizagem (MORAN, 2009). Essa pratica é estimulada na Universidade Aberta do

Brasil, que nos cursos para docéncia em EaD, ha uma abordagem especifica sobre o
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instrumento do feedback como pratica pedagdgica, discutindo formas de realiza-lo e
como acompanhar os resultados de sua aplicacao (LIMA; ALVES, 2011).

Santos e Vilarinho (2018) classificam o feedback em dois tipos basicos, o
primeiro é a escada de feedback, que estabelece uma estrutura de auxilio a reflexdo
do aluno a partir das seguintes fases:

Fase do Esclarecimento — quando o aluno disponibiliza o trabalho pedido pelo
tutor no AVA e se inicia um didlogo com o objetivo de obter mais
esclarecimentos sobre pontos que ainda ndo estéo claros;

Fase da Valorizagdo — com o engajamento e desenvolvimento do aluno, o
tutor valoriza o trabalho feito, apontando os pontos positivos, a fim de
estabelecer uma relacdo de confianga e prepard-lo para receber as
observacgbes (comentarios criticos) que seréo feitas;

Fase do Questionamento — ocorre quando o tutor passa a questionar os
aspectos do trabalho que ndo estdo consistentes; tal questionamento deve
ser feito de modo respeitoso e honesto, utilizando frases que conduzam a um
dialogo interativo;

Fase das Sugestdes — neste Ultimo degrau, o tutor devera indicar as
oportunidades de melhoria do trabalho, estimulando o aluno a ir além do
proposto (SANTOS; VILARINHO, 2018)*3,

Enquanto que no feedback sanduiche ocorre quando o estudante apresenta
duas acbes ou comportamentos positivos, para tanto, o tutor deve dar esse retorno o
mais imediato possivel, adiavel por no maximo de 24h apdés sua evidenciacéo,
realizando as observacfes necessarias, quando for o caso, sugerir melhorias,
destacando os aspectos positivos (SANTOS e VILARINHO, 2018).

Quando esse tipo de feedback ocorre de forma particular e individualizada,
ajuda muito ao aluno entender que pode estar no caminho correto para alcancar suas
expectativas e objetivos do curso, mas quando ocorre de forma coletiva, valoriza a
participagcdo e o resultado daquele estudante, utilizando os pontos positivos como
indicadores de qualidade e aprendizagem para os demais.

Esse feedback ocorre quando ha o sentimento de pertencimento do estudante
ao curso que esta realizando, dentro da ideia de realizar um projeto no coletivo, com
trocas pedagdgicas entre alunos, e destes com seu docente, porque, enquanto na
educacédo tradicional e presencial esse pertencimento esta ligado normalmente a

territorialidade ou cultura local, no EaD, com a auséncia da presenca fisica, esse

13 Disponivel em <https://institutoventuro.com.br/a-docencia-online-e-suas-caracteristicas/>.
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pertencimento relaciona-se naturalmente ao coletivo académico, onde é construido:
confianca, autonomia e colaboracéo, facilitando que os estudantes se expressem e
compartilhem conhecimentos, cenario vital para os AVA (PALACIOS, 1998).

Todas essas caracteristicas elencadas e discutidas, mesmo que definidoras do
EaD, também s&o dindmicas, com estimulo a autonomia e interatividade numa
perspectiva dialégica, exigindo novas posturas, ndo somente dos docentes, agora
entendidos como facilitadores, monitores e tutores, mas também dos proprios
estudantes, com incorporacdo de competéncias que ndo cabem a educacdo
tradicional, pois deve haver uma ressignificacdo da mediacdo pedagdgica com a

adocédo do EaD para os cursos de graduacao.

3.3 Docéncia: bases epistemoldgicas e competéncias

A docéncia € mais que uma profissdo, € uma missao que exige uma pluralidade
de habilidades do professor, uma vez que tem como objetivo primeiro promover a
aprendizagem de conhecimentos, através dos quais o discente possa exercer a sua
cidadania e a sua profissdo inserida em contextos histéricos, sociais e politicos
sempre em constante dialética.

Para isso, € necessario que o professor tenha dominio da éarea de
conhecimento que va além das expectativas do aluno, uma vez que esse
conhecimento contempla um complexo de interdisciplinaridade e visées de mundo,
pois “[...] professorar ndo é uma atividade burocratica para a qual se adquire
conhecimentos e habilidades técnico-mecanicas” (PIMENTA,1997, p.6); exige mais
gue a transmissao e aplicacdo de um conhecimento especifico; exige que se construa
0 conhecimento com o conhecimento.

A docéncia nao se limita a um fazer técnico, ou uma reproducao de praticas e
experiéncias, pois essa se embasa em razfes que explicam a sua existéncia, o seu
fazer; ou seja, no diadlogo entre a teoria e pratica ha um episteme que fundamentam o
pensar e o fazer, interferindo de forma significativa no processo de ensino e
aprendizagem. O professor é formado sob as dimensdes pessoais, profissionais e

socioculturais, pois a formacdo académica além de contribuir com o exercicio do
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trabalho contribui para as suas vivéncias e experiéncias adquiridas nas diversas
dimensodes da vida humana.

Os saberes memorizados que sao acionados no exercicio da docéncia séo para
“explicar, mostrar, pedir, corrigir, avaliar, repreender, elogiar etc. e, assim, a educagao
se materializa em um processo complexo”, porque existem varios contextos que
podem influenciar as mudancas no cenario educacional e as relagcdes pedagodgicas
(BATISTA; GOUVEIA; CARMO, 2016, p.60).

Esse paradigma fundamenta a necessidade de promover um saber multi, inter
e transdisciplinar na formagéao de docentes para o EaD, para que consigam leituras
da realidade para ter condi¢cdes de acompanhar as discussdes entre os estudantes
dentro do planejamento pedagdgico do EaD (MORAN, 2009).

No interior dessa realidade complexa esta a docéncia universitaria, que
semelhante a outros segmentos sociais, vem atravessando mudangas com as novas
demandas sociais; o que exige dos profissionais uma nova postura que venha atender
as necessidades e exigéncias do publico envolvido nessa sociedade global e liquida,
mais notadamente as novas identidades do professor, ja que é o0 agente de
transformacdo que se insere através da sua atividade docente em todos o0s outros
ambientes de conhecimento (BAUMAN, 2007).

Esses outros ambientes de conhecimento incluem a formacao profissional, ou
seja, dentre os papéis da universidade esta o de formar profissionais, preparando o
individuo para o mundo de trabalho. E nesse territério que também novos desafios
sado atribuidos ao professor, no mundo globalizado, que é convidado a repensar
metas, rever conteddos, para educar para os desafios que a vida profissional imp&e
ao longo da vida.

Para Trindade e Moreira (2017), a tecnologia digital provocou o surgimento de
diversas possibilidades de ensino e aprendizagem no ambiente escolar, uma vez que
as ferramentas digitais promovem mudanc¢as no comportamento das pessoas, porém
€ preciso ter o cuidado de distinguir o que € real do que € virtual, para que ndo surjam
dificuldades no relacionamento entre educadores e educandos.

Segundo Garcia (2013), o educador precisa ser critico, reflexivo e competente,
bem como deve dominar as tecnologias digitais, uma vez que a informatica tem se
apresentado de forma bastante relevante no cenario educacional a partir das

mudancas estruturais e funcionais presenciadas.
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A formacéo de professores, com énfase no momento do Estagio Curricular
Supervisionado (ECS), deve abordar novos elementos essenciais que
fomentam a aprendizagem, e deve ser voltada para a preparagdo de
profissionais que tenham habilidades colaborativas e uma competéncia
tecnoldgica desenvolvida, ndo s6 para lidar e atuar no meio digital, mas
também para tomar decisbes criticas e coerentes sobre a insercao
tecnoldgica em seu programa de ensino, com apoio do governo, da escola e
da comunidade (SILVA, 2009, p. 128).

Santos e Vilarinho (2018) relatam que a docéncia em cursos de graduacao,

precisa desenvolver as seguintes competéncias:

Dominio de determinada &rea do conhecimento, ou seja, da matéria que
ficara sob a responsabilidade do docente no &mbito institucional, um
conhecimento que deve estar sempre em processo de atualiza¢do, o que
implica formacao continuada;

Solidos conhecimentos pedagégicos que englobem: compreensao e
aplicacdo de teorias que expliguem consistentemente 0s processos de
ensinar e aprender, entendimento de concepc¢des sobre o curriculo e formas
de gerencia-lo, relagBes positivas entre alunos e entre estes e os professores,
fundamentacdo tedrico-pratica para as atividades que se valem das
tecnologias educacionais;

Capacidade de atuar politicamente como um cidaddo que faz parte de uma
nacao e que ajuda a construir a vida e a histéria do povo, com capacidade de
discutir a propria profisséo inserida na vida politica, econdmica e social
(SANTOS; VILARINHO, 2018).

Segundo Pimenta (2010), a docéncia compreende alguns conteudos, que o
professor precisa ter dominio, para que alcance sua identidade profissional e pessoal,
ou seja, a docéncia constitui um campo especifico de intervencdo na prética social,

portanto, esses contetdos sao:

Especificos, relacionados as matérias de ensino, ou seja, vinculados as
ciéncias: humanas, da natureza, da cultura e das artes;

Didatico-pedagogicos, articulados ao campo da pratica profissional, como
guestdes: de planejamento, metodoldgicas, de estratégias de ensino e
avaliacéo;

Pedagogicos mais amplos, como conhecimentos de Psicologia, Sociologia,
Antropologia, Administracao etc.;

Filosoficos, relacionados ao sentido da existéncia humana, tanto na
perspectiva individual, quanto na coletiva (PIMENTA, 2010, p.37).

14 Disponivel em <https://institutoventuro.com.br/a-docencia-online-e-suas-caracteristicas/>.
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A implantacdo das TIC esta diretamente envolvida com as diferencas entre
aprendizagem cooperativa e colaborativa, relacionada com questdes econbmicas,
politicas e sociais, baseadas nas discussbes acerca do novo papel do professor,
sustentacdo do processo ensino x aprendizagem, materiais didaticos do e-learning,
autonomia e corresponsabilizacdo do estudante, desterritorializacdo da escola e
adocdo dos AVA, todas essas discussdes precisam ser pacificadas para a efetiva
adocdo da modalidade EaD para graduacdes no Brasil, onde ha uma pressao
mercadolégica contra a escola tradicional em atendimento a globalizacdo da
mediacao pedagdgica do EaD, destarte todo o desenvolvimento histérico e social que
a escola possui (BARRETO, 2004).

Nesse sentido, Alves (2011) disserta:

Discutir o papel especifico, hoje, da escola para os varios grupos, suas
multiplas diferencas e distancias, torna-se neste contexto algo premente [...]
a escola é um espaco Unico e especial [...] um espaco tempo de juntar
pessoas [...] € preciso recuperar o espac¢o do saber, que nada tem a ver com
o lugar de uma certa competéncia técnica (ALVES ,2011, p. 88).

A docéncia, por si so, ja aglomera uma grande complexidade de desafios, que
sao intensificados com o EaD, que exige uma série de competéncias que vao além do
pedagogico, pois necessita de uma aproximacdo com a tecnologia digital, que atingiu
toda a sociedade, rompendo fronteiras, culturas, classes sociais, mudando a vida de
cada cidaddo. Tecnologia que estd em constante evolugdo, exige do docente o
desenvolvimento de competéncias digitais, que atingem comportamentos basicos
para atuacdo na educacao, precisando alcancar uma pratica pedagoégica pautada no
ciberespagco e cibercultura, transformando e sendo transformado por toda essa
mudanca tecnoldgica, o docente precisa ressignificar sua pratica pedagdgica, um
redimensionando sua atuacdo e mediacdo didatica, adaptando seu curriculo e

objetivos profissionais.
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3.4 Competéncias digitais em educacao

No que diz respeito a competéncia digital, Ferrari, Punie e Brecko (2014)
defendem que h& envolvimento do uso confiante e critico da tecnologia da informacéo
em que as ferramentas séo utilizadas para avaliar, recuperar, armazenar, produzir e

trocar informacdes nas redes colaborativas.

A introducéo das tecnologias digitais em diferentes cenérios e ambientes da
atividade humana, entre os quais os da educacdo e da formacado, tem
contribuido para o desenho de modelos e metodologias de aprendizagem
baseadas na cooperacédo entre os seus membros. A aquisi¢cdo deste tipo de
competéncias, cooperativas e colaborativas, € de grande relevancia na area
da educacao e deve ser transversal a todos os cenarios da vida das pessoas
(TRINDADE; MOREIRA, 2017, p.14).

A transformacéo digital, que estava restrita a quem tinha computador, hoje
alcanca a todos, mesmo aqueles que ndo possuem nenhum equipamento de
tecnologia digital, mas em algum momento precisa de algum desses aparelhos na sua
vida cotidiana, principalmente quando precisa se comunicar com alguém, pois 0
telefone convencional ja esta quase uma peca de museu, orelhbes com telefones
publicos ja sao dificeis de se encontrar.

Essa mudanca tecnoldgica também alcancou os trabalhadores em diversas
profissdes, e nesse conglomerado estdo os professores, que precisam alcancar novas
atitudes, conhecimentos e competéncias no ensino baseada nas tecnologias de
informacdo e comunicacdo, devendo saber manusear um amplo conjunto de
dispositivos, alcancando o que se denomina de competéncia digital, que exige
adaptacdes constantes, rapidas e praticas.

Pettersson (2018) esclarece que muitos sdo 0s conceitos sobre competéncia
digital, envolvidos num contexto social no qual o mundo todo esté imerso, portanto, a
globalizacéo digital também alcancou a escola e o professor, que precisa desenvolver
conhecimentos digitais de forma criativa, para se tornar apto aos novos desafios que

a educacéo exige.

Nesse contexto, € fundamental que os préprios professores saibam apropriar-
se das vantagens dessas tecnologias, e as usem na criacdo de novos
ambientes de aprendizagem, mais motivadores, mais estimulantes e,
sobretudo, sejam capazes de desenvolver, nos seus estudantes, as
competéncias essenciais para a sua integracdo nesta nova era digital do
século 21 (MOREIRA, 2018, p. 8).
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Para tanto, varias sdo as iniciativas em varios paises para facilitar essa
adaptacado do docente as competéncias digitais, um bom exemplo vem ocorrendo na
Unido Europeia, onde o EU Science Hub criou o DigCompEdu Checkin, que facilita a
identificacdo das competéncias digitais que 0s docentes possuem, um importante
diagnostico para fomentar acBes pedagolgicas para adocdo significativa das
tecnologias digitais para inovagao da educacéao.

O DigCompEdu Checkin iniciou em 2011 a partir de um processo estruturado,
com andlise conceitual de estudo de casos, consulta em linha, em workshop e
consulta das partes interessadas, consistindo em cinco areas gerais de competéncia
digital, com 21 competéncias especificas, detalhadas em trés niveis de proficiéncia,
dentro de uma matriz com diferentes dimensdes (FERRARI; PUNIE; BRECKO, 2014).
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Figura 1: Aspectos avaliados pelo DigCompEdu Checkin
Fonte: FERRARI; PUNIE; BRECKO (2014)%.

Ferrari, Punie e Brecko (2014) descrever as seguintes competéncias digitais,
organizadas em dimensoes, representadas na figura a seguir:
e Dimenséao 1 — Envolvimento Profissional;
e Dimensao 2 — Recursos Digitais;

e Dimensao 3 — Ensino e Aprendizagem;

15 Disponivel em <http://www.gabinetecomunicacionyeducacion.com/sites/default/files/field/adjuntos
/elearning_2014 interactivo_2609.pdf#page=7>.
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e Dimenséao 4 — Avaliacéo;
e Dimenséao 5 — Capacitacdo dos Aprendentes;

e Dimenséao 6 — Promoc¢ao da Competéncia Digital dos Aprendentes.

A competéncia digital € um conjunto de conhecimentos, habilidades e atitudes
necessarias para entrelacar os ambientes digitais e a vida cotidiana, de maneira a
corresponder a uma competéncia basica que pode ser continua e evoluir a um nivel
profissional a depender das necessidades, do contexto e dos interesses de cada
pessoa. Depende ainda da disponibilidade tecnolégica e das praticas de adogéo de
cada usuario.

O conceito de competéncia digital esta relacionado com a capacidade do
individuo em utilizar tecnologias digitais nas suas atividades diarias, como: estudar,
trabalhar ou relacionar-se nos mais variados aspectos de sua vida, e assim,
conseguindo lidar com as novas tecnologias que vao surgindo, como parte do seu
portfélio individual, sendo um indicador atual importante para mensurar sucesso
profissional e pessoal (CARVALHO, 2020).

Nos estudos realizados por Carvalho (2020), foi diagnosticado o nivel das
competéncias pedagodgicas dos professores universitarios, evidenciando que, em
média, esses docentes estdo em competéncia digital intermediaria, da mesma forma,
encontrou resultado semelhante entre os proprios estudantes. Portanto, € preciso que
0s gestores das universidades fagcam investimentos em todo o corpo académico para
gue avancem e atinjam o nivel subsequente de competéncia digital.

Gonzalez-Fernandez-Villavicencio (2015) destaca que a necessidade das
competéncias digitais consiste em uma das principais preocupacdes de educadores
e instituicdes relacionadas a educacao, porque o uso da referida matriz esta ocorrendo
de forma ampliada, tornando-se referéncia nas iniciativas educacionais na Europa.
Alguns autores adotam um conceito de competéncia digital em uma visao
multidimensional, tendo em vista que integra habilidades e competéncias, podendo o
individuo desenvolver capacidade de explorar a tecnologia de maneira flexivel e ao
mesmo tempo solucionar problemas.

Sob a ética de Lucas, Moreira e Costa (2017), o conceito de competéncia digital
tem se tornado ponto chave na discussdo sobre a capacidade de fazer e o alcance

gue as pessoas podem obter por meio da tecnologia e suas ferramentas digitais.
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Desse modo, consiste em um conceito multidimensional de forma ampliada e
relacionada a diversas areas de estudo. Também bastante dinamico, tendo em vista
gue possibilita 0 acompanhamento da evolugcédo das tecnologias e sua utilizacado na
sociedade.

Na visdo de Gonzalez-Fernandez-Villavicencio (2015), a tecnologia tem
avancado cada vez mais, dependendo de treinamento digital e a necessidade de
desenvolvimento das competéncias digitais tem se tornado assunto de preocupacéao
nas escolas, pais e professores em geral. Até mesmo as grandes empresas,
organizacfes e instituicbes publicas e privadas tém se preocupado com a
transcendéncia das competéncias digitais na vida do homem atual e sua participacao
na sociedade cada vez mais digitalizada.

Nesse sentido, Trindade e Moreira (2017) argumentam que:

Configura-se como um excelente ponto de partida para definir um instrumento
de avaliagcao das competéncias digitais dos docentes portugueses do ensino
ndo superior, avaliando, por um lado, as competéncias digitais, e por outro,
identificando as areas de maior fragilidade e, partindo dai, apresentar
sugestdes formativas para superacdo dessas fragilidades ou lacunas
(TRINDADE; MOREIRA, 2017, p. 627).

Segundo Ranieri, Calvani e Fini (2010), é possivel perceber que nos ultimos
anos estd havendo um consenso crescente sobre a importancia da competéncia
digital, sendo adotada uma proposta de competéncia digital aos educadores na Unido
Europeia, que aborda seis dominios de competéncia, tanto em capacidades de
identificar e utilizar recursos/ ferramentas digitais para o desenvolvimento profissional
para o ensino digital, como também de facilitar as habilidades de alfabetizac&o digital,
constituindo-se num grande desafio: para escola, para estudantes e para professores,
porque novos conhecimentos devem ser gerados, dentro de uma dinamica da sala de
aula virtual, a partir da realidade de cada individuo e seus aspectos comportamentais,
compreendendo os processos de ensino-aprendizagem num ambiente virtual.

Nesse sentido, Ferrari, Punie e Brecko (2014) descrevem que:

A utilizagdo das TIC no ensino e aprendizagem tornou-se um dos
componentes-chave na educac¢édo politica desenvolvido nos paises e tem se
tornado cada vez mais um objeto de investigacdo cientifica. O conceito de
competéncia digital ocupa uma posicdo forte em documentos de politica
europeia, acdes e iniciativas, exemplos: agenda digital, comunicagcdo em
repensar educacdo, grande coligacdo para trabalhos digitais (FERRARI,
PUNIE; BRECKO, 2014, p.8).
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A escola procura formar cidadaos participantes em todas as instancias da vida
social contemporanea. Isso implica articular os objetivos convencionais da escola com
as exigéncias postas pela sociedade comunicacional, informatizada e globalizada:
maior competéncia reflexiva e critica, interacdo com as midias, multimidias e com
outros universos culturais, solidariedade, preservagcdo ambiental. Trata-se de
conceber a escola de hoje como espaco de integracéo e sintese, cujas metodologias

abranjam, dentro das possibilidades, os avancos tecnologicos do mundo moderno.

Competéncia digital € uma necessidade basica e universal para todos os
cidadéos para trabalhar, viver e aprender na sociedade do conhecimento. Em
muitos paises europeus, competéncia digital é considerada de grande
importancia estratégica na vida publica e privada dos cidaddos (FERRARI;
PUNIE; BRECKO, 2014, p.8).

Esses mecanismos baseiam-se numa visao significativa da aprendizagem, ou
seja, relevante para a vida do aluno e articulando-se com seus conhecimentos
anteriores. Nestes termos, a aprendizagem deve ser vista como um processo
complexo e global baseada no conhecimento e intervengcdo na realidade. Seu
desencadeamento realiza-se a partir de um problema que conduz a investigacéo e
construcdo de novos conceitos e selecdo de procedimentos adequados. Trata-se de
estabelecer uma relacdo que ativa o processo de aprendizagem em funcédo de

capacidades que devem ser adquiridas.

O conceito de competéncia digital € um movimento multifacetado, cobrindo
diversas é&reas e letramento, evoluindo rapidamente com as novas
tecnologias. Além disso, é convergéncia de varios campos. Ser competente
digital implica a capacidade de compreender a midia, a busca de informacgées
e ser capaz de se comunicar com 0s outros usando uma variedade de
aplicac@es e ferramentas digitais (FERRARI; PUNIE; BRECKO, 2014, p.9).

Educacao e tecnologia sempre caminharam juntas, ainda que essa relacao
possa parecer obscurecida e camuflada. Durante a histéria, as grandes
transformacgdes acontecidas na area educacional se deram em raz&o do contato com
novas tecnologias, tanto as que surgiram no meio circundante quanto as do meio
interno. Nesse sentido, Ferrari, Punie e Brecko (2014) relacionam a competéncia
digital com o processo de letramento (capacidade de leitura e escrita), associado a
livros e materiais impressos, portanto, nos dias atuais, o letramento também inclui a

leitura de textos digitais.
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Sob a ética de Calatayud, Garcia e Espinosa (2021), a competéncia digital é
considerada um elemento-chave na formacdo de profissionais de todas as éareas,
presentes em todos os niveis de educacdo e coletados em politicas educacionais.
Motivo pelo qual faz-se necessario treinar estudantes universitarios para que
adquiram uma série de habilidades necessarias ao seu futuro profissional. Para tanto,
os didlogos e discussdes sobre competéncia digital tem conduzido o docente a
repensar seus métodos e estabelecer praticas pedagogicas eficientes e condizentes
com a real necessidade dos alunos, cada qual inserido num contexto sociocultural
diferente.

A competéncia digital tornou-se uma das competéncias basicas no século XXI
para a Comunidade Europeia, inovando o sistema de ensino superior, implicando no
uso seguro e critico das tecnologias de informacdo. Com a implantacdo do ensino
superior a Distancia, surgiu a controvérsia de que indicativa ser ineficiente os métodos
utilizados na formacéo do individuo, no entanto, ocorreram inimeras mutacdes e a
tecnologia impulsionou o desempenho das atividades curriculares de forma adequada
e satisfatoria (CALATAYUD; GARCIA; ESPINOSA, 2021).

Consequentemente, aumentou o numero de estudantes incluidos no EaD,
motivados pela reducéo do tempo para estudo, acesso a instituicbes presenciais que
estdo longe de sua residéncia, ultrapassando a dificuldade de transporte, entre outros
beneficios, entretanto, cursar ensino superior € sempre um grande desafio, inevitavel
pelas exigéncias atuais do mercado de trabalho por melhor formagéo profissional, e
os cursos em modalidade EaD vem democratizando o acesso a graduacdo e pos

graduacdes especificas.

Educacéo profissional, nos dias de hoje, além de agregar valores na carreira
do trabalhador, passou a ser uma exigéncia do mercado de trabalho. Como
uma nova opg¢do na hora da escolha por um curso profissionalizante, a
Educacéo a Distancia (EAD) vem de encontro as necessidades das pessoas
que, por falta de tempo ou por longas distancias a serem percorridas entre
trabalho, escola e residéncia, optam por este tipo de ensino (AMORIM, 2012,

p.8).

A Educacdo a Distancia atualmente esta ao alcance de todos e a mesma
possibilita a sociedade uma nova oportunidade de ingressar no nivel superior. Além
disso, possui sobre sua estrutura pontos positivos que conseqguentemente traz avango

para sociedade, contribuindo com economia de tempo e dinheiro, por administrar o
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tempo de acordo com o0s seus ritmos alcangcando o0 processo de ensino e
aprendizagem de modo eficaz, ou seja, a Educacao a Distancia tem influenciado a
sociedade aderir por sua escolha devido a flexibilizacdo de acesso, ensino,
aprendizagem e oferta (LITWIN, 2001).

Por meio da flexibilidade que o ensino a distancia proporciona, serve como
elemento que desperta atencao e interesse do publico-alvo, j& que muitos individuos
gue optam pelo ensino a Distancia possuem uma vida cotidiana que impede esta
continuamente em sala de aula. E ao mesmo tempo, procuram na Educacdo a
Distancia o conhecimento que permite o crescimento intelectual, que forneca
informacdo essencial para o seu sucesso profissional, entendida por iniUmeros
individuos como meio de recompensar a auséncia do professor nas salas por meio
das fontes tecnoldgicas disponiveis (MORAN, 2009).

Contudo, independente do motivo que desperte no aluno a procurar pelo ensino
superior a Distancia, € crucial que a instituicdo como um todo tenha a percepcao e
interesse de fazer bem feito, atendendo a necessidade da sociedade, democratizando
a educacéo, envolvendo tanto os professores, como também os educandos no avango
do conhecimento.

Sob a dtica de Litwin (2001), o Ensino a Distancia desde a sua implantacao,
tem vivenciado inumeros desafios, porque, inicialmente, ndo era comum a
credibilidade no aprendizado a longa distancia, pois houveram classificacdes e
informacdes distorcidas que impediram por um longo periodo que a sociedade e os
orgados regentes reconhecessem que as TIC na educacdo fossem capazes de
promover conhecimento em carater satisfatorio.

Juliano (2021) descreve uma sequéncia de atribuicdes para o docente que atua

através de AVA em cursos na modalidade EaD, que s&o:

[...] € um mediador no processo de ensino-aprendizagem em um curso de
educacdo a distancia, sendo o responséavel geral pela motivacéo dos alunos
e pela criacdo de oportunidades de aprendizagem;

[...] acompanha os alunos durante o desenvolvimento das atividades das
aulas, orientando-os na realizagcdo das mesmas;

[..] E o responsavel pela realizacdo da avaliacdo da aprendizagem,
fornecendo a avaliagéo final de participacdo do aluno no curso;

[...] orientar sobre o conteddo do curso de educacédo a distancia e dar
suportes nas questfes que ndo possuirem conhecimento;
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[...] € um profissional que domina o contelddo de forma que pode auxiliar os
alunos a sanar suas duvidas;

[...] € um profissional que presta assisténcia ao aluno de forma sistematica e
colaborativa em questdes sobre o curso, na motivacdo para os estudos e no
acompanhamento do processo ensino aprendizagem;

[...] d& suporte no ensino da matéria, em geral, na aplicacédo de exercicios, na
elucidagdo de ddvidas etc.;

[...] fora das aulas regulares, faz o papel de monitor;

[...] colabora no sentido de humanizar e auxiliar o aluno no desenvolvimento
de sua autonomia de estudos;

[...] dar o suporte técnico, administrativo e motivacional, garantindo ao aluno
seguranca e bem-estar do curso de educacéo a distancia.'®

Ha uma distincdo peculiar entre os tutores do EaD e os professores da

educacao tradicional-presencial, devido aos desafios que cada modalidade exige

desses docentes, para tanto, Almeida Junior (2013) faz uma importante analise

comparativa das acdes dos professores na modalidade presencial e EaD, que estéao

descritas no quadro a seguir:

Quadro 3: Comparacdes entre as fun¢des do professor e do tutor

EDUCAGCAO PRESENCIAL EDUCACAO A DISTANCIA

Conduzida pelo professor; Acompanhada pelo tutor;

Predominio de exposi¢cfes do professor todo

0 tempo;

Atendimento ao aluno, em consultas
individualizadas ou em grupo, em situagoes
em que o tutor mais ouve do que fala;

Processo centrado no professor; Processo centrado no aluno;

Professor como fonte central de informacéo;

Convivéncia, em um mesmo ambiente fisico,
de professores e alunos, o tempo inteiro;

Ritmo de processo ditado pelo professor;

Diversificadas fontes de informagbes
(material impresso e multimidias);

Interatividade entre aluno e tutor, sobre
outras formas, ndo descartada a ocasiao
para os “momentos presenciais;

Ritmo determinado pelo aluno dentro de seus
préprios parametros;

16 Disponivel em <https://www.manualdepericias.com.br/qual-e-a-funcao-do-professor-e-dos-tutores-
em-um-curso-de-educacao-a-distancia/>
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Multiplas formas de contato, incluida a

Contato face a face entre professor e aluno; : ]
ocasional face a face;

Avaliacdo de acordo com parametros
definidos, em comum acordo, pelo tutor e
pelo aluno;

Elaboragdo, controle e correcdo das
avaliacdes pelos professores;

Atendimento, pelo professor, nos rigidos Atendimento pelo tutor, com flexiveis
horéarios de orientagcéo e sala de aula. horérios, lugares distintos e meios diversos.

Fonte: Almeida Janior (2013, p.10).

Na Odontologia, muitas séo as dificuldades voltadas a Educacéo a Distancia,
seja na graduacdo ou poés-graduacado, pois muitos ainda trazem suas experiéncias
pessoais para dentro do seu aprendizado. Enquanto professor, varios possuem
dificuldades de se desvencilhar da educacéo tradicional e presencial, como todo o
engessamento que se conhece, para se adequar a nova realidade que tange a
educacdo a distancia, que entre metodologias inovadoras e colaborativas, ha a
necessidade de desenvolver habilidades digitais, realidade ainda distante para varios
professores.

De forma idéntica, os estudantes padecem das mesmas dificuldades de seus
professores, ainda se aproximando de uma educacdo que liberta o estudante da
rigidez da educacéo tradicional, porque a educacao a distancia coloca o aluno como
gerenciador do seu aprendizado, decidindo por onde comecar, qual caminho escolher
e até a propria avaliagdo estd sob sua propria decisdo, porque o professor na
educacéo a distancia possui um papel de monitoramento das atividades, facilitando o
processo de aprendizado, tutelando as atividades que foram decididas em conjunto
com o aluno, ndo determinando mais nenhuma ac&do, mas auxiliando o proprio
estudante a tomar as decisdes sobre seu aprendizado.

Tanta liberdade para quem sempre esteve preso na educacgdo tradicional,
assustou professores e estudantes, exigindo novas posturas e adaptacoes,
desenvolvimento de habilidades e competéncias, trazendo novos parametros para o
sucesso pessoal e profissional. E perceptivel que o envolvimento do tutor com o aluno
acontece aleatoriamente, ndo existe um cronograma de organizacao das relagbes
com o aluno, o que torna mais complexo o atendimento as suas necessidades. Esse

traco imanente ao sistema determina a criacdo de desafios para os tutores na era
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digital, ja que as salas de aula ndo sao repletas de alunos e ha alunos do mesmo
curso e periodos espalhados em diversas partes do pais, alguns com habilidades ou
dificuldades especificas.

O tutor precisa ter predisposi¢ao para transferir informagdes por meio de editor
de textos e graficos, planilha eletrdnica etc. bem como estar continuamente atualizado
sobre as inovacfes tecnoldgicas. Enquanto na educacdo presencial o ensino é
conduzido pelo professor, no ensino a Distancia esta tarefa é responsabilidade do
tutor, que deve possuir capacitacdo suficiente para fazer uso adequado dos
equipamentos disponiveis a fim de motivar os alunos a seguir no andamento dos
objetivos de cada curso.

Sob a 6tica de Litwin (2001), na educacéo a Distancia o tutor ndo é o centro da
sala de aula, porém € um facilitador, mediador, organizador e orientador das etapas
gue o aluno precisa percorrer, ou seja, o aluno com base na colaboracdo do tutor
precisa buscar ativamente autonomia para seguir e concluir o curso. Nesta
perspectiva o professor ndo é mais o detentor de todo o conhecimento e o aluno nao
€ um mero receptor passivo, 0 mesmo torna-se um colaborador ativo.

A Educagdo a Distancia contribuiu com a autonomia do aluno, por dar-lhe
possibilidade de desenvolver a visdo critica e analitica dos conteudos trabalhados na
grade curricular. Assim, o sucesso ndo depende de um Uunico fator, todos os
envolvidos nesse cenario possuem papel importante; gerentes, analistas,
planejadores, implementadores, técnicos, monitores, instrutores e o proprio aluno
desempenham fungdes essenciais para a obten¢ao do sucesso do processo (LITWIN,
2001).

Nas graduacOes, os académicos sdo estimulados a acessar informacdes
digitais para desenvolver competéncias digitais na construgdo de conhecimento,
desenvolvendo habilidades no manuseio de TIC, que permitem o0 acesso a espacos
enriguecidos e construidos com essas tecnologias. Quando esses académicos
tornam-se professores, trazem todo esse desenvolvimento digital para sua pratica
docente, fomentando a mesma competéncia digital ao seu aluno, retroalimentando um
desenvolvimento que vem se consolidando nas graduagdes (CALATAYUD; GARCIA;
ESPINOSA, 2021).

Estudos ja evidenciaram que o0s proprios alunos denunciam que a (in)

competéncia digital € um fator determinante para limitacdo do aprendizado. Esses
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resultados estimulam a necessidade de novas pesquisas que contemplem outras
variaveis que considerem a possibilidade de afetar o desenvolvimento do trabalho
como, por exemplo, o conhecimento prévio da gestao das tecnologias de informacgéao
e comunicacdo (LUCAS; MOREIRA; COSTA, 2017).

Lucas, Moreira e Costa (2017) entendem ainda que:

Ao mesmo tempo, criou-se a necessidade de se desenvolver um quadro
comum de referéncia que pudesse promover a compreensdo e O
desenvolvimento da competéncia digital dos cidad&os e fornecer um conjunto
de indicadores que permitisse as entidades publicas e privada melhoraram a
orientacdo, desenvolvimento e avaliagdo dos percursos educativos e
formativos de jovens, de desempregados, de trabalhadores, de futuros
trabalhadores e dos cidaddos em geral. No entanto, e apesar da formulacéo
de politicas que destacam a importancia da digitalizacdo da educacao, dos
servicos e da economia, a competéncia digital ainda ndo se encontra
generalizada no espaco europeu (LUCAS; MOREIRA; COSTA, 2017, p. 182).

Ser competente digital ndo se restringe apenas ao acesso as tecnologias
digitais, contempla um conjunto determinado de conhecimentos, habilidades e
atitudes de maneira a resultar em uma utilizacéo eficaz, eficiente, adequada, critica,
criativa e flexivel. Assim, a competéncia digital pode ser classificada em relagédo a
duas grandes perspectivas: de um lado, aqueles que enfatizam o componente
tecnolégico e por outro, aqueles que enfatizam a dimensédo informativa ou
comunicativa (LUCAS; MOREIRA; COSTA, 2017).

Nessa linha, Calatayud, Garcia e Espinosa (2021) entendem a competéncia
digital como um conjunto de valores, crencas, conhecimentos, capacidades e atitudes
utilizadas na tecnologia, incluindo computadores, programas e internet de maneira a
permitir a busca e 0 acesso as informacdes para constru¢ao do conhecimento.

A sociedade tem vivenciado uma mudanca de paradigmas na adocao de
tecnologias, refletida na forma como é concebida a competéncia digital, posto que na
década de 1980, as tecnologias eram dominadas por um grupo restrito de
profissionais, ja na década de 1990, a disponibilidade foi aumentada gradativamente
a partir da utilizacdo das interfaces gréficas. Nos dias atuais, as tecnologias sdo mais
necessarias que nunca (FERRARI; PUNIE; BRECKO, 2014).

Compartilhando de pensamento semelhante, Ranieri, Calvani e Fini (2018)
relatam que o conhecimento e as competéncias digitais dos professores remontam a
primeira década do novo milénio em decorréncia da crescente penetracdo dos meios

digitais e da tecnologia na sociedade e na vida cotidiana.
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Os professores universitarios subestimam a necessidade de ensinar o aluno,
eles tendem a pensar em midia ou tecnologia apenas como instrumento, a0 mesmo
tempo que adotam abordagens instrutivas centradas no professor. Alguns professores
ja estdo cientes da importancia de seu papel no desenvolvimento das préaticas de
competéncia digital de seus alunos (RANIERI; CALVANI; FINI, 2018). Sob a otica de
Lucas, Moreira e Costa (2017), a competéncia digital € considerada transversal ao
desenvolvimento de outras e essencial no processo de inclusdo social a partir de uma
participagdo ativa e consciente na sociedade.

Um estudo desenvolvido por Ranieri, Calvani e Fini (2018) aponta sobre a
maneira como a competéncia digital pode ser integrada na formacéo de professores
com utilizacdo dos resultados do e-Media Education Lab (E-MEL), que consiste em
um projeto europeu com financiamento do programa Erasmus Plus que envolve seis
Paises (Bélgica, Finlandia, Franca, Inglaterra, Itdlia e Portugal).

O programa Erasmus Plus utiliza testes com recursos educacionais para
treinamento de professores que trabalham no campo da educacdo em literatura
midiatica, com objetivo de projetar, entregar e experimentar recursos de treinamento
para serem liberados como recursos educacionais abertos para preparacdes de

professores em Silva (2016) competéncia digital.

Os professores se distinguem de outros usuarios da tecnologia por seu foco
na educacao e que eles serdo modelos para seus alunos em relagédo ao uso
dos recursos tecnoldgicos nesse campo. Ha uma dimensdo dupla na
competéncia do professor: eles devem saber usar e saber ensinar como se
usa, de forma alinhada & concepc¢do educacional. O professor deve se
mostrar digitalmente confiante e, continuamente, fazer julgamentos didatico-
pedagdgicos, com foco nos recursos tecnoldgicos, para a expansao de
possibilidade de aprendizagem dos alunos (SILVA, 2016, p. 131).

Silva (2016) infere que os ambientes de aprendizagem contribuem de forma
significativa para o desenvolvimento da competéncia digital a partir de um cenario rico
em ferramentas, signos, modelos, métodos, teorias e procedimentos, tendo em vista
gue permite uma interagao recorrente e consciente entre professores e alunos.

Litiwin (2001) relata que novas demandas tém delegado aos profissionais da
educacdo, a necessidade de uma formacdo integral, concisa e de qualidade
inquestionavel. Construir novas praticas, baseadas na necessidade do aluno € um

desafio, pois acarreta buscar uma associacao da teoria e pratica, integrarem diversos
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tipos de saberes, relacionar-se com profissionais de outras areas, bem como
sistematizar estudos de areas diversas do conhecimento.

Em qualquer condicdo em que se encontre o educando, ndo é suficiente
prodigalizar-lhe cuidados e afetos, ele precisa de algo mais que a estimule para se
tornar mais comunicativo, independente e alegre, uma vez que facilita o controle da
saude e o desenvolvimento educacional com um trabalho desenvolvido por equipe
multiprofissional bem integrada e destinada a preservar o bem-estar.

Os avancos da tecnologia que atingiram a educacdo, promoveram varias
transformacgdes, onde saberes educacionais proporcionaram novos aprendizados,
neste ponto se insere o EaD, que ndo possui o envolvimento direto do discente, muito
menos precisa fisicamente de uma sala de aula, apenas facilita o aprendizado de
forma digital ao estudante, que tem autonomia na construcdo do proprio
conhecimento, conjunto que caracteriza o EaD (LITWIN, 2001).

O processo de ensino e aprendizagem que acontece sobre a distancia do
professor e aluno, obteve maiores respaldos com o ingresso da tecnologia no ambito
educacional, na qual conteudos curriculares séo repassados para 0s alunos por meio
de uma diversidade de recursos. Por certo, os professores precisam e devem ter
dominio dos equipamentos tecnolédgicos, pois sua existéncia na sala de aula ndo se
limita somente a minimizar as dificuldades dos alunos em realizar as atividades.

Contudo, ndo se pode negar que o sistema educacional vivencia inidmeros
desafios, principalmente na elaboracdo da linguagem pedagdgica, sendo
indispensavel o envolvimento de profissionais qualificados para monitorar o
andamento do processo de ensino e aprendizagem do educando e conhecimento das
TIC para que possa de fato suprir as necessidades da sala de aula e dos saberes

multi e transdisciplinares do mundo globalizado.

3.5. Avaliacdo na EaD

No tocante ao processo de avaliacdo em educacdo a distancia, tem-se a
considerar que, como a avaliagdo dos conhecimentos adquiridos no processo ensino
— aprendizagem € um dos fatores indispensaveis para a verificagdo da eficiéncia e

eficacia do trabalho pedagodgico, nessa modalidade de ensino, 0s processos de
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avaliacao séo similares aos do ensino presencial, com suas peculiaridades, das quais
tratamos neste item.

Estudos relatam que a avaliacdo possui a seguinte classificacdo: diagnostica,
formativa e somativa. Quando é realizado uma investigacao para verificar o perfil de
um aluno, identificando suas aptiddes e potencialidades, voltada para o desafio da
construcdo do conhecimento dentro dos procedimentos pedagogicos propostos no
curriculo, esta avaliacdo € denominada de diagndstica, enquanto que a avaliacao
formativa ocorre para acompanhamento diario da trajetéria de aprendizado do
estudante, e para reconhecer o padrdo que o aluno esta no final de um curso, é feito
a avaliacdo somativa, que classifica a qualidade de aprendizado final (LAGARTO,
20009).

Essas avaliacdes sao utilizadas para verificacdo da aprendizagem também na
modalidade de EaD, além da presencial, porque h& o desafio do aluno ser autodidata,
com autonomia para decidir o caminho a percorrer para construcdo do seu
conhecimento, auxiliado com orienta¢des do tutor, num processo constante de acao
— reflex&io — agédo (KRATOCHWILL; SILVA, 2008).

Dessa forma, concretiza-se a relacdo epistemoldgica que ocorre entre 0s
alunos, e destes com o docente, no EaD, perpassando por todos os tipos de avaliacao,
porque deve o aluno precisa ter diagnosticado seu nivel de conhecimento acerca do
curso pretendido e suas competéncias digitais para melhor acompanhamento no EaD,
desta forma, precisa ser acompanhado permanentemente pelo monitor, para
identificacdo da sua trajetéria de aprendizado, e por fim, precisa realizar uma
avaliacao final, para concluséo do curso EaD (MORAN, 2009).

O sucesso da aprendizagem ndo pode acontecer s6 em um momento
presencial, contradizendo os projetos adotados pelas filosofias construtivistas e
interacionistas que, por sua vez vai de encontro a filosofia da metodologia da
Educacédo a Distancia, que estabelece que a constru¢do do aprendizado acontece
durante o processo de formacdo (KRATOCHWILL; SILVA, 2008).

A avaliacdo envolve relacbes éticas, sociais, politicas e epistemoldgicas,
porque ha sujeitos envolvidos nesse processo, com visdes distintas sobre si e sobre
0 outro, tanto da parte de quem avalia, como de quem é avaliado, evidenciando que
todo processo de avaliacdo também faz parte da trajetéria de aprendizado, que

alcanca o docente, da mesma forma que atinge o estudante, que vem se tornando
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mais acessivel devido a evolucdo das TIC, que vem facilitando o processo de
medicacdo entre os atores do EaD, que mesmo sem interacao fisica, conseguem se
comunicar e interagir (GARCIA, 2013).

As redes de computadores assumiram um importante papel para a
consolidagéo do EaD, surgindo novos espacos de interacdo e comunicacao favoraveis
ao processo de ensino e aprendizagem e as novas praticas avaliativas em seu
processo de gestdo. Nesse territério se estabelecem o0s novos ambientes para
avaliacdo que contemplam praticas presenciais e a distancia, tais como 0s novos
modelos da educacéo online, os chamados e-Learning, b-Learning, m-Learning.

O e-learning € marcado por diferentes varidveis que se entrecruzam e
influenciam em sua classificacdo. Os termos electronic learning ou e-learning
significam ensino eletrdnico, que € um modelo de Educacéo a Distancia que facilita a
mediacao do ensino — aprendizagem, porque utiliza o ambiente on-line, aproveitando
0s recursos da Internet para a disseminacao de conteudos (MUSSIO, 2020).

No EaD, a avaliacdo ocorre em e-learning, que pode ocorrer através das
seguintes agdes: “Agdes com efeitos diretos sobre a aprendizagem, que se refere a
verificagdo e acompanhamento da aprendizagem”; como também “Ag¢des de natureza
sistémica, que permitem aos gestores da formacao realizar uma andlise dos pontos
criticos do sistema utilizado, com o objetivo de obter melhores resultados”. Esse tipo
de avaliacdo em e-learning pode ser mensurada pelo nivel de satisfacdo dos discentes
e o impacto nos resultados da instituigdo, que tem como objetivos: “melhorar a
gualidade dos recursos humanos; encorajar uma atitude de formacdo permanente;
melhorar a qualidade dos servigos que se prestam” (LAGARTO, 2007)*".

Lagarto (2007) relata que pode haver diferentes perspectivas nesses processos
de avaliacdo em e-learning, podendo elencar quatro niveis sequenciais que permitem
uma visdo completa do processo formativo, que sédo: satisfacdo, aprendizagem,
competéncia e resultado, para tanto, ha critérios de classificacdo da qualidade do e-

learning, que sdo importantes para preparar o processo de avaliacdo, como segue:

Credibilidade da instituicdo formadora: diz respeito a credibilidade da
instituicdo de ensino, seu nivel de exceléncia e competéncia;

17 Disponivel em <https://eft.educom.pt/index.php/eft/article/view/82>.
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Garantia de critérios de qualidade: refere-se sobre a utilizacéo de Sistema de
Gestéo da Qualidade utilizado pela instituicdo, para a garantia do controle da
gualidade dos cursos em e-learning;

Informacao prévia e aconselhamento: questiona a informacéo a respeito dos
cursos de e-learning. Se sdo suficientes para permitir sua adequacédo as
necessidades da organizacéo e dos alunos em formacéao;

Custos do curso: questiona se sdo considerados o custo do curso, além de
outros custos, para se atingir as expectativas sobre resultados e beneficios
para o formando e para a sua organizacao;

Apoio ao e-formando: refere-se as informacdes de apoio técnico ao aluno, e
sobre as orientacdes que venham contribuir para sua formacdo. Questiona
também se tal apoio pode suprir as necessidades dos formandos, para
melhor atingir seus objetivos;

Preferéncias individuais: questiona se o curso é desenhado de forma a
permitir uma utilizagdo personalizada pelo formando (LAGARTO, 2007)%,

Nessa mesma perspectiva, para que o uso da tecnologia venha a potencializar
0 processa da aprendizagem, a estrutura do curso e do seu ambiente devem fornecer
estratégias adequadas que permitam ao educando manipular conteudo, interpretar
problemas; formular hipoteses; construir conceitos préprios de aprendizagem e tomar
decisdes, reconhece-se que “as competéncias transversais se afiguram importantes

para a evolucao do individuo e da sociedade que ele integra, entdo as estratégias de

ensino — aprendizagem — avaliagdo também devem promover o seu
desenvolvimento™® (BALULA, 2014, p.82).
Por sua vez, b-learning ou blended — learning é uma modalidade de

aprendizagem derivada do e-learning, como esclarece Mussio (2020):

Refere-se a um sistema de formacgao em que a maior parte dos contetdos é
transmitida em cursos a distancia, contudo, integra situacdes presenciais, por
isso a origem da designacédo blended, algo misto, heterogéneo, combinado.
Sendo caracterizado como uma modalidade mista de aprendizado, pode ser
estruturada através de atividades sincronas ou assincronas, no entanto seu
viés assincrono é diluido principalmente nos momentos em que encontros
presenciais séo realizados (MUSSIO, 2020)%°.

O dialogo das duas modalidades, presencial e a distancia, constitui o diferencial
para os estudantes, por favorecer formas distintas para apropriacdo dos

conhecimentos. Nesse sentido, Hemphill apud Mussio (2020) entende que o b-

18 Disponivel em <https://eft.educom.pt/index.php/eft/article/view/82>.
19 Disponivel em <https://www.eft.educom.pt/index.php/eft/article/view/426>
20 Disponivel em <https://seer.ufs.br/index.php/edapeci/article/view/12187>



72

learning ocorre por meio de experiéncias educacionais que integram a aprendizagem
presencial as tecnologias. Moran apud Mussio (2020) afirma que ao referir-se a
modelos hibridos, postula que, em um futuro ndo muito longinquo, 0S cursos
presenciais se tornardo, de modo progressivo, semipresenciais, fazendo com que a
presencialidade se funde com a virtualidade.

O m-learning ou mobile — learning, que € uma das modalidades do e-learning,
significa aprendizagem movel, porque explora o uso das tecnologias moveis, que,
para Mussio (2020), € definido como uma associagdo do ensino presencial com o
ensino online, representando, desta forma, vantagens para os alunos em ampliar seus
recursos de aprendizagem.

Compreendida a avaliacédo da aprendizagem como um processo onde se pode
diagnosticar e avaliar o aprendizado, onde o avaliador pode tomar as devidas
decisdes para a construcdo de novas orientacdes e novos cenarios para 0 processo
do ensino e aprendizagem, na avaliacdo da aprendizagem da EaD, € necessario a
introduc&o de novos recursos avaliativos, considerando a distancia entre 0s sujeitos,
gue se encontram dispersos geograficamente, e que se valem das interacdes
sincronas e assincronas dos AVA (SANTOS; ARAUJO, 2012).

Rocha (2014), quanto ao processo avaliativo no EaD, considerando a presenca
fisica do professor na avaliagdo, vem utilizando novas praticas avaliativas,

basicamente, fundamentadas nos seguintes modelos:

Modelo Baseado nos Artefatos da Internet, quando o aluno conduz o rumo da
sua aprendizagem e utiliza a Internet para pesquisar o conteddo necessario
a sua aprendizagem. O professor ou tutor, por sua vez, permanece ausente
em todo o periodo de realizagdo do curso. As diretrizes para a condugéo da
autoaprendizagem do aluno, sdo disponibilizadas pela coordenacéo do curso.
Os Ambientes Virtuais de interacdo e colaborac¢é@o sao representados pelos
espacos denominados de nuvens de aprendizagem. O grande diferencial é a
autoaprendizagem do aluno, que valoriza sua capacidade de pesquisar e
compartilhar o resultado das pesquisas;

Modelo Misto, quando existem momentos a distancia sincronos, assincronos
e momentos presenciais. Nesse aspecto, o Projeto Politico Pedagdgico do
curso ou da disciplina ofertada é quem dita as normas para a execucao do
curso a distancia, em relacdo a esses momentos de interacdo. Nesse sentido,
o MEC, como regulador da EaD no Brasil, exige que haja encontros
presenciais agendados entre o professor — tutor e seus alunos. Com a
evolucdo das TIC e o avanco das midias educacionais, muito em breve
havera um novo formato para a formacao nao presencial;

Modelo Semipresencial, quando ocorrem encontros presenciais entre o
professor — tutor e os alunos, com atividades a distancia, ou seja, € um
modelo que exige as presencas fisicas dos atores no processo ensino —
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aprendizagem, utilizando a Web 2.0 como ambiente virtual para mediag&o do
conhecimento, ou seja, € um misto do modelo presencial com a metodologia
da Educacdo a Distancia, onde os recursos tecnolégicos sédo fartamente
utilizados, possibilitando a flexibilizacdo da aprendizagem nos momentos néo
presenciais (ROCHA, 2014)2.

No territério da avaliagcdo, Faria e Souza (2013) destacam o forum como um
dos bons recursos didaticos para se aplicar no processo avaliativo, uma vez que
facilita o dialogo entre os participantes durante o debate, fornecendo dados analiticos
para uma melhor avaliagéo final. No caso da utilizacao do chat, este pode ser utilizado
como ferramenta avaliativa online, que facilita a participagéo de todos em tempo real.

Moraes (2014) esclarece o significado de algumas ferramentas amplamente

utilizadas na avaliacédo da aprendizagem, em um Sistema online, a saber:

Chat: permite a interacdo das discussdes de modo sincrono, ou seja, em
tempo real; tendo como possibilidade avaliativa os fatores referentes a
participagdo do aluno durante o processo;

Tarefas: sdo realizadas de forma assincrona, permitido a postagem de
atividades que podem ser: textos, relatérios, imagens ou videos.
Normalmente é definido pelo professor a data da entrega pelos alunos. Este
recurso representa uma ferramenta muito importante para avaliacdo do
conhecimento, permitindo ao professor comentar o desempenho dos alunos,
além de que o professor pode gravar o resultado da tarefa e enviar para o e-
mail do aluno;

Questionario: fornece a possibilidade de criacdo de varios tipos de questdes,
que podem ser dissertativas, objetivas, completar, lacunas ou de mudltipla
escolha, fornecendo ao professor uma série de opcdes para avaliar o
aprendizado do aluno;

Férum: ferramenta de discussdes entre participantes em um determinado
debate, que possibilita ao professor a observacao das interacdes nos debates
realizados pelo grupo de discusséo, fornecendo dados relevantes para uma
possivel avaliagdo dos componentes.

Wiki: ferramenta que possibilita a colaboracdo entre as pessoas de um
determinado grupo, com finalidade de construir coletivamente um trabalho
académico, que, normalmente, é combinado entre professor e alunos, nédo
existindo controle central, pois se espera que as sucessivas contribuicdes dos
participantes sobre o texto constituam, com o tempo, um consenso, um texto
mais apurado a respeito do tema proposto, sendo possivel avaliar a
capacidade de argumentacdo, trabalho em grupo, coneccdes de ideias,
compreensédo do tema, etc. (MORAES, 2014)%.

Segundo Moraes (2014), os Ambientes Virtuais de Aprendizagem — AVA

exigem um maior estudo e reflex&o para a utilizacao dos instrumentos, tanto do ensino

21 Disponivel em <http://www.abed.org.br/arquivos/Avaliacao_na_EaD_Enilton_Rocha.pdf>.
22 Disponivel em <https://eademfoco.cecierj.edu.br/index.php/Revista/article/view/229>.
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guanto da verificagdo da aprendizagem. Nesse sentido, 0 novo modo de ensinar e de
empreender requer uma visdo mais sistémica desse processo, levando o professor a
analisar o comportamento do aluno em todo o periodo de execuc¢do do curso, e nao
s6 0 seu momento de concluséo.

A historia da educacdo sempre contemplou no seu percurso uma grande
preocupagdo com 0 processo avaliativo, uma vez que concentra uma importante
ferramenta para a consolidacéo do processo de ensino e de aprendizagem. No inicio
desse percurso, a educacao teve um carater meramente quantitativo, o que tem sido
alvo de criticas e evolugdo no decorrer das décadas, chegando a um processo
avaliativo continuo que contempla diversas fases, estratégias, procedimentos,

aspectos e fatores, como o contexto social, politico e histérico.
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4. EDUCACAO A DISTANCIA PARA CURSOS DE SAUDE

4.1 Desafios da proposta de cursos em EaD na saude

Uma das instituicées publicas pioneiras na Educacao a Distancia é a Fundagéo
Oswaldo Cruz, que através da Escola Nacional de Saude Publica Sergio Arouca,
investe em cursos na modalidade de EaD desde 1998, como iniciativa estratégica de
formacdo e qualificacdo de profissionais que atuam na saude e areas afins,
compreendendo que € uma estratégia de ampliacdo do acesso a educacdo de
qualidade integrada ao trabalho, mobilizando uma equipe multidisciplinar com
expertise em diversas areas de atuacdo (FIOCRUZ, 2021).

O desenvolvimento de processos educativos na modalidade de EaD articula
aspectos politicos, sociais e culturais do processo ensino x aprendizagem, que
envolve: materiais didaticos, docéncia/tutoria, ambiente virtual de aprendizagem e
avaliacao do desenvolvimento pedagogico.

O EaD na area da saude no Brasil € uma grande ferramenta para combater os
desafios da concretizacdo da satde como direito do cidadado e um dever do estado,
pois é um processo de reorientacdo estratégica das concepcdes e préaticas educativas,
gue atingem 0s cursos técnicos, tecnolégicos, graduacdes e pos-graduacdes na area
da saude, envolvendo os profissionais da saude, como os C. Dentistas (FIOCRUZ,
2021).

Vérias sdo as potencialidades que os cursos em EAD promovem na area da
saude, devido envolver o processo de trabalho nas acbes pedagogicas, acesso
facilitado pelas mediacdes e tecnologias de informag¢do/ comunicacéo, baseada na
contextualizacdo da pratica no SUS, enfrentando as desigualdades sociais e
econdmicas regionais. Com intuito de contribuir para o aperfeicoamento técnico-
cientifico e cultural dos trabalhadores da saude, com aperfeicoamento das a¢des em
saude para melhoria da assisténcia prestada no SUS a populacao.

A modalidade EaD esta4 sob uma perspectiva critica e dialégica, superando
distancias historicamente construidas, facilitando a formacao de trabalhadores da
saude dentro de um processo humanizado e como pratica social, instituido com

participacdo, dialogo e ressignificacdo das experiéncias, contribuindo para a


http://www.ead.fiocruz.br/documentos_upload/Documento_Equipes_23_11_201.pdf
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democratiza¢do do acesso a formacao profissional, com inova¢des pedagogicas dos
modos de ensinar, porque ha o encontro entre teoria e pratica, como também entre
formacéao e servi¢co, com interacdes que realizam reflexéo critica e problematizadora
para transformacdo de préticas em saude dentro dos desafios e necessidades da
populagao brasileira (FIOCRUZ, 2021).

A realizac&o de cursos em EaD na area da saude foi a forma de reconhecer a
diversidade cultural, local e pessoal, facilitando o acesso de diferentes trabalhadores
a formacado profissional, desde aqueles que estdo nos mais importantes centros
urbanos do Brasil, chegando até aos mais distantes municipios do interior e litoral
brasileiros, encontrando meios que superem a dificuldade de acesso a internet,
superando assim as mais diversas distancias: fisicas, geograficas, culturais, sociais,
politicas e econémicas, alcancando a todos para promover formagdo em salude como
um direito.

A FIOCRUZ (2021) esclarece que algumas etapas precisam ocorrer para que
0s processos educativos em EaD ocorram, para tanto, propde as seguintes: 1.
Elaboracéo de projetos em EaD; 2. Elaboracdo de material didatico; 3. Apropriacao
de tecnologias para uso educacional; 4. Formacdo docente para a modalidade a

distanciazs.

a) Elaboracdo de projetos em EaD

Necessaria para iniciar a construcdo de cursos em modalidade EaD, sendo
importante envolver o0s atores estratégicos, como: profissionais de salde,
trabalhadores dos servicos de salude, membros da gestdo das acdes e politicas de
saude, entre outros que possam trazer uma multiplicidade de saberes que podem
enriquecer o curso em EaD que sera proposto (FIOCRUZ, 2021)%4.

Com todo esse envolvimento, a proposta em EaD consegue satisfazer de forma
efetiva as necessidades reais de formacgéo do publico-alvo, pois envolve os processos
de trabalho com as metodologias pedagdgicas mais adequadas, evidenciando as
principais dificuldades e focos de mudancas no individuo ou coletivo, que serdo o foco
do curso. A construcédo de propostas pedagoégicas em EaD voltadas para profissionais

da saude sempre sera desafiante, pois necessita de uma acéo coletiva e dialdgica,

23 Disponivel em <http://www.ead.fiocruz.br/sobre-ead>.
24 Disponivel em <http://www.ead.fiocruz.br/sobre-ead>.
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bY

tornando-se uma arena de opinides que devem dar lugar a reconstrucdo e
ressignificacdo de caminhos e entendimentos.

Na Odontologia, uma ciéncia essencialmente biologicista, historicamente
centrada no individuo e na acao curativista, torna-se um desafio herculineo a proposta
de cursos em formato EaD, pois requer mudancas ndo somente dos professores que
sao C. Dentistas, mas também dos préprios estudantes, profissionais da mesma area,
gue sao os atores principais desse tipo de acdo pedagodgica, e que precisam estar
propicios a gerenciar seu processo de aprendizado de forma tdo autbnoma como

requer os cursos em EaD.

b) Elaboracdo de material didatico

O material didatico é essencial para os cursos em EaD, porque deve estar
essencialmente envolvido como projeto pedagdgico construido na etapa de
elaboracdo de projetos, precisando envolver diferentes midias e formatos, porque
precisa alcancar diferentes individuos e realidades cognitivas, e até mesmo de
inclusdo digital (FIOCRUZ, 2021)%.

A forma como os conteudos serdo apresentados e as estratégias didatico-
metodoldgicas precisam estar alinhados com todo o processo de ensino-
aprendizagem a luz da proposta pedagdgica do curso em EaD que sera proposto,
porque definira as préoximas etapas e midias que serdo envolvidas no projeto
(FIOCRUZ, 2021).

c) Apropriacdo de tecnologias para uso educacional

As tecnologias educacionais tém potencial para ampliar processos formativos
de qualidade, com relevancia social. Porém, por si sé, elas ndo agregam qualidade
educacional aos processos formativos. Entendemos a tecnologia educacional como
l6cus de proposicdo, formulacdo, gestdo, producdo e avaliagdo no campo das
tecnologias digitais de comunicacéo e informacao a aplicadas & educacéo. E também
onde ocorrem o suporte, a manutencao e o desenvolvimento de sistemas e aplicacdes

(ambientes virtuais de aprendizagem, sistema de gestao académica etc.), bem como

25 Disponivel em <http://www.ead.fiocruz.br/sobre-ead>.
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assessora as areas educacionais, dando orientacdo e suporte tecnoldgico necessario
ao desenvolvimento de seus trabalhos (FIOCRUZ, 2021)28,

Dentro do projeto politico-pedagdgico das instituicdes de saude estdo as
diretrizes que véao definir as tecnologias que devem ser utilizadas, vinculadas aos
interesses educacionais, rompendo com movimentos de contracorrente da tecnofilia
gue predomina em cursos da saude, como ocorre na Odontologia, porque € preciso
alcancar novas formas de realizar as intervencdes pedagdgicas, com apropriacao
critica das tecnologias disponiveis, possibilitando a vinculagdo de multimeios para que
o curso em EaD seja 0 mais acessivel possivel (FIOCRUZ, 2021).

d) Formacao docente para a modalidade a distancia

Os cursos em modalidade EaD apresentam dificuldades que alcangcam né&o
somente o publico-alvo, mas também os préprios professores, que precisam alcancar
um entendimento inovador na media¢ao pedagogica, sustentado na proposta politico-
pedagogica na modalidade a distancia, ultrapassando as exigéncias tradicionais de
titulacdo (especialistas, mestres e doutores), que precisa favorecer também a
formacéao de redes interprofissionais dentro do SUS, porque sdo cursos voltados para
profissionais da saude.

Essa mediacdo pedagogica inovadora busca criar vinculos de confianca
solidaria entre professor e alunos, promovendo situacées de aprendizagem critico-
reflexivas, dentro de praticas coletivas que inter-relacionam salde e educacéo,
ressignificando conexdes dentro de contextos sociais, politicos e institucionais, na
perspectiva da auto responsabilizacao do sujeito com seu processo de aprendizagem,
portanto, o docente precisa assumir um novo papel pedagdgico para construir uma
relacdo ensino-aprendizagem-realidade para cursos EaD voltados para profissionais
de saude.

A EAD/ENSP oferta aos docentes o Curso de Formacao Pedagdgica em
Educacéo a Distancia como primeira etapa da forma¢éo permanente, em cujo
percurso sdo desenvolvidas e aprofundadas as dimensfes politico-
pedagdgicas, tedricas, técnico-metodolégicas e tecnoldgicas, inerentes aos
processos mediatizados pelas tecnologias de informacdo e comunicacéo. A
formagdo permanente encontra-se alicercada na reflexdo e na pratica
pedagogica concretizada na relacdo dindmica tutor-aluno-turma-curso-
contextos (FIOCRUZ, 2021).

26 Disponivel em <http://www.ead.fiocruz.br/sobre-ead>.
27 Disponivel em <http://www.ead.fiocruz.br/sobre-ead>.



79

E preciso capacitar os professores dos cursos da salide para desenvolver as
mediacdes pedagogicas proprias da modalidade EaD, desenvolvendo um papel de
facilitador do processo de ensino-aprendizagem, sendo tutor das atividades
acordadas coletivamente com os estudantes, mediador nas discussdes dialdgicas na
construcdo de novos entendimentos, monitor do processo de auto responsabilizagéo

gue deve ser desenvolvido no profissional de saude dentro de cursos em EaD.

4.2 Negacionismo na saude também alcanca a educacéao

A Comisséo Intersetorial de Recursos Humanos e Relacdo de Trabalho —
CIRHRT do Conselho Nacional de Saude — CNS relata que, até junho de 2018, o
Ministério da Educacdo — MEC ja tinha autorizado quase 700mil vagas para
graduacédo de cursos da saude em modalidade EaD, demonstrando um crescimento
intenso dessa modalidade na educacéo superior brasileira (CNS, 2020).

Apesar das mudancas que estdo ocorrendo nas mediacbes pedagodgicas
adotadas em varios cursos de graduacdo em saude nas mais renomadas
universidades nos paises de grande importancia mundial, ainda se encontram varias
correntes negacionistas brasileiras que sdo contrarias ao desenvolvimento de cursos
na modalidade EaD na area da saude.

Os motivos sdo os mais diversos possiveis, principalmente fundamentados de
gue somente a educacao tradicionalmente presencial pode formar profissionais
competentes para atuar com vidas humanas. Esses defensores da educacéo
tradicional e presencial possuem grande peso politico nas decisées que ocorrem
dentro das esferas de governo, com sao os conselhos federais de varias categorias,

como também o préprio conselho nacional de saude.

Segundo Ronald dos Santos, presidente do CNS, impressiona que mesmo
as entidades profissionais, conselhos, federacfes se posicionando contra a
graduacdo em saude na modalidade a distancia, o MEC continua autorizando
a modalidade “sem considerar a palavra dos profissionais da saude. Eles
sabem da dificuldade que o cidadao encontrara quando precisar de
atendimento e se deparar com um profissional que ndo recebeu formagéao
adequada” (CNS, 2020)%.

28 Disponivel em <http://www.conselho.saude.gov.br/ultimas_noticias/2017/11nov30_ead.html>.
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O CNS junta-se a varias outras associacdes, entidades profissionais e
federacOes para se posicionar contra a autorizacdo de cursos na saude que adotem
a modalidade EaD, fundamentados no argumento de que, para cuidar de pessoas, é
preciso contato presencial na graduagéo, acusando as instituicbes de educagéo, de
gue suas verdadeiras intencdes de transformar os cursos em salde presenciais para
a modalidade EaD, estdo firmadas somente na busca do lucro, porque ocorrera
diminuicdo das salas de aula e demissdo de varios professores, causando a

precarizacao do ensino académico e formagéo de profissionais em saude mediocres.

‘A EaD é um lucrativo mercado onde a informagdo predomina sobre a
formagédo, € urgente o nosso debate sobre o papel da mercantilizacdo da
educacdo na area da salde. O Conselho Federal de Medicina €
veementemente contrario a EaD nos cursos da saude”, disse Lucio Flavio
Silva, coordenador de Ensino Médico do CFM. Segundo ele, essas profissdes
precisam de treinamento préatico e vivencial entre profissionais e pacientes
(CNS, 2020)%°.

Varios sdo os Conselhos e Federacdes de representacdo de categorias da
saude que se juntam ao CNS com argumentos para contrapor a criagao de cursos da
saude na modalidade EaD, principalmente os cursos de graduacao, mas também ha
divergéncias para os cursos profissionalizantes de saude, alcangando até mesmo os
cursos de poés-graduacdo, que foram os pioneiros nessa modalidade para o0s

profissionais de saude com graduacéao.

“Ja temos problemas com a qualidade no ensino presencial, imagina como
serd com o ensino a distancia”, declarou Solange Caetano, representante da
Federacdo Nacional dos Enfermeiros. “Somos extremamente contra essa
modalidade na nossa profissdo por entender que ela ndo qualifica a
formagdo, diminui a qualidade do profissional e diminui a qualidade da
assisténcia” (CNS, 2020)%.

Até mesmo entidades do setor da educacao, vinculadas ao SUS, estao se
posicionando contra a instituicdo de cursos na saude na modalidade EaD, repetindo
0 coro negacionista das demais instituicbes que possuem o0 mesmo posicionamento,
firmando-se nas fragilidades regionais brasileiras, defendendo os processos arcaicos

de formacéo de profissionais da saude.

29 Disponivel em <http://www.conselho.saude.gov.br/ultimas_noticias/2017/11nov30_ead.html>.
30 Disponivel em <http://www.conselho.saude.gov.br/ultimas_noticias/2017/11nov30_ead.html>.



81

Para Maria Luiza Jaeger, representante da Associacdo Brasileira Rede
Unida, a formacgéo tem que se dar nas vivéncias praticas. “Quando falamos
de saude, é preciso lembrar que estamos falando da vida das pessoas. As
diretrizes curriculares tém que passar pelo CNS, porque € papel
constitucional do Conselho ordenar essa formacdo dentro das necessidades
do Sistema Unico de Saude” (CNS, 2020)3.

Grande parte dos profissionais de saude, que atuam nos servigcos privados e
publicos, foram formados dentro de uma otica hospitalocéntrica, dentro do conceito
mecanicista de saude, com acdes biotecnicistas e desumanizadas. Os profissionais
de Odontologia estao dentro desse escopo referenciado. S&o profissionais que estéo,
tanto como professores, como também alunos, nos mais diversos cursos de satde no
pais, sejam de graduacao ou pds-graduacao.

Esses profissionais de Odontologia estdo sendo desafiados a desenvolver
atitudes inovadoras na mediacédo pedagogica para inclusdo de sujeitos nas diversas
realidades regionais brasileiras, sob varias dificuldades e limitagBes tecnoldgicas e
digitais, que podem ser superadas através de cursos em saude que invistam na

modalidade EaD.

4.3 Incontestaveis Resultados do EaD

As Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo — TIC que vem sendo aplicadas
aos cursos em saude na modalidade EAD, incontestavelmente, vem democratizando
0 acesso ao ensino superior, como também a capacitacdo e especializacdo de
profissionais de saude, além da formacgédo de todo um corpo técnico em salude em
todo o territorio brasileiro.

O EaD é uma modalidade de ensino caracterizada pela sua flexibilidade de
acesso, apoiada pela revolucdo das praticas pedagogicas, vem literalmente
guebrando conceitos tradicionais e dogmas arcaicos na educacao, principalmente
devido ao incremento da incluséo digital que vem avancando em todo o pais.

A efetividade do acesso a internet, como a abertura de redes wireless
institucionais, tanto no setor privado, quanto no publico, vém consolidando essa forma

diferenciada de mediacdo pedagoégica que é o EaD, que vem ocorrendo por meio de:

31 Disponivel em <http://www.conselho.saude.gov.br/ultimas_noticias/2017/11nov30_ead.html>.
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chats, comunidades e bibliotecas virtuais, sites na Internet, sistemas compartilhados
de informacdo, ambientes Vvirtuais de aprendizagem, recursos multimidia,
teleatendimentos e simuladores virtuais.

O investimento em cursos na saude via EaD esta no desenvolvimento de
habilidades de busca em sites académicos e banco de dados da area da saude,
aplicacao de elementos éticos na utilizacdo da informatica em saulde, conhecimento
e utilizacao das tecnologias como ferramentas no exercicio diario da assisténcia em
saude, particularmente, no atendimento da Odontologia, quer em atendimento
individual em consultério, quer em atendimentos coletivos e inquéritos de saude bucal,
porque ja existem softwares de auxilio & tomada de decisédo e simulacdo realistica,
além do atual prontuario eletrénico do cidaddo — ESUS, que exige do C. Dentista que
tenha cada vez mais intimidade com as tecnologias digitais e internet.

Muitos séo os desafios que os cursos EaD propdem ao professor e ao aluno,
porque praticamente tudo ocorre por meio eletrénico: registro de aulas e presenca,
Videos Streaming, Instrucdes Assistidas por Computador, videoconferéncias, foruns
de discusséao, portfélio na web, E-mail, grupos de telegrama ou WhatsApp, entre
outros meios muito comuns hoje, dentro e fora do meio pedagdgico.

A incluséo digital é horizonte utdpico na década passada, mas ainda existem
pessoas que resistem a essas mudancas, tecnologias que estdo presentes no
cotidiano pessoal de muita gente, raras sao as pessoas em grandes metropoles que
ndo possuem uma dessas tecnologias: celular, GPS, notebook, tablets, entre outros,
devido a facilidade de acesso, ndo somente aos equipamentos, mas também ao
fornecimento de internet, seja na empresa onde trabalha, seja na prépria casa do
individuo, passou de utopia para necessidade real e urgente com a pandemia de
coronavirus, que exigiu distanciamento social e lockdown da sociedade, obrigando
varias criancas e adolescentes assistirem de forma digital as suas aulas, como
também de muitos trabalhadores ficarem em home office, atendendo de forma digital
dentro de sua proépria casa.

Infelizmente existe uma corrente muito forte contraria a abertura de cursos na
saude em modalidade EaD, entretanto, o Ministério da Educac¢éo - MEC realizou uma
pesquisa que comparou os resultados da avaliacdo entre discentes da modalidade
presencial com a modalidade EaD, identificando a superioridade dos alunos em EaD,

destacando que sdo estudantes que apresentam mais conteudos e atividades
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realizadas, utilizando os momentos presenciais que existem no EaD para discusséo
e esclarecimento de duvidas com os professores, demonstrando mais empenho com
sua aprendizagem, evidenciando mais leitura e preparo com as disciplinas e assuntos
em discusséo.

As caracteristicas da praticas pedagogicas inovadoras adotadas nos cursos de
saude em modalidade EaD, facilitam a interatividade devido ao carater dialdgico das
intervencdes entre docentes e discentes, com uso de recursos tecnolégicos digitais e
de informagdo em midia que estimula a postura critico-reflexiva do estudante,
propiciando que esses discentes alcancem os resultados positivos, na medida em que
talvez se esforcem de modo diferente dos alunos que cursam a modalidade
presencial, para superar seus déficits de aprendizagem em busca de atingir seus

objetivos.

Quando falamos da odontologia especificamente temos de ter em mente que 0
produto da educacdo normalmente estd inserido na pratica odontolégica. Varios
cursos presenciais incluem hoje em seu curriculo a pratica denominada de “Hand’s
On” ou seja um profissional que vai trabalhar com as maos, este tipo de ensinamento
muito divulgado hoje em dia, ndo vai de encontro com a necessidade da educacao a
distancia, porém podemos adaptar para que o profissional em um segundo tempo
possa fazer uso deste ensinamento.

Na Educacao permanente quando falamos da necessidade de aprimoramento
no Sistema Unico de Satde podemos trazer para a educacdo avangos significativos
atingindo entdo a possibilidade de um atendimento igualitario e com equidade e
qualidade.

O Sistema Unico de Satde tem uma complexidade onde as variaveis tanto de
estado para outro bem como de um bairro do municipio, podendo trazer dificuldades
no acompanhamento e no tratamento dos pacientes do Sistema Unico de Saude. Esta
complexidade traz as variantes em que, regido com um tipo de acédo dentro da sua
necessidade loco regional, pode nédo ser o ideal para uma outra regido. Como dito
estas variantes ocorrem de estado para estado e de municipio para municipio bem
como também dentre os bairros de cada cidade

Vimos entdo que diante da complexidade e a universalidade do SUS, é

importante salientar que o acesso a internet, bem como o ensino EAD como proposta
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para uma educacao permanente, pode potencializar as discussdes sobre como fazer
o atendimento e o tratamento do paciente, bem como a capacidade de discussao entre
os profissionais, visando a troca de saberes entre os C. Dentistas.

Verificamos também que os profissionais da odontologia necessitam do uso
das tecnologias para o aprimoramento das atividades cotidianas do SUS, viabilizando
novos conhecimentos para a categoria. Este processo todo traz incentivos para novas
ideias fortalecendo o processo na educacdo permanente do profissional da
odontologia.

A utilizacdo de tecnologias de informacao pelos C. Dentistas podem funcionar
como uma ferramenta na educacéao a distancia facilitando os novos saberes onde o
compartilhamento prévio e o conhecimento de cada profissional poderdo trazer um
novo estilo de profissionais voltados para o Sistema Unico de Saude.

Na proposta do SUS, trazendo educacao permanente para os profissionais da
odontologia, pode ser favorecida a constru¢do como uma nova Educacgao na formacéo
profissional oportunizando aos C. Dentistas desenvolver pensamentos ponderativos,

bem como um trazer um raciocinio critico na area da saude.
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5. DA CARACTERIZACAO GERAL DA PESQUISA

5.1 Do tipo de pesquisa e método adotado

Devido a escassez de publicacdes cientificas sobre a demanda do Ensino a
Distancia por meio de Plataforma Virtual de Aprendizagem, houve a necessidade de
optar pela pesquisa quantitativa, definindo uma amostragem de pesquisa e
analisando com os profissionais o0 sistema de ensino EaD, 0 uso das redes sociais,
bem como sobre o Ambiente virtual de aprendizagem, verificando como tratar
justamente das perspectivas de compreender novas tematicas, buscando construir
conhecimento e evidéncias cientificas solidas sobre determinadas tematicas
(FONSECA, 2002).

O método exploratério, segundo o conceito proposto por Andrade (2010), € um
importante passo do trabalho cientifico, pois se busca conhecer com profundidade o
assunto, de modo a torna-lo mais claro ou construir questdes importantes para a

conducao da pesquisa.

5.2 Da definigdo e caracterizagdo do universo e da amostra

A pesquisa abordou os profissionais de saude, especificamente os formados
em Odontologia, inscritos e trabalhando no Estado do Tocantins.

A selecdo da amostra desses profissionais ocorreu pelos critérios
estabelecidos por Fontanella, Ricas e Turato (2008), que se trata da amostragem
intencional da pesquisa.

Dos 780 e-mails enviados para os profissionais de Odontologia inscritos e
trabalhando no Estado do Tocantins, no primeiro trimestre de 2021, somente 89
profissionais da Odontologia responderam ao e-mail. Os e-mails foram selecionados
por pesquisa no sistema de busca Google, bem como com o apoio do sindicato dos
Cirurgides dentistas que forneceu somente o e-mail de cada profissional para envio
de solicitagcdo da pesquisa. Também foi utilizado a rede social WhatsApp, para a
comunicacdo e 0 endere¢co na internet para pesquisa com o0s profissionais C.

dentistas.
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5.3 Das técnicas e instrumento de coleta de dados

Foram enviados e-mails para os 780 profissionais de Odontologia inscritos e
trabalhando no Estado do Tocantins, usando o site MAILCHIMP como campanha de
envio, no primeiro trimestre de 2021, explicando o projeto de pesquisa e seus
objetivos, tendo retorno/ resposta de 89 desses profissionais da Odontologia.

Os odontologistas que responderam positivamente ao e-mail, foram
convidados para participar da pesquisa, sendo solicitado que assinassem o Termo De
Consentimento Livre e Esclarecido — TCLE em anexo, para que efetivassem sua
participacdo na pesquisa, assim, podendo responder o questionario que também
estava em anexo, sendo solicitado que encaminhassem copia escaneado do TCLE
assinado, junto com o questionério respondido.

Essa fase de preenchimento do TCLE e questionario, ocorreu de 10/ 01/ 2021
a 10/ 03/ 2021, sendo cumpridos em sua integralidade todos os aspectos éticos

exigidos pela Resolucao 466 de 2012.

5.4 Do procedimento de anélise

As informacdes colhidas através dos questionarios respondidos e
encaminhados via e-mail, foram analisadas pela técnica de Andlise de conteudo
orientada por Minayo (2002), que sdo: 1. Estabelecer uma compreensao dos dados
coletados; 2. Confirmar ou ndo o0s pressupostos da pesquisa e/ou responder as
guestbes formuladas; e 3. Ampliar o conhecimento sobre o assunto pesquisado,

articulando-o ao contexto cultural do qual faz parte.

5.5 Do tratamento dos Dados da Pesquisa

Os dados foram organizados em 25 graficos, que demonstram sua relagdo com
o que foi perguntado no questionério e com 0s pressupostos tedricos referenciados

na pesquisa.
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6. ANALISE E RESULTADO DOS DADOS

A coleta de dados da pesquisa ocorreu com 89 profissionais de Odontologia
dos 780 que existem inscritos e trabalhando no Estado do Tocantins, porque foram
agueles que responderam positivamente ao e-mail encaminhado, assinando o TCLE
e encaminhando o questionario respondido, comportando uma amostra de 11,41% da
populacdo da pesquisa. A coleta ocorreu no periodo de 10/ 01/ 2021 a 10/ 03/ 2021,
colecionando os seguintes dados que foram organizados nos seguintes graficos para
melhor compreensdo e analise.

Analise demogréfica do Dentistas no Estado do Tocantins. O estado do
Tocantins € 0 mais novo da federagdo com uma populagéo estimada em 1.590.248,
segundo os dados do IBGE, porém o ultimo censo realizado a populacdo do Tocantins
foi de 1.383.445 no ano 2010.

Figura 2: Regides de Saude do Estado do Tocantins
Fonte: Secretaria de Estado da Salde do Tocantins, 2021%.

%2 Disponivel em <https://www.to.gov.br/saude/regionalizacao-da-saude-tocantins-historia-e-
mapas/468kh0pycna2>.


https://www.to.gov.br/saude/regionalizacao-da-saude-tocantins-historia-e-mapas/468kh0pycna2
https://www.to.gov.br/saude/regionalizacao-da-saude-tocantins-historia-e-mapas/468kh0pycna2
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O Estado possui o sistema de distribuicdo da saude por Macrorregides de
salde, por forca pela Resolucdo da COMISSAO INTERGESTORES BIPARTITE - TO.
- SECRETARIA EXECUTIVA- RESOLUQAO - N°. 161/2012, de 29 de agosto de 2012
e permanecendo até a presente no Plano Estadual de Saude 2020-2023.

As regides de saude do estado do Tocantins sdo: Regido de Saude Bico do
Papagaio - Regido de Saude Médio Norte Araguaia - Regido de Saude Cerrado
Tocantins Araguaia - Regido de Saude Cantdo - Regido de Saude Capim Dourado -
Regido de Saude Amor Perfeito Regido de Saude llha do Bananal Regido de Salde

Sudeste.

6.1 Perfil da Amostra da Pesquisa

Os graficos a seguir tracam o perfil da amostra da pesquisa quanto: faixa etéria,

género, escolaridade e tempo de exercicio da profisséao.

Gréfico 1. Faixa etaria dos odontologistas pesquisados. Tocantins, 2021.

40% 37,50%

35% 32,99% =20 a 30 Anos
30% =31 a40anos
gg:i: 41 a 50 anos
15% -12,50% 51 a60anos

9,09%

7.95%
10% ' . m 60 anos ou mais
—
0% . .

Fonte: Dados da pesquisa. Elaborado pelo autor, 2021.

Foram poucos os profissionais de Odontologia adultos jovens (abaixo de 40
anos) que participaram da pesquisa, a grande maioria (quase 80% da amostra),
possui mais de 40 anos de idade, ou seja, tiveram grande parte de sua estudantil
imersa na pedagogia tradicional e presencial, alguns passaram por matérias como
OMC - Organizacao Moral e Civica, e a antiga OSPB — Organizacao Social e Politica
do Brasil, disciplinas que doutrinavam a populacéo para a ditadura militar da época, o

gue pode influenciar nas respostas quanto ao EaD.
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Gréfico 2. Género dos odontologistas pesquisados. Tocantins, 2021.
51.5% 51,14%
51,0%
50,5%
50,0%
49,5%
49,0%
48,5%
48,0%
47,5%

48,86%

Feminino Masculino

Fonte: Dados da pesquisa. Elaborado pelo autor, 2021.

Os dados demonstram que na pesquisa os cirurgides dentistas possuem certo
equilibrio entre géneros, porem verificamos que a maioria dos profissionais sdo do
sexo feminino, promovendo mais oportunidades de acesso a populacdo feminina.
Portanto, os dados que serdo demonstrados, ndo terdo uma visdo impregnada pela
avaliacdo de um género predominante, porque o perfil da amostra da pesquisa
apresenta equilibrio entre o sexo masculino e o feminino entre os voluntarios ao
estudo.

Quando verificamos quantitativo de profissionais por sexo notamos que 0 sexo
feminino detém 63% das inscricdes no conselho regional de Odontologia do Tocantins
conforme grafico abaixo. Com o quantitativo feminino de 1571 cirurgia dentistas, para

918 dos C. Dentistas do sexo masculino.

C. Dentista por Sexo Estado - TO

918 C.Dentistas
36,9 B Maculino

1571 C.Dentistas m Feminino
63,1

Fonte: Dados da pesquisa. Elaborado pelo autor, 2021.
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Gréfico 3. Tempo de exercicio da profissdo dos odontologistas pesquisados.
Tocantins, 2021.
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Fonte: Dados da pesquisa. Elaborado pelo autor, 2021.

A grande maioria da amostra dos profissionais de Odontologia que foram
voluntarios a pesquisa, possuem pelo menos uma década de experiéncia na
profissdo, quase 1/4 da amostra viu o SUS nascer através da promulgagédo da
Constituicdo Brasileira em 1988, mais de 60% acompanharam todo o
desenvolvimento da Rede de Atencédo a Saude e as necessidades de formacéao e pés-

formacao dos profissionais de saude para atuarem no SUS.

Gréfico 4. Escolaridade dos odontologistas pesquisados. Tocantins, 2021.

57,95%

18,18% 18,18%
5.68%
Doutorado Especializagao Graduacao Mestrado

Fonte: Dados da pesquisa. Elaborado pelo autor, 2021.

Neste grafico, fica demonstrado que quase a totalidade da amostra, voluntaria

a pesquisa, voltou a sala de aula ap6s a graduacdo, muitos provavelmente
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experimentando em varias oportunidades cursos na modalidade EaD, porque é muito
comum essa modalidade entre os cursos de especializacdo, como forma de
democratizar e facilitar o acesso dos profissionais de Odontologia, pois muitos estao
em municipios bem distantes dos grandes centros e instituicées de ensino.

Uma parcela significativa possui titulo de mestre ou doutor, o que pode ter
contribuido para a participacdo na pesquisa, posto que conhecem da labuta e
estranheza que os profissionais de saude, em particular os odontologistas, possuem
guanto a participacao e realizacdo de pesquisas, portanto, sensibilizados pela propria
histéria de vida, provavelmente, foram impulsionados a colaborar com outro
profissional da saude, e particularmente, com um estudo que aborda a populacéo de

cirurgifes dentistas.

Grafico 5. Participacdo de odontologistas em cursos EaD. Tocantins, 2021.
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Fonte: Dados da pesquisa. Elaborado pelo autor, 2021.

Confirmando a suspeita realizada na analise do grafico anterior, neste, quase
toda a amostra de voluntarios a pesquisa, confirma que ja teve alguma oportunidade
de vivenciar um curso na saude em modalidade EaD, possibilitando que as avaliagcfes
gue esses profissionais de Odontologia tenham sobre Ensino a Distancia estejam
também apoiadas em sua vivéncia pratica.

A patrticipacdo desses odontologistas em cursos da saude em EaD deve-se,
provavelmente, a grande quantidade da amostra ter confirmado ter participado de
cursos de especializacdo, mestrado e doutorado. Muitos desses profissionais

trabalham em municipios do interior, afastados dos grandes centros urbanos onde
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estao as instituicbes de ensino, que normalmente ofertam cursos de especializacao,
mestrado e doutorado de forma presencial.

Esses cursos presenciais precisam realizar aulas ou intervencdes pedagogicas
de forma semanal ou diaria, devido a isto, provavelmente as especializa¢es,
mestrados e doutorados citados pela amostra devem ter sido possiveis através de
cursos em EaD, evidenciando a democratizacdo e acesso facilitado que o EaD
promove para profissionais que estdo afastados dos grandes centros urbanos e
precisam desenvolver seus conhecimentos ou se especializar em uma &rea
especifica.

Quanto ao perfil da amostra, Fonseca (2002) entende que amostra € uma
parcela da realidade estudada, sendo necessario compreender o perfil deste exemplo
dos profissionais de odontologia, porque sendo uma pesquisa qualitativa, a
importancia das percepcdes acerca do EaD esta permeada pelos varios aspectos que
formam o perfil desta amostra (MINAYO, 2002). Portanto, numa pesquisa qualitativa,
o perfil da amostra precisa seguir o pensamento cientifico de Fontanella, Ricas e

Turato (2008):

Os diferentes paradigmas cientificos comportam e prescrevem diferentes
tipos de construcdo de amostras. Aquelas utilizadas nas pesquisas
gualitativas sdo, talvez, as mais controversas aos olhos de leitores e
pesquisadores acostumados as ciéncias de inspiragdo positivista,
historicamente hegemonicas na producao cientifica na area da saude. Tais
ciéncias supdem que o fato existe por si, cabendo ao observador descrevé-
lo e enunciar seus nexos causais, ndo importando a imaginacéo e outras
guestdes subjetivas na elaboracdo das teorias na consciéncia do cientista
(FONTANELLA; RICAS; TURATO, 2008, p.18)

Ficou evidenciado que a amostra de 89 odontologistas, que trabalham no
Estado do Tocantins e aceitaram participar desta pesquisa, possui o seguinte perfil —
adultos a partir de 40 anos, sem predominancia de género, com mais de 20 anos de
profissdo, quase todos com alguma pdés-graduacao, principalmente especializacoes,
gue muitas vezes ocorreram via EaD.

Com esse perfil, provavelmente sdo odontologistas que passaram por varias
mudancas no SUS, sendo inseridos no sistema de saude da familia e atuando no
programa saude do escolar, participando de toda a consolidacao das ac¢des de saude
propostas no programa Brasil Sorridente, passaram por uma grande trajetdria de

mudancas, precisando ser capacitados.
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A metodologia da Educacéo a Distancia possui uma relevancia social muito
importante, pois permite 0 acesso ao sistema aqueles que vém sendo
excluidos do processo educacional superior publico por morarem longe das
universidades ou por indisponibilidade de tempo nos horarios tradicionais de
aula[...] (ALVES, 2011, p.84)

A grande maioria, trabalhando em pequenos municipios do interior do pais, e
do préprio Estado do Tocantins, tinham muita dificuldade de acesso as salas de aula
das grandes Instituicdes de Ensino, portanto, os cursos na modalidade EaD facilitaram
0 acesso a essas capacitacdes e especializagdes, promovendo maior qualidade no

atendimento de Odontologia no SUS.

6.2 Facilidade de aprendizagem em ambiente virtual no EaD

Gréfico 6. Facilidade de aprendizagem de odontologistas em ambiente virtual.
Tocantins, 2021.

D, -2.27%
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78,41% .
Tem facilidade

= Nao tem facilidade

Fonte: Dados da pesquisa. Elaborado pelo autor, 2021.

Confirmando os achados do Ministério da Educacdo, como também de varias
outras instituicbes que investem em EaD, a grande da amostra afirma que houve
facilidade de aprendizagem nos cursos com ambiente virtual de aprendizagem que
participaram, como bem defende Almeida (2003, p.329) quando afirma que 0s cursos
em EaD vem “favorecendo a disseminacao e a democratizacdo do acesso a educacao
em diferentes niveis, permitindo atender grande massa de alunos”, evidenciando a

necessidade de aumentar a oferta de cursos que utilizam a modalidade EaD.
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Entretanto, Mussio (2020) alerta que:

Sempre existirdo alunos que aproveitardo bem um curso a distancia,
mediados ou ndo por tecnologias méveis, enquanto outros se sairdo melhor
em cursos semipresenciais, e outros ainda em cursos totalmente presenciais.
Cada aluno deve desenvolver melhor sua aprendizagem, segundo suas
proprias condi¢des [...] (MUSSIO, 2020, p.128).

Para que o resultado melhore cada vez mais, ndo se pode descartar que quase
20% da amostra afirma que esses cursos de modalidade EaD néo facilitaram sua
aprendizagem, para tanto, € preciso evidenciar o que dificultou o processo pedagdgico
para esses C. Dentistas, e assim, propor tecnologias e metodologias mais adequadas
para esse publico, promovendo melhoria nos resultados dos cursos de satide em EaD.

6.3 Preparacéao prévia para uso de ambiente virtual no EaD

Grafico 7. Preparacédo prévia de odontologistas para uso do ambiente virtual.
Tocantins, 2021.
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Fonte: Dados da pesquisa. Elaborado pelo autor, 2021.

Esse grafico pode explicar os resultados do gréfico anterior, porque neste, mais
da metade da amostra teve preparacdo prévia para utilizar o ambiente virtual de
aprendizagem, o que pode ter sido fator imprescindivel para que quase 80% da
amostra, no gréafico anterior, ter alcancado facilidade de aprendizado no curso em EaD

gue realizaram, como bem evidencia Silva (2016):

Os resultados desta pesquisa evidenciam o valor do uso pedagdégico do
espaco virtual como apoio no momento da pratica de ensino [...] foi possivel
perceber avancos nas posturas académicas, nas praticas reflexivas, nos
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posicionamentos diante das novas tecnologias digitais e nas ressignificacbes
de ideias pré-concebidas sobre ensino e aprendizagem e uso das TIC
(SILVA, 2016, p.139).

De forma semelhante, 35% da amostra afirmou néo ter tido preparacao prévia
para utilizacdo do ambiente virtual de aprendizagem, o que também pode ter sido
decisivo para que quase 20% da amostra no grafico anterior afirmar que nao teve
facilidade de aprendizagem, como esclarece Gonzalez-Fernandez-Villavicencio
(2015), que ainda ha uma grande dificuldade de aproximacdo das competéncias
digitais, apesar do grande avanca nas tecnologias da informacgédo e comunicacdo nos

meios digitais.

Enfim, é que, além de poder encontrar professores inovadores que usam
tecnologias, somos capazes de construir ambientes organizacionais em que
todos os professores e alunos estdo imersos em contextos inovadores,
contextos em que a educacao é entendida como a formacgéo de cidadaos
para o século 21 (CALATAYUD; GARCIA; ESPINOSA, 2021, p.26).

Portanto, em cursos com formato EaD, € muito interessante que a instituicao
invista numa preparacao prévia do publico que vai receber o curso, identificando
fragilidades e propondo solucdes que melhor adequem o curso e aproximem o publico

das acOes pedagdgicas diferenciadas que vao receber.

6.4 Material didatico no EaD

Grafico 8. Fornecimento de material didatico aos odontologistas no EaD.
Tocantins, 2021.
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Fonte: Dados da pesquisa. Elaborado pelo autor, 2021.
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A maioria recebeu material digital, ou seja, ndo recebeu material impresso. Para
guem ja tem facilidade de acesso a internet, para quem ja realiza seus estudos via
material digitalizado, ndo sentird nenhum tipo de desafio, entretanto, esta ndo é a
realidade de todos os estudantes, principalmente daqueles que tiveram toda a sua
formacdo académica firmada na educacao tradicional e presencial, que utilizava de
apostilas e livros.

Quando o curso em EaD disponibiliza seus materiais somente de forma
digitalizada, pode dificultar a aproximacdo do estudante da proposta pedagdgica e
prejudicar a qualidade do aprendizado pretendido com as estratégias didaticas
planejadas.

Almeida (2003) esclarece sobre a importancia do hipertexto, sem descartar o

material impresso:

O hipertexto disponibiliza um leque de possibilidades informacionais que
permitem ao leitor interligar as informacfes segundo seus interesses e
necessidades, navegando e construindo suas préprias sequéncias e rotas.
[...] o leitor interage com o hipertexto e pode assumir um papel mais ativo do
gue na leitura de um texto do espacgo linear do material impresso. A
exploracdo de hipertextos ndo d& conta da complexidade dos processos
educacionais, cujas atividades se desenvolvem com o uso desses materiais
de suporte e, sobretudo, com a interacdo entre os alunos e entre estes e 0s
formadores (ALMEIDA, 2003, p.331).

Da mesma forma, Cezar, Costa e Magalhaes (2017) destaca da mesma forma
o material digitalizado e fisico:

A EaD apresenta um grande desafio, visto que nesta modalidade o processo
de educacdo se da na interacéo professor-aluno e entre alunos e material. A
intervencdo entre educador e aluno € parte fundamental deste processo, e
esta construcdo ndo necessariamente acontece com o aluno isolado — ele
diante do material de apoio ou diante de uma tela de computador, com
interacdo sincrona ou assincrona com o professor CEZAR; COSTA,;
MAGALHAES, 2017, p.110).

Portanto, seria muito interessante que as instituicdbes que ofertam cursos de
saude em EaD disponibilizassem todo o seu material de forma digitalizada, mas
também com a possibilidade que possa ser impresso, normalmente em formato PDF,
para aqueles profissionais que ainda estao se aproximando das competéncias digitais
e que possam ter dificuldade em estudar olhando para uma tela, mas preferem estudar

olhando para um papel impresso.
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Desta forma, durante as intervengdes pedagogicas, esses profissionais, como
0os odontologistas, podem ser sensibilizados e estimulados a utilizar a forma
digitalizada do material impresso que possui, aproximando-os de uma realidade que

esta cada vez mais evidente e efetiva.

6.5 Percepcéo dos Odontologistas sobre o Material didatico no EaD

Gréfico 9. Entendimento dos odontologistas sobre melhor material didatico no
EaD. Tocantins, 2021.
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Fonte: Dados da pesquisa. Elaborado pelo autor, 2021.

Outro grafico que confirma a andlise do anterior, porque neste, a grande maioria
da amostra pesquisa, quase 90%, relata preferéncia pelo material impresso, nao
descartando o digitalizado, enquanto somente 10% exprimiu seguranga em ter
somente o material digital para estudo.

Santos e Vilarinho (2018) alertam para o fato de oferecer varios tipos de

material para estudo no EaD:

Hé diversos fatores impeditivos da inovacao/criatividade na EAD, como por
exemplo: o uso de materiais ‘fechados’ (cujas respostas sdo estabelecidas a
priori); a centralidade no ensino individualizado e massivo, baseado na
divisdo do trabalho; o controle de respostas dos alunos; e a determinacao
rigida de tempo para a concretiza¢éo das atividades (SANTOS; VILARINHO,
2018)%,

33 Disponivel em <https://institutoventuro.com.br/a-docencia-online-e-suas-caracteristicas/>.
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Portanto, confirma a sugestdo anterior, na qual as instituicbes que ofertam
cursos na area da Odontologia em modalidade EaD, precisam oferecer, em conjunto
com o material digital, a opcdo para impressdo deste material, para que o0s
odontologistas que ainda ndo possuem grande intimidade com a tecnologia digital,
possam se sentir mais confortaveis com o material de estudo.

De acordo com Lebert (2008), ja desde a década de 90 que os livros impressos
e os livros digitais vém convivendo junto, e devido ao avan¢o da internet os livros
digitais comegaram a se popularizar. O livro digital teve inicio na década de 70 com a
criacdo do projeto Gutenberg University lllinois nos Estados Unidos, que tinha
intencdo de criar versdes eletrénicas na sua forma simples, onde poderia atingir o
maior nimero de pessoas com um valor mais baixo. Mesmo com a popularizacao do
livro digital, o livro impresso ainda continuava sendo objeto de desejo daqueles que
sempre gostaram do impresso, sendo este ainda de preferéncia do leitor, visto que
tem entre eles um apelo emocional pelo objeto por ser palpavel, capaz de poder ser
autografado, e de compor um elemento de decoracao nas prateleiras das residéncias.

Benjamin (1978) ja visualizava um Novo Horizonte, onde os bancos de dados
seriam interativos e teriamos sistemas informatizados com hipertextos midias que
iriam sobrepor as formas de escrever, ja visualizando o livro digital. Em seu trabalho
de concluséo de Curso, Gerude (2018) traz uma pesquisa em que verificou que 66,3%
das pessoas tém preferéncia por livros fisicos e apenas 29,9 livros digital ou
eletrénico. Esta pesquisa, vem de encontro a pesquisa proposta pelo autor podemos
notar que realmente a maioria das pessoas bem como dos profissionais Cirurgioes
Dentistas, tém a preferéncia pelo livro impresso ou fisico.

Formato de livro que os entrevistados costumam usar verificamos no artigo The
Guardian SWENEY, Mark 21017 cita que:

Geralmente, h4 uma sensacdo de que as pessoas estdo tendo
cansaco na tela, ou fadiga, por causa de tantos dispositivos que estéo
sendo usados, assistidos ou observados durante a semana. Os livros
[impressos] fornecem uma oportunidade para se afastar disso.”
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Fonte: The Guardian Screen fatigue sees uk eBook sales plunge 17% as readers

return to print 2017,
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Devemos analisar se o mundo digital realmente estd sendo bom para a saude

das pessoas e se o0 objetivo esta sendo alcancado.

6.6 Auxilio de preceptor ou tutor no EaD

Grafico 10. Auxilio de preceptor ou tutor no EaD. Tocantins, 2021.
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Fonte: Dados da pesquisa. Elaborado pelo autor, 2021.

Oferecido

A oferta de um facilitador ou tutor para acompanhamento das atividades

pedagogicas acordadas com o estudante em cursos da saude com formato EaD é

uma escolha muito acertada das instituicbes que ofertam cursos nesta modalidade,

porque, apesar de haver a oferta de varias tecnologias e materiais didaticos
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digitalizados, muitos estudantes precisam de auxilio e esclarecimentos que podem ser

realizados por um monitor.

O professor € um mediador no processo de ensino-aprendizagem em um
curso de educacdo a distancia, sendo o responsavel geral pela motivacdo
dos alunos e pela criacdo de oportunidades de aprendizagem.
O professor acompanha os alunos durante o desenvolvimento das atividades
das aulas, orientando-os na realizacdo das mesmas [...] ele presta
assisténcia ao aluno de forma sistematica e colaborativa em questdes sobre
0 curso, na motivacao para os estudos e no acompanhamento do processo
ensino aprendizagem (JULIANO, 2021)34,

Essa tutoria € uma estratégia diferenciada, um novo papel que o professor
precisa desenvolver nas metodologias ativas e inovadoras que fazem parte da
modalidade EaD, que ja ndo determina mais o caminho que o estudante vai trilhar,
mas precisa estar junto e acompanhando seu desenvolvimento, esclarecendo
possibilidades e caminhos, fomentando a auto responsabilizacdo do aluno com seu
aprendizado.

A pesquisa realizada pela Associagao Brasileira de Educagao a Distancia com
208 instituicdes de ensino na amostra pesquisada entre os mais variados cursos, onde
podemos destacar, graduacdes 100% EAD, poés-graduacdo 100% EAD, cursos
hibridos, cursos livres corporativos, cursos livres nao corporativos, e cursos
presenciais. O censo EAD 2019/2020 realizado pela Associacédo Brasileira de
educacdo a distancia, traz uma analise sobre a presenca do tutor nos ambientes
virtuais de aprendizagem usando as metodologias de ensino online em detrimento aos
métodos tradicionais de aprendizagem. Podemos verificar que o papel do tutor
apresentado pelas instituicdes de ensino, colocam que 91% das Instituicdo de ensino
veem que o profissional tutor deve tirar dividas de contetdo e promover situacdes de
aprendizagem e 9% responderam que deve manter o aluno motivado e promover
discussbes, notamos o desafio a ser enfrentado pela tendéncia na criacdo de um
modelo que posso oferecer cursos hibridos na educacao, quebrando paradigmas nos

modelos tradicionais pela aprendizagem online.

34 Disponivel em <https://www.manualdepericias.com.br/qual-e-a-funcao-do-professor-e-dos-tutores-
em-um-curso-de-educacao-a-distancia/>.
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PAPEL DO TUTOR
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Fonte: Dados da pesquisa. Associacao Brasileira de Educacgéo a Distancia

6.7 Auxilio de canal de resposta para comunica¢cdo no EaD

Gréfico 11. Auxilio de canal de resposta no EaD. Tocantins, 2021.
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Fonte: Dados da pesquisa. Elaborado pelo autor, 2021.

O canal de respostas é uma estratégia amplamente utilizada para comunicacao
com os estudantes, facilitando a relacéo entre o aluno e a instituicdo, como também
aproximando — o do tutor, que possui a oportunidade de reconhecer as dificuldades e
fragilidades do estudante e propor solu¢des, acompanhando o desenvolvimento e
readaptando as estratégias para melhor adequar o curso as necessidades de

aprendizagem, como também das habilidades e acesso digital do aluno.
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A instantaneidade, a qual depende da velocidade de resposta do sistema, é
fundamental para a constru¢do de ambientes mediados interativos. A
interacdo em tempo real configura o mais alto valor dessa variavel, onde a
acdo do usuario instantaneamente altera o ambiente. [...] O nivel de
interatividade, claro, varia de meio para meio e em rela¢éo a sua velocidade
[...], enquanto um livro ou um filme ndo apresentam nenhuma interatividade,
o telefone permite a interacdo em tempo real (PRIMO; CASSOL, 1999, p.68).

Comprovando isso, quase a totalidade da amostra afirma que teve esse tipo de
canal de respostas, o que deve ter contribuido para que grande parte dos voluntarios
da pesquisa terem afirmado que houve facilidade de aprendizado no ambiente virtual,

0 que pode contribuir para realizacdo de novos cursos em EaD.

6.8 Tipos de canal de acesso disponibilizados em EaD

Grafico 12. Tipos de canal de acesso no EaD. Tocantins, 2021.
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Fonte: Dados da pesquisa. Elaborado pelo autor, 2021.

A amostra como um todo, citou Vvarios tipos de canal de acesso, com: chat, e-
mail, foruns, midias sociais, que facilitam a comunicacédo entre o aluno e a equipe

pedagdgica do curso EaD, como explica Silva (2009):

Instituicdes que ministram educacéo online estéo se utilizando de todos os
recursos tecnoldgicos, sincronos e assincronos para atender as
necessidades dos seus alunos e garantir a qualidade na aprendizagem
(SILVA, 2009, p.10).
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Entretanto, uma porcentagem destacada dos voluntarios da pesquisa, afirmam
gue um canal online, ou seja, com respostas imediatas aos questionamentos e
solicitagdes de esclarecimento, promove mais seguranca e facilita o aprendizado.

Novamente, Silva (2009) esclarece que:

E importante fazer-se uma distingdo entre ferramentas de interatividade
sincronas e assincronas e a influéncia que elas tém na educacéo online. [...]
chats, videoconferéncias ou audioconferéncias através da Internet, sé@o
classificadas como sincronas. As ferramentas que independem de tempo e
lugar, como por exemplo, listas de discussdo por e-mail e as trocas de
trabalhos através da Internet, sdo classificadas como assincronas (SILVA,
2009, p.10).

6.9 Utilizacdo das midias sociais

Gréfico 13. Tipos de midias sociais utilizadas pelos Odontologistas. Tocantins,
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Fonte: Dados da pesquisa. Elaborado pelo autor, 2021.

As midias digitais fazem parte da vida cotidiana atual, facilitando a
comunicacao e interacdo entre os individuos, sendo utilizado amplamente como
ferramenta de trabalho e relacionamento profissional, também sendo utilizadas como
meio de comunicacédo e aprendizado nos cursos em modalidade EaD.

Carvalho (2020) entende que 0 manejo dessas midias digitais esta relacionado

a competéncia digital, como explica:

O conceito de competéncia digital ganha respaldo nessa analise, uma vez
gue esse termo trata da capacidade do individuo utilizar tecnologias digitais
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de maneira significativa em todos os aspectos, sendo para estudar, trabalhar
ou portar-se em outros contextos do dia a dia (CARVALHO, 2020, p.68).

A amostra da pesquisa foi organizada em 11 grupos de preferéncia no uso de
midias digitais, dentre as quais, foram citadas: WhatsApp, Facebook, Instagram,
Website, Twitter, Telegram e LinkedIn. A Unica midia digital citada por todos os grupos
da foi o WhatsApp, e logo em seguida o Facebook, que nao foi citado somente por 3
grupos.

Portanto, fica evidente que as midias digitais mais citadas precisam ser
consideradas pelas Instituicdes de Ensino como importantes ferramentas para serem
usadas como recurso de comunica¢do nos cursos de saude em modalidade EaD,
como também pelos tutores durante a organizacdo de grupos de atividades

pedagogicas para facilitar o acesso do grupo.

6.10 Percepcédo da importancia das midias sociais

Grafico 14. Percepcao dos Odontologistas da importancia dos tipos de midias
sociais utilizadas. Tocantins, 2021.
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Fonte: Dados da pesquisa. Elaborado pelo autor, 2021.

Este gréfico corrobora o entendimento alcancado no grafico anterior, de que a
midia digital mais referenciada é o WhatsApp, que precisa ser considerado, ndo
somente pelas instituicbes que oferecem os cursos em formato EaD, mas também
pelos préprios tutores para melhorar a comunicacdo com estudantes e facilitar o

processo de ensino — aprendizagem.
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Portanto, da mesma forma que estudantes e professores precisam desenvolver
suas competéncias digitais, 0 mesmo se espera das instituicdes que realizam EaD,

como esclarece Calatayud, Garcia e Espinosa (2021):

Mas ndo apenas os professores devem ser digitalmente competentes, mas
os alunos também devem desenvolver suas habilidades digitais para aplica-
las no contexto de suas tarefas académicas e promover sua aprendizagem
[...] e ambos agentes educacionais, professores e alunos, devem ser
amparados por um contexto que esteja a sua altura, uma organizagao
digitalmente competente (CALATAYUD; GARCIA; ESPINOSA, 2021, p.26).

Em uma pesquisa realizada na disciplina de Biosseguranca e Ergonomia 2, do
curso de Odontologia da Universidade Federal de Pernambuco, (SOUZA; LOPES;
FILHO, 2017), com 64 estudantes no ano de 2014, a qual utilizou trés midias sociais
no desenvolvimento de suas atividades de ensino-aprendizagem sendo estas
Facebook, WhatsApp e Instagram. A populacdo da pesquisa foram os estudantes
regularmente matriculados, onde puderam obter uma 6tima quantidade nas respostas,
correspondente a 82,83 %, dos alunos uma vez que 53 responderam ao questionario
dos formuléarios eletrdnicos.

Quando questionados sobre as redes sociais para 0 uso na matéria de
Biosseguranca, foram obtidas as seguintes andlises: 100 % para o uso do Whatsapp,
94,3 % para o Facebook, e 88,7 % para o Instagram, foi verificado que o WhatsApp é
uma ferramenta auxiliar de ensino citado como util por todos os alunos como uma
forma rapida de resposta aos alunos como, esclarecimento de duvida, recados, entre
outros. Podemos notar que nao ha divergéncias sobre o uso das redes sociais como

forma de comunicagé&o e estudo entre os profissionais do estado do Tocantins.
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6.11 Ferramenta da videoaula no EaD

Grafico 15. Oferecimento da videoaula no EaD. Tocantins, 2021.
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Fonte: Dados da pesquisa. Elaborado pelo autor, 2021.

Assim como foi evidenciado com o canal de respostas que foi referenciado pela
grande maioria da amostra, as videoaulas também foram referenciadas quase pela
totalidade dos voluntarios da pesquisa, demonstrando que € uma ferramenta
amplamente utilizada pelos cursos de saude em EaD, provavelmente por
demonstrarem facilitar o processo de ensino — aprendizagem nos cursos ja
experimentados.

Carvalho (2020) consegue destacar a utilizacdo das ferramentas digitais de

interatividade como importantes meios pedagdgicos:

A utilizacdo de e-mail, férum, rede sociais, videoconferéncia, blogs, wikis
entre outros, que segundo eles, sdo importantes formas de comunicacéo e
interacdo social. Trazendo estas definices para o &mbito da aprendizagem
em ambiente virtual, é relevante real¢car que a velocidade de renovagdo dos
sistemas esta cada vez mais intensa. Isto &, a configuragcao de tempo-espaco
tem se modificado e isso tem impactado nos mais variados segmentos, em
especial, no ambiente educacional (CARVALHO, 2020, p.19).
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6.12 Tempo ideal de uma videoaula no EaD

Gréfico 16. Opinido dos odontologistas sobre o tempo ideal paraumavideoaula.
Tocantins, 2021.

26,14%
2

30 A 40 ATE 20 ATE 30 ATE 40 ATE 50 NAQ SEI
MINUTOS MINUTOS MINUTOS MINUTOS MINUTOS OU RESPONDER
MAIS

Fonte: Dados da pesquisa. Elaborado pelo autor, 2021.

A flexibilizacdo da Ensino a Distancia esta bem representada nos dados
demonstrados neste grafico, porque os cursos em EaD séo conhecidos pela facilidade
de acesso oferecido aos estudantes, que organizam seu proprio desenvolvimento
dentro do curso, organizando seu tempo dentro daquilo que consegue executar.

Essa flexibilidade € bem delineada por Silva (2009):

Na educacdo online, os ambientes de aprendizagem transformam-se em
espacos de trocas de informacBes e construcdo de conhecimentos entre
pessoas de diferentes locais. A cooperacao, a interatividade e o respeito as
diferencas sdo aspectos que podem ser potencializados na formacéo de
professores, com a ac¢do de todos os sujeitos envolvidos integrando
diferentes linguagens, espacos, tempos e conhecimentos. Enfim, participar
de uma modalidade de educagdo, na qual se trabalha com um paradigma
transformador, implica em conflitos e necessita de disponibilidade e de
abertura ao novo tanto da parte do aluno, como da parte do professor (SILVA,
2009, p.22).

Essa caracteristica € um dos principais motivos que fazem com que
odontologistas, e demais profissionais da saude, que possuem uma ardua carga de
trabalho, ou mesmo, estdo distantes dos grandes centros urbanos e instituicbes de
saude que ofertam os cursos que precisam, optem pelos cursos em modalidade EaD,
porque podem gerenciar seu tempo dentro do curso.
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Essas consideracfes sdo evidenciadas nas demonstragfes dos dados neste
gréafico, onde ndo ha uma preferéncia de tempo de videoaula predominante, mas ha
as indicacbes do tempo que cada grupo de odontologistas entende que se adequa
mais a sua realidade individual, por causa disto, o EaD é defendido como grande

ferramenta de democratizacédo do acesso a educacao.

6.13 Tempo semanal utilizado em EaD

Gréfico 17. Tempo semanal utilizado por odontologistas em EaD. Tocantins,

2021.
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Fonte: Dados da pesquisa. Elaborado pelo autor, 2021.

Outro gréfico que corrobora a analise do anterior, que demonstrava a
preferéncia de tempo por videoaula, e novamente neste grafico, os dados descritos
aqui, ratificam o entendimento da flexibilizacdo que os cursos da saude em
modalidade EaD possibilitam para os odontologistas e demais profissionais de saude
gue optam por cursos dentro desta modalidade.

Primo e Cassol () esclarecem que:

A interacdo ndo pode apenas ser entendida como uma varia¢do quantitativa
de velocidade de resposta do computador. E preciso valorizar a
biodirecionalidade, a comunicagéo contextualizada, enfim, aquilo que ocorre
entre os interagentes e a evolugdo inventiva e criativa dos relacionamentos
(PRIMO; CASSOL, 1999, p.79).
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Quando se evidencia que ndo ha uma predominancia entre as preferéncias de
tempo semanal que cada odontologista utiliza para realizacdo das atividades dos
cursos em EaD que participaram, novamente confirma o carater da democratizacéo
do acesso a educacdo que os cursos de saude em EaD promovem para 0s
profissionais de saude, principalmente para os odontologistas.

6.14 Grau de aproveitamento em EaD

Grafico 18. Percepcdo de odontologistas do grau de aproveitamento em EaD.
Tocantins, 2021.
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Fonte: Dados da pesquisa. Elaborado pelo autor, 2021.

A caracterizacdo dos dados neste grafico deixa muito claro o grande
aproveitamento que os cursos de saude em EaD possibilitam para os estudantes que
os realizam. Entretanto, sempre é importante entender as causas que levaram
parcelas importantes da amostra da pesquisa a relatar que nao percebeu um bom
aproveitamento do curso EaD, para desenvolver ferramentas que melhor se adequem
a realidade desses alunos, melhorando os resultados ja obtidos. Mussio (2020)

consegue fazer a mesma analise:

A educacao a Distancia tem, de fato, possiveis desvantagens em relacédo ao
ensino presencial; no entanto as vantagens podem ser muito maiores. Tendo
em vista esses novos tempos, em vez de apontarmos somente limitages as
novas tecnologias instauradas no ambito educacional, devemos observar
sempre seus pontos positivos, ja que partimos do pressuposto de que essa é
a nova realidade. Desse modo, estabelecer comparacdes as diferentes
modalidades de ensino ndo deve ser uma forma negativa de observar tais
praticas educacionais [...] (MUSSIO, 2020, p.120).
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6.15 Grau de dificuldade de acesso a internet

Gréafico 19. Percepcéo de odontologistas do grau de dificuldade de acesso a
internet em EaD. Tocantins, 2021.
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Fonte: Dados da pesquisa. Elaborado pelo autor, 2021.
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A grande maioria da amostra afirma que o acesso a internet nao tinha
dificuldade, e um parte importante possuia facilidade de acesso, portanto, 0 acesso a
internet ndo foi um dos motivos que podem gerar a falta de aproveitamento ou prejuizo
no aprendizado dos odontologistas que participaram do curso.

Carvalho (2020) faz importante consideracdo sobre a qualidade de acesso as
TIC:

Os estudantes devem ser incentivados a utilizarem as TIC’s para suas tarefas
académicas, pois a utilizacéo de plataformas digitais para buscar informacgfes
e elaborar os trabalhos estimula ainda mais o aprendizado cognitivo e a
criatividade dos académicos. Isto é, os estudantes devem ser incentivados a
usarem as TIC’s, pois ao passo que eles utilizam ferramentas digitais, a
criatividade e a capacidade de criagdo € bem mais estimulada. O acesso a
outras linhas de comunica¢do, mantém o canal menos tenso entre aluno-
professor. A exemplo disso, pode-se citar: e-mails, aplicativos de mensagens
instanténeas, sala virtual de estudos e outros mais. Esses recursos tiram o
aluno da posi¢éo de um simples receptor, pois nesses ambientes ele também
€ responsavel por emitir mensagens (CARVALHO, 2020, p.24).

Provavelmente, aqueles profissionais que participaram como voluntarios da
pesquisa, que relataram algum tipo de dificuldade com o curso em EaD,
provavelmente deve estar relacionado com a intimidade individual com as tecnologias
digitais, que reflete diretamente a qualidade de incluséo digital que a populagéo de

odontologistas pode ter.
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6.16 Escolha de novos cursos em EaD

Gréfico 20. Opcéo de odontologistas por novos cursos em EaD. Tocantins, 2021.

SIM 69,32%

NAO SEI RESPONDER | 11,36%

NAO 19,32%

[ 4 \ J \ 1 |
0%  10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Fonte: Dados da pesquisa. Elaborado pelo autor, 2021.

Apesar de uma parte importante da amostra ter indicado dificuldades nos
gréficos anteriores, ou mesmo, referenciar algum tipo de fragilidade que prejudicou na
gualidade da aprendizagem, a grande maioria optaria em fazer um novo curso na
modalidade EaD, provavelmente relacionado as caracteristicas que ficaram evidentes
em outros graficos, que € a flexibilizacdo do acesso ao curso, como também a
democratizacao do ensino que a modalidade possibilita.

Amorim (2012) defende a preferéncia pela recidiva de busca por cursos na

modalidade EaD:

A educacéo profissional, nos dias de hoje, além de agregar valores na
carreira do trabalhador, passou a ser uma exigéncia do mercado de trabalho.
Como uma nova op¢éo na hora da escolha por um curso profissionalizante,
a Educacdo a Distancia (EAD) vem de encontro as necessidades das
pessoas que, por falta de tempo ou por longas distancias a serem percorridas
entre trabalho, escola e residéncia, optam por este tipo de ensino. Outra
razéo do aumento da procura por este tipo de curso é a falta de profissionais
qualificados no mercado de trabalho, o que esta levando as empresas a
investrem em seus profissionais, em cursos corporativos onde o
desenvolvimento pode ser acompanhado de perto pela empresa. A educacao
leva ao crescimento profissional do educando e a busca por novos objetivos
€ alcancada por meio do desenvolvimento obtido ao longo do curso de
qualificagcdo (AMORIM, 2012, p.2)
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6.17 Modalidade EaD em cursos da saude

Gréafico 21. Percepcéo de odontologistas quanto a possibilidade de cursos da

saude ocorrerem em modalidade EaD. Tocantins, 2021.
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Fonte: Dados da pesquisa. Elaborado pelo autor, 2021.

Fica evidente que a amostra apresenta essa dicotomia de opinides, apesar de
mais da metade entender que a modalidade pode ser admitida para os cursos de
graduacdo em saude, uma grande parcela ndo entende assim, pois mais de 40% da
amostra entende que ndo pode ser permitido que cursos de graduacdo em saude
possam ser realizados via EaD.

Esse resultado pode estar sendo influenciado por importantes entidades de
representacao de classe, como bem citado pelo Conselho Nacional de Saude acerca

do tema:

A EaD é um lucrativo mercado onde a informacdo predomina sobre a
formagédo, é urgente o nosso debate sobre o papel da mercantilizacdo da
educacdo na area da saude. O Conselho Federal de Medicina é
veementemente contrario & EaD nos cursos da saude”, disse Lucio Flavio
Silva, coordenador de Ensino Médico do CFM. Segundo ele, essas profissées
precisam de treinamento pratico e vivencial entre profissionais e pacientes
(CNS, 2020)%*.

Neste grafico ocorre uma grande contradicdo com os resultados obtidos nos
gréaficos anteriores, porque, enquanto ha uma defesa dos cursos de pds-graduacao
em saude na modalidade EaD, evidenciando-se 0s resultados positivos que essa

modalidade possibilita para os profissionais de saude, especificadamente o0s

35 Disponivel em <http://www.conselho.saude.gov.br/ultimas_noticias/2017/11nov30_ead.html>.
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odontologistas, precisam para alcancar o desenvolvimento técnico que precisam,

dentro das limitacBes que possuem.

6.18 Percentagem da Modalidade EaD adotada em cursos da saude

Gréfico 22. Percepcéao de odontologistas quanto a porcentagem que deveria ter

da modalidade EaD em cursos de graduagéo. Tocantins, 2021.
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Fonte: Dados da pesquisa. Elaborado pelo autor, 2021.

Atualmente, a Legislacdo do sistema de ensino EaD permite que 40% desta
modalidade possa ser adotada no ensino superior de cursos na area da saude, mas
guando a amostra da pesquisa foi questionada quanto a sua opinido sobre essa
porcentagem para cursos de graduacao na saude, quase a metade dos voluntarios se
posicionaram contra essa porcentagem, entendendo que precisa ser menor, somente
Y, da amostra concorda com essa porcentagem.

A Federacdo da maior categoria de profissionais da saude — Enfermagem,

declara o seguinte:

Jé temos problemas com a qualidade no ensino presencial, imagina como
sera com o ensino distancia”, declarou Solange Caetano, representante da
Federacdo Nacional dos Enfermeiros. “Somos extremamente contra essa
modalidade na nossa profissdo por entender que ela ndo qualifica a
formacédo, diminui a qualidade do profissional e diminui a qualidade da
assisténcia (CNS, 2020)%,

36 Disponivel em <http://www.conselho.saude.gov.br/ultimas_noticias/2017/11nov30_ead.html>.
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Os dados deste grafico ratificam a contradigdo evidenciada no grafico anterior,
guando se questiona a adocdo do EaD para cursos de graduacdo, além dos cursos
de pos-graduacdo. Provavelmente, devido ao entendimento que esta sendo
compartilhado entre os conselhos de entidades, algumas instituicbes de ensino
diretamente ligadas ao SUS e o préprio Conselho Nacional de Saude, que séo

contrarios a abertura de cursos de graduacdo na saude sob a modalidade EaD.

6.19 Prejuizo na formacéo de profissionais de sautde em Modalidade EaD

Gréafico 23. Percepcao de odontologistas sobre possibilidade de prejuizo na
formacdo de profissionais de saude na modalidade EaD. Tocantins,
2021.
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Fonte: Dados da pesquisa. Elaborado pelo autor, 2021.

Mesmo sendo evidenciado em graficos anteriores os resultados positivos que
a modalidade EaD promove em cursos de pos-graduacdo na saude, outros graficos
demonstram uma posicdo diferente da amostra da pesquisa, quando a modalidade
EaD é proposta para cursos de graduacao, que é muito claro neste grafico, quando
h& afirmacdo da maioria da amostra da possibilidade de prejuizo na formacgéo de
profissionais de salde em graduac¢fes que adotem a modalidade EaD.

Esse entendimento é o que estd sendo defendido por varios conselhos de
categorias da saude, também presente entre instituicdes de ensino vinculadas ao SUS

e pelo préprio Conselho Nacional de Saude — CNS, que pode estar influenciando na
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opinido dos profissionais de saude, como pode-se verificar pela declaracdo do
presidente do CNS:

Segundo Ronald dos Santos, presidente do CNS, impressiona que mesmo
as entidades profissionais, conselhos, federacbes se posicionando contra a
graduacdo em salde na modalidade a distancia, o MEC continua autorizando
a modalidade “sem considerar a palavra dos profissionais da saude. Eles
sabem da dificuldade que o cidaddo encontrara quando precisar de
atendimento e se deparar com um profissional que ndo recebeu formagéo
adequada” (CNS, 2020)%.

6.20 Nivel de Prejuizo na formacao de profissionais de saude em Modalidade
EaD

Grafico 24. Percepcao de odontologistas sobre o nivel de prejuizo na formacéao

de profissionais de saude na modalidade EaD. Tocantins, 2021.
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Fonte: Dados da pesquisa. Elaborado pelo autor, 2021.

E novamente neste grafico, h4 demonstracéo clara do entendimento que a
amostra da pesquisa possui contra a adogdo da modalidade EaD em cursos de
graduacdo na saude, principalmente quando h& possibilidade da modalidade EaD
poder alcancar a graduacdo em Odontologia.

Importante instituicdo de ensino que faz capacitacfes para profissionais de

salde do Sistema Unico de Saude — SUS, declara o seguinte:

37 Disponivel em <http://www.conselho.saude.gov.br/ultimas_noticias/2017/11nov30_ead.html>.
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Para Maria Luiza Jaeger, representante da Associacdo Brasileira Rede
Unida, a formacao tem que se dar nas vivéncias praticas. “Quando falamos
de saude, é preciso lembrar que estamos falando de vida das pessoas. As
diretrizes curriculares tém que passar pelo CNS, porque € papel
constitucional do Conselho ordenar essa formacgé&o dentro das necessidades
do Sistema Unico de Saude” (CNS, 2020)%.

E necessario lembrar que a amostra da pesquisa vem de graduacées firmadas
na educacao tradicional e presencial, onde grande parte do tempo de estudo desses
individuos, foi dentro desta visdo arcaica de educacdo, mesmo que ja tenham
experimentado os resultados positivos que a modalidade EaD lhes permitiu.

Ha um entendimento muito tecnicista e biologicista na graduagdo em
Odontologia, porque sdo profissionais de saude que vém reconstruindo sua pratica
profissional para além do consultério e atendimento individual, mas isso € um
movimento contra hegemaonico que ainda esta lutando para se consolidar.

J& existem varios odontologistas egressos de cursos de graduacdo que vem
investindo numa educacéao libertadora, que estimula um posicionamento profissional
critico-reflexivo, que envolve os académicos desde cedo em projetos de extensao,
projetos de vinculacéo ensino-servico, com intuito de estimular a corresponsabilizacéo
do académico com seu proprio aprendizado, levando esse comportamento para sua
vida profissional, ofertando residéncias em Odontologia que estdo firmadas em

metodologias ativas que estimulam a autonomia do estudante.

6.21 Entendendo os desafios e propondo caminhos

Ainda existem muitos odontologistas que foram formados em graduacdes de
gue eram firmadas na educacao tradicional e presencial, onde o professor era o Unico
e exclusivo detentor do saber, que determinaria toda a trajetoria do aprendizado, e o
aluno estava presente em sala de aula somente para receber conhecimento,
desvinculado de qualquer responsabilidade com as estratégias que seriam adotadas
para seu aprendizado. Neste cenario, esses profissionais da Odontologia, mesmo ja
tendo experimentado os resultados positivos da metodologia EaD, ainda estdo

receosos de aceitar que essas mudangas ocorram na graduacgao.

38 Disponivel em <http://www.conselho.saude.gov.br/ultimas_noticias/2017/11nov30_ead.html>.
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A Fundacéo Oswaldo Cruz em sua expertise em promover cursos na saude em
modalidade EaD desde a década de 1990, identificou muitas fragilidades e
necessidades de aperfeicoamento em todos esses anos, portanto, avaliando toda
essa trajetéria, conseguiu exprimir num infografico, as trés esferas de desafios que a
Educacédo a Distancia enfrenta no Brasil: 1. Esfera Pedagdgica, 2. Esfera Técnica —
Operacional e 3. Esfera Rela¢gdes Sociais (FIOCRUZ, 2020), que esta demonstrado a

seqguir:

Interagao
Vida cotidiana
Letramento digital
Processos formativos a distancia
Precarizacao do
trabalho docente

DESAFIOS

Cultura de ensino DA EDUCACAO . :
e de aprendizagem A DISTANCIA Financiamento

Conteudo Interface
Avaliacao Infraestrutura

Mediagao
Recursos educacionais ' o
Arquitetura Pedagégica Acesso/Conectividade

Fatores relacionados
a evasao

Interoperabilidade

Figura 3. Desafios da Educacéo a Distancia
Fonte: FIOCRUZ, 2020%.,

a) Esfera pedagdagica

E preciso destacar o choque que existe entre os padrées tradicionais de ensino
e as expectativas em torno do uso das tecnologias que circundam a proposta do EaD,
portanto, os desafios agrupados nos componentes desta esfera esclarecem o
funcionamento do ensino tradicional, pontuando questfes associadas a: Cultura de
Ensino e Aprendizagem, além da Arquitetura pedagdgica relacionada com: Conteudo,

Recursos Educacionais, Mediacédo e Avaliacao.

3 Disponivel em <http://www.ead.fiocruz.br/sobre-ead>.
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A Cultura de Ensino e Aprendizagem é forma de aprender e ensinar, associada
as crencas sobre atividades e processos com origem nos aspectos culturais, que
traduzem como as pessoas se relacionam com conhecimento, que vai afetar como os
atores desse processo ensino e aprendizagem lidam e se apropriam, ou nao, das
tecnologias nas praticas pedagogicas, ou seja, tanto o professor, como os alunos, é
orientado por uma série de crencgas que constituem seu modo de ensinar e aprender.

A arquitetura pedagogica envolve a organizacao curricular, que na perspectiva
da EaD, implica multiplos fatores, devendo-se considerar: tipos de abordagens,
contextos, padrdes de uso da tecnologia e aprendizagem, planejamento da proposta
pedagdgica, que vao culminar na aprendizagem autbnoma que esta relacionada com
o desenho educacional, que pode ser fixo, aberto ou contextualizado, com carater
mais rigido, mas também tendo opc¢des mais flexiveis ou interativas, com processos
de planejamento, personalizacao e textualizagao.

Por fim, o Conteudo envolve diretamente os materiais didaticos, que ainda é
muito carente no Brasil, que também enfrenta o desenvolvimento de recursos
educacionais, associados a mecanismos, ferramentas e objetos de aprendizagem,
gue mobilizam o processo de ensino, que séo o estimulo para o processo formativo,
gue se relaciona com a mediacdo, que € o suporte pedagdgico e relacdes de apoio e
orientacdo, estabelecidas de comum acordo em todo o processo, vinculado entre
tutores e estudantes. A tutoria deve ser um canal de comunicacdo, ofertando
informacéo para aprofundamento e compreensao do conteddo, com monitoramento
das acoes realizadas no ambiente de aprendizagem, focada no processo formativo

sem se desvincular dos mecanismos avaliativos.

b) Esfera técnica-operacional

Esta segunda esfera esta relacionada a estruturacédo e operacionalizagdo do
curso EaD, portanto, ao uso das Tecnologias de Informacédo e Comunicagao — TIC,
rompendo com paradigmas dos meios tradicionais de producéo de conhecimento. O
desafio esta em garantir a disponibilizacdo de equipamentos e insumos que sustentem
a estrutura para informatizacao, que envolve aspectos tecnoldgicos e capacidade de
uso pelas equipes técnico-pedagogicas, devendo ser considerado: financiamento,
interoperabilidade, infraestrutura, acesso/conectividade, interface, evasdo e

seguranca dos dados.
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A Infraestrutura é a disponibilizagdo dos equipamentos para realizagdo das
atividades EAD, que se relaciona com a Interoperabilidade, que é a capacidade de
operacao entre dispositivos e plataformas, ou seja, a criacao de redes para formacgéo
académica e disponibilizar os recursos para aprendizagem. Para tanto, € preciso
garantir o acesso ou conectividade, ligado a conexao da internet, qualidade de rede e
capacidade de alcance, disponibilizacdo dos dados e formas de acessar as
informacbes. A questdo do financiamento atinge de forma transversal todos os
componentes técnico-operacionais, para custeio das estruturas e viabilizacdo de
parcerias. A seguranca da informacéo é garantir a privacidade e seguranca dos dados,
exigéncia legal que ultrapassa o contexto web, que envolve credibilidade da
ferramenta, recurso ou oferta.

A interface é o modo como as informacgfes sdo apresentadas e organizadas na
tela dos dispositivos, envolvendo: usabilidade, navegabilidade, entre outros aspectos
gue podem motivar a relacdo do usuario com o processo formativo. Um aspecto
importante € a evasao dos alunos, situacfes que geram desisténcia e abandono,
envolvendo: dificuldade e baixo dominio com a tecnologia, dificuldades na adequacgao
e administracao do tempo, e dificuldades de compreensédo dos processos em EAD.

c) Esfera Relacdes Sociais

E uma esfera que analisa as perspectivas historica, social e cultural que
impactam as novas tecnologias nas relacdées humanas e estruturacdo da sociedade,
onde o resultado atinge diretamente os cursos em EaD, que demandam relagbes
multidimensionais com varios atores e etapas de trabalho, destacando-se os aspectos
individuais dos sujeitos numa sociedade mediada por tecnologias, sendo preciso
considerar: processos formativos a distancia, letramento digital, interacdo, vida
cotidiana e precarizacao do trabalho docente.

Os Processos formativos a distancia envolvem o EAD numa perspectiva
vinculada ao uso das tecnologias, flexibilizacdo do tempo e espaco dos percursos
formativos, numa forma inovadora de acesso a educacdo, superando a mera
construcdo de novas ferramentas tecnoldgicas, para repensar o processo pedagdgico
como um todo, necessitando desfragmentar os processos de formacao de equipes

integradas.
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7

O Letramento digital é a compreensdo das tecnologias para além da
perspectiva instrumental, circunscrita a pratica social, porque o EaD possui processos
mediados por tecnologias que precisam ser equacionados com recursos da web, mas
gue sofrem restricbes por questdes sociais e culturais, e assim, destaca-se a
Interagdo, que sé&o as relacbes no espaco da web, que produz um fluxo de
informacdes, que hoje, faz parte da Vida cotidiana desses sujeitos, envolvendo:
familia, motivacao pessoal, organizacao do tempo e rotinas de trabalho.

E tdo importante quanto os anteriores, € o trabalho docente, que no EaD
assume como tutor, facilitador, monitor, com uma alta carga de atribuigdes, mas
limitada por varias questdes trabalhistas importantes, devido sobrecarga de trabalho
em multiplos vinculos, potencializado pela cultura brasileira que néo valoriza o

trabalho do professor e possui tantos preconceitos contra o EaD.
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7.CONSIDERACOES FINAIS

O Educacédo a Distancia — EaD vem se consolidando como uma importante
alternativa para democratizar a educagdo em todo o mundo. Modalidade de ensino
gue esté presente na educacédo héa varias décadas, vem intensificando seu papel ap6s
0 acesso a internet ter se tornado mais facil, assim como também, os equipamentos
de acesso a rede também se tornaram, financeiramente, mais acessiveis.

Da mesma forma, a educacdo vem desenvolvendo novas tecnologias e
relacionamentos pedagdgicos que fortalecem e aceleram a adocdo de formas
inovadoras na educagédo. O Brasil vem tentando seguir 0 mesmo caminho, onde
muitas instituicdes de ensino ja adotam ambientes virtuais de aprendizagem, sendo
comum a presenca da EaD no ensino médio e técnico-profissionalizante, como
também nos aperfeicoamentos e especializacfes para profissionais ja graduados.

J& é realidade os cursos em saude na modalidade EaD para profissionais de
saude, em particular para os Odontologistas, que vem utilizando essa modalidade de
ensino para facilitar o desenvolvimento profissional em pés-graduacdes, sejam em
especializacbes ou aperfeicoamentos, com uma tendéncia de crescimento muito
significativo, aliado aos avancgos tecnoldgicos e digitais, que facilitam cada vez mais o
processo de ensino para cirurgides dentistas.

A pesquisa realizada conseguiu descrever a forma de desenvolvimento de
Educacdo na modalidade EaD e o modo de operacionalizacdo da Plataforma Virtual
de Aprendizagem, examinando a percep¢cdo dos Odontologistas quanto a utilizacédo
da Plataforma Virtual de Aprendizagem como estratégia de ensino, como também em
compreender a percepcao desses profissionais da Odontologia quanto ao EaD.

Para tanto, primeiro foi preciso conhecer toda a trajetéria histérica do EaD no
mundo, e particularmente no Brasil, compreendendo a perspectiva epistemoldgica
gue consolidou essa modalidade na educagao brasileira, sendo legitimada por um
arcabouco legal que embasam o EaD em todo o pais.

Prosseguindo o estudo, foi importante esclarecer as ferramentas que estao
sendo adotadas no EaD, como esta sendo desenvolvido os ambientes virtuais de
aprendizagem, que destaca a necessidade de criar uma nova formag&o em docéncia,
porque o professor deixa de ser o detentor do saber e Unico direcionador das

atividades pedagdgicas, agora compartilhando esse planejamento com o estudante,
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que deve tomar a responsabilidade de construir sua caminhada de aprendizado, para
tanto, € preciso estimular que os docentes e estudantes desenvolvam competéncias
digitais.

A partir de entdo, foram identificados os desafios para que a modalidade EaD
seja adotada plenamente para as graduacdes em saude, porque mesmo havendo
uma previsdo legal de uso de ambientes virtuais de aprendizado para graduacoes, a
instituicdo pode aplica-lo em até 40% em cada disciplina, mas o espaco e necessidade
sdo muito maiores, porque sao raras as universidades ou faculdades que ofertam
cursos de Odontologia, por exemplo, em municipios do interior do pais.

E incontestavel a grande contribuicio que o EaD vem promovendo para a
democratizacdo do ensino em locais de dificil acesso e longe dos grandes centros
urbanos, possibilitando cursos de graduacdo para pessoas que ndo tem acesso as
instituicdes de ensino que ofertam os mesmos cursos de forma presencial. Entretanto,
h4 uma corrente contraria a abertura de graduacdo em saude que adotem a
modalidade EaD, com argumentos baseados em crencas e entendimentos culturais e
pessoais, sem evidéncia em estudos ou pesquisas cientificas.

Todos esses apontamentos foram evidenciados nos dados coletados pela
pesquisa, que alcancou 89 odontologistas que trabalham no Estado do Tocantins,
sendo uma amostra com o0 seguinte perfil — adultos a partir de 40 anos, sem
predominancia de género, com mais de 20 anos de profissdo, quase todos com
alguma pos-graduacdo, principalmente especializacdes, que muitas vezes ocorreram
via EaD.

As respostas foram quase unanimes quando questionados sobre a qualidade
dos cursos de especializacdo e aperfeicoamento em EaD, a facilidade de acesso,
flexibilidade de horarios, desenvolvimento diferenciado pelo ambiente virtual de
aprendizado, acompanhamento individualizado pelo professor/ tutor, ou seja, todos 0s
pontos positivos que a literatura versa do EaD, foram defendidos pelos voluntéarios a
pesquisa.

Entretanto, quando ha o questionamento sobre a adocdo da modalidade EaD
para cursos de graduacdo em saude, e particularmente a graduacao em Odontologia,
h& uma discrepante mudanca de opinido, mesmo com a evidente experiéncia positiva
gue tiveram com o EaD nos cursos de pos graduacdo, afirmam que havera grandes

prejuizos se as instituicdes adotarem cursos de graduacdo em saude na modalidade
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EaD, destacando-se que essas opinides ndo estao firmadas em suas experiéncias,
posto que ndo ha relato de que algum tenha cursado uma graduacao em EabD.

Essas opinides contrarias as graduacdes em Odontologia no formato EaD,
provavelmente, estdo firmadas nas orientagbes que conselhos de classe estéo
disseminando entre suas categorias, porqgue ha um grupo no Brasil que é contrario a
abertura de graduacdes em saude na modalidade EaD, € um grupo que congrega
conselhos de classe, federacdes de trabalhadores da saude e até mesmo o Conselho
Nacional de Saude e instituicdes de ensino diretamente ligadas ao SUS.

Essas opinibes contrarias ao EaD nas graduacdes, destoam dos resultados
positivos encontrados em pesquisas e estudos, que comparam a modalidade EaD
com a modalidade presencial, sdo instituicbes de ensino de renome nacional e
internacional, como a FIOCRUZ, e o proprio Ministério da Educacao, que promovem
esses estudos, divulgando e sustentando esses resultados positivos do EaD no Brasil.

As andlises realizadas dos dados que foram coletados, tiveram suas
argumentacdes baseadas em toda a fundamentacao literaria que a pesquisa realizou,
mas também tiveram uma abordagem da visao historica e particular do pesquisador,
que além de também ser odontologista, é militante do Sistema Unico de Satde e do
EaD no Brasil.

Ainda podemos verificar a dificuldade que o ensino EAD pelo ambiente virtual
de aprendizagem traz aos profissionais. A presenca do tutor, ainda que de forma
remota, ndo traz a mesma rotina do ensinamento com profissional de educacao
presencial. A tutoria neste caso bem como a preceptoria se torna um meio mecanico
de comunicacao, onde através de redes sociais ou por e-mail entre os profissionais
da odontologia e os educadores obtém-se a resposta de suas duvidas.

Quando analisamos a tutoria com a educacdo presencial notamos que 0s
profissionais nas aulas online as vezes ndo se fazem presente, bem como acabam
por ndo entrar em discussoes, diferente da aula presencial onde normalmente o
acaloramento das discussdes pode trazer uma nova realidade ao assunto discutido
durante o periodo.

Entdo como podemos trazer para educacgao a distancia um tutor que realmente
se faca presente durante as aulas. Verificamos que no ensina a distancia o uso
massivo de videos é uma constante perante a educacdo permanente, diante deste

fato existe a pergunta de qual € o periodo em que este video realmente traz a
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realidade apos varios anos em que ele esta sendo divulgado. Devemos entao trazer
uma normativa para um periodo de publicacdo das matérias postadas na rede da
internet qual o periodo ideal para que o material didatico seja substituido.

Analisando ainda também temos de nos preocupar com a avaliagdo que deve
ser realizada com o profissional que esta fazendo uso do curso no ambiente virtual de
aprendizagem.

O tipo de avaliacéo proposto na maioria dos cursos é feito por teste de multiplas
escolhas onde o profissional responde com um prazo de tempo estipulado. A maioria
dos testes fazem uso de respostas aleatérias onde na maioria das vezes tem-se
verificado quatro tipos de provas diferentes, porém como passar do tempo estas
respostas passam a fazer parte da rede internet, onde possibilita ao profissional obter
a resposta em site de pesquisa de forma rapida.

Como entao poderemos avaliar este profissional de forma contundente? Com
a Educacado permanente o profissional ja tem a qualificacdo sobre o assunto. Entao
devemos analisar a realidade de como devera ser feito entdo a avaliacdo deste
profissional no ambito da educacao permanente? Mas quando falamos da Graduacéo
em odontologia, ou em qualquer outra Graduagdo vem a pergunta. Na graduacéao,
como poderemos entéo avaliar o aluno para que ele seja um bom profissional?

Um dos maiores problemas pode ser enfrentado ainda pelos profissionais na
educacao a distancia, esta relacionado a ma qualidade do sistema de tecnologias de
informacdo como a internet no Brasil. Este € um divisor de agua ainda para o0 ensino
a distancia visto que a maioria dos estudantes ndo possuem uma internet de qualidade
ou muito menos um computador um notebook que possa satisfazer a sua
necessidade. No Brasil € comum que uma casa de classe C tenha somente um
telefone ou um computador para cinco pessoas, dificultando entdo o acesso a
educacdo permanente. Tal fato pode ndo ocorrer com profissionais da Saude que na
maioria das vezes tém acesso a um computador, notebook ou celular, porém quem
estd em localidade distante de grandes centros ou municipios tem o sistema de
Internet com problema dificultando o acesso ao estudo EaD na educac&o permanente.
Este € um problema recorrente no Brasil que deve ser solucionado de forma rapida e
para que todos possam ter um acesso de qualidade.

Esses questionamentos deveriam fazer parte do marco regulatério para um

ensino a distancia, vejo que na deficiéncia da Educacéo no Brasil a EaD esta entre as



125

propostas com maiores desafios. Vejo entdo a necessidade de propor a criacdo de
um comité para que seja discutido com a sociedade uma forma de fazer com que o

ensino a distancia se torne um produto de educacao viavel ao Brasil.
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APENDICES - Questionéario da pesquisa

Gespol (UFT)

Mestrado de Gestdo de Politicas Publicas
***TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDQ***

As informacdes contidas nesta declaragao tém por objetivo firmar um acordo
digital, no qual a pessoa autoriza sua participacdo, bem como a utilizacao dos
dados que serao obtidos, para fins exclusivamente académicos e cientificos, com
pleno conhecimento da natureza da pesquisa, com a capacidade de livre arbitrio e
sem qualquer coacéo.

O objetivo desta pesquisa € discutir e propor melhorias aos critérios
relacionados ao ENSINO A DISTANCIA no Ensino e Cursos, a luz dos principios
educacionais na EDUCACAO BRASILEIRA.

0 (A) Sr. (a) serd esclarecido (a) sobre o estudo em qualquer aspecto que
desejar e estara livre para participar ou recusar-se a participar, retirando seu
consentimento ou interrompendo sua participacao a qualquer momento. A sua
participacdo € voluntaria e a recusa em participar ndo acarretara qualquer
penalidade ou modificagao na forma em que é atendido pelo pesquisador.

O pesquisador ira tratar a sua identidade com padroes profissionais de sigilo
e privacidade, sendo que em caso de obtencéo de fotografias, videos ou gravagdes
de voz os materiais ficardo sob a propriedade do pesquisador responsavel. Seu
nome ou o material que indique sua participacao nao sera liberado sem a sua
permissado. O (A) Sr. (a) ndo sera identificado (a) em nenhuma publicacdo que
possa resultar deste estudo.

O respondente ndo sera submetido a qualquer tipo de coacado e/ou desconforto,
uma vez que nao lhe sera exigido qualquer resposta indesejada e todas as
variaveis da pesquisa serdo esclarecidas ao longo do questionario. O sujeito
podera interromper sua participacdao em qualquer fase da pesquisa, sendo
garantida e assegurada a privacidade da identificagdo do mesmo.

*Qbrigatorio



Eu estou de acordo que participarei como voluntario deste
estudo/pesquisa, assim como a divulgagio dos dados, Unica e
exclusivamente para fins académicos e cientificos, conforme proposto
para este levantamento. *

Marcar apenas uma oval.
C)sim () Nao

1) Nome: (opcicional)

2) Faixa etaria:- *

Marcar apenas uma oval,

J20a30Anos () 57a60anos
_ 131 a40anos [ ) 60 anos ou mais
1 41 a 50 anos

3) Qual o seu género? *
Marcar apenas uma oval.
. ) Femining [ ) Prefiro ndo dizer

| Masculing O ) Outre

4) Tempo de exercicio na Profissao *

Marcar apenas uma oval.

#

) 0a10anos [ 121a30anos

(__J11al5anes () 30 oumais anos

116 a 20 anos

&) Escolaridade: - *
Marcar apenas uma oval.
) Graduacdo [ ) Mestrado

| Especializagdo | ) Doutorado

&) Viocé ja participou de algum cursofformagao em ambiente virtual? *
Marcar apenas uma oval.
O ) Sim

#

) Mao

) Nao sei Responder
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7) Vocé tem facilidade de uso em Ambiente virtual de aprendizagem (sites
de aprendizagem)? *
Marcar apenas uma oval.
) Sim
() Nao

() Nao sei responder

8) Foi oferecido uma introdugao ao uso do ambiente virtual no inicio do
curso? *
Marcar apenas uma oval.
) Sim
() Nao

) Nao sei responder

9) Foi fornecido material didatico do curso ? *
Marcar apenas uma oval.

) Digital () Digital e impresso
(" Dimpresso () Nao sei responder

10) Dos Materiais didaticos qual na sua opiniao € melhor para vocé
estudar? *

Marcar apenas uma oval.
) Digital ) Digital e Impresso
) Impresso [ ) Nao sei responder

11) Foi oferecido um canal de acesso a um profissional na forma de
TUTOR ou PRECEPTOR durante o curso. *

Marcar apenas uma oval.
_)Sim
) Nao
() Nao sei responder
12) Analisando o curso em EAD, vocé acha que a presenga de um
profissional em um canal de resposta seria melhor para a comunicagao
com a matéria? *
Marcar apenas uma oval.
| Sim
| Nao

) Nao sei responder
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13) Qual o tipo canal de acesso foi oferecida para acesso ao profissional
durante o curso? *

Marcar apenas uma oval,

P

J Cnline O ) Midias sociais ) Nenhum
) Chat _ JEmail ) M#o sei Responder
I Forum

14) Quallis) midials) social(is) vocé acessa? (assinale mais de uma se
necessario) *
Marque todas que se aplicam.

Facebook SnapChat Whatsapp
Instagram Website Mao sei responder
Twiitter Telegram Linkedin

Blog

18) Qual delas vocé considera mais importante? (assinale mais de uma se
necessario) *

Margue todas que se aplicam.

Facebook SnapChat Whatsapp
Instagram Website M&o sei responder
Tweitter Telegram Linkedin

Elog

16) Foi oferecido video aula durante o curso? *
Marcar apenas uma oval.

&

[ ) Mao sei responder

17) Na sua opinido, qual seria o tempo ideal para a duragao de umna video
aula?*
Marcar apenas uma oval,
() até 20 minutos () até 50 minutos ou mais
) até 30 minutos (I M&o =eiresponder

[ ) até 40 minutos

18) Quanto tempo semanal, em média, vocé estudou por sistema online?

Marcar apenas uma oval.
) até 2 Horas [ ) mais de 4 Horas
) até 4 Horas [ ) Nao sei responder
19) Qual o grau de aproveitamento que obteve no curso *
Marcar apenas uma oval.
 J0a25% [ 176a100%
(__)26a50% () Nao sei responder
1E1a75%
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20) Qual o grau de dificuldade em acessar a internet para estudo. (De 1a

5 em que 1 muita dificuldade e 5 Facilidade). *
Marcar apenas uma oval

1 2 3 4 5

muita dificuldade facilidade

21) Vocé faria um curso EAD novamente? *
Marcar apenas uma oval.

e

) 8im
) Nao
[ ) Néo sei responder

22) Vocé acha que o sistema de ensingo EAD pode ser implementado em
cursos da area de salde? *

Marcar apenas uma oval.

__ ) Sim

I Nas

| Nao sei responder

23) A Legislagao atual do sistema de ensino EaD permite 40% desta
modalidade no ensino superior na drea em saude, na sua visao qual a
percentagem pode ser adotada como ideal ao EAD? *

Marcar apenas uma oval,

J10a20% C ) mais de 50 %
130a40 % [ ) Nio pode ter na educagdo em saude
40850 % [ ) Nao seiresponder

24) Vocé acredita que adotado o sistema EAD no curso superior em
saude, podemos ter prejuizo aos novos profissionais? *
Marcar apenas uma oval.

Sim

b

| Nae
) Ndo sei Responder
25) O guanto pode ser prejudicado o ensino em salude pelo sisterna EAD?
Marcar apenas uma oval.
) Sem Prejuizo _ ) Muito Prejudicado

( Pouco prejudicado ) Nao sei responder

| Prejudicado
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ANEXOS

DECRETO N° 6.303, DE 12 DE DEZEMBRO DE 2007

Altera dispositivos dos Decretos n°s 5.622, de 19 de dezembro de 2005, que
estabelece as diretrizes e bases da educacao nacional, e 5.773, de 9 de maio de 2006,
gue dispbe sobre o exercicio das fun¢gbes de regulacdo, supervisdo e avaliacdo de
instituicdes de educacéo superior e cursos superiores de graduacéo e sequenciais no
sistema federal de ensino.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA, no uso da atribuicdo que Ihe confere o art. 84,
inciso 1V, da Constituicdo, e tendo em vista o disposto nos arts. 99, incisos VI, Vil e
IX, e 46 da Lei n°® 9.394, de 20 de dezembro de 1996, na Lei n° 9.784, de 29 de janeiro
de 1999, e na Lei n® 10.861, de 14 de abril de 2004,

DECRETA:

Art. 1° Os arts. 10, 12, 14, 15 e 25 do Decreto n°® 5.622, de 19 de dezembro de
2005, passam a vigorar com a seguinte redacao:
"Art.10.

§ 1° O ato de credenciamento referido no caput considerard como abrangéncia para
atuacao da instituicdo de ensino superior na modalidade de educacéo a distancia,
para fim de realizacdo das atividades presenciais obrigatoérias, a sede da instituicdo
acrescida dos enderecos dos polos de apoio presencial, mediante avaliacao in loco,
aplicando-se os instrumentos de avaliacdo pertinentes e as disposicdes da Lei n°
10.870, de 19 de maio de 2004.

§ 2° As atividades presenciais obrigatorias, compreendendo avaliagdo, estagios,
defesa de trabalhos ou pratica em laboratério, conforme o art. 1°, § 1°, serdo
realizados na sede da instituicAo ou nos polos de apoio presencial, devidamente
credenciados.

§ 3° A instituicdo podera requerer a ampliacdo da abrangéncia de atuacdo, por meio
do aumento do numero de polos de apoio presencial, na forma de aditamento ao ato
de credenciamento.

§ 4° O pedido de aditamento sera instruido com documentos que comprovem a
existéncia de estrutura fisica e recursos humanos necessarios e adequados ao
funcionamento dos pélos, observados os referenciais de qualidade, comprovados em
avaliacao in loco.

8 5° No caso do pedido de aditamento visando ao funcionamento de polo de apoio
presencial no exterior, o valor da taxa serd complementado pela instituicdo com a
diferenca do custo de viagem e diarias dos avaliadores no exterior, conforme calculo
do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira - INEP.

8 6° O pedido de ampliacdo da abrangéncia de atuac&o, nos termos deste artigo,
somente podera ser efetuado apos o reconhecimento do primeiro curso a distancia da
instituicdo, exceto na hipétese de credenciamento para educacgéao a distancia limitado
a oferta de pés-graduacao lato sensu .
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§ 7° As instituicbes de educacdo superior integrantes dos sistemas estaduais que
pretenderem oferecer cursos superiores a distancia devem ser previamente
credenciadas pelo sistema federal, informando os pdélos de apoio presencial que
integrardo sua estrutura, com a demonstracdo de suficiéncia da estrutura fisica,
tecnoldgica e de recursos humanos.” (NR)

PAE. L2, i aa e e e e e

c) polo de apoio presencial é a unidade operacional, no Pais ou no exterior, para o
desenvolvimento descentralizado de atividades pedagoégicas e administrativas
relativas aos cursos e programas ofertados a distancia.

8 1° O pedido de credenciamento da instituicdo para educacgao a distancia deve vir
acompanhado de pedido de autorizacdo de pelo menos um curso na modalidade.

§ 2° O credenciamento para educagéo a distancia que tenha por base curso de pos-
graduacdo lato sensu ficard limitado a esse nivel.

8 3° A instituicdo credenciada exclusivamente para a oferta de pds-graduacéo lato
sensu a distancia poderéa requerer a ampliacdo da abrangéncia académica, na forma
de aditamento ao ato de credenciamento.” (NR).

"Art. 14. O credenciamento de instituicdo para a oferta dos cursos ou programas a
distancia tera prazo de validade condicionado ao ciclo avaliativo, observado o Decreto
n° 5.773, de 2006, e normas expedidas pelo Ministério da Educacéo.

§ 1° A instituicdo credenciada devera iniciar o curso autorizado no prazo de até doze
meses, a partir da data da publicacdo do respectivo ato, ficando vedada a
transferéncia de cursos para outra instituicéo.

§ 3° Os pedidos de credenciamento e recredenciamento para educacgdo a distancia
observardo a disciplina processual aplicavel aos processos regulatorios da educacéo
superior, nos termos do Decreto n® 5.773, de 2006, e normas expedidas pelo
Ministério da Educacao.

"Art. 15. Os pedidos de autorizagéo, reconhecimento e renovagéo de reconhecimento
de cursos superiores a distancia de instituicdes integrantes do sistema federal devem
tramitar perante os 6rgaos proprios do Ministério da Educacéo.

§ 1° Os pedidos de autorizagao, reconhecimento e renovagéo de reconhecimento de
cursos superiores a distancia oferecido por instituicdes integrantes dos sistemas
estaduais devem tramitar perante os 6rgdos estaduais competentes, a quem cabera
a respectiva supervisao.

§ 2° Os cursos das instituicdes integrantes dos sistemas estaduais cujas atividades
presenciais obrigatorias forem realizadas em polos de apoio presencial fora do Estado
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Sujeitam-se a autorizacdo, reconhecimento e renovagao de reconhecimento pelas
autoridades competentes do sistema federal.

8 3° A oferta de curso reconhecido na modalidade presencial, ainda que analogo ao
curso a distancia proposto, ndo dispensa a instituicdo do requerimento especifico de
autorizacdo, quando for o caso, e reconhecimento para cada um dos cursos, perante
as autoridades competente.” (NR)

"Art.
25 PP

§ 2° Caberd a Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior -
CAPES editar as normas complementares a este Decreto, no ambito da pos-
graduacéo stricto sensu." (NR)

Art. 2° Os arts. 5°, 10, 17, 19, 25, 34, 35, 36, 59, 60, 61 e 68 do Decreto n® 5.773,
de 9 de maio de 2006, passam a vigorar com a seguintes redacoes:

"Art.5°

§ 4° | - instruir e exarar parecer nos processos de credenciamento e
recredenciamento de instituicdes especifico para oferta de educacdo superior a
distancia, promovendo as diligéncias necessarias;

Il - Instruir e decidir os processos de autorizacdo, reconhecimento e renovacao de
reconhecimento de cursos superiores a distancia, promovendo as diligéncias
necessarias;

V - exercer a supervisdo dos cursos de graduacao e sequenciais a distancia, no que
se refere a sua area de atuacdo." (NR)

"Art.10.
§ 7° Os atos autorizativos séo validos até o ciclo avaliativo seguinte.

8§ 10°. Os pedidos de ato autorizativo serdo decididos tendo por base o relatorio de
avaliacdo e o conjunto de elementos de instrucdo apresentados pelas entidades
interessadas no processo ou solicitados pela Secretaria em sua atividade instrutéria.”
(NR)

"Art.17.
§ 4° A Secretaria competente emitird parecer, ao final da instrucdo, tendo como
referencial basico o relatorio de avaliacdo do INEP e considerando o conjunto de

elementos que compdem o processo.” (NR)

"Art. 19. O processo sera restituido ao Ministro de Estado da Educacdo para
homologacao do parecer do
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§ 1° O novo mantenedor deve apresentar os documentos referidos no art. 15, inciso
I, além do instrumento juridico que da base a transferéncia de mantenca.

8 5° No exercicio da atividade instrutoria, podera a Secretaria solicitar a apresentagéo
de documentos que informem sobre as condicbes econdmicas da entidade que cede
a mantencga, tais como certiddes de regularidade fiscal e outros, visando obter
informac®es circunstanciadas sobre as condi¢des de autofinanciamento da instituicao,
nos termos do art. 7°, inciso Ill, da Lei n° 9.394, de 1996, no intuito de preservar a
atividade educacional e o interesse dos estudantes.” (NR)

"Art. 34. Paragrafo unico. O reconhecimento de curso na sede nao se estende as
unidades fora de sede, para registro do diploma ou qualquer outro fim." (NR)

"Art. 35. A instituicdo devera protocolar pedido de reconhecimento de curso, no
periodo entre metade do prazo previsto para a integralizacdo de sua carga horaria e

setenta e CiNCO POr CENO AESSE PraZo. ......cceveeeeuuuvririiiiiieieeeeeeeeea e "(NR)

"Art. 36.

§ 1° O prazo para manifestagdo prevista no caput é de sessenta dias, prorrogavel por
igual periodo.

§ 2° Nos processos de reconhecimento dos cursos de licenciatura e normal superior,
o0 Conselho Técnico Cientifico da Educacao Bésica, da Fundacdo Coordenacéo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior - CAPES, poderd se manifestar,
aplicando-se, no que couber, as disposicbes procedimentais que regem a
manifestacdo dos conselhos de regulamentagé&o profissional.” (NR)

"Art. 59

§ 3° A avaliacdo, como referencial basico para a regulacéo de instituicées e cursos,
resultara na atribuicdo de conceitos, conforme uma escala de cinco niveis." (NR)

“Art.60.
Paragrafo Unico. Caberd, a critério da instituicdo, recurso administrativo para revisao

de conceito, previamente a celebracdo de protocolo de compromisso, conforme
normas expedidas pelo Ministério da Educacéo." (NR)

"AMT BL. s

§ 1° A celebracdo de protocolo de compromisso suspende o fluxo do processo
regulatorio, até a realizacdo da avaliagcdo que ateste o cumprimento das exigéncias
contidas no protocolo.
"Art. 68. i

8 1° Nos casos de caducidade do ato autorizativo e de deciséo final desfavoravel em

processo de credenciamento de instituicdo de educacéo superior, inclusive de campus
fora de sede, e de autorizacdo de curso superior, 0os interessados sé poderao
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apresentar nova solicitagdo relativa ao mesmo pedido apds decorridos dois anos
contados do ato que encerrar o] processo.

§ 2° Considera-se inicio de funcionamento do curso, para efeito do prazo referido
no caput , a oferta efetiva de aulas." (NR)

Art. 3° A Subsecdo Ill da Secéo Il do Capitulo Il e o art. 24 do Decreto n°® 5.773, de
2006, passam a vigorar com a seguinte redacao:

"Subsecéao Il
Do Credenciamento de Campus Fora de Sede

Art. 24. As universidades poderao pedir credenciamento de campus fora de sede em
Municipio diverso da abrangéncia geogréafica do ato de credenciamento em vigor,
desde que no mesmo Estado.

§ 1° O campus fora de sede integrara o conjunto da universidade e ndo gozara de
prerrogativas de autonomia.

§ 2° O pedido de credenciamento de campus fora de sede processar-se-a como
aditamento ao ato de credenciamento, aplicando- se, no que couber, as disposi¢coes
processuais que regem o pedido de credenciamento.

§ 3° E vedada a oferta de curso em unidade fora da sede sem o prévio credenciamento
do campus fora de sede e autorizacdo especifica do curso, na forma deste Decreto."
(NR)

Art. 4° A Subsecéo IV da Secdao Ill do Capitulo Il e os arts. 42 e 44 do Decreto n°
5.773, de 2006, passam a vigorar com a seguinte redacgao:

"Subsecéo IV
Da Autorizacdo, Reconhecimento e Renovacéo
de Reconhecimento de Cursos Superiores de Tecnologia

Art. 42. A autorizagao, o reconhecimento e a renovagao de reconhecimento de cursos
superiores de tecnologia terdo por base o catdlogo de denominacdes de cursos
publicado pela Secretaria de Educacao Profissional e Tecnoldgica." (NR)

"Art. 44. O Secretario, nos processos de autorizacao, reconhecimento e renovacao de
reconhecimento de cursos superiores de tecnologia, podera, em cumprimento das
normas gerais da educacao nacional:

Paragrafo Unico. Aplicam-se & autorizacdo, reconhecimento e renovacdo de
reconhecimento de cursos superiores de tecnologia as disposi¢cdes previstas nas
Subsecdes Il e llI1." (NR)

Art. 5° Este Decreto entra em vigor na data de sua publicacao.
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Art. 6° Revogam-se o art. 34 do Decreto n°® 5.622, de 19 de dezembro de 2005, e
0S
88 1° e 2° do art. 59 do Decreto n® 5.773, de 9 de maio de 2006.

Brasilia, 12 de dezembro de 2007; 186° da Independéncia e 119° da Republica.
LUIZ INACIO LULA DA SILVA
Fernando Haddad

Este texto ndo substitui o original publicado no Diario Oficial da Unido - Secédo 1 de
13/12/2007

Publicacao:

Diério Oficial da Unido - Secéo 1 - 13/12/2007, Pagina 4 (Publicag&o Original)

Presidéncia da Republica Casa Civil
Subchefia para Assuntos Juridicos
LEI N° 10.861, DE 14 DE ABRIL DE 2004.

Institui o Sistema Nacional de
Converséao da MPv n° 147, de 2003 Avaliagdo da Educagao Superior —
SINAES e da outras providéncias

O PRESIDENTE DA REPUBLICA Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu
sanciono a seguinte Lei:

Art. 1° Fica instituido o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior -
SINAES, com o objetivo de assegurar processo nacional de avaliagao das instituicoes
de educacéo superior, dos cursos de graduacao e do desempenho académico de seus
estudantes, nos termos do art 9°, VI, VIl e 1X, da Lei n® 9.394, de 20 de dezembro de
1996.

8 1° O SINAES tem por finalidades a melhoria da qualidade da educacéo superior, a
orientacdo da expansdo da sua oferta, o aumento permanente da sua eficacia
institucional e efetividade académica e social e, especialmente, a promocdo do
aprofundamento dos compromissos e responsabilidades sociais das instituicdes de
educacao superior, por meio da valorizacdo de sua missdo publica, da promocéo dos
valores democréticos, do respeito a diferenca e a diversidade, da afirmacdo da
autonomia e da identidade institucional.

§ 2° O SINAES sera desenvolvido em cooperagdo com os sistemas de ensino dos
Estados e do Distrito Federal.

Art. 2° O SINAES, ao promover a avaliacdo de instituicdes, de cursos e de
desempenho dos estudantes, devera assegurar:

| — avaliacao institucional, interna e externa, contemplando a analise global e integrada
das dimensoes, estruturas, relagées, compromisso social, atividades, finalidades e
responsabilidades sociais das instituicdes de educacao superior e de seus cursos;

Il — o caréater publico de todos os procedimentos, dados e resultados dos processos
avaliativos;


http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%252010.861-2004?OpenDocument
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/MPV/Quadro/_Quadro%2520Geral.htm#147-03
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L9394.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L9394.htm#art9viii
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L9394.htm#art9viii
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lIl — o respeito a identidade e a diversidade de instituicdes e de cursos;

IV — a participac&o do corpo discente, docente e técnico-administrativo das instituicées
de educacéo superior, e da sociedade civil, por meio de suas representacoes.
Paragrafo unico. Os resultados da avaliacéo referida no caput deste artigo constituiréo
referencial basico dos processos de regulacdo e supervisdo da educagdo superior,
neles compreendidos o credenciamento e a renovagdo de credenciamento de
instituicoes de educagé&o superior, a autorizagao, o reconhecimento e a renovagéo de
reconhecimento de cursos de graduacéao.

Art. 3° A avaliagdo das instituicdes de educacao superior terd por objetivo identificar o
seu perfil e o significado de sua atuacdo, por meio de suas atividades, cursos,
programas, projetos e setores, considerando as diferentes dimensdes institucionais,
dentre elas obrigatoriamente as seguintes:

| — a misséo e o plano de desenvolvimento institucional,

Il — a politica para 0 ensino, a pesquisa, a pés-graduacao, a extensao e as respectivas
formas de operacionalizacao, incluidos os procedimentos para estimulo a producao
académica, as bolsas de pesquisa, de monitoria e demais modalidades;

[l — a responsabilidade social da instituicdo, considerada especialmente no que se
refere a sua contribuicdo em relacdo a inclusao social, ao desenvolvimento econémico
e social, a defesa do meio ambiente, da memoria cultural, da producgéo artistica e do
patrimdnio cultural;

IV —a comunicacdo com a sociedade;

V — as politicas de pessoal, as carreiras do corpo docente e do corpo técnico-
administrativo, seu aperfeicoamento, desenvolvimento profissional e suas condi¢cbes
de trabalho;

VI — organizagdo e gestdo da instituicdo, especialmente o funcionamento e
representatividade dos colegiados, sua independéncia e autonomia na relagcdo com a
mantenedora, e a participacdo dos segmentos da comunidade universitaria nos
processos decisorios;

VII — infra-estrutura fisica, especialmente a de ensino e de pesquisa, biblioteca,
recursos de informac&o e comunicacao;

VIII — planejamento e avaliacao, especialmente 0s processos, resultados e eficacia da
auto-avaliacao institucional;

IX — politicas de atendimento aos estudantes;

X — sustentabilidade financeira, tendo em vista o significado social da continuidade
dos compromissos na oferta da educacéao superior.

§ 1° Na avaliagéo das instituicdes, as dimensodes listadas no caput deste artigo seréo
consideradas de modo a respeitar a diversidade e as especificidades das diferentes
organizacfes académicas, devendo ser contemplada, no caso das universidades, de
acordo com critérios estabelecidos em regulamento, pontuacdo especifica pela
existéncia de programas de pos-graduacdo e por seu desempenho, conforme a
avaliacdo mantida pela Fundacdo Coordenacao de Aperfeicoamento de Pessoal de
Nivel Superior — CAPES.

§ 2° Para a avaliagdo das instituicdes, serdo utilizados procedimentos e instrumentos
diversificados, dentre os quais a auto-avaliagao e a avaliacao externa in loco.

§ 3° A avaliagéo das instituicdes de educacao superior resultard na aplicagcdo de
conceitos, ordenados em uma escala com 5 (cinco) niveis, a cada uma das dimensdes
e ao conjunto das dimensdes avaliadas.

Art. 4° A avaliagédo dos cursos de graduacao tem por objetivo identificar as condi¢oes
de ensino oferecidas aos estudantes, em especial as relativas ao perfil do corpo
docente, as instalag@es fisicas e a organizacao didatico-pedagdgica.
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8 1° A avaliagéo dos cursos de graduacéo utilizar4 procedimentos e instrumentos
diversificados, dentre os quais obrigatoriamente as visitas por comissbes de
especialistas das respectivas areas do conhecimento.

8§ 2° A avaliacdo dos cursos de graduacao resultara na atribuicdo de conceitos,
ordenados em uma escala com 5 (cinco) niveis, a cada uma das dimensdes e ao
conjunto das dimensdes avaliadas.

Art. 5° A avaliacdo do desempenho dos estudantes dos cursos de graduacdo sera
realizada mediante aplicacdo do Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes -
ENADE.

§ 1° O ENADE aferira o desempenho dos estudantes em relagcdo aos conteudos
programaticos previstos nas diretrizes curriculares do respectivo curso de graduacéo,
suas habilidades para ajustamento as exigéncias decorrentes da evolucdo do
conhecimento e suas competéncias para compreender temas exteriores ao ambito
especifico de sua profisséo, ligados a realidade brasileira e mundial e a outras areas
do conhecimento.

§ 2° O ENADE seré aplicado periodicamente, admitida a utilizagcdo de procedimentos
amostrais, aos alunos de todos os cursos de graduacgao, ao final do primeiro e do
ultimo ano de curso.

§ 3° A periodicidade méxima de aplicacdo do ENADE aos estudantes de cada curso
de graduacéo sera trienal.

§ 4° A aplicacdo do ENADE sera acompanhada de instrumento destinado a levantar
o perfil dos estudantes, relevante para a compreensao de seus resultados.

§ 5° O ENADE é componente curricular obrigatério dos cursos de graduacao, sendo
inscrita no histérico escolar do estudante somente a sua situacao regular com relacao
a essa obrigacéo, atestada pela sua efetiva participacdo ou, quando for o caso,
dispensa oficial pelo Ministério da Educacao, na forma estabelecida em regulamento.
8 6° Sera responsabilidade do dirigente da instituicdo de educacgéo superior a inscricdo
junto ao Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira -
INEP de todos os alunos habilitados a participacdo no ENADE.

§ 7° A nédo-inscricdo de alunos habilitados para participacdo no ENADE, nos prazos
estipulados pelo INEP, sujeitara a instituicdo a aplicacdo das sanc¢fes previstas no §
2° do art. 10, sem prejuizo do disposto no art. 12 desta Lei.

§ 8° A avaliacdo do desempenho dos alunos de cada curso no ENADE sera expressa
por meio de conceitos, ordenados em uma escala com 5 (cinco) niveis, tomando por
base padrbes minimos estabelecidos por especialistas das diferentes areas do
conhecimento.

§ 9° Na divulgacao dos resultados da avaliacao é vedada a identificacdo nominal do
resultado individual obtido pelo aluno examinado, que serd a ele exclusivamente
fornecido em documento especifico, emitido pelo INEP.

8§ 10. Aos estudantes de melhor desempenho no ENADE o Ministério da Educagéo
concedera estimulo, na forma de bolsa de estudos, ou auxilio especifico, ou ainda
alguma outra forma de distingdo com objetivo similar, destinado a favorecer a
exceléncia e a continuidade dos estudos, em nivel de graduacdo ou de pos-
graduacéo, conforme estabelecido em regulamento.

§ 11. Aiintroducdo do ENADE, como um dos procedimentos de avaliagdo do SINAES,
serd efetuada gradativamente, cabendo ao Ministro de Estado da Educacéo
determinar anualmente os cursos de graduacéo a cujos estudantes sera aplicado.
Art. 6° Fica instituida, no @mbito do Ministério da Educagéo e vinculada ao Gabinete
do Ministro de Estado, a Comissdo Nacional de Avaliacdo da Educacéo Superior —
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CONAES, 6rgao colegiado de coordenacdo e supervisdo do SINAES, com as
atribuicdes de:

| — propor e avaliar as dindmicas, procedimentos e mecanismos da avaliacdo
institucional, de cursos e de desempenho dos estudantes;

Il — estabelecer diretrizes para organizacgéo e designagao de comissdes de avaliacao,
analisar relatorios, elaborar pareceres e encaminhar recomendacdes as instancias
competentes;

[l — formular propostas para o desenvolvimento das instituicées de educacao superior,
com base nas analises e recomendac¢des produzidas nos processos de avaliagao;

IV — articular-se com os sistemas estaduais de ensino, visando a estabelecer acdes e
critérios comuns de avaliagdo e supervisdo da educacao superior;

V — submeter anualmente a aprovacao do Ministro de Estado da Educacéao a relacéo
dos cursos a cujos estudantes serd aplicado o Exame Nacional de Desempenho dos
Estudantes - ENADE;

VI — elaborar o seu regimento, a ser aprovado em ato do Ministro de Estado da
Educacao;

VII — realizar reunides ordinarias mensais e extraordinarias, sempre que convocadas
pelo Ministro de Estado da Educacao.

Art. 7° A CONAES terd a seguinte composicao:

| — 1 (um) representante do INEP;

Il — 1 (um) representante da Fundacéo Coordenacgao de Aperfeicoamento de Pessoal
de Nivel Superior — CAPES;

[l — 3 (trés) representantes do Ministério da Educac¢éo, sendo 1 (um) obrigatoriamente
do 6rgao responsavel pela regulacdo e supervisao da educacéao superior;

IV — 1 (um) representante do corpo discente das instituicbes de educagéo superior;
V — 1 (um) representante do corpo docente das instituicdes de educacao superior;

VI — 1 (um) representante do corpo técnico-administrativo das instituicbes de
educacao superior;

VII = 5 (cinco) membros, indicados pelo Ministro de Estado da Educacgao, escolhidos
entre cidaddos com notoério saber cientifico, filosofico e artistico, e reconhecida
competéncia em avaliacdo ou gestao da educacao superior.

8 1° Os membros referidos nos incisos | e Il do caput deste artigo seréo designados
pelos titulares dos érgaos por eles representados e aqueles referidos no inciso I
do caput deste artigo, pelo Ministro de Estado da Educacéo.

8§ 2° O membro referido no inciso IV do caput deste artigo serd nomeado pelo
Presidente da Republica para mandato de 2 (dois) anos, vedada a reconducao.

8 3° Os membros referidos nos incisos V a VII do caput deste artigo serdo nomeados
pelo Presidente da Republica para mandato de 3 (trés) anos, admitida 1 (uma)
reconducédo, observado o disposto no paragrafo unico do art. 13 desta Lei.

8§ 4° A CONAES seré presidida por 1 (um) dos membros referidos no inciso VII
do caput deste artigo, eleito pelo colegiado, para mandato de 1 (um) ano, permitida 1
(uma) reconducéo.

§ 5° As instituicbes de educacao superior deverdo abonar as faltas do estudante que,
em decorréncia da designacao de que trata o inciso IV do caput deste artigo, tenha
participado de reunides da CONAES em horario coincidente com as atividades
académicas.

8§ 6° Os membros da CONAES exercem funcdo ndo remunerada de interesse publico
relevante, com precedéncia sobre quaisquer outros cargos publicos de que sejam
titulares e, quando convocados, fardo jus a transporte e diarias.



149

Art. 8° A realizacao da avaliacdo das instituicoes, dos cursos e do desempenho dos
estudantes sera responsabilidade do INEP.

Art. 9° O Ministério da Educacao tornard publico e disponivel o resultado da avaliacdo
das instituicdes de ensino superior e de seus cursos.

Art. 10. Os resultados considerados insatisfatorios ensejardo a celebracdo de
protocolo de compromisso, a ser firmado entre a instituicdo de educacao superior € 0
Ministério da Educacao, que devera conter:

| — o diagnéstico objetivo das condi¢cfes da instituicao;

Il — os encaminhamentos, processos e acdes a serem adotados pela instituicdo de
educacao superior com vistas na superacao das dificuldades detectadas;

[l — a indicacdo de prazos e metas para o cumprimento de agdes, expressamente
definidas, e a caracterizacéo das respectivas responsabilidades dos dirigentes;

IV — a criagdo, por parte da instituicio de educacédo superior, de comissao de
acompanhamento do protocolo de compromisso.

§ 1° O protocolo a que se refere o caput deste artigo sera publico e estara disponivel
a todos os interessados.

§ 2° O descumprimento do protocolo de compromisso, no todo ou em parte, podera
ensejar a aplicacao das seguintes penalidades:

| — suspensao temporaria da abertura de processo seletivo de cursos de graduacéo;
Il — cassacdo da autorizacdo de funcionamento da instituicdo de educacédo superior
ou do reconhecimento de cursos por ela oferecidos;

[l — adverténcia, suspensao ou perda de mandato do dirigente responsavel pela acao
ndo executada, no caso de instituicdes publicas de ensino superior.

8 3° As penalidades previstas neste artigo serdo aplicadas pelo 6rgdo do Ministério
da Educacéao responséavel pela regulacao e supervisao da educacgdo superior, ouvida
a Camara de Educacao Superior, do Conselho Nacional de Educacéo, em processo
administrativo préprio, ficando assegurado o direito de ampla defesa e do
contraditorio.

§ 4° Da deciséao referida no 8 2° deste artigo cabera recurso dirigido ao Ministro de
Estado da Educacao.

§ 5° O prazo de suspenséo da abertura de processo seletivo de cursos sera definido
em ato proprio do 6rgdo do Ministério da Educacéo referido no § 3° deste artigo.

Art. 11. Cada instituicdo de ensino superior, publica ou privada, constituira Comissao
Prépria de Avaliacdo - CPA, no prazo de 60 (sessenta) dias, a contar da publicacéo
desta Lei, com as atribuicdes de conducao dos processos de avaliacao internos da
instituicdo, de sistematizacao e de prestacao das informacdes solicitadas pelo INEP,
obedecidas as seguintes diretrizes:

| — constituicdo por ato do dirigente maximo da instituicdo de ensino superior, ou por
previsao no seu proprio estatuto ou regimento, assegurada a participacdo de todos os
segmentos da comunidade universitaria e da sociedade civil organizada, e vedada a
composicao que privilegie a maioria absoluta de um dos segmentos;

Il — atuagcdo autbnoma em relagéo a conselhos e demais 6rgéos colegiados existentes
na instituicdo de educacéao superior.

Art. 12. Os responsaveis pela prestacéo de informacdes falsas ou pelo preenchimento
de formularios e relatorios de avaliacdo que impliquem omisséo ou distor¢cao de dados
a serem fornecidos ao SINAES responderéo civil, penal e administrativamente por
essas condutas.

Art. 13. A CONAES sera instalada no prazo de 60 (sessenta) dias a contar da
publicacédo desta Lei.
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Paragrafo unico. Quando da constituicdo da CONAES, 2 (dois) dos membros referidos
no inciso VII do caput do art. 7° desta Lei serdo nomeados para mandato de 2 (dois)
anos.

Art. 14. O Ministro de Estado da Educacdo regulamentara os procedimentos de
avaliacao do SINAES.

Art. 15. Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacéo.

Art. 16. Revogam-se a alinea a do 8§ 2° do art. 9° da Lei n°® 4.024, de 20 de dezembro
de 1961, e os arts 3° e e 4° da Lei n° 9.131, de 24 de novembro de 1995.

Brasilia, 14 de abril de 2004; 183° da Independéncia e 116° da Republica.

LUIZ INACIO LULA DA SILVA

Tarso Genro

Este texto ndo substitui o publicado no DOU de 15.4.2004

Presidéncia da Republica
Secretaria-Geral
Subchefia para Assuntos Juridicos

DECRETO N°9.057, DE 25 DE MAIO DE 2017

Regulamenta o art. 80 da Lei n°® 9.394,
de 20 de dezembro de 1996, que
estabelece as diretrizes e bases da
educacao nacional.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA , no uso das atribuicbes que lhe confere o art.
84, caput , incisos IV e VI, alinea “a@”, da Constituicao, e tendo em vista o disposto no
art. 80 da Lei n°® 9.394, de 20 de dezembro de 1996, na Lei n® 10.861, de 14 de abril
de 2004 e na Lei n° 13.005, de 25 de junho de 2014,

DECRETA:

CAPITULO |

DISPOSICOES GERAIS

Art. 1° Para os fins deste Decreto, considera-se educacao a distancia a modalidade
educacional na qual a mediacdo didatico-pedagdgica nos processos de ensino e
aprendizagem ocorra com a utilizacdo de meios e tecnologias de informacao e
comunicacdo, com pessoal qualificado, com politicas de acesso, com
acompanhamento e avaliagdo compativeis, entre outros, e desenvolva atividades
educativas por estudantes e profissionais da educacao que estejam em lugares e
tempos diversos.

Art. 2° A educacdao basica e a educacao superior poderédo ser ofertadas na modalidade
a distancia nos termos deste Decreto, observadas as condigdes de acessibilidade que
devem ser asseguradas nos espacos e meios utilizados.

Art. 3 A criacdo, a organizacao, a oferta e o desenvolvimento de cursos a distancia
observaréo a legislacdo em vigor e as normas especificas expedidas pelo Ministério
da Educacéo.

Art. 4° As atividades presenciais, como tutorias, avaliacbes, estagios, praticas
profissionais e de laboratério e defesa de trabalhos, previstas nos projetos
pedagogicos ou de desenvolvimento da instituicAo de ensino e do curso, serdo
realizadas na sede da instituicdo de ensino, nos polos de educacgéao a distancia ou em
ambiente profissional, conforme as Diretrizes Curriculares Nacionais.
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7

Art. 5°0 polo de educacdo a distancia é a unidade académica e operacional
descentralizada, no Pais ou no exterior, para 0 desenvolvimento de atividades
presenciais relativas aos cursos ofertados na modalidade a distancia.

Art. 5° O polo de educacéo a distancia é a unidade descentralizada da instituicdo de
educacdo superior, no Pais ou no exterior, para o desenvolvimento de atividades
presenciais relativas aos cursos ofertados na modalidade a distancia.

Paragrafo unico. Os polos de educacdo a distancia deverdo manter infraestrutura
fisica, tecnologica e de pessoal adequada aos projetos pedagogicos ou de
desenvolvimento da instituicdo de ensino e do curso.

§ 1° Os polos de educagéo a distancia manterdo infraestrutura fisica, tecnolégica e de
pessoal adequada aos projetos pedagoégicos dos cursos ou de desenvolvimento da
instituicdo de ensino. (Redacéo dada pelo Decreto n° 9.235, de 2017)

8 2 ° S&o vedadas a oferta de cursos superiores presenciais em instalagdes de polo
de educacéao a distancia e a oferta de cursos de educacao a distancia em locais que
ndo estejam previstos na legislacdo. (Incluido pelo Decreto n° 9.235, de 2017)

Art. 6° Compete ao Ministério da Educacdo, em articulacdo com os 0Orgaos e as
entidades a ele vinculados:

| - o credenciamento e o recredenciamento de instituices de ensino dos sistemas de
ensino federal, estaduais e distrital para a oferta de educacgé&o superior na modalidade
a distancia; e

Il - a autorizagdo, o reconhecimento e a renovagdo de reconhecimento de cursos
superiores na modalidade a distancia de instituicdes de ensino integrantes do sistema
federal de ensino, respeitadas as prerrogativas de autonomia.

Art. 7° Os sistemas de ensino, em regime de colaboracao, organizardo e manterao
abertos ao publico os dados e atos referentes a:

| - credenciamento e recredenciamento institucional para oferta de cursos na
modalidade a distancia;

Il - autorizacdo, reconhecimento e renovacdo de reconhecimento de cursos na
modalidade a distancia; e

[l - resultados dos processos de avaliacdo e de supervisdo da educacdo na
modalidade a distancia.

CAPITULO Il

DA OFERTA DE CURSOS NA MODALIDADE A DISTANCIA NA EDUCACAO
BASICA

Art. 8° Compete as autoridades dos sistemas de ensino estaduais, municipais e
distrital, no a&mbito da unidade federativa, autorizar os cursos e o funcionamento de
instituicbes de educacdo na modalidade a distancia nos seguintes niveis e
modalidades:

| - ensino fundamental, nos termos do § 4° do art. 32 da Lei n° 9.394, de 20 de
dezembro de 1996 ;

Il - ensino médio, nos termos do 8§ 11 do art. 36 da Lei n°® 9.394, de 1996 ;

lIl - educacéo profissional técnica de nivel médio;

IV - educacéao de jovens e adultos; e

V - educacéo especial.

Art. 9° A oferta de ensino fundamental na modalidade a distancia em situacdes
emergenciais, previstas no 8 4° do art. 32 da Lei n® 9.394, de 1996, se refere a
pessoas que:

| - estejam impedidas, por motivo de saude, de acompanhar o ensino presencial;

Il - se encontrem no exterior, por qualquer motivo;
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[l - vivam em localidades que n&o possuam rede regular de atendimento escolar
presencial;

IV - sejam transferidas compulsoriamente para regides de dificil acesso, incluidas as
missoes localizadas em regides de fronteira; ou

V - estejam em situacdo de privagéo de liberdade.

Art. 10. A oferta de educacéao basica na modalidade a distancia pelas instituicoes de
ensino do sistema federal de ensino ocorrerd conforme a sua autonomia e nos termos
da legislacéo em vigor.

CAPITULO 1

DA OFERTA DE CURSOS NA MODALIDADE A DISTANCIA NA EDUCACAO
SUPERIOR

Art. 11. As instituices de ensino superior privadas deverdo solicitar credenciamento
para a oferta de cursos superiores na modalidade a distancia ao Ministério da
Educacao.

§ 1° O credenciamento de que trata o caput considerard, para fins de avaliacdo, de
regulacdo e de supervisdo de que trata a Lei n°® 10.861, de 14 de abril de 2004 , a
sede da instituicdo de ensino acrescida dos enderecos dos polos de educacdo a
distancia, quando previstos no Plano de Desenvolvimento Institucional e no Projeto
Pedagdgico de Curso.

§ 2° E permitido o credenciamento de instituicio de ensino superior exclusivamente
para oferta de cursos de graduacgdo e de pos-graduacdo lato sensu na modalidade a
distancia.

§ 3° A oferta de curso de graduacao é condicado indispensavel para a manutencao das
prerrogativas do credenciamento de que trata o § 2°.

§ 4° As escolas de governo do sistema federal credenciadas pelo Ministério da
Educacao para oferta de cursos de pds-graduacao lato sensu poderdo ofertar seus
cursos nas modalidades presencial e a distancia.

8 5° As escolas de governo dos sistemas estaduais e distrital deverdo solicitar
credenciamento ao Ministério da Educacdo para oferta de cursos de pOs-
graduacéo lato sensu na modalidade a distancia.

Art. 12. As instituicdes de ensino superior publicas dos sistemas federal, estaduais e
distrital ainda ndo credenciadas para a oferta de cursos superiores na modalidade a
distancia ficam automaticamente credenciadas, pelo prazo de cinco anos, contado do
inicio da oferta do primeiro curso de graduacdo nesta modalidade, condicionado a
previsédo no Plano de Desenvolvimento Institucional.

Paragrafo Unico. As instituicbes de ensino de que trata o caput ficardo sujeitas ao
recredenciamento para oferta de educacédo na modalidade a distancia pelo Ministério
da Educacéo, nos termos da legislacdo especifica.

Art. 13. Os processos de credenciamento e recredenciamento institucional, de
autorizacdo, de reconhecimento e de renovacdo de reconhecimento de cursos
superiores na modalidade a distancia serdo submetidos a avaliacdo in loco na sede
da instituicdo de ensino, com o0 objetivo de verificar a existéncia e a adequacgéo de
metodologia, de infraestrutura fisica, tecnologica e de pessoal que possibilitem a
realizacdo das atividades previstas no Plano de Desenvolvimento Institucional e no
Projeto Pedagodgico de Curso.

Paragrafo Unico. Os processos previstos no caput observardo, no que couber, a
disciplina processual aplicavel aos processos regulatorios da educacédo superior em
geral, nos termos da legislac@o especifica e das normas expedidas pelo Ministério da
Educacao.
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Art. 14. As instituicdes de ensino credenciadas para a oferta de educagé&o superior na
modalidade a distancia que detenham a prerrogativa de autonomia dos sistemas de
ensino federal, estaduais e distrital independem de autorizagdo para funcionamento
de curso superior na modalidade a distancia.

Paragrafo unico. Na hipotese de que trata o caput , as instituices de ensino deverao
informar o Ministério da Educacéo quando da oferta de curso superior na modalidade
a distancia, no prazo de sessenta dias, contado da data de criacdo do curso, para fins
de supervisao, de avaliacao e de posterior reconhecimento, nos termos da legislacéo
especifica.

Art. 15. Os cursos de pés graduacéo lato sensu na modalidade a distancia poderao
ter as atividades presenciais realizadas em locais distintos da sede ou dos polos de
educacéo a distancia.

Art. 16. A criagao de polo de educacao a distancia, de competéncia da instituicdo de
ensino credenciada para a oferta nesta modalidade, fica condicionada ao
cumprimento dos parametros definidos pelo Ministério da Educacgéo, de acordo com
os resultados de avaliacao institucional.

8 1° As instituicdes de ensino deverdo informar a criacdo de polos de educacao a
distancia e as alteracGes de seus enderecos ao Ministério da Educacgéo, nos termos
a serem estabelecidos em regulamento.

§ 2° A extingéo de polo de educacéo a distancia devera ser informada ao Ministério
da Educacao apds o encerramento de todas as atividades educacionais, assegurados
os direitos dos estudantes matriculados e da comunidade académica.

Art. 17. Observado o disposto no art. 14, os pedidos de autorizacdo, de
reconhecimento e de renovacdo de reconhecimento de cursos superiores na
modalidade a distancia, ofertados nos limites dos Estados e do Distrito Federal nos
guais estejam sediadas as instituicGes de ensino dos sistemas estaduais e distrital,
deverdo tramitar nos érgaos competentes de ambito estadual ou distrital, conforme o
caso, aos quais cabera a supervisao das instituicdes de ensino.

Paragrafo Unico. Os cursos das instituicbes de ensino de que trata o caput cujas
atividades presenciais forem realizadas fora do Estado da sede da instituicdo de
ensino, estardo sujeitos a regulamentacao do Ministério da Educacao.

Art. 18. A oferta de programas de poés-graduacéo stricto sensu na modalidade a
distancia ficard condicionada a recomendacdo da Coordenacéo de Aperfeicoamento
de Pessoal de Nivel Superior - Capes, observadas as diretrizes e os pareceres do
Conselho Nacional de Educacéo.

Art. 19. A oferta de cursos superiores na modalidade a distancia admitira regime de
parceria entre a instituicdo de ensino credenciada para educacéao a distancia e outras
pessoas juridicas, preferencialmente em instalacées da instituicdo de ensino,
exclusivamente para fins de funcionamento de polo de educacéo a distancia, na forma
a ser estabelecida em regulamento e respeitado o limite da capacidade de
atendimento de estudantes.

§ 1° A parceria de que trata o caput devera ser formalizada em documento préprio, 0
gual contera as obrigacfes das entidades parceiras e estabelecera a responsabilidade
exclusiva da instituicdo de ensino credenciada para educacéo a distancia ofertante do
Curso quanto a:

| - pratica de atos académicos referentes ao objeto da parceria;

Il - corpo docente;

[l - tutores;

IV - material didatico; e

V - expedicao das titulagdes conferidas.
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§ 2° O documento de formalizacdo da parceria de que trata o 81°, ao qual devera ser
dada ampla divulgacdo, devera ser elaborado em consonéncia com o Plano de
Desenvolvimento Institucional de cada instituicdo de ensino credenciada para
educacao a distancia.

8 3° A instituicdo de ensino credenciada para educacdo a distancia deverd manter
atualizadas junto ao Ministério da Educacdo as informacfes sobre os polos, a
celebracdo e o encerramento de parcerias, na forma a ser estabelecida em
regulamento, a fim de garantir o atendimento aos critérios de qualidade e assegurar
os direitos dos estudantes matriculados.

CAPITULO IV

DISPOSICOES FINAIS E TRANSITORIAS

Art. 20. Os oOrgaos competentes dos sistemas de ensino poderdo, motivadamente,
realizar acbes de monitoramento, de avaliagdo e de supervisdo de cursos, polos ou
instituicdes de ensino, observada a legislacdo em vigor e respeitados os principios do
contraditorio e da ampla defesa.

Art. 21. O disposto neste Decreto ndo afasta as disposicGes especificas referentes
aos sistemas publicos de educacédo a distancia, a Universidade Aberta do Brasil e a
Rede e-Tec Brasil.

Art. 22. Os atos de credenciamento para a oferta exclusiva de cursos de pos-
graduacéo lato sensu na modalidade a distancia concedidos a instituicbes de ensino
superior serdo considerados também para fins de oferta de cursos de graduacgéo nesta
modalidade, dispensado novo credenciamento ou aditamento.

Art. 23. Os processos de credenciamento para oferta de educacédo a distancia e de
autorizacdo de cursos a distancia vinculados, em tramitacdo na data de publicacéo
deste Decreto, cujas avaliacdes in loco na sede tenham sido concluidas, terdo a fase
de analise finalizada pela Secretaria competente no Ministério da Educacéo.

8 1° Os processos de autorizacdo de cursos a distancia vinculados de que trata
0 caput protocolados por instituicbes de ensino detentoras de autonomia, sem
avaliacdo in loco realizada na sede, serdo arquivados e a autorizacao ficara a cargo
da instituicdo de ensino, apds o credenciamento.

8 2° Nos processos mencionados no caput , somente serdo considerados para fins de
credenciamento de polos de educacdo a distancia 0os enderecos nos quais a
avaliacao in loco tenha sido realizada, e aqueles ndo avaliados serdo arquivados, sem
prejuizo de sua posterior criacdo pela instituicdo de ensino, conforme o disposto no
art. 16.

8 3° O disposto no § 2° se aplica, no que couber, aos processos de aditamento de
credenciamento de polos de educacdo a distancia em tramitacdo na data de
publicac&o deste Decreto.

§ 4° Eventuais valores de taxas recolhidas para avaliagbes nao realizadas ficaréo
disponiveis para utilizagdo em outros processos de avaliacdo referentes a mesma
instituicdo de ensino.

8 5° As instituicOes de ensino poderdo optar pelo ndo arquivamento dos enderecos
nao avaliados, na forma a ser estabelecida em regulamento.

Art. 24. Ficam revogados:

| - o Decreto n° 5.622, de 19 de dezembro de 2005 ; e

Il - o art. 1° do Decreto n° 6.303, de 12 de dezembro de 2007 .

Art. 25. Este Decreto entra em vigor na data de sua publicacéo.

Brasilia, 25 de maio de 2017; 196° da Independéncia e 129° da Republica.
MICHELTEMER

José Mendonca Bezerra Filho
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Presidéncia da Republica
Casa Civil
Subchefia para Assuntos Juridicos

DECRETO N°5.773, DE 9 DE MAIO DE 2006.

Revogado pelo Decreto n° 9.235, de 2017
Texto para impressao

Dispbe sobre o exercicio das funcbes de regulacdo, supervisdo e avaliacdo de
instituicdes de educacéo superior e cursos superiores de graduacgéo e sequenciais no
sistema federal de ensino.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA, no uso da atribuicdo que lhe confere o art. 84,
inciso 1V, da Constituicao, e tendo em vista o disposto nos arts. 90, incisos VI, VIl e
IX, e 46, da Lei no 9.394, de 20 de dezembro de 1996, na Lei no 9.784, de 29 de
janeiro de 1999, e na Lei no 10.861, de 14 de abril de 2004, e,

DECRETA:
CAPITULO |
DA EDUCACAO SUPERIOR NO SISTEMA FEDERAL DE ENSINO

Art. 10 Este Decreto dispde sobre o exercicio das funcdes de regulagéo, supervisao
e avaliacao de instituicGes de educacao superior e cursos superiores de graduacéao e
sequenciais no sistema federal de ensino.

8§ 1o A regulacdo seré realizada por meio de atos administrativos autorizativos do
funcionamento de instituicbes de educacao superior e de cursos de graduacao e
sequenciais.

§ 20 A supervisdo sera realizada a fim de zelar pela conformidade da oferta de
educacao superior no sistema federal de ensino com a legislacao aplicavel.

8§ 30 A avaliagao realizada pelo Sistema Nacional de Avaliagdo da Educagéo Superior
- SINAES constituira referencial basico para os processos de regulacédo e supervisao
da educacéo superior, a fim de promover a melhoria de sua qualidade.

Art. 20 O sistema federal de ensino superior compreende as instituicoes federais de
educacado superior, as instituicbes de educacéo superior criadas e mantidas pela
iniciativa privada e os orgéos federais de educacao superior.

Art. 30 As competéncias para as fungdes de regulagao, supervisdo e avaliacao serao
exercidas pelo Ministério da Educacao, pelo Conselho Nacional de Educacéo - CNE,
pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira - INEP,
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e pela Comissao Nacional de Avaliagado da Educacdo Superior - CONAES, na forma
deste Decreto.

Paragrafo unico. As competéncias previstas neste Decreto serdo exercidas sem
prejuizo daquelas previstas na estrutura regimental do Ministério da Educacédo e do
INEP, bem como nas demais normas aplicaveis.

Art. 40 Ao Ministro de Estado da Educacéo, como autoridade maxima da educacao
superior no sistema federal de ensino, compete, no que respeita as funcbes
disciplinadas por este Decreto:

| - homologar deliberacbes do CNE em pedidos de credenciamento e
recredenciamento de instituicbes de educacao superior;

Il - homologar os instrumentos de avaliagéo elaborados pelo INEP;

[Il - homologar os pareceres da CONAES,;

IV - homologar pareceres e propostas de atos normativos aprovadas pelo CNE; e
V - expedir normas e instrucdes para a execucao de leis, decretos e regulamentos.

Art. 50 No que diz respeito a matéria objeto deste Decreto, compete ao Ministério da
Educacao, por intermédio de suas Secretarias, exercer as funcées de regulacédo e
supervisdo da educacao superior, em suas respectivas areas de atuacao.

8 10 No ambito do Ministério da Educacéo, além do Ministro de Estado da Educacéo,
desempenhardo as funcdes regidas por este Decreto a Secretaria de Educacéo
Superior, a Secretaria de Educacdo Profissional e Tecnoldgica e a Secretaria de
Educacao a Distancia, na execuc¢ao de suas respectivas competéncias. (Revogado
pelo Decreto n° 8.754, de 2016)

§ 20 A Secretaria de Educac&o Superior compete especialmente: (Revogado pelo
Decreto n° 8.754, de 2016)

| - instruir e exarar parecer nos processos de credenciamento e recredenciamento de
instituicbes de educacao superior, promovendo as diligéncias necessérias;
(Revogado pelo Decreto n° 8.754, de 2016)

Il - instruir e decidir os processos de autorizacdo, reconhecimento e renovagéo de
reconhecimento de cursos de graduacéo e sequenciais, promovendo as diligéncias
necessarias; (Revogado pelo Decreto n° 8.754, de 2016)

[l - propor ao CNE diretrizes para a elaboracao, pelo INEP, dos instrumentos de
avaliacao para credenciamento de instituicdes; (Revogado pelo Decreto n® 8.754, de
2016)

IV - estabelecer diretrizes para a elaboracédo, pelo INEP, dos instrumentos de
avaliacdo para autorizacdo de cursos de graduacédo e sequenciais; (Revogado pelo
Decreto n° 8.754, de 2016)
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V - aprovar os instrumentos de avaliacdo para autorizacao de cursos de graduacao e
sequenciais, elaborados pelo INEP, e submeté-los a homologacéo pelo Ministro de
Estado da Educacao; (Revogado pelo Decreto n° 8.754, de 2016)

VI - exercer a supervisdo de instituicbes de educacdo superior e de cursos de
graduacdo, exceto tecnologicos, e sequenciais; (Revogado pelo Decreto n° 8.754, de
2016)

VII - celebrar protocolos de compromisso, na forma dos arts. 60 e 61; e (Revogado
pelo Decreto n° 8.754, de 2016)

VIII - aplicar as penalidades previstas na legislacdo, de acordo com o disposto no
Capitulo Il deste Decreto. (Revogado pelo Decreto n° 8.754, de 2016)

§ 30 A Secretaria de Educacdo Profissional e Tecnoldgica compete especialmente:
(Revogado pelo Decreto n° 8.754, de 2016)

| - instruir e exarar parecer nos processos de credenciamento e recredenciamento de
instituicbes de educacdo superior tecnologica, promovendo as diligéncias
necessarias; (Revogado pelo Decreto n® 8.754, de 2016)

Il - instruir e decidir os processos de autorizacdo, reconhecimento e renovagéao de
reconhecimento de cursos superiores de tecnologia, promovendo as diligéncias
necessarias; (Revogado pelo Decreto n° 8.754, de 2016)

[l - propor ao CNE diretrizes para a elaboracédo, pelo INEP, dos instrumentos de
avaliacdo para credenciamento de instituicbes de educacdo superior tecnoldgica;
(Revogado pelo Decreto n° 8.754, de 2016)

IV - estabelecer diretrizes para a elaboracéo, pelo INEP, dos instrumentos de
avaliacdo para autorizacdo de cursos superiores de tecnologia; (Revogado pelo
Decreto n°® 8.754, de 2016)

V - aprovar os instrumentos de avaliacdo para autorizacao de cursos superiores de
tecnologia, elaborados pelo INEP, e submeté-los a homologacdo pelo Ministro de
Estado da Educacao; (Revogado pelo Decreto n° 8.754, de 2016)

VI - elaborar catdlogo de denominacfes de cursos superiores de tecnologia, para
efeito de reconhecimento e renovacao de reconhecimento de cursos superiores de
tecnologia; (Revogado pelo Decreto n° 8.754, de 2016)

VII - apreciar pedidos de inclusdo e propor ao CNE a exclusédo de denominacgdes de
cursos superiores de tecnologia do catalogo de que trata o inciso VI; (Revogado pelo
Decreto n° 8.754, de 2016)

VIII - exercer a supervisao de instituicdes de educacado superior tecnologica e de
cursos superiores de tecnologia; (Revogado pelo Decreto n° 8.754, de 2016)
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IX - celebrar protocolos de compromisso, na forma dos arts. 60 e 61; e (Revogado
pelo Decreto n° 8.754, de 2016)

X - aplicar as penalidades previstas na legislacdo, de acordo com o disposto no
Capitulo Il deste Decreto. (Revogado pelo Decreto n° 8.754, de 2016)

§ 40 A Secretaria de Educac&o a Distancia compete especialmente: (Revogado pelo
Decreto n° 8.754, de 2016)

| - exarar parecer sobre os pedidos de credenciamento e recredenciamento de
instituicdes especifico para oferta de educacéo superior a distancia, no que se refere
as tecnologias e processos proprios da educacdo a distancia; (Revogado pelo
Decreto n° 8.754, de 2016)

| - instruir e exarar parecer nos processos de credenciamento e recredenciamento de
instituicdes especifico para oferta de educacéo superior a distancia, promovendo as
diligéncias necessarias; (Redacdo dada pelo Decreto n° 6.303, de 2007) (Revogado
pelo Decreto n° 8.754, de 2016)

Il - exarar parecer sobre os pedidos de autorizacdo, reconhecimento e renovacgao de
reconhecimento de cursos de educacédo a distancia, no que se refere as tecnologias
e processos proprios da educacao a distancia; (Revogado pelo Decreto n° 8.754, de
2016)

Il - instruir e decidir os processos de autorizacdo, reconhecimento e renovacgéao de
reconhecimento de cursos superiores a distancia, promovendo as diligéncias
necessarias; (Redacéo dada pelo Decreto n° 6.303, de 2007) (Revogado pelo Decreto
n° 8.754, de 2016)

[l - propor ao CNE, compartilhadamente com a Secretaria de Educacéo Superior e a
Secretaria de Educacéo Profissional e Tecnoldgica, diretrizes para a elaboracao, pelo
INEP, dos instrumentos de avaliacdo para credenciamento de instituicdes especifico
para oferta de educacédo superior a distancia; (Revogado pelo Decreto n° 8.754, de
2016)

IV - estabelecer diretrizes, compartiihadamente com a Secretaria de Educacao
Superior e a Secretaria de Educacao Profissional e Tecnoldgica, para a elaboracéo,
pelo INEP, dos instrumentos de avaliagado para autorizacdo de cursos superiores a
distancia; e (Revogado pelo Decreto n° 8.754, de 2016)

V - exercer, compartiihadamente com a Secretaria de Educacdo Superior e a
Secretaria de Educacdo Profissional e Tecnoldgica, a supervisdo dos cursos de
graduacdo e sequenciais a distancia, no que se refere a sua area de atuacao.
(Revogado pelo Decreto n° 8.754, de 2016)

V - exercer a supervisdo dos cursos de graduacao e sequenciais a distancia, no que
se refere a sua area de atuacdo. (Redacdo dada pelo Decreto n° 6.303, de 2007)
(Revogado pelo Decreto n° 8.754, de 2016)
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Paragrafo unico. No ambito do Ministério da Educacao, além do Ministro de Estado
da Educacéo, desempenhara as funcdes regidas por este Decreto a Secretaria de
Regulacdo e Supervisdo da Educacdo Superior, conforme estabelecido em
regulamento. (Incluido pelo Decreto n° 8.754, de 2016)

Art. 60 No que diz respeito a matéria objeto deste Decreto, compete ao CNE:

| - exercer atribuicbes normativas, deliberativas e de assessoramento do Ministro de
Estado da Educacao;

Il - deliberar, com base no parecer da Secretaria competente, observado o disposto
no art. 40, inciso |, sobre pedidos de credenciamento e recredenciamento de
instituicbes de educacao superior e especifico para a oferta de cursos de educacao
superior a distancia;

[l - recomendar, por sua Camara de Educacdo Superior, providéncias das
Secretarias, entre as quais a celebracdo de protocolo de compromisso, quando néo
satisfeito o padrao de qualidade especifico para credenciamento e recredenciamento
de universidades, centros universitarios e faculdades;

IV - deliberar sobre as diretrizes propostas pelas Secretarias para a elaboracéo, pelo
INEP, dos instrumentos de avaliagdo para credenciamento de instituicoes;

V - aprovar os instrumentos de avaliacdo para credenciamento de instituicdes,
elaborados pelo INEP;

VI - deliberar, por sua Camara de Educacdo Superior, sobre a exclusdo de
denominacéo de curso superior de tecnologia do catalogo de que trata o art. 50, § 30,
inciso VII;

VIl - aplicar as penalidades previstas no Capitulo IV deste Decreto;

VIII - julgar recursos, nas hipéteses previstas neste Decreto;

IX - analisar questdes relativas a aplicacao da legislacdo da educacao superior; e

X - orientar sobre 0s casos omissos na aplicacao deste Decreto, ouvido o 6rgao de
consultoria juridica do Ministério da Educacéao.

Art. 70 No que diz respeito a matéria objeto deste Decreto, compete ao INEP:

| - realizar visitas para avaliacdo in loco nos processos de credenciamento e
recredenciamento de instituicbes de educacdo superior e nos processos de
autorizacdo, reconhecimento e renovagdo de reconhecimento de cursos de
graduacéo e sequenciais;

Il - realizar as diligéncias necesséarias a verificacdo das condi¢cées de funcionamento
de instituicdes e cursos, como subsidio para 0 parecer da Secretaria competente,
guando solicitado;
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[l - realizar a avaliagéao das instituicdes, dos cursos e do desempenho dos estudantes;
IV - elaborar os instrumentos de avaliagdo conforme as diretrizes da CONAES,;

V - elaborar os instrumentos de avaliacdo para credenciamento de instituicdes e
autorizacdo de cursos, conforme as diretrizes do CNE e das Secretarias, conforme o

caso; e

VI - constituir e manter banco publico de avaliadores especializados, conforme
diretrizes da CONAES.

Art. 80 No que diz respeito a matéria objeto deste Decreto, compete a CONAES:
| - coordenar e supervisionar o SINAES;

Il - estabelecer diretrizes para a elaboracéo, pelo INEP, dos instrumentos de avaliacdo
de cursos de graduacao e de avaliacdo interna e externa de instituicoes;

lIl - estabelecer diretrizes para a constituicdo e manutencdo do banco publico de
avaliadores especializados;

IV - aprovar os instrumentos de avaliacdo referidos no inciso Il e submeté-los a
homologacao pelo Ministro de Estado da Educagéo;

V - submeter a aprovacado do Ministro de Estado da Educacéo a relacdo dos cursos
para aplicacdo do Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes - ENADE;

VI - avaliar anualmente as dinamicas, procedimentos e mecanismos da avaliacao
institucional, de cursos e de desempenho dos estudantes do SINAES;

VII - estabelecer diretrizes para organizacao e designacéo de comissdes de avaliacao,
analisar relatorios, elaborar pareceres e encaminhar recomendacdes as instancias
competentes;

VIII - ter acesso a dados, processos e resultados da avaliacéo; e

IX - submeter anualmente, para fins de publicacdo pelo Ministério da Educacdo,
relatério com os resultados globais da avaliacdo do SINAES.

CAPITULO Il

DA REGULACAO

Secéao |

Dos Atos Autorizativos

Art. 90 A educacéo superior € livre a iniciativa privada, observadas as normas gerais

da educacado nacional e mediante autorizacédo e avaliacdo de qualidade pelo Poder
Publico.
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Art. 10. O funcionamento de instituicdo de educacéo superior e a oferta de curso
superior dependem de ato autorizativo do Poder Publico, nos termos deste Decreto.

8 1o Sao modalidades de atos autorizativos o0s atos administrativos de
credenciamento e recredenciamento de instituicbes de educacdo superior e de
autorizagéo, reconhecimento e renovagao de reconhecimento de cursos superiores,
bem como suas respectivas modificacdes.

§ 20 Os atos autorizativos fixam os limites da atuagao dos agentes publicos e privados
em matéria de educacao superior.

8 30 A autorizagao e o reconhecimento de cursos, bem como o credenciamento de
instituicbes de educacdo superior, terdo prazos limitados, sendo renovados,
periodicamente, ap0s processo regular de avaliagdo, nos termos da Lei no 10.861, de
14 de abril de 2004.

8 40 Qualquer modificagdo na forma de atuacdo dos agentes da educacao superior
apos a expedicdo do ato autorizativo, relativa a mantenedora, a abrangéncia
geografica das atividades, habilitacbes, vagas, endereco de oferta dos cursos ou
qgualquer outro elemento relevante para o exercicio das func¢des educacionais,
depende de modificacdo do ato autorizativo originario, que se processara na forma de
pedido de aditamento.

8 50 Havendo divergéncia entre o ato autorizativo e qualquer documento de instrugéo
do processo, prevalecera o ato autorizativo.

8§ 60 Os prazos contam-se da publicacdo do ato autorizativo.

§ 70 Os atos autorizativos sdo validos até sessenta dias apos a comunicacdo do
resultado da avaliacédo pelo INEP, observado o disposto no art. 70.

§ 70 Os atos autorizativos sao validos até o ciclo avaliativo seguinte. (Redacéo dada
pelo Decreto n°® 6.303, de 2007)

8§ 80 O protocolo do pedido de recredenciamento de instituicdo de educagéao superior,
de reconhecimento e de renovacdo de reconhecimento de curso superior prorroga a
validade do ato autorizativo pelo prazo maximo de um ano.

8 80 O protocolo de pedido de recredenciamento de instituicdo de educagéao superior,
de reconhecimento e de renovacéo de reconhecimento de curso superior prorroga a
validade do ato autorizativo até a conclusdo do processo. (Redacgédo dada pelo
Decreto n° 8.754, de 2016)

8§ 90 Todos os processos administrativos previstos neste Decreto observardo o
disposto na Lei no 9.784, de 29 de janeiro de 1999.

§ 10. Os pedidos de ato autorizativo serdo decididos tendo por base o relatério de
avaliacdo e o conjunto de elementos de instrucdo apresentados pelas entidades
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interessadas no processo ou solicitados pela Secretaria em sua atividade instrutéria.
(Incluido pelo Decreto n° 6.303, de 2007)

§ 10. Os pedidos de ato autorizativo serdo decididos com base no relatorio de
avaliacdo, nos indices e indicadores de qualidade e no conjunto de elementos de
instrucéo apresentados pelas entidades interessadas no processo ou solicitados pela
Secretaria em sua atividade instrutéria. (Redacgdo dada pelo Decreto n® 8.754, de
2016)

8§ 11. A criagdo de universidade ou instituto federal dispensa a edicdo do ato
autorizativo prévio para funcionamento e oferta de cursos, nos termos de sua lei de
criacdo. (Incluido Decreto n° 8.754, de 2016)

Art. 11. O funcionamento de instituicdo de educacao superior ou a oferta de curso
superior sem o devido ato autorizativo configura irregularidade administrativa, nos
termos deste Decreto, sem prejuizo dos efeitos da legislacao civil e penal.

8 1o Na auséncia de qualquer dos atos autorizativos exigidos nos termos deste
Decreto, fica vedada a admissao de novos estudantes pela instituicdo, aplicando-se
as medidas punitivas e reparatoérias cabiveis.

8§ 20 A instituicdo que oferecer curso antes da devida autorizagdo, quando exigivel,
terd sobrestados os processos de autorizacao e credenciamento em curso, pelo prazo
previsto no paragrafo unico do art. 68.

8 20 A instituicdo que oferecer curso antes da devida autorizagdo, quando exigida,
teré sobrestados os processos de autorizagéo e credenciamento em curso, pelo prazo
previsto no § 1o do art. 68. (Redacé&o dada pelo Decreto n° 6.861, de 2009)

8§ 30 O Ministério da Educacao determinara, motivadamente, como medida cautelar,
a suspensdo preventiva da admissao de novos alunos em cursos e instituicoes
irregulares, visando evitar prejuizo a novos alunos.

8 40 Na hipotese do § 30, cabera recurso administrativo ao CNE, no prazo de trinta
dias, sem efeito suspensivo.

Secéo Il

Do Credenciamento e Recredenciamento de Instituicdo de Educacéo Superior
Subsecéao |

Das Disposic¢oes Gerais

Art. 12. As instituicbes de educacao superior, de acordo com sua organizacao e
respectivas prerrogativas académicas, serao credenciadas como:

| - faculdades;

[l - centros universitarios; e

Il - universidades.
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Art. 13. O inicio do funcionamento de instituicdo de educacéao superior € condicionado
a edicdo prévia de ato de credenciamento pelo Ministério da Educacao.

8 1o A instituicdo sera credenciada originalmente como faculdade.

8 20 O credenciamento como universidade ou centro universitario, com as
consequentes prerrogativas de autonomia, depende do credenciamento especifico de
instituicdo ja credenciada, em funcionamento regular e com padréo satisfatorio de
gualidade.

§ 30 O indeferimento do pedido de credenciamento como universidade ou centro
universitario ndo impede o credenciamento subsidiario como centro universitario ou
faculdade, cumpridos os requisitos previstos em lei.

§ 40 O primeiro credenciamento tera prazo maximo de trés anos, para faculdades e
centros universitarios, e de cinco anos, para universidades.

8 40 O primeiro credenciamento terd prazo maximo de cinco anos, para faculdades
e centros universitarios, e de dez anos, para universidades, nos termos de ato do
Ministro de Estado da Educacédo. (Redacao dada pelo Decreto n° 8.754, de 2016)
Art. 14. Sao fases do processo de credenciamento:

| - protocolo do pedido junto a Secretaria competente, instruido conforme disposto nos
arts. 15 e 16;

Il - andlise documental pela Secretaria competente;

[l - avaliacado in loco pelo INEP;

IV - parecer da Secretaria competente;

V - deliberacéo pelo CNE; e

VI - homologagéo do parecer do CNE pelo Ministro de Estado da Educacéo.

Art. 15. O pedido de credenciamento devera ser instruido com 0s seguintes
documentos:

| - da mantenedora:

a) atos constitutivos, devidamente registrados no 6rgdo competente, que atestem sua
existéncia e capacidade juridica, na forma da legislagéo civil;

b) comprovante de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas do Ministério
da Fazenda - CNPJ/MF;

c) comprovante de inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal,
guando for o caso;
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d) certiddes de regularidade fiscal perante as Fazendas Federal, Estadual e Municipal;

e) certiddes de regularidade relativa a Seguridade Social e ao Fundo de Garantia do
Tempo de Servigo - FGTS;

f) demonstracao de patrimbnio para manter a instituicao;

f) demonstrac&o de patrimonio suficiente para assegurar a sustentabilidade financeira
da instituicdo mantida, conforme regulamento; (Redacao dada pelo Decreto n° 8.754,
de 2016)

g) para as entidades sem fins lucrativos, demonstracdo de aplicacdo dos seus
excedentes financeiros para os fins da instituicho mantida; ndo remuneracdo ou
concessdo de vantagens ou beneficios a seus instituidores, dirigentes, sécios,
conselheiros, ou equivalentes e, em caso de encerramento de suas atividades,
destinacdo de seu patriménio a outra instituicdo congénere ou ao Poder Publico,
promovendo, se necessario, a alteracado estatutaria correspondente; e

h) para as entidades com fins lucrativos, apresentacdo de demonstracdes financeiras
atestadas por profissionais competentes;

Il - da instituicdo de educacao superior:

a) comprovante de recolhimento da taxa de avaliacdo in loco, prevista na Lei no
10.870, de 19 de maio de 2004;

b) plano de desenvolvimento institucional;
C) regimento ou estatuto; e

d) identificacdo dos integrantes do corpo dirigente, destacando a experiéncia
académica e administrativa de cada um.

Art. 16. O plano de desenvolvimento institucional devera conter, pelo menos, 0s
seguintes elementos:

| - missdo, objetivos e metas da instituicdo, em sua area de atuacéo, bem como seu
histérico de implantacao e desenvolvimento, se for o caso;

Il - projeto pedagdgico da instituicao;

[ll - cronograma de implantacdo e desenvolvimento da instituicdo e de cada um de
seus cursos, especificando-se a programacao de abertura de cursos, aumento de
vagas, ampliacdo das instalacdes fisicas e, quando for o caso, a previsao de abertura
dos cursos fora de sede;

IV - organizacdo didatico-pedagodgica da instituicdo, com a indicacdo de numero de
turmas previstas por curso, numero de alunos por turma, locais e turnos de
funcionamento e eventuais inovacdes consideradas significativas, especialmente
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quanto a flexibilidade dos componentes curriculares, oportunidades diferenciadas de
integralizacédo do curso, atividades praticas e estagios, desenvolvimento de materiais
pedagdgicos e incorporacao de avangos tecnolégicos;

V - perfil do corpo docente, indicando requisitos de titulagédo, experiéncia no magistério
superior e experiéncia profissional ndo-académica, bem como os critérios de selecao
e contragdo, a existéncia de plano de carreira, o regime de trabalho e os
procedimentos para substituicdo eventual dos professores do quadro;

VI - organizacédo administrativa da instituicao, identificando as formas de participacéao
dos professores e alunos nos 6rgdos colegiados responsaveis pela conducdo dos
assuntos académicos e os procedimentos de auto-avaliagdo institucional e de
atendimento aos alunos;

VII - infraestrutura fisica e instala¢cdes académicas, especificando:

a) com relacdo a biblioteca: acervo de livros, periédicos académicos e cientificos e
assinaturas de revistas e jornais, obras classicas, dicionarios e enciclopédias, formas
de atualizacdo e expansdo, identificado sua correlacdo pedagdgica com 0s cursos e
programas previstos; videos, DVD, CD, CD-ROMS e assinaturas eletrdonicas; espaco
fisico para estudos e horério de funcionamento, pessoal técnico administrativo e
servicos oferecidos;

b) com relacdo aos laboratérios: instalacdes e equipamentos existentes e a serem
adquiridos, identificando sua correlacdo pedagdgica com 0S cursos e programas
previstos, os recursos de informéatica disponiveis, informac¢des concernentes a relacao
equipamento/aluno; e descricdo de inovacdes tecnoldgicas consideradas
significativas; e

c) plano de promocado de acessibilidade e de atendimento prioritario, imediato e
diferenciado as pessoas portadoras de necessidades educacionais especiais ou com
mobilidade reduzida, para utilizacdo, com seguranca e autonomia, total ou assistida,
dos espacos, mobiliarios e equipamentos urbanos, das edificacdes, dos servigos de
transporte; dos dispositivos, sistemas e meios de comunicacgao e informacéo, servigos
de tradutor e intérprete da Lingua Brasileira de Sinais - LIBRAS;

VIII - oferta de educacéao a distancia, sua abrangéncia e pélos de apoio presencial;
IX - oferta de cursos e programas de mestrado e doutorado; e

X - demonstrativo de capacidade e sustentabilidade financeiras.

Art. 17. A Secretaria de Educacéo Superior ou a Secretaria de Educacéo Profissional
e Tecnologica, conforme o caso, recebera os documentos protocolados e dara

impulso ao processo.

Art. 17. A Secretaria competente receberd os documentos protocolados e dara
impulso ao processo. (Redagédo dada pelo Decreto n° 8.754, de 2016)
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8 1o A Secretaria competente procedera a analise dos documentos sob os aspectos
da regularidade formal e do mérito do pedido.

8 20 A Secretaria, apos analise documental, encaminhara o processo ao INEP para
avaliacao in loco.

8§ 30 A Secretaria podera realizar as diligéncias necessarias a completa instrugdo do
processo, visando subsidiar a deliberacéao final das autoridades competentes.

8§ 40 A Secretaria solicitara parecer da Secretaria de Educagéo a Distancia, quando
for o caso, e, ao final, tendo como referencial basico o relatorio de avaliagdo do INEP,
emitira parecer.

8 50 A Secretaria competente emitira parecer, ao final da instru¢do, tendo como
referencial basico o relatério de avaliacdo do INEP e considerando o conjunto de
elementos que compdem o processo. (Redacao dada pelo Decreto n°® 6.303, de 2007)

Art. 18. O processo sera encaminhado ao CNE, para deliberacdo, em ato dnico,
motivadamente, sobre a conformidade do estatuto ou do regimento com a legislacao
aplicavel, a regularidade da instrucéo e o mérito do pedido.

Paragrafo Unico. Da decisdo do CNE cabera recurso administrativo, na forma de seu
regimento interno.

Art. 19. O processo serd restituido a Secretaria competente, que o encaminhara ao
Ministro de Estado da Educacéo para homologacao do parecer do CNE.

Art. 19. O processo serd restituido ao Ministro de Estado da Educacao para
homologacéo do parecer do CNE. (Redacgéo dada pelo Decreto n° 6.303, de 2007)

Paragrafo unico. O Ministro de Estado da Educacdo podera restituir o processo ao
CNE para reexame, motivadamente.

Subsecao Il
Do Recredenciamento

Art. 20. A instituicdo devera protocolar pedido de recredenciamento ao final de cada
ciclo avaliativo do SINAES junto a Secretaria competente, devidamente instruido, no
prazo previsto no § 7o do art. 10.

Paragrafo dnico. O processo de recredenciamento observara as disposicdes
processuais referentes ao pedido de credenciamento, no que couber.

Art. 21. O pedido de recredenciamento de instituicdo de educacgao superior deve ser
instruido com os seguintes documentos:

| - quanto a mantenedora, os documentos referidos no art. 15, inciso I; e

I - quanto a instituicdo de educacdo superior, a atualizacdo do plano de
desenvolvimento institucional, do regimento ou estatuto e das informagdes relativas
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ao corpo dirigente, com destaque para as alteracbes ocorridas apos o
credenciamento.

Art. 22. O deferimento do pedido de recredenciamento € condicionado a
demonstracdo do funcionamento regular da instituicdo e tera como referencial basico
0s processos de avaliacdo do SINAES.

8§ 10 A Secretaria competente considerara, para fins regulatérios, o ultimo relatorio de
avaliacdo disponivel no SINAES.

8 10 A Secretaria competente considerard, para fins regulatérios, relatério de
avaliacao, indices e indicadores de qualidade e conjunto de elementos de instrucéo
apresentados pelas entidades interessadas no processo ou solicitados pela Secretaria
em sua atividade instrutoria. (Redacéo dada pelo Decreto n°® 8.754, de 2016)

§ 20 Caso considere necessario, a Secretaria solicitara ao INEP realizacdo de nova
avaliacao in loco.

Art. 23. O resultado insatisfatério da avaliacdo do SINAES enseja a celebracdo de
protocolo de compromisso, na forma dos arts. 60 e 61 deste Decreto.

Art. 23. A obtencéo de conceitos insatisfatorios nas avaliacbes do SINAES, inclusive
em eixos, dimensdes, indices e indicadores de qualidade, podera ensejar a
celebracdo de protocolo de compromisso, na forma estabelecida pelos art. 60 e art.
61. (Redacédo dada pelo Decreto n° 8.754, de 2016)

Paragrafo unico. Expirado o prazo do protocolo de compromisso sem o cumprimento
satisfatério das metas nele estabelecidas, sera instaurado processo administrativo, na
forma do art. 63, inciso Il, ficando suspensa a tramitacdo do pedido de
recredenciamento até o encerramento do processo.

Subsecao llI

Do Credenciamento de Curso ou Campus Fora de Sede

Subsecao llI

(Redacao dada pelo Decreto n° 6.303, de 2007)

Do Credenciamento de Campus Fora de Sede

Art. 24. As universidades poderao pedir credenciamento de curso ou campus fora de
sede em Municipio diverso da abrangéncia geogréafica do ato de credenciamento,
desde que no mesmo Estado.

Art. 24. As universidades poderao pedir credenciamento de campus fora de sede em
Municipio diverso da abrangéncia geogréafica do ato de credenciamento em vigor,
desde que no mesmo Estado. (Redacdo dada pelo Decreto n° 6.303, de 2007)

§ 1o O curso ou campus fora de sede integrara o conjunto da universidade e ndo
gozara de prerrogativas de autonomia.

8 10 O campus fora de sede integrara o conjunto da universidade e ndo gozara de
prerrogativas de autonomia. (Redacéao dada pelo Decreto n® 6.303, de 2007)
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8§ 10 O campus fora de sede integrara o conjunto da universidade e ndo gozara de
prerrogativas de autonomia, ressalvados os campi de universidades federais que
tiverem prerrogativas de autonomia mencionadas em suas leis de criagdo. (Redagao
dada pelo Decreto n° 8.754, de 2016)

8§ 2° O pedido de credenciamento de campus fora de sede processar-se-a4 como
aditamento ao ato de credenciamento, aplicando-se, no que couber, as disposi¢cdes
processuais que regem o pedido de credenciamento. (Redacéo dada pelo Decreto n°
6.303, de 2007)

§ 3° E vedada a oferta de curso em unidade fora da sede sem o prévio
credenciamento do campus fora de sede e autorizacdo especifica do curso, na forma
deste Decreto. (Incluido pelo Decreto n°® 6.303, de 2007)

8 4° A Secretaria de Regulagdo e Supervisdo da Educagéo Superior — Seres, do
Ministério da Educacdo, podera, em carater excepcional, considerando as
necessidades de desenvolvimento do Pais e de inovacdo tecnoldgica, credenciar
unidades académicas fora de sede e autorizar, nestas unidades, o funcionamento de
cursos em areas estratégicas, conforme disciplinado em ato do Ministro de Estado da
Educacao. (Incluido pelo Decreto n° 8.142, de 2013)

8§ 5° A Secretaria competente podera, consideradas as necessidades de
desenvolvimento do Pais, conceder autonomia aos campi fora de sede das
universidades federais, nos termos estabelecidos em regulamento. (Redac&o dada
pelo Decreto n° 8.754, de 2016)

8 50 Competirad a Secretaria de Educacao Superior - Sesu e a Secretaria de Educacgéo
Profissional e Tecnolégica, ambas do Ministério da Educacdo, assegurar, com 0
aporte dos recursos necessarios, a implantacdo e o funcionamento dos novos campi
fora de sede das instituicdes mantidas pelo Poder Publico federal e de seus cursos.
(Incluido pelo Decreto n° 8.754, de 2016)

Subsecéo IV

Da Transferéncia de Mantenca

Art. 25. A alteracdo da mantenca de qualquer instituicdo de educacéo superior deve
ser submetida ao Ministério da Educacéo.

8§ 1o O novo mantenedor deve apresentar os documentos referidos no art. 15, inciso
|, deste Decreto.

§ 1o O novo mantenedor deve apresentar os documentos referidos no art. 15, inciso
[, além do instrumento juridico que d& base a transferéncia de mantenca. (Redacao
dada pelo Decreto n° 6.303, de 2007)

8§ 20 O pedido tramitard na forma de aditamento ao ato de credenciamento ou
recredenciamento da instituicdo, sujeitando-se a deliberacdo especifica das
autoridades competentes.

§ 30 E vedada a transferéncia de cursos ou programas entre mantenedoras.
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8 40 Na&o se admitirhd a transferéncia de mantenca em favor de postulante que,
diretamente ou por qualquer entidade mantida, tenha recebido penalidades, em
matéria de educacédo superior, perante o sistema federal de ensino, nos ultimos cinco
anos.

8 40 Nao sera admitida a transferéncia de mantenca em favor de postulante que,
diretamente ou por qualquer entidade mantida, tenha recebido penalidades de
natureza institucional, em matéria de educacéao superior, perante o sistema federal de
ensino, nos ultimos cinco anos. (Redacédo dada pelo Decreto n° 8.754, de 2016)

8 50 No exercicio da atividade instrutoria, podera a Secretaria solicitar a apresentacéo
de documentos que informem sobre as condicbes econdmicas da entidade que cede
a mantencga, tais como certiddes de regularidade fiscal e outros, visando obter
informacdes circunstanciadas sobre as condi¢des de autofinanciamento da instituicao,
nos termos do art. 70, inciso Ill, da Lei no 9.394, de 1996, no intuito de preservar a
atividade educacional e o interesse dos estudantes. (Incluido pelo Decreto n° 6.303,
de 2007)

§ 60 Os documentos do novo mantenedor deverdo demonstrar a existéncia de
patrimdénio suficiente para assegurar a sustentabilidade financeira da instituicdo
mantida, considerados eventuais passivos e dividas civis, tributérias, trabalhistas e de
outra ordem, e explicitar a politica de ensino a ser adotada na instituicdo, conforme
regulamento. (Incluido pelo Decreto n° 8.754, de 2016)

8 70 O Ministério da Educacéo podera prever em regulamento préprio procedimento
simplificado para a transferéncia de mantenca entre pessoas juridicas de um mesmo
grupo educacional. (Incluido pelo Decreto n° 8.754, de 2016)

Subsecéo V

Do Credenciamento Especifico para Oferta de Educacéo a Distancia

Art. 26. A oferta de educacdo a distancia é sujeita a credenciamento especifico, nos
termos de regulamentacéo prépria.

8 1o O pedido observaréa os requisitos pertinentes ao credenciamento de instituicées
e sera instruido pela Secretaria de Educacao Superior ou pela Secretaria de Educacéo
Profissional e Tecnologica, conforme o caso, com a colaboracdo da Secretaria de
Educacéao a Distancia.

8§ 10 O pedido observara os requisitos pertinentes ao credenciamento de instituigoes.
(Redacao dada pelo Decreto n° 8.754, de 2016)

8 20 O pedido de credenciamento de instituicdo de educagao superior para a oferta
de educacéo a distancia deve ser instruido com o comprovante do recolhimento da
taxa de avaliagdo in loco e documentos referidos em regulamentacao especifica.

8 30 Aplicam-se, no que couber, as disposi¢cdes que regem o0 credenciamento e 0
recredenciamento de instituicbes de educacéao superior.

8§ 40 A Secretaria competente podera instituir processo simplificado de
credenciamento especifico para oferta de educacédo a distancia para as instituicées
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federais e estaduais de educacao superior, exclusivamente no ambito de programas
ou acodes conduzidas pelo Ministério da Educacdo. (Incluido pelo Decreto n° 8.754,
de 2016)

Secao I

Da Autorizacdo, do Reconhecimento e da Renovagédo de Reconhecimento de Curso
Superior

Subsecéao |
Da Autorizacao

Art. 27. A oferta de cursos superiores em faculdade ou instituicdo equiparada, nos
termos deste Decreto, depende de autorizacdo do Ministério da Educacéo.

8 1o O disposto nesta Subsecéo aplica-se aos cursos de graduacgao e sequenciais.

8 20 Os cursos e programas oferecidos por instituicbes de pesquisa cientifica e
tecnoldgica submetem-se ao disposto neste Decreto.

Art. 28. As universidades e centros universitarios, nos limites de sua autonomia,
observado o disposto nos 88 20 e 30 deste artigo, independem de autorizagdo para
funcionamento de curso superior, devendo informar a Secretaria competente 0s
cursos abertos para fins de supervisdo, avaliagdo e posterior reconhecimento, no
prazo de sessenta dias.

8§ 1o Aplica-se o disposto no caput a novas turmas, cursos congéneres e toda
alteracdo que importe aumento no numero de estudantes da instituicio ou
modificacdo das condi¢cdes constantes do ato de credenciamento.

8 20 A criagdo de cursos de graduagédo em direito e em medicina, odontologia e
psicologia, inclusive em universidades e centros universitarios, devera ser submetida,
respectivamente, a manifestacdo do Conselho Federal da Ordem dos Advogados do
Brasil ou do Conselho Nacional de Saude.

8 20 A criacdo de cursos de graduacédo em direito e em medicina, odontologia e
psicologia, inclusive em universidades e centros universitarios, devera ser submetida,
respectivamente, a manifestacdo do Conselho Federal da Ordem dos Advogados do
Brasil ou do Conselho Nacional de Saude, previamente a autorizagdo pelo Ministério
da Educacéo. (Redacao dada pelo Decreto n° 5.840 de 2006)

§ 20 A oferta de cursos de graduacdo em Direito, Medicina, Odontologia, Psicologia
e Enfermagem, inclusive em universidades e centros universitarios, depende de
autorizacdo do Ministério da Educacdo, apOs prévia manifestacdo do Conselho
Federal da Ordem dos Advogados do Brasil e do Conselho Nacional de Saude,
respectivamente. (Redacéo dada pelo Decreto n° 8.754, de 2016)

§ 30 O prazo para a manifestacéo prevista no § 20 é de sessenta dias, prorrogavel
por igual periodo, a requerimento do Conselho interessado.
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§ 30 O aumento de vagas em cursos de graduacao em Direito, Medicina, Odontologia,
Psicologia e Enfermagem, inclusive em universidades e centros universitarios,
depende de autorizagédo do Ministério da Educacao, conforme regulamento. (Redacgao
dada pelo Decreto n° 8.754, de 2016)

8 40 O prazo para a manifestacéo dos Conselhos prevista no § 20 € de sessenta dias,
prorrogavel por igual periodo, a requerimento do Conselho interessado, e tera carater
opinativo. (Incluido pelo Decreto n° 8.754, de 2016)

8§ 50 A Secretaria competente, ouvida a Secretaria de Educacdo Superior, podera
instituir processo de autorizacdo simplificado para os cursos a que se refere o § 20
para as universidades federais, conforme regulamento. (Incluido pelo Decreto n°
8.754, de 2016)

8§ 60 Sem prejuizo do disposto nos art. 2°, § 3°, e art. 70, caput, inciso VI, alinea “c’,
da Leino 11.892, de 29 de dezembro de 2008, os institutos federais somente poderao
ofertar cursos de bacharelado nas areas em que oferecam cursos técnicos de nivel
meédio, assegurado o itinerario formativo. (Incluido pelo Decreto n°® 8.754, de 2016)

Art. 29. Sao fases do processo de autorizacao:

| - protocolo do pedido junto a Secretaria competente, instruido conforme disposto no
art. 30 deste Decreto;

Il - andlise documental pela Secretaria competente;

[l - avaliacdo in loco pelo INEP; e

IV - decisdo da Secretaria competente.

8 10 No caso de curso correspondente a profissdo regulamentada, a Secretaria abrira
prazo para que o 6rgao de regulamentacao profissional, de ambito nacional, possa
oferecer subsidios a decisdo do Ministério da Educacdo, em carater opinativo, no

prazo de sessenta dias. (Incluido pelo Decreto n° 8.754, de 2016)

8 20 A Secretaria competente podera dispensar a realizacdo de avaliacao in loco,
conforme regulamento. (Incluido pelo Decreto n° 8.754, de 2016)

8 30 Poderao ser instituidos processos de autorizacdo simplificados para a oferta de
Cursos superiores para instituicbes que comprovem alta qualificacéo para o ensino ou
para a pesquisa, com base em avaliacdo realizada pelo Poder Publico, conforme
regulamento. (Incluido pelo Decreto n° 8.754, de 2016)

Art. 30. O pedido de autorizacdo de curso devera ser instruido com 0s seguintes
documentos:

| - comprovante de recolhimento da taxa de avaliag&o in loco;
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Il - projeto pedagdgico do curso, informando nimero de alunos, turnos, programa do
curso e demais elementos académicos pertinentes;

lll - relacdo de docentes, acompanhada de termo de compromisso firmado com a
instituicdo, informando-se a respectiva titulagdo, carga horéaria e regime de trabalho;
e

IV - comprovante de disponibilidade do imével.

Art. 31. A Secretaria competente receberd os documentos protocolados e dara
impulso ao processo.

8 1o A Secretaria realizara a analise documental, as diligéncias necessarias a
completa instrucéo do processo e o encaminhara ao INEP para avaliacéo in loco.

§ 20 A Secretaria solicitara parecer da Secretaria de Educagéo a Distancia, quando
for o caso. (Revogado pelo Decreto n° 8.754, de 2016)

8 30 A Secretaria oficiara o Conselho Federal da Ordem dos Advogados do Brasil ou
0 Conselho Nacional de Saude, nas hipéteses do art. 28.

8 40 A Secretaria procedera a andlise dos documentos sob os aspectos da
regularidade formal e do mérito do pedido, tendo como referencial basico o relatorio
de avaliacdo do INEP, e ao final decidira o pedido.

Art. 32. O Secretario competente podera, em cumprimento das normas gerais da
educacao nacional:

| - deferir o pedido de autorizag&o de curso;

Il - deferir o pedido de autorizacdo de curso, em carater experimental, nos termos do
art. 81 da Lei no 9.394, de 20 de dezembro de 1996; ou

[l - indeferir, motivadamente, o pedido de autorizacdo de curso.

Art. 33. Da decisdo do Secretario, cabera recurso administrativo ao CNE, no prazo
de trinta dias.

Subsecéao Il

Do Reconhecimento

Art. 34. O reconhecimento de curso € condicdo necessaria, juntamente com o
registro, para a validade nacional dos respectivos diplomas.

Paragrafo Unico. O reconhecimento de curso na sede ndo se estende as unidades
fora de sede, para registro do diploma ou qualquer outro fim. (Incluido pelo Decreto n°®
6.303, de 2007)

Art. 35. A instituicdo devera protocolar pedido de reconhecimento de curso decorrido
pelo menos um ano do inicio do curso e até a metade do prazo para sua conclusao.
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Art. 35. A instituicAo devera protocolar pedido de reconhecimento de curso, no
periodo entre metade do prazo previsto para a integralizacdo de sua carga horaria e
setenta e cinco por cento desse prazo. (Redacéo dada pelo Decreto n® 6.303, de 2007)

8 10 O pedido de reconhecimento deverd ser instruido com os seguintes documentos:
(Revogado pelo Decreto n°® 8.142, de 2013)

| - comprovante de recolhimento da taxa de avaliacdo in loco; (Revogado pelo
Decreto n° 8.142, de 2013)

Il - projeto pedagogico do curso, incluindo numero de alunos, turnos e demais
elementos académicos pertinentes; (Revogado pelo Decreto n°® 8.142, de 2013)

[l - relacéo de docentes, constante do cadastro nacional de docentes; e  (Revogado
pelo Decreto n° 8.142, de 2013)

IV - comprovante de disponibilidade do imovel. (Revogado pelo Decreto n° 8.142,
de 2013)

8§ 20 Os cursos autorizados nos termos deste Decreto ficam dispensados do
cumprimento dos incisos Il e IV, devendo apresentar apenas 0s elementos de
atualizacado dos documentos juntados por ocasido da autorizacao. (Revogado
pelo Decreto n° 8.142, de 2013)

8 30 A Secretaria competente considerara, para fins regulatérios, o ultimo relatorio de
avaliacao disponivel no SINAES. (Revogado pelo Decreto n® 8.142, de 2013)

8 40 Caso considere necessario, a Secretaria solicitara ao INEP realizacdo de nova
avaliacao in loco. (Revogado pelo Decreto n® 8.142, de 2013)

Art. 35. Ainstituicdo devera protocolar pedido de reconhecimento de curso no periodo
e na forma estabelecidos em ato do Ministro de Estado da Educacéo. (Redacao
dada pelo Decreto n° 8.142, de 2013)

Art. 36. O reconhecimento de cursos de graduacdo em direito e em medicina,
odontologia e psicologia, deveré ser submetido, respectivamente, a manifestacéo do
Conselho Federal da Ordem dos Advogados do Brasil ou do Conselho Nacional de
Saude.

Art. 36. O reconhecimento de cursos de graduagao em Direito, Medicina, Odontologia,
Psicologia e Enfermagem devera ser submetido, respectivamente, a manifestacao,
em carater opinativo, do Conselho Federal da Ordem dos Advogados do Brasil e do
Conselho Nacional de Saude. (Redacéo dada pelo Decreto n°® 8.754, de 2016)

Paragrafo unico. O prazo para a manifestacdo prevista no caput € de sessenta dias,
prorrogavel por igual periodo, a requerimento do Conselho interessado.

8 1o O prazo para manifestacdo prevista no caput é de sessenta dias, prorrogavel
por igual periodo. (Renumerado do paragrafo unico pelo Decreto n°® 6.303, de 2007)
(Revogado pelo Decreto n° 8.754, de 2016)
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§ 20 Nos processos de reconhecimento dos cursos de licenciatura e normal superior,
0 Conselho Técnico Cientifico da Educacdo Basica, da Fundacdo Coordenacgdo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior - CAPES, podera se manifestar,
aplicando-se, no que couber, as disposicoes procedimentais que regem a
manifestacdo dos conselhos de regulamentacao profissional. (Incluido pelo Decreto
n°® 6.303, de 2007) (Revogado pelo Decreto n° 8.754, de 2016)

Paragrafo unico. O prazo previsto no caput é de sessenta dias, prorrogavel por igual
periodo. (Redacao dada pelo Decreto n° 8.754, de 2016)

Art. 37. No caso de curso correspondente a profissdo regulamentada, a Secretaria
abrira prazo para que o respectivo 6rgao de regulamentacdo profissional, de ambito
nacional, querendo, ofereca subsidios a decisdo do Ministério da Educacédo, em
sessenta dias. (Revogado pelo Decreto n° 8.754, de 2016)

8 1o Decorrido o prazo fixado no caput, a Secretaria abrir4 prazo para manifestacédo
do requerente, por trinta dias. (Revogado pelo Decreto n° 8.754, de 2016)

§ 20 Instruido o processo, a Secretaria examinara os documentos e decidira o pedido.
(Revogado pelo Decreto n° 8.754, de 2016)

Art. 38. O deferimento do pedido de reconhecimento tera como referencial basico os
processos de avaliacdo do SINAES.

Art. 39. O resultado insatisfatério da avaliacdo do SINAES enseja a celebracao de
protocolo de compromisso, na forma do arts. 60 e 61.

Art. 39. A obtencg&o de conceitos insatisfatorios nas avaliagdes do SINAES, inclusive
em eixos, dimensdes, indices e indicadores de qualidade podera ensejar a celebracao
de protocolo de compromisso, na forma estabelecida pelos art. 60 e art. 61. (Redacgao
dada pelo Decreto n° 8.754, de 2016)

Paragrafo Unico. Expirado o prazo do protocolo de compromisso sem o cumprimento
satisfatorio das metas nele estabelecidas, sera instaurado processo administrativo de
cassacao de autorizacéo de funcionamento na forma do art. 63, inciso II.

Art. 40. Da decisao, cabera recurso administrativo ao CNE, no prazo de trinta dias.

Subsecéo llI

Da Renovacao de Reconhecimento

Art. 41. A instituicdo devera protocolar pedido de renovagdo de reconhecimento ao
final de cada ciclo avaliativo do SINAES junto a Secretaria competente, devidamente
instruido, no prazo previsto no § 70 do art. 10.

8 10 O pedido de renovagdo de reconhecimento devera ser instruido com o0s
documentos referidos no art. 35, 8 1o, com a atualizagdo dos documentos
apresentados por ocasiao do pedido de reconhecimento de curso. (Revogado pelo
Decreto n° 8.754, de 2016)
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8§ 20 Aplicam-se a renovacdo do reconhecimento de cursos as disposicdes
pertinentes ao processo de reconhecimento. (Revogado pelo Decreto n® 8.754, de
2016)

8 30 A renovacdo do reconhecimento de cursos de graduacdo, incluidos os de
tecnologia, de uma mesma instituicdo devera ser realizada de forma integrada e
concomitante. (Revogado pelo Decreto n° 8.754, de 2016)

Art. 41. A instituicdo devera protocolar pedido de renovagédo de reconhecimento de
curso no periodo e na forma estabelecidos em regulamento. (Redacé&o dada pelo
Decreto n° 8.754, de 2016)

Subsecéo IV

Do Reconhecimento e da Renovacédo de Reconhecimento de Cursos Superiores de
Tecnologia

Subsecéo IV
(Redacao dada pelo Decreto n° 6.303, de 2007)

Da Autorizagdo, Reconhecimento e Renovagdo de Reconhecimento de Cursos
Superiores de Tecnologia

Art. 42. O reconhecimento e a renovacao de reconhecimento de cursos superiores
de tecnologia terdo por base catalogo de denomina¢des de cursos publicado pela
Secretaria de Educacao Profissional e Tecnoldgica.

Art. 42. A autorizacao, o reconhecimento e a renovacao de reconhecimento de cursos
superiores de tecnologia terdo por base o catdlogo de denominacdes de cursos
publicado pela Secretaria de Educacédo Profissional e Tecnoldgica. (Redacdo dada
pelo Decreto n° 6.303, de 2007)

Art. 43. A inclusdo no catalogo de denominacao de curso superior de tecnologia com
o respectivo perfil profissional dar-se-a pela Secretaria de Educacéo Profissional e
Tecnoldgica, de oficio ou a requerimento da instituicao.

§ 1o O pedido serd instruido com os elementos que demonstrem a consisténcia da
area técnica definida, de acordo com as diretrizes curriculares nacionais.

8 20 O CNE, mediante proposta fundamentada da Secretaria de Educacgéo
Profissional e Tecnologica, deliberara sobre a exclusdo de denominacao de curso do
catalogo.

Art. 44. O Secretario, nos processos de reconhecimento e renovacdo de
reconhecimento de cursos superiores de tecnologia, podera, em cumprimento das
normas gerais da educacao nacional:

Art. 44. O Secretério, nos processos de autorizacdo, reconhecimento e renovacéao de
reconhecimento de cursos superiores de tecnologia, podera, em cumprimento das
normas gerais da educacao nacional: (Redacéo dada pelo Decreto n° 6.303, de 2007)



176

| - deferir o pedido, com base no catalogo de denominacdes de cursos publicado pela
Secretaria de Educacao Profissional e Tecnoldgica;

Il - deferir o pedido, determinando a inclusdo da denominac¢éo do curso no catalogo;
[l - deferir o pedido, mantido o carater experimental do curso;

IV - deferir o pedido exclusivamente para fins de registro de diploma, vedada a
admissao de novos alunos; ou

V - indeferir o pedido, motivadamente.

Paragrafo unico. Aplicam-se ao reconhecimento e a renovacao de reconhecimento
de cursos superiores de tecnologia as disposi¢des previstas nas Subsecoes 1l e lll.

Paragrafo Unico. Aplicam-se a autorizacdo, reconhecimento e renovagdo de
reconhecimento de cursos superiores de tecnologia as disposi¢cdes previstas nas
Subsecdes Il e lll. (Redacéo dada pelo Decreto n° 6.303, de 2007)

CAPITULO Il
DA SUPERVISAO

Art. 45. A Secretaria de Educagao Superior, a Secretaria de Educacédo Profissional e
Tecnologica e a Secretaria de Educacdo a Distancia exercerdo as atividades de
supervisao relativas, respectivamente, aos cursos de graduacao e sequenciais, aos
cursos superiores de tecnologia e aos cursos na modalidade de educacéo a distancia.

Art. 45. A Secretaria competente exercera as atividades de supervisdo relativas aos
cursos de graduacdo e sequenciais e as instituicbes de educacado superior que 0s
ofertam. (Redacao dada pelo Decreto n° 8.754, de 2016)

8§ 10 A Secretaria ou 6rgao de supervisdo competente podera, no exercicio de sua
atividade de supervisao, nos limites da lei, determinar a apresentacao de documentos
complementares ou a realiza¢c&o de auditoria.

§ 20 Os atos de supervisdo do Poder Publico buscarédo resguardar os interesses dos
envolvidos, bem como preservar as atividades em andamento.

Art. 46. Os alunos, professores e o pessoal técnico-administrativo, por meio dos
respectivos 6rgaos representativos, poderdo representar aos 6rgdos de supervisao,
de modo circunstanciado, quando verificarem irregularidades no funcionamento de
Instituicdo ou curso superior.

8 1o Arepresentacao devera conter a qualificacdo do representante, a descri¢do clara
e precisa dos fatos a serem apurados e a documentacdo pertinente, bem como 0s
demais elementos relevantes para o esclarecimento do seu objeto.
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§ 20 Arepresentacao sera recebida, numerada e autuada pela Secretaria competente
e em seguida submetida a apreciacdo do Secretario.

8 20 Arepresentacdo sera recebida, numerada e autuada pela Secretaria competente
na forma de expediente preparatério. (Redacao dada pelo Decreto n® 8.754, de 2016)

8 30 O processo administrativo podera ser instaurado de oficio, quando a Secretaria
competente tiver ciéncia de irregularidade que lhe caiba sanar e punir.

8§ 30 ApoOs a analise do expediente preparatorio, a Secretaria competente decidira
sobre a abertura de processo de supervisdo. (Redacao dada pelo Decreto n° 8.754,
de 2016)

8§ 40 Comprovada deficiéncia ou irregularidade, sera instaurado processo
administrativo para apuracdo de responsabilidades e aplicacdo de penalidades.
(Incluido pelo Decreto n° 8.754, de 2016)

8 50 O processo administrativo podera ser instaurado de oficio, quando a Secretaria
competente tiver ciéncia de irregularidade que lhe caiba apurar e punir.  (Incluido
pelo Decreto n° 8.754, de 2016)

Art. 47. A Secretaria dara ciéncia da representacao a instituicdo, que podera, em dez
dias, manifestar-se previamente pela insubsisténcia da representacéo ou requerer a
concessao de prazo para saneamento de deficiéncias, nos termos do art. 46, § 10, da
Lei no 9.394, de 1996, sem prejuizo da defesa de que trata o art. 51.

Art. 47. A Secretaria dara ciéncia da abertura do processo de supervisao a instituicao,
gue poderd, no prazo de dez dias, manifestar-se previamente pela insubsisténcia da
representacao ou requerer a concessao de prazo para saneamento de deficiéncias,
nos termos do art. 46, § 10, da Lei no 9.394, de 1996, sem prejuizo da defesa de que
trata o art. 51 deste Decreto. (Redacédo dada pelo Decreto n° 8.754, de 2016)

8 1lo Em vista da manifestacdo da instituicdo, o Secretario decidira pela
admissibilidade da representacdo, instaurando processo administrativo ou
concedendo prazo para saneamento de deficiéncias.

8 20 N&o admitida a representacdo, o Secretario arquivara o0 processo.

8§ 30 Na hipoétese de representacdo contra instituicdo federal de educagéo superior,
seré solicitada, além da manifestacio descrita no caput, manifestagdo da Secretaria
de Educacédo Superior ou da Secretaria de Educacao Profissional e Tecnoldgica,
conforme o caso. (Incluido pelo Decreto n° 8.754, de 2016)

Art. 48. Na hipotese da determinacdo de saneamento de deficiéncias, o Secretério
exarara despacho, devidamente motivado, especificando as deficiéncias identificadas,
bem como as providéncias para sua corre¢do efetiva, em prazo fixado.

§ 1o Ainstituicdo poderaimpugnar, em dez dias, as medidas determinadas ou o prazo
fixado.
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8§ 20 O Secretario apreciara a impugnacdo e decidird pela manutencdo das
providéncias de saneamento e do prazo ou pela adaptacdo das providéncias e do
respectivo prazo, ndo cabendo novo recurso dessa deciséo.

8 30 O prazo para saneamento de deficiéncias ndo poderé ser superior a doze meses,
contados do despacho referido no caput.

8 40 Na vigéncia de prazo para saneamento de deficiéncias, podera ser aplicada a
medida prevista no art. 11, § 30, motivadamente, desde que, no caso especifico, a
medida de cautela se revele necessaria para evitar prejuizo aos alunos.

Art. 49. Esgotado o prazo para saneamento de deficiéncias, a Secretaria competente
podera realizar verificacdo in loco, visando comprovar o efetivo saneamento das
deficiéncias.

Paragrafo unico. O Secretario apreciara os elementos do processo e decidira sobre
0 saneamento das deficiéncias.

Art. 50. Nao saneadas as deficiéncias ou admitida de imediato a representacédo, sera
instaurado processo administrativo para aplicacdo de penalidades, mediante portaria
do Secretério, da qual constarao:

| - identificagc&o da instituicdo e de sua mantenedora;

Il - resumo dos fatos objeto das apuracdes, e, quando for o caso, das razdes de
representacao;

[l - informacao sobre a concessdo de prazo para saneamento de deficiéncias e as
condi¢cbes de seu descumprimento ou cumprimento insuficiente;

IV - outras informacgdes pertinentes;

V - consighacao da penalidade aplicavel; e

VI - determinacao de notificacéo do representado.

8 10 O processo sera conduzido por autoridade especialmente designada, integrante
da Secretaria competente para a supervisao, que realizard as diligéncias necessarias

a instrucao.

§ 20 Nao sera deferido novo prazo para saneamento de deficiéncias no curso do
processo administrativo.

Art. 51. O representado sera notificado por ciéncia no processo, via postal com aviso
de recebimento, por telegrama ou outro meio que assegure a certeza da ciéncia do
interessado, para, no prazo de quinze dias, apresentar defesa, tratando das matérias
de fato e de direito pertinentes.

Art. 52. Recebida a defesa, 0 Secretario apreciara o conjunto dos elementos do
processo e proferira decisdo, devidamente motivada, arquivando o processo ou
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aplicando uma das seguintes penalidades previstas no art. 46, 8§ 10, da Lei no 9.394,
de 1996:

| - desativacdo de cursos e habilitagcdes;

Il - intervencéo;

[l - suspenséo temporaria de prerrogativas da autonomia; ou

IV - descredenciamento.

Art. 53. Da decisdo do Secretério cabera recurso ao CNE, em trinta dias.

Paragrafo dnico. A decisdo administrativa final sera homologada em portaria do
Ministro de Estado da Educacéo.

Art. 54. A decisdo de desativacdo de cursos e habilitagdes implicard a cessacao
imediata do funcionamento do curso ou habilitacdo, vedada a admissdo de novos
estudantes.

8 10 Os estudantes que se transferirem para outra instituicdo de educacao superior
tém assegurado o aproveitamento dos estudos realizados.

8 20 Na impossibilidade de transferéncia, ficam ressalvados os direitos dos
estudantes matriculados a concluséo do curso, exclusivamente para fins de expedi¢céo
de diploma.

Art. 55. A decisdo de intervencdo sera implementada por despacho do Secretério,
gue nomeara o interventor e estabelecera a duracdo e as condi¢cfes da intervencao.

Art. 56. A decisdo de suspensdo tempordria de prerrogativas da autonomia definira o
prazo de suspensao e as prerrogativas suspensas, dentre aquelas previstas nos
incisos | a X do art. 53 da Lei no 9.394, de 1996, constando obrigatoriamente as dos
incisos | e IV daquele artigo.

Paragrafo Unico. O prazo de suspensdao serd, no minimo, o dobro do prazo concedido
para saneamento das deficiéncias.

Art. 57. A decisdo de descredenciamento da instituicdo implicara a cessacao imediata
do funcionamento da instituicdo, vedada a admissao de novos estudantes.

8 10 Os estudantes que se transferirem para outra instituicdo de educagao superior
tém assegurado o aproveitamento dos estudos realizados.

8§ 20 Na impossibilidade de transferéncia, ficam ressalvados os direitos dos
estudantes matriculados a concluséo do curso, exclusivamente para fins de expedi¢ao
de diploma.

8 30 Permanece com a mantenedora, na pessoa de seu representante legal, a
responsabilidade de guarda e gestdo do acervo académico dos estudantes, na
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hipotese de descredenciamento, como penalidade imposta em processo
administrativo ou por decisdo propria em processo de descredenciamento voluntario,
conforme regulamento. (Redac&o dada pelo Decreto n® 8.754, de 2016)

CAPITULO IV

DA AVALIACAO

Art. 58. A avaliagao das instituicdes de educacao superior, dos cursos de graduagao
e do desempenho académico de seus estudantes sera realizada no ambito do
SINAES, nos termos da legislac&o aplicavel.

8§ 1o O SINAES, a fim de cumprir seus objetivos e atender a suas finalidades
constitucionais e legais, compreende 0s seguintes processos de avaliacao
institucional:

| - avaliacdo interna das instituicbes de educacéo superior;

Il - avaliacdo externa das instituicbes de educagao superior;

[l - avaliacdo dos cursos de graduagéo; e

IV - avaliacdo do desempenho académico dos estudantes de cursos de graduacao.

8 20 Os processos de avaliacdo obedeceréo ao disposto no art. 20 da Lei no 10.861,
de 2004.

Art. 59. O SINAES sera operacionalizado pelo INEP, conforme as diretrizes da
CONAES, em ciclos avaliativos com duragéo inferior a:

| - dez anos, como referencial basico para recredenciamento de universidades; e

Il - cinco anos, como referencial basico para recredenciamento de centros
universitarios e faculdades e renovacao de reconhecimento de cursos.

8 1o A avaliacdo como referencial basico para recredenciamento de institui¢cdes,
reconhecimento e renovacgéao de reconhecimento de cursos resultara na atribuicdo de
conceitos, conforme uma escala de cinco niveis. (Revogado pelo Decreto n® 6.303,
de 2007)

§ 20 A avaliagdo como referencial basico para credenciamento de instituicdes e
autorizacdo de cursos ndo resultar4d na atribuicdo de conceitos e tera efeitos
meramente autorizativos. (Revogado pelo Decreto n° 6.303, de 2007)

8 30 A avaliagdo, como referencial basico para a regulagéo de instituicbes e cursos,
resultara na atribuicdo de conceitos, conforme uma escala de cinco niveis.(Incluido
pelo Decreto n° 6.303, de 2007)

Art. 60. A obtencdo de conceitos insatisfatdérios nos processos periddicos de
avaliacdo, nos processos de recredenciamento de instituicdes, reconhecimento e



181

renovacdo de reconhecimento de cursos de graduagao enseja a celebracdo de
protocolo de compromisso com a instituicdo de educacao superior. Paragrafo unico.
Cabera, a critério da instituicdo, recurso administrativo para revisdo de conceito
previamente a celebracdo de protocolo de compromisso, no prazo de dez dias
contados da comunicacéo do resultado da avaliagcéo pelo INEP, conforme a legislagéo
aplicavel.

Art. 60. A obtencéo de conceitos insatisfatorios nas avaliacbes do SINAES, inclusive
em eixos, dimensdes, indices e indicadores de qualidade, nos processos de
recredenciamento de instituicdes, reconhecimento e renovacéao de reconhecimento de
cursos de graduacao podera ensejar a celebracédo de protocolo de compromisso com
a instituicdo de educacao superior. (Redacao dada pelo Decreto n° 8.754, de 2016)

Paragrafo unico. Cabera, a critério da instituicdo, recurso administrativo para revisao
de conceito, previamente a celebracdo de protocolo de compromisso, conforme
normas expedidas pelo Ministério da Educacédo. (Redacdo dada pelo Decreto n°
6.303, de 2007)

Art. 61. O protocolo de compromisso devera conter:
| - o diagndstico objetivo das condi¢des da instituicao;

Il - os encaminhamentos, processos e agdes a serem adotados pela instituicdo com
vistas a superacao das dificuldades detectadas;

Il - a indicacdo expressa de metas a serem cumpridas e, quando couber, a
caracterizagcao das respectivas responsabilidades dos dirigentes;

IV - 0 prazo maximo para seu cumprimento; e

V - a criagdo, por parte da instituicdo de educacao superior, de comissdo de
acompanhamento do protocolo de compromisso.

8 10 A celebragdo de protocolo de compromisso suspende o fluxo dos prazos
previstos nos 88 70 e 8o do art. 10.

8 1o A celebracdo de protocolo de compromisso suspende o fluxo do processo
regulatorio, até a realizacdo da avaliacdo que ateste o cumprimento das exigéncias
contidas no protocolo. (Redacao dada pelo Decreto n° 6.303, de 2007)

§ 20 Navigéncia de protocolo de compromisso, podera ser aplicada a medida prevista
no art. 11, 8 30, motivadamente, desde que, no caso especifico, a medida de cautela
se revele necessaria para evitar prejuizo aos alunos.

§ 30 O protocolo de compromisso firmado com universidades ou institutos federais
serd acompanhado pela Secretaria de Educacdo Superior ou pela Secretaria de
Educacao Profissional e Tecnologica do Ministério da Educacao, respectivamente.
(Incluido pelo Decreto n° 8.754, de 2016)
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Art. 62. Esgotado o prazo do protocolo de compromisso, a instituicdo serd submetida
a nova avaliacdo in loco pelo INEP, para verificar o cumprimento das metas
estipuladas, com vistas a alteragdo ou & manutengdo do conceito.

8 1o O INEP expedira relatorio de nova avaliacdo a Secretaria competente, vedadas
a celebracéo de novo protocolo de compromisso.

8§ 20 A instituicdo de educacdo superior devera apresentar comprovante de
recolhimento da taxa de avaliag&o in loco para a nova avaliagéo até trinta dias antes
da expiracéo do prazo do protocolo de compromisso.

Art. 63. O descumprimento do protocolo de compromisso enseja a instauracao de
processo administrativo para aplicacdo das seguintes penalidades previstas no art.
10, § 20, da Lei no 10.861, de 2004:

| - suspenséo temporaria da abertura de processo seletivo de cursos de graduacao;

Il - cassacdo da autorizacdo de funcionamento da instituicdo de educacédo superior ou
do reconhecimento de cursos por ela oferecidos; e

[l - adverténcia, suspenséo ou perda de mandato do dirigente responsavel pela acdo
nao executada, no caso de instituicdes publicas de educacao superior.

8§ 1o A instituicdo de educacao superior sera notificada por ciéncia no processo, via
postal com aviso de recebimento, por telegrama ou outro meio que assegure a certeza
da ciéncia do interessado, para, no prazo de dez dias, apresentar defesa, tratando
das matérias de fato e de direito pertinentes.

8 20 Recebida a defesa, o Secretario apreciara o conjunto dos elementos do processo
e o remetera ao CNE para deliberacdo, com parecer recomendando a aplicacdo da
penalidade cabivel ou o seu arquivamento.

8 20 Recebida a defesa, o Secretario apreciara o conjunto dos elementos do processo
e decidirad, motivadamente, pela aplicacdo da penalidade cabivel ou pelo
arquivamento do processo. (Redacao dada pelo Decreto n°® 8.754, de 2016)

§ 30 Da decisdo do CNE cabera recurso administrativo, na forma de seu regimento
interno.

8 30 Da decisdo do Secretério cabera recurso para o CNE, na forma disciplinada em
seu regimento interno. (Redacéo dada pelo Decreto n® 8.754, de 2016)

8 40 A decisdo de arquivamento do processo administrativo enseja a retomada do
fluxo dos prazos previstos nos 88 70 e 8o do art. 10.

850 A decisdo administrativa final sera homologada em portaria do Ministro de Estado
da Educacéo.
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Art. 64. A decisdo de suspensdo temporaria da abertura de processo seletivo de
cursos de graduacédo definird o prazo de suspensdo, que nao podera ser menor que
0 dobro do prazo fixado no protocolo de compromisso.

Art. 65. A decisdo de cassacdo da autorizacdo de funcionamento da instituicio de
educacao superior ou do reconhecimento de cursos de graduacédo por ela oferecidos,
aplicam-se o disposto nos arts. 57 ou 54, respectivamente.

Art. 66. A decisdo de adverténcia, suspensao ou perda de mandato do dirigente
responsavel pela acdo ndo executada, no caso de instituicbes publicas de educacao
superior, sera precedida de processo administrativo disciplinar, nos termos da Lei no
8.112, de 11 de dezembro de 1990.

CAPITULO V

DAS DISPOSICOES FINAIS E TRANSITORIAS
Secao |

Das Disposicdes Finais

Art. 67. O pedido de credenciamento de instituicdo de educacéo superior tramitara
em conjunto com pedido de autorizacdo de pelo menos um curso superior,
observando-se as disposi¢des pertinentes deste Decreto, bem como a racionalidade
e economicidade administrativas.

Paragrafo Unico. O indeferimento dos cursos de que trata o caput implica o
arquivamento do pedido de credenciamento. (Incluido pelo Decreto n° 8.754, de
2016)

Art. 68. O requerente tera prazo de doze meses, a contar da publicacdo do ato
autorizativo, para iniciar o funcionamento do curso, sob pena de caducidade.

Art. 68. O requerente tera prazo de vinte e quatro meses, contado da data de
publicacdo do ato autorizativo, para iniciar o funcionamento do curso, sob pena de
caducidade. (Redacao dada pelo Decreto n° 8.754, de 2016)

Paragrafo unico. Nos casos de caducidade do ato autorizativo e de deciséo final
desfavoravel em processo de credenciamento de instituicdo de educacao superior,
inclusive de curso ou campus fora de sede, e de autorizagdo de curso superior, 0S
interessados sO poderdo apresentar nova solicitacéo relativa ao mesmo pedido apés
decorridos dois anos contados do ato que encerrar 0 processo.

8 10 Nos casos de caducidade do ato autorizativo e de decisao final desfavoravel em
processo de credenciamento de instituicdo de educacgéao superior, inclusive de campus
fora de sede, e de autorizacdo de curso superior, 0s interessados sO poderdo
apresentar nova solicitacdo relativa ao mesmo pedido apds decorridos dois anos
contados do ato que encerrar o processo. (Renumerado do paragrafo Unico pelo
Decreto n° 6.303, de 2007)
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§ 20 Considera-se inicio de funcionamento do curso, para efeito do prazo referido no
caput, a oferta efetiva de aulas. (Incluido pelo Decreto n°® 6.303, de 2007)

8 30 Considera-se caducidade também a interrupcéo da oferta efetiva de aulas pelo
prazo estabelecido no caput. (Incluido pelo Decreto n°® 8.754, de 2016)

8 40 A interrupcdo da oferta efetiva de aulas de todos os cursos pelo prazo
estabelecido no caput ensejard cassacdo da autorizacdo de funcionamento da
instituicdo de educacé&o superior. (Incluido pelo Decreto n° 8.754, de 2016)

Art. 69. O exercicio de atividade docente na educacdo superior ndo se sujeita a
inscricdo do professor em 6rgédo de regulamentacéao profissional.

Paragrafo unico. O regime de trabalho docente em tempo integral compreende a
prestacdo de quarenta horas semanais de trabalho na mesma instituicdo, nele
reservado o tempo de pelo menos vinte horas semanais para estudos, pesquisa,
trabalhos de extenséo, planejamento e avaliacao.

Art. 69-A. O Ministério da Educacdo, no exercicio das funcdes de regulacdo e
supervisao de instituicbes de educacéao superior, podera, motivadamente, em caso de
risco iminente ou ameaga aos interesses dos estudantes, adotar providéncias
acauteladoras nos termos do art. 45 da Lei n°® 9.784, de 29 de janeiro de 1999.
(Incluido pelo Decreto n° 8.142, de 2013)

Paragrafo Unico. No exercicio do poder cautelar de que trata o caput, poderao
também ser adotadas providéncias acauteladoras para assegurar a higidez dos
programas federais de acesso e incentivo ao ensino, tais como: (Incluido pelo
Decreto n°® 8.142, de 2013)

| - suspensédo de novos contratos de Financiamento Estudantil - Fies; (Incluido
pelo Decreto n° 8.142, de 2013)

Il - suspensédo de participacdo em processo seletivo para a oferta de bolsas do
Programa Universidade Para Todos - Prouni; (Incluido pelo Decreto n° 8.142, de
2013)

[ll - suspenséo de novos repasses de recursos relativos a programas federais de
acesso ao ensino; ou (Incluido pelo Decreto n° 8.142, de 2013)

IV - Restricbes de participacdo em programas federais de acesso e incentivo ao
ensino. (Incluido pelo Decreto n° 8.142, de 2013)

Secao Il
Das Disposi¢des Transitorias

Art. 70. O disposto no 8§ 70 do art. 10 ndo se aplica a atos autorizativos anteriores a
este Decreto que tenham fixado prazo determinado.
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Art. 71. O catadlogo de cursos superiores de tecnologia sera publicado no prazo de
noventa dias.

8 1o Os pedidos de autorizagdo, reconhecimento e renovacdo de reconhecimento
dos cursos superiores de tecnologia em tramitacdo deverédo adequar-se aos termos
deste Decreto, no prazo de sessenta dias, contados da publicacéo do catalogo.

8§ 20 As instituicbes de educagdo superior que oferecam cursos superiores de
tecnologia poderdo, apds a publicacdo deste Decreto, adaptar as denominacgdes de
Seus cursos ao catalogo de que trata o art. 42.

Art. 72. Os campi fora de sede ja criados e em funcionamento na data de publicacéo
do Decreto no 3.860, de 9 de julho de 2001, preservardo suas prerrogativas de
autonomia pelo prazo de validade do ato de credenciamento, sendo submetidos a
processo de recredenciamento, que se processard em conjunto com o0
recredenciamento da universidade, quando se decidira acerca das respectivas
prerrogativas de autonomia.

Art. 73. Os processos iniciados antes da entrada em vigor deste Decreto obedecerao
as disposicdes processuais nele contidas, aproveitando-se os atos ja praticados.

Paragrafo Unico. Serdo observados os principios e as disposi¢cdes da legislacdo do
processo administrativo federal, em especial no que respeita aos prazos para a pratica
dos atos processuais pelo Poder Publico, a adocdo de formas simples, suficientes
para propiciar adequado grau de certeza, seguranga e respeito aos direitos dos
administrados e a interpretacdo da norma administrativa da forma que melhor garanta
o atendimento do fim puablico a que se dirige.

Art. 74, Os processos de autorizagcdo, reconhecimento e renovacado de
reconhecimento de cursos em tramitacdo no CNE e ja distribuidos aos respectivos
Conselheiros relatores seguirdo seu curso regularmente, na forma deste Decreto.

Paragrafo Unico. Os processos ainda nao distribuidos deverao retornar a Secretaria
competente do Ministério da Educacéo.

Art. 75. As avaliagcfes de instituicdes e cursos de graduacao ja em funcionamento,
para fins de recredenciamento, reconhecimento e renovagdo de reconhecimento,
serdo escalonadas em portaria ministerial, com base em proposta da CONAES,
ouvidas as Secretarias e o INEP.

Art. 76. O Ministério da Educacdo e os orgaos federais de educacao revogarao
expressamente 0s atos normativos incompativeis com este Decreto, em até trinta dias
contados da sua publicacao.

Art. 77. Os arts. 10 e 17 do Decreto no 5.224, de 1o de outubro de 2004, passam a
vigorar com a seguinte redacgao:

“Art.
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8§ 1o Os CEFET séo instituicbes de ensino superior pluricurriculares, especializados
na oferta de educacao tecnoldgica nos diferentes niveis e modalidades de ensino,
caracterizando-se pela atuacao prioritaria na area tecnologica.

8§ 40 Os CEFET poderao usufruir de outras atribuicdes da autonomia universitaria,
devidamente definidas no ato de seu credenciamento, nos termos do § 2o do art. 54
da Lei no 9.394, de 1996.

8 50 A autonomia de que trata o 8 40 devera observar os limites definidos no plano
de desenvolvimento institucional, aprovado quando do seu credenciamento e
recredenciamento.” (NR)

Art. 78. Este Decreto entra em vigor na data de sua publicacao.

Art. 79. Revogam-se os Decretos nos 1.845, de 28 de marco de 1996, 3.860, de 9 de
julho de 2001, 3.864, de 11 de julho de 2001, 3.908, de 4 de setembro de 2001, e
5.225, de 10 de outubro de 2004.

Brasilia, 9 de maio de 2006; 1850 da Independéncia e 1180 da Republica.

LUIZ INACIO LULA DA SILVA
Fernando Haddad

Este texto ndo substitui o publicado no DOU de 10.5.2006



