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PREFACIO

Qual a importancia do ensinar nas Ciéncias Sociais,
sobretudo na Comunicagao e no Jornalismo? Talvez vocé pense que,
por serem areas mais profissionais e, portanto, mais voltadas para o
mercado e para as questdes mais pragmaticas da profissdo, nao se
aplicaria, pelo menos, ndo a priort.

Essa série - COMUNICAGAO E JORNALISMO: metodologias
para se pensar a docéncia, 0 ensinar e o pesquisar - que se inicia
tem como foco pensar o lugar, ou melhor, os lugares que o ensinar
tém nas areas de Comunicagdo e do Jornalismo. Claro que ndo
pretende ser direcionado apenas a essas areas (podendo e devendo,
se possivel, ser Util a outras areas), mas seu objeto sdo as questdes
gue muitos profissionais, ao se “fazerem docentes” encontram nas
praticas pedagogicas.

O livro 1, ora apresentado, tem como foco o pensar e
problematizar. Este é o flo condutor dos textos que compdem essa
investida inicial.

O Capitulo 1 - O LUGAR DO PROBLEMA E DOS OBJETIVOS
NA PESQUISA EM COMUNICAGAO, das autoras Laura Wottrich,
Dulce Mazer, Maria Clara Sidou Monteiro, Paula Coruja e Sarah
Moralejo da Costa. No texto as autoras abordam como a nogdo de
problema e de objetivos é apresentada em obras referenciais da area
de metodologia e como essas discussdes sdo apropriadas por
pesquisas do campo da Comunicagao. Com isso, discute o lugar que
a dimensdo do problema e dos objetivos ocupa na pesquisa




comunicacional, a partir de livros que a teorizam e pesquisas que a
mobilizam.

O Capitulo 2 - ALEM DA ANALISE COMPARATIVA NA
PESQUISA, de Luciana Moherdaui aborda os efeitos da metodologia
aplicada a pesquisa académica no ambito das praticas sociais
advindas com o surgimento da internet, da World Wide Web e dos
aplicativos de comunicagdo instantanea, entre outros. O ponto de
partida é a teoria como orientadora da pratica para a produgdo de
conhecimento.

O Capitulo 3 - ENTRE A PAIDEIA E EMILIO: docéncia em
Comunicagao e Jornalismo ou notas para se problematizar curriculos
e matrizes, de Francisco Gilson Rebougas Porto Junior problematiza
a formagdo e o ensino em Comunicagdo e Jornalismo e os
comportamentos e habilidades, que coadunam para o mesmo
“lugar-comum”: a formagdo do docente. Mas, o que caracteriza o
professor considerado bem-sucedido? De quais naturezas sdo os
recursos internos de que dispdem os professores e que determinam
sua competéncia? Ou trata-se de uma questdo de dom/vocacdo?
Estes sdo alguns dos questionamentos presentes no capitulo.

O Capitulo 4 - TEORIA DOS ATOS DE FALA: uma metodologia
de analise de Hélcia Macedo de Carvalho Diniz e Silva trata da Teoria
dos Atos de Fala como metodologia do estudo de textos filosoficos
e sobre o entendimento da forca ilocucionaria dos enunciados
proferidos no texto. E uma possibilidade de analise de textos de
Filosofia quando da escolha do caminho investigativo na pesquisa
filosofica, haja vista a real dificuldade na defini¢do metodologica da
pesquisa cientifica por parte dos pesquisadores que vislumbram o
saber.

O Capitulo 5 — PROCESSOS INOVADORES EDUCACIONAIS
EM COMUNICAGAO: novos tempos e novos sujeitos dos autores José
Lauro Martins, Sibéria Sales Queiroz de Lima e Valdirene Cassia da




Silva discutem o ato de aprender e sua sua complexidade na
Comunicagao e no Jornalismo. Os autores questionam no texto que
se exige um estudo/formacdo que ultrapassa a simples cognicao,
envolve o afetivo/emocional, perpassa o social e se expande através
dos processos culturats.

O Capitulo 6 — INTERFACES E CONEXOES ENTRE BRASIL E
AFRICA NO ENSINO DE JORNALISMO: as experiéncias de Angola,
Mocambique e Cabo Verde de Edwin dos Santos Carvalho
problematiza que o modelo de formacao universitaria dos jornalistas
brasileiros € resultado, em grande parte, da hibridizacdo da
aprendizagem pragmatica dos norte-americanos com a reflexdao
tedrica proposta pelos europeus. Nossa visdo da area,
inevitavelmente, estd diretamente associada aos modos como o
jornalismo nos foi ensinado. Este capitulo propde ampliar essa visdo,
lancando um olhar sobre o ensino do jornalismo a partir dos
modelos de formacao académica dos jornalistas adotados nos Paises
Africanos de Lingua Oficial Portuguesa (PALOP).

No dultimo, Capitulo 7 — PARA UMA PEDAGOGIA DO
JORNALISMO: notas sobre a histéria dos processos formativos em
comunicagdo no Brasil e em Portugal de Francisco Gilson Reboucas
Porto Junior propde-se a construir um olhar sobre modelos de
jornalismo e de compreensdo da profissao, vinculados ao que
ocorria em Portugal, pats ligado visceralmente ao Brasil. Utiliza-se o
arcabougo tedrico de Seabra (2002) para ajudar a entender quais os
modelos de jornalismo foram vivenciados no Brasil e aplicam-se, por
analogia, a Portugal. Para o autor, passamos por cinco fases: o
Jornalismo literario, o jornalismo informativo estético, o jornalismo
informativo utilitario, o jornalismo interpretativo e o atual modelo, o
Jornalismo plural Veremos cada um deles e, ao mesmo tempo,
associaremos a formacdo em jornalismo, desenvolvida por Melo




(2004 e 2006), Sousa e outros (2008), ao método de ensino vigente
em cada época, desenhado por Morandi (2002).

Esperamos que esses capitulos possam contribuir para a
geracdo de novas problematizacdes sobre o ensinar e o fazer
docente nas areas de Comunicacao e Jornalismo.

Palmas, verdo de 2021.

O organizador.
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O LUGAR DO PROBLEMA E DOS OBJETIVOS NA
PESQUISA EM COMUNICACAO

Laura Wottrich

Dulce Mazer

Maria Clara Sidou Monteiro
Paula Coruja

Sarah Moralejo da Costa

Introducao

Este texto! aborda como a nocdo de problema e de objetivos
é apresentada em obras referenciais da area de metodologia e como
essas discussbes sao apropriadas por pesquisas do campo da
Comunicagdo. Com isso, discute o lugar que a dimensdao do
problema e dos objetivos ocupa na pesquisa comunicacional, a partir
de livros que a teorizam e pesquisas que a mobilizam. Nesse
percurso, sdo trabalhados trés pontos, com maior ou menor
intensidade: o carater da dimensdo metodoldgica a partir das logicas
e especificidades da pesquisa comunicacional; a reflexdo tedrica
sobre problema e objetivos, seus consensos e dissensos e a

! Texto resultante do projeto de pesquisa “A analise metodoldgica no aprendizado
e consolidagdo da pratica de pesquisa no campo da comunicagdo” financiado pelo
Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico (Edital
MCTIC/CNPq no. 28/2018)




apropriacao dessas dimensdes nas investigagdes do campo, com
base em um recorte especifico.

A discussdo metodolégica a partir da Comunicacdo possut
uma trajetéria que acompanha o proprio amadurecimento do
campo?. Como dimensdo constitutiva do fazer cientifico (LOPES,
1990), os debates em torno dos processos e logicas metodoldgicas
podem impulsionar a reflexdo e o desenvolvimento das
competéncias cientificas (DEMO, 1995) desse conhecimento.

Na rota reflexiva, sdo diversos os caminhos possiveis, como
metapesquisa (NAVARRO, 2019; MATTOS et a/, 2018), pesquisa da
pesquisa, estado da arte, pesquisa metodologica (BONIN, 2011). Nao
€ objetivo destrinchar essas iniciativas, mas reconhecer sua
importancia, ao langar luz para como o conhecimento
comunicacional é produzido, do que fala, a partir de quais lugares,
orientados por quais conceitos, derivados de que tipo de métodos,
quals aspectos da realidade permitem conhecer, etc.

Aqui, configura-se uma parte desse esfor¢o, com enfoque nas
dimensdes do problema e dos objetivos. Ao propor um “estudo da
propria investigacdao” (NAVARRO, 2019, p. 28), o texto pode ser
considerado resultado de uma metapesquisa, orientada pela
realizacdo de pesquisa bibliografica (STUMPF, 2005) em 32 textos
referenciais da area de metodologia e pesquisa metodoldgica
(BONIN, 2011) em um conjunto de 797 teses e dissertacdes
publicadas entre 2013 e 2018 pelos Programas de P6s-Graduagdo da
regido sul do Brasil. Com isso, buscamos trazer elementos que
amadurecam a discussao em torno da dimensado do problema e dos
objetivos, tdo preconizadas nos textos e manuais de formacdo de

2 Indicamos especialmente o resgate de MOURA (2016) sobre as iniciativas de

discussdo do tema no pais desde os anos 1970.




pesquisadores como chaves da constru¢do do conhecimento
cientifico, mas cujo debate é repleto de arestas. Ao efetivar a reflexao
a partir da andlise de estudos produzidos no campo, é possivel
evidenciar como, na edificacdo dos saberes comunicacionais, essas
dimensdes vém sendo elaboradas, valorizadas ou preteridas, e o que
isso pode revelar sobre o conhecimento que produzimos.

Problema e objetivos na teoria: entre consensos e dissensos

Nesta secdo, apresentamos a pesquisa bibliografica (STUMPF,
2005) com foco no problema e nos objetivos de pesquisa, com base
em discussao anterior (WOTTRICH et a/ 2019), agora revisada e
ampliada. Para empreender a analise, partimos de um levantamento
inicial de 35 textos, configurado a partir de selecdo dos autores que
versam sobre problema e objetivos de investigacao, sendo textos
geralmente voltados a construcdo de projetos de pesquisa, entre
artigos, livros e manuais. Destes, selecionamos 32 onde
identificamos de fato defini¢cdes sobre problema, objetivos e as
possiveis relacdes entre esses elementos. No levantamento inicial,
foram coletados outros dados, como a area de atuagdo dos autores
dos textos, qual o teor da discussdo (técnico, metddico,
epistemoldgico) e tipo de publicacdo (manual, artigo ou livro
organizado), que nao receberdo atengdo neste artigo.

E importante destacar que, embora usadas nos cursos de
Comunicagdo, a maior parte das referéncias reunida e
posteriormente selecionada ndo tem origem na area, mas sim
versam sobre o fazer cientifico de forma geral nas Ciéncias Humanas,
Ciéncias Sociais, Filosofia, Administracdo, Medicina, Psicologia, entre
outras. E um cenério familiar a discussdo metodoldgica no campo da
Comunicacgao, vinculada a outros terrenos do conhecimento. Moura
(2016), por exemplo, analisou as ementas de disciplinas de
Metodologia de 12 PPGs em Comunicagao notas 5 e 6 na avaliagdo




quadrienal da Capes de 2008 a 2012. Entre valiosos achados,
identificou os 14 autores mais citados. Desses, apenas dois - Maria
Immacolata Lopes e José Luiz Braga - estdo localizados no campo
comunicacional. A porosidade disciplinar, constitutiva dos debates
travados em torno da Comunicacdo, também reflete em como a
metodologia é considerada.

A andlise identificou ainda 346 obras, entre textos classicos,
titulos mais aderentes a filosofia ou dedicados a ensinar de forma
pratica a elaborar um projeto de pesquisa, usados nas disciplinas
(MOURA, 2016). E um indicio da pluralidade de referéncias
mobilizadas para abordar a metodologia no campo da
Comunicagdo. Leva também a uma ponderacdo de que o olhar
proposto aqui é, acima de tudo, exploratério, pois se detém a um
conjunto menor de textos, e é interessado em discutir como as obras
abordam especificamente o problema ou os objetivos de pesquisa.
Ou seja, mesmo reconhecendo a importancia de outros titulos para
o debate metodoldgico na Comunicagdo, ndo serdo incluidos no
corpus por ndo trabalharem especificamente as dimensdes
analisadas.

Partimos da ideia de que os conceitos metodoldgicos, assim
como ocorre nos demais niveis do conhecimento, devem ser vistos
como construgdes e, por isso, passiveis de analise e reflexdo. Pensar
o problema e os objetivos nos obriga a desnaturalizar nossa posicao
de pesquisadores para ndo considerar como dadas categorias tao
importantes para o desenvolvimento de qualquer investigagao com
pretensdes cientificas.

As 32 obras consultadas abordam o problema de pesquisa. As
variadas definicdes sdo matizadas a partir de distintos vieses
teoricos, de modo que ndo é possivel indicar um caminho Unico.
Contudo, sdo identificados alguns consensos, como a necessidade
de clareza na formulacdo do problema e a importancia de sempre




pensa-lo em relacdo com outros componentes de uma investigagao,
como tema ou hipdteses. Também ha a compreensdo de que um
problema de pesquisa ndo é autossuficiente, ou seja, é originado
pela relacdo com o estado da arte e com o cenario empirico posto
para cada estudo em particular, e que é necessario pensa-lo de
forma interrogativa. Todos os textos apresentam o problema como
o elemento norteador da investigagéo, por isso a importancia de sua
definicdo.

De modo geral, os autores compartitham a ideia de formular o
problema em forma de questdo. Para Braga (2005), o ato de formular
perguntas se configura como importante exercicio de organizacao
do pensamento e fundamental para o préprio planejamento de uma
investigacdo. E consenso que a pergunta deve ser clara e direta. Silva
e Menezes (2005) apresentam a necessidade de o problema ser bem
definido, como ponto de partida que torna possivel a realizacdo de
uma pesquisa, seja ou ndo em formato de pergunta. Para Braga
(2005, p. 293), as perguntas do tipo sim/nao raramente tornam-se
bons problemas de investigacdao por levarem a uma resolugdo
simplista.

Orozco e Gonzalez (2011, p. 50) definem que as questdes
complementares sdo facilitadoras para limitar o campo ao objeto a
ser pesquisado. Azurduy (2007) recomenda a elaboracao de uma
pergunta central ou pergunta problema, que dard origem a
investigacdo e que contenha o objeto de estudo. Pode ser
complementada com interrogagdes secundarias, com as quais estdo
relacionados os objetivos da pesquisa. Baquero (2009) também se
refere ao levantamento de questdes especificas, sendo estas
delimitadoras do que sera preciso investigar para responder a
questdo original, ou seja, 0 que o pesquisador quer saber, afinal.

Outro ponto em comum identificado nas obras é a orientagdo
de que o problema deve ter como lastro conhecimentos prévios




sobre o tema investigado. E o que aponta Lopes (1990) quando diz
que o problema de pesquisa precisa estar dentro de uma orientacao
teorica que lhe da os conceitos, ou seja, € necessario fazer um estado
da arte para situar o problema em relacdo ao que ja foi feito. Luna
(2006) complementa, ao afirmar que o problema precisa ser
relevante e devemos aproxima-lo e confrontd-lo com o que
pesquisadores e profissionais vém fazendo na area (estado da arte,
da questdo ou do conhecimento). E possivel — e recomendavel —
elaborar um problema a partir das lacunas deixadas pelas pesquisas
anteriores. Em seguida, segundo Deslandes (2008), em didlogo com
Laville e Dione (1999), devemos colocar em xeque a pergunta com o
estado da arte que vira a ser a problematica de estudo, com a
intengao de situar e contextualizar o problema em relacao ao campo
do conhecimento com que se relaciona.

Agregando outras dimensdes, Gil (2010) considera que o
problema deve ser uma questdo empirica, delimitado pela sua
viabilidade. Além do estado da arte, é necessario conhecer a
realidade investigada de modo a construir uma questdo de pesquisa
que possa efetivamente ser respondida. E o que também apontam
Marconi e Lakatos (2009). Somente o campo empirico ird dizer se
teremos uma resposta ou ndo para a pergunta de pesquisa, segundo
Flick (2009a). Prodanov (2009) também evidencia o valor da pesquisa
empirica para a construcdo do problema, bem como Sampieri,
Collado e Lucio (2006). A relevancia empirica é ainda apontada por
Braga (2005, p.295) ao afirmar que “deve haver uma forte coeréncia
entre o problema de pesquisa e a percepcao da realidade
(investigacao propriamente dita)”.

Autores como Gongalves (2005) e Martins e Thedphilo (2007)
sistematizam o processo de construcao do problema de pesquisa,
elencando alguns principios norteadores os quais sintetizam alguns
dos consensos identificados na pesquisa bibliogréfica:




E interessante destacar as principais regras
para a elaboracdo de um problema eficiente, as
quais, de acordo com Gil (2002, p. 26-29),
amoldam-se as especificidades de cada
pesquisa. Sdo elas: complexidade da questdo
(questdo que apresenta um grau de dificuldade
para sua elucidacdo); clareza e precisdo
(explicitagdo do significado da proposicdo
interrogativa com  termos de  facil
entendimento e sem expressdes vagas),
empirismo (distanciamento dos juizos de valor
e das percepcbes pessoais);, suscetivel de
solugdo (dominio da tecnologia adequada e
das fontes necessadrias a sua solucdo);
delimitagdo até chegar a uma dimenséao viavel
(estreita relacdo com os meios disponiveis para
a investigacdo) (GONCALVES, 2005, p. 106-
107).

Como mencionado, muitas das referéncias que integraram o
corpus ndo sdo da area das Ciéncias Sociais Aplicadas, tampouco da
Comunicagao. Diante disso, a visdo predominante é de um problema
real que precisa ser solucionado do ponto de vista pratico,
perspectiva comum na conducdo das investigacdes em outras areas
do conhecimento, mas ndao um ponto imperativo para 0 modo como
estabelecemos questdes na nossa area. Afinal, a formulacdo do
problema “varia muito de disciplina para disciplina” (ECO, 1997, pg.
79).

Na Comunicagdo — por figurar entre as Ciéncias Sociais
Aplicadas - os problemas sdo geralmente voltados ao
desenvolvimento de reflexdes e ao avanco do conhecimento sobre




uma realidade social. Isso ndo quer dizer que ndo se possa formular
um problema para que seja respondido, no sentido de apresentar
uma resposta, a uma questdo pratica do cenario empirico.
Consideramos, no entanto, que esse ndo é o comportamento mais
comum entre os pesquisadores da Comunicacao, especialmente nas
pesquisas de enfoque qualitativo, como se vera adiante.

Outra caracteristica, a amplitude da questdio a ser
problematizada, é o primeiro ponto de dissenso identificado nas
obras analisadas: para alguns autores, ela deve ser abrangente, ja
outros propdem que ela traga em si os recortes ja tracados na
realidade empirica a ser estudada. Por conta disso, também ndo ha
consenso entre os autores estudados quanto ao momento em que
essa pergunta deve ser formulada. Ainda que todos concordem que
o problema é o guia da pesquisa, duas caracteristicas saltam aos
olhos no conjunto bibliografico analisado: a) para alguns autores, o
problema sé pode ser estabelecido apds o reconhecimento das
condi¢bes do campo e/ou em um primeiro contato com o objeto
empirico estudado; b) para outros, basta a realizacdo do estado da
arte do tema da pesquisa no campo para a formulacdo do problema.

Outro aspecto divergente evidenciado refere-se a relagdo
entre problema e tema de investigacao. Barros e Junqueira (2006),
Marconi e Lakatos (2009), Deslandes (2008) e Becker (1973)
acreditam que a pergunta de pesquisa s6 podera ser formulada
depois da determinacdo do tema, sendo um aprofundamento
tematico, o que “indica exatamente qual a dificuldade que se
pretende resolver” (MARCONI; LAKATOS, 2009, p. 126). Ja Creswell
(2010, p. 161) discorda dos demais autores e defende que a questdo
precisa ser ampla para “ndo limitar a investigacao”. Compreendemos
gue este autor estd considerando a questdo central como tema de
pesquisa. Vemos que a propria definicdo do que seria o tema da
pesquisa é dissonante e envolve outros elementos além, como o




levantamento bibliografico, o estado da arte e o reconhecimento da
realidade empirica.

Creswell (2010) aponta que, nas Ciéncias Sociais Aplicadas, as
dificuldades e as questdes atuais sdo geradoras do problema de
pesquisa, uma espécie de interpretacdo do espirito do tempo. Em
contraposicao, Priest (2011) considera que, para a pergunta de
pesquisa ser considerada bem formulada, precisamos reduzi-la a um
aspecto especifico a ser investigado, pois problemas amplos exigem
equipes, financiamento e tempo. J& Kéche (2009, p. 108), em um
entendimento que estaria ao meio dessas duas visdes, salienta que
o problema precisa ser respondivel e deve englobar variaveis: "O
problema é, portanto, um enunciado interrogativo que questiona
sobre a possivel relacdo que possa haver entre (no minimo) duas
variaveis, pertinentes ao objeto de estudo investigado e passivel de
testagem ou observacdo empirica”. Em consonancia com Kdche
(2009), outros autores entendem que o problema de pesquisa possut
especificidades e sua resposta deve ser obtida através da propria
investigacao, como Barros e Junqueira (2005), Gongalves (2005),
Luna (2006), Lopes (1990), Marcont e Lakatos (2009), Cervo e Brevian
(1983), Dencker e Via (2001), Deslandes (2008), Gil (2010), Paviant
(2013), Soriano (2004), Santaella (2001), Braga (2005) e Silva e
Menezes (2005). Assim, a discussao da relagdo do problema com o
tema de pesquisa incide diretamente sobre as no¢des em torno da
abrangéncia da dimensao da problematica, a quao abarcadora - ou
particular - ela precisa ser.

Soriano (2004) suscita outro aspecto importante na
formulagdo do problema, o que repetidamente é objeto de
divergéncias no campo da Comunicacao: a relacdo com as hipoteses
de pesquisa. Para o autor, quando delimitamos a pergunta de
pesquisa, “antecipamos” as nossas hipdteses. Cervo e Brevian (1983)
também consideram as hipdteses constituintes do problema de




pesquisa. Para Dencker e Via (2001), formular hipdteses também é
parte do processo de construcdo do problema. E importante
destacar que as referidas autoras tém formacdao em Ciéncias Sociais
e que atuam na area da Comunicacdo. Fazemos esse destaque, pois
a formulacdo de hipoteses é tradicionalmente estimulada e exigida
nas chamadas ciéncias “duras”. As hipéteses, no fazer cientifico na
Comunicagdo, ainda que se facam presentes, ndo sao usualmente
acionadas nas pesquisas.

Nao ha duvida de que seja qual for a area do conhecimento de
atuacao, ao iniciarmos uma pesquisa temos suspeitas, ilagdes sobre
0 que a pesquisa ao final revelara. Braga (2005) sugere, entdo, que
tenhamos uma hipétese de trabalho ao iniciarmos uma pesquisa.
Entretanto, a recomendagdo do autor é que “ndo vamos investigar a
hipdtese, mas sim toma-la de antemdo como verdadeira e usa-la
como modo ou instrumento para direcionar as observagoes”
(BRAGA, 2005, p. 289).

Em suma, sdo elementos de dissenso encontrados na analise
sobre o problema de pesquisa: a) a amplitude ou especificidade da
questdo; b) o momento em que ela deve ser formulada; c) a relagdo
do problema com o tema de pesquisa e; d) a importancia (ou néo)
das hipdteses. Porém, ainda que diante de uma diversidade de
proposicdes e de elementos que precisam estar presentes para a
formulagdo da questdo de pesquisa, entre convergéncias e
divergéncias, podemos afirmar que todos os autores consultados
consideram o problema como componente fundante de uma
investigagao cientifica.

A situacao é outra ao analisar a dimensdo dos objetivos, pois
apenas 19 dos 30 autores a abordaram em seus trabalhos
(AZURDUY, 2007; BAQUERO, 2009; BARROS e JUNQUEIRA, 2006;
CERVO, 1983; CRESWEL, 2010; DENCKER; VIA, 2001; DESLANDES,
2008; GONGALVES, 2005; KOCHE, 2009; LOPES, 1990; LUNA, 2006;




MARCONI; LAKATOS, 2009, 2011; PAVIANI, 2013; PRODANOV, 2009;
SAMPIERI, 2006; SANTAELLA, 2001; SILVA, MENESES, 2010;
SORIANO, 2004). Entre os apontamentos, destaca-se a necessidade
de os objetivos serem claros e exequiveis no contexto de cada
investigacdo. Os objetivos especificos devem ser tratados de forma
mais operacional, voltados a execucdo do objetivo geral
Apresentam carater mais concreto, recomendando-se usar verbos de
acdo metddica, tais como: identificar, evidenciar e verificar.

Em um primeiro olhar sobre todas as referéncias analisadas, foi
possivel constatar que cerca de um terco delas ndo menciona como
os objetivos devem ser construidos. Em alguns textos, temos
explicagdes amplas e genéricas. Por outro lado, o corpus conta
também com trabalhos que ndo sé sdo didaticos em um nivel
metddico, mas fazem refletir sobre o processo de construcao de
conhecimento como um todo, mostrando a interdependéncia entre
os procedimentos de elaboragdo de um projeto, como consequéncia
quase natural do que o pesquisador esta disposto a investigar.

Para explicitar como os autores consideram a construcao dos
objetivos, foram separados dois tipos de obra: 1) de natureza
epistemoldgica, ou seja, livros e artigos que abordam a metodologia
em sua dimensao de constru¢do de conhecimento e; 2) de natureza
mais técnica, que sdo 0s manuais cujo objetivo reside na facilitacdo
e propagacao do conhecimento sobre o fazer cientifico.

Nas obras com uma abordagem mais epistemoldgica,
observamos sobretudo discussées mais amplas sobre o objetivo e
suas relagdes com o problema de pesquisa, como em (AZURDUY,
2007; BARROS; JUNQUEIRA, 2006; KOCHE, 2009; LOPES, 1990;
PAVIANI, 2013; OROZCO; GONZALEZ, 2011; SAMPIERI; COLADO;
LUCIO, 2006; SANTAELLA, 2001; VIZER; CARVALHO, 2014). Para
alguns desses autores a definicdo de objetivos se encaixa como uma
consequéncia da delimitagdo de um problema de pesquisa, como




em Orozco e Gonzalez (2011), que refletem sobre todas as etapas da
elaboracdo de um projeto como engrenagens dependentes e
articuladas entre si, principalmente entre as premissas, hipoteses,
pergunta e objetivos.

Seguindo essa nocdo de complementaridade no fazer
cientifico, os autores concordam que é necessaria clareza na
elaboracdo de objetivos, gerais e especificos (SAMPIERI; COLLADO;
LUCIO, 2006), que estes devem ser pensados em relacao ao
problema (LOPES, 1990; AZURDUY, 2007; KOCHE, 2009), e em forma
de acbes para resolver (e responder) ao problema de pesquisa
(SANTAELLA, 2001; BARROS; JUNQUEIRA, 2006; PAVIANI, 2013).

J& em manuais de metodologia e elaboracdo de projetos
cientificos, quatro dos 32 textos trabalham com defini¢des do que
sdo objetivos (gerais e especificos), para que servem, como devem
ser construidos no projeto e como contribuem para a pesquisa. Gil
(2010), Baquero (2009), Prodanov e Freitas (2009) afirmam que existe
relacdo entre problema e objetivos, mas tratam o tema de modo
operacional. Gil (2010, p.14), no entanto, ndo propde apenas
sugestdes genéricas quanto aos itens de um projeto, como é comum
em muitos manuais, mas se aprofunda ao definir a delimitagdo de
objetivos como “um passo importante para a operacionalizagdo da
pesquisa e para esclarecer acerca dos resultados esperados”. Ao
utilizar verbos para as a¢des planejadas e objetivos buscados, como
conhecer, determinar, identificar e estabelecer, Azurduy (2007)
detalha caracteristicas dos objetivos especificos, relacionados com:
a) aspectos a pesquisar; b) tipos de informacgao (indicadores) as quais
o autor recorreu para analisar estes aspectos; e c) métodos e técnicas
que permitiram sua abordagem.

Alguns manuais pecam pelo excesso de objetividade e nao
desenvolvem de forma mais clara nem aspectos praticos, nem
guestdes epistemologicas norteadoras. Mesmo assim, deixam alguns




alertas, mesmo que rapidos, sobre a elaboragdo de objetivos, como
a atencdo para que eles ndo sejam confundidos com o problema de
pesquisa, mas derivarem dele (LUNA, 2006), a necessidade de
elaborar objetivos exequiveis (DESLANDES, 2008), e que podem
representar as metas da pesquisa (GONCALVES, 2005) e reforgar sua
natureza pratica (MARCONI; LAKATOS, 2009).

De modo a dar seguimento, concluimos que, nos textos
selecionados, 19 realizam a articulacao entre problemas e objetivos.
Todos que apresentam alguma reflexdo sobre os objetivos discutem,
com maior ou menor profundidade, a nocdo de problema de
pesquisa. Os autores entendem que a formulagdo do objetivo geral
esta relacionada ao problema de pesquisa, mas ndo deve ser apenas
a conversdo de uma questdo para uma afirmacdo. Deve indicar,
através de uma agdo, como responder a questdo colocada
(SANTAELLA, 2001; BARROS; JUNQUEIRA, 2006; PAVIANI, 2013).
Nesse sentido, é recomendado construi-lo com verbos que remetem
a essa dimensao, tais como: conhecer, compreender e entender, o
que pudemos identificar empiricamente nas pesquisas que vém
sendo realizadas no sul do pais.

Problemas e objetivos na pratica: uma analise empirica dos trabalhos
da regido Sul

Como explicitado no topico anterior, muito da discussao de
metodologia na Comunicacao tem origem em outros campos do
conhecimento. Nesta se¢do, abordamos o problema e os objetivos
com base no campo comunicacional, especificamente, em uma
entrada empirica, ou seja, interessada em compreender como essas
dimensdes tém sido mobilizadas pelos trabalhos dos pesquisadores
da area.




Partimos do mapeamento empreendido no projeto “A
analise metodoldgica no aprendizado e consolidagao da pratica de
pesquisa no campo da comunicagdo". Nele, foram selecionados os
12 programas mais bem avaliados pela Capes filiados a Associagao
dos Programas de Pés-Graduacdo em Comunicagdo (Compos), a
partir da avaliagdo quadrienal de 2013 a 2016°. O corpus total da
pesquisa é composto por 1.984 trabalhos defendidos entre 2013 e
2018. Focamos a discussao na exploragdo dos achados obtidos com
a analise da producao dos Programas de Pés-Graduacdo do sul do
Brasil?, totalizando 787 trabalhos. Para analisa-los, construimos uma
ficha voltada para a metodologia das teses e dissertagdes, contendo
elementos como resumo, palavras-chave, objetivos, problema,
métodos e técnicas empregados, entre outros. Em outro lugar
(WOTTRICH et al 2020) fol apresentada uma analise inicial dos
dados em relagdo as dimensdes epistemoldgica, metodoldgica e
teorica, que sdo aqui retomados frente ao nosso interesse especifico
de compreender a configuragdo do problema e dos objetivos.

A proposicao de que “a delimitacdo de problema e de
objetivos sdo passos elementares na concepcao de um caminho
investigativo, uma vez que colaboram para construir o trabalho a
partir de uma légica cientifica de abordagem do mundo”
(WOTTRICH et al 2020, p. 6) possui ressonancia na analise.
Identificamos que que 78% do corpus apresenta problema e 97%
introduz objetivos gerais devidamente esclarecidos ao longo do
texto (WOTTRICH et a/ 2020). Do total, apenas 61% (477) dos

3 Foram selecionados os PPGs que obtiveram notas 5, 6 e 7 na avaliagdo.

4 S30 eles PPG em Comunicacdo Social (PUCRS), Comunicacdo e Informacdo
(UFRGS), Comunicacao (UFSM), Ciéncias da Comunicacdo (Unisinos) e Comunicacdo
e Linguagens (Universidade Tuiuti do Parana).




trabalhos apresentaram a dinamica e os elementos problema e
objetivos conjuntamente.

A identificacdo do problema de pesquisa em quase 80% do
corpus da indicios sobre sua relevancia nos trabalhos, embora nem
sempre sejam enunciados com clareza. Por ser uma dimensdo
fundante na construcdo de uma pesquisa, surpreende que em 171
estudos (22%), a problematizacdo ndo seja sequer identificada. A
caréncia na enunciacdo ou sinopse do problema dificulta a
compreensdo da pesquisa e o estabelecimento de correlagdes entre
ele e os demais elementos, como os objetivos, os objetos empiricos
e cientificos. Afinal, um dos requisitos para esse entendimento é a
formulagdo do problema de investigagdo constituido pela
complexidade contextual em didlogo com teorias do campo
(PERUZZO, 2018).

Embora ndo existam consensos sobre as hierarquias ou
relagdes especificas entre o problema e os objetivos, como
identificado em paginas anteriores, a analise dos trabalhos indica
gue a construgdo da problematica é intimamente relacionada a uma
realidade refletida na pesquisa.

O problema e os objetivos sao desenvolvidos a partir da
matriz investigativa e do campo aos quais o pesquisador esta
vinculado e se tornam uma costura das dimensdes teoricas,
metddicas e técnicas edificadoras da investigacdo. Ao realizar essas
tessituras na configuragcdo de um objeto de pesquisa, essa dimensdo
é capaz, entdo, de suscitar avangos na instancia epistemoldgica.

E um estudo comunicacional, o problema deve evidenciar
objetos cientificos relativos ao campo da comunicacdo e/ou estar
focado em objetos empiricos caros para 0 campo, num processo de
desentranhamento do que é propriamente comunicacional (BRAGA,
2011), o que “(...) ndo equivale a definir um territorio a parte, nem
temas, objetos ou métodos que nos sejam exclusivos, mas sim




desenvolver perguntas e hipdteses para além das que ja sdo feitas
pelas demais CHS*" (BRAGA, 2011, p. 72, grifo do autor).

A problematizagdo, quando enunciada nos trabalhos
analisados, tem como caracteristica principal a descricdo do
problema central ao longo do texto. Contudo, o problema é
apresentado também na forma de pergunta e em espacos exclusivos,
como na introducdo ou na secao metodologica, com texto em forma
de uma problematizacdo, mais longa, ou como pergunta, ou um
problema descrito em um texto menor. Hd quem apresente todas
essas formas em um mesmo trabalho. Ou seja, se ndo ha consenso,
na teoria, sobre o momento em que o problema deve ser formulado,
nos trabalhos analisados também percebemos as mais distintas
formas de apresentacao.

Quanto aos objetivos gerais, foram apresentados em 97%°
do corpus. Esses elementos sdao acdes que contribuem para o
desenvolvimento da pesquisa, sendo orientados pelo problema
(WOTTRICH et a/ 2019) e se vinculam a uma matriz tedrica para o
desenvolvimento dos objetos de conhecimento no campo em que
estd inserido. Os objetivos especificos sdo menos esmiucados,
aparecem em 71% dos trabalhos e, em geral, sdo considerados como
"operacionais”, voltados a execucdo do objetivo geral e, portanto,

> Ciéncias Humanas e Sociais.
6 Ainda que em apenas 3% do corpus o objetivo geral ndo tenha sido explicito,
foram coletados indicios da intengdo do autor como objetivo geral do trabalho.




sdo menos mencionados do que o objetivo geral ou problema’. O
gue nos leva a refletir sobre outro achado: em alguns trabalhos os
objetivos gerais foram delineados exclusivamente como fases de
execuc¢ao da pesquisa, o que pode ser observado pelo uso de verbos
de sistematizagdo, que indicam um tratamento mais operacional da
pesquisa, menos reflexivo e, por isso, mais préximo dos objetivos
especificos.

Isso porque, ao converter objetivos em etapas da
processualidade investigativa, o autor pode limitar a relagdo
estabelecida entre o objetivo e o problema de pesquisa, realizando
inflexdes mais pontuais, o que ndo necessariamente colabora para
desenvolver a problematica, tal qual seria sua funcdo, como
entendem também Santaella (2001), Barros e Junqueira (2006) e
Paviani (2013). A dimensdo dos verbos empregados no objetivo
geral pode contribuir mais diretamente para a instancia
epistemoldgica, na exploracdo do objeto empirico (para a solugdo
de problemas empiricos) e cientifico (proposigdo tedrica e evolugdo
do objeto) para a producdo de conhecimento, tais como indicam,
por exemplo, verbos como conhecer, compreender e entender,
encontrados no corpus.

7 Para compreender melhor quais sdo as lacunas presentes nos trabalhos na
formulacao do problema, objetivo geral e objetivos especificos, sugerimos ao leitor
consultar a tabela presente neste link
https://drive.google.com/file/d/1gd7eaab)Trbhom3dcdWyKwUVD7uQXwdS/view?

usp=sharing, que sistematiza as lacunas e as organiza a partir dos PPGs de onde os
trabalhos sdo provenientes.




A fim de estabelecer uma reflexdo mais empirica desse
entendimento, apontamos os cinco verbos mais identificados® como
objetivos gerais: compreender (206); analisar (165); investigar (107);
identificar (60) e entender (42). Em relacdo aos objetivos especificos,
os verbos mais recorrentes justificam a trilha processual: identificar
(329), analisar (287), compreender (193), verificar (134), investigar
(95), mapear (68), descrever (63), entender (63), refletir (61), observar
(54). De modo geral, ha uma distincdo de intencionalidades
colocadas nessas duas instancias, em consonancia com a teoria. Os
objetivos especificos possuem viés mais operacional, enquanto o
objetivo geral, mais reflexivo. Em wuma andlise qualitativa,
observamos ser possivel avancar ainda mais no seu delineamento.
Os conjuntos de verbos empregados para objetivo geral e para
objetivos especificos estdo representados na figura 1.

Figura 1 - Verbos mais recorrentes nos objetivos gerais e
especificos
Objetivo geral Objetivos especificos

problematizar

~ contextualizar
ICI]L‘[” e . : “:‘“Illll“.l:hllll lLt]Ltlla\ﬁﬁli\'Slﬁlhj\]‘/\,lt\_[ 'Q{‘
identificar vetificar
Cntendel‘ observar lnvestlgal

pml blematizar

Fonte: elaboracao dos autores

8 Busca pelos verbos, no infinitivo, mais frequentes nos objetivos, realizada na
plataforma Voyant Tools.




Com essa breve observacao, notamos que a enunciagao dos
objetivos possut prioridade nos trabalhos analisados, em detrimento
do problema de pesquisa. Isso contrasta com os aportes tedricos que
colocam a problematizagdo em um papel central na construcao de
um trabalho cientifico.

Partindo do pressuposto de que a vigilancia epistemoldgica
em nosso campo adere a constante inflexdo de problemas e
objetivos sobre objetos propriamente comunicacionais, ressaltamos
que, de modo geral, hd um empenho para transpassar “obstaculos
epistemoldgicos” (BACHELARD, 1996) nos trabalhos analisados.
Resistem alguns impedimentos, relacionados aos dissensos
identificados nas teorias acionadoras da metodologia e, também, a
constituicdo prépria da Comunicagdo e sua relacdo com outros
campos. Obstaculos que podem ser superados plenamente quando
os habitos dos intelectuais envolvidos séo revistos, o que assegura,
segundo Lopes (1990), a cientificidade da pesquisa em
Comunicagdo. Nesse sentido, um dos habitos mais elementares
quanto fundantes da experiéncia cientifica é o ato de perguntar, de
questionar, vinculados a determinado contexto e campo do
conhecimento:

Acreditamos que a capacidade questionadora
dos pesquisadores é um importante insumo
para a producdo do conhecimento. Nossa
tarefa e maior responsabilidade, além de
explicar realidades complexas do mundo
social, é buscar os diversos angulos em que
essa complexidade pode ser esquadrinhada,
desenvolver as perguntas que cada modo de
conhecimento permite e que o préprio




fenébmeno oferece. Perguntas bem
direcionadas nos possibilitam desentranhar o
conhecimento comunicacional do conjunto
geral das ciéncias humanas e sociais. Um
campo de conhecimento em formacao, como
os estudos da comunicacao, se elabora ndo sé
pela oferta de teorias abrangentes, mas
também com base nas perguntas que
desenvolve, para além do horizonte de
percepcdo das ciéncias humanas e sociais
estabelecidas (BRAGA et a/ 2019, p. 8)

Em relagdo ao problema de pesquisa, os dissensos
identificados nas obras encontram ressonancia na pratica de
pesquisa: a diferenca na amplitude, a por vezes opaca enunciagao, a
diversidade de acionamentos e momentos em que o problema é
trazido a tona. Como interpretar esses dissensos é tarefa para mais
paginas. Entretanto, cabe aventar se isso ndo se relaciona, em
alguma medida, a configuragdo heterogénea do proprio
conhecimento comunicacional. Se existe uma pluralidade/dispersao
de matrizes teoricas e epistemologicas, por que isso também ndo
ressoaria na dimensdo metodoldgica? Por outra via, é possivel
avancar na compreensao das lacunas. Em 22% dos trabalhos
analisados, ndo foi possivel identificar a problematizacdo, mesmo
com o escrutinio dos trabalhos completos. E necessario refletir sobre
o significado dessas auséncias, como isso se relaciona a construcao
prépria do conhecimento comunicacional. E consenso, nas obras
analisadas, que a problematizagdo se torna o eixo orientador de um
processo investigativo. Se esse eixo inexiste nos relatorios
analisados, como compreender o percurso trithado e o
conhecimento oferecido nesses trabalhos?




A primazia dos objetivos nos relatorios analisados indica as
heterogeneidades constitutivas do estado atual do conhecimento
comunicacional. Embora os objetivos gerais sejam algumas vezes
tratados de modo eminentemente operacional, os verbos acionados
ddo indicativos de uma perspectiva reflexiva de elaboracao.

Cabe mais uma vez falar das auséncias ao constatar que
apenas 61% dos trabalhos explicitam a dimensao do problema e dos
objetivos conjuntamente. Mais do que assumir uma postura
prescritiva do que deve ou ndao deve existir em uma investigagao,
essa lacuna nos leva a pensar sobre as relagdes entre as teorias que
balizam a metodologia e sua efetiva mobilizacdo nas investigagoes.
Talvez, com o avanco da reflexdo metodolégica a partir do campo
comunicacional, seja possivel entender como essas dimensdes de
um projeto investigativo - problema e objetivos — podem ser
teorizadas respeitando as especificidades - ou pluralidades -
inerentes ao conhecimento produzido.

Para finalizar (ou comecar)

Investigacdes que se voltam para a formulagdo do campo
cientifico sdo necessarias para acompanhar o desenvolvimento do
conhecimento, no nosso caso, da Comunicagdo, entrelagando
objetos, objetivos e problematizagdes. Para Peruzzo (2018, p. 37), ha
uma dificuldade dos pesquisadores brasileiros do nosso campo em
delimitar seus planos e procedimentos metodologicos, pois “existe
mais preocupagdo com as técnicas do que com os métodos e as
questdes epistemoldgicas nas teses e dissertacdes nos cursos de
Pds-Graduacdo em Comunicagdo, particularmente no Brasil”. Pelo
que fol aqui exposto, mesmo que com um recorte regional, a
proposi¢do da autora é reafirmada empiricamente por parte dos
relatorios de pesquisa analisados.




Convidamos o leitor a refletir sobre as caracteristicas da
dimensdo metodologica e as especificidades da pesquisa
comunicacional a partir de sua propria pesquisa, dos autores aqui
apresentados, dos trabalhos analisados e de nossas préprias
consideracdes a fim de fortalecer aquilo que temos vivenciado como
problemas, objetivos e percal¢os das metodologias cientificas no
campo da Comunicagao. Isso porque, concordamos com Braga et a/
(2019), que os pesquisadores sao responsaveis por um dos principais
requisitos cientificos para uma publicacdo, que é explicitar seus
caminhos metodolégicos. O que precisa ser feito de forma que
possamos trilha-los ao longo da leitura do produto final, o relatério
de pesquisa publicado.

Além da transparéncia das escolhas de pesquisa, outra
exigéncia para a ciéncia é a relevancia social, o que justifica o
investimento laboral e verbas para a entrega dos achados (PERUZZO,
2018). Apesar de ndo ter sido o foco deste capitulo, consideramos
gue este é um ponto central para a constituicdo de uma pesquisa,
afinal, problemas e objetivos formulados e explicitados permitem ao
leitor compreender melhor as escolhas, os trajetos, os achados e a
relevancia propria do objeto.

A partir do trajeto sobre as dimensdes tedrica e empirica
acerca de problemas e objetivos, seus consensos e dissensos e a
apropriacao dessas dimensGes nas investigacdes do campo,
endossamos, com base nesse recorte especifico, a relagdo entre os
dois elementos e consideramos que, na maioria dos estudos
realizados na regido analisada e entre os autores elencados, o
objetivo geral deriva de uma formulacdo da problematica. A
problematica é tracada a partir de um problema, construido na
relagdo com o contexto empirico e com a propria processualidade
investigativa que leva a formulacdo das indagagdes.




Ao mesmo tempo, observamos que o objetivo geral e os
especificos sdo acdes que contribuem para o desenvolvimento da
pesquisa, sendo norteados pelo problema. O objetivo geral é mais
amplo e sua construgdo evidencia os aspectos tedricos que se
pretende acionar para responder o problema. J4 o problema é a
questdo especifica posta para a investigagdo a partir de um tema ou
cenario observado, tedrica ou empiricamente, construido com base
nas teorias e nos estudos ja realizados no campo ao qual o
pesquisador esta vinculado. Entendemos que o mais relevante ndo é
exatamente o enunciado, a pergunta em si, mas o processo de
investigacdo que ela sintetiza, em busca dos achados. E a partir desse
processo que sugerimos a constru¢ao do objetivo geral.

Esses sdo apontamentos preliminares, derivados das reflexdes
realizadas coletivamente, em didlogo com a bibliografia
apresentada. Mais do que um fechamento, desejamos que possibilite
a abertura de um debate sobre uma dimensao do problema e dos
objetivos, fundante no desenvolvimento das pesquisas, seja na
Comunicagdo, seja nos demais campos do conhecimento. Ao
considerar alguns aspectos como definidores dessas dimensdes na
pesquisa em Comunicagdo, com seus consensos e dissensos, a partir
da teoria e da analise dos relatorios, buscamos, na verdade,
contribuir para a formulacdo de nossas e de novas investigacdes. Um
movimento que integra o que costumamos conhecer como
metodologias da pesquisa, area encarregada do emaranhado que o
campo comunicacional aborda em termos de temas, problemas,
realidades, meios, sujeitos, teorias, abordagens etc. Mas
encarregada, também, de nos estimular a pensar sobre como
pensamos e pesquisamos, reflexividade a que convidamos o leitor
no encontro com estas linhas.
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ALEM DA ANALISE COMPARATIVA NA PESQUISA

Luciana Moherdaui

Contexto

Em razdo da pandemia mundial de Covid-19, detectada em
2020, a internet substituiu diversas atividades antes realizadas
prioritariamente no espaco fisico. Essa mudanca antecipou em cinco
anos a migragao de empresas para a rede mundial de computadores,
de acordo com estimativa de Silvio Meira, um dos mais importantes
pesquisadores de novas tecnologias do Brasil.’

Ndo fol diferente no campo universitario, embora seja
impossivel discordar do raciocinio que faz Antonio Fidalgo, reitor da
Universidade Beira do Interior, em Portugal, a respeito de as
atividades docentes, discentes e de pesquisa, entre outras, estarem
momentaneamente restritas a telas de plataformas como Zoom,
Google Meet, Teams e Moodle, por exemplo: o ensino a distancia é
apenas um complemento do ensino praticado em salas de aula. “Tao
ou mais importante que a aprendizagem formal, de conteldos
programaticos e avaliagbes, é a aprendizagem informal que
acompanha aquela e sé possivel numa presenca de corpo e alma”,
explica Fidalgo (2020, on-line).

9 Para saber mais, ver: https://bit.ly/3s37liC. Acesso em: fev. 2021.




Nao ha duvidas sobre a importancia da troca presencial entre
alunos e professores, mas as impossibilidades impostas pelo novo
coronavirus proporcionaram a producdo da série GJOL Cast,
desenvolvida por integrantes do Grupo de Pesquisa em Jornalismo
On-line (GJOL), do Programa de Pds-graduacdo em Comunicacao e
Cultura Contemporaneas da Universidade Federal da Bahia (UFBA),
hoje coordenado por Suzana Barbosa, uma das principais expoentes
do grupo baiano.

Um desses episodios, considerado histérico, transmitiu
debate protagonizado em julho passado (2020) pelos criadores do
GJOL Marcos Palacios e Elias Machado. Intitulado Conversas digitais
—Jornalismo, novas praticas e a necessidade de novas teorias, o GJOL
Cast pontuou, além de diversas questdes que permeiam o ensino e
a pesquisa no campo do jornalismo, sobretudo o praticado pela
internet, a necessidade de a pesquisa ir além do estudo de caso e da
conclusao descritiva.

Embora existam outras metodologias para o estudo deste
campo da Comunicacao, este artigo se prop0s a fazer andlise a partir
da proposicdo desenvolvida por Machado e Palacios, conforme se
percebera na leitura deste texto. Tal método, desenvolvido no inicio
da criacdo do grupo de estudos na Facom-UFBA e denominado
metodologia hibrida, fol apresentado no seminal artigo redigido por
seus fundadores para integrar o livro Metodologia de pesquisa em
Jornalismo, organizado por Claudia Lago e Marcia Benetti e
publicado em 2006 pela editora Paulus.

Assim denominam Machado e Palacios (2006, p. 2):
“metodologia hibrida é um conceito centrado na discussdo
conceitual da nova pratica jornalistica, complementada por estudos
de caso dentro das redacdes de organizacbes jornalisticas
previamente selecionadas”. Dessa forma, ainda de acordo os autores,
neste modelo, procedimentos de pesquisa qualitativa e quantitativa




"sdo agdes complementares no processo continuo de compreensao
conceitual sobre a producdo de informacdes nas organizacdes
jornalisticas no ciberespaco nas sociedades contemporaneas” (2006,
p. 2).

A aplicacdo da metodologia hibrida tem origem, 25 anos
atras, quando os fundadores do GJOL constataram a necessidade de
estudar o jornalismo de internet a partir de duas frentes: 1) de
mapeamento das modificagdes porque passava o novo tipo de
jornalismo que emergia com o ciberespaco e 2) de elaboragdo
conceitual sobre as particularidades desta modalidade jornalistica.
“Desde nosso primeiro trabalho, o Manual de Jornalismo na
Internef®, (1996), tivemos o cuidado de enfrentar o desafio de
aplicar uma metodologia que nos permitisse dar conta destas duas
frentes”, contaram Machado e Palacios (2006, p. 2).

A partir da delimitacdo das frentes de atuacdo, o GJOL
produziu trabalhos notaveis desde entdo, tendo apresentado
conceitos-chave do jornalismo, como a propria definicdo dessa
pratica na rede mundial de computadores, além de usuario,
multimidia, producdo descentralizada, interatividade, atualizacdo
constante e hipertextualidade. O grupo também sistematizou as
principais caracteristicas da midia brasileira no espago
informacional.

Foi apds a defesa da tese de Doutorado de Elias Machado -
La estructura de la noticia en las redes digitales, em 2000, na
Universidade Auténoma de Barcelona, na Catalunha, que a
metodologia hibrida passou a ser utilizada de modo mais
sistematico por pesquisadores do GJOL — Prado, 2000; Silva Junior,

0 A integra do Manual de Jornalismo na Internet estd disponivel em:
https://bit.ly/2PiVMHd Acesso em fev. 2021.




2000; Palacios, Ribas e Narita, 2000; Palacios, Ribas e Mielniczuck,
2001; Barbosa, Mielniczuck, 2003; Machado e Palacios, 2003; Porto
Alegre, 2004; Machado, Borges e Miranda, 2004a, 2004b; Silva, 2004;
Silva Junior, 2004; Schwingel, 2004; Moherdaui; 2005; Nogueira,
2005; Palacios e Munhoz, 2004, 2005 (MACHADO E PALACIQOS, 2006
)

O pesquisador percorre, na metodologia hibrida, as trés
etapas abaixo listadas, com o intuito de revisar a bibliografia sobre
o objeto e, assim, possibilitar que a produgao conceitual seja testada
em estudos de casos especificos:!

e Revisdo preliminar da bibliografia, acompanhada da analise
de organiza¢des jornalisticas relacionadas ao objeto de
estudo;

e Delimitacdo do objeto com formulacdo das hipodteses de
trabalho e estudos de caso com pesquisa de campo
(participante ou ndo) nas organizag¢des jornalisticas;

e Elaboragdo de categorias de analise, processamento do
material coletado e definicao.

Machado e Palacios (2006) destacam que o modelo
metodoldgico adotado pelo GJOL, mesmo tendo apresentado certas
caracteristicas especificas para pesquisas no campo digital, tem larga
tradicdo no campo do jornalismo (PARK, 1921; ROSTEN, 1937;
BREED, 1952; TUNSTALL, 1970; 1972; TUCHMAN, 1978; GANS, 1980;
MACHADO, 1992; RIBEIRO, 1993).

1 Para conhecer as pesquisas realizadas com a metodologia hibrida, ver:
http://bit.ly/3re36Ss. Acesso em mar. 2021.




"O jornalismo é o resultado das praticas. Nos tivemos um
papel nisso, o de tentar chamar a atencao para o fato de que novas
praticas estavam surgindo. Dificil era convencer as pessoas que nao
era possivel ensinar com as mesmas teorias”, explicou Machado na
sessdo do GJOL Cast. Mas é importante ressaltar, como o fez Palacios,
que o grupo formou pesquisadores que ocupam papéis
fundamentais em diversas universidades pelo pais, além de ter
destaque em artigos outros (QUADROS; FORT; KASEKER, 2020;
SALAVERRIA, 2019; LAGO; BENETTI, 2010; DIAS NOCI; PALACIOS,
2007). Esta é a imensa contribuicdo de Machado e Palacios para os
estudos desenvolvidos em todo o pais.

A dissertacao de Mestrado desta pesquisadora (2005),
defendida na Universidade Federal da Bahia e mencionada no artigo
inaugural dos fundadores do GJOL, é uma entre diversos trabalhos a
comprovar a eficacia da metodologia hibrida. Tendo como objeto o
leitor de noticias no jornalismo de internet, foi além de mapear o seu
estado da arte e apresentar uma conclusdao descritiva, ainda que
colocada sob o escrutinio da banca de avaliacao na defesa e de pares
desse campo do saber.

O estudo, desenvolvido por cerca de dois anos e meio,
mapeou conceitos em torno do leitor, além de denominacdes a ele
dadas por diversos autores, apontadas antes e depois do surgimento
da rede mundial de computadores e, naquele periodo, da World
Wide Web, apontou a fungdo desses usuarios e apresentou uma
categorizacdo a respeito do tempo de leitura, além de adiantar, ja
em meados dos anos 2000, que a personalizagdo seria crucial na
producao e na oferta de informacgéo. Desde a defesa da dissertacao
até hoje, decorreram-se 16 anos. No Brasil e no exterior, jornais
como O Globo e o The New York Times passaram a elaborar
recentemente estratégias de abordagens com base na




personalizacdo, desde conteldo exibido em desktop, passando por
sistema de comunicacdo instantanea, a newsletter.

E verdade, porém, que, na esteira do GJOL, pesquisadores
estrangeiros, com igual importancia, também apresentaram
taxonomias e denominagdes, como, por exemplo, Salaverria, 2005;
Paul, 2005; Mcadams, 2005; Gilmor, 2004; Boczkowski, 2004;
Meadows, 2003; Murray, 2003; Paul, 2002; Castells, 2002; Salaverria,
2001; Manovich, 2001; Deuze, 2001; Lévy, 1999; Pavlik, 2001; Hall:
2001; Echeverria, 1999; Fidler, 1998; Bardoel & Deuze, 1999; Landow,
1995; Bolter, 1991 (MOHERDAUI, 2005; 2012).

Em consonancia com as pesquisas desenvolvidas no exterior,
listadas no paragrafo anterior, a inegavel contribuicdo do GJOL,
como destacou Palacios no GJOL Cast de julho passado (2020), é a
metodologia ir além da analise descritiva. Nesse sentido, os
processos de inovacdo do GJOL passam por uma perspectiva
propositiva: “Quando pensamos sobre a nossa contribuicdo
metodoldgica, é inevitavel que nds pensemos, enquanto processos
de inovacdo, o que é que fizemos, o que apresentamos, acho que
existem marcos importantes”, explicou Palacios. O fundador do
grupo de pesquisa destaca os marcos importantes:

Participamos do Projeto Sala de Aulaem 1997,
que estabeleceu um espaco pioneiro de ensino
na internet por meio de cursos de extensdo em
varias areas, inclusive a nossa. Estivemos
envolvidos na criacdo do Panopticon, uma
plataforma integrada de publicacdo
jornalistica. Depois, recentemente, naquele
periodo, criamos o Projeto Academo, voltado
para a criagdo de um aplicativo funcionando




como uma agenda de fontes especializadas
para jornalistas profissionais. (2020, on-line)

Porém, prossegue Palacios, “quando nos debrucamos sobre
os tais textos fundadores, em uma avaliagdo critica e retrospectiva, é
inevitavel constatarmos que o ferramental criado se mostra muito
eficiente, de modo geral, para estudos de estado da arte e mesmo
para estudo pratico e consultorias técnicas”. Mesmo assim, o
fundador do GJOL faz uma importante ponderagéo: “Identifico um
problema basico, que eu ja venho ha muito tempo levantando.
Avalio que esse ferramental se apoia muito fortemente em produtos
ja existentes, principalmente nos produtos de ponta, que acabam
servindo como parametros para as avaliagdes comparativas”.

Nesse sentido, pergunta:

O que fazer? Que elementos incorporar a esse
ferramental de investigacOes ja existentes para
que a metodologia de pesquisa em jornalismo
seja mais proativa e propositiva? O que falta a
este ferramental para que ele contribua de
modo mais decisivo para lancar as
investigacbes em direcdo aos aspectos das
inovacdes possiveis no jornalismo, a partir
daquele momento especifico de estado da arte
do qual se parte e do qual certamente essas
ferramentas sdo eficazes em termos de analise?
(2020, on-line)

Revisao metodolégica
Sdo complexas as perguntas feitas por Palacios no topico
anterior, reproduzidas do GJOL Cast, a respeito de quais proposi¢oes




contribuirdo para que a metodologia de pesquisa em jornalismo seja
mais assertiva em estudos no sentido de apontar novos caminhos no
jornalismo com a aplicacdo dessas ferramentas para analises.

Em resposta, Elias (2020, on-line) destacou que, atualmente,
um dos desafios do pesquisador ndo é s6 mapear, mas identificar
oportunidades de desenvolvimentos de produtos, de metodologias,
de tecnologias, de técnicas. E verdade que é urgente incorporar a
metodologia do GJOL a pesquisa. Os estudos ndo podem mais ser
limitados a apresentar estudos de caso, como bem apontou Palacios
anteriormente.

Esta pesquisadora, como ex-integrante do GJOL e tendo
vivenciado uma mirtade de atividades desde que iniciou estudos no
campo do jornalismo praticado na internet, 25 anos atras, e,
sobretudo, a partir de andlises recentes de pesquisas de iniciagdo
cientifica na Universidade de Sao Paulo (USP), durante estagio poés-
doutoral na Faculdade de Arquitetura e Urbanismo (FAU), evidenciou
a importancia de as universidades adotarem a metodologia hibrida.

Nao que outros percursos delineados ndo tenham como
ponto de partida essa metodologia. Mas a ponderacdo feita, com
razdo, pelos fundadores do GJOL se mostrou pertinente
principalmente a partir da experiéncia em campo como avaliadora
da Etapa Internacional das edi¢des 26 e 27 do SIICUSP (Simpodsio
Internacional de Iniciacdo Cientifica e Tecnologica da USP), em 2018
e 2019, respectivamente. Nas ocasides, foram analisados 21
trabalhos de estudantes de graduacdo da area de humanas de
diversos campus da USP. A maioria dos projetos limitou-se a
apresentar descricao de estudos de casos.

J& que boa parte dos estudos aponta para a mera descrigdo
dos casos, ha outros procedimentos importantes a serem incluidos,
além da metodologia hibrida, como a revisdo geral de nominacdes
criadas, desde que se passou a observar o jornalismo praticado na




internet como objeto, e dos conceitos aplicados as pesquisas desse
campo do saber, a exemplo do termo ciberespaco e de outros varios
prefixos, como webjornalismo, ciberjornalismo, jornalismo mobile e
jornalismo de aplicativos, entre outros.

Faz sentido nomear a pratica jornalistica a cada novos
aplicativos e dispositivos, com WWW e mobile? Nao seria mais
adequada a terminologia jornalismo de internet? Ou utilizar
somente jornalismo, uma vez que, como bem pontuou Jeff Jarvis, em
2011, ao ser entrevistado para o documentario Page One: Inside the
New York Times. o que muda € a plataforma, ndo o jornalismo.

Outra interrogacdo importante a ser feita é a respeito do uso
do prefixo ciber para o jornalismo. Criado por Steven Jonhson em
Burning Chrome (1982) e popularizado em Newromancer (1984)
para designar “uma alucinacdo consensual vivenciada diartamente
por bilhdes de operadores autorizados [..], uma representagdo
grafica de dados abstraidos dos bancos de dados de todos os
computadores do sistema humano” (GIBSON, 2014, p. 83),
ciberespaco foi mais tarde repensado em razdo de a internet se
aproximar da ubiquidade, em que pesem as desigualdades de
conexdo em todo o mundo (2007):

"Quando escrevi Neuromancer, o ciberespaco estava la, e nos
estavamos aqui. Em 2007, o que ndo nos importamos mais em
chamar de ciberespaco estd aqui, e aqueles momentos sem
conectividade, cada vez mais raros, estdo la. E ai esta a diferenca”. E
preciso pontuar, porém, que o termo, pré-Web e adotado
frequentemente para separar o mundo digital do mundo real, ndo
fol elaborado exatamente para marcar essa divisdo, mas para dar
conta do universo de games ou o que o autor chamou de “realidades
aparentes”:

Eu estava descendo a Granville Street, a versao
de Vancouver para a Sunset Strip, olhando




dentro de um dos fliperamas de video. Eu
podia ver na intensidade fisica de suas posturas
como os garotos & dentro estavam
enfeiticados. Era como um daqueles sistemas
fechados de um romance do Pynchon: um loop
de feedback com fétons saindo das telas e
entrando nos olhos dos garotos, neuronios se
movendo através dos seus corpos, e elétrons
se movendo pelo videogame. Aqueles garotos
claramente acreditavam no espago que Os
games projetavam. Todo mundo que eu
conhe¢o que trabalha com computadores
parece desenvolver uma crenga de que existe
alguma espécie de espaco real atras da tela, um
lugar que vocé ndo pode ver, mas que sabe que
esta ali. (GIBSON, 2014, p. 401)

Esse raciocinio leva também a refletir sobre as proéprias
taxonomias criadas para o jornalismo de internet desde que a World
Wide Web fot anunciada pelo engenheiro britanico Tim Berners Lee,
no inicio dos anos 1990. Fiz revisdo dessa natureza no Doutorado,
cuja tese, Interfaces némades — Uma proposta para orientar o fluxo
noticioso na Web, foi publicada em livro pela editora Senac quatro
anos depois da defesa, realizada em 2012, sob o titulo Jornalismo
sem manchete — A implosdo da pagina estatica. Nesse sentido, o
divisor de aguas em relacdo a sistematizacbes é Software takes
command (2013), do pesquisador russo Lev Manovich, um dos mais
importantes  estudiosos da cultura de internet da
contemporaneidade.

No livro, com 357 paginas, para Manovich, a definicdo de
linguagem visual hibrida leva a questionar se ha a necessidade de
dividir as formas do jornalismo praticado na internet em fases e




caracteriza-lo sem levar em conta o aspecto estrutural da interface,
a exemplo das elaboragdes feitas por integrantes GJOL e autores
como Mark Deuze (2001), e a nogao de remediacao de Jay David
Bolter e Richard Grusin (2000), segundo a qual uma midia representa
a outra na internet, além de relatos criticos de Giselle Beiguelman
(2003) e Ted Nelson (2001).

A linguagem visual hibrida de Manovich caracteriza-se por a)
mudanga continua nas formas (variaveis); b) uso do espaco em 3D
como plataforma comum para o design de midia; e c) integragdo
sistematica de técnicas de midia ndo compativeis. O autor nomeou
o processo de deep remixability, pois ndo envolve apenas conteudos
de diferentes midias, mas também técnicas fundamentais, métodos
de trabalho e modos de representagdo e expressao. O pesquisador
apoia-se na experiéncla com programas usados durante sua
trajetoria profissional para pensar a Cultura do Software — Word,
PowerPoint, Photoshop, Illlustrator, Final Cut, After Effects, Flash,
Firefox e Internet Explorer, entre outros, definida por ele como:

Um subconjunto de aplicativos de software
que permite: publicacdo, criagdo, movimento,
acesso, compartilhar e remixar imagens,
sequéncias de imagens em movimento,
desenhos 3D, textos, mapas, elementos
interativos, bem como véarias combinacdes
desses elementos, tais como websites,
desenhos 2D, gréficos, jogos de video,
comerciais e artisticas instalacdes interativas-
etc. (enquanto originalmente este software
aplicativo foi projetado para rodar no desktop.
Hoje algumas das criacbes de midia e
ferramentas de edicdo também estdo
disponiveis como webware, isto é, aplicacbes




que sdo acessadas via Web, como o Google
Docs (2013, p. 13.).

Incluindo a proposta de Manovich a de Bolter e Grusin, a
remedicdo, é possivel rever as estruturas fundantes do jornalismo
praticado na internet e coloca-las em novas perspectivas, para além
das fases. Essa inflexdo coloca como caracteristicas a linguagem
visual hibrida e a remediagdo. A primeira contém em sua
composicdo: multimidia, interatividade, hipertextualidade e
memoria, entre outros. A segunda inclut as primeiras fases —
metafora, metafora + online e online.

Tal raciocinio tem origem nas perspectivas de analise de
interface de Nelson e Beiguelman. O primeiro, considerado o criador
dos termos hipertexto e hipermidia, afirmou, 20 anos atras, que a
Web simula o papel, com hierarquia, diagramacao e colunas (2001).
A segunda, uma das mais importantes pesquisadoras sobre os
impactos da internet na sociedade, comparou o browser a um
paginador (2003). Ou seja, do ponto de vista da tela, da interface, o
design revela o que definiu Manovich (2013, p. 45): "um PowerPoint
com midia distribuida”.

Essa constatacdo ndo tem, porém, o intuito de incluir a
tecnologia como determinante ao jornalismo. Pelo contrario, tem o
proposito de levar a compreensdao segundo a qual a tecnologia
possibilita acdes especificas para essa pratica social, conforme bem
elaborou Barbie Zelizer em Why Journalism Is About More Than
Digital Technology (2019). No artigo, Zelizer argumenta que a
tecnologia da proposito, forma, perspectiva e significado ao
jornalismo, ndo o contrario. A tecnologia, aponta, amplifica o alcance
das praticas e da producdo jornalistica, mas ndo o substitut ou o
representa:




A tecnologia digital introduziu diferencas
marcantes no estilo jornalistico, na coleta de
informagdes, na andlise das fontes, na
distribuicdo e no financiamento que, por sua
vez, levaram a novos formatos de
apresentacdo: ganchos, listas, gifts, podcasts,
realidades virtual e aumentada, interfaces de
conversacdo, visualizacdo de dados e
experiéncias de imersdo, entre outros. Esses
novos recursos, aprimorados por outros
recursos de armazenamento, recuperacdo e
remediacdo tornam as noticias mais proximas
e personalizadas e interativas do que nunca.
(2019, p. 344)

Zelizer (2019, p.3) aponta um erro de origem nas pesquisas
dessa natureza: “definir o jornalismo em conjunto com sua
tecnologia muitas vezes acaba confundindo palco com realidade”.
Na opinido da pesquisadora, ha trés problemas nessa visdo:
obscurece o fato de que a tecnologia muda constantemente o
jornalismo, impede a verificagdo de seus efeitos prejudiciais ao
jornalismo e promove o esquecimento do que permanece estavel no
jornalismo.

Porque, na realidade, pondera Zelizer, embora as noticias
sejam transmitidas de modo mais rapido, interativo e personalizado,
no fim do dia ainda sdo reconhecidas como noticias. Posto dessa
maneira, “como definir o jornalismo praticado na internet?”,
pergunta. Apesar de a atividade e a inovacdo ndo se restringirem a
tecnologia, o jornalismo sempre fol orientado para a inovagao, e o
de internet ndo é uma excegdo, reflete. A autora alerta para o
cuidado de serem elaboradas definicdes para o jornalismo de
internet, abordagem feita anteriormente neste artigo (ver p. 6-9).




Brevidade de modelos

Outro importante ponto de reflexdo para revisao de literatura
estd no campo conceitual. Entre os recentes trabalhos publicados,
observa-se o uso de conceitos que foram remodelados a partir das
modificacdes de praticas sociais nas sociedades contemporaneas. A
essa perspectiva da necessidade de reconfiguracao, no contexto dos
estudos em comunicacdo e internet, é importante destacar as obras
Sociedade do espeticulo (DEBORD, 1967), e Vigiar e punir
(FOUCAULT, 1975).

A releitura indica o cenario no qual Guy Debord e Michel
Foucault elaboraram seus pensamentos e aponta a emergéncia de
verificar se cabe adotar seus conceitos para os atuais objetos de
pesquisa ou o atual estado de mundo. A respeito de Sociedade do
espetaculo, Baudrillard mostrou, na década 1990, no livro Tela total
a necessidade de atualizacdo desse conceito. André Lemos fez
reflexdo semelhante em seu /sso (ndo) é muito Black Mirror —
Passado, presente e futuro das tecnologias de comunicacdo e
informagdo (2018).

Ao refletir sobre a definicdo de Debord, Baudrillard, indica
uma mudanga conceitual. O autor se baseia em uma ordem
"disnéica” para tratar dessa remodelagdo: em um mundo cada vez
mais intermediado por telas, a Disneylandia, caracteristica da
sociedade do espetaculo, foi substituida pela Disneyworld.

A ordem “disnéica” esta inserida em uma logica de tela total,
na qual o real se torna o centro das atracdes, um parque de
diversdes. "Ndo é mais o contagio do espetaculo que altera a
realidade, mas a propria realidade é o espetaculo, e o sujeito ndo é
mais espectador alienado e passivo, mas figurante interativo desse




imenso reality show” (BAUDRILLARD, 1997, p. 122-124; 145-146).
Nesse contexto, o mundo virou “uma performance interativa”.

Ao analisar quatro temporadas da série Black Mirror*?, Lemos
(2018, p. 17-18) constata que os roteiros sdo ancorados em
problemas tipicos da sociedade do espetaculo e da cultura de massa
do século XX, com estruturas epistemoldgicas aplicadas ao

audiovisual:

Black Mirrorfala do passado, vé o presente de
forma distorcida pelo retrovisor e mal
consegue antever o futuro. Problemas cruciais
que jad nos perturbam ndo sdo sequer
apontados: agéncia dos objetos,
performatividade algoritmica, geracdo de
perfis “dividuais”, memdria dindmica e em
outras materialidades, rastros digitais muito
além daqueles deixados intencionalmente,
entre outros. [..] Definitivamente, as mentes do
diretor e dos produtores parecem estar presas
a questdes tecnomidiaticas tipicas do século
XX. A expressio deveria ser: “isso NAO é muito
Black Mirror*, sendo "isso” a nossa atual cultura
digital.

Em relagdo as sociedades disciplinares, Gilles Deleuze
contextualizou a definicdo e a amplificou para sociedade do
controle. Algo que atualiza ndo s6 a obra de Foucault, mas as
reflexdes elaboradas por Thea Von Harbou, George Orwell, Philip K.
Dick, Ray Bradbury, Fritz Lang, Francois Truffaut, Jean-Luc Godard,

12 para saber mais, ver: http://bit.ly/3uZGAin. Acesso em: mar. 2021.




Ridley Scott e Richard Linklater, entre outros, cujas abordagens se
ddo no campo da ficcdo cientifica. Isso revela que a discussdo a
respeito da vigilancia ocupa desde pesquisadores e escritores, de
variados os campos do saber, como a literatura e o cinema.

Em Post-Scriptum sobre as sociedades de controle (1992),
Deleuze situa as sociedades disciplinares nos séculos XVIII e XIX,
tendo seu apogeu no inicio do século XX. Elas sdo moldadas partir
da organizacdo dos grandes meios de confinamento. O individuo
ndo cessa de passar de um espaco fechado a outro, cada um com
suas leis — familia, escola, caserna, fabrica, (de vez em quando)
hospital e (eventualmente) prisao.

O artigo anota a percepcdo de Foucault em relacdo a
brevidade desse modelo:

[...] Ele sucedia as sociedades de soberania cujo
objetivo e funcbes eram completamente
diferentes (acambarcar, mais do que organizar
a producao, decidir sobre a morte mais do que
gerir a vida); a transicdo foi feita
progressivamente, e Napoledo parece ter
operado a grande conversdo de uma
sociedade a outra. Mas as disciplinas, por sua
vez, também conheceriam uma crise, em favor
de novas forcas que se instalavam lentamente
e que se precipitariam depois da Segunda
Guerra mundial: sociedades disciplinares é o
que ja ndo éramos mais, o que deixdvamos de
ser. (DELEUZE, 1992, p. 1)

Além de trazer a sociedade de controle, o autor a
contextualiza no ambito tecnoldégico, embora ndo tenha




considerado a internet, criada em 1969, e a Web, surgida no inicio

da década de 1990:
As antigas sociedades de soberania
manejavam maquinas simples, alavancas,
roldanas, reldgios; mas as sociedades
disciplinares recentes tinham por equipamento
maquinas energéticas, com o perigo passivo da
entropia e o perigo ativo da sabotagem; as
sociedades de controle operam por maquinas
de uma terceira espécie, maquinas de
informatica e computadores, cujo perigo
passivo é a interferéncia, e, o ativo, a pirataria
e a introducgado de virus. (DELEUZE, 1992, p. 3)

Posso isso, Deleuze anuncia a mudanca da sociedade
disciplinar para a sociedade de controle, uma espécie de vigilancia
distribuida, a partir do raciocinio de Paul Virilio (apud DELEUZE,
1992, p. 1): "as formas ultrarrapidas de controle ao ar livre, que
substituem as antigas que operavam na duracdo de um sistema
fechado”.

Hoje, fala-se em vigilancia distribuida como um modo de
funcionamento das redes que constituem a vigilancia como
dispositivo nas sociedades contemporaneas, ndo definidas por uma
tecnologia ou atividade em particular, ainda que ndo esgote as
muitas faces de um processo que nao apenas é bastante complexo,
como esta em pleno andamento e cujos desdobramentos ainda
estao por vir (BRUNO, 2013, p. 17; 36):

Somos frequentemente interpelados pela
aparicao de tecnologias, praticas,
apropriacdes, sejam elas individuais, coletivas,
corporativas, requerendo diversos




deslocamentos: conceituais, metodoldgicos,
estéticos, cognitivos, politicos, subjetivos. [...] E
preciso abrir mdo, ao menos em parte, de
grandes e acabados modelos de compreensao
da vigilancia, sob pena de perdermos de vista
as singularidades dos processos, dispositivos e
praticas que estdo em curso.

[..]

No atual estado de vigilancia distribuida
convivem modelos mais hierarquizados e
unilaterais (presentes sobretudo na
videovigilancia) e modelos participativos e
colaborativos, em que os individuos sdo
mobilizados a adotar um olhar e uma atencao
vigilantes sobre o outro, a cidade, o mundo.

Visdo etnocentrista

Além da revisdo de conceitos, nomenclaturas e taxonomias,
outra importante preocupacao a respeito do método de pesquisa se
da no ambito da contextualizacdo de uma tematica escolhida. No
texto de abertura da edigdo especial sobre jornalismo praticado na
internet da 7aylor & Francis Online, intitulado What a Special Issue
on Latin America Teaches Us about Some Key Limitations in the Field
of Digital Journalism, Eugenia Mitchelstein e Pablo J. Boczkowski
(2021) apontam a importancia de ndo ignorar antecedentes
historicos que possam dar luz a uma problematizacao e contrastar
taticas.

Mitchelstein e Boczkowski citam como exemplo estudos
sobre desinformacao limitados a campanha presidencial dos EUA de
2016 que levou Donald Trump ao comando daquele pais. Os
pesquisadores lembram o farto material documental que mostra a
acdo da CIA "para tentar, sem sucesso, impedir a vitoria de Salvador




Allende nas elei¢des presidenciais de 1970 no Chile” (2021). A
estratégia continuou até Allende ser deposto por meio de um golpe
de estado trés anos depois.

Embora os processos tenham se dado em plataformas
diferentes (internet e jornal £/ Mercurio), é crucial apontar que o uso
de desinformacdo ndo aparece sob Trump. No campo do jornalismo
ha uma tese de Doutorado defendida na Alemanha no século XVII
que abordara essa questdo.!* Santo Agostinho, na Idade Média, e
Socrates, na Grécia Antiga, também trataram da mentira. A mentira
é tdo antiga quanto a histéria.

No GJOL Cast Palacios (2020) fez critica semelhante. “Ha uma
outra dimensdo que ndo se pode perder de vista no ambito do
ensino que é a formagdo integral do jornalismo enquanto um
conhecedor da cultura, um conhecedor da filosofia, uma pessoa
inserida no mundo”. Na opinido dele, de nada adianta um
pesquisador capaz de empiricamente planejar as ferramentas e,
talvez, até teoricamente, a partir da teoria comunicacional, se ndo
sabe quem é Marcel Proust ou Platao:

Essa € uma preocupagdo muito grande quando
pensamos no ensino universitario, ndo sé na
area de comunicagdo, na area de jornalismo,
mas de uma maneira geral A
hiperespecializacdo, tem como foco a pessoa
voltada para aquelas disciplinas tedricas ou
praticas da formagdo e perdendo de vista a
formacdo mais integral, mais afinada e
antenada com a histéria, com a filosofia, com a
politica. E preciso sair um pouco dessa

13 Para saber mais, ver: https://amzn.to/3uVFzrx. Acesso em mar. 2021.




armadilha que é discutir teoria e pratica e
perder de vista a formacdo do ser humano
integralmente. (2020, on-line)

Também apontam Mitchelstein e Boczkowski (2021) a
urgéncia em incluir, nos estudos de jornalismo praticado na internet,
pesquisadores de diversas partes do mundo com diferentes géneros
argumentativos, ndo restritos apenas a América do Norte. A
justificativa para esse argumento deve-se ao fato de o campo ter se
tornado mais representativo, reflexivo, descentrado e cosmopolita:
"é hora de o campo mudar da implantagdo universal do Modelo T de
publicacdo académica para um conjunto mais pluralista de opcdes
de comunicacao.” (p. 133).

Os autores defendem que "a visdo etnocentrista de
pesquisadores tende a homogeneizar um outro supostamente
exotico ao revelar diferencas entre midia latino-americana e seus
publicos” (2021, p. 1). Sendo assim, acreditam que incluir trabalhos
de outras regides, como a América Latina, tema da edicao especial
sobre jornalismo praticado na internet da 7aylor & Francis Online,
pode contribuir para uma compreensdo mais profunda dos
processos e das praticas do jornalismo.

Apontamentos

Ndo ha inspiracdo mais adequada para pensar sobre as
metodologias aplicadas ao jornalismo do que Proverbios & Cantares
(1992), poema do espanhol Antonio Machado, lembrado por
Machado no GJOL Cast (2020): “Caminhante, sdo tuas pegadas o
caminho e nada mais; caminhante, ndo ha caminho, se faz caminho
ao andar”.




Ao rememorar o poema, o fundador do GJOL apontou que é
preciso compreender que a ciéncia atual ndo é a mesma que a da
Grécia de Aristételes, tampouco é a do Novum Organum, de Francis
Bacon, ou a de Vanevar Bush (2020, on-line), com o Memex*: "nao
podemos tratar as teorias como um dogma. Ou seja, as teorias sao
boas enquanto elas tém utilidade para explicar a diversidade de
praticas existentes. Quando elas ndo ddo mais conta, o que fazem
um bom cientista e um bom pesquisador é revé-las”.

Além disso, o grande desafio, alerta, “é ndo ficar apenas na
observacado, mas desenvolver metodologias para pesquisa aplicada.
O que interessa é entender essa diversidade de praticas”. Para
Machado, a interdisciplinaridade na pesquisa é importantissima:
“ndo ha como ndo fazer inovacdo que ndo seja transdisciplinar,
multidisciplinar, e isso s6é é possivel se houver perspectivas
diferenciadas para contribuir”.

Um dos topicos a serem repensados, de acordo com o
pesquisador, é analisar como deontologia se da em novas praticas
do jornalismo de internet, como, por exemplo, o uso de algoritmos.
"Os jornalistas ja sdo robds, ndo se trata de uma questdo do futuro.
Pesquisas mostram que 90% das noticias produzidas pelas agéncias
sdo de robls. Como é que fica a questdo ética? A questdo
deontoldgica nessas praticas? Isso precisa ser repensado”, conclul.

Ocorre, porém, segundo Machado, que o ensino da
deontologia tem sido orientado para uma pratica que cada vez existe
menos. Ou seja, as praticas estdo mudando muito, mas as teorias
ndo estdo avancando. E importante voltar & histéria e atualiza-las: “o
fascinio que as pessoas tém, e que n6s do GJOL nunca tivemos, pela
tecnologia imediata é muito redutor, porque ndo podemos entender
0 que esta acontecendo hoje se nds ndo voltarmos aos gregos”.

14 Para saber mais sobre o Memex, ver: https://bit.ly/3q9iM8i. Acesso em mar. 2021.




Machado chama ainda atengdo para a importancia de ndo se
repetirem metodologias de mestrados académicos e profissionais.
“Se ndo forem aplicadas metodologias diferentes, ndo havera
inovagao. Pois sé mudara a denominacao, as praticas continuardo as
mesmas”. Esse é o grande desafio da area de comunicagao.

Ha diversos exemplos que resultaram em inovacdo a partir
do método de pesquisa. A leitura dos trabalhos do matematico Paul
F. Lazarsfeld indica sua proeminéncia na industria da publicidade por
causa de sua técnica de medigdo de audiéncia, também aplicada em
campanhas eleitorais. A tese de Doutorado de George Gallup (1928)
sobre pesquisa de opinido levou a criacdo do Instituto Gallup, nos
Estados Unidos, um dos mais importantes centros de sondagem do
mundo.

Ou seja, ha inovagdo na pesquisa académica. Para alcancar
esse proposito, a metodologia hibrida é a inestimavel contribuicdo
do GJOL para o jornalismo praticado na internet. Além de formar
estudiosos que ocupam espacos de destaque em diversas
universidades, o grupo fez parcerias com instituicbes brasileiras e
estrangeiras, tendo formado uma rede com uma enorme quantidade
de pesquisadores.

Tendo o estudo de caso como ilustracdao, a metodologia
hibrida estd além de um conjunto de regras, caracteristicas de
manuais que ensinam a elaborar projetos de pesquisa. E seu
proposito ndo se restringir a analises comparativas e a conclusdes
meramente descritivas. “No GJOL, a metodologia significa o esforco
para alterar a logica e a estrutura de uma pratica de ensino-
pesquisa-aprendizagem a partir de um complexo de atividades
internas e externas ao grupo” (MACHADO; PALACIOS, 2006, p. 19.).

Outro importante eixo de trabalho do GJOL é a pratica da
pesquisa colaborativa, dentro e fora das salas de aula. A pratica,
inspirada em Carlos Rodrigues Branddo (2003), é considerada um




“passo decisivo na transformacdo de uma turma de alunos em um
grupo de professores e em equipes de pesquisadores, diferenciados
de acordo com a suas capacidades individuais de participar e
contribuir para a busca e a criagdo de saberes coletivos” (MACHADO;
PALACIOS, 2006, p. 19).

Vale ressaltar que as atividades do GJOL tém ligacdo com o
ensino de graduacao da Faculdade de Comunicag¢do da Universidade
Federal da Bahia (Facom-UFBA). O grupo de estudos surge na
década de 1990, inclusive, a partir da parceria de Palacios e Machado,
com o estabelecimento de uma disciplina optativa e de um jornal
laboratorio.

Atualmente, a universidade oferece a Oficina de Jornalismo
Digital, disciplina obrigatéria, de carater teorico-pratico. Ela opera
como um laboratorio de testes de metodologias de ensino e
softwares. Esta pesquisadora, quando integrante do GJOL e
mestranda na UFBA (2003-2006), entre outros colegas, participou do
treinamento pedagdgico da oficina:

As disciplinas da graduacdo colocam-se
também como espaco de treinamento
pedagbgico de nossos mestrandos e
doutorados, que sdo incentivados a
participarem das atividades de ensino. Do
quadro atual de pesquisadores, Suzana
Barbosa, Luciana Mielnickzuk, Beatriz Ribas,
Luciana Moherdaui e André Holanda tiveram a
experiéncia de funcionar como monitores ou
assistentes em disciplinas da graduacdo,
colocando em pratica e testando os
conhecimentos adquiridos em suas pesquisas.
(MACHADO; PALACIQOS, 2006, p. 20)




Esse arcabougo pratico desempenha uma fungdo essencial na
pesquisa, e os trés procedimentos basicos apontados no artigo de
2006, assinado por Machado e Palacios, Um modelo hibrido de
pesquisa: a metodologia aplicada pelo GJOL — revisdo e critica da
literatura; descricao de realidades e criacao de conceitos e categorias
de andlise — formam um importante ferramental para produgdo de
conhecimento e inovacdo: “nossos pesquisadores sdo incentivados a
formulagdo de conceitos e categorias de analise em todos os niveis,
mas nas dissertacdes de mestrado e teses de doutorado esta etapa
aparece como um pré-requisito” (p. 9).

Certamente, como mencionou Palacios (2020, on-line) no
GJOL Cast "outros trabalhos de relevo foram produzidos por
integrantes do grupo ao longo de sua existéncia envolvendo
proposicdes metodolégicas, mas de forma mais ou menos
acentuada”. Mas os textos fundantes, a exemplo do que trata da
metodologia hibrida, sdo referéncias nas produc¢des posteriores.

Outra contribuicdo consideravel é o procedimento,
apresentado 15 anos atras, que aponta para a necessidade de
atualizacdo de resultados prévios a cada novo trabalho de um
integrante do GJOL: “cada novo trabalho de pesquisa busca avancar
os conhecimentos acumulados, reformulando ou atualizando
resultados prévios”. Ou seja, a metodologia ndo é um projeto
acabado. Ao contrario, ela vai sendo aperfeicoada ao longo do
processo, com a incorporacdo de novos formatos quando for
justificavel e para atender a novas demandas.

Por essa razao se deu a escolha de um dos textos fundantes
do GJOL como orientador deste artigo. Os procedimentos adotados
a partir da metodologia hibrida sdo aplicaveis as abordagens feitas
ao longo dos topicos anteriores a respeito da urgéncia em se discutir
uma revisao geral de nominagdes (webjornalismo e jornalismo




mobile), prefixos (ciber), caracteristicas, taxonomias e conceitos
(Sociedade do espetaculo e vigilancia panoptica).

Como mencionado, esta pesquisadora tem buscado, ao
longo de mais de 25 anos de estudos sobre os impactos da internet
no jornalismo, pensar o campo para além de uma analise descritiva.
A experiéncia no GJOL contribuiu para revisdo do Guia de estilo web
— Produg¢do e edicdo de noticias on-line, cuja primeira edicdo foi
lancada antes da realizagdo do Mestrado na UFBA, de 2007, dois anos
apos a defesa da dissertagéo.

Também o método foi essencial no periodo doutoral, na
PUC-SP, em que o mote da tese foi ancorado em refletir a respeito
do jornalismo no ambito das redes sociais e do uso, no atual
contexto, de caracteristicas, nomenclaturas e taxonomias,
elaboradas ao longo do inicio da Web, e apontar novas proposicoes.
O resultado da pesquisa foi publicado no livro, em 2016, Jornalismo
sem manchete — A implosédo da pagina estatica.

Tendo como pressuposto a arte digital para analisar as suas
estruturas tradicionais, ha no trabalho considera¢des sobre como a
interface é modificada por essas plataformas. Bases do design da
midia, hierarquia, diagramacao e colunas ndo integram a estética das
redes sociais. Outra constatacdo vultuosa fol a de que as empresas
de comunicagdo ndo fazem parte do modelo de negdcios dessas
companhias e, portanto, ndo controlam seus fluxos informacionais.
Por esse motivo a tensdao entre esses grupos tem crescido
volumosamente.

Por fim, a aplicagdo da metodologia hibrida no estagio poés-
doutoral. Desenvolvido por cerca de trés anos na FAU-USP (2018-
2021), o projeto foi redigido com objetivo de ndo ter como resultado
o estado da arte do objeto — telas de projecdes efémeras. O texto
partiu do pressuposto de que os smartphones massificariam as
projecoes de telas. Na ocasido, as projecdes ndao haviam tomado




conta do Brasil e do mundo, como ocorreu no inicio da pandemia
do novo coronavirus. Porém, sem os smartphones. Tal popularizagdo
se deu por meio de um projetor acoplado a um computador.

Para dar conta da problematizacao a respeito de um objeto
existente, mas que ainda ndo havia ganhado amplitude, estava
restrito a artistas e ativistas e regido, em Sao Paulo, pela Lei Cidade
Limpa, regradora de, entre outras acbes, as projecdes. O estudo
partiu de um curta do diretor Francois Ferracci, intitulado Lost
Memories (2012), que retratava uma Paris, em 2020, administrada
por dados, na qual a computacdo é ubiqua e as interfaces sdo
flutuantes, ndo mais estaticas.'

Uma vez escolhido Lost Memories como ponto de partida, o
passo seguinte foi examinar as questdes éticas, estéticas e legais
para quando as proje¢des ndo fossem alcancadas pela legislagdo em
vigor. Ou seja, a massificacdo impediria o controle pelo Estado, além
de a liberdade de expressao ter garantias constitucionais, como
defendem integrantes de coletivos que atuam nessa area. Foi
exatamente o que ocorreu no Brasil em marco de 2020. Em razédo
do confinamento imposto pelo surto de Covid-19, as projecdes
foram uma das alternativas para fazer arte, cinema, protesto e
jornalismo das janelas. A solugdo, entdo, fol propor uma alteragdo a
let municipal paulistana ou a criagdao de uma Lei Geral de Cultura
Digital.

O percurso do estagio pos-doutoral me levou de volta ao
meu campo de origem: o jornalismo praticado na internet. As
projecdes em empenas, muros e fachadas, entre outros, revelaram
uma nova plataforma informacional. O que aponta para um novo
estudo a respeito do uso dessas telas efémeras para informar. Mas
esse € um tema para outro artigo, por causa da limitacado de espaco.

15 Para saber mais, ver: http://bit.ly/38Px8Ug. Acesso em: mar. 2021.
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ENTRE A PAIDEIA E O EMILIO:
docéncia em Comunicacao e Jornalismo
ou notas para se problematizar curriculos e matrizes

Francisco Gilson Reboucas Porto Junior

Introducao

Vocé deseja ser um ‘bom’ profissional? E claro que vocé dira
um “sim”! Quando falamos na formacao e ensino em Comunicagao
e Jornalismo podemos evocar diversos (e até antagdnicos)
comportamentos e habilidades, que coadunam para o mesmo
“lugar-comum”: uma formacdo de qualidade. Nesse percurso,
podemos encontrar docentes que conseguem envolver seus alunos
na compreensdo dos conteudos e outros que afirmam que isso ndo
é "funcao” de sua atuagdo como profissional atuante em docéncia.

Mas, o que caracteriza esse professor considerado bem-
sucedido? De quais naturezas sdo 0s recursos internos de que
dispdem os professores e que determinam sua competéncia? Ou
trata-se de uma questao de dom/vocagao?

Em algum momento essas perguntas vao bater em sua porta
(se é que ja ndo apareceram). Tais questdes perpassam pela mesma
resposta: a relacdo teoria e pratica. Ser docente, quer seja em area-
afim educacional, quer em area mais profissional, € muito mais do
gue apenas ‘transmitir’ contetidos (e ja entendemos, nesse nivel de
formacdo, que nem transmitir fazemos mais!). Neste capitulo,




resolvemos retomar algumas ideias escritas em outros tempos (e
espacos) e re-pensar teoria e pratica na formagdo e no ensino em
Comunicagdo e Jornalismo, e possiveis relagdes com a docéncia.

Algumas ideias iniciais

Ser docente em uma area profissional ndo é uma tarefa facil
(talvez ndo o seja em nenhuma area, de fato!). Atuar como docente
no ensino em Comunicacao e Jornalismo, quer diretamente em um
curso na area, quer de forma interdisciplinar, em outros cursos, ndo
é coisa corrigueira.

Formar ou educar pessoas em sua futura atividade
profissional ndo é uma tarefa facil. Na realidade, é uma das mais
arduas e, ao mesmo tempo, compensadoras. A transformacdo de
saberes e a internalizacao de valores educativos, apesar de presentes
em nossa vida em sociedade, ndo € um elemento facil de entender.
Isso ocorre principalmente quando falamos na relacdo teoria e
pratica em nossa pratica cotidiana.

Mas o que queremos dizer com internalizagdo de valores
educativos? Bem, a internalizacdo é o processo de "adocdo ou
incorporacao inconsciente de certos padrdes, ideias, atitudes,
praticas, personalidade ou valores de outra(s) pessoa(s) ou da
sociedade, que o individuo passa a considerar como seus”
(Dicionario OnLine de Portugués, 2015). Mas o que isso tem com a
formacao e os projetos, foco de nossa discussdo? Bem, tem tudo a
ver! Vocé, desde o seu momento inicial de formagdo incorporou
certos padrdes, atitudes, etc. Isso é internalizagdo, explicado de uma
forma bem simples.

Dessa forma, a pratica pedagogica é entendida por nés como
a internalizacdo que resulta na unificacao entre formacgao tedrica e a
pratica cotidiana. Como bem relembra Patricio (2004, p. 2):




O encontro cotidiano entre professores e
alunos em sala de aula, com o objetivo de
construir o conhecimento, envolve uma série
de fatores que vdo determinar tanto a
qualidade da aprendizagem como a qualidade
da formacdo mais ampla das criancas e jovens
que frequentam a escola. A sala de aula é, pois,
um espaco privilegiado de aprendizagem, nao
somente para o aluno, mas, também para o
professor.

Obviamente, esses aspectos apontados, apesar de, no
discurso, serem algo faci, na realidade educativa, tém gerado
problematicas. Isso é evidente, por exemplo, quando um aluno, apés
ouvir longamente seu professor de Histéria falar sobre a Grécia
classica, faz a fatidica pergunta: "“mas professor, para que eu preciso
disso?”, ou quando um professor de Matematica é indagado por seu
aluno sobre o valor das fracdes no seu dia-a-dia. Esse “encontro” do
professor com o alunado, dependendo da pratica docente, pode
gerar acdes, sendo as perguntas prontamente ouvidas e
problematizadas, ou imediatamente rechagadas, como que em uma
acao de protecao ao “conhecimento”.

Como profissional sendo formado, vocé deve sentir algo
semelhante. Apds o inicio do curso, talvez tenha duvidas sobre se
realmente teoria e pratica sejam coisas tdo faceis e como elas
coadunam para a sua formagdo como futuro comunicélogo e/ou
jornalista. Alguns pensam, inclusive, em desistir por ndo conseguir
entender essa relacdo. Junta-se a isso, em alguns momentos, a
intransigéncia verbal de colegas e outros que parecem olhar em
volta e dizer: "vocé ndo compreende porque ndo estuda!”




Declaracbes como essas, de ambos os lados, reforcam a
questdo central da dificil relacdo entre teoria e pratica: por que
alguns docentes envolvem seus alunos na compreensdao dos
conteldos, e outros ndo? Sera uma questdo de técnica? Vamos
pensar: a relacdo do professor com o saber é uma acdo complexa,
passa pela nocdo de competéncia. A competéncia técnica do
professor pode ser vista como a mediacdo pela qual se realizaria o
sentido politico-interacional da educacgdo (FREIRE, 1999).

Essa competéncia técnica pode ser entendida, na visdo de
Mello (citado por PATRICIO, 2004, p. 2), como sendo "o dominio dos
contetdos de ensino pelo professor, como o seu entendimento a
respeito das relacdes entre os varios aspectos da escola, incluindo-
se o peso da formacgdo”. E, como ja vimos em todo nosso conteudo,
o projeto pode ser um caminho importante para o exercicio de
competéncias formativas.

Patricio (2004, p. 8) reforga:

E na busca de novos caminhos que o trabalho
docente se refaz e que o cotidiano dos
professores se movimenta, em contraponto
com a rotina que enrijece e que nao permite
criar novas possibilidades. Nessas mudangas,
aprende-se mediante um processo de
socializagdo intuitiva, autodidata, seguindo a
rotina dos outros. A construcdo de novos
modelos de ensinar motiva e desafia. Porém, os
professores sentem-se angustiados pela
necessidade de mudanca, que desinstala,
criando incertezas.

A sala de aula - qualquer que seja ela, a da escola
fundamental, média ou mesmo da universidade — é o lugar de




encontro consigo mesmo e com o outro. E nesse conjunto que o
professor demonstra sua competéncia, que deve superar apenas a
mera técnica. A sala de aula é um espaco privilegiado de
aprendizagem, ndo somente para o aluno, mas também para o
professor. E o espaco do novo e da construcdo coletiva. Mas
entendemos que isso ndo é facil. Falar € bem mais facil do que fazer
(LIMA JUNIOR, 2020; PORTO JUNIOR; RODRIGUES, 2020; SANTOS,
2020). Vamos agregar outras ideias sobre os saberes docentes, para
ampliar a nossa compreensdo dessa problematica.

Os saberes docentes em comunicagado e jornalismo: entre a teoria e
a pratica

As propostas educativas atuais, seja por serem muito novas
(e muitas vezes acusadas de modismos passageiros), ou por outro
lado, serem muito antigas, tém provocado um clima de duvidas e
incertezas sobre a pratica docente. Isso acarreta o movimento de
busca de novos caminhos para a docéncia e, por que ndo falar, de
um novo sentido para esse trabalho. Patricio (2004, p. 8) afirma que
“ser professor hoje é conviver com a incerteza, agindo na urgéncia e
fazendo novas escolhas, ‘porque as certezas nos abandonaram”.

E buscando diariamente novos caminhos que é possivel se
reconhecer como criador de atos educativos. E refazendo o cotidiano
na sala de aula, em contraponto com a rotina que enrijece e que nao
permite criar novas possibilidades, que vocé se tornara um docente
(MOURA, 2017; GOMES, FRANCISCO NETO, FRANCISCO, 2020;
PINHO, 2017; MOTA; FERREIRA, 2017; PORTO JUNIOR; MORAES,
2017; REIS, 2017; MOIO; ALCOFORADO; VIEIRA, 2017; ALVES; SILVA,;
SILVA, 2017; MELO, 2017).

Nessas mudancas, aprende-se a relacdo entre teoria e pratica,
mediante um processo de socializacao, seguindo a rotina dos outros




professores mais experientes. A constru¢do de novos modelos de
ensinar é um desafio constante e, pensando do ponto de vista macro,
deve ser o projeto educativo da escola. Ndo é sem motivo que os
professores se sentem angustiados pela necessidade de mudanca,
que cria incertezas. Certo professor comentou o seguinte:

[...] tenho medo de sofrer da desisténcia, um
mal que vem acometendo muitos professores
por causa das incertezas e das inUmeras
demandas de mudanca nas praticas. As vezes
chego a pensar que eu ndo sei mais dar aula
(PATRICIO, 2004, p. 8).

O que externou esse docente? A incerteza entre a relacao
teoria e pratica. Por ndo compreender bem como isso se da, o
docente passa a achar-se incompetente. Isso reflete também na
escolha de metodologias e de atividades a serem desenvolvidas.

Mas ndo podemos atribuir nossas angustias apenas a males
fisicos e mentais/psicologicos resultantes do trabalho. Nossas
escolhas pedagdgicas também influenciam a aprendizagem e a
formacao. Ou, como lembra Flickinger (2011, p.163):

Segundo as experiéncias predominantes nas
instituicdes educacionais, a petrificacdo de
normas - didaticas, curriculares, diretrizes
profissionais, por exemplo — dificulta e, as
vezes, até impede a construcdo de espacos e
procedimentos que abram a chance de
experimentar algo ndo definido de antemao e,
por assim dizer, inesperado. Sdo poucas as
possibilidades de se contestar o gesto
apoditico e institucionalmente legitimado do




ensinar. Tanto a prescricdo de conteldos,
guanto a validade de modos de procedimento
e de metodologias obedecem muito mais a
racionalidade de uma instituicdo total (no
sentido de Goffman), do que a loégica de um
processo investigativo de questionamentos e
de descobertas. [.] Reduzido ao mero
cumprimento de expectativas provindas,
sobretudo, do mercado de trabalho e de suas
demandas profissionais, o processo de
formacdo ndo consegue explorar o potencial
do educando; muito pelo contrario, impdem-
se-lhe exigéncias que o empurram a tomar
caminhos predefinidos sem o questionamento
de sua concreta adequacdo.

Esta aqui um provavel problema ainda ndo solucionado pelos
processos formativos: a petrificacéo das acdes pedagdgicas. E bom
recordar que os saberes docentes sdo plurais, multiplos,
heterogéneos e, portanto, sujeitos a ressignificacdes (SILVA, 2001).
Por trazerem a tona conhecimentos e manifestacbes bastante
diversificados e provenientes de fontes variadas, os professores
encontram resisténcia em certos momentos. Obviamente, ndo
incluimos aqui a visdo dos jovens e dos idosos. Eles também
ampliam a complexidade dos saberes e, em muitos casos, atribuem
novas exigéncias e percepcdes.

E importante entender: o que sabemos e construimos
enquanto professores ndo é um conjunto de conteudos cognitivos
definidos de uma vez por todas. Trata-se de um processo continuo
ao longo de uma carreira profissional. Nao é uma questdo de dom




ou vocacao. E bom lembrar que, o ensino ou o ‘bom ensino’ melhor
dizendo, fol associada principalmente nos séculos XVI e XVIII a fé.
Tardif (2013, p. 555), ao falar sobre a idade da vocagdo

lembra:
Como tornar-se professor naquela época?
Nesse contexto religioso, o ensino ¢é
considerado como uma vocacdo. O que é uma
vocacdo? Essencialmente, trata-se de um
movimento interior — um elan intimo, uma
forca subjetiva — pelo qual nos sentimos
chamados a cumprir uma importante missao:
ensinar, ou seja, professar sua fé religiosa junto
as criangas. Com a vocacdo, a mulher que se
dedica ao ensino esta a servico de uma missado
mais importante do que ela: Deus. Isso
significava primeiramente que a professora
nao estava la em principio para instruir (ou seja,
transmitir saberes dirigindo-se a inteligéncia
das criancas), mas para moralizar e manter as
criangas na fé. O ensino na idade da vocacdo
era portanto, essencialmente, um trabalho
moral consistindo em agir profundamente na
alma das criancas, a disciplina-la, guia-la,
monitora-la, controld-la. A instrucdo (ler,
escrever, contar) existla, mas estava
subordinada a moralizacdo e, de forma mais
ampla, a religido.

Muitas vezes esta aqui o grande problema: vocé em sua
atuacdo docente ndo fol ‘chamado por Deus’ para esse ‘sagrado
oficio’ de ensinar. Vocé é um profissional! Portanto, ao preparar-se
por meio de um planejamento adequado, com técnicas de ensino




bem elaboradas e pensadas, vocé estara se tornando um ‘bom’
professor.

Nesse processo, o professor aprende a dominar seu ambiente
de trabalho (ndo por graga divina), a0 mesmo tempo em que se
insere nele e o interioriza por meio de regras de acao que se tornam
parte integrante de sua “consciéncia pratica” (PATRICIO, 2004).

Ressignificando formagao e praticas

Exploremos algumas ideias importantes quanto a formacdo e
integracdo do curriculo e dos projetos. A primeira delas se concentra
no cerne da prépria universidade. A universidade deve responder
com o curriculo a uma série de necessidades de ordem social e
cultural, que, por sua vez, fazem parte da pratica pedagogica do
docente. A universidade ndo esta descolada dessa realidade social e,
de um projeto maior, o de sociedade. Isso, na maioria das vezes, nao
é compreendido de forma facil. Muitas vezes é confundido com um
curriculo mais rigido, totalmente direcionado e monitorado. E como
Hypolito (2010, p. 1346) afirma ao falar das escolas, mas bem que
podem se aplicar as universidades:

O que esta sendo experimentado nas escolas é
muito préximo do que se poderia chamar de
uma autonomia imaginada, despersonalizada,
uma docéncia de resultados confundida com
profissionalismo, sobre o qual had poucas
chances para o magistério negociar em meio a
esses novos contratos do seu trabalho. Ao
contrario [...] nem mesmo o como ensinar esta
sendo permitido, j& que o estado esta
implantando os Programas de Intervencao




Pedagdgica que prescrevem ndo somente os
conteldos e materiais de ensino, como
também as metodologias e atividades de
ensino, com uma supervisdo bem diretiva e
processos avaliativos definidos alhures.

Nesse sentido, a Universidade e seu projeto pedagdgico
institucional sdo o reflexo da sociedade que a cerca. Com isso em
mente, seu projeto reflete em todos os aspectos os anseios sociais,
culturatis, filosoéficos, politicos e morais reclamados pela comunidade
local. Como alinhar tantas demandas com tantos conteudos?
Algumas propostas vao a direcdo de que é preciso valorizar e
selecionar conteudos de forma que a estrutura interna dessas
cumpra com certos objetivos educativos.

Um segundo elemento importante nesse redesenho
curricular e de matrizes é a questdo das competéncias. O conteldo
e a formacdo da competéncia profissional dos docentes no ensino
em Comunicacdo e Jornalismo abrangem conhecimentos e
habilidades profissionais muito diversas. O desenvolvimento do
curriculo nas aulas, deve levar em conta as peculiaridades
psicoldgicas e culturais do alunado, de maneira coerente com um
modelo educativo, implicando assim em articular conhecimentos
diversos na hora de atuar. Isso é um elemento importantissimo:
alguns imaginam que implementando “projetos” a situagdo mudara
da noite para o dia. Por que nao?

Por que ndo basta justapor o conhecimento sobre a matéria,
sobre a area do conhecimento, ou até mesmo sobre a aprendizagem
dos alunos e as condicOes existentes na universidade. Todos esses
elementos devem integrar-se em um tratamento pedagdgico
coerente dentro da universidade e do curso e que tenha
fundamentacdo no projeto pedagogico.




O que entdo, favorece a utilizagdo ou integragdo de projetos
ao curriculo? Bem, partamos da ideia de que a adequagdo da
formacao do professor, quanto ao nivel e a qualidade, deve permitir
um desempenho auténomo de sua prépria pratica. A medida que
esse professor, de forma autdonoma cria, ele desenvolve também
elementos que permitem ‘ensinar os alunos a aprender’. Esse
aprendizado intensifica-se e torna-se significativo quando é
partilhado de forma interdisciplinar ou transdisciplinarmente. O que
seria mais interdisciplinar do que um projeto?

Além disso, temos o desenvolvimento de projetos visando
pesquisar a propria formagdo em si e sua pratica, como relembram
Diniz-Pereira; Lacerda (2009, p. 1232):

A pesquisa na pratica docente trata-se de uma
investigacao desenvolvida no cotidiano escolar
e compreendida como discussdo permanente
acerca do curriculo, da pratica e da
problematica social. Trata-se ainda de uma
pesquisa que possibilita a professores e
professoras das escolas se firmarem na
qualidade de sujeitos que autogerenciam sua
propria formacao, auxiliados pelo
conhecimento tedrico tomado como texto
dialdgico junto a tessitura do cotidiano escolar.
Refere-se também a uma pesquisa que
minimiza a tutela e legitima a emancipagao
docente, no sentido de romper com essa
pretensiosa via de mao Unica.

Mas, além dessa incorporacdo de formas de pesquisar as
proprias praticas, é necessario partir rumo a praxis e a emancipagao.




Percebemos nos espacos educativos um quadro de autonomia
perdida, ou como citada por Hypolito (2010, p. 1346), “autonomia
imaginada, despersonalizada”. De medo a inovacdo pedagdgica. A
escola esta composta por sujeitos calados, quase deprimidos, que se
apropriam apenas de discursos alheios e, em muitos casos,
manipuladores. Estamos reféns de um discurso que reforca o
fracasso da educacdo e do professor. Precisamos assumir um
projeto de autonomia junto a escola, na busca de que nossos “eus”
falem, nossos “eus” reivindiquem fruto dos nossos anseios como
educadores.

O objeto da educacdo é o esclarecimento reflexivo e
transformador da praxis educativa. Mas ndo basta apenas o
reconhecimento inerte. Temos de refletir sobre as questdes da
educacdo, com uma intencionalidade ainda maior: refletir para
transformar, refletir para compreender, para conhecer e assim
construir possibilidades de mudanca (FREIRE, 1999).

A formacado de professores e a praxis docente é uma pratica
socio-historica que desenvolve por meio de saberes préprios como
uma capacidade que pode ser cientificamente desenvolvida. A
docéncia passa a ser vista para além da arte. Dai, a didatica, para
além de apenas técnica. E como concluem Diniz-Pereira; Lacerda
(2009, p. 1239):

E preciso repensar as diferentes concepcées de
pesquisa, repensar o que compreendemos
como pratica e nos distanciarmos da tentativa
de aproximar a pesquisa na pratica do modelo
da investigacdo cientifica. Mas, para isso,
precisamos tomar como principio que a pratica
é locus de producdo de conhecimentos e que
esses conhecimentos ndo concorrem a




hegemonia e sim a legitimidade. S&o
conhecimentos que dispdem de outra
natureza, uma vez que ndo se configuram
como teorias explicativas de algo, e sim como
didlogo travado junto com os eventos que vao
sendo tecidos no cotidiano escolar; sdo
conhecimentos produzidos na pratica e
provocados por ela.

No entanto a transformacdo das praticas, visando a
legitimacdo da area de formacdo e da docéncia no ensino em
Comunicagdo e Jornalismo, sé podera ocorrer a partir da
compreensdo das teorias que as organizam e das condi¢des dadas
historicamente. E também necessario considerar que a prética, como
atividade sécio-historica, precisa estar em constante processo de
redirecionamento, a fim de assumir sua responsabilidade social
critica. A praxis pedagogica no ensino em Comunicacao e Jornalismo
deve assumir a fungdo mediadora de sua transformacao, para fins
cada vez mais emancipatorios.

Ha arte na pratica docente. Vocé deve ter percebido isso em
todos os seus anos de escolarizagdo. Mas é preciso mais: precisamos
transformar o artesanal em cientifico, sob a demanda dos valores
educacionais, garantidos como relevantes socialmente. A realidade
da pratica educativa se faz pelas agdes artesanais, espontaneas,
criativas. Essas acbes vao se amalgamando em cada momento de
decisdo, em acdes refletidas, apoiadas em teorias, organizadas pelas
criticas e autocriticas (Imbert, 2003).

Temos de resgatar a acdo pedagdgica, ndo apenas seu
espaco de autonomia, mas seu carater essencial de acdo critico-
reflexiva (Silva, 2001). Isso tem ocorrido devido ao esvaziamento
constante que o mercado de trabalho tem imposto ao professor e a




sua formacdo (Hypolito, 2010), ndo apenas aqui no Brasil, mas em
boa parte dos paises da Europa (Porto Jr, 2012).

Para nao concluir....

A formagdo, o ensino e o fazer em torno dele precisa ser
ressignificado. Os processos de formagdo do futuro profissional
(quer ele atue na comunicacao e/ou no jornalismo, quer opte por ser
um docente) ndo tém investido na reapropriacdo da
responsabilidade social, do compromisso politico da profissdo. Essa
ressignificacdo da formacdo poderia produzir um processo de
conscientizagdo em relagdo a responsabilidade social e politica da
pratica exercida cotidianamente na sala de aula e na escola.

Isso envolve uma reorganizacao e novos pressupostos para
dar contornos a emergéncia de uma nova praxis pedagogica que
corrobore para uma formacdo do comunicélogo e do jornalista mais
voltada para a transformacdo e atuagdo social. Ndo se trata de
discurso, mas de reconhecimento de uma necessidade antiga, mas
ainda hoje nao conclusa.
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TEORIA DOS ATOS DE FALA:
uma metodologia de analise

Hélcia Macedo de Carvalho Diniz e Silva

Introducao

O propésito central desta pesquisa é aplicar a Teoria dos Atos
de Fala, de John Langshaw Austin, como metodologia de anélise de
textos. O estudo da Distingcdo entre Performativos e Constatativos
em pesquisa desenvolvida no mestrado em Filosofia, pela
Universidade Federal da Paraiba(UFPB), e o aprofundamento do
tema no doutorado, quando da elaboracdo e defesa de tese
intitulada Avaliagdo da Taxinomia Alternativa de Searle a
Classificagdo das Forgas llocuciondrias de Austin, pela Pontificia
Universidade Catdlica do Rio de Janeiro (PUC-Rio), motivaram o
presente projeto, que parte do conceito de performatividade e de
ato de fala ilocucionario para analisar argumentos aristotélicos, uma
contribuicdo para a metodologia do estudo. Este, tem como
orientacdo mais ampla o pensamento de Marcondes (2017), que
afirma ser a teoria austiniana uma metodologia para estudo e anélise
textual.

Esta pesquisa fundamenta-se na Teoria dos Atos de Fala
como metodologia do estudo de textos filoséficos porque a referida
teoria abre o entendimento da forca ilocucionaria dos enunciados
proferidos no texto. E uma possibilidade de analise de textos de




Filosofia quando da escolha do caminho investigativo na pesquisa
filosofica, haja vista a real dificuldade na defini¢do metodologica da
pesquisa cientifica por parte dos pesquisadores que vislumbram o
saber.

A Teoria dos Atos de Fala abrange o dizer como fazer, oral
e/ou escrito, nos atos de fala locucionarios, ilocucionarios e
perlocucionario, que sdo ocorréncias simultaneas, mas que podem
ser analisados didaticamente, separadamente. Estes podem servir de
base para a andlise de textos filosoficos. Esta pesquisa tem como
objetivo geral aplicar a taxinomia austiniana referente as forcas
ilocucionarias no ato da analise de textos. De modo especifico,
identificar o conceito de performatividade na Teoria dos Atos de
Fala; investigar a concepcdo de Austin das forcas ilocucionarias;
analisar o texto, Retdrica, de Aristételes por meio dos critérios de
classificacdo das forgas ilocucionarias; e, elaborar o fichamento da
analise textual desenvolvida apos as leituras.

Pesquisa com metodologia tedrico-bibliografica e base na
literatura da Filosofia da Linguagem austiniana, constituida de livros
e artigos cientificos. O estudo se efetiva, principalmente, mediante
analise de textos filoséficos, Quando dizer é fazer: palavras e agoes,
Austin  (1990) e Retorica, Aristoteles (2005). Elaboracdo de
fichamentos, revisdo critica e sintese do material, com a busca de
estudos de comentadores atuais (Bibliografia a ser melhorada)
compordo esta pesquisa, que se estrutura para contribuir com
solucBes acerca do problema referente a dificuldade do pesquisador
em encontrar a metodologia adequada para a sua investigagao.

O método de abordagem quanto ao objetivo geral é
dedutivo, de natureza qualitativa e carater interpretativista. Destaca-
se expressdes e verbos performativos, promove o debate dos
conteudos pesquisados a partir do conceito apresentado na Teoria




dos Atos de Fala, desenvolvida por Austin (1960), na obra Quando
dizer é fazer: palavras e agdes, traduzida por Marcondes (1990).

Apresentacao da teoria dos atos de fala

O que é um ato de fala? Seja escrito seja oral, o ato de fala é
a realizacdo por meio do dizer, a sequéncia de palavras ditas na qual,
usualmente, ha certa forca de acdo (excluindo aqui os atos
subsidiarios de referéncia e de predicagdo). A Teoria dos Atos de Fala
inovou ao apresentar ideias acerca do comportamento linguistico
humano em geral e mostrou o carater performativo ao se dizer ou
por dizer algo, se faz algo ou realiza uma acdo na qual o sujeito se
encontra inserido, deixando de ser mero telespectador para se tornar
ator principal. Assim, Austin colocou no centro das discussdes o
tema lancado pela Escola de Oxford, na Inglaterra, na década de 40
e 50, causando uma reviravolta na forma de se conceber o processo
referente ao enunciado, a saber, a Filosofia da Linguagem, dos atos
de fala locucionario, ilocucionario e perlocucionario.

O ato locucionario ou locutorio é o ato de dizer alguma coisa.
Resulta do conjunto de sons articulados pertencendo a uma lingua.
Pronunciar palavras € um conjunto de sons que tem determinada
forca e consiste em atos de fala. Além de comunicar algo, o ato de
fala gera agdo que envolve o dizer (locucionario), que funciona como
ato de fazer algo (ilocucionario), e gera acontecimentos e efeitos que
resultam em consequéncias (perlocucionarios).

O ato de fala ilocucionario contém a esséncia da acdo, de
modo genuino pode ser feliz ou malogrado (infeliz). Quando um ato
de fala é feliz, o comando é plenamente realizado. O contrario pode
ocorrer quando o dito gera infelicidades do tipo desacertos e/ou
invoca ma aplicacdo. Para estas consequéncias dos atos
ilocucionarios, Austin (1990) conceituou de ato de fala
perlocucionario.




O ato perlocuciondrio é o que, predominantemente, produz
consequéncia e/ou influéncia no ouvinte. O dizer causa efeitos e as
acoes procedentes do dizer como fazer séo realizages efetivas, ou
seja, ao dizer (ato locucionario): “eu prometo”, faz-se uma promessa
(ato ilocucionario), que gera expectativas no interlocutor (ato
perlocucionario). Os trés atos de fala, ocorrem simultaneamente em
um mesmo enunciado o que o diferencia é a forma de como o ato
acontece em acordo com o contexto e determinada forca
desempenhada. Como bem descreveu Rohden (1997, p. 186):

Um bom numero de filésofos percebeu que a
tentativa de elaborar uma filosofia como um
sistema "perfeito” de sinais estava destinado a
permanecer sem efeito. Criticou-se o alcance
da logica formal, percebeu-se a necessidade de
repensar a filosofia de modo mais amplo, como
Aristoteles ja o fizera. A tentativa de conferir a
linguagem uma estrutura rigorosamente
dedutiva entrou em choque com a
racionalidade que pode configurar o agir
humano.

Percebe-se, assim, que estrutura polida e perfeita se choca
com o horizonte do discurso entre falantes o que ira de encontro a
perspectiva de Austin, que explicou separadamente os atos de fala
por uma questdo didatica. Esta teoria constitui-se um marco divisor
nos estudos filoséfico-linguisticos, que inaugurou a concepgao de
linguagem, que rompeu com a tradi¢ao descritiva, comunicativa e
nominativa.




Os performativos como investigacao de analise textual

No livro As armadilhas da linguagem: significado e agdo para
além do discurso, Danilo Marcondes (2017) introduz o estudo da
linguagem em diferentes perspectivas. Aqui, destaca-se a evidéncia
feita pelo autor sobre a Teoria dos Atos de Fala como metodologia
que pode explicar “as muitas armadilhas no uso da linguagem. Mal-
entendidos, incorporacdes e falhas na comunicagdo sdo algumas
delas, mais frequentes do que os filésofos da linguagem parecem
supor” (MARCONDES, 2017, p. 1).

Em seu artigo, Desenvolvimentos Recentes na Teoria dos
Atos de Fala, Marcondes (2003, p. 27) explica, “O ato ilocucionario,
gue pode ser considerado o nucleo do ato de fala, tem como aspecto
fundamental a forga ilocucionaria”. Ao apresentar a traducdo de
Quando dizer é fazer: palavras e acoes (AUSTIN, 1990) Marcondes
(1990, p. 7) esclarece que a teoria dos atos de fala “insere-se na
tradicdo britanica da filosofia analitica inaugurada por G. E. Moore,
B. Russell e L. Wittgenstein nas primeiras décadas de nosso século”.
Na filosofia analitica, Austin foi quem primeiro apresentou um
conceito desenvolvido de atos de fala, o qual batizou de atos
ilocucionarios a categoria genuina de atos de fala.

Esse fato contribuiu para A virada linguistica (Linguistic turn)
no século XX. A Filosofia assume como problema a questdo da
linguagem, até entdo entendida apenas como expressdo de
pensamentos e descricdo do mundo. No contexto histérico-
filosofico, o rumo da investigacdo sobre a linguagem mudou a partir
da Filosofia da Linguagem Comum de Austin. Com a nova proposta
de investigacdo ficou para tras o estudo da linguagem como
significagcdo e/ou descricdo de um estado de coisas, a qual concilia
os padrdes exigidos pela ciéncia. O objetivo da linguagem nestes
padroes é atingido assim que enunciados sdo atrelados a
necessidade do critério de verificagdo de verdadeiro ou falso. Na




perspectiva inovadora de Austin (1990), a investigagdo aponta para
uma dimensao da linguagem como acao e parte do cotidiano do ser
humano. O ato de declarar algo realiza acao, explica Austin (1990, p.
21-22):

Por mais tempo que o necessario, os fildsofos
acreditaram que o papel tradicionalmente,
além das declaragdes (dos gramaticos),
perguntas e exclamacdes, e sentencas que
expressam ordens, desejos ou concessdes. de
uma declaracdo era tdo-somente o de
"descrever” um estado de coisas, ou declarar
um fato, o que deveria fazer de modo
verdadeiro ou falso. Os gramaticos, na
realidade, indicaram com frequéncia que nem
todas as sentencas sdo (usadas para fazer)
declaracdes, ha

Os enunciados ndo se limitam a constatacdo e/ou
verificabilidade da realidade. Além das declaragdes, as perguntas,
exclamacbes, ordens e outras frases ndo declarativas ndo foram
classificadas pela tradigdo. A ordem, o desejo e a concessdo sao
realizacBes que requerem o dizer.

Esses exemplos deixam claro que proferir uma
dessas  sentencas (nas  circunstancias
apropriadas, evidentemente) ndo é descrever
o ato que estaria praticando ao dizer o que
disse, nem declarar que estou praticando; é
fazé-lo (AUSTIN, 1990, p. 24).




O termo “declaragdo”, antes da Teoria dos Atos de Fala,
designava algo de carater meramente descritivo, servindo apenas
para relatar fatos ou descrever coisas. Os enunciados constatativos
(locucionarios) sdo afirmacdes cujos valores semanticos de verdade
ou falsidade sdo constatacbes de um estado de coisa. Por razdes
metodoldgicas Austin  além de explicar os atos de fala
separadamente, também apontou uma possivel distincdo entre os
performativos e os constatativos (discussdo central de nossa
dissertacao de mestrado/2006). Enunciados constatativos, que sao
enunciados que descrevem uma realidade aparente se distinguem
dos enunciados performativos por serem a realizacdo da agdo com
palavras. Segundo Costa (1995, p. 42): "a distincdo ndo é do tipo
vigente entre um X e um Y, mas entre um X e um ndo-X, entre a
transmissdo de uma informacdo e a producdo de um efeito”. Esta
distincdo levantada por Austin é aceitavel na medida em que a
consideremos metodolégica:

A distincdo se justifica praticamente, por
exemplo, pelo fato de que em nossa
conversacdo ordindria o numero de
proferimentos constatativos é
aproximadamente tdo grande quanto o de
proferimentos performativos.

Segundo Austin (1990, p. 61): “quem usa a expressao deve ser
0 que realiza a agdo” e os atos de fala sdo realizados sob certas
condi¢bes. Embora a declaracao sirva para descrever o mundo, ao
expressarmos algo (oral ou escrito) estamos realizando atos de fala.
Com eles realizamos ac¢des que podem provocam varios efeitos. O
ato locucionario consiste em dizer a frase, o ato ilocucionario é
genuinamente a realizagdo da acdo com palavras e o ato




perlocucionario a consequéncia do que foi dito. Por exemplo,
declarar "Prometo que estarei la" é um ato locucionario, que é o
proprio ato de prometer, assim é a acdo (ato ilocucionario), que se
caracteriza como perlocucionario por gerar efeitos, tanto o
comprometimento daquele que fala como a expectativa naquele que
ouve.

Com isso, Austin (1990) define os tipos de proferimentos que
se ‘“disfargam” e afirma que muitas sentencas passaram
despercebidas e inseridas no bojo das declaragdes, como as frases
performativas, classificacdo que tem origem no verbo inglés to
perform, verbo correlato do substantivo “performance” que pertence
a mesma familia semantica do substantivo "acdo”. Segundo
Aristoteles (2005, p. 95), “Entendamos por retoérica a capacidade de
descobrir o que é cada caso com o fim de persuadir. Esta ndo é
seguramente a funcdo de nenhuma outra arte”, para tanto, ao
afirmar o que devemos entender por retérica o filosofo esta
conceituando, algo que s6 pode ser feito por meio do uso da
linguagem, cuja forca ilocucionaria aristotélica atravessou os anos e
chegou até nos, ajudando-nos a entender, ao longo do referido
texto, a arte da persuasao.

A investigacdo sobre a performance da fala é perpassada
pelo argumento de um texto. O verbo performativo e o enunciado
com performatividade nada descrevem, tampouco declaram e nao
podem ser classificados como verdadeiros ou falsos. Este é o
conceito fundante da Teoria dos Atos de Fala:

(A.l) Deve existr um procedimento
convencionalmente aceito, que
apresente um determinado efeito
convencional e que inclua o proferimento de




certas palavras, por certas pessoas, e em certas
circunstancias; e além disso que

(A.2) as pessoas e circunstancias particulares,
em cada caso, devem ser adequadas ao
procedimento especifico invocado.

(B.1) O procedimento tem de ser executado,
por todos os participantes, de modo correto e
(B.2) completo.

(r.1) Nos casos em que, como oOcorre com
freqliéncia, o procedimento visa as pessoas
com seus pensamentos e sentimentos, ou visa
a instauracao de uma conduta
correspondente por parte de alguns dos
participantes, entdo aquele que participa do
procedimento, e o invoca deve de fato ter tais
pensamentos ou sentimentos, e ©0s
participantes devem ter a intencdo de se
conduzirem de maneira adequada, e , além
disso,

(r.2) devem realmente conduzir-se dessa
maneira subseqlentemente (AUSTIN I
Conferéncia, 1990, pp. 31-5).

As circunstancias em que as palavras sdo proferidas devem
ser apropriadas. O falante realiza determinadas acSes com a
linguagem, sejam fisicas ou mentais, e diz algumas palavras
adicionais, a pessoa deve ter autoridade. Segundo Austin (1990, p,
33): “Se violarmos uma das regras (..) se proferirmos a férmula
incorreta, ou se as pessoas nao estao em posicao de realizar o ato,
este ndo se realiza com éxito”. A teoria de Austin influenciou um
grande numero de filésofos e linguistas.




Consideracdes finais

Neste, apresentou-se a Teoria dos Atos de Fala como
metodologia de analise de textos. E recorrente o debate, na
comunidade académica, sobre as dificuldades para o
desenvolvimento da pesquisa e analise textual, embora seja uma
realidade as disciplinas de metodologia de pesquisa nos cursos de
pds-graduacdo. A origem desse problema radica-se no processo
escolar deficitario em relagdo a leitura e escrita, o objetivo é o de
oferecer formagdo para elaboragdo textual e analise de texto por
meio da Teoria dos Atos de Fala, especificamente a performatividade
do dizer, que advém do verbo em inglés fo perform, pertencente a
mesma familia semantica do substantivo acao.

Ao final, a metodologia de analise quando feita por meio de
teoria consistente torna-se uma pratica transformadora,
fortalecendo o entendimento do texto estudado e, por conseguinte,
a producdo de textos autorais. Esta pesquisa se justifica pela
realidade de muitos estudantes, mesmo em nivel de mestrado,
testemunharem suas agruras na producao de redacgdo cientifica,
organizacao do tempo e dificuldade na elaboracao de textos.

Com efeito, este processo é de descoberta individual, haja
vista que a metodologia do estudo de cada pessoa tem seu préprio
ritmo e caminho e, cada pesquisa, assume a personalidade do
pesquisador. Desdobra-se, portanto, como problema de pesquisa a
metodologia de analise por meio da filosofia da linguagem,
especificamente a Teoria dos Atos de Fala. Ndo estando aqui a
palavra final sobre o assunto, faz-se mister a leitura mais
aprofundada da obra lancada por Marcondes (2017),
especificamente o capitulo 6. Atos de fala para além do dizer: um
método de analise, no qual o autor retoma questdes anteriores por
ele empreendidas e fundamenta a sua proposta de concepgdo
pragmatica de um método critico ou reconstrutivo.




Referéncias
ARISTOTELES. Retérica. Lisboa: Imprensa Nacional Casa da Moeda,

2005.

AUSTIN, J. L. Quando Dizer é fazer: palavras e acdo. Porto Alegre:
Artes Médicas, 1990. ____. How to do things with words. Oxford:
O.P.U. 1962.

COSTA, C. Revendo a distingao constatativo/performativo. Revista
Principios: Nata; 1995, versdo eletronica disponivel no site:
http://www.principios.cchla.ufrn.br/03P-32-46.pdf acesso em 10 out.
2006.

MARCONDES, D. As armadilhas da linguagem: significado e acdo

para além do discurso. Rio de Janeiro: Zahar, 20217.

MARCONDES, D. Desenvolvimentos Recentes na Teoria dos Atos de
Fala. In: Que faz pensar n° 17, dezembro de 2003.

MARCONDES, D. A Filosofia da Linguagem de J.L. Austin. In: AUSTIN,
J. L. Quando Dizer é fazer: palavras e acgdo. Porto Alegre: Artes
Médicas, 1990. p. 7-17.

SILVA, H. M. C. D. SILVA. Teoria dos Atos de Fala: Performativo e
Constatativo. (Dissertacdo de Mestrado em Filosofia UFPE-UFPB-
UFRN). Jodo Pessoa, 2006.

SILVA, H. M. C. D. SILVA. Avaliacao da taxinomia alternativa de Searle
a classificagcdo das forgas ilocucionarias de Austin. (Tese de

Doutorado em Filosofia PUC-Rio). Rio de Janeiro, 2016.




ROHDEN, Luiz. O poder da linguagem: arte e retorica em Aristoteles.
Porto Alegre: EDIPUCRS, 1997.

HACKING, lan. Por que a linguagem interessa a filosofia? Traducao
de Maria Elisa Marchint Sayeg. Sao Paulo: Editora UNESP, 1999.




5

PROCESSOS INOVADORES EDUCACIONAIS EM
COMUNICACAO: novos tempos e hovos sujeitos

José Lauro Martins
Sibéria Sales Queiroz de Lima
Valdirene Cassia da Silva

Introducao

Temos um prato cheio para pensar a formacdo de
professores neste século e para este século. Essa questdo fica mais
complexa com os professores da educacdo universitaria. Rubem
Alves (1996, p. 13) afirmou: "olho para a educagdo com olhos de
cozinheira e me pergunto: que comidas se preparam com 0s COrpos
e mentes das criancas e adolescentes nestes imensos caldeirdes
chamados escolas?” Que sabor estard sendo preparado?”’. Sao
perguntas perturbadoras ao transpormos para formacdo dos
jornalistas, afinal, ndo somos apenas professores no ensino superior.
Somos formadores de pessoas e por isso temos a obrigacdo de
refletirmos sobre o que se ensina, para quem se ensina e como se
ensina.

Vamos lembrar o elementar: todos os seres humanos
aprendem, ao menos que haja qualquer problema mental que
impeca-o em definitivo, todos aprendem. Essa obviedade pode
intrigar professores que sem os conhecimentos necessarios para
exercer a docéncia poderiam afirmar: “Discordo! Tenho tal aluno que
ndo aprende nada. Ja fiz de tudo, mas esse ndo tem jeito".




Dessa afirmacdo, podemos derivar uma enxurrada de
argumentos que ajudaria a entender a sua “pseudocerteza”.
Poderiamos comecar pelo verbo inicial: discordar. Ainda mais nessa
conjugacao proferida por alguém que, supostamente, deve saber
pelo menos o basico sobre psicologia, sociologia, filosofia da
aprendizagem. Outro fator importante nessa afirmacao é o fato de
reportar apenas a um caso, entdo: como discordar de algo que seria
baseado em uma experiéncia tdo restrita? Ainda mais seguindo a
afirmacao, teria dito que fez de tudo para ensina-lo, perguntariamos:
mas é tudo que a ciéncia e sociedade podem fazer ou é o que o
docente, isolado em sua sala de aula, podia fazer?

Afirmacdes como essa sao feitas rotineiramente sem a analise
e 0 embasamento epistemoldgico que a area de pesquisa em
educacdo dispbe. Sdo afirmagdes, em geral, de senso comum
baseadas apenas na experiéncia empirica que a pratica docente
propiciou. Nao é a discordancia de uma pessoa comum, mas de uma
pessoa que teria obrigacdo do rigor e da sensatez no seu
comportamento social no que diz respeito a educacdo. Ou seja, € um
educador, pelo menos esta nessa funcao.

Aprender para a vida

Sabe-se que o ato de aprender, pela sua complexidade, exige
um estudo que ultrapassa a simples cognicdo, envolve o
afetivo/emocional, perpassa o social e se expande através dos
processos culturais. Esse processo nos surpreende diante da
diversidade de como se da e diante da caracteristica Unica que
possui cada estudante, cada individuo.

/

E uma construcdo continua, comparavel a
edificagdo de um grande prédio que, na medida
em que se acrescenta algo, ficard mais sélido, ou a




montagem de um mecanismo delicado, cujas fases
gradativas de ajustamento conduziriam a uma
flexibilidade e uma mobilidade das pegas tanto
maiores quanto mais estavel se tornasse o
equilibrio. (PIAGET,1990 p.12)

A formagdo no ensino superior, ndo menos exigente que a
formacdo na educacdo basica. Sdo niveis de formacdo diferente,
trabalhamos com a educacdo de adultos e a formacdo técnica.
Porém, para a educacao brasileira ndo precisa ter solida formacao
pedagogica para ser professor universitario. Mesmo a formagao para
a educacdo basica ndo tem o rigor pedagdgico que se exigem
muitos paises. Basta apenas cursar a disciplinas pedagdgicas, em
torno de dez por cento da carga horaria de um curso de bacharelado
(por volta de 300 horas) para ser habilitado para ser professor. Além
disso, ser for professor na educacao superior nem isso precisa. Pode-
se ser um doutor em areas técnicas sem nunca ter estudado
educacdo e torna-se professor com a obrigacdo de entender de
didatica, metodologia, psicologia da aprendizagem e assim por
diante. Entdo o “discordar docente” nessas condi¢des traduz apenas
uma opinido indignada pelos resultados de seu trabalho, mas nao
traz a profundidade que a pratica educativa requer.

Por outro lado, ha o “aprendente” que esta ali para aprender
ndo é apenas um numero nas estaticas escolares, € membro de uma
familia que tem custos com alimentacdo, roupas, higiene pessoal,
abrigo, transporte e tudo mais que um ser humano precisa para viver
em sociedade. Ou seja, € uma pessoa e ndo parte de uma turma.
Nesse sentido, Mamede-Neves chamou a atencdo sobre a
necessidade de o professor conhecer melhor sobre a sua pratica
docente, mas sobretudo conhecer melhor estudante para melhor
entendé-lo e poder tragar linhas tedricas e metodoldgicas mais




adequadas a realidade considerando a relagdo com os fatores
internos e externos a sala de aula.

Conhecer nossos alunos torna-se, portanto,
fundamental para a didatica atual. E somente através
desse conhecimento que o professor pode ajudar
seus alunos a construirem seus conhecimentos,
atuando na zona-de-desenvolvimento proximal
onde o aluno tem conhecimentos frageis, mas ja
presentes e implicitos. (MAMEDE-NEVES, 1999 CD-
ROM)

Cabe lembrar, ainda que a propria sociedade tem um
investimento no sujeito social e espera que sejam desenvolvidas as
competéncias que a escola, seja da educagdo basica ou superior, foi
constituida para esse fim. Cada sujeito tem um custo social e um
valor intrinseco que compensa o investimento. Nao se trata apenas
de um investimento financeiro, mas de uma ecologia complexa que
cada ser humano participa e depende dela para viver. Cada ser vivo
tem um “peso” para a natureza, cada sujeito social expde a sociedade
um risco e o valor social de sua existéncia.

No caso da formacdo do jornalista, ndo basta disponibilizar
uma coletanea de aulas, materiais e algumas experiéncias. Cada
estudante é parte da sociedade e a vida académica, em particular
nas universidades publicas, tem o dever de contribuir para formacao
da pessoa para compreender a complexidade da sociedade. Afinal,
a expectativa que serd um profissional capaz de fazer os recortes
sociais e transforma-los em informagdo. Temos que considerar que
participamos da vida em sociedade, pois ndao somos seres isolados.
Ao participar também produzimos efeitos fisicos e sociais inerentes
a nossa existéncia, em qualquer atuagdo social ou profissional. Dessa




forma, cada um de ndés somos uma promessa para a sociedade;
assim como também somos um peso e um contribui¢do da natureza.

Nesse sentido, o estudante precisa ser visto como um ser
social que deseja e precisa aprender, sobretudo aprender a aprender
para construir a autonomia que a sociedade atual exige. Portanto,
necessita de uma educagdo emancipadora.

Numa perspectiva construtivista, a finalidade ultima
da intervengdo pedagdgica é contribuir para que o
aluno desenvolva a capacidade de realizar
aprendizagens significativas por si mesmo numa
ampla gama de situagdes e circunstancias, que o
aluno “aprenda a aprender”. (COLL, 1994, p. 136)

Se participamos da vida social, podemos tender para riscos
ou para as promessas de um mundo melhor. Assim entendemos que
é preciso aprender a pensar holisticamente a nossa existéncia.
Pensar a existéncia ndo é tao simples, podemos apenas participar
dela sem compreendé-la. Nossa existéncia é algo dado desde que
uma mae em qualquer lugar do mundo perceba a existéncia de um
novo ser que esta iniciando sua trajetoria. A vida é algo natural, mas
a vivéncia em sociedade ndo é. Nascemos em uma cultura e em um
lugar natural que ndo escolhemos, mas desde o primeiro instante
essa cultura e esse lugar natural contribut para sejamos aquilo que
somos. Esse processo da existéncia natural inicia sua transformacao
como as primeiras informagdes que recebemos e nosso organismo
consegue ajustar-se para mantermos vivo. A nossa existéncia social
inicla imerso em uma cultura completa de valores, estratégias,
instrumentos que definem e norteiam cada grupo social.

Nascemos para aprender! Somos seres aprendentes que
também produz aprendizagens. Somos sujeitos aprendentes!
Diferente de outros animais que ja nascem sabendo, como uma




abelha que ja traz em seu codigo genético as informagdes
necessarias para pertencer a uma colmeia e produzir o mel, ndés ndo
nascemos sabendo como se defender ou produzir o proprio
alimento, muito menos como ser um cidaddo. Tudo que se sabe, é
tudo que aprendeu. E o aprendizado precisa ser critico, reflexivo e
sobretudo buscar contribuir para o protagonismo e autonomia do
individuo.

O problema da educagéo internacional é, portanto,
essencialmente o de direcionar o adolescente ndo
para solugdes prontas, mas para um método que lhe
permita construi-las por conta propria. A esse
respeito, existem dois principios fundamentais e
correlacionados dos quais toda educacgdo inspirada
pela psicologia ndo poderia se afastar: 1) que as
Unicas verdades reais sdo aquelas construidas
livremente e ndo aquelas recebidas de fora; 2) que o
bem moral é essencialmente autbnomo e ndo
poderia ser prescrito. Desse duplo ponto de vista, a
educacdo internacional é solidaria de toda a
educacdo. Ndo apenas a compreensdo entre os
povos que se vé prejudicada pelo ensino de mentiras
histéricas ou de mentiras sociais. (PIAGET, 1998, p.
166)

Compreendemos que a aprendizagem é condicdo para
quaisquer manifesta¢des na vida social. Ndo nascemos pertencendo
a uma cultural, passamos a pertencer a cultura na medida em que
participamos dela. Nem é preciso uma participacdo consciente e
decidida para que haja uma aprendizagem, basta estar presente em
uma comunidade que esta ja ensina com seus tons de voz, cores,




movimentos, odores e tudo mais que os membros da comunidade
possam produzir.

Vendo de outra maneira, podemos dizer que a vida é um
processo continuo de aprendizagens. Porém, a vida social impd&e-
nos condi¢des para as aprendéncias que interessam a propria
sociedade, o que da sentido as instituicdes que de forma direta ou
indiretamente oferecem algum processo educativo. Aprender,
portanto, ndo é consequéncia de ensino, mas das condigdes
biopsicosociais de aprendizagens de cada aprendente. Cabendo a
todos os agentes sociais, educadores por formacdo ou por condicdo
social, ajudar os aprendentes a gerir sua aprendizagem.

O éxito do empresério e do trabalhador no século
XXI terd muito que ver com a maximizacao das suas
competéncias cognitivas. Cada um deles produzira
mais na razdo direta de sua maior capacidade de
aprender a aprender. (FONSECA, 1998, p. 307)

O mundo mudou e necessitard que os individuos sejam
capazes de aprender a aprender e a desenvolverem competéncias
para além das cognitivas e a pergunta que tradicionalmente se faz é:
Entdo se aprender é algo natural, qual o papel das institui¢des de
ensino e dos professores?

Sim, aprender é algo natural e ensinar ndo é. Al esta o desfio
dos educadores para ajudar, melhorar, possibilitar, mediar... e todos
os verbos que indique que os educadores podem facilitar os
processos de aprendizagem dos querem e/ou precisam de ajuda.
Vejamos o que disse Piaget:

Também a formacdo humana dos individuos é
prejudicada quando verdades, que poderiam
descobrir sozinhos, lhes sdo impostas de fora,




mesmo que sejam evidentes ou matematicas: nés os
privamos entdo de um método de pesquisa que lhes
teria sido bem mais Gtil para a vida que o
conhecimento correspondente! (PIAGET, 1998, p.
166)

Nao se trata necessariamente de ensinar sistematicamente,
mas somos coautores das nossas aprendéncias desde o nascimento
e sempre que transmitimos nossos valores, nossas experiéncias de
forma direta quando explicamos alguma coisa ou de forma indireta
quando nosso  comportamento indica as  habilidades
comportamentais que a crianga precisa ao pertencer a um grupo
social ou habilidades técnicas que possibilitam solucdo de
problemas ou a criagdo de artefatos Uteis para vida. Assim, as
instituicdes de ensino e os pais participam da aprendéncia social que
a vida em sociedade exige de cada sujeito social.

A escola de qualquer nivel de formagdo é uma construcao
social que a sociedade considera necessaria para aperfeicoar as
aprendéncia dos seus membros ou oferecer uma formagdo que nao
conseguiria de forma espontanea ou assistematica. Porém, mantem-
se o principio de que aprender é aprender para a vida.

Educacgao é lugar de mudancga

Sabemos que é por meio da aprendizagem que
reconhecemos o mundo, construimos nossas relacdes sociais e que
cada tempo tem as suas necessidades e precisamos os dominar
instrumento adequados para acompanhar o desenvolvimento social.
Sabemos também, que ironicamente, justamente a educagdo tem
grande dificuldade de transformagdo. Veja que o modelo
educacional ainda predomina vem desde o iniclo de Século 19;
acontece mudangas pontuais que ensaiam grandes mudancgas que
nunca acontecem. Porém, nas Ultimas décadas esta mais claro o




quando é necessario um processo de inovagdo disruptiva nos
processos formativos para atender as demandas da sociedade.

No fim do século passado, a popularizacdo do computador
pessoal amedrontou com a possibilidade de ele substituir os
professores. A alternativa fot um pifio investimento em laboratério
de informatica. Mas, sem o devido treinamento dos professores, sem
a integracdo curricular, grande parte dos laboratérios ficaram as
moscas ou servindo apenas aos professores mais curiosos. Pelo
menos deu-se a impressao que havia algum interesse em
acompanhar o desenvolvimento das tecnologias digitais. Enquanto
a Internet 1.0 ndo tinha qualidade, justificava a falta de investimento
porque ndo tinha tanta demanda nem oferecia um grande
diferencial. Mas, com a popularizacao da Internet 2.0 nos anos 2000
quando os usuarios comuns passaram a produzir conteddo nas
redes, e a Internet 3.0 de alta velocidade, a popularizagédo da Internet
moével com os smartfones de 2007 para cd, as informagdes vieram
para as maos dos estudantes e as aulas, enquanto lugar de acesso a
informacao, perdeu significativamente sua importancia.

O desenvolvimento tecnolégico proporcionou muitas
reflexdes a respeito do processo de ensino e aprendizagem, sua
influéncia tem afetado o campo da educacao de forma positiva e por
isso muitas instituicdes de ensino superior estao tentando aproveitar
o potencial das tecnologias digitais para melhorar e transformar a
educacdo. Em particular a formacdo em todas as areas da
comunicacdo, pois ao mesmo tempo em que qualquer pessoa com
um smartfone conectado a Internet pode ser um produtor de
conteldo, a qualidade dos conteddos passou a ser um desafio
importante.

Como se nao bastasse a possibilidade da comunicacao em
rede, agora qualquer contetido que possa ser digitalizado pode ser
acessado com equipamentos relativamente baratos. O computador




deixou de ser uma maquina de digitacdo e arquivo desde o inicio
deste Século, ganhou uma importancia significativa para a cultura,
para o mundo dos negdcios ou para o entendimento, basta manté-
lo conectado nas redes digitais. Manuel Castells ja percebeu isso
mesmo antes da populariza¢do da Internet.

Na atualidade, a integracdo de varios modos de
comunica¢do em uma rede interativa vem causando
transformacdes sociais semelhantes a da invencéo
do alfabeto em 700 a.C. O surgimento de um novo
sistema eletrobnico de comunicacdo caracterizado
pelo seu alcance global, integracdo de todos os
meios de comunicacdo e interatividade potencial
esta mudando e mudara para sempre nossa cultura.
Implica ainda no surgimento de uma nova cultura: a
cultura da virtualidade real. (CASTELLS, 1999, p. 353-
401)

Nao é s6 a docéncia que é posta em xeque, é toda a estrutura
da educacao tradicional. As criticas dos tradicionalistas da educacao
passaram de defensores da qualidade para representantes da voz do
atraso. Com isso, enquanto algumas areas surfam nas ondas das
inovacoes digitais, a educacdo novamente vai ficando cada vez mais
para tras defendendo a leitura linear em livros de papel e a voz
cansada dos professores que nunca cansaram de repetir a mesma
aula pela enésima vez.

A sala de aula ja fol um lugar sagrado! Lugar em que as
pessoas tinham acesso as informagdes que possibilitavam a
construcao do conhecimento. Com a popularizagdo dos livros, o
professor e o estudante podem ter acesso a mesma leitura. Nesse
caso, o professor divide com o livro no papel de veiculo de




informacdo e com o aprendente papel de intérprete das
informacdes.

Se por um lado dividiu o papel do professor e por outro
trouxe mais responsabilidade e oportunidades para a docéncia. A
Internet ndo exige mudancas apenas no papel do professor, mas de
toda comunidade escolar. O professor sai do lugar do “sabe tudo”
para alguém desconhece parte das informacdes que os estudantes
sabem e interessa para aprendizagem. Dati a necessidade de investir-
se na formacdo tecnopedagdgica dos docentes, tal como afirma
André (2004).

Urge, pois, inserir as diversas tecnologias da
informacdo e das  comunicagdes no
desenvolvimento dos cursos de formacdo de
professores, preparando-os para a finalidade mais
nobre da educacdo escolar: a gestdo e a definicao
de referéncias éticas, cientificas e estéticas para a
troca e negociacao de sentido, que acontece
especialmente na interagdo e no trabalho escolar
coletivo. Gerir e referir o sentido serd o mais
importante e o professor precisara aprender a
fazé-lo em ambientes reais e virtuais. (ANDRE,
2004, p. 25)

Pode-se afirmar que, de certo angulo de observacdo, a sala
de aula virou um problema, pois quase tudo que se pode ensinar na
forma de uma aula expositiva esta na Internet. Ndo seria problema
se a escola fosse um lugar de aprendizagem e ndo um lugar para
ensinar! J& havia um sinal de alerta que desconsideramos
vergonhosamente a muito tempo: se era necessario reprovar por
frequéncia para forgar que o estudante fosse a escola é a escola que
estd como problema! Portanto, ndo é um problema novo, apenas




tornou-se mais visivel simplesmente porque ndo ha como a sala de
aula tradicional competir com as redes virtuais na distribuicao de
conteudo.

Ha inumeras formas de organizagdo curricular em que a
espinha dorsal ndo € o ensino e o nosso desafio é organizar, seja na
educacdo basica ou no ensino superior, para que atenda as
demandas sociais. Nao adianta rompantes dantescos contra o uso
das tecnologias digitais, nem culpar os estudantes pelo fracasso. Sdo
estes os jovens que temos e é nosso papel arrumar a casa.

Nesse modelo de organizacao guiado pelos ditames da
gestdao do ensino crava a escola como um lugar de ensinar e o
professor é o centro do processo. Estamos num ponto de virada: a
escola é um lugar de aprender e o professor é o guia no processo de
aprendizagem! Sabemos que mudar o centro do processo ndo é
faci, mas o modelo atual estd esgotado e ndo atende as
necessidades da sociedade.

Um importante alerta

J& que esta é dificil mudar de dentro para fora, diante das
necessidades impostas pela nova Era da comunicagdo, a escola esta
mudando de fora para dentro. Chegaram as redes sociais e foram
para as salas de aulas nos smartphones dos estudantes. Para eles,
representa um alento: pelo menos alguma coisa mais interessante
para se fazer durante a "aula do professor”. O leitor pode estar
pensando que esta € uma visdo muito otimista e que ndo
percebemos quanto o modelo de escola tradicional fol importante
para a sociedade. Mas pense bem! Porque enquadrar essas criancas
e jovens numa escola que se propde a formar pessoas passivas,
dependentes do professor, sem autonomia enquanto a sociedade
atual valoriza as pessoas mais curiosas e capazes de tomar
iniciativas?




Poucas sdo as escolas ou universidades que ndo esta
contramdo da sociedade e formando pessoas para o passado.
Porém, ainda ouvimos professores dizendo que os estudantes
preferem as aulas expositivas e que o pais preferem a escola
tradicional. Mais uma vez perguntamos: quem sao os especialistas
em ensino, os professores ou os pais? Se os alunos e os pais decidem
qual é a melhor ensinar, como fica o papel dos professores? Imagina
se os pacientes e ou familiares decidissem os tratamentos que os
médicos devem ministrar? Sdo os educadores e as instituicdes de
ensino que precisam tomar a dianteira e entender que educacao
combina com mudanga e com inovacao. Se os estudantes nao
aguentam mais a sala de aula tradicional é porque chegou a hora de
mudar.

Ao nosso entender, a pergunta sobre como fazer uma
educacao para o futuro ndo é respondida adequadamente nem pelas
experiéncias historicas nem por pais ou professores conservadores.
A fungdo da educacdo é, por principio, desvelar o futuro, é buscar
aprender com os desafios do presente. Enquanto algumas
instituicdes permitem que o passado determine o presente,
perdemos o trem para o futuro.

Todavia, ndo ha mdo Unica quando se pretende inovacdo na
educacao. Toda mudanca curricular supde formacgdo dos professores
para atender as novas demandas. Sabemos também que ndo ha
como parar tudo e comecar de novo. Porém, em tese, as instituicdes
de ensino devem ter as pessoas mais bem preparadas para o
processo de aprendizagem. Podem ndo saber exatamente o que
precisa mudar, nem como mudar, mas sao capazes de conduzir os
processos de transformacdo. Por outro lado, é necessario entender
gue ndo havera unanimidade nas decisdes e que a maioria podera
preferir continuar na sua zona de conforto. E hora de localizar as




liderancas capazes de mobilizar os educadores inseguros e
convencer comunidade académica que é a hora da mudanca.

Ndo ha duvida que a histéria ajuda compreender os
problemas e os motivos que nos levaram a uma educacao que nao
atende a sociedade atual. Nosso sistema fracassou em diversos
pontos: ndo conseguimos formar professores com a expertise
necessaria; nossos alunos nao gostam das nossas escolas; ndo
formamos jovens para as competéncias necessarias para a vida;
temos um sistema especializado em ensinar, mas os alunos nao
necessarlamente aprendem. A culpa ndo é do professor ou dos
alunos, é o modelo de gestdo educacional que esta esgotado e os
gestores precisam entender isso.

Consideracdes finais

Ndo é o fim da escola e nem do professor. Precisamos
compreender que é hora para virar a pagina, rever o curriculo. Deste
modo, em sintese, apresentamos algumas possibilidades para uma
nova educacao: a escola deve se constituir um centro cultural e de
estudos, tendo a gestdo da aprendizagem o nucleo da organizagdo
curricular; a organizagao do curriculo ser pensada na perspectiva da
auséncia de disciplinas ou turmas, onde as aulas sdo expositivas de
duas formas: curtas gravadas para todas as unidades tedricas e aulas
presenciais com tematicas inovadoras que privilegiam o
conhecimento sensivel; o espago escolar permanece para estudos e
atividades coletivas mediadas pelos professores, explorando os
ambientes virtuais como repositério de conteddo em diversas
linguagens; novas docéncias por meio da mediagdo e da orientacdo
da aprendizagem, buscando romper com a politica da frequéncia e
da nota como métrica para a aprendizagem, compreendendo que a
organizacao deve ser ancorada em Tempos de Aprendizagens.




A formacao dos jornalistas precisa dialogar com as demandas
soclais: é possivel montar curriculos flexiveis e ndo é nenhuma
invencionice. Basta entender que para ser professor ndo basta as
competéncias teorico e pratica na area de formagdo dos jornalistas.
Todos sdo docentes, educadores e precisam entender de curriculo,
de aprendizagem, de metodologia e didatica. Com essas
competéncias seria bem mais facil entender o processo que estamos
passando e superaria as resisténcias com mais facilidade.

Talvez assim, refazendo caminhos, trajetérias, opcdes, ou
ainda, se considerarmos os novos tempos, 0s novos estudantes e
novos professores, poder-se-a encontrar uma educacdo em
consonancia com os desafios dessa nova era e de uma educacao que
se pretende mais capaz de formar para a autonomia, para o
protagonismo, para a democracia e a para a cidadania.
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INTERFACES E CONEXOES ENTRE BRASIL E AFRICA
NO ENSINO DO JORNALISMO: as experiéncias de
Angola, Mocambique e Cabo Verde

Edwin dos Santos Carvalho

Introducao

Quase tudo que sabemos a respeito do jornalismo nos foi
apresentado por tedricos ocidentais. O modelo de formagdo
universitaria dos jornalistas brasileiros é resultado, em grande parte,
da hibridizagdo da aprendizagem pragmatica dos norte-americanos
com a reflexdo teorica proposta pelos europeus. Nossa visdo da area,
inevitavelmente, estd diretamente associada aos modos como o
jornalismo nos foi ensinado. Este capitulo propde ampliar essa visdo,
lancando um olhar sobre o ensino do jornalismo a partir dos
modelos de formacao académica dos jornalistas adotados nos Paises
Africanos de Lingua Oficial Portuguesa (PALOP).

Entre os meses de fevereiro e julho de 2018, este autor esteve
em Angola, Mocambique e Cabo Verde para realizar pesquisa de
Doutorado do Programa de Pds-Graduagdo em Jornalismo da
Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC) sobre as experiéncias
de ensino do jornalismo na Africa de expressdo portuguesa. A partir
da analise das estruturas curriculares, matrizes tedricas e praticas
pedagdgicas que sustentam o ensino do jornalismo nos PALOP, o




estudo constatou a ingeréncia/influéncia do Brasil na formacdo
académica dos jornalistas africanos.

O estudo parte da observacdo de interfaces e conexdes entre
o ensino do jornalismo no Brasil e nos PALOP para, finalmente,
identificar aquilo que nos distingue. Interessa saber o que nossos
cursos tém de diferente dos africanos e o que, nessa diferenga, pode
servir de inspiragdo para estimular novos debates e olhares para o
campo da Pedagogia do Jornalismo. Esta pesquisa fol buscar
na Africa de expressdo portuguesa outros métodos de ensino, outras
abordagens tedricas, praticas pedagogicas, autores e obras pouco
conhecidos e, em muitos casos, desconhecidos em nosso pais.

Interessa saber o que temos de diferente e o que, nessa
diferenca, pode servir de inspiracao para estimular novos debates e
olhares para o campo da Pedagogia do Jornalismo. Mais ainda, como
essa diferenca pode contribuir, na pratica, para a formacao
académica dos jornalistas formados em universidades brasileiras, a
partir de novos olhares sobre o campo jornalistico.

Em livro que narra a passagem de Paulo Freire pelos PALOP,
a vilva do educador brasileiro, Ana Maria Araujo Freire, ressalta a
importancia e a urgéncia de “prestarmos atencdo a Africa como um
continente que se tem de inserir como ‘sujeito diferente’, diante de
suas enormes contradicbes e fragilidades, no processo de
mundializacdo que o possa libertar como nagdes livres e
independentes” (FREIRE, 2011, p. 29). Os autores da obra, incluindo
o proprio Paulo Freire, reconhecem nos povos africanos
caracteristicas como criatividade, capacidade de resisténcia e
inteligéncias que o mundo, em geral, desconhece. O estudo que
origina as discussdes deste capitulo fol em busca deste
conhecimento africano e de seu potencial para o campo pedagdgico
para responder a uma questdo fundamental: o que a Africa pode nos
ensinar sobre jornalismo?




Relacbes entre Brasil e os PALOP

As relacdes entre o Brasil e o continente africano tiveram
inicito em meados do século 16, com o trafico negreiro no periodo
colonial. A antiga Africa Centro-Ocidental, atual Angola, é a regido
de origem da maioria dos homens e mulheres escravizados trazidos
pelos portugueses para o nosso territério. Para o Brasil, os povos
africanos representam ndo s6 uma heranga racial que explica nossa
miscigenacdo. “A historiografia destaca a contribuicdo africana para
a formacdo da sociedade brasileira na cultura, arte e religiosidade,
além dos aspectos raciais” (VISENTINI, 2014, p. 189).

Nos anos 1970, o Brasil foi um importante aliado na luta pela
libertacdo das nagdes africanas de Portugal. Foi o governo brasileiro
o primeiro a reconhecer a independéncia de Angola e também um
dos primeiros a enviar ajuda humanitaria a ex-colénia portuguesa no
continente africano. No mesmo periodo, o educador Paulo Freire
esteve em Sdo Tomé e Principe, Guiné-Bissau e Angola para
apresentar seu método de alfabetizagdo, a convite dos governos das
nagcdes recém emancipadas.

Durante a gestdao do entdo presidente Luiz Inacio Lula da
Silva, acordos bilaterais prometiam reaproximar o Brasil e as na¢des
de lingua portuguesa na Africa, através de projetos de intercambio
cultural e de cooperacao econOmica entre os paises. Fol um periodo
de grande fluxo migratério de brasileiros, especialmente para a
capital angolana, marcado por expressivos investimentos na
reconstru¢do do pais africano, devastado pela guerra que se
estendeu até o ano de 2002.

Considerada a mais antiga comunidade organizada de paises
lusdéfonos, os PALOP foram renegados a condicdo de periferia
académica, sendo pouco estudada pelos tedricos da Comunicagao.




O termo PALOP surgiu em 1979 para designar a primeira
organizacao intergovernamental de lingua portuguesa constituida
no continente africano. Formado por Angola, Cabo Verde, Guiné-
Bissau, Mocambique, Sdo Tomé e Principe e, mais recentemente,
Guiné Equatorial, o bloco é resultado do esfor¢co dos lideres
nacionalistas que lutaram pela independéncia das antigas colonias
portuguesas no continente africano.

Com a criagdo da Comunidade dos Paises de Lingua
Portuguesa (CPLP), em 1996, que relne, além das nag¢des africanas,
Brasil, Portugal, Guiné-Equatorial e Timor-Leste, a expressdao PALOP
fol perdendo visibilidade, sobretudo no campo académico. Nas
universidades brasileiras, embora haja um razoavel nimero de
grupos de pesquisa dedicados a estudar a Africa, pelo menos na area
do Jornalismo, a escolha de paises africanos para realizacdo de
pesquisas académicas ndo é uma pratica recorrente.

Atualmente, algumas parcerias formalizadas entre
universidades brasileiras e Instituicdes de Ensino Superior de Angola,
Mocambique e Cabo Verde tém possibilitado experiéncias de
mobilidade académica entre estudantes, alunos e pesquisadores
desses paises. A existéncia de diversos Nucleos e Grupos de Pesquisa
sobre tematicas africanas em nossas universidades fortalecem essas
parcerias. Mas a maior parte deles ainda é em outras areas do
conhecimento, como Histoéria ou Antropologia.

Mesmo com os esforcos empreendidos por entidades
cientificas como a Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares
da Comunicacao (Intercom) e a Federacdo Lusofona de Ciéncias da
Comunicagdo (Lusocom), que tém estabelecido relagdes com
investigadores dos PALOP e produzido algumas obras em parceria
com eles, o conhecimento acumulado sobre o campo jornalistico nas
diferentes realidades da Africa de expressdo portuguesa ainda é




incipiente. A formacdo universitaria dos jornalistas nesses paises é
um exemplo de territério de pesquisa praticamente inexplorado.

Obras de autores africanos seguem ignoradas como referencial
tedrico adotado na formacdo universitaria dos futuros jornalistas.
Com raras excecdes, de Norte a Sul do Brasil, a Africa permanece a
margem das discussdes das escolas de jornalismo. Uma consulta
prévia aos curriculos dos cursos de graduagdo em Jornalismo de 54
universidades brasileiras, realizada em 2016, quando este estudo fol
iniclado, ndo identificou sequer um referencial teérico africano de
lingua portuguesa nas bibliografias de todas as matrizes curriculares
consultadas.

Se os PALOP ndo tém merecido destaque no ambiente
académico, no campo midiatico, os dois maiores canais de televisdo
brasileiros, Globo e Record, estdo presentes em Angola,
Mocambique e Cabo Verde, com grande audiéncia. Nos seis meses
de realizacdo da pesquisa de campo, todos os paises exibiam a
telenovela A For¢a do Querer, da Rede Globo. De modo ainda mais
intenso, a Rede Record de Televisdo instalou estrutura propria nos
trés paises, com equipes de jornalismo e programacdes locais.

Em artigo intitulado “A sociedade e a violéncia”, publicado na
coluna Olhares, do Jornal de Angola, o mais importante veiculo de
comunicacdo impresso do pais, na edicdo do dia 18 de marco de
2018, o jornalista Victor Carvalho associa a “auséncia de valores e a
falta de respeito pela vida humana” a influéncia exercida pela
programacao televisiva brasileira na sociedade angolana.

Angola e o Brasil, por forca da histéria e por
influéncia das telenovelas, sdo paises cada vez
mais parecidos, que falam uma mesma lingua
e que, infelizmente, comecam a copiar e
assimilar os maus exemplos que um tem para




oferecer ao outro. Mesmo o tipo de assaltos e
de assassinatos que hoje sdo cometidos entre
nds, parecem ser copiados daquilo que
diariamente nos chega do irmdo brasileiro,
razdo pela qual ndo podemos surpreender,
mas apenas lamentar, de toda violéncia a que
diariamente se assiste, ca e la. JORNAL DE
ANGOLA, p. 40, 2018).

Mestre em Relagbes Interculturais, o pesquisador angolano
Orlando Muhongo (2017) identificou um conjunto de habitos e
praticas de consumo da sociedade luandense introduzidos em
Angola pela midia do Brasil: a opcdo pelo uso de marcas de vestuario
e calcados do Brasil, o uso de cabelos posticos e pecas de roupa de
origens brasileiras, o uso de termos do portugués “abrasileirado”, o
envolvimento em ‘“relaclonamentos sem compromisso” e a
manifestacdo de gestos intimos em publicos, tais como namorar na
rua, algo considerado inadequado pelos angolanos. Estudo similar,
realizado na cidade da Praia, capital de Cabo Verde, por Furtado
(2003, p. 152) constatou “a existéncia de receptividade elevada por
parte da populacao praiense em relagdo ao novo, o que permite um
processo de assimilagdo sem constrangimentos”.

Diartamente disseminados para angolanos, mogambicanos e
cabo-verdianos, habitos e costumes brasileiros estdo sendo
incorporados por sociedades africanas. Todavia, as mesmas
emissoras que exploram comercialmente a Africa ndo garantem o
minimo espaco de visibilidade dos PALOP na programacao exibida
no Brasil. Raramente um pals africano é destaque em algum jornal
do nosso pais. Em pesquisa sobre a invisibilizagdo dos paises
africanos lus6fonos nos dez primeiros anos da CPLP (Comunidade
dos Paises de Lingua Portuguesa) na imprensa brasileira, Antunes e




Goes (2015, p. 168) concluiram que as nagdes africanas raramente
sao enquadradas nos grandes jornais e quando aparecem sao
retratadas como “pobres, em conflito permanente e castigadas por
corrupcgao e ditaduras. Os paises estdo sempre a esperar doagoes e
pelo perddo de suas dividas”.

Sobre a pesquisa de campo

Em cada pais foram selecionadas trés institui¢des de ensino,
totalizando nove cursos de Jornalismo analisados. Em Angola, as
instituicdes escolhidas sdao a Universidade Agostinho Neto (UAN), a
Universidade Privada de Angola (UPRA), e o Instituto Superior
Técnico de Angola (ISTA). Em Mocambique, os trés cursos analisados
sdo os oferecidos pela Universidade Eduardo Mondlane (UEM), pela
Escola Superior de Jornalismo (ESJ) e pela Universidade Pedagdgica.
Em Cabo Verde, as instituicdes sao a Universidade de Cabo Verde
(Uni-CV), a Universidade Jean-Piaget de Cabo de Verde (UniPiaget)
e a Universidade de Santiago (UniSantiago).

A selecdo das escolas de jornalismo obedeceu a alguns
critérios: as que ofereciam cursos ha mais tempo, as que possutam
maior niumero de alunos matriculados e aquelas apontadas pelos
jornalistas entrevistados como instituicdes e cursos de referéncia
guando o levantamento empirico foi realizado, em 2018. Outro fator
fundamental foi o aceite das instituicbes para que a pesquisa de
campo pudesse ser realizada em suas instalagdes. Em cada uma
delas foram colhidos todos os documentos relativos a érea
pedagogica (regulamentos de ensino, Projetos Pedagdgicos de
Curso, manuais de estagio, entre outros).

Dos seis paises africanos de lingua portuguesa, trés ficaram
de fora da pesquisa: Sdo Tomé e Principe, Guiné-Bissau e Guiné
Equatorial. O primeiro por ndo possuir formacao de nivel superior na
area do Jornalismo, o segundo por ter apenas um curso em




funcionamento e o terceiro por ndo fazer parte dos PALOP quando
a parte empirica do estudo foi realizada.

Esta pesquisa parte da mesma concepg¢do defendida pelo
autor mogcambicano Calane da Silva (2013, p. 13-14), para quem a
pedagogia, “sendo fundamentalmente educagdo, portanto um
aspecto mais abrangente do que apenas instruir, apresenta-se
simultaneamente como uma filosofia, uma ciéncia, uma arte e uma
técnica de educagdo”. Neste sentido, embora tenha os Projetos
Pedagogicos de Curso como elementos centrais de analise, a tese
produzida considera outros elementos no processo de formagdo dos
jornalistas dos PALOP: além do levantamento das estruturas
curriculares, durante o periodo de permanéncia nas instituicdes de
ensino (em média duas semanas em cada uma), também foram
acompanhadas as aulas e dinamicas dos cursos, tais como eventos
académicos, reunides de professores e atividades de pesquisa e
extensdo realizadas nas nove instituicdes de ensino analisadas.

Nos trés paises foram entrevistados 54 docentes nas nove
escolas de jornalismo, sendo 16 em Angola, 24 em Mocambique e
14 em Cabo Verde, todos de disciplinas ligadas ao jornalismo, além
dos coordenadores de cursos. Todos eles participaram de forma
voluntaria da pesquisa. Um protocolo de entrevista foi definido para
todos os professores, de modo que pudessem responder as mesmas
questdes. Em cada depoimento eles falavam sobre a rotina
académica, a elaboracdo dos planos de ensino, os métodos de
avaliacdo dos estudantes, os recursos didaticos utilizados em sala de
aula, as principais referéncias tedricas e a experiéncia profissional na
area.

A pesquisa de campo também incluiu a aplicagdo de
guestionarios com estudantes de cada instituicdo selecionada, nos
quais eles discorriam voluntariamente sobre suas percepcdes a
respeito do jornalismo e das caracteristicas de cada curso. Os




inquéritos com os alunos ocorreram durante a realizacdo das aulas.
Ao todo, 365 estudantes participaram voluntariamente da pesquisa:
170 em Angola, 140 em Mogambique e 55 em Cabo Verde. Os
numeros variaram em funcao do porte de cada escola de jornalismo
e do total de alunos matriculados. O acompanhamento das
dindmicas e rotinas de cada curso intercalava entre a observacao
direta e a observagdo participante das atividades académicas.

Os dados colhidos possibilitaram tracar os modelos de
formacao de cada instituicdo e, ao final da analise, de cada pais.
Basicamente, para levantamento das informagdes foram adotados
procedimentos metodologicos e técnicas aplicados em Estudos de
Casos Mdltiplos.

O ensino do jornalismo nos PALOP

Identificar as singularidades da formagdo académica dos
jornalistas nos PALOP constituiu um desafio para este pesquisador,
principalmente pelo fato de haver pouca literatura dedicada a
tematica. Os mogambicanos Namburete e Vieira Mario (2001) estdo
entre os precursores dos estudos na area. Segundo eles, na Africa, “o
ensino do Jornalismo e da Comunicacao Social em geral constitut
ainda um terreno relativamente virgem” (NAMBURETE; VIEIRA
MARIO, 2001, p. 2).

Em monografia apresentada no curso de Jornalismo da UFSC, o
guineense Pedro Antonio dos Santos (1992) afirma que a primeira
escola de jornalismo do continente africano foi implantada em Gana,
no ano de 1958, na capital, Acra. Com ajuda de entidades como a
UNESCO, a Organizacao Internacional dos Jornalistas (Ol), a
Federacdo Internacional dos Jornalistas (FlJ) e alguns paises aliados,
nacdes como Marrocos, Quénia, Argélia, Nigéria e Zambia “criaram
suas escolas logo depois de se tornarem independentes, nas
décadas de 50 e 60" (SANTOS, 1992, p.38).




De acordo com Topuz (1970, p.147) até o final dos anos 1960,
“em toda a Africa ndo havia mais que duas escolas de Jornalismo"”.
Em relagdo aos PALOP, as primeiras experiéncias de ensino do
jornalismo foram de nivel médio ou profissionalizante. Pioneira na
formacéo técnico-profissional de jornalistas na Africa de expressao
portuguesa, a Escola de Jornalismo de Mogambique completa 44
anos de existéncia em 2021. Inicialmente, a instituicdo oferecia
cursos de capacitagdo de curta duracdo, "beneficiando jornalistas ja
trabalhando nas redacdes, mas com uma formacdo académica de
base: seis anos de escolaridade era o minimo exigido pelo Estado
para ingresso nos quadros editoriais das diferentes instituicoes
jornalisticas” (JOANGUETE, 2013, p.127).

Antes do surgimento do ensino superior em Jornalismo, os
profissionais da imprensa mogambicana contavam com
capacitacdes técnicas na area, oferecidas pela Escola de Jornalismo,
ou pelos centros de formacdo da Radio de Mogambique e da
Televisdo de Mogambique. Naquela época, a UNESCO, o Centro de
Jornalismo Paises Nérdicos (SADC) e o Instituto de Comunicacéo da
Africa Austral (MISA) também ofereciam cursos de curta duracao.

Desde 1982, Angola possut o curso médio de Jornalismo, criado
pelo governo com duragdo de trés anos, no Instituto Médio de
Economia de Luanda (IMEL), por onde passou a maior parte dos
jornalistas em atividade no pais. Ha também o Centro de Formacdo
de Jornalistas (Cefojor), que durante muito tempo fol o alicerce dos
profissionais contratados pelas empresas publicas de comunicagao
e que permanece, até os dias atuais, como a instituicdo que dispde
da melhor infraestrutura de laboratorios e equipamentos para o
ensino das praticas jornalisticas.

Diferente de Angola e Mocambique, em Cabo Verde ndo existe
formacao de nivel médio em Jornalismo. Antes das instituicdes de
ensino superior oferecerem cursos na area, os quadros das empresas




jornalisticas eram compostos por pessoas formadas fora do pals,
sobretudo no Leste Europeu, em Portugal e no Brasil. Entre os anos
de 1996 e 1998, o governo cabo-verdiano formalizou parceria com
o Centro Protocolar de Formacao Profissional de Jornalistas (Cenjor),
com sede em Portugal, o que permitiu a graduacao de jornalistas
africanos em intercambio com o pais europeu.

Como Angola, Mocambique e Cabo Verde tornaram-se
independentes de Portugal com apoio do entdo bloco socialista,
antes da chegada dos cursos das universidades, existia um forte
componente ideolégico na formagdo dos jornalistas desses paises.
"No passado, como complemento da formagdo ministrada
localmente, estudantes e jovens profissionais salam do pais para
estudarem na lugoslavia, na ex-Unido Soviética e em Cuba” (LIMA,
2000, p. 46). O objetivo era formar jornalistas que tivessem
orientacdo marxista para compor os quadros que o entdo regime
socialista necessitava.

Nos paises africanos de lingua portuguesa, os cursos
universitarios de Jornalismo sé foram introduzidos no inicio dos
anos 2000. Embora o ensino superior em Angola tenha sido
implantado ainda na entdo coldnia portuguesa, em 1962, a partir do
decreto que regulamentava a criagdo dos Estudos Gerais
Universitarios de Angola, o primeiro curso de Comunicacdo Social
do pais foi criado somente quarenta anos depois. Em 2002, o antigo
Instituto Superior Privado de Angola (ISPRA), transformado
posteriormente em Universidade Privada de Angola (UPRA), lancou
o primeiro curso angolano de Comunicagdo Social, com o inicio das
aulas em 2003. Dois anos depois, a Universidade Agostinho Neto,
principal instituicdo publica de ensino, abriu vagas para a primeira
turma.

Em Mocambique, o ensino superior foi criado ainda durante o
periodo colonial. "Em 1963 sdo criados em Lourenco Marques (que




viria a se tornar Maputo, atual capital do pais) os Estudos Gerais
Universitarios, os quais, em 1966 passam a ter o estatuto de
Universidade” (ROCHA, 2000, p. 201). A primeira experiéncia de
ensino superior publico de Jornalismo em Mogambique teve inicio
em 2004, na Universidade Eduardo Mondlane. Um pouco antes, a
Universidade Politécnica, privada, abriu vagas para as primeiras
turmas.

Em 2016, a Escola Superior de Jornalismo (ESJ) passou a oferecer
cursos de Licenciatura em Ciéncias da Comunicagdo e Informacao,
com habilitagdes em Jornalismo, Relacdes Publicas, Publicidade e
Marketing e Biblioteconomia e Documentacdo. No caso da
Universidade Pedagdgica, também publica, a opcao pela abertura de
um curso de Mestrado em Jornalismo e Estudos Editoriais, em 2014,
fol anterior a oferta do curso de graduacao, trés anos mais tarde. O
objetivo era formar corpo docente para atuar em nivel de
licenciatura. Em 2017, o curso de Mestrado da instituicao passou por
uma reformulagdo curricular, passando a ser de Jornalismo e Midias
Digitais.

Criado em 2002, o curso de Ciéncias de Comunicacdo da
Universidade Jean-Piaget de Cabo Verde (UniPiaget) fot o primeiro
do arquipélago. Inicialmente tinha duracdo de cinco anos. Quem
concluia tinha direito a dupla titulagdo: primeiro bacharelado, de trés
anos, depois dois anos de complemento de licenciatura. Em 2006,
houve uma reforma curricular, adequando o curso ao modelo
definido pela Convenc¢do de Bolonha. Atualmente, o curso é uma
licenciatura de quatro anos, na qual o aluno pode optar entre duas
variantes: Jornalismo e Publicidade.

O ensino superior publico sé veio mais de uma década depois:
em 2013, a Universidade de Cabo Verde passou a oferecer curso de
Licenciatura em Jornalismo. A instituicdo também foi a primeira do
pais a oferecer um curso de pds-graduacdo na area: Mestrado em




Jornalismo Economico e Informacdo Financeira, realizado em
parcerta com a Faculdade de Letras e Comunicacdago do Porto
(Portugal).

Em relacdo aos modelos de ensino do jornalismo, eles sao
bastante diversificados nos PALOP. Como nao existem Diretrizes
Curriculares Nacionais ou legislacao que regulamente como deve ser
a formacdo académica dos jornalistas de cada pais (ha sim
regulamentacdes gerais sobre o ensino superior, mas nenhuma que
trate sobre as especificidades do jornalismo) cada instituicdo tem
liberdade para elaborar suas propostas curriculares. O resultado sao
modelos de formacdo bastante diversificados, com nomenclaturas
igualmente diversas: Jornalismo, Comunicacdo Social e Ciéncias da
Comunicacao sao as mais recorrentes.

Em Angola, a pesquisa foi realizada durante os meses de
marco e abril de 2018. Luanda é a principal base de formacao
superior de jornalistas. Das 22 Escolas de Jornalismo existentes no
pats (o ultimo levantamento é do ano de 2020), mais da metade (12
cursos) esta situada na capital do pais. Os cursos universitarios
angolanos na area do Jornalismo possuem uma estrutura curricular
essencialmente teodrica, voltada para uma formacdo generalista. A
maioria dos cursos é de Comunicacdo Social, sendo o Jornalismo
uma das variantes (especialidades), junto com as areas de
Publicidade e Propaganda, Marketing e Rela¢Bes Publicas.

A proposta angolana é de um modelo de formacdo
transdisciplinar, oferecendo aos futuros profissionais a oportunidade
de atuarem em diversas areas do mercado da comunicac¢do social. A
ideia, de acordo com os coordenadores entrevistados, é formar ndo
apenas produtores de conteddo para empresas jornalisticas, mas
gestores na area da Comunicacdo habilitados principalmente para o
trabalho nos Gabinetes de Comunicacdo e Imagem dos érgaos
publicos e instituicdes privadas do pais.




Para o exercicio da profissdo de jornalista em Angola é
exigido o curso superior de Jornalismo, Comunicagdo Social ou
Ciéncias da Comunicacdo. Os licenciados em outras areas também
podem atuar desde que cursem um semestre em formacdo técnica
em Jornalismo. Aprovada em 2017, as carteiras profissionais para os
jornalistas passaram a ser efetivamente emitidas a partir de fevereiro
de 2021. A cerimbnia de outorga das primeiras carteiras
profissionais ocorreu no inicio deste ano.

Em Mocambique, o periodo de observacdo foi de 25 de abril
a 24 de maio de 2018. Além das trés instituicbes escolhidas para a
analise também fol possivel acompanhar as experiéncias do curso de
nivel médio oferecido pela Escola de Jornalismo (EJ) e de um curso
profissionalizante em Jornalismo oferecido pelo Instituto Técnico de
Mogambique (ITM), todos na capital, Maputo. Nas instituicbes de
ensino mogambicanas 0s cursos sdo, majoritariamente, de
Jornalismo. Embora mantenham um tronco comum de disciplinas
tedricas na area da Comunicacao Social, a énfase dos curriculos é na
valorizagdo das competéncias técnicas dos futuros jornalistas.

Se em Angola, a base de formacao dos estudantes é teodrica,
em Mogambique a énfase que predomina é a do “saber fazer”
jornalismo. A formacdo académica esta diretamente associada a uma
forte componente pratica, caracterizada pelo grande numero de
ateliés (disciplinas laboratoriais), alguns oferecidos ja nos semestres
iniciais. Os estudantes sdo treinados para atuar tanto na producao
de conteldos jornalisticos quanto na operacdo de todos os
equipamentos, além de participarem de todo processo de edicao.

Dos trés paises visitados, Mogambique é o que possui
estrutura mais robusta de universidade. A principal instituicao
publica de ensino superior, a Universidade Eduardo Mondlane,
dispde de uma boa estrutura laboratorial, fruto da parceria com
organismos internacionais. O pais africano é o Unico entre os




visitados em que a formacdo especifica na area ndo é um pré-
requisito para o exercicio profissional do jornalismo.

Diferente de Angola e Mogambique, em Cabo Verde ndo
existe formacdo de nivel médio em Jornalismo. Cinco instituicGes de
ensino superior oferecem graduacdo na area, das quais trés delas
compdem objeto de estudo: Universidade de Cabo Verde (publica),
Universidade Jean-Piaget de Cabo de Verde (privada) e Universidade
de Santiago (privada), as duas primeiras situadas na capital do paits,
Praia, e a terceira na cidade de Assomada, todas na Ilha de Santiago,
a mais populosa do pais. Entre os dias 26 de maio e 6 de julho de
2018 foi possivel acompanhar as rotinas dos cursos das trés
instituicdes.

No caso dos cabo-verdianos, houve uma mudanga na
concepgao dos cursos. O primetiro plano curricular da Universidade
de Cabo Verde, de junho de 2013, era de licenciatura em Jornalismo.
Na revisao curricular, ocorrida em abril de 2017, o curso passou a se
chamar Ciéncias da Comunicagdo. Com isto, o Jornalismo passou a
ser uma das variantes, junto com a Comunicacao Multimedia. A
mudanca ampliou o leque de disciplinas de formagdo mais genérica.
O argumento utilizado pelos coordenadores dos cursos € de que a
formacdo especifica em Jornalismo estava limitando as
oportunidades de trabalho para os formados, o que exigiu a
reformulacdo dos curriculos.

As novas propostas curriculares ampliaram a possibilidade de
atuacdo profissional dos estudantes: os alunos passaram a ser
habilitados para atuar, além de empresas jornalisticas, em
assessorias de imprensa e de comunicagdo, além de agéncias de
marketing e publicidade. Nos cursos de Ciéncias da Comunicagao,
os alunos sdo incentivados a participar de todo o processo de
producdo da noticia, devendo aprender a manusear as cameras,
editar videos e audios e operar mesas de som. Porém, em 2018,




apenas uma universidade possuia estrutura de laboratoério de radio
adequada para a pratica de radiojornalismo.

Embora haja técnicos ou professores que acompanham as
gravagdes, em Mocambique e Cabo Verde os alunos sdo os
responsaveis pela conservacdao e utilizagdo dos equipamentos
disponiveis. Os regulamentos de uso desses equipamentos ainda
estavam sendo elaborados quando a parte empirica da pesquisa foi
realizada, em 2018.

A crise econdmica enfrentada pelos trés paises tem reduzido
a procura pelos cursos superiores. Em Cabo Verde, uma das trés
universidades analisadas ndo estava conseguindo abrir novas turmas
de Ciéncias da Comunicacdo e as outras instituicbes também
registraram expressiva queda na demanda por vagas, mesmo o
jornalismo sendo uma atividade exercida por let apenas pelos
profissionais com formacao académica na area. Estrategicamente, os
cursos incorporaram disciplinas e conteudos voltados a area de
gestdo, orientando e estimulando os alunos a criarem suas préprias
empresas de comunicacdo. Todavia, o fato de ser um pais insular,
com nove ilhas habitadas e populacdo dispersa, dificulta a
implantacdo de novos veiculos de comunicagao.

Outra caracteristica dos cursos de Jornalismo dos PALOP é a
énfase no ensino. De modo geral, a universidade é a instituicdo que
tem vocacao para investigagao cientifica em qualquer pais. Acontece
que os cursos superiores de Comunicacdo Social, Ciéncias da
Comunicagdo e Jornalismo de Angola, Mocambique e Cabo Verde s6
comecaram a funcionar a partir dos anos 2000, fazendo com que as
instituicdes direcionassem esforcos para consolidar este pilar da
formacdo universitaria. Professores entrevistados também
apontaram a auséncia de incentivos governamentais ou das préprias
instituicdes como fatores que inibem o desenvolvimento de
pesquisas ou projetos de extensdo universitaria nos paises africanos.




Autores como Silvério (2103) atribuem o “atraso cientifico e
técnico da Africa” ao impacto exercido pela colonizacdo do Ocidente
sobre o continente. Segundo o autor, ao invés de estimularem e
desenvolverem as praticas cientificas e técnicas existentes na Africa,
os colonizadores europeus “dedicaram-se a desacreditar e
desencoraja-las, sem contudo deixarem de apropriar-se,
secretamente, de algumas de suas ideias para desenvolvé-las no
ambito da ciéncia ocidental” (SILVERIO, 2013, p. 552).

Em relacdo as recorréncias, uma das mais marcantes
caracteristicas do ensino do jornalismo nos PALOP é a escassez de
laboratdrios. Nos trés paises, a experimentacdo da pratica jornalistica
é prejudicada na maioria das instituicdes pela falta de equipamentos
e instalacbes laboratoriais. Quer na area do Jornalismo, da
Publicidade ou Rela¢bes Publicas tem havido grande esfor¢o dos
docentes para que as praticas acontecam de alguma forma. Nos trés
paises, muitos professores utilizam equipamentos pessoais para
darem suas aulas. Outros aproveitam as estruturas dos veiculos de
comunicagdo em que atuam para promover visitas guiadas e a
realizar alguns trabalhos académicos nas empresas jornalisticas.

Interfaces e conexdes entre Brasil e Africa
O levantamento empirico identificou que os modos de
pensar e fazer jornalismo no Brasil e na Africa, em geral, sdo bastante
parecidos. Isto porque, tanto jornalistas brasileiros quanto africanos
foram instruidos pelas mesmas matrizes tedricas e submetidos a
implantagdo de modelos de formacdo similares. Aqui e la as
influéncias sdo exdgenas: grosso modo, foram os norte-americanos
e europeus que disseram aos africanos e brasileiros o que é e como
se faz jornalismo.
Ao analisar as estruturas que fundam a producdo do
conhecimento reconhecido nas universidades ocidentalizadas, o




professor do Departamento de Estudos Etnicos da Universidade da
Califérnia, Ramon  Grosfoguel (2016, p.28), observa que o
pensamento ocidental reconhecido e legitimado pelo campo
académico é predominantemente masculino e produzido por
intelectuais e cientistas brancos: “as estruturas fundacionais do
conhecimento das universidades ocidentalizadas sao
epistemicamente racistas e sexistas ao mesmo tempo”. Um
pensamento formatado, de acordo com o autor, por instituicdes
cientificas (e econOmicas) de cinco paises: Franga, Inglaterra,
Alemanha, Italia e Estados Unidos.

A analise das bibliografias de disciplinas dos nove cursos de
Jornalismo dos PALOP constata aquilo que também pode ser
observado nas matrizes teoricas das universidades brasileiras: os
autores que compdem referencial tedrico dos componentes
curriculares sdo majoritariamente homens, brancos e de fora da
Africa. Mesmo nos paises africanos, cuja populacdo é
predominantemente negra, o racismo epistémico foi um aspecto
identificado na formacdo dos jornalistas, talvez como uma das
sequelas do passado colonial recente. Esse passado, nas palavras da
autora negra angolana Dya Kasembe (pseudonimo literario de
Amélia de Fatima Cardoso), “que devia servir de material de
reconstru¢do, repugna-nos porque nos identifica ao escravo”
(KASEMBE, 2010, p.112).

Caracterizado pela exclusdo da contribuicao dos intelectuais
negros nas nossas universidades, nosso sistema educacional tem
compactuado, na visao de autores como Silva (1997, p. 49), “com a
ideologia do embranquecimento com livros didaticos e praticas
pedagogicas que omitem nossas raizes negro africanas”. No Brasil,
assim como na Africa, o racismo epistémico faz uso de um “conjunto
de dispositivos que recusam a validade das justificativas feitas a
partir de referenciais ndo ocidentais” (NOGUERA, 2014, p. 27).




Jéssica Santana Bruno (2019, p. 36), do Programa Pés-
colonialismo e Cidadania Global da Universidade de Coimbra,
classifica o racismo epistémico como "mais uma entre as diversas
roupagens” que o pensamento colonialista veste “mesmo apds a
emancipacdo politica das nacdes colonizadas e o fim do regime
escravagista que perdurou por séculos nesses paises”. Ainda
segundo a autora:

O Brasil mantém, historicamente, um
sistema académico profundamente
racista. H& grande dificuldade de
compreender que as sistematicas
praticas de exclusdo de negras/os no
espaco académico, seja como corpo
docente ou como referencial tedrico, sdo
praticas resultantes de uma cultura
racista internalizada e largamente
reproduzida. (BRUNO, 2019, p. 36)

Nos cursos de Jornalismo, autores africanos sdo pouco lidos
mesmo na Africa. Quase nao ha didlogo académico entre os tedricos
dos PALOP. E provavel que a maioria dos estudantes de
Comunicagdo Social de Luanda nunca tenha ouvido falar de Balada
de Amor ao Vento, primeiro romance carregado de africanidade da
mocambicana Paulina Chiziane (2018), que os mogambicanos
ignorem a discussao sobre comunicacao e cidadania proposta pelo
cabo-verdiano Silvino Lopes Evora (2018) ou que os futuros
jornalistas de Cabo Verde ndao tenham conhecimento sobre o estudo
das estratégias discursivas de propaganda eleitoral em Mocambique
realizado pela jornalista Leonilda Sanveca (2015). Do mesmo modo,
ndo é de causar espanto que alunos e professores de Jornalismo de




Floriandpolis ou Juazeiro do Norte desconhecam a pesquisa sobre o
impacto das telenovelas brasileiras nos luandenses realizada pelo
angolano Orlando Victor Muhongo (2017). Talvez eles sequer saibam
da existéncia dos autores mencionados.

No Brasil, entre os autores africanos, os mais famosos sdo
homens e brancos. O enorme fosso que separa o reconhecimento
dos mocambicanos Mia Couto e Paulina Chiziane, por exemplo, ndo
é sinbnimo de falta de qualidade dos livros que ela escreve
tampouco obra do acaso. Questionado se é preciso ser homem
branco para ser considerado escritor na Africa, Mia Couto admitiu,
em entrevista para o Jornal £/ Pais, que a falta de reconhecimento
das mulheres na literatura africana é reflexo de uma heranga
historica de preconceito e sexismo:

Estdo vivos ainda preceitos e preconceitos que
realmente  afastam a  mulher desse
reconhecimento. Temos a Paulina Chiziane,
que, felizmente, ja esta lancada no mundo e é
bem aceita. Mas, no inicio, por ser mulher e por
acreditar que uma mulher possa contar
histérias e que possa falar de coisas da
intimidade, da sexualidade, ela sofreu muito e
quase fez um auto-exilio. (EL PAIS, 2018,
Online)

Tanto estudantes dos cursos de Jornalismo brasileiros quanto
africanos estdo submetidos a diversas formas de aculturacao.
Embora tenha sido formalmente extinto com as emancipacdes
politicas dos paises sob dominio das antigas metrépoles, o
colonialismo continua a forjar identidades culturais “pela




transposicdo violenta dos pensamentos hegemodnicos do mundo
eurocéntrico colonizador, que impds e continua impondo seus
conhecimentos, saberes, culturas e praticas aos povos e nacdes
colonizadas” (BRUNO, 2019, p. 39).

Sobre o ensino, a pesquisa identificou influéncia brasileira
nos modelos de formagdo académica oferecidos pelas escolas
africanas de jornalismo. Em relacdo ao eixo “estruturas curriculares”,
professores de universidades brasileiras ajudaram na elaboragéo dos
primeiros curriculos dos cursos de Jornalismo em Angola e
Mocambique. Além disso, como muitos jornalistas dos PALOP
estudaram no Brasil, parte da experiéncia adquirida serviu como
inspiragdo na estruturacao dos cursos em Luanda e Maputo,
conforme relatos dos coordenadores durante as entrevistas.

Em Mocambique, os coordenadores ou diretores dos cursos
de Jornalismo da Universidade Eduardo Mondlane, da Universidade
Pedagdgica e da Escola Superior de Jornalismo fizeram cursos de
graduacdo ou pds-graduacdo no Brasil. Nas entrevistas, os docentes
relataram que os modos como aprenderam a fazer jornalismo no
Brasil orientaram significativamente os modos como passaram a
estruturar suas aulas e praticas pedagogicas em seu pais de origem.

No eixo "matrizes teoricas”, as bibliografias das disciplinas
consultadas possuem, majoritariamente, referenciais brasileiros e
portugueses. Em Angola e Mocambique, os nossos autores também
sao maioria nos acervos das bibliotecas dos cursos analisados. Os
coordenadores de cursos e professores entrevistados argumentam
que o fato do Brasil traduzir e produzir em larga escala obras em
lingua portuguesa, a possibilidade de adquirir os exemplares pela
internet e de baixar online um grande nimero de publica¢gdes de
forma gratuita, favorecem a importacdo e adocdo de material
didatico brasileiro.




Para efeito de exemplificagdo, na Universidade Privada de
Angola, das 252 obras que compdem as bibliografias de disciplinas
sobre Comunicacao Social, Jornalismo ou tematicas africanas, 176
foram escritas e/ou publicadas no Brasil. Na mesma instituicdo, da
lista dos seis autores com maior nimero de obras adotadas como
bibliografia basica pelos professores do curso, cinco sdo brasileiros:
Luiz Beltrdao, Eva Maria Lakatos, José Marques de Melo, Renato Ortiz
e Cremilda Medina.

No caso especifico do ensino do jornalismo em Cabo Verde,
a influéncia é predominantemente portuguesa. Na UniPiaget,
professores ligados a Universidade Fernando Pessoa, do Porto,
fizeram parte da Comissao instaladora da universidade e também do
curso de Ciéncias de Comunicagdo. J& o Projeto Pedagdgico do
Curso de Jornalismo da Universidade de Cabo Verde foi elaborado
com parceria técnica e pedagdgica da Escola Superior de
Comunicagdo Social de Lisboa/Instituto Politécnico de Lisboa (ESCS-
IPL). Na Uni-CV, das 142 obras bibliograficas analisadas (sobre
Comunicacdo Social, Jornalismo e tematicas africanas), 79 foram
publicadas em Portugal. O Brasil aparece em segundo lugar, com 15
obras, seguido da Espanha, com 15 publica¢bes adotadas.

O que podemos aprender com a Africa?

Em cada pais africano visitado ha pelo menos duas Africas: a
da aculturacdo e a da resisténcia. A primeira assume como seu o
discurso do colonizador. Embora tenham se tornado oficialmente
independentes em 1975, Angola, Mogambique e Cabo Verde ainda
sdo constantemente submetidos a novas formas de colonialismo. A
Africa da aculturacdo absorve as influéncias do mundo,
simultaneamente ao apagamento da sua prépria memédria. Dya
Kasembe sintetiza os efeitos da aculturacdo em seu pais: “Hoje, os
angolanos ndo querem ouvir falar da sua historia e, como bons




colonizados que somos, perdemos a memoria de tudo, mesmo das
coisas mais insignificantes. Nunca estamos seguros do que
dizemos... ouviram dizer ou alguém disse” (KASEMBE, 2010, p. 76).

Nos cursos africanos de Jornalismo, a aculturagdo também
esta presente, seja nas bibliografias adotadas que, como vimos, sdo
basicamente estrangeiras, seja na influéncia que paises como
Portugal e Brasil exercem nos curriculos. A aculturacdo estd na
valorizagdo das linguas estrangeiras, muitas vezes com mais espaco
nos curriculos que as linguas nacionais. Em alguns cursos de
Jornalismo, Inglés e Francés sao disciplinas obrigatérias, enquanto
os dialetos e linguas locais ndo merecem o mesmo destaque. Em
Cabo Verde, o mercado local privilegia e valoriza os cabo-verdianos
que falam a lingua portuguesa com a mesma entonagdo dos nativos
de Portugal, como uma espécie de demonstracdo de erudicdo e
refinamento linguistico, conforme relatos de alguns jornalistas e
professores, em entrevista para a tese.

Assim como o Brasil, os paises africanos receberam e
continuam a receber influéncias exégenas, das mais diversas, em
seus sistemas de ensino superior: dos norte-americanos, que
tentaram por meio da UNESCO implantar modelos curriculares
homogéneos para padronizar a formagdo dos jornalistas, aos paises
do antigo bloco soviético, que viram em nacdes da Africa a
oportunidade de ampliar a base comunista, passando por Portugal,
que durante séculos imp0ds seus habitos, costumes, valores e lingua,
negando aos africanos colonizados o acesso a uma educacdo
emancipadora.

Contudo, se é verdade, como aponta o membro da
Associagado dos Escritores Angolanos (UEA), Cornélio Caley (2017, p.
15), que existe uma caréncia quase total de bibliografias que
abordem a diversidade e complexidade das realidades africanas,
muitas vezes tratadas como homogéneas, também é certo que o




continente, mesmo com todas as dificuldades que enfrenta, possui
suas proprias correntes teoricas e filosoficas. O mesmo autor
defende a existéncia de um pensamento histérico e socioldgico
angolano que, mesmo influenciado por tedricos ocidentais, produz
suas proprias teorias ao problematizar as questdes sociais e
humanas a partir das especificidades dos contextos africanos.

Muhongo (2016, p. 33) destaca que “nem o potencial bélico,
nem a tecnologia, nem a religido, nem a astucia dos exploradores
ocidentais foram capazes de relegar por completo os homens e
mulheres africanos a total submissado”. Para o pesquisador angolano,
desde a ocupacdo da Africa pelos europeus, as nacdes da Africa
"demonstraram, em todas as épocas, dentro e fora do continente,
mediante afirmacdo de uma resisténcia pela e convicta, que as suas
forcas, a sua filosofia e a sua civilizacdo continuavam vivas”
(MUHONGO, 2016, p. 33). Correntes de pensamento politico
africano, produzidas por intelectuais e lideres como Kwame
Nkrumah e Julius Nyerere, que propuseram pensar o socialismo e a
luta de classes em Africa que n&o tivesse o Marxismo-Leninismo
como Unica base, ainda sdo novidade nos cursos de Jornalismo do
Brasil.

Se por um lado “a historiografia moderna tende a ver na
Africa um continente passivo, um receptéaculo de influéncias, bem
mais que uma fonte (SILVERIO, 2013, p. 459), por outro também ha
também uma Africa insurgente, que resiste as imposicdes culturais.
Como afirma Silvério (2013, p. 550), “existe na Africa uma forca mais
potente que a experiéncia colonial: a cultura africana”. O autor
aponta que o continente continua sendo “um campo privilegiado de
observagdo no que diz respeito a construgdo da nacdo, a formacao
do Estado, a dependéncia politica, ao desenvolvimento politico e a
decomposicdo politica” (SILVERIO, 2013, p. 555). Estudar os
contextos histéricos, sociais, econdmicos e politicos africanos,




portanto, pode ajudar o jornalista brasileiro a compreender com
mais nitidez o cenario geopolitico mundial.

Em relagdo ao ensino do jornalismo, em primeira analise, os
cursos de Jornalismo de Angola, Mocambique e Cabo Verde sao
muito parecidos com os nossos. As técnicas jornalisticas sdo
praticamente as mesmas aqui e la. Muitos autores norte-americanos
e europeus também sao referéncias bibliograficas comuns adotadas
por professores nos dois continentes. O modo de dar aulas também
é semelhante. O Brasil inspira e influencia as escolas de Jornalismo
dos PALOP, seja pelas obras de nossos autores, acessiveis aos
africanos, seja pela forte presenca da midia brasileira na Africa que
também fala portugués. Entdo, se é tudo tdo parecido, o que os
paises africanos tém a nos ensinar sobre jornalismo?

A primeira contribuicdo para o campo da Pedagogia do
Jornalismo é de ordem epistémica. Conhecer o que os tedricos
africanos tém produzido para o campo de estudos do Jornalismo e
areas afins da Comunicacdo como a Sociologia, a Filosofia e a
Politica, pode ser uma forma de conceber outros modos de pensar
as ciéncias sociais e humanas. Os PALOP podem ser importantes
fontes de pesquisa sobre como é possivel aprender e ensinar
jornalismo, a partir de outras realidades e contextos sociais, culturatis,
econdmicos e politicos.

Como vimos, a midia brasileira tem influenciado os costumes
no continente africano, um fendmeno que pouco acompanhamos
deste lado do Atlantico. Dar visibilidade académica a esses estudos
€ um primeiro passo no intuito de contribuir para que sejam criados
canais e instrumentos que tornem o conhecimento produzido por
pesquisadores da Africa acessivel para professores e estudantes
brasileiros de jornalismo.

A segunda contribuicdo é empirica. A cultura africana possui
tracos que favorecem a formacdo de profissionais da area da




Comunicagdo. Uma delas é a tradicdo oral. O desenvolvimento de
competéncias relacionadas aos aspectos orais € uma caracteristica
dos cursos de Jornalismo dos PALOP. Em muitos cursos, provas orais
possuem maior peso que avaliagbes escritas e diversas disciplinas
foram inseridas nos projetos pedagdgicos para estimular os
estudantes a melhorarem suas performances orais durante
exposicdes em publico. Entre os exemplos estdo Retdrica e
Argumentacao (UAN), Técnicas de Comunicagdo e Expressao (ESJ) e
Lingua Portuguesa Ill - Oralidade (Uni-CV). Nelas, alunos aprendem
técnicas a respeito de como devem preparar-se para qualquer tipo
de exposicao oral e ndo apenas como devem se portar diante das
cameras ou do microfone.

Outro aspecto singular na formacao dos jornalistas dos PALOP é
o multilinguismo. As populacbes de Angola e Mocambique
convivem com um complexo panorama linguistico, no qual
coexistem dezenas de outras linguas, além do portugués. O estudo
das linguas nacionais estd presente em quase todos os curriculos.
No curso da Universidade Agostinho Neto, por exemplo, ha pelo
menos duas disciplinas de afirmacdo da identidade angolana:
Linguas Nacionais e Cultura e Literatura Angolana. Em Mogambique,
o curso da Universidade Pedagodgica oferta a disciplina Linguas
Bantu como componente curricular obrigatorio. Em Cabo Verde, a
Lingua Cabo-verdiana é ofertada como disciplina obrigatéria pelo
curso de Ciéncias da Comunicacdo da Uni-CV.

No arquipélago, o crioulo permanece como primeira lingua,
sobrepondo-se a imposicdo do portugués como idioma oficial.
Mesmo com toda imposi¢ao e valorizagdo do idioma do colonizador
(visto como lingua dos cultos), nas ruas, a lingua cabo-verdiana se
impde. Uma imposicao observada, inclusive, no cotidiano das
empresas jornalisticas. Tanto as emissoras de radio quanto a




televisdo publica do pats mantém programacdes alternando a lingua
portuguesa e o crioulo.

As linguas nacionais também sdo componentes curriculares
de alguns cursos de Jornalismo e estao presentes na programacao
da Radio Nacional e da Televisdo Publica de Angola, além de
algumas emissoras mogambicanas. Em ambos os paises, alguns
noticiarios sdo produzidos em linguas locais. Diferente do Brasil, em
gue regionalismos e dialetos foram banidos do sistema de ensino,
nos PALOP, os cursos de Comunicacao e Jornalismo incentivam e
valorizam a variedade e a heterogeneidade linguisticas de cada pais.

A analise dos Projetos Pedagdgicos de Curso, bem como das
entrevistas e inquéritos aplicados com professores, coordenadores e
estudantes dos cursos africanos e da observacdo empirica das
experiéncias de formacgdo superior dos jornalistas permitiram
confirmar que, apesar das muitas semelhancas com o Brasil, os
cursos de Jornalismo de Angola, Mogcambique e Cabo Verde
possuem singularidades que, de algum modo, podem contribuir
para o ensino de Jornalismo em universidades brasileiras.

No campo da Pedagogia do Jornalismo, Angola,
Mogambique e Cabo Verde demonstram que nao acolheram
passivamente as estruturas curriculares, matrizes tedricas e praticas
pedagogicas oriundas de outras partes do mundo, sem que os
conteudos e praticas docentes fossem adaptados as realidades de
cada escola e aos contextos social, politico e econdmico de cada
PALOP. Isto resultou na adogao de propostas curriculares bastante
distintas entre os trés paises, em alguns casos, com variacdes
significativas nos modelos adotados num mesmo pais. Caso de
Angola, cujos cursos possuem caracteristicas muito particulares, o
que faz com que cada instituicdo apresente diferentes perfis de
formacao.




Ao identificar singularidades nas estruturas curriculares,
matrizes tedricas e praticas pedagdgicas que sustentam o ensino do
jornalismo nos PALOP, esta pesquisa propos lanca olhar para outros
modos de lecionar jornalismo, para além das perspectivas européia
e norte-americana. Nesta direcdo, este estudo foi buscar no
continente africano a producdo de conhecimento sobre jornalismo
gue esta acontecendo também no exterior dos pélos hegemdnicos
de investigacdo cientifica.

Como vimos, apesar das dificuldades para realizarem
pesquisas em seus paises de origem, ja hd um razoavel nimero de
investigadores africanos de lingua portuguesa atuando no sentido
de construir o frutifero, porém ainda pouco habitado, campo de
Estudos em Jornalismo nos PALOP. Conhecer as perspectivas
africanas sobre o jornalismo e o mundo pode abrir caminhos para
repensarmos o jornalismo e o mundo que conhecemos.
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PARA UMA PEDAGOGIA DO JORNALISMO: notas
sobre a historia dos processos formativos em
comunicagao no Brasil e em Portugal'®

Francisco Gilson Reboucas Pérto Junior

Introducao

A construcao de competéncias e habilidades na formagdo em
jornalismo, motivada pelas mudangas tecnologicas desencadeadas
no final do século XX, criaram demandas formativas.

No Brasil, essa histéria é permeada por lacunas nas
publicacdes disponiveis, que ndo permitem um conhecimento total,
mas fragmentado, ou, como aponta Barbosa (2009, p. 2),

Enfatiza-se ora o texto (jornal) longe do seu
contexto (mundo social). Ou, de forma inversa,
prioriza-se o contexto (mundo social) e insere-
se, pontualmente, nesse universo o jornal
como uma espécie de acidente de percurso.

16 Texto apresentado no 1° Congresso Mundial de Comunicagdo Ibero-Americana
da Confederacién Iberoamericana de Asociaciones Cientificas y Académicas de la
Comunicaciéon (CONFIBERCOM).




Nesse sentido, este artigo propde-se a construir um olhar
sobre modelos de jornalismo e de compreensdo da profissao,
vinculados ao que ocorria em Portugal, pais ligado visceralmente ao
Brasil. Utiliza-se o arcabouco teorico de Seabra (2002) para ajudar a
entender quais os modelos de jornalismo foram vivenciados no
Brasil e aplicam-se, por analogia, a Portugal. Para o autor, passamos
por cinco fases: o jornalismo literdrio, o jornalismo informativo
estético, o jornalismo informativo utilitirio, o jornalismo
(nterpretativo e o atual modelo, o jornalismo plural Veremos cada
um deles e, ao mesmo tempo, associaremos a formagdo em
jornalismo, desenvolvida por Melo (2004 e 2006), Sousa e outros
(2008), ao método de ensino vigente em cada época, desenhado por
Morandi (2002).

Fase 1: jornalismo literario

O primeiro modelo no Brasil, o jornalismo literario, é o
periodo descrito do surgimento da imprensa no Brasil até o final do
século XIX. No Brasil, devido a proibicdo da Coroa Portuguesa, que
ndo permitia instalacdo de oficinas de impressdo em seus dominios,
o processo somente foi desencadeado apds a Independéncia,
permitido apenas ao jornal oficial, a Gazeta do Rio de Janeiro, criado,
em 1808, por Frei Tiburcio. Nesse periodo, introduziram-se algumas
inovacbes que visavam a popularizar o jornal. O sistema de
assinatura, a regularidade na entrega dos exemplares dos assinantes
e a venda avulsa foram os elementos que se prosperaram.

Apods 1822 ocorreu o desenvolvimento de pequenos veiculos
noticiosos e jornais mais radicais. Também foi o periodo da
vinculacao entre literatura e jornalismo, pots, segundo Seabra (2002),
o jornal era o Unico espaco de publicacdo existente da produgdo
literaria. Com isso, o jornal e a producao jornalistica eram o espaco
da opinido, da ideologia, da luta politica e do espaco de embates




estéticos. Era o tempo do “jornalismo-tribuna” com fortes influéncias
europeias.

Ndo havia formagdo para a area, ja que os ‘jornalistas’ da
época eram oriundos de outras areas, como Direito, Engenharia e
Medicina. Isso, em parte, era resultado da propria proibicdo
desencadeada pelo Império Portugués aos que “viviam das letras"”. E
bom lembrar que nosso primeiro jornal "doutrinario e politico”, o
Correio Braziliense, editado por Hipolito José da Costa, era
produzido e impresso em Londres, ja que aqui era proibido fazer
isso, desde a Ordem Régia, de 6 de julho de 1747.

Em Portugal, o percurso foi bem diferente. Como centro do
poder portugués, a imprensa e a informagdo estavam presentes
desde os séculos XVI, com as Relacbes sobre acontecimentos (tais
como naufragios), e XVIl, com as Relacdes de Manuel Severim de
Faria (1626-1628) e a Gazeta “da Restauracao” (1641-1647). Mas foi
somente por volta de 1830 que jornais comecaram a integrar mais
colaboradores, e surgiram as fun¢des de editor e de chefe-de-
redacao (TENGARRINHA, 1989).

Durante esse periodo, apareceram as organizagoes
representativas: a Associacao de Jornalistas e Homens de Letras do
Porto, em 1822; a Associacdo dos Jornalistas e Escritores
Portugueses, em 1880; a Associacdo de Jornalistas de Lisboa, em
1896; e a Associacao da Imprensa Portuguesa, em 1897.

De fato, no periodo do final do século XVII ao inicio do século
XIX, a reflexao sobre jornalismo e suas praticas em Portugal nasceu
com a critica a imprensa (SOUSA, 2007). E como afirmam Sousa e
outros (2008, p. 6):

A critica do jornalismo é, assim, se quisermos,
a primeira linha de pesquisa e reflexdo sobre
jornalismo  que surge em  Portugal,




continuando até aos dias de hoje. No século
XVIlI, a critica ao jornalismo manteve-se no
mesmo tom que se nota no texto seiscentista
de Luis Marinho de Azevedo. A critica ao
jornalismo  serviu, essencialmente, para
acusacao ou rectificacdo de informacdes dadas
pelas gazetas, ou para contraposicdo de
argumentos. Alguns dos opusculos que se
publicaram nesse periodo séo, de facto, meros
ataques a artigos editados nas gazetas,
elaborados por pessoas que se sentiam
atingidas ou revoltadas com o que era escrito.
Também se encontram folhetos de contra-
ataque a outros, entretanto publicados.

Durante esse periodo (1836-1875), em Portugal, a liberdade
de imprensa flutuou em torno da pratica e da aplicacao livre, quando
o poder estava nas maos dos liberais e dos republicanos; e a restricao
total desse direito, quando a monarquia estava no poder. Varias leis
sobre controle e censura a imprensa foram impostas em Portugal até
o final da Monarquia. Com a Republica e a Constituicao republicana
de 1911, a garantia de liberdade de imprensa tornou-se uma
realidade, porém ainda havia praticas restritivas, como as ocorridas
em diversos momentos, em que jornais de cunho monarquista eram
assaltados e destruidos com a conivéncia de policias (SOUSA e
outros, 2008).

A formagdo, em Portugal, era uma realizada com um misto
de gramatica (ciéncia do instrumento do discurso) e aplicacdo de
retorica (ciéncia das gualidades do discurso). Estudava-se a forma de
melhor persuadir e a maneira de melhor contar as novidades, eram
focados os manuais de retoérica de Antdnio Soares Barbosa (1839) e
de gramatica de Ferndo de Oliveira (1536), a de Jodo de Barros




(1540), a de Pedro de Magalhdes Gudavo (1591), as de J. A. Lobato
(1771), P. ). Figueiredo (1799), P. J. Fonseca (1799), M. D. Sousa (1804)
ou J. S. Barbosa (1822) (SOUSA e outros, 2008).

E importante destacar o interesse pela construcdo de uma
historia do jornalismo, ja presente entre os portugueses durante
todo o século XIX, com énfase nas praticas jornalisticas, na historia
do jornalismo portugués, da imprensa e do jornalismo nas colonias
ou em regides e cidades do pais e na histéria do jornalismo
especializado, nomeadamente nas areas de medicina, cinema e
imprensa operaria.

Sousa e outros (2008, p. 78-9) destacam que, desde 1898, o
Congresso Internacional da Imprensa, realizado em Lisboa, debatia
a formacao do jornalista e a necessidade de cursos especificos para
isso. Essa discussdo era essencial, ja que nesse periodo, os jornalistas

[...] viviam num mundo em que o jornalismo
era, frequentemente, visto como uma
dimensdo da literatura, pelo que as
competéncias técnicas exigidas aos jornalistas
se restringiam, essencialmente, aos dotes
literarios e a capacidade de escrever [...].

Essas visdes sobre formacao eram amplas e havia posi¢cdes
contrarias também. Defensores de uma “ndo formagdo” especifica
também a pregavam nesse periodo da histéria portuguesa, tais
como Bento Carqueja. Os defensores de uma “ndo formagao”
encaravam o jornalismo como um “sacerdocio” e apontavam a
impossibilidade de se ensinar o que ndo era visto como “verdadeira
profissdo”, conforme defendia Alberto Bramdo (SOUSA e outros,
2008).




A marca da formacdo do jornalista, nesse periodo no Brasil e
na Europa, era o modelo pedagogico tradicional instrucional Era
marcadamente centralizador e conteudista. Com o advento do
positivismo e do cientificismo, surgiram as disciplinas cientificas, e a
formacdo das areas da elite intelectual era mergulhada na
transmissdo e na pouca reflexividade sobre os contelddos
(MORANDI, 2002). No Brasll, isso a priorinao se constituiu problema,
ja que nossos “jornalistas” de primeira geracdo eram intelectuais de
outras areas, com formacdo sélida e conhecimento multiplo. Bem
diferente do que acontecia em outros paises, como Estados Unidos,
Franca e Gra-Bretanha, onde o jornalismo era efetivamente
desenvolvido por profissionais formados na area, em Portugal,
coexistiam modelos de formacao especifica e de negacdo dela.

Fase 2: o jornalismo informativo estético

O segundo modelo no Brasil, o jornalismo informativo
estético, compreendeu o periodo de transicdo entre o "jornalismo-
tribbuna” de fortes influéncias europeias para um jornalismo
padronizado ao modelo norte-americano e durou até o final da
Primeira Guerra Mundial. Essa transicdo ocorreu, em parte, pela
aproximagdo com a industrializacdo e dinamica capitalista, que
tornou o jornal, paulatinamente, em negdcio. Com isso, a imprensa
artesanal de pequenos jornais “ideolégicos” entrou em crise. O leitor
exigla mais rigor e sofisticacdo na forma de apresentacdo da noticia.
Com isso, o jornalista adaptou-se a um novo estilo: transmissao de
informacdo com eficacia e economia de palavras (SEABRA, 2002).
Durante esse periodo ocorreu a introdugdo de nova maquinaria no
processo de impressdo (o jornal assumiu o formato Standard) e
ganhou carater mais comercial, tendo o advento da propaganda
como fonte de renda. Foi em 1915, no jornal O Estado de S. Paulo,




gue o primeiro anuncio em cores foi veiculado em jornal de
influéncia na primeira pagina.

E que dizer da formagdo do jornalista nesse segundo
modelo? Novamente encontramos o problema da falta de espacos
formativos. Melo (2004) aponta que, no inicio do século XX, a
institucionalizacdo do processo de formagdo do jornalista se deu
devido ao impacto que o jornal tinha na sociedade, tornando a
formacdo em comunicacdo objeto da academia. E quando
comecaram as primeiras manifesta¢cdes para a criacdo de cursos de
Jornalismo no Brasil, durante o 1° Congresso Nacional de Jornalistas
(1918).

J& naquele periodo, como frisa Melo (op. cit), havia um
“elitismo de conteldo” versus a pouca formagdo do jornalista. Por
exemplo, nos Estados Unidos, isso se dava pela diferenca nos
modelos académicos de formacdo, havendo um que recrutava
egressos de outras areas e fornecia formagao especifica de editores
e analistas a eles (Escola de Pds-Graduacdo — Universidade de
Columbia) e outra que formava reporteres para a pequena imprensa
(Escola de Graduacao — Universidade de Missouri). Essa diferenca nos
processos de formagdo da area de comunicagdo também foi
absorvida no Brasil, como afirma Melo (2004, p. 79):

A hegemonia desses “bacharéis” [de Direito]
no exercicio de funcbes redacionais os
transforma numa espécie de casta dentro das
nascentes empresas jornalisticas. Cria-se um
antagonismo latente entre os “redatores” e os
“reporteres”, figurando estes ultimos com
segmento subalterno, recrutado nas camadas
médias da sociedade, mas carente de formacao
superior.




E claro que, por si sé, a criacdo de escolas de jornalismo no
Brasil, para permitir uma formacdo aos “reporteres”, ndo garantiria
uma superacdo nessa relagdo de subalternidade, ja que havia uma
“oscilacao pendular entre o pragmatismo norte-americano e o
academicismo europeu” como “uma constante em nossa cultura
universitaria”, como conclui Melo (op. cit., p. 81).

Essa questdo também foi expressa por Valverde (2006, p. 26):

A existéncia das escolas de jornalismo, logo
apds o surgimento das primeiras delas, ndo era
garantia de que todos os novos profissionais
que adentravam ao mercado estavam
habilitados por um desses cursos. Muitos
"focas”, os nedfitos ingressantes nas redacdes
de jornais, davam os seus primeiros passos
orientados pelos antigos profissionais que ja la
estavam, dividindo o seu labor diario com
breves instru¢des sobre qual era, de acordo
com sua propria Optica, a melhor maneira de
atuar na profissao.

A formacdo em servico, tdo essencial para a consolidagédo do
profissional egresso, continuava a ser realizada, ndo pelas escolas,
mas por “profissionais do dia a dia”, cuja reflexdo tedrica era fruto
de sua prépria vivéncia, seja qual fosse ela. Com isso, muitos
métodos rotineiros e vicios profissionais tinham tendéncias a ser
transmitidos, muitas vezes, pelos “menos capazes” (JOBIM, 1992, p.
84).

Em Portugal, destacaram-se, nesse periodo, os trabalhos de
Augusto de Lacerda (1904), que discutiu o papel do jornalismo no




desenvolvimento do pensamento social de sua época, sobretudo, a
obra A irradiacdo do pensamento. nas Bodas de Oiro do Comércio
do Porto; Alberto Bessa, que publicou, em 1904, o livro O jornalismo:
esbogo historico da sua origem e desenvolvimento até aos nossos
dias, e Alfredo da Cunha, que escreveu a Historia do Didrio de
Noticias, em 1914.

Assim como aconteceu em outros paises, devido a Primeira
Guerra Mundial, Portugal vivenciou diversas crises, desembocando
na imprensa a responsabilizacdao pela divulgacao. Augusto de
Lacerda, na obra citada, defendia a pratica jornalistica de seu tempo
e apontava que o jornalista ndo poderia corrigir os erros sociais que
ndo provocava. E interessante que, nesse conjunto de analises,
Lacerda apontava para uma ideia que até hoje estd presente nos
diversos estudos sobre jornalismo: “parece sugerir que o jornalismo
é, em cada época, regido pelo respectivo contexto historico-cultural”
(SOUSA e outros, 2008, p. 112).

Mas ndo é so6 defesa ao jornalismo que Lacerda realizou em
sua obra. Também esta presente a critica que nos auxilia a ver o
retrato do que era o jornalismo portugués no inicio do século XX.
Para ele, havia trés "defeitos” no jornalismo desse periodo: a politica,
os anuncios publicitarios e a febre de informacdo. Sousa e outros
(2008, p. 112) esclarecem os trés elementos apontados por Lacerda:

A politica, ao invadir o jornalismo, té-lo-ia feito
"participante nos defeitos” da mesma, sendo
notérios a irresponsabilidade e os agravos
pessoais, mas também, noutro plano, a
censura. Por outro lado, "O interesse do
publico de hoje esta em informar-se do que se
passa, para aparentar depois, em frases de
chapa, um sistematico desinteresse”, observa




Lacerda (1904: 41). A publicidade exacerba o
“louvor em causa prépria” de
estabelecimentos, bens e pessoas (Lacerda,
1904: 45). A febre de informagdo potencia a
"bisbilhotice” e a divulgacdo de informacdo
irrelevante, “para satisfazer o espirito do
publico”. (Lacerda, 1904: 53) Assim, “O repérter
viu-se, portanto, em face destas duas
obriga¢des: encher as colunas do jornal e
bisbilhotar” (Lacerda, 1904: 53).

Essa analise de Lacerda reforca a compreensdo da pratica
existente no inicio do século XX em Portugal e revela a dificuldade
de se consolidar uma area. O jornalismo e o ser jornalista, nesse
periodo, eram considerados como uma atividade subalterna, ou
como Lacerda chama “uma criatura a parte”. Dessa forma, uma
formacao especifica era considerada inoportuna, ja que a acdo
jornalistica envolvida ndo passava de coleta de informacdes em
campo. Essa sensacdo de ’‘subalternidade’ do profissional do
jornalismo era a vivéncia ndo sé no Brasil e em Portugal, mas
também em outros paises europeus (TRAQUINA, 2005).

Assim como Augusto de Lacerda, Alberto Bessa contribuiu
para a compreensdo do jornalismo desse periodo. Ele fez a primeira
historia do jornalismo, O jornalismo. esbogo historico da sua origem
e desenvolvimento até aos nossos dias (1904), com uma analise
internacional da area. Assim como muitos jornalistas de seu tempo,
Bessa nao deixou clara a distingdo entre jornalismo e literatura e
jornalista e literato. Nesse periodo, ainda vigorava o “jornalismo
tribuna”. Bessa (1904) apud Sousa e outros (2008, p. 54) aponta para
a tensdo que parecia existir entre o que o publico queria e o que




alguns entendiam dever-lhe dar, em matéria de informagdo e
criticava:

[O leitor quer] a noticia desenvolvida e
ridiculamente pormenorizada de uma cena de
facadas na rua Suja ou de um caso de adultério
na Baixa” e ndo os artigos dos “escritores
consagrados”, “por melhor escrito e melhor
pensado”, excepto NOs poucos casos em que o
artigo se notabilize pela “viruléncia da
linguagem, pela revelacdo grosseira do
escandalo ou pelo ataque descabelado e
irrespeitoso a qualquer dos poderes do
Estado”.

Essa critica de Bessa (1904) nos ajuda a entender o fluxo dos
leitores. Com a popularizagdo dos jornais, que antes eram apenas
destinados aos de alto poder aquisitivo e a nobreza, a grande massa
passou a consumir noticias impressas. Obviamente, com novos
leitores, os editores portugueses do inicio do século XX seguiam a
demanda deles: o cotidiano de uma classe desprivilegiada, ao invés
de grandes discussdes classicas. Esse era um modelo de negécio que
impulsionava as vendas e que, até hoje, é reproduzido em varios
estratos da midia. Dai, também por que a critica a acdo do
jornalista/repérter, que adentrava ao cotidiano das massas, a
“capturava” do elemento social mais vil e degradante, que
representava a condicdo humilde degradada dos excluidos, em
Portugal e no resto do mundo.

Outro autor que ajuda a compreender esse periodo € Alfredo
da Cunha que escreveu a Historia do Diario de Noticias, em 1914,
um texto sobre a histéria das organizag¢des jornalisticas em Portugal,




e que, desde o final do século XIX, vinha produzindo trabalhos com
foco na atividade jornalistica. Nessas obras, Cunha reforcava a
importancia do papel do jornalista e, assim como Lacerda e Bessa,
apontava para a necessidade de uma melhor formagdo. Destaque-se
que, no trabalho sobre as organizagdes jornalisticas, Cunha discutia
as divisdes laborais no jornalismo existentes em Portugal, apontando
para as disputas entre “elites literatas e proletarios”, bem como as
indefini¢cbes sobre os conceitos da atuagdo do jornalista, se escritor
de jornal ou profissional (SOUSA e outros, 2008).

Quanto ao modelo pedagodgico vigente no Brasil e na
Europa? Era conhecido como modelo de educacdo nova e
pedagogias ativas (MORANDI, 2002). Consistia em um ensino
baseado na nocao positivista de corpo social. Significava dizer que,
nas escolas e nas universidades, a educagdo era vista como
reprodutora do status quo existente, ja que a sociedade era vista
como um corpo social. Nesse corpo, cada um tinha sua funcdo e
lugar definidos. O jornalista em formacao era o de simples coletor
de informagdes e transmissor de noticias. Dal o problema como a
no¢do de formacdo em servico: métodos rotineiros e vicios
profissionais ndo eram abandonados pela formacdo, mas
retransmitidos pelo pratico.

Fase 3: o jornalismo informativo utilitario

O terceiro modelo no Brasil, o jornalismo informativo
utilitario, compreendeu o periodo entre guerras até por volta dos
anos 1960. Foi marcado pela transicdo do modelo de negdcio da
empresa familiar para o de sistemas nacionais de jornalismo, com a
consolidagdo do modelo industrial de produgdo da noticia. Esse
periodo foi marcado pelo aparecimento de novos veiculos de
comunicagdo que ocasionaram a aceleracdo na mudanca do
jornalismo: o radio e a televisdo. Do ponto de vista do profissional,




ele ndo poderia ser mais um simples transmissor de fatos. Sua forma
e seu estilo de apresentagao passaram por mudancas, e surgiu, nesse
periodo, o lead. Com isso, novas habilidades foram requeridas do
jornalista: naturalidade de expressdes, clareza e concisao (SEABRA,
2002).

Por meio do Decreto-Lei n° 910, de 30 de novembro de 1938,
passou-se a exigir o diploma e o registro profissional dos jornalistas,
que passariam a ser formados em escolas de preparacdo, criadas
pelos governos federal e estaduais. Essa iniciativa ndo fol bem
sucedida devido ao conflito entre empresarios e trabalhadores da
drea. E durante esse periodo que ocorreu a consolidacdo da
radiodifusdo que, devido a baixa escolaridade da populacdo,
alcangou a lideranca. Surgiram também as redes nacionais e
regionais a partir dos Didrios e Emissoras Associadas, de Assis
Chateaubriand.

Do ponto de vista formativo, no Brasil, é o periodo que Melo
(2006) chama de corrente ético-social do jornalismo. E marcado pela
reflexdo e pelo debate em torno da atuacdo da imprensa e os limites
éticos da agdo dos profissionais do jornalismo. Isso se fazia
necessario, ja que se substituia a empresa familiar pelos sistemas
nacionais de jornalismo e novas midias dividiam o espaco
informacional. A producdo académica dessa época, conforme
reforca Melo (op. cit), seguia 0 mesmo padréo, reforcando um ideal
e missao de imprensa, que deveria ser apregoada pelos jornalistas.
O primeiro manual de jornalismo surgiu em 1945, pela reunido de
textos de palestras do jornalista Vitorino Prata Castello Branco,
intitulado Curso de Jornalismo. Logo depois, em 1947, criou-se o
primeiro curso de Jornalismo.

Olhando para a estrutura curricular dessa época, existe uma
inclinacao para os temas e questdes socials, em que 0S egressos
deverlam  desenvolver competéncias e habilidades que




demonstrassem uma inclinacéo para a defesa social. E claro que essa
tendéncia ndo era potencializada, devido ao inicio do periodo militar
e dos posteriores expurgos de liberdade individual promovidos.

Em Portugal, a profissdo de jornalista se consolidava nesse
periodo. No inicio da década de 1940, apenas 208 jornalistas tinham
carteira profissional. Esse nimero sofreria modificagdes nas décadas
de 1950 e 1960, mas somente nos anos 1970, esse nimero alcancou
700 profissionais (SILVA, 2000). Segundo Souza e outros (2008), esse
periodo fol marcado pela distingdo entre jornalismo como
sacerdocio e como profissao (até meados dos anos 1950), pelos
movimentos de consolidagdo da profissdio e da dendncia do
mercantilismo da imprensa, que culminava pressionando o0s
profissionais a assumirem condi¢des laborais desfavoraveis, pelas
dificuldades em manter os jornais com poucos recursos e dos
processos de censura e judiciais, gerados pela critica jornalistica a
entidades e pessoas.

Quanto a discussao sobre formagdo e ensino do jornalista,
esse periodo concentrava um debate amplo sobre quem era o
jornalista. Destacaram-se dois grupos de pensamento: um, mais
pragmatico, de que ndo se podia “ensinar o jornalismo”, sendo uma
atividade de berco, tendo como referenciais a Jodo Paulo Freire
(1939), Alfredo da Cunha (1941) e Marques Gastdo (1959); e, outro,
pela defesa da formacdo especifica do jornalista em cursos proprios,
tendo Luis de Quadros (1949), Mario Matos e Lemos (1964) e Nuno
Rosado (1966) como seus articuladores.

O grupo mais conservador encarava que a formacao se dava
no campo mais pratico, sem a necessidade de escolas especificas,
em ambito universitario. Jodo Paulo Freire (1936) apontava que o
ensino de jornalismo era Util, mas ndo essencial para uma pratica na
area. E interessante sua postura, pois, mesmo defendendo uma visao
mais tradicional quanto aos processos formativos, Freire encarava




que um curso especializado deveria completar o jornalista, o ideal
era que tivesse dois cursos, um geral e outro superior, em funcdo do
publico-alvo que seriam informadores, repdrteres e redatores.
Refletindo o pensamento da época, Freire (1936) apud Santos e
outros (2008, p. 88) defendia a seguinte diferenciagdo de perfis
formativos:

Uma pessoa medianamente instruida (ndo
digo culta) pode muito bem ser um jornalista
informador ou um jornalista reporter. Mas se
for apenas medianamente culta, j& ndo deve
aspirar a ser um jornalista redactor e muito
menos um jornalista chefe ou um jornalista
director. [...] Para um informador, o saber ler e
escrever é o bastante. [...] Para um reporter, ndo
€ necessaria uma cultura especializada, embora
esta lhe ndo faca mal [...]. Mas nao ficaria mal
se ao reporter profissional se exigisse o 5° ano
dos nossos liceus. [..] Mas para o reporter o
que se exige [..] é que ele tenha vocagéo. [..]
Pode ser-se ao mesmo tempo repdrter e
redactor e entdo ser-se-4& um jornalista
completo. [...] Resta-nos [...] o redactor [...] que,
pela sua posicdo dentro dum jornal, necessita
ser um homem culto. Para o informador e para
o reporter, a vocagdo é tudo, o resto auxilia.
Para o redactor, a vocacdo ndo basta.
Necessita, além duma cultura geral,
conhecimentos especiais [..] e [.] para
ingressar no [...] jornalismo devia exigir-se-lhe,
além dum curso, a devida especializacdo.




Obviamente, a postura de Freire representa a sociedade de
seu tempo e as dificuldades e as disputas que o campo da formagéo
profissional nesse periodo retratava. Para Freire, o 5° ano (final da
escolarizagdo basica obrigatdria em Portugal) era o suficiente para o
reporter, ja que sua atividade ndo era claramente intelectual. Uma
formacao mais especializada era resguardada apenas para o redator
chefe, que centralizaria os processos. Esse é o reflexo de uma
formacao taylorista, em que o especialista seria rodeado por
‘técnicos’ que reproduzem os processos, mas ndo o interrogam ou
mesmo nao problematizam.

J& Alfredo da Cunha (1941) foi mais adiante e defendia que
uma escola de jornalismo apenas podia adestrar competéncias
pessoais, apesar de admitir que uma educagdo superior especifica
seria conveniente para uma melhor pratica, evitando-se o improviso
(SOUZA e outros, 2008). Marques Gastao (1959), nessa mesma linha
conservadora, defendia, em sua obra A nobre condi¢do do jornalista
diante da literatura, que o ensinar o jornalismo ndo seria auténtico.
Para Gastao (1959) apud Santos e outros (2008, p.79-80),

O jornalismo ndo é uma profissdo que se
aprende como as outras profissdes, pois é
preciso improvisar, arrojo e audacia [...] tem de
ser dinamico, extrovertido e apaixonado pelo
que faz [...] ndo se faz um jornalista como se faz
um engenheiro ou doutor.

A posicao de Gastdo (1959), sobre o jornalismo portugués,
reflete uma visdo de mundo, de formacdo, propria de um
pragmatismo da época, que colocava no “fazer” sua maior énfase e,
no “dom”, o apice do processo educativo. Santos e outros (2008,
p.81), comentando a posicdo enfatica de Gastao, afirmam que




Marques Gastdo relembra, igualmente, que ha
jornalistas que marcaram o seu lugar no
mundo jornalistico sem o ensino universitario.
Convictamente, diz que aqueles que estudam e
desde cedo ndo mostram qualquer valor
intrinseco para a profissdo, irdo falhar no
futuro. Para o autor, apesar de existirem
escolas de jornalismo na América e na Europa,
0 ensino ndo passa de uma série de exercicios
de redaccdo, faltando muita pratica a quem
delas sai formado.

Essa visdo pragmatica e pratica do fazer jornalismo alimentou
diversas geragdes portuguesas de profissionais da éarea do
jornalismo, que encaravam que, com talento e muito trabalho, se
fazia um jornalista competente. Ambas as caracteristicas eram
importantes nesse processo, mas a formacdo especifica ganhava
forca na figura de outros profissionais.

A argumentagdo do grupo que defendia a formagdo
especifica do jornalista em cursos proprios fundava-se na melhoria
dos processos. Luis de Quadros (1949) defendia a criacao de escolas
de jornalismo, com a obrigatoriedade de uma formacdo especifica
para a profissdo. Dessa forma, o jornalismo poderia chegar ao
mesmo nivel de outras profissdes, tendo em seus quadros o
desenvolvimento de competéncias especificas (SOUSA e outros,
2008).

Também, Maério Matos e Lemos (1964), reforcando a
necessidade de formacao profissional especifica, declarava que “a
pratica € indispensavel, mas o conhecimento tedrico é, pelo menos,
tdo indispensavel como aquele” (apud SOUSA e outros, 2008, 81).




Ele defendia a criagdo de uma escola universitaria de jornalismo, com
curso de quatro a cinco anos, que tivesse um estagio profissional ao
final. Também defendia a restricdo a formacdo indiscriminada de
profissionais, que deveriam ser capacitados de acordo com as
demandas do mercado.

J& Nuno Rosado (1966), assim como os anteriores, apontava
para a tendéncia de criagdo de escolas de jornalismo em nivel
universitario para melhorar as praticas jornalisticas. Ele encarava o
jornalista como um profissional que deveria ser especializado em
comentar as noticias e orientar os leitores, ndo sendo esse resultado
de um "dom”, mas de formacao especifica.

O modelo pedagdgico vigente, no Brasil e na Europa, ainda
era o da educagdo nova e pedagogias ativas, mas com modificagdes,
principalmente no que diz respeito a reflexdo e a critica social que
despertava nos espagos formativos (MORANDI, 2002). Longe de
aceitar a simples reproducao social, discutia-se, nos espacos de
formacao — escolas, faculdades e universidades —, que papel seus
egressos deveriam ter. Era o tempo das pedagogias libertadoras,
com cunho social forte. No ambito da legislacdo educacional
brasileira, tivemos a aprovacao da primeira Let de Diretrizes e Bases
da Educagdo Nacional — Lei 4.024/61, que redefiniu espagos de
formacao e funcdes da universidade brasileira.

Fase 4: o jornalismo interpretativo

O quarto modelo no Brasil, o jornalismo interpretativo,
compreendeu o periodo dos anos 1970 até a ultima década do
século XX. Nesse periodo, coexistiam na imprensa dois modelos: a
ditadura do lead, isto é, a reportagem padronizada e rigida e a
ruptura causada pelas revistas de reportagem, mais flexiveis,
imaginativas e interpretativas. Nesse periodo, os jornais centravam
seu enfoque ndo mais no meramente factual, mas desenvolviam o




fato por inteiro, expondo todos os angulos possiveis da noticia. Com
isso, o jornalista desenvolveu a competéncia investigativa dos fatos,
retomou os velhos estilos literarios, como a narrativa e a criatividade,
e permitiu a valorizagdo dos estilos individuais (SEABRA, 2002).

Encontramos em Melo (2006), nesse periodo, duas correntes:
a técnico-editorial e a politico-ideolégica. A corrente técnico-
editorial compreende o periodo da Ditadura Militar, que reduziu o
trabalho do jornalista a um fazer, destituido da “carne e substancia”
democratica. As liberdades politicas foram suprimidas, a imprensa
era censurada e as atividades intelectuais eram controladas.
Vivenciaram-se no campo jornalistico realmente duas ditaduras: a
militar e a do /lead. Porém foi também o tempo das resisténcias e da
criagdo de mecanismos de subversdo, seja nas redagdes, seja nas
salas de aula. Durante esse periodo, houve a modificacdo dos
curriculos universitarios, com a agregacdo do curriculo minimo, por
meio da Resolugcdgo CFE n° 11/69, promovida por Celso Kelly.
Também, agregou-se valor ao jornalismo, com a criagdo da profissdo
de jornalista, a equiparagdo dos jornalistas de nivel universitario e a
reserva de mercado. A producdo académica seguiu 0 mesmo tom: a
énfase em manuais técnicos e textos que davam suporte a
profissionalizagdo da area.

Porém o periodo ditatorial comecou a abrandar. Com isso,
relaxou-se a censura e o controle social e abriu-se espaco para o
"pensar politico” reprimido. E o tempo da corrente politico-
(deoldgica. De acordo com Melo (2006, p. 28), foi o tempo em que
se "discutia com perspicacia a estrutura da industria cultural que
crescera e se fortalecera nesses anos de repressdo, articulando-se
contraditoriamente com o Estado autoritario”. Esse era o periodo em
que, regados pelas teorias frankfurtianas, egressos da graduagéo e
da pds-graduacao em jornalismo e comunicacdo apontavam para as
mazelas sociais deflagradas pela ordem ditatorial. Nas redagdes, as




revistas semanais minavam a estrutura vigente e, na académica, os
processos formativos, agora menos censurados, criticavam a
estrutura capitalista, apontando para uma visdo materialista historica
dos processos de produgdo social e da propria noticia. A noticia era
"desmembrada” e seu processo dissecado e criticado a luz
frankurtiana e marxiana, desde a captagdo e acodificagdo até a
difusao.

Nesse periodo, também se retomam as criticas a formagao
dos futuros jornalistas nas universidades, ndo causadas pela
preocupacao com as mudangas nos meios, mas impulsionadas pela
industria jornalistica que via, na desqualificagdo do profissional, o
espaco de melhores e maiores lucros. E como reafirma Melo (2006,
p. 30):

A cunha escolhida foi a desarticulacdo da
estrutura universitaria voltada para a formacéao
de novos jornalistas. Soa a alegacao de que tais
cursos sdo deficientes, possuem precaria infra-
estrutura e ndo atingiram maturidade
académica, os jornalistas que formam nédo
correspondem as expectativas das empresas
que os vao assalariar.

Esse discurso, desde o final dos anos 1970, era ensaiado por
jornais e sindicatos das megaestruturas jornalisticas, porém, com a
resisténcia da classe, conquistou-se o espacgo de existéncia.

Em Portugal, em um movimento semelhante, comecaram a
surgir os primeiros ventos democraticos, ainda debaixo da forte
censura dos regimes salazarista e militar (LOPES, 2006). Surgiram
movimentos pela implantagdo de cursos superiores de jornalismo.
Em 1971, Sindicato Nacional dos Jornalistas submeteu ao ministro




da Educacdo o Progjecto de Ensino de Jornalismo em Portugal. O
projeto defendia a criacdo de um curso de Ciéncias da Informagao,
com dois niveis (trés anos para bacharelato, cinco para licenciatura),
que formasse jornalistas multimédia (de jornal, radio, televiséo e
cinema) num estabelecimento de ensino especifico. Esse projeto ndo
obteve aprovacao (SOUSA e outros, 2008).

Ainda em 1971, o grupo Borges & Irmdo criou a Escola
Superior de Meios de Comunicacado Social, que oferecia cursos de
Jornalismo, Relacdes Publicas e Publicidade. Os cursos ndo foram
reconhecidos pelo Ministério da Educagdo portugués e, em 1974, a
escola fol fechada.

Nesse periodo, desenvolveram-se criticas as industrias
jornalisticas portuguesas. Regados a teorias de dominagdo, os
discursos variavam, mas agregavam nocOes de aparelhos de
dominacdo e tratavam as industrias como reprodutoras do sistema
capitalista. Exemplos dessa visao sao encontrados em Miller Guerra
(1971) que denunciou os perigos da concentragdo das empresas
jornalisticas e a formacdo de monopdlios jornalisticos que
potencializariam a uniformizacado, a banalizagdo e a mercantilizagdo
dos contelidos informativos. Também Jodo Arnaldo Maia (1974)
apud Sousa e outros (2008, p. 104) apontou para a utilizacdo dos
meios jornalisticos como arma de uma "minoria dominante [...] [uma]
arma a servigo do Governo para envenenar a opiniao publica”.

Um marco importante desse periodo foi a publicagdo, em 26
de fevereiro de 1975 (antes da formacdo do | Governo
Constitucional), da Lei de Imprensa. Essa Let deu suporte ao radio e
a televisdo. Em marco de 1976, foi aprovada a Constituicdo da
Republica Portuguesa, que definiu a liberdade de expressdo e
informacao, a liberdade de imprensa, a midia do Estado e o direito
de antena. A marca pés-revolucao fol a estatizagdo. A televisao ficou
com o Estado, as principais estacdes de radio foram divididas entre




o Estado (Radiodifusdo Portuguesa) e a Igreja Catélica (Radio
Renascenca) e, no impresso, permitiu-se a coexisténcia do setor
publico e do setor privado. Essa situacdo persistiu até 1987, no
governo Cavaco Silva (PSD), quando se deu inicio as privatizacdes.
Seguiu-se a lei que definia o regime de licenciamento das esta¢des
emissoras de radiodifusdo, aprovado em maio de 1997, a nova Lei
da Televisdo, em 1998, e a nova Lei de Imprensa, em 1999 (FERREIRA,
2005).

O primetro curso de graduacao em Comunicacao Social em
Portugal surgiu apenas em 1979, na Universidade Nova de Lisboa.
Em 1986, foi fundada a primeira escola superior voltada para o
ensino de jornalismo, localizada em Porto: a Escola Superior de
Jornalismo do Porto. Somente em 1993, o primeiro curso
universitario de jornalismo foi estabelecido, com criacdo da
licenciatura em Jornalismo da Universidade de Coimbra (SOUSA,
2009). Depois desse curso, seguiram-se os cursos de jornalismo da
Escola Superior de Comunicacao Social de Lisboa, mantido pelo
Instituto Politécnico de Lisboa; da Escola Superior da Educacdo de
Portalegre, mantido pelo Instituto Politécnico de Portalegre; e de
Comunicagdo Social, com énfase em Jornalismo, da Universidade da
Beira Interior, da Universidade de Tras-os-Montes e Alto Douro, da
Escola Superior de Educacdo e Comunicacdao, mantidos pela
Universidade do Algarve; da Universidade do Minho, da
Universidade do Porto, da Faculdade de Ciéncias Sociais e Humanas,
mantidos pela Universidade Nova de Lisboa; e do Instituto Superior
de Ciéncias Sociais e Politicas, mantido pela Universidade Técnica de
Lisboa. Todos esses cursos eram realizados em seis semestres letivos
e com 180 créditos (DGES, 2010).

Quanto ao modelo pedagogico do Brasil e da Europa,
encontramos, segundo Morandi (2002), dois em vigor: o modelo de
dominio e a transi¢do para modelo de educagdo nova, como resgate




antes do periodo de ditadura militar. O modelo de dominio, como o
nome sugere, evocava a presenca de controle. Era basicamente esse
o perfil: controle de momentos de aprendizado, énfase ao controle
de conteudos e avaliacdo e, mais ainda, controle do pensamento. No
Brasil, para o periodo da ditadura militar, esse modelo pedagdgico
era essencial. Isso fica evidente, como ja visto, quando houve
modificacdo dos curriculos universitarios, com a agregagdo do
curriculo minimo, por meio da Resolugdo CFE n° 11/69, promovida
por Celso Kelly. Antes, as universidades tinham liberdade para
constituir seus curriculos; com a determinacdo do Conselho Federal
de Educacdo, ndo mais. O que mudou na pratica? Basicamente o
silenclamento da midia e dos profissionais: bom jornalista era o que
fazia o que era mandado, isto €, a noticia factual, sem expressdo de
'vida' ou posicitonamento teorico critico. Nas universidades, a
formacao era conteudista, sem muita reflexdo nesse momento.

Com a abertura e a diminui¢ao do controle, experimentamos
outras possibilidades, como as teorias reprodutivistas de Bourdieu
que invadiram a academia no final dos anos 1970 e inicio dos anos
1980. Com isso, também ganhou forca a retomada do modelo de
educacao nova e pedagogias ativas (MORANDI, 2002), mas com um
diferencial: como haviamos passado décadas de repressao,
retomamos conceitos essenciais e trouxemos a integragdo da nogao
de social, como uma construcdo coletiva. O que acontecia nos
espacos formativos? Inflados pelas teorias marxianas em meados
dos anos 1980, refizeram seus curriculos e introduziram a discussao
e a critica ao sistema e aos meios que o reproduziam.

Fase 5: o jornalismo plural

O quinto modelo no Brasil, o jornalismo plural marcou uma
revolucdo na forma de ver e entender a noticia. Essa revolugdo foi
fortemente marcada pela introducdo da internet e da convergéncia




tecnoldgica, bem como do uso da narratividade como técnica de
expressdo. E importante frisar que, dentro desse novo universo, o
multiplo ganhou espaco, permitindo uma variedade de estilos
jornalisticos. A noticia, antes fechada dentro das redac¢des dos
jornais, nesse modelo, assumiu um novo conceito: ela ndo é mais
mantida no eixo de controle do jornalista, mas é partilhada, criada e
recriada por novos atores sociais, o usuario da rede. Essa
pulverizagdo ou fragmentagdo do controle dos meios de informacdo
e divulgacdo da noticia permitiu o surgimento de novos nichos de
negdcio e a fragmentacdo das grandes empresas, o que Anderson
(2006) chama de cauda longa. As grandes empresas jornalisticas, no
Brasil, comecaram a sentir os impactos dessa tendéncia (FIGARO,
2009a; 2009b).

E que dizer da postura formativa? Melo (2006, p. 32) aponta
para a corrente critico-profissional que assumimos agqui como parte
desse quinto modelo. Para essa corrente, a énfase é a discussdo dos
processos formativos e identitarios da area do jornalismo. A
preocupagdo é “entendé-la, sistematiza-la, contribuir para que
assuma um ritmo dinamico, atualizando-se continuamente”.

Esse olhar coaduna com a prépria énfase do modelo de
Seabra (2002), em que novos espacos e narratividades despertam
novos olhares sobre a propria pratica do jornalista e de sua
formacao. Essas questdes sdo importantes, ja que a convergéncia de
midias, desencadeada pela internet, exige competéncias e
habilidades que, durante o processo formativo para os meios
tradicionais, ndo existia. Esses novos espagos sao problematizados e
explorados por diversos autores, com vistas a ampliar seu
entendimento e usabilidade (GARCIA, 2008). E importante entender
gue essa discussao transcende a universidade e encontra na pratica
diaria espaco de reflexdo.




Entre esses autores que discutem as novas demandas
formativas no Brasil e na Europa, destacam-se Machado e Palacios
(2007), ao apresentarem os resultados do projeto internacional
“Comunicadores Digitais” da Red Iberoamericana de Comunicacién
Digital (Rede ICOD). Os autores apontam elementos importantes
nessa compreensao, que perpassa também a mudanca na forma
como os proprios processos formativos acontecem dentro das
faculdades e universidades:

E  essencial que se perceba que a
reestruturacdo dos planos de ensino deve levar
em conta a necessidade de uma integragéo das
atividades em todas as disciplinas, para que o
futuro profissional possa, ao longo do curso,
ter a possibilidade de um aprendizado
orientado das diversas competéncias digitais
essenciais para o exercicio da profissdo no
novo contexto. [..] em lugar de uma super
especializagdo, o futuro profissional do campo
da comunicacdo devera ser capaz de adaptar-
se a uma variedade de funcdes decorrentes do
processo de convergéncia nos sistema de
producdo [..] terd de ter condigdes de
compreender processos, planejar agdes,
interpretar cenarios e, mais importante, ser
suficientemente flexivel para, por um lado, se
adaptar e, por outro, reagir de forma criativa
aos constantes ajustes dos processos
produtivos porque passam as empresas de
comunicacdo (MACHADO; PALACIOS, 2007, p.
81).




As condigdes citadas pelos autores sdo essenciais, mas, ao
mesmo tempo, apontam para a realidade atual: diversas instituicdes,
mesmo reconhecendo as mudancas sociais e tecnologicas, tém
dificuldade em mudar suas estruturas académicas e curriculares para
permitir o “novo”, que muitas vezes é desconcertante e exige
reestruturacdes que transcendem o tecnoldgico e desembocam nas
proprias relagdes de poder dentro e fora de sala de aula.

Essas mudancgas, como indicadas por Machado (2007), séo
incorporadas pelas instituicdes de modos diferenciados.

Tabela 1 — Modelos de incorporacdo dos conteldos digitais

TIPO CARACTERISTICAS

Cursos Instituicdes com perfis de formacdo tradicional

atualizados gue comecam a incluir, na oferta de disciplinas,
matérias tedricas e/ou praticas sobre temas
digitais.

Cursos Instituicbes consolidadas no ensino que
redesenhados redesenham os planos de ensino e os conteldos
para incluir os temas digitais.

Cursos Instituicdes novas em que os contetdos digitais
totalmente aparecem transversalmente nos planos de

novos ensino.

Fonte: Red ICOD (2006) transcrito de Machado (2007)

Esses tipos refletem como as institui¢des de ensino, em maior
ou menor grau, percebem e captam recursos para o processo de
atualizacdo de seus cursos de formacdo. E que claro que, como
anteriormente indicado, ha outros fatores, além dos financeiros. A
pesquisa da Rede ICOD aponta trés outros: a tradicdo didatica de
cada instituicdo, em que a permeabilidade as transformacdes
pedagogicas facilita o processo de reflexdo sobre as praticas




didaticas; o perfil das universidades, variando de instituicdo para
instituicdo, que promove uma formagdo mais adequada as
necessidades do mercado (proximidade com o mundo do trabalho)
e da academia (investigacdo, conteldos tedricos); e as experiéncias
individuais de professores e alunos, que, por suas vivéncias, ndo se
limitam a reproduzir os modelos de ensino unidirecionais (SCOLARI,
2006).

Em Portugal, consolida-se, nesse periodo, a discussao sobre
a midia e os efeitos da concentracdo estatal dos meios, alterando-se
o modelo da Radio e Televisdo de Portugal (RTP) de estatal para o
controle da sociedade civil (FERREIRA, 2005; DENICOLI; SOUSA,
2008). Some-se a isso o aumento paulatino da ancoragem da
indUstria mididtica nas tecnologias, o que torna as empresas
jornalisticas competitivas, promovendo interatividade e distribuigao
de conteldos. Com o processo de privatizacdo dos meios em
Portugal, empresas de imprensa sdo pressionadas pelos socios e
pelo mercado para apresentar maiores niveis de rendibilidade, bem
como a exigéncia da globalizacdo das atividades (FAUSTINO, 2004).

Nesse periodo, comecam as tendéncias para a diversificagdo
dos negdcios em varios suportes, com énfase no mercado iniciante
da internet. Também se destaca a especializacdo dos conteudos
editoriats que, do tradicional jornalismo, como os do grupo
Lusomundo (com os periddicos Jornal de Noticias, Didrio de
Noticias, Grande Reportagem) e do grupo Sociedade Independente
de Comunicagdo (com os periddicos O Independente, Semanario
Econdmico, Diario Econdmico, Fortuna, Valor, Briefing e Fisco),
passam a voltar a atencdo para o publico, obtendo mais informacao
sobre os leitores para desenvolver os respectivos produtos
jornalisticos, de acordo com as necessidades de informacgdo do
mercado. Exemplo dessa estratégia é o grupo Impala com as revistas
Maria, Nova Gente, TV 7 Dias, Mulher Moderna na Cozinha, Segredos




de Cozinha, Linhas & Pontos, Astros & Astros, Ana, Ego, Gentleman,
Inspiracdes, Crescer, Boa Forma e Kiss e, o grupo Foérum, com as
revistas ForUm Estudante, Forim Ambiente, Fordm Multimédia,
Descobrir, Cyber Net, Casas de Portugal e Classica (FAUSTINO, 2004).

Reforca-se, segundo Fautino (2004), a tendéncia de uma
dependéncia crescente da publicidade que, com aumento do custo
do papel, aliado a outros fatores de producdo, obriga empresas
jornalisticas a darem maior importancia a publicidade como
principal fonte de financiamento e adotarem praticas de gestdo mais
racionatis, como, por exemplo, a diminuigdo das tiragens.

No campo formativo, houve a aprovagdo da Convencdo de
Bolonha, em 1999. Essa convencdo ou acordo definiu um conjunto
de etapas e de passos a serem dados pelos sistemas de ensino
superior europeus, no sentido de construir, até ao final da década,
um espaco europeu de ensino superior globalmente harmonizado.
Essa demanda transformou a forma de se entender a educacdo em
toda a Comunidade Europeia, ja que significava aproximar sistemas
bem dispares. A proposta era manter as especificidades de cada
Estado-membro que ratificasse o acordo.

Com isso, a formacao, nos 45 paises europeus participantes,
permitirta mobilidade e condi¢des de obter um diploma europeu
reconhecildo em qualquer universidade de qualquer Estado-
membro. S3o objetivos declarados da Declaragdo de Bolonha o
aumento da competitividade do sistema europeu de ensino superior
e a promocao da mobilidade e empregabilidade dos diplomados do
ensino superior no espaco europeu. Para o campo jornalistico, essa
formacao tem sido uma problematica grande, ja que alguns paises
se encontram totalmente alinhados (com um sistema de graus
académicos facilmente legivel e comparavel), como Portugal, por
meio do Decreto-Lei n°® 74/2006, de 24 de margo, e outros ainda nem
iniciaram os ajustes, como no caso da Espanha (GARCIA, 2008).




Em Portugal, esse ajuste compreende dois ciclos: o primeiro
conduz ao grau de licenciado, com um papel relevante para o
mercado de trabalho europeu e com duracao compreendida entre
seis e oito semestres; e 0 segundo ciclo conduz ao grau de mestre,
com uma duracdo compreendida entre trés e quatro semestres. A
previsdo é a de criacdo de um terceiro ciclo, constituido pelo
doutoramento, e de aumento da mobilidade, quer ao nivel do
doutoramento, quer do pés-doutoramento (EURYDICE, 2010).

O modelo pedagdgico, no Brasil e na Europa, existente nesse
peritodo que vivenciamos, é conhecido como global e de
autonomizacdo (MORANDI, 2002). Nesse modelo, regado pela
informacao, privilegia-se o espaco da reflexdo coletiva, dal por que
a Declaracdo de Bolonha estar em alta. A formagdo, quer no Brasil,
quer na Europa, ndo é mais entendida como processo individual, mas
é partilhada com outros a volta e também distanciados. Surgem as
nog¢des de glocal: a formacao é local e ao mesmo tempo global, em
rede, por meio de hiperlinks. A gestdo da informagdo ndo é mais
centralizada, mas é mediada por diversos mecanismos de apreensdo
do conhecimento. Nas universidades, inicia-se a quebra de velhos
paradigmas e a inclusdo da internet como parte intrinseca do
processo educativo. E que dizer do egresso de jornalismo? Esse é
demandado por novas competéncias e habilidades que incluem o
fazer no ambiente virtual.

Consideracdes finais

Essa construcdo é apenas o inicio de uma longa caminhada.
Muita historia sobre Brasil e Portugal precisa ser descortinada. De
fato, essas historias se entrecruzam e entrelacam na medida em que
autores lus6fonos se movem entre os continentes. Essas “novas
historias”, que fazem parte do ensino de jornalismo, precisam ser
foco de novos estudos e aprofundamentos.




Este artigo, de forma breve, € uma introducdo nessa
perspectiva, que serd complementado a medida que os estudos de
doutoramento nessa area forem realizados.
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