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RESUMO

Aplicar a dialogia no ensino do Processo de Enfermagem pode proporcionar estimulo
a criticidade, autonomia, proatividade e novas habilidades cognitivas no enfermeiro
em formagao, visto que, o dialogo favorece o pensamento critico, competéncia
indispensavel no exercicio profissional. A dialogia € a interacdo entre os discursos,
que ocorre em qualquer modalidade de comunicag¢ao, onde recepgao e compreensao
da mensagem produzem o dialogo entre duas ou mais pessoas. O profissional de
enfermagem, deve atuar embasado pelo processo de enfermagem, entretanto,
executar essa ferramenta de trabalho exige capacidade de raciocinio clinico e tomada
de decisdo, habilidades que ndo vem sendo contempladas na formagdo de grande
parte dos profissionais. Nesse contexto foi desenvolvida uma pesquisa descritiva
analitica, de delineamento transversal, com abordagem qualitativa e quantitativa, com
0s objetivos de: mapear os niveis de dialogia utilizados no ensino de enfermagem que
sao descritos na literatura; evidenciar a existéncia de dialogia no ensino do processo
de enfermagem nos cursos de graduacao; elucidar a percepg¢ao dos docentes quanto
ao uso da dialogia; demonstrar a aceitagdo dos docentes sobre a inser¢do das
tecnologias como recurso pedagogico, porém, aliado a dialogia; avaliar o
conhecimento e aprendizagem dos discentes sobre o Processo de Enfermagem
ministrado na graduacéo; identificar a percepgcdo dos discentes com relagdo aos
métodos pedagogicos utilizados pelo corpo docente. Participaram do estudo 10
docentes e 111 discentes de 3 faculdades do Municipio de Palmas-Tocantins.
Percebe-se que a dialogia esta presente, de forma positiva nos discursos de docentes
e dos alunos, e que as metodologias pedagogicas com abordagem dialégica integram
os dominios cognitivos, afetivos e psicomotores, entretanto, o conhecimento dos
professores sobre dialogia é superficial e o termo ainda € desconhecido para a
maioria. Nao foi possivel mensurar niveis de dialogia, pois, identificou-se que os
docentes ndo a utilizam. Os professores tém boa aceitagdo das tecnologias digitais e
fazem uso de algumas delas, porém, ndo ha associagao dialégica. Os discentes
percebem positivamente a sua formacado e atribuem importancia as habilidades
docentes de dialogo, interagdo e relacionamento interpessoal. N&o houve
assertividade satisfatoria nas questdes discursivas sobre o Processo de Enfermagem.
Conclui-se que a dimensao humana vem ganhando espacgo sobre o tecnicismo, mas,
apesar dos avangos, ainda persistem lacunas na graduagdo que devem ser
trabalhadas, como a implementagcdo de metodologias pedagdgicas, baseadas na
relacdo dialdgica.

Palavras-chave: Docentes. Processo de Enfermagem. Educagéao. Dialogia



ABSTRACT

Applying dialogism in the teaching of the Nursing Process can provide encouragement
to criticality, autonomy, proactivity and new cognitive sKkills in nurses in training, since
the dialogue favors critical thinking, an indispensable competence in professional
practice. Dialogism is the interaction between discourses, which occurs in any form of
communication, where reception and understanding of the message produce the
dialogue between two or more people. The nursing professional must act based on the
nursing process, however, executing this work tool requires clinical reasoning and
decision-making skills, skills that have not been included in the training of most
professionals. In this context, a descriptive analytical research was developed, with a
cross-sectional design, with a qualitative and quantitative approach, with the objectives
of: mapping the levels of dialog used in nursing education that are described in the
literature; evidence the existence of dialog in the teaching of the nursing process in
undergraduate courses; elucidate the teachers' perception regarding the use of dialog;
demonstrate the acceptance of teachers about the insertion of technologies as a
pedagogical resource, however, combined with dialogue; to evaluate the students’
knowledge and learning about the Nursing Process given at graduation; to identify the
students' perception regarding the pedagogical methods used by the faculty. Ten
teachers and 111 students from 3 faculties in the municipality of Palmas-Tocantins
participated in the study. It is perceived that the dialog is present, in a positive way in
the speeches of teachers and students, and that the pedagogical methodologies with
a dialogical approach integrate the cognitive, affective and psychomotor domains,
however, the teachers' knowledge about dialog is superficial and the term is still
unknown to most. It was not possible to measure levels of dialog, as it was identified
that teachers do not use it. Teachers have a good acceptance of digital technologies
and make use of some of them, however, there is no dialogical association. The
students positively perceive their training and attach importance to the teaching skills
of dialogue, interaction and interpersonal relationships. There was no satisfactory
assertiveness in the discursive questions about the Nursing Process. It is concluded
that the human dimension has been gaining space on technicality, but, despite the
advances, there are still gaps in graduation that must be addressed, such as the
implementation of pedagogical methodologies, based on the dialogical relationship.

Key Words: Teachers. Nursing Process. Education. Dialog
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1 INTRODUGAO

Atualmente vivenciamos um crescente movimento no sentido de proporcionar
mudangas estruturais na formagdo em saude, com uma reformulagdo dos projetos
politico-pedagdgicos dos cursos de graduagado, para que tenhamos profissionais
criticos e reflexivos (ALVES; OLIVEIRA, 2014). Apesar disso, ainda notamos no
cenario educacional discentes que nao desenvolveram o perfil autbnomo, analitico e
as habilidades comunicacionais que contemplam as diretrizes curriculares nacionais.

Com relagao as habilidades comunicacionais, os processos educativos, de
acordo com Freire (2005), acontecem em duas modalidades: educagao bancaria e a
educacao problematizadora. A primeira compreende uma mera transmissido de
informacdes e valores, em contrapartida, a educagado problematizadora parte do
didlogo e da horizontalidade do educador com o educando, onde o conhecimento sera
construido na relagdo do discente com o mundo. Para o autor, problematizar € um
desafio a reflexdo e a resposta sera alcangada por meio do dialogo.

O ato do dialogo, permeia o0 movimento, a comunicagao interativa onde cada
sujeito se vé e reconhece através do outro, porém, para que ocorra a dialogia nao é
necessario apenas uma interacdo face a face, mas que todo o processo de
comunicagdo seja manifestado nas diferentes dimensdes. Podemos dizer que a
teoria dialégica de Bahktin nunca se fez tao relevante, para o autor, a linguagem é
uma constante interacdo mediada pelo dialogo (SANTAELLA, 2014), onde o ensino e
aprendizado perpassam obrigatoriamente pelos sujeitos, relagdes sociais e estilo dos
discursos.

De acordo com Santaella (2004), a definicdo de sujeito como universal,
imutavel, unico e fechado em si mesmo, que esta presente nas principais teorias
politicas e sociais ocidentais, vem sofrendo questionamentos e desconstrugdes, onde
o “eu” tem cedido lugar a subjetividade. A autora ressalta que os sujeitos construidos
mantém uma interligagdo com a linguagem, na medida em que através da
comunicacgdo, € definida sua significancia cultural, que sera sempre mutavel nos
distintos contextos sociais em que estiver inserido. A subjetividade do ser humano por
sua vez, é construida coletivamente, sendo complexa, incerta, descentralizada e
fundamentalmente dialdgica.

Ao tratar das relagdes sociais, deve-se lembrar que os sujeitos do dialogo sédo

individuos sociais inseridos numa rede de relagdes com o outro, com a linguagem e
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com o simbdlico. As relacdes sdo mediadas pelos discursos, assim, pode-se inferir
que os sujeitos resultam das relagdes estabelecidas, sejam elas de conjungao,
enfrentamento, de associagdo ou de conflito (FRANCA, 2005). Sujeitos, relagdes
sociais e estilos de discurso sao interdependentes e inter-relacionados, onde um
sofrera influéncia dos demais, devendo esses aspectos ser considerados para
estabelecer uma relagéo dialégica eficaz no ensino.

Tendo em vista a construgdo coletiva e dialdgica dos sujeitos, relagdes e
discursos em um mundo globalizado, os métodos tradicionais de ensino tém se
mostrado ultrapassados, a tendéncia é que o planejamento das atividades educativas
seja direcionado pelas necessidades dos discentes, exigindo do professor insergéao
de estratégias mais interativas e dialogicas (HASHIMOTO; CIACCIO; GUERRA,
2018). Nesse cenario, a insergdo das tecnologias contemporaneas podera ser um
agente facilitador, visto que garante acesso rapido aos conteudos e as informagdes
disponiveis nos meios eletrénicos virtuais, onde o estudante aprendera a ter
autonomia e responsabilidade, no controle e planejamento do tempo que sera
dispensado ao acesso e recepgao dos conteudos (SOUZA; IGLESIAS; PAZIN-FILHO,
2014).

Entretanto, deve-se ressaltar que o simples acesso as tecnologias néao ira
instantaneamente prover a dialogia e autonomia discente, bem como as outras
competéncias requeridas, é imprescindivel também a reformulagdo das estratégias
pedagogicas, caso contrario, teremos apenas o uso de um instrumento tecnoldgico
para reproduzir praticas transmissivas de conteudo. Soma-se a isso, a realidade
brasileira, onde parte da populacdo ndo tem acesso aos recursos digitais, por
questdes socioeconbémicas e ou demograficas.

As tecnologias digitais contemporéneas trouxeram a possibilidade de
compartiihamento de saberes, numa interagdo de inteligéncias, denominada por
Pierre Lévy (2007) como inteligéncia coletiva, onde a rede virtual pode conectar os
distintos conhecimentos e habilidades de cada individuo, contribuindo para uma
aprendizagem coletiva. Pode-se dizer que na aprendizagem coletiva o conhecimento
€ construido socialmente, a partir da comunicacao e troca de informagdes que ocorre
de todos para todos, num processo dialdgico.

A dialogia nesse contexto, tem fundamental importancia, visto que, para ensinar
em ambiente virtual de aprendizagem ou ndo, o docente deve estabelecer uma

interlocucédo oportuna e com qualidade com os aprendentes, para que possam ser
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conduzidos na busca de informagdes, bem como processamento e analise dos
materiais encontrados (LEVY, 1999), numa perspectiva critica e autdnoma, tendo o
professor o papel de mediador nos processos da construgdo do conhecimento.

A formacéo dos profissionais de saude classicamente tem acontecido com
metodologias de ensino tradicionais, onde o docente ministra os conteudos e o
discente de forma passiva e receptiva os reproduz desprovidos de critica e reflexao.
Atualmente, surgem questionamentos sobre o perfil do profissional formado,
evidenciando um ensino dissociado das reais necessidades do sistema de saude
vigente e da populacao (MITRE et al., 2008).

Ao pensar-se na graduagcdo em enfermagem nota-se uma preocupagao com
relagdo ao perfil do enfermeiro que tem adentrado no mercado de trabalho, sendo
muito técnico e executor de rotinas padronizadas de cuidados (HASHIMOTO;
CIACCIO; GUERRA, 2018) caracteristicas que divergem dos postulados descritos nas
diretrizes curriculares nacionais do curso que citam como objetivo a formacao de
enfermeiros critico reflexivos.

Acredita-se que um dos caminhos para uma formagado profissional que
contemple esse perfil, seja a insercdo da dialogia no ensino do Processo de
Enfermagem, que constitui uma competéncia especifica da profissdo, sendo assim,
conteudo obrigatério nos cursos de graduacao. O Processo de Enfermagem (PE) € o
meétodo de trabalho do enfermeiro, que organiza, planeja e sistematiza a sua atuacgao,
sendo obrigatério e regulamentado pela Resolugdo do Conselho Federal de
Enfermagem (COFEN) n° 358/2009 (COFEN, 2009; TANNURE; PINHEIRO, 2013).

O PE é um instrumento que o profissional enfermeiro dispbe para que, por
meio de um método e estratégia de trabalho cientifico realize a identificacdo das
situacdes de saude, subsidiando a prescricdo e implementacdo das suas agdes para
favorecer a promogao, prevencgao, recuperacao e reabilitacdo em saude do individuo,
familia e coletividade. Sua implementacdo humaniza o atendimento prestado pelos
profissionais e assegura os individuos que recebem o cuidado (NUNES; MOUSQUER,;
ZUSE, 2011).

Entretanto, a operacionalizagdo do processo de Enfermagem demanda
conhecimentos, habilidades e atitudes de comunicacao, relacionamento interpessoal,
raciocinio clinico e pensamento critico, que um ensino tradicional, transmissivo e néo

dialégico n&o tem sido capaz de fornecer aos discentes.
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1.1 O ITINERARIO DA PESQUISA

As universidades tém sido solicitadas quanto a mudangas nas suas praticas
pedagodgicas, a fim de formar um profissional ativo que reconhece a realidade como
mutavel e apto a aprender a aprender. Em se tratando da enfermagem, inserir a
dialogia no ensino proporciona multiplas possibilidades e potencialidades, mas, exige
uma mudanc¢a na percepg¢ao docente e discente quanto a relevancia do método.

Aplicar a dialogia no ensino do Processo de Enfermagem pode proporcionar
estimulo a criticidade, autonomia, proatividade e novas habilidades cognitivas no
enfermeiro em formacdo, visto que, o dialogo favorece o pensamento critico,
competéncia indispensavel no exercicio profissional. Ressalta-se ainda que estamos
diante de uma geracao de aprendentes habituados ao uso de diversas tecnologias
digitais contemporaneas, dessa forma, esses artefatos ja estdo inseridos na
educacéo, e cabe aos docentes otimizar esse uso para fins pedagdgicos, entretanto,
existem dificuldades no desenvolvimento de praticas educativas que associem o
método dialégico aos recursos tecnoldgicos que estdo sendo utilizados.

Por outro lado, apesar do Processo de Enfermagem, ser um conteudo
obrigatério dos curriculos na graduacdo de enfermagem, nota-se que na atuagéo
profissional, os enfermeiros ndo conseguem aplica-lo na sua totalidade, assim, a
execugao permanece insipiente e fragmentada em varias instituicbes de saude. Em
grande parte, devido ao ensino ineficiente, onde informacdes tedricas e praticas estao
sendo meramente repassadas, acredita-se que uma reformulacdo nas estratégias
pedagogicas, com a aplicagdo da dialogia podera contribuir para sanar essas
fragilidades.

Assim, considera-se que o didlogo deve assumir papel de protagonista na
educacado em enfermagem, e elegeu-se como questédo geral nesse estudo: identificar
os niveis de dialogia aplicado pelos docentes no ensino do processo de enfermagem
em cursos de graduagdo do municipio de Palmas- TO.

Elencou-se como questdes norteadoras: mapear os niveis de dialogia utilizados
no ensino de enfermagem que sao descritos na literatura; evidenciar a existéncia de
dialogia no ensino do processo de enfermagem nos cursos de graduacgao; elucidar a
percepcdo dos docentes quanto ao uso da dialogia; demonstrar a aceitagdo dos
docentes sobre a insergdo das tecnologias como recurso pedagogico, porém, aliado

a dialogia; avaliar o conhecimento e aprendizagem dos discentes sobre o Processo
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de Enfermagem ministrado na graduagao; identificar a percepgéao dos discentes com
relacdo aos métodos pedagdgicos utilizados pelo corpo docente.

Estabeleceu-se como hipotese que os docentes dos cursos de graduagado em
enfermagem do municipio de Palmas-TO utilizam niveis adequados de dialogia no
ensino do processo de enfermagem.

A devolutiva dos resultados do estudo proporcionara dados para que as
instituicoes, professores e discentes reflitam a respeito da utilizagdo da dialogia no
ensino, bem como sobre a relevancia do processo de enfermagem, onde poderao ser
oportunizadas atividades de educacéao continuada para aperfeicoamento das técnicas
pedagogicas com ou sem a utilizagdo das tecnologias, mas com um dialogo efetivo,
contribuindo para o alcance de resultados satisfatorios e produtivos na assisténcia a
saude, beneficiando a sociedade com um atendimento de enfermagem com qualidade

e voltado as reais necessidades dos usuarios.

1.2 ADISSERTACAO E SUA ESTRUTURACAO

A introducado contextualiza a tematica abordada através de revisdo literaria
sobre os aspectos principais da pesquisa. Posteriormente, a sessao 2 apresenta o
estado dos estudos em torno da tematica dialogia e educagdo. Na sequéncia
trabalhou-se sobre a docéncia em enfermagem e a dialogia nesse cenario.

A sesséo 4 trouxe informacdes sobre o Processo de Enfermagem e como tem
ocorrido seu ensino na graduagao, seguiu-se de inferéncias acerca da dialogia e sua
relacdo com a insergdo das tecnologias digitais contemporaneas como recurso
pedagogico. Sequencialmente o topico 6 trouxe a descrigdo dos métodos adotados
na dissertagao.

Os resultados da pesquisa foram elucidados na sessao 7, iniciou-se com uma
discussao sobre a dialogia no ensino, seguida pela apresentagao da percepg¢ao dos
docentes das IES que compuseram a amostra, acerca da dialogia e a descrigdo dos
métodos que esses professores utilizam para aplica-la. Em sequéncia apresentou-se
os planos de ensino e a explanagao sobre a problematica encontrada com relagao
aos niveis dialogicos.

Em continuidade aos resultados, ilustrou-se a percepg¢ao dos discentes das IES
pesquisadas, sobre o Processo de Enfermagem e as metodologias de ensino

aplicadas pelos docentes que ministram a disciplina ou conteudo e finalizou-se com a
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discussao acerca das tecnologias digitais contemporaneas que vem sendo utilizadas
por esse grupo de professores.
Para concluir, a sessdo 8 trouxe as consideracdes finais, limitagcdes da

pesquisa e referéncias as possibilidades de novos estudos e pesquisas na area.
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2 ESTADO DOS ESTUDOS EM TORNO DA TEMATICA DIALOGIA E EDUCAGAO

Para dar inicio a essa contextualizagdo, considera-se importante trazer um
recorte teorico a respeito dos termos: dialogo e dialogismo. Brait (2013) refere que o
enfoque dado a lingua ou ao discurso representa o fundamento de diferenciagao entre
os dois conceitos. Assim, o didlogo estaria direcionado a estrutura da linguagem e o
dialogismo ao discurso, condi¢ao da linguagem.

O dialogo nao se trata apenas do enunciado verbal, para uma compreensao
adequada dos interlocutores, a comunicagao nao verbal € preponderante, aspectos
como entonacgao, gestos, movimentos corporais, podem ser mais determinantes no
processo de comunicagdo que as palavras ditas. O dialogismo é associado a
coexisténcia de varias vozes, perspectivas ou ponto de vista (BRAIT, 2013).

O dialogismo da origem aos sujeitos sociais que estdo em permanente
construcdo, sendo a base desse processo, que acontece permeado por uma
complexa interagdo de elementos historicos e sociais, todas as relagbes se baseiam
no conceito chave: a unidade de comunicagcdo verbal (BAKHTIN, 2011). A
comunicacdo esta no centro do processo educativo. Entretanto, ao invés de
proximidade, percebe-se um distanciamento entre educacido e comunicacgao, talvez
em decorréncia da fragilidade de compreenséo por parte dos docentes sobre os
aspectos fundamentais da intercomunicagao humana.

Pode-se dizer que a educagao € um processo comunicacional entre individuos
que possuem o propo6sito comum de ensinar e aprender, por isso € fundamental que
os docentes tenham o entendimento da intercomunicacdo humana em suas atividades
pedagogicas. O ensino aprendizado, permeado pelo dialogo, tem um poder
transformador e leva os discentes a assimilar ndo somente conteudos e postulados
tedricos, mas também principios, sentimentos e comportamentos. Entretanto,
transformar comunicagdo em aprendizado, exige participagdo plena dos sujeitos,
vontade de aprimorar os saberes, além de pensamento critico e autonomia do
pensamento e agdes (KENSKI, 2008). Para que a informagao compartilhada favoreca
a construgao do conhecimento, faz se necessario o uso adequado das habilidades
comunicacionais, em associagdo aos instrumentos tecnoldgicos e metodoldgicos
utilizados.

Com a fragilidade evidenciada nos professores em desempenhar uma fungao

educomunicativa, a comunicagdo em sala de aula permanece referenciada pela
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tentativa e erro, sendo comum nesse cenario, reclamacodes atribuidas as falhas de
comunicacgao entre professores e aprendentes (MARTINS, 2014). O ato de educar
exige interagao entre emissor e receptor, o que sera estabelecido através do dialogo.

O ato do dialogo retrata a forma como os sujeitos se relacionam, os movimentos
entre o eu e o outro. De acordo com Freire (1996), o professor através de uma relagéao
dialégica estabelecida com os educandos deve proporcionar a organizagao do
pensamento, indo além de simplesmente repassar informacdes. Implica em trazer a
cognigao, afetividade e valores para o ensino, exigindo do docente habilidades como:
formular problemas, motivar questionamentos, coordenar equipes e tornar possivel o
didlogo entre as geracdes (BARBERO, 1996).

Percebe-se que estabelecer uma comunicacéao interativa, requer do professor
a habilidade de mobilizar os conhecimentos prévios, valorizando os aspectos sociais,
culturais, politicos e econdmicos de cada aluno, visto que todos esses fatores
influenciam nos discursos adotados, para que através dessas falas, possa direcionar
0s pensamentos e gerar indagacgdes e a busca pelo saber. Para Morais et al., (2019),
a aprendizagem € continua e ocorre na medida em que comunicagdo, interagao e
relagdes interpessoais se associam nos espagos de convivéncia.

Ressalta-se que apesar da comunicacédo estar pautada numa interacao de
didlogos e sujeitos, Martin- Barbero (1997) frisa que cada interlocutor vai interpretar
0 enunciado a partir da sua realidade e nessa ressignificagao, ele ira decidir o que
sera agregado ou nao no processo de construgdo do conhecimento e integrado as
suas praticas. Nesse contexto, o papel educacional do docente é criar um espaco de
aprendizagem e estratégias didaticas para que o aluno possa processar a informagéao
transformando-a em saberes novos ou atualizados.

De acordo com Bakhtin (1999) o dialogismo € a interagdo entre os discursos,
que ocorre em qualquer modalidade de comunicagao, onde recepcao € compreensao
da mensagem produzem o didlogo entre duas ou mais pessoas. Em especial, na
relacdo entre docentes e aprendentes, quando um dialogo ndo € efetivamente
estabelecido, gera um mondlogo, onde um transmite a informagé&o e o outro a recebe,
desprovido de reflexdo e muitas vezes de interesse, pois, € desconsiderado a sua
realidade e conhecimento prévio (MARTINS; SILVA, 2017a). Assim, ensinar exige do
professor uma habilidade dialégica associada a metodologias didaticas adequadas,
somente assim, havera interagao, colaboracédo entre os pares e construgao coletiva

de saberes.
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Para Almeida (2013), o dialogismo compreende trés passos: sincrese, analise
e sintese. Na sincrese predomina uma percepc¢ao da realidade de forma desordenada
e segmentada, na fase de analise os fragmentos passam a ser compreendidos como
componentes do todo e o conhecimento parcial se estrutura, para assumir uma forma
consolidada, organizada e légica na etapa da sintese.

Ainda segundo a autora, o docente deve estruturar seu trabalho em trés
momentos:

- Mobilizagdo para o conhecimento: o docente deve ser o agente motivador do
interesse do aluno, buscando uma ligagao entre discente e objeto para que assim
sejam atribuidos significados a aprendéncia. As necessidades, vivéncias e
conhecimento prévio do aprendente necessitam ser incorporados ao processo de
ensino aprendizagem, que ocorrera numa perspectiva colaborativa.

- Construgdo do conhecimento: momento da interagdo constante e dialégica
entre aluno e docente, onde também deve haver possibilidade de ser trabalhado o
contraditorio que surge através da problematizagdo. O discente motivado a superar a
contradigéo fara reflexdes acerca das hipoteses formuladas anteriormente e cabe ao
professor promover as dindmicas pedagdgicas que irdo promover a continuidade-
ruptura entre o conhecimento prévio e o novo.

Elaboracdo e sintese do conhecimento: o aprendente ira expressar o
conhecimento adquirido, etapa importante para que o proprio aluno perceba possiveis
fragilidades em sua hipotese e para o docente implementar agdes corretivas em um
ambiente pautado pelo respeito, confianca, autonomia e liberdade de expressao.

De acordo com Silva e Pedro (2010), a relagao dialdgica tem inicio quando o
sujeito se abre ao mundo e aos demais a sua volta. Para os autores, sem dialogo n&o
ha educacgéo, assim cabe ao docente nao fazer objecbes a capacidade de pensar
criticamente dos seus alunos, adotando uma metodologia com problematizagao de
ideias, ouvindo e utilizando as vivéncias que forem compartilhadas por eles no
contexto do conteudo apresentado. A autonomia devera ser estimulada com
atividades que exijam a tomada de decis&o, além de dialogia critica de assuntos que
os aprendentes percebam como significativos para sua pratica profissional, visto que
a assimilagdo efetiva de um conteudo depende em grande parte da importancia e
relevancia que o aluno atribui a ele.

Em se tratando de processos educacionais, a dialogia € protagonista e vem

conquistando espaco. Seu elemento fundamental é o didlogo estabelecido entre os
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interlocutores no decorrer do ensino e da aprendizagem, onde a interagc&o entre os
discursos se constitui pela significagdo das palavras, o sentido da fala e os sujeitos
implicados. Nesse contexto, as tecnologias digitais contemporaneas podem atuar
como facilitadoras, oportunizando o dialogo entre todos os participantes, visto que n&o
ha o limite de tempo imposto pelas aulas tradicionais, entretanto, sua utilizacao
efetiva, exige novas posturas do docente, que passara a atuar como um mediador,
ajudando os aprendentes no acesso, identificagdo e processamento dos conteudos
(MARTINS; SILVA, 2017a).

Martins e Silva (2017a) realizaram um estudo com o objetivo de avaliar a
dialogia, onde utilizaram as categorias: Presenga cognitiva, Presenga social e
Presenga pedagdgica. A presenca social € evidenciada quando os integrantes,
percebem um espaco favoravel e acolhedor, nessa situagado sentem se motivados a
interagir nas atividades propostas. A presenca cognitiva esta relacionada ao conteudo,
assuntos interessantes e desafiadores que desenvolvam a autonomia e pensamento
critico, sdo imprescindiveis nesse quesito. Por sua vez, a presenga pedagogica,
refere-se ao facilitador e sua fungéo de instigar, entusiasmar e estimular a participagao
dos atores envolvidos (COUTINHO, 2013).

Para evidenciar a dialogia, Martins e Silva (2017a) categorizaram a presenca
cognitiva em: fator gerador (evocativo), exploragao (inquisitivo), integracao (tentativa),
resolugado (comprometido), conforme indicado por Coutinho (2013), em seu estudo
(quadro 1) e acresceram ainda dois indicadores: Apenas questiona e Avalia/questiona.
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Quadro 1- Avaliagéo da presenca cognitiva, categorizagéo, indicadores e definigdes.

Categorias Indicadores Definigéo
1. Fator gerador [1.1. Reconhecer o problema Apresentar uma informacgao
(Evocativo) acerca da tematica, culminando

com um questionamento.

1.2. Sensagéo de confusao ou perplexidade

Fazer questionamentos; emitir
comentarios que conduzam a
discussdo a novas diregoes.

2.Exploragao
(Inquisitivo)

2.1. Divergéncia no seio da

comunidade online

Discordancia de ideias, mas sem
sustentagao tedrica.

2.2. Divergéncia numa simples mensagem

Demasiadas ideias ou temas
diferentes  apresentados na
mesma mensagem.

2.3. Troca de Informagéao

Narrativas/descri¢cao/fatos
pessoais (ndo usados como
argumento para sustentar um
posicionamento ou conclus&o)

2.4. Sugestdes a ter em consideracao

Comentarios que denotem
alguma restricao ou discordancia
de ideias. Ex: Isso nao parece
correto; estou a exceder-me?

2.5. Brainstorming

Acrescenta novas ideias, mas
nao as defende teoricamente, e
nem tampouco desenvolve-as
de forma sistematizada.

2.6. Conclusoes

Aponta sugestbes e opinides,
mas nao as fundamenta.

3. Integracéo
(Tentativa)

3.1. Convergéncia entre membros de um
grupo

Faz referéncia ao contributo dos
colegas, concordando com suas
ideias, mas também acrescenta
novas ideias e novos
significados.

3.2. Convergéncia na mesma mensagem

Tentar justificar, desenvolver e
defender hipdteses.

3.3. Ligar ideias, sintetizar

Integrar informacdo de varias
fontes: livros, artigos,
experiéncias pessoais.

3.4. Criar solugbes

Caracterizagéo explicita de uma
mensagem como uma solugéo
pelo proprio participante.

4. Resolugao
(Comprometido)

4.1. Aplicar ao mundo real

Aplicagao pratica dos

conhecimentos adquiridos.

4.2. Testar e defender solugdes

Estabelecer relagbes com outros
conhecimentos ja existentes;
adquirir competéncia de analise
e reflexao critica e ter poder de
argumentagao para sustentar as
ideias que defende no que diz

respeito ao desafio colocado.

Fonte: (COUTINHO, 2013).
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Martins e Silva (2017a) concluiram que os docentes n&do exerceram a
habilidade dialégica esperada na mediagao, apesar de possuirem todos os requisitos
necessarios, assim, a estratégia pedagogica teve caracteristicas de distribuicdo de
conteudo, sem a interagao adequada. Sao condicionantes a um processo de ensino e
aprendizagem pautado na dialogia: um espago, atores inseridos na mesma

comunidade de sentido e um contelddo simbdlico destinado a narrativa.

Na perspectiva de Bakhtin, o didlogo ndo se apoia apenas em palavras ou
frases expressadas, mas também pela resposta e expectativa de reacdo de quem esta
ouvindo o discurso, nesse processo, emissor e receptor se revezam numa sequéncia
de enunciados, em que uma fala ou questionamento conduz a outra fala
ininterruptamente (DA SILVA, 2015).

Da Silva (2015) categorizou a abordagem comunicativa utilizada pelos
professores nas situagdes de ensino aprendizado em ciéncias, em quatro
modalidades, que serdo descritas abaixo:

¢ Interativo/dialégico: quando docente e aluno buscam ideias, elaboram
guestionamentos genuinos, ofertam, valorizam e aprofundam distintos
pontos de vista;

¢ N&o-interativo/dialégico: quando o docente inclui no seu discurso os
varios pontos de vista e enfatiza semelhancas e disparidades;

e Interativo/de autoridade: o professor segue um roteiro pré-definido de
questionamentos e respostas, que levarao invariavelmente, a um ponto
de vista especifico e pré-determinado por ele;

¢ Nao-interativo/ de autoridade: docente apenas explana sobre um ponto
de vista especifico e pré-determinado.

Com relagéo as posturas e discursos de autoridade que prevalecem em alguns
docentes, Freire (2006) lembra que apenas com didlogo se estabelece a
comunicagdo, assim, a interagédo dialogica favorece a critica do aluno e autonomia
intelectual. Para o autor, somente com esse nivel comunicativo, o discente aprendera
a formular conceitos a partir da sua propria linguagem, significados que até entéo,
eram unicamente, repassados pelo professor, uma pratica que desfavorecia a

autonomia e aprendizado académico.
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3 DOCENCIA EM ENFERMAGEM

A Resolucédo do Conselho Nacional de Educacdo/Camara de Educacao
Superior CNE/CES N° 3, de 7 de novembro de 2001, institui as diretrizes curriculares
nacionais do curso de graduagdao em enfermagem e traz que o enfermeiro deve ter
formacao generalista, humanista, critica e reflexiva. Com as seguintes habilidades e
competéncias: atencdo a saude; tomada de decisbes; comunicacdo; lideranga;
administragcado/ gerenciamento e educacdo permanente. O tépico que trata da
educacgao afirma que os profissionais devem ser capazes de aprender continuamente,
aprender a aprender e manter responsabilidade e compromisso com a sua
qualificagado e a dos profissionais que estdo na graduacéo, favorecendo a integragéo
académico/profissional.

O ensino na graduacao de enfermagem deve oferecer conteudo pertinente as
praticas pedagogicas, independente da Licenciatura. O projeto pedagogico do curso
devera ser construido coletivamente, tendo o aluno como sujeito da aprendizagem e
apoiado no professor como facilitador e mediador do processo (BRASIL, 2001). Para
Bastable (2010), os enfermeiros sdo essencialmente educadores e seu publico
discente pode ser os pacientes, familiares, graduandos, membros da equipe de
enfermagem e outros da equipe de saude, entretanto, embora por legislagdo, possam
ser docentes, poucos tiveram um ensino formal sobre os principios da educacao.
Ressalta ainda que é imprescindivel que o profissional de enfermagem esteja

preparado para os servicos educativos.

Entretanto, nota-se que algumas instituicdes formadoras permanecem
historicamente supervalorizando os atributos académicos e titulagdes, e minimizando
a importancia das competéncias pedagogicas e de relacionamento interpessoal dos
seus docentes, tal fato pode resultar em déficit de atualiza¢des e aprimoramentos com
foco nos aspectos pedagdgicos, devido ao desinteresse da gestdo e até mesmo dos
proprios professores (ARAUJO; GEBRAN; BARROS, 2016). Cabe lembrar que
dominar um determinado assunto, ndo é sinbnimo de conseguir gerar uma situagéo

de aprendizagem.

Sem duvidas para os docentes dos cursos de graduagdo em enfermagem, ha
varios desafios a serem enfrentados, como a aquisi¢ao do letramento digital, a recusa

na inser¢cao das tecnologias contemporaneas no ensino e a formagéao continuada
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(HASHIMOTO; CIACCIO; GUERRA, 2018). O professor deve ser um aprendiz
permanente na busca de atualizagdes e do entendimento dos seus discentes, as
instituicdes por sua vez, deverao prover recursos para o aprimoramento profissional,

nao apenas de conteudo, mas de inovagdes nas técnicas de ensino.

Esse cenario tem exigido mudangas nos Projetos Pedagdgicos dos Cursos
(PPC) e na pratica docente, de forma a incorporar metodologias contemporaneas no
ensino, formando individuos aptos a pratica profissional, com autonomia, habilidade
para tomada de decisdes, julgamentos assertivos e resolutividade, visto que, ndo é
mais viavel uma graduagado baseada em conteudos conceituais, procedimentais,

normativos, sistematicos e meramente técnicos (DIAS et al., 2012).

Para verificar como estdo ocorrendo essas alteracdes curriculares Corral-
Mulato; Villela Bueno (2011), realizaram um estudo em uma faculdade que passou
por transicdo de um curriculo tradicional para o critico-social e obtiveram que ha
divergéncia de opinido entre os docentes, entretanto, a maioria reconhece a
necessidade de mudancas da educacao tradicional, verticalizada, para uma aberta,
dialégica, onde é mantido o respeito mutuo, e o conhecimento €& construido

coletivamente, permeado pelas relagdes e partilha de saberes.

Cabe ao professor, além de possuir dominio do conteudo a ser apresentado,
as habilidades didatico-pedagdgicas para ligar o tema discutido a realidade do aluno,
tornando-o interessante e desafiador, metodologias adaptadas ao contexto do
discente, da comunidade, do mundo atual, estimulardo o aprendente a evidenciar suas
habilidades, saberes e fragilidades, um terreno fértii onde o docente através da
interacao e convivéncia favorecera o crescimento académico e evolugao profissional
do enfermeiro (VENDRUSCOLO et al., 2018).

3.1 A DIALOGIA NO ENSINO EM CURSOS DE GRADUAGAO EM ENFERMAGEM

Para verificar a utilizagcdo da dialogia nos cursos de graduagdo em
enfermagem, Melo et al., (2011), realizaram um estudo que objetivou fazer uma
reflexdo teorica sobre a experiéncia de estudantes de Enfermagem em um grupo de
educacédo em saude, tendo como método o modelo dialdgico, onde constataram que
as dinamicas utilizadas promoveram uma aten¢do multidimensional, uma construgao

de saberes bidirecional e a simetria das relacoes.
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Os autores demonstraram os principios epistemoldgicos dos Modelos

Monolégico e Dialégico de Educagdo em Saude, com suas definigdes, conforme

ilustrado abaixo (quadro 2).

Quadro 2 - Principios epistemoldgicos dos Modelos Monoldgico e Dialégico de Educagdo em Saude

MODELO MONOLOGICO

MODELO DIALOGICO

Principio da unidimensionalidade— enfoque
biologicista e reducionista, com métodos que
desassociam os processos de saude e doenga,
para que sejam percebidos como realidades
naturais, independentes das histérias e
estruturas sociais da comunidade.

Principio da multidimensionalidade — propde uma
compreensao dos fendbmenos do processo
saude-doenga como algo que permeia as
variaveis sociais, politicas, econémicas, culturais
e outras.

Principio da unidirecionalidade— existéncia de
um fluxo comunicativo que se movimenta a partir
dos profissionais em direcdo a chamada
“populagao-alvo”. A comunidade é vista como um
recipiente passivo que pode ser “preenchido” ou
“‘esvaziado” por meio de intervengoes
educativas.

bidirecionalidade— intercambio de

ideias, representacoes,
informagdes entre os profissionais e os
aprendentes. Requer um conhecimento da
realidade local do publico com o qual se esta
trabalhando.

Principio da
mensagens,

Principio da hierarquia— a atribuicdo de posigdes
de saber (profissionais) e de nao-saber
(usuarios) no jogo comunicativo. Agéo
verticalizada e unidirecional.

Principio da simetria— defende-se um modelo
que coloque os diferentes atores sociais
(profissionais e usuarios) em uma posicéo de
maior reciprocidade, sem desfigurar seus papéis

ativos neste processo.

Fonte: (MELO et al., 2011). Adaptado.

Na graduacdo em enfermagem, os modelos pedagogicos que sao vivenciados
no decorrer da formagéo, de forma geral, sdo reproduzidos pelos enfermeiros que
optam por ingressar na docéncia, muitas vezes isentos de reflexdo sobre o cenario e
das adaptacdes necessarias para a assertividade das estratégias utilizadas (ARAUJO;
GEBRAN; BARROS, 2016) e nem sempre as experiéncias educativas que tiveram
enquanto alunos foram pautadas em métodos inovadores, dialdgicos e participativos.

Os cursos de graduagdo em enfermagem promovem uma aprendizagem
dialégica, quando consideram no processo ensino aprendizagem as diferentes
dimensodes individuais, objetivos, metas, incertezas e demais fatores intrincados a
construcdo do conhecimento. O docente deve ser além de mediador/facilitador, um
instigador, articulando metodologias interativas e dialdgicas, preparando um futuro
enfermeiro humano, critico e reflexivo apto a lidar com as transformacdes da
sociedade, do mercado de trabalho e do proprio exercicio profissional (BACKES et al.,
2012). O ensino deve ultrapassar o método reducionista transmissivo onde ndo ha

autonomia discente avangando enfim para uma pedagogia ativa, dialdgica e interativa.
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O discurso do professor devera ser uma ponte no processo de ensino
aprendizagem, um elo que levara os alunos a construir seus proprios conceitos e
percepg¢des quanto ao mundo, a partir de suas experiéncias de vida. Em contrapartida,
os discursos discentes necessitam ter espaco nas salas de aula, bem como seus
posicionamentos e questionamentos (CATARINO; BARBOSA-LIMA; QUEIROZ,
2015). Para Freire (1996), um docente com perfil dialégico desenvolve atividades que
estimulem a curiosidade, mas que ao mesmo tempo respeite todas as falas e pontos
de vista, valorizando as divergéncias e compreendendo a linguagem propria de cada

geracgao.

Ao mesmo tempo, repensar a pratica docente na sua rotina de ensino
aprendizagem, implica perceber o enfermeiro e professor como um agente de
transformacao social, que necessita de dinamismo e habilidade dialégica, para
transformar o académico em autor na constru¢cao dos saberes e para se posicionar
como mediador desse processo (ARAUJO; GEBRAN; BARROS, 2016).



4 PROCESSO DE ENFERMAGEM

O processo de enfermagem € uma metodologia de organizagao,
planejamento e execugdao das agdes que a equipe de enfermagem realiza,
enquanto o individuo encontrar-se sob seus cuidados profissionais (SANTOS,
2014). A execugao do método € obrigatoria em qualquer ambito em ocorra atividade
profissional de enfermagem, a partir da Resolugdo do Conselho Federal de
Enfermagem (COFEN) n°® 358/20009.

Segundo a resolugdo 358/2009 do COFEN, esse processo foi dividido em
cinco momentos, que séo:

1. Historico de enfermagem € um processo deliberado, sistematico e
continuo, realizado com o auxilio de métodos e técnicas variadas, no qual serdo
coletadas informagdes sobre habitos de vida, antecedentes familiares patologicos,
doengas pregressas, presenga de alergias, entre outras, além da realizagdo do
exame fisico completo do paciente.

2. Diagnostico de enfermagem é um processo de interpretacdo e
agrupamento dos dados coletados na primeira etapa, que culmina com a tomada
de decisao sobre os diagndsticos de enfermagem que representam os problemas
identificados no paciente (COFEN, 2009).

Para elaboragéo dos diagnésticos de enfermagem, é necessario a utilizagao
de uma taxonomia, que representa um dominio do conhecimento especifico da
enfermagem. A taxonomia NANDA Internacional (NANDA 1) &, atualmente, o
sistema de classificacdo mais utilizado no mundo, traduzida para os idiomas:
alem&o, basco, chinés, espanhol, estoniano, francés, holandés, inglés, italiano,
japonés, lingua indonésia, portugués, sueco e theco e incorporado a sistemas de
informatica nesses paises (HERDMAN; KAMITSURU, 2018). Um diagnéstico de
enfermagem é focado nas necessidades basicas do ser humano e ndo na sua
patologia.

3. Planejamento de enfermagem é a determinagéo dos resultados esperados
e das agdes ou intervengdes de enfermagem que serdo realizadas nas proximas
24 horas.

4. Implementacéao é a realizacdo das acdes ou intervencdes determinadas
na etapa de Planejamento de Enfermagem.
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5. Avaliagdo de enfermagem € um processo continuo de verificagao de
mudancas nas respostas do paciente, para determinar se as agdes ou intervengoes
de enfermagem alcangaram o resultado esperado; e de verificagdo da necessidade
de mudancas ou adaptagdes nas etapas do Processo de Enfermagem (COFEN,
2009).

Leadebal; Fontes; Silva (2010) afirmam que o Processo de Enfermagem
tem o potencial de reaproximar enfermeiro e paciente, além de dar visibilidade e
autonomia a profissado, favorecer o cuidado, organizar as condi¢gdes necessarias
para realizar as agdes e registrar a pratica profissional proporcionando o respaldo
legal necessario. Entretanto, a sua implementacdo exige dos enfermeiros
habilidades técnicas, cientificas, cognitivas, dialdégicas e interpessoais que
precisam ser desenvolvidas na graduagao, o que nem sempre tem sido alcangado,
sendo comum a visualizacdo da dissociacdo entre o ensino e a aplicagao do

processo na pratica.

4.1 ENSINO DO PROCESSO DE ENFERMAGEM

As diretrizes curriculares trazem orientagdes as instituicdes formadoras
quanto as competéncias, habilidades e conteudos curriculares que necessitam
estar inseridos na formagdo em enfermagem e nesse contexto, o processo de
enfermagem por ser a metodologia fundamental de atuagdo do enfermeiro no
exercicio profissional, ndo podera ser subvalorizado na graduagdo (FONTES;
LEADEBAL; FERRREIRA, 2010). Uma reorganizagédo do ensino com insergéo das
tecnologias digitais e dialogia, ampliando o raciocinio critico e clinico dos
aprendentes, potencializando as formas de comunicacdo, producdo e
disseminacao das informacbes, sao fundamentais para a compreensao dessa
tematica pelos alunos.

Apesar da obrigatoriedade prevista pela Resolugado COFEN n°358/ 2009 é
perceptivel as dificuldades encontradas para execugao pratica do processo de
enfermagem, dessa forma é fundamental uma abordagem eficaz do assunto na
graduagédo, possibilitando o aprofundamento tedrico e pratico (KESNKI, 2007;
BARBOSA et al., 2012).

Mesmo com os comprovados beneficios que a execucédo do processo de
enfermagem tras para pratica do enfermeiro, percebe-se na graduacéo que alguns
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professores e discentes desvalorizam a importancia do ensino dessa tematica,
focando apenas no numero de procedimentos técnicos assistenciais que os alunos
irdo realizar durante o curso. Essa visao tecnicista, acaba priorizando a quantidade,
sem criar possibilidades de verificar a adequacao e eficacia das agdes executadas
pelos aprendentes, a medida que néo favorece o pensamento critico, dialogia e
reflexdo (TRIGUEIRO, 2013). Considera-se relevante que as escolas de
enfermagem revejam seu papel formador na implementacdo do processo de
enfermagem, incorporando metodologias mais reflexivas e interativas para o
exercicio da tomada de decisao, resolugédo de problemas e julgamento clinico.

De acordo com Leadebal; Fontes; Silva (2010), as instituigdes formadoras,
necessitam realizar uma reflexdo sobre as praticas educativas vigentes e o perfil
dos profissionais atualmente no mercado de trabalho, essa analise permitiria a
constatagao de que as metodologias utilizadas deveriam ser revistas e os docentes
sdo parte fundamental nesse processo. Professores devem langcar mao de
estratégias educativas que estimulem o dialogo, numa abordagem libertadora,
critica, reflexiva, construtiva e questionadora, formando profissionais aptos ao
raciocinio clinico e tomada de decisdes, requisitos indispensaveis para a execucao
do processo de enfermagem.

Trigueiro (2013), em uma pesquisa que buscava avaliar os significados e
percepgdes dos docentes acerca do ensino do processo de enfermagem
evidenciou que embora os professores considerem a tematica importante e
possuam um bom entendimento sobre 0 assunto, existem muitas barreiras a serem
transpostas para um ensino aprendizado efetivo na graduacdo. Dentre elas
mereceu destaque: a auséncia de consenso nas grades curriculares e no
conhecimento dos docentes; caréncia de uma abordagem pedagdgica baseada na
comunicacdo e interacdo entre professores e alunos; técnica meramente
transmissiva de informagdes padronizadas e ineficiéncia ou inexisténcia de

educacao continuada.
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5 A DIALOGIA E A UTILIZAGAO DAS TECNOLOGIAS DIGITAIS COMO RECURSO
PEDAGOGICO NO ENSINO EM ENFERMAGEM

Atualmente, os métodos digitais de informagdo e comunicagdo vem sendo
inseridos nos contextos de trabalho, pesquisa e lazer, e as instituicdes tém buscado
por profissionais com habilidades no uso de tecnologias digitais. Na area da saude,
em 1985 ocorreram as experiéncias pioneiras de utilizagao dos recursos tecnologicos
no ensino de enfermagem (HASHIMOTO; CIACCIO; GUERRA, 2018). Desde entao,
as instituicdes formadoras vém tentando inserir nos seus curriculos a utilizagao das
tecnologias digitais, entendendo que essas ferramentas podem conduzir a uma
aprendizagem criativa e inovadora, que reduz distancias entre docentes, discentes e
o conhecimento disponivel e atualizado.

Entretanto, essa inser¢cdo nos cursos de graduagdo em enfermagem
permanece emergente e insipiente, visto que ndo basta apenas a infraestrutura
tecnoldgica estar disponivel, mas, envolve principalmente o desenvolvimento de
novas metodologias pedagdgicas e educacionais (GOYATA et al., 2012). O futuro
profissional de enfermagem necessita em sua formagao desenvolver competéncias
cognitivas, pessoais, sociais, proatividade e a capacidade de autoria na construgao
do seu conhecimento.

A educagao, bem como a comunicagdo, n&o € estatica e movimenta-se de
acordo com os cenarios apresentados, vivemos um momento de diversas inovacoes
tecnoldgicas, isso tem gerado um formato educacional desafiador, onde instituicbes e
docentes percebem a necessidade de buscar novas estratégias, mais flexiveis e com
atualizagbes constantes, de acordo com os niveis de desenvolvimento, estruturas
sociais e trajetérias culturais de cada grupo (KENSKI, 2008). Essas tecnologias
digitais estdo sendo inseridas no contexto educacional, embora nem sempre sejam
utilizadas de forma efetiva como potencializadora da aprendizagem.

Para Souza; Iglesias; Pazin-Filho (2014), as inovagdes tecnoldgicas colocaram
em xeque a educacao tradicional, baseada apenas na transmissao de conhecimentos,
no sentido de que rapidamente o conteudo ministrado poderia se tornar ultrapassado.
Entretanto, na educacgédo dos profissionais da saude as metodologias de ensino-
aprendizagem tradicionais ainda predominam. Esse método enfatiza a transmisséo
de conteudos pelo professor, destaca a formacado técnica e promove uma

desarticulagéo entre a teoria e o contexto social do discente (SOBRAL; CAMPOS,



34

2012). Cabe ressaltar que independentemente do método pedagdgico adotado, com
ou sem utilizacdo de tecnologias digitais contemporaneas, € imprescindivel a
interacdo dialdgica entre docentes e aprendentes.

De acordo com Martins (2017b), alguns profissionais da educagao tendem a
considerar que existe uma interacdo efetiva e dialégica entre docentes e alunos,
simplesmente pelo fato de haver um encontro presencial, um espago fisico
compartilhado, porém, essa interacao depende na verdade, ndo de proximidade fisica,
mas sim da qualidade dos discursos adotados. Essa visdo docente tende a reforgar a
resisténcia ao uso das tecnologias digitais no ensino, bem como a perpetuagao de
praticas educativas desprovidas de efetiva relagao dialogica.

Uma linguagem digital interativa, no contexto educativo, € efetiva quando ha a
possibilidade, por parte do professor e do aluno, de desenvolver e produzir meios para
emissao de suas proprias mensagens, além de habilidade para analisa-las. O dialogo
€ um aspecto fundamental, mas requer dos educadores: a compreensao intelectual
do meio digital, a leitura critica de suas mensagens e a formagéo para seu uso livre e
criativo (GARCIA et al., 2011).

Na aprendizagem colaborativa prevalece a ideia de que todo o conhecimento é
construido socialmente, na interacao entre pessoas e nao pela mera transferéncia de
informacdes do professor para o aluno, nela o docente, como um facilitador,
desenvolvera o contexto adequado, onde o discente ao interagir com outrem, utilizara
sua criatividade, habilidades cognitivas e sociais para a resolugdo de problemas
elencados pelo professor (NITZKE et al.,1999). Nesse método é valorizado o
conhecimento prévio, a experiéncia e a visdao de mundo de cada estudante.

O método dialdgico ao ser aplicado no ensino mediado por tecnologias, onde
podemos citar, como exemplo, o ambiente virtual de aprendizagem, tem potencial
para formacdo de um aprendente e futuro profissional autbnomo, visto que sera
estimulado a tomar decisdes na busca das informagdes desejadas, construindo uma
ponte entre o acesso, a escolha e o processamento da informacgao, tornando-se o
autor na constru¢do do conhecimento (MARTINS, 2017c).

Entretanto, sua utilizacdo como instrumento no processo de ensino
aprendizagem, ainda encontra muitas barreiras: grande parte dos docentes apresenta
resisténcia ao uso do método na educacéo; existe caréncia de atualizagdo profissional
nessa tematica e a formacao do professor ndo contempla a capacitagdo e o manuseio

pratico das diversas tecnologias existentes.
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Acredita-se que entre as solugdes para superar essas barreiras, grande parte
envolve a atuagao do professor que deve mudar a forma e os objetivos do ensino para
assim atender as demandas da sociedade atual. O docente ndo perdeu seu espaco,
e precisa compreender isso, ele continua sendo fundamental, para problematizar,
questionar, apoiar, orientar os aprendentes nos diversos ambientes e recursos virtuais
disponiveis. Com essa finalidade, devem adquirir novas competéncias pedagdgicas.

Algumas estratégias recomendadas ser&o apresentadas abaixo:

- Utillizacdo das tecnologias desde a formacdo dos docentes, visto que,
possibilitaria a familiarizacdo e desenvoltura necessarias para que enquanto
professor, possa organizar um ambiente de ensino aprendizagem, preparando
oportunidades que facilitem o uso desses recursos pelos alunos para potencializar a
comunicacao;

- Profissionais da educacdo em exercicio da fungdo necessitam passar por
atualizagdes continuas que oferegam experiéncias adequadas com as diversas
tecnologias existentes, onde possa vivenciar como aluno, modelos didaticos, atitudes
e modos de organizagdo com uso critico das tecnologias;

- Uma reflexdo dos professores quanto as suas novas competéncias frente as
tecnologias digitais interativas e uma (re) orientagao do papel e do trabalho do docente
diante do mundo digital,

- Habilitagdo dos aprendentes para que possam atribuir significado e sentido a
informacgéo, fomentando a capacidade de gestdo do aprendizado;

- Docentes com habilidades para realizar um planejamento pedagdgico, onde
os materiais digitais educacionais, serao ferramentas que possibilitardo a
interatividade entre o aluno e uma determinada atividade, tendo como resultado a
aprendizagem (GARCIA et al., 2011).

Podemos citar ainda a aptidao do professor no manuseio e compreensao das
novas tecnologias de comunicagdo em massa, e interpreta-las como ferramentas
capazes de intensificar a interagdo dialdgica entre as pessoas. As redes sociais
virtuais intensificaram as formas de comunicagcdo entre os individuos, porém,
trouxeram um grande desafio: o conteudo. Aos docentes coube a tarefa de
contextualizar um grande volume de informagdes disponiveis e acessiveis, para que
possam ser assimiladas e transformadas em aprendizagem pelos alunos, elaborando

atividades que favoregam a aprendizagem coletiva nas redes sociais digitais
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(MARTINS; SILVA, 2017a). Na educacgao, as redes sociais podem mediar a formagéao

do discente numa construcido do conhecimento, onde uns aprendem com outros.
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6 METODOS

A metodologia adotada teve fundamental importancia no éxito da pesquisa,
retratando as concepgdes teodricas de abordagem e o conjunto de técnicas que foram
utilizadas, bem como, os instrumentos para obtencao dos dados. O método indicado
pelo pesquisador elucidou o caminho que levou a uma compreensio da problematica
levantada e as possiveis respostas justificaveis para ela, ressaltando ainda que o
pesquisador teve clareza das possibilidades e limitagdes da metodologia escolhida
(CHOTOLLI, 2018).

A estratégia utilizada, compreendeu descrever as técnicas que foram
empregadas no decorrer do estudo, no intuito de responder aos questionamentos
levantados para esta pesquisa. Ao iniciar a proposta de pesquisa, o pesquisador
elencou questdes sobre a tematica e definiu a metodologia, constituindo as normas
técnicas para chegar ao entendimento do objetivo pretendido.

Figueiredo (2008), reitera que para pesquisar o problema definido € necessario
elencar o método mais adequado para a obtengdo dos objetivos propostos, sendo que
por vezes a escolha da metodologia esta intrinsicamente relacionada ao nivel de
conhecimento e dominio do autor sobre determinada técnica de pesquisa.

Assim optou-se por uma pesquisa descritiva-analitica, de delineamento
transversal. Essa modalidade de estudo visa demonstrar caracteristicas de
determinada populagdo ou fendmeno estabelecendo relagdo entre as variaveis,
apresentando em detalhe, o que estad ocorrendo no momento atual, permitindo
abranger, com exatidao, os aspectos de um individuo, uma situagado, ou um grupo,
bem como desvendar a relagdo entre os eventos (MAZUCATO, 2018).

Entendeu-se que essa modalidade se adequa aos objetivos do estudo, visto
que buscou-se verificar a existéncia de dialogia e como tem ocorrido o ensino do
processo de enfermagem em cursos de graduacgao e através dos resultados obtidos
elucidar as caracteristicas do ensino, no momento atual, das instituigbes de ensino
superior do Municipio de Palmas-TO, bem como estabelecendo relagbes entre
variaveis como: presenca de dialogia; percepgao e aceitagado dos docentes; uso das
tecnologias digitais e entendimentos dos discentes.

Para verificar a dialogia e o ensino do processo de enfermagem em cursos de
graduacgao, utilizou-se questionarios semiestruturados em entrevista conduzida pela

pesquisadora, além de analise de conteudo, onde a observacido buscou conhecer a
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realidade existente, além das mensagens textuais. A abordagem foi quanti-qualitativa.
A pesquisa quanti-qualitativa integra dados estatisticos a investigagcdo dos
significados nas relagdes humanas, favorecendo a compreensao do tema estudado,
bem como a interpretacdo dos resultados obtidos. As analises quantitativas irao
auxiliar no esclarecimento dos achados obtidos em analises qualitativas
(FIGUEIREDO, 2008).

Considerada a maior cidade do estado, Palmas, capital do Tocantins, possui
uma populagao estimada para o ano de 2018 de 291.855 habitantes e uma densidade
demografica de 102,90 hab/km? (BRASIL,2014). O estudo foi desenvolvido em trés
IES que ofertam Curso de Graduagcdo em Enfermagem, no Municipio de Palmas-
Tocantins, sendo duas instituicdes privadas e uma publica. Atualmente temos oito
Instituicbes que ofertam o curso, destas uma € federal e as demais sdo privadas
(BRASIL,2020).

Em visita as instituicbes e reunido com coordenadores dos cursos de
enfermagem 2 recusaram-se a participar da pesquisa, ndo assinando o termo de
autorizagdo da Instituicdo e 3 informaram que devido o curso ter iniciado
recentemente, ndo possuiam ainda docentes que ministram o conteudo e ou disciplina
sobre o processo de enfermagem e nem discentes que ja tenham cursado sobre essa
tematica, visto que sera ofertado, em periodos mais a frente.

Dessa forma, o estudo foi desenvolvido em trés Instituicbes de Ensino Superior,
sendo Centro Universitario Luterano de Palmas (CEULP/ULBRA), Instituto
Tocantinense de Educagao Superior e Pesquisa Ltda (ITOP) e Universidade Federal
do Tocantins (UFT). A populagdo informada nas coordenag¢des dos cursos de
enfermagem foi de 12 docentes e 170 discentes das trés IES que participaram da
pesquisa.

Foram incluidos na pesquisa: docentes do curso de enfermagem que ministram
a disciplina e ou conteudo relacionado ao processo de enfermagem; discentes que ja
cursaram ou estavam cursando a disciplina e ou conteudo relacionado ao processo
de enfermagem que assinaram o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido
(TCLE). Excluiu-se: docentes e discentes em licenga médica, atestado ou férias, bem
como ausentes por motivos diversos nos dias de coleta.

A amostra selecionada por conveniéncia foi composta por: 111 discentes, 10
docentes e 10 planos de ensino, apds aplicacédo dos critérios de inclusao e exclusao

e assinatura do TCLE (Apéndice A e Apéndice B).
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Foram utilizados questionarios semiestruturados, aplicados pela pesquisadora
para os docentes (Apéndice C) e para os discentes (Apéndice D) e verificado os
planos de ensino através de formulario (Apéndice E).

O estudo foi aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa da Universidade
Federal do Tocantins (CAEE: 13322719.6.0000.5519) conforme diretrizes éticas
preconizadas no Brasil (BRASIL, 2013).

Ap0os autorizagao solicitou-se a coordenagao dos cursos, que comunicasse aos
professores e discentes a ciéncia da pesquisa. Os questionarios foram aplicados,
apos contato individual com cada docente, em data e horario que nao interferiu no
andamento das aulas, local reservado e ambiente silencioso, minimizando o risco de
interrupgdes, de acordo com a conveniéncia de cada professor, sendo na propria IES
ou em campos de estagio.

Primeiro fez-se os esclarecimentos acerca da pesquisa e disponibilizou-se o
TCLE, posteriormente a assinatura dele, foram aplicados os questionarios, aos que
concordaram em participar do estudo. Os questionarios foram respondidos na
presenca da pesquisadora, nao permitindo a consulta em celular para que nao
houvesse vieses nos resultados. Os procedimentos metodolégicos adotados para
analise dos dados foram: revisdo da literatura especifica; analise de conteudo,
tabulacao e estatistica.

A analise estatistica descritiva foi realizada por meio do pacote estatistico
software SPSS® (Statistical Package for the Social Sciences) versdo 20.0 for
Windows, e para as questbes abertas, utilizou-se a analise de conteudo de Bardin
com a finalidade de sintetizar as perspectivas dos sujeitos. A analise seguiu as
seguintes fases:

1) Organizacéo- leitura de todos os questionarios e formulario de verificagao
dos planos de ensino. Separou-se os documentos em trés categorias:
docentes, discentes e planos de ensino.

2) Codificagédo- considerou-se como unidade de registro palavras e ou termos
pertinentes ao estudo. As unidades de contexto elencadas foram: respostas
relacionadas a pratica; respostas relacionadas a teoria. Para enumeragao
utilizou-se a presenga/auséncia de componentes considerados dialégicos e
ou assertivos com relagdo ao processo de enfermagem nas falas dos

entrevistados.
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3) Categorizagao- elencou-se as categorias: correta/incorreta;
coerente/incoerente; aplicacdo na teoria/aplicacdo na pratica, para as
respostas dos questionarios e descrigdes encontradas nos planos de ensino
e excelente/boa/regular para percepgdo dos alunos com relagdo as
estratégias pedagdgicas utilizadas pelos professores.

A técnica de anadlise de conteudo busca conhecer o significado por tras das
palavras, tentando evidenciar as condi¢gdes de producdo, em detrimento do texto
propriamente dito, onde por meio de um conjunto de técnicas de analise das
comunicagbes ira elucidar e sistematizar o teor das mensagens e da expressao,
efetuando deducbes logicas e justificadas, sobre a origem das mensagens
(BARDIN,2011).

As variaveis avaliadas nos questionarios dos docentes foram: idade; sexo;
tempo de formacéao profissional; maior titulacdo concluida; tempo de experiéncia na
docéncia; tempo de ensino da disciplina ou conteudo relacionado ao processo de
enfermagem; niveis de dialogia utilizados; tecnologias digitais aplicadas e percepgéo
acerca da dialogia (Apéndice C).

Nos questionarios aplicados aos discentes verificou-se: entendimento acerca
do processo de enfermagem; percepg¢ao acerca da metodologia de ensino adotada
(Apéndice D). Nos planos de ensino evidenciou-se: descricdo das estratégias
educativas utilizadas; carga horaria teorica e pratica; dimensdo descritiva das
ementas; coeréncia dos recursos didaticos utilizados e os métodos de ensino
descritos; utilizacdo da dialogia e das tecnologias digitais; contemporaneidade das
referéncias; modalidade dos métodos avaliativos (Apéndice E).

Para manter o anonimato dos académicos estes foram identificados por
pseudonimos A1, A2..e assim sucessivamente. Dos resultados emergiram as
categorias: presenca de estratégias pedagdgicas facilitadoras para o desenvolvimento
do pensamento critico discente; percepgdo do aluno quanto a sua formagao;
assertividade nas questdes sobre Processo de Enfermagem.

Em relagdo ao anonimato dos docentes utilizou-se os pseudénimos D1, D2 e
sua sequéncia numeérica. A categorizagao utilizada foi: percepg¢ao sobre a dialogia;
formas de utilizagdo da dialogia descritas pelos docentes e verificagdo dos planos de

ensino.



6.1 MATRIZ DE AMARRAGAO

Quadro 3- Demonstrativo da matriz de amarragdo norteadora da pesquisa, 2019.
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PERGUNTA PROBLEMA

OBJETIVO GERAL

OBJETIVOS
ESPECIFICOS

REFERENCIAL TEORICO RELACIONADO

ASSERTIVAS

Quais os niveis de dialogia
aplicado pelos docentes no
ensino do processo de
enfermagem em cursos de
graduagédo do municipio de
Palmas- TO?

Verificar os niveis de
dialogia no ensino do
processo de
enfermagem em
cursos de graduacao
do municipio de
Palmas-TO.

Mapear os niveis de
dialogia utilizados no
ensino, que sao
descritos na literatura

Em uma pesquisa que buscava identificar os niveis
de dialogia em cursos on line, Martins (2017 b)
categorizou os niveis de dialogia em alto, médio e
baixo, sendo definidos da seguinte forma: A) alto-
as comunicagdes com questionamentos que
visavam iniciar o debate e ou dialogo; B) médio-
mensagens que apenas transmitiam uma reflexao,
sem incentivar perguntas, retornando ao mesmo
item em discussao; C) baixo- textos que apenas
atendiam questdes burocraticas, sem reflexao ou
descontextualizados. Foram realizadas analises
em féruns e os resultados obtidos evidenciaram
que a estratégia dialogica de professores e alunos
foi similar, com 43,5% das mensagens de
professores apresentando baixo nivel dialégico,
um dado significativo e preocupante, se
considerarmos que os docentes tinham a
atribuicio de mediagdo e fomentagdo das
discussdes. Além disso, apenas 13,9% eram
mensagens antecipatorias que promoviam o
debate e atribuiam significado as falas, foram
constatados também intervalos de tempo muito
extensos, entre as mensagens, fato que pode
desestimular a participacao ativa dos discentes.

O autor conclui que o didlogo, ndo se resume a
participacdo nos foruns, ao mediador é
imprescindivel compreender nao apenas o
conteudo, mas também a metodologia adequada
para fomentar e individualizar as conversas, como:
valorizar uma mensagem, convidar um discente a
comentar a duvida de outro e notar a auséncia de

Apéndice B-
Proposi¢des numero:
2,34

Apéndice C-
Proposigao numero: 4
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alguns nos textos e fazer o chamamento a
discussdo. Cabe aos educadores desenvolver
uma estratégia pedagdgica que torne o ambiente
virtual um espacgo adequado para a aprendizagem
coletiva.

Evidenciar a
existéncia de dialogia
no ensino do
processo de
enfermagem em
cursos de graduagao
do municipio de
Palmas-TO

Um estudo realizado por Santos; Morais;
Gongalves (2017), com o objetivo de conhecer a
percepgao dos estudantes de enfermagem sobre
as estratégias metodologicas utilizadas na
graduagédo, evidenciou uma série de dificuldades
como a dissociagcdo entre a teoria e a pratica
realizada nas instituicbes de saude, em campos de
estagio supervisionado, discursos distintos dos
docentes a respeito de uma mesma tematica e
auséncia do ensino dialégico e compartilhado.

Apéndice B-
Proposi¢cao numero: 4
Apéndice C-
Proposi¢cao numero: 4

Elucidar a percepgéao

dos docentes dos
cursos de
enfermagem do

Municipio de Palmas-
TO quanto ao uso da
dialogia no ensino do
processo de
enfermagem

De acordo com Trigueiro (2013), quando se trata
do ensino do processo de enfermagem durante a
formagdao do profissional enfermeiro, nao
compreende apenas levantar se a tematica esta
inserida nas grades curriculares das instituigdes,
mas acima de tudo, deve-se considerar a
metodologia didatica utilizada pelos docentes na
construgcdo do conhecimento dos alunos. O
processo ensino-aprendizagem efetivo envolve
uma comunicagdo interativa, dialdgica e néo
transmissiva, o professor nesse intuito deve utilizar
estratégias de ensino que contemplem os
dominios de competéncia cognitiva, psicomotora e
afetiva, focando em habilidades e competéncias
de raciocinio clinico e tomada de deciséo, visto
que sao aptiddes imprescindiveis na execugéo do
processo de enfermagem.

Em um estudo realizado com o objetivo de
identificar as percepgdes docentes quanto ao
ensino do processo de enfermagem, verificou-se

Apéndice B-
Proposi¢cao numero: 3
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que ha um movimento no ambito de substituir o
método tradicional, através de praticas educativas
que favorecem a reflexdo, a interagdo social e
integracdo de vérios saberes, habilidades e
estratégias. Foram citadas como modalidades
educativas utilizadas no ensino do processo de

enfermagem: técnicas de estudo de caso,
simulagbes, filmes, visitas técnicas, estudos
dirigidos, além da problematizagao e

aprendizagem baseada em problemas. Porém, os
professores também citaram barreiras existentes
no ensino da tematica, onde destacou-se a falta de
conhecimentos por parte dos docentes e a nao
credibilidade no método.

Demonstrar a
aceitagcao dos
docentes sobre a
insercao das
tecnologias como
recurso pedagodgico
no ensino do
processo de
enfermagem

associado a dialogia

Em um estudo realizado com docentes do curso de
enfermagem sobre as dificuldades na utilizacao

das tecnologias, os resultados evidenciaram
resisténcia na aceitagdo, entre os fatores
motivadores, os docentes citaram: falta de

investimento financeiro, bem como de politicas
pedagogicas na instituigdo; auséncia de
capacitagao docente e de preparo dos estudantes
(LEITE et al, 2016).

Outra pesquisa com docentes do mesmo curso,
trouxe que eles utilizam as tecnologias em
algumas das atividades da docéncia, tém acesso
a muitos recursos, mas desconhecem varias
outras ferramentas (SILVA; MARQUES, 2011).

Apéndice B-
Proposi¢cao numero: 5

Identificar a utilizagcao
de tecnologias
digitais pelos
docentes dos cursos
de enfermagem do
Municipio de Palmas-

TO, no ensino do
processo de
enfermagem

Nas instituicbes de ensino a utlizacdo das
tecnologias digitais, tem se tornado uma realidade
e associado a isso, temos a possibilidade de
processos educativos mais criativos e interativos,
nado restrito a limitagdes geograficas, entretanto
para obter éxito nesse contexto, os docentes
necessitam aplicar novas estratégias pedagogicas
e educacionais. Para o ensino do processo de
enfermagem, encontramos no estudo de Goyata et
al., (2012), relato da insercdo bem-sucedida do
ambiente virtual para o ensino aprendizagem,

Apéndice D-
Proposi¢cao numero: 5
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onde discentes consideraram como vantagens do
uso da tecnologia: comodidade, rapidez,
praticidade, ampliagdo e diversificagdo da
comunicagcdo entre alunos e professores,
aquisicao de novos conhecimentos além da sala
de aula e facilitagdo do aprendizado.

Avaliar o]
entendimento dos
discentes dos cursos
de enfermagem a
respeito do processo
de enfermagem

Com relagdo ao ensino do processo de
enfermagem, em grande parte das instituicbes
formadoras, ocorre nos primeiros periodos da
graduagao, estando inserido no componente
curricular basico, alguns estudos tém mostrado
uma fragilidade nesse cenario, onde alunos tem
demonstrado uma subvalorizagédo da tematica em
detrimento de outras disciplinas, além de
dificuldades em resgatar esse conhecimento
quando solicitados em campos de pratica
supervisionada nas instituicbes de saude.

Fontes; Leadebal; Ferreira (2010), verificaram
como os discentes de um curso de graduagado em
enfermagem avaliavam suas competéncias e
habilidades para a aplicagdo do processo de
enfermagem, e obtiveram que apenas 17,0% dos
alunos possuiam conhecimento adequado para
um julgamento clinico com reflexao, criticidade e
tomada de decisdo na implementacdo dos
diagnésticos. Dados preocupantes também foram
encontrados nas fases de coleta de dados,
planejamento e avaliagcdo, os autores concluiram
que na educacgao superior em enfermagem novas
estratégias  pedagdgicas  necessitam  ser
buscadas, com valorizagdo do dialogo,
participacdo ativa do aprendente, abordagem
criativa, construtiva e aproximagao entre teoria e
pratica.

Apéndice D-

Proposi¢cdes numero:

4,5,6,7

Fonte: Elaborada pela pesquisadora, 2019.
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7 RESULTADOS DA PESQUISA

7.1 ADIALOGIA NO ENSINO NOS CURSOS DE GRADUAGCAO EM ENFERMAGEM

Uma relagdo pedagdgica embasada pelo didlogo envolve ndo apenas a
comunicacado verbal, mas também, atitudes, crencas, relagdes interpessoais,
posturas, escuta atenta e agdes dos atores envolvidos, sendo importante destacar
que cabe ao docente a fungdo de promover o didlogo, levando o aluno a uma
reflexdo sobre a acéo (LIMA et al., 2016). Ao mesmo tempo, o docente que adota a
postura dialégica também pondera sobre seu proprio desempenho na facilitagdo do
aprendizado.

O modelo dialdgico na educagao compreende a multidimensionalidade e a
bidirecionalidade. O primeiro retrata os fatores a serem considerados no processo
educativo, como 0s emocionais, sociais, culturais e a realidade de vida do
aprendente. Em se tratando da comunicacgao bidirecional, o docente ira facilitar e
promover os discentes como sujeitos de linguagem, numa inversao de papéis, que
objetiva entender o aluno em seu mundo e relagdes, garantindo o espago para o
contraditério nas discussdes (PEREIRA DE MELO et al., 2011; LIMA et al.,2016).

O dialogo estimula a criatividade, problematizagdo, construgao coletiva de
conhecimentos e favorece a integralidade no ensino. Bem como, suscita a reflexao,
seja em disciplinas teoricas ou praticas e a simetria do modelo dialégico, gera uma
posicao de reciprocidade (LIMA et al., 2016), com metodologias participativas como
as rodas de conversa, em que todos tem direito a compartilhar seus saberes e
praticas.

Manter uma postura dialégica demanda do docente, uma abertura ao didlogo
e uma horizontalidade no ensino, Paulo Freire ja afirmava que ensina-se
aprendendo e aprende-se ensinando (DE LIMA et al., 2017), o que exige uma
competéncia comunicativa, esse fato tem levado estudiosos a desenvolver
pesquisas sobre 0 uso da comunicagao nos processos pedagdgicos, bem como
acerca do ensino dessa habilidade durante a graduagao em enfermagem.

De acordo com Paulo Freire, o dialogo é a esséncia da educagédo, pensando
nesta como um espago de liberdade, onde a relagdo é horizontal. Na enfermagem

um ensino dialdgico, pressupde uma partilha de saberes que envolvem experiéncias
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prévias, cultura, crengas e valores, com objetivo de dotar o educando de habilidades
de tomada de decisado. A estratégia adotada € a comunicagéao dialégica, entretanto,
esse metodo requer dos atores envolvidos a adogao de uma educacéo participativa
fundamentada na problematizacdo com uma interacdo que transcende a simples
conversa com o discente, mas que culmina em uma transformacédo dos saberes
existentes (MORAIS et al., 2019).

Utilizar a dialogia no ensino do Processo de Enfermagem implica na escolha
de métodos pedagogicos que possibilite aos académicos vencer as dificuldades
encontradas em distintas situagdes, por vezes, complexas, que fazem parte do
cotidiano do enfermeiro (GATTO JUNIOR; ALMEIDA; BUENO, 2015). Através do
dialogo, partilha de conhecimentos e construgdo de possiveis solu¢gdes para uma
tomada de decisao, permeada pelo pensamento critico.

O pensamento critico, um componente indispensavel para a execugao do
Processo de Enfermagem, deve ser desenvolvido na graduagao. Sendo definido por
Silva; Lopes e Dominguez (2019) como um elemento do pensamento que
compreende varias competéncias, como: capacidade de analise, explicagao,
interpretacao, elaborar inferéncias, habilidade para avaliacdo, tomada de deciséo e
resolutividade. Embora, sua importancia seja defendida e conhecida pela maioria
dos docentes, algumas pesquisas tém evidenciado que nem sempre, a competéncia
de pensamento critico é trabalhada com sucesso na formagéo em enfermagem.

Nesse contexto, inicia-se a apresentacdo dos dados da pesquisa realizada
nas trés IES que compuseram a amostra. Com relacao as instituicées participantes,
dentre os 10 docentes que compuseram o estudo, 06 (60,0%) foram do CEULP, 03

(30,0%) professores pertenciam a UFT e 01(10,0%) lecionava no ITOP.

Tabela 1- Caracteristicas demograficas dos docentes que ministram o PE nas IES
Palmas-TO, 2019.

Variaveis n/%
Média (DP)
Idade
Média 38,30 (+5,79)
Sexo
Feminino 10 (100,0%)

Fonte: Autoria prépria, 2020.
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Observou-se na tabela 1, que todos os docentes que participaram da
pesquisa, pertenciam ao sexo feminino 10 (100,0%), tendo idade média de 38,30
anos. A predominancia de mulheres na enfermagem, ainda € uma realidade,
embora se tenha notado um incremento no numero de homens na profissao.

A feminilizagdo na enfermagem se deve a preceitos historicos e religiosos
existentes a época do surgimento da profissao, a enfermeira era vista com os papéis
de cuidar e acolher como uma “méae”, de forma voluntaria como mulheres religiosas,
com dedicagao total e sem vida social. Somam-se ainda estere6tipos totalmente
divergentes desses, como o de simbolo sexual (LAZZARI et al., 2018). Felizmente,
a profissao vem sendo reconhecida cada dia mais, como uma ciéncia, embasada
por referenciais tedricos sdlidos e com uma metodologia de trabalho claramente
definida, que é o Processo de Enfermagem.

A predominancia feminina também foi demonstrada em estudo conduzido por
Lazzari et al., (2018), que objetivou compreender os sentimentos associados a
docéncia na perspectiva de professores de enfermagem, onde 90 % dos
professores eram mulheres, com idades variando entre 35 a 40 anos. Paim; lappe
e Rocha (2015), realizaram uma pesquisa com 14 docentes do curso de
enfermagem para identificar as metodologias de ensino utilizadas e obtiveram
idades de 27 a 58 anos.

Na tabela 2, demonstra-se as caracteristicas académicas dos docentes.
Notou-se que a maior parte deles, 03 (30,0%) possui entre 6 a 10 anos de formagao
e 16 a 20 anos de conclusao do curso de enfermagem. Na maior titulagdo concluida
observou-se que foi prevalente o mestrado para 05 (50,0%), a maioria esta atuando
na docéncia ha mais de 6 anos 08 (80,0%) e especificamente na disciplina de
Processo de Enfermagem destacou-se a categoria até 5 anos, com 06 (60,0%) do
todo.

Sobre a titulagdo dos docentes, resultados semelhantes foram obtidos em
uma pesquisa realizada por Vendruscolo et al., (2018), que visava identificar os
limites e as possibilidades de ser enfermeiro professor, em cursos de graduagao de
instituicdes publicas do sul do Brasil, onde os autores evidenciaram que todos os
docentes (n=16) possuiam mestrado concluido, tendo ainda 2 com doutorado e 3

com especializacdo em docéncia.
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Na presente pesquisa considerou-se que apesar de ser positivo o fato de que
06 (60,0%) dos docentes possuiam mestrado concluido, 1 deles ja com doutorado,
tem-se ainda 04 (40,0%) de professores que sédo especialistas, o que pode ser
preocupante a depender do perfil do profissional, acredita-se que ndo é a maior ou
menor titulacdo que caracteriza um bom professor, porém, se nao houver por parte
do docente e ou da instituicido a busca e oferta de qualificagdes pedagdgicas
continuas, as praticas didaticas utilizadas podem nao ser efetivas para os objetivos
de aprendizagem tragados.

Tabela 2- Caracteristicas académicas dos docentes que ministram o PE nas IES
Palmas-TO, 2019.

Variaveis n/%
Tempo de formagao 01 (10,0%)
Até 5 anos 03 (30,0%)
6 a 10 anos 02 (20,0%)
11 a 15 anos 03 (30,0%)
16 a 20 anos 01 (10,0%)

>21 anos

Maior titulaca luid
aior titulagao concluida 04 (40,0%)

05 (50,0%)
01(10,0 %)

Especializagéo
Mestrado
Doutorado

T de atuaca docénci
empo de atuagao na docéncia 02 (20,0%)

Até 5 anos 04 (40,0%)
6 a 10 anos 04 (40,0%)
11 a 17 anos

Tempo de atuagao na disciplina
Processo de Enfermagem
06 (60,0%)

Até 5 anos

01 (10,0%)
6 a 10 anos

03 (30,0%)
11 a 15 anos

Fonte: Autoria propria, 2020.
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O enfermeiro ao concluir sua graduagao, sendo bacharelado ou licenciatura,
€ considerado apto a ministrar aulas, sendo uma realidade o fato de que muitos
acabam partindo para a docéncia, como primeira oportunidade de emprego,
entretanto, os enfermeiros docentes, mesmo aqueles com titulagdo de mestre e ou
doutor, muitas vezes nao teve uma formagéao pedagdgica voltada ao ensino e por
entender que dominar determinado assunto, ndo é mais suficiente no atual cenario
educacional, as instituicdes vem ofertando e incentivando a participacdo de seus
professores em cursos de capacitagdo pedagogica e instrumentalizagdo de praticas
docentes (GATTO JUNIOR; ALMEIDA; BUENO, 2015).

O tempo de experiéncia na docéncia demonstrado na tabela 5, foi para a
grande maioria variavel entre 6 a 17 anos, resultados semelhantes aos obtidos por
Lazzari et al., (2018) na sua pesquisa, ao identificarem que a atuagdo como
professores na graduagao em enfermagem da sua amostra foi de 2 a 18 anos, sendo
a média simples nove anos. Igualmente, Paim; lappe e Rocha (2015) em pesquisa
realizada com docentes de um curso de enfermagem obtiveram tempo de atuacgéo
na docéncia de 2 a 18 anos.

Na sequéncia a tabela 3 abaixo, evidencia as estratégias metodoldgicas que

sao utilizadas pelos docentes que compuseram a amostra.

Tabela 3- Estratégias metodolégicas utilizadas pelos docentes que ministram o PE
nas IES Palmas-TO, 2019.

Variaveis nl/%
Método expositivo 10 (100,0%)
Métodos de elaboragéo conjunta e em 07 (70,0%)
grupo

06 (60,0%)
Metodologias ativas

Fonte: Autoria prépria, 2020.

Verificou-se que todos os docentes 10 (100,0%) utilizam o método expositivo,
seguido por 07 (70,0 %) que trabalham com elaboragéo conjunta e em grupo e 06
(60,0 %) que aplicam as metodologias ativas no exercicio da docéncia.

E fato que as instituigdes e docentes vem buscando implementar mudancas
nos seus curriculos de forma a atender as DCN e formar um profissional mais critico
e reflexivo, nesse sentido estratégias pedagogicas que favorecam o dialogo,
interagcdo e participagdo sdo as mais recomendadas. Notou-se que os professores
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que participaram da pesquisa, utilizam o método mais tradicional, expositivo, mas,
a maior parte deles aplica também formas mais colaborativas e inovadoras no
ensino do Processo de Enfermagem.

Resultados semelhantes foram obtidos por Pereira e Chaouchar (2010) em
um estudo que investigou as praticas pedagdgicas utilizadas por docentes de um
curso de enfermagem, os autores evidenciaram que métodos tradicionais e
inovadores eram utilizados de forma conjunta. De forma positiva, os autores
notaram ainda que os professores estdo atribuindo importancia as dimensoes
afetivas do processo de ensino aprendizagem e com isso fortalecendo as relagdes
interpessoais dos alunos entre si e com os docentes. Porém, enfatizam que esses
aspectos devem estar contemplados no plano de ensino, da mesma forma que os
conteudos.

A aprendizagem significativa, segundo Ausubel, exige duas prerrogativas: um
conteudo com potencial de despertar o interesse; motivacdo do aprendente em
relacionar a nova informagao aos seus conhecimentos prévios, denominados pelo
autor de subsungores (SANTOS ALBUQUERQUE et al., 2010), nesse contexto,
uma estratégia recomendada é a de colocar o aluno diante de situacbes e
questionamentos que demandem a reflexao e debate mediado pelo diadlogo, onde o
professor atuara como facilitador e mediador.

Alguns docentes de enfermagem tém implementado metodologias que
colocam o aluno, como protagonista, mas deparam-se com resisténcia dos proprios
discentes, por serem oriundos de uma formacdo baseada na exposicao de
contetdos e memorizacéo (SILVEIRA TEOFILO; DE ARAUJO DIAS, 2009). Dentre
as estratégias que sdo consideradas adequadas no intuito de desenvolver
habilidades de pensamento critico, merece destaque a elaboragdo conjunta e em

grupo, também denominada de aprendizagem cooperativa.

De acordo com Silva, Lopes e Domingues (2019), na aprendizagem
cooperativa, o professor implementa atividades em que grupos pequenos e
heterogéneos, irdo através de discussdes que favorecem o surgimento de conflitos
sociocognitivos, negociar significados no alcance dos objetivos comuns, essa
pratica propicia troca de saberes e uma redefinicido de conceitos pré-existentes, que

serdo significativamente incorporados a memoria. Na tabela 3, notou-se
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positivamente que 07 (70,0 %) da amostra afirmaram trabalhar com elaboracéo

conjunta e em grupo no ensino do Processo de Enfermagem.

Na metodologia ativa o protagonista é o aluno, nela sao propostas situagées
problema que desafiam a habilidade critica e reflexiva do académico que sera
estimulado na busca de solugbes aplicaveis, quanto mais proximos forem os
cenarios de ensino dos casos reais, maior € o potencial de aprendizado. Dentre as
modalidades do método mais utilizadas atualmente na enfermagem estdo a
simulagao realistica e aprendizagem baseada em problemas (BRITO et al., 2017).
Metodologias ativas foram citadas por 06 (60,0 %) dos docentes das IES que

compuseram a amostra da pesquisa.

Cabe destacar que implementar um método considerado interativo, por si s,
nao apresenta garantias de aprendizagem, para Da Silva (2015), o ensino é
verdadeiramente dialégico e interativo, quando os questionamentos sao
incentivados e valorizados, a busca por respostas € conjunta e todos os pontos de

vista sdo considerados.

Grafico 1- Conhecimento dos docentes que ministram o PE nas IES Palmas-TO acerca da
dialogia,2019.

CONHECIMENTO SOBRE DIALOGIA

= SIM = NAO EM BRANCO

Fonte: Autoria propria, 2020.

Questionou-se aos docentes acerca da dialogia, se eles tinham

conhecimento dessa estratégia metodoldgica e constatou-se que 06 (60,0%)
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afirmaram n&o conhecer o termo. Tal resultado mostrou-se negativo, considerando
os beneficios que o método pode trazer para a aprendizagem.

Na dialogia, a estratégia pedagogica é centrada na relagao docente/discente,
onde o professor reconhece que também € aprendiz e ndo o detentor dos saberes,
numa interagdo que valoriza e considera os conhecimentos prévios, fragilidades e
potencialidades de cada um, num ambiente onde todos tem espaco de fala, para
que a habilidade de analise e critica reflexiva seja desenvolvida (GATTO JUNIOR;
ALMEIDA; BUENO, 2015).

Apesar disso, para Vendruscolo et al., (2018), o dialogo representa um
obstaculo a ser superado por professores e alunos, visto que, se o educador nao
empregar métodos adequados para conduzir essa liberdade de expressao para o
aprendizado compartilhado, pode ocorrer zonas de conflito e tensédo entre os pares.
O docente dialégico consegue se organizar para fornecer o tempo e a oportunidade
necessarios para a expressao dos alunos, e vivenciar uma relagao dialdégica na
graduagédo, favorece a manutencdo de vinculos harmoniosos com os pacientes
durante o exercicio profissional, bem como estabelece um processo de ensino
aprendizagem individualizado.

Nota-se que uma comunicacao eficaz, perpassa por expressoes verbais e
nao verbais, compreendendo que aspectos como: valores, crencas, emogoes,
anseios e conhecimento prévio dos atores envolvidos, interferem no dialogo
estabelecido (SANTOS ALBUQUERQUE et al., 2010). Em um estudo realizado com
enfermeiros e estudantes, a maioria afirmou que a melhor forma de ilustrar a
competéncia comunicativa € realizar uma escuta ativa, demonstrando interesse e
entendimento das ideias do outro (BRAGA; SILVA, 2010).

Ainda sobre a dialogia, Bakhtin em seus conceitos, considera que os locais
que os sujeitos ocupam, as variaveis sécio econémicas, culturais e politicas
exercem influéncia direta nos enunciados produzidos, desse modo, o professor em
um contexto de ensino dialogico, precisa compreender que as interagbes dos
discursos, estdo permeadas de sentidos, historias, vivéncias e significados que
refletem o meio (BAKHTIN, 1981).

Paulo Freire, considera que o diadlogo confere liberdade e autonomia, assim,
os professores que aprenderam a escutar, vao conseguir nas intervengdes

pedagogicas necessarias aos alunos, modificar uma fala impositiva e com tons de
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autoridade, para um discurso mais dialégico e interativo, o que ele chama de
abertura respeitosa ao outro e ao mundo (FREIRE, 1996).

Observou-se no quadro 1, apenas 3 docentes que afirmaram conhecer sobre
a dialogia, inferiu-se a partir desse dado, que no ensino do Processo de
Enfermagem, as relagdes pedagdgicas estabelecidas com os alunos ndo seguem
ou entdo, fazem minimamente, a aplicagdo da dialogia. No intuito de verificar essa
informagéao, apresentamos o grafico 2, na sequéncia.

O grafico 2 ilustra a utilizagdo ou n&o da dialogia no ensino do Processo de
Enfermagem, onde observou-se que 04 (40,0 %) dos docentes afirmaram que a
dialogia estava presente na sua metodologia pedagogica, mas, houve 03 (30,0%)
que deixaram a questdo em branco, informando verbalmente a pesquisadora que
nao sabiam o que era esse método. Constatou-se ainda 03 (30,0%) alegaram n&o

fazer isso da dialogia.

Grafico 2- Utilizagcao da dialogia no ensino do Processo de Enfermagem pelos docentes que
ministram o PE nas IES Palmas-TO,2019.

UTILIZACAO DA DIALOGIA

= SIM = NAO = EM BRANCO

Fonte :Autoria propria, 2020.

Esses resultados mostraram-se negativos, visto que, a maior prevaléncia da
amostra, nao utilizam ou ndo sabem do que se trata a metodologia dialégica. Com
similaridade aos dados obtidos por Vendruscolo et al., (2018) em seu estudo, onde
os professores de enfermagem citaram como maior desafio da carreira docente,

utilizar estratégias pedagogicas facilitadoras da aprendizagem, ao mesmo tempo em
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que precisam tornar as aulas atrativas e estabelecer comunicacdo efetiva e
relacionamento interativo com os alunos.

A habilidade em comunicagéao, deve ser apreendida na formagao, dessa forma,
enquanto profissional, o dialogo com os pacientes sera facilitado. Além disso, uma
comunicacao efetiva, permite conhecer o outro, possibilitando estabelecer métodos
pedagdgicos individualizados (CORRAL-MULATO; VILLELA BUENO, 2011).

Observou-se uma pesquisa que objetivava verificar sobre o ensino da
comunicagado em cursos de enfermagem, demonstrando que os docentes e discentes
consideram a competéncia comunicativa imprescindivel para o exercicio profissional,
e que, portanto, os principios da comunicacdo humana, devem ser trabalhados
durante toda a graduacao (DE OLIVEIRA; BRAGA, 2016), visto que, a assisténcia de
enfermagem, perpassa pelo relacionamento interpessoal com o paciente, através
dele, o enfermeiro em cada contato terapéutico, levantara as necessidades de saude
e recebera também o feedback quanto a efetividade das suas acoes.

Apesar da relevancia do ensino sobre comunicagao, estudos apontam que
mesmo com embasamento tedrico sobre as competéncias comunicativas, alguns
fatores sado determinantes para utilizagdo correta dessas habilidades dialdgicas,
como as caracteristicas pessoais dos estudantes (DE OLIVEIRA; BRAGA, 2016),
alguns por possuir uma personalidade mais introvertida, terdo um pouco mais de
dificuldade, o que corrobora a importancia de considerar as individualidades no
processo educativo e construir relagdes pedagdgicas de confiancga.

O Processo de Enfermagem é a metodologia cientifica de trabalho da
enfermagem, norteando suas a¢des e mensurando os resultados obtidos com a sua
assisténcia, executa-lo exige conhecimentos, autonomia e atitudes de tomada de
decisao assertivas do enfermeiro que um ensino transmissivo dificilmente conseguira
proporcionar, em contrapartida, segundo Peruce et al., (2017), na formacgao pautada
na dialogia o professor estimula questionamentos, discussdes e surgimento de
hipéteses que poderao ou ndo ser modificadas, que por fim conduzirdo o aluno a uma
postura protagonista, reflexiva e critica. Um profissional mais apto a atender as

demandas de saude da populacéo.

7.2 PERCEPCAO DOS DOCENTES DAS IES DE PALMAS-TO SOBRE A DIALOGIA
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Para verificar o entendimento dos docentes a respeito da tematica, solicitou-
se no questionario que explicassem a sua percepgao sobre o uso da dialogia no
ensino. Apos as etapas de organizagdo dos questionarios docentes e codificagao,
categorizou-se as respostas em: coerentes com as defini¢gdes trazidas na literatura e
nao coerentes. Ressalta-se que dentre os 10 docentes que compuseram o estudo,
05 (50,0%) deixaram a questédo em branco e 01 (10,0%) respondeu que n&o conhecia
o tema. Assim, as 04 respostas obtidas foram ilustradas no quadro 4.

Considerou-se como coerentes as respostas de D2, D3 e D9, por
apresentarem ao menos algum componente dialégico, dentre os descritos na
literatura que embasou essa pesquisa. Como exemplo, a fala de D2 que trouxe o
componente “dialogo” como sendo facilitador de uma construg¢ao coletiva de saberes,
além dos termos “redes e comunidades de aprendizagem”.

Nas respostas de D 3 e D 9, os termos “ensino aprendizagem em duas partes”
e “vinculo como gerador do pensamento critico e possibilidades de troca”,
demonstram componentes dialdgicos. Ja na fala de D 1, ndo foi observado palavras-

chave que evidenciassem entendimento acerca da dialogia.

Quadro 4- Demonstrativo da percepgao docente quanto ao uso da dialogia no ensino do Processo de
Enfermagem, nas IES Palmas-TO,2019.

Questéo Respostas coerentes com a literatura Respostas incoerentes
Qual a sua percepcao | D2: A dialogia é pautada no dialogo que | D 1: “Forma de percepgédo do
sobre ouso da dialogia | € a base para a construgdo do | professor na avaliagdo e
no ensino? conhecimento e formagéo de redes e | passagem da teoria
comunidades de aprendizagem (informacgéo para o aluno)”

D 3:“Necessaria para o processo de
ensino aprendizagem em duas partes
(professor/aluno)”

D9: “E  importante  para o
estabelecimento do vinculo professor
aluno, para estimular o pensamento
critico e as possibilidades de troca”
Fonte: Autoria prépria, 2020.

As falas de D2, D3 e D9 reforgam que a docéncia € uma atividade dialégica
e que a comunicacgao efetiva favorece o ensino aprendizagem, dados satisfatérios,
visto que, os professores demonstraram possuir uma visdo positiva acerca da
dialogia, indo ao encontro dos resultados obtidos por De Araujo; Gebran; De Barro (

2016) quando em um estudo realizado para analisar a formacéo e as praticas de
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docentes, os autores concluiram que uma aprendizagem significativa depende da
interacao entre professor e aluno, onde educadores reconhecem a importancia do
dialogo e das fragilidades de cada discente, estabelecendo afetividade e respeito
mutuo, para assim construir um ambiente favoravel de aprendizado.

Como o dialogo é uma troca entre os atores envolvidos, os alunos também
necessitam valorizar e estar engajados, mas, felizmente, estudos tem apontado que
dentre as competéncias dos professores consideradas mais relevantes pelos
aprendentes, esta em destaque a habilidade de comunicagdo (FERRAZ; MAROSO
KRAUZER; CHIOSSI, 2009; CHICHARO et al., 2016).

Uma pesquisa que objetivou conhecer as formas de aprendizagem mais
significativas para académicos de enfermagem, evidenciou que o ensino é facilitado
principalmente pelas atitudes e relacionamento interpessoal estabelecido entre
professores e alunos, em detrimento de outros aspectos como, o dominio do
conteudo, formacado pedagodgica e uso de tecnologias de informacdo (FERRAZ;
MAROSO KRAUZER; CHIOSSI, 2009; CHICHARO et al., 2016).

A competéncia comunicativa de docentes de enfermagem especialistas em
comunicacao, foi avaliada em um estudo, onde esses profissionais informaram
realizar uma escuta qualificada, buscando a compreensao da mensagem, mesmo em
contextos nao verbais; exterminando barreiras de comunicacdo; demonstrando
afetividade e sempre buscando atualizagcado (BRAGA; SILVA, 2010).

Notou-se que boa parte da habilidade comunicativa, consiste em ouvir,
perceber e acolher o outro, com sensibilidade para compreender, interagir e motivar,
porém, professores e alunos somente desenvolverdo uma verdadeira relacao
dialodgica, ao aprenderem e evoluirem com as diferengas que seréo evidenciadas nos
seus momentos de interagéo (SILVEIRA TEOFILO; DE ARAUJO, 2009).

Silva, Lopes e Dominguez (2019), ressaltam que através do dialogo entre
pares, os estudantes elevarao o nivel das operacdes formais de pensamento, isso
ocorre devido a partilha e antagonismo das suas percepgdes com as dos colegas.
Para Franco et al., (2014), os docentes necessitam romper alguns desafios como a
deficitaria abordagem sobre didatica durante a sua formagao, mas, a busca pela
compreensao dos principios da comunicacado e dialogia, mostrou-se fundamental

para constru¢ao coletiva do conhecimento nos cursos de enfermagem.
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Na presente pesquisa, apesar de possuirem uma visdo positiva sobre a

dialogia, a percepgao sobre o assunto, mostrou-se vaga e superficial.

7.3 FORMAS DE UTILIZACAO DA DIALOGIA DESCRITAS PELOS DOCENTES
DAS IES DE PALMAS-TO

Para os 4 docentes que informaram utilizar a dialogia no ensino do Processo
de Enfermagem, solicitou-se no questionario que descrevessem como desenvolvem
o método. Considerando as respostas encontradas na etapa de organizagdo e a
posterior codificagdo, emergiu a categorizagdo das falas em: dialogia aplicada na

teoria e dialogia aplicada no estagio, conforme demonstra-se no quadro 5.

Quadro 5- Demonstrativo das respostas dos docentes quanto as formas de aplicagéo da dialogia no
ensino do Processo de Enfermagem, nas IES Palmas-TO,2019.

Questao

Aplicagao na teoria

Aplicacao na pratica
supervisionada

Descreva como vocé
utiliza a dialogia no
ensino do Processo de
Enfermagem?

D 4: “No decorrer das aulas utilizo o
dialogo como peca fundamental para a
construgéo coletiva do conhecimento,
valorizando o conhecimento prévio e a
partilha de saberes. Utilizo
metodologias  ativas e  praticas
pedagogicas que otimizam o trabalho”

D 7:“Fago através de analise de artigos
referentes ao conteudo no qual
discutimos os  diagnésticos  de
enfermagem”

D 5: “Na discussdo de casos
clinicos em campo de estagio
e consulta de enfermagem na
atencgdo basica, discusséo dos
casos de forma conjunta”

D 7:°No estagio através das
analises dos estudos de caso,
no exame fisico, relacionando
os estudos de caso e a

literatura”

Fonte: Autoria prépria, 2020.

Ao analisar o quadro 5 constatou-se de forma positiva que 02 docentes citaram
componentes dialdgicos aplicados nas aulas teoricas e 02 relataram o uso no estagio.
Para Morais et al., (2019), a construgdo coletiva do conhecimento nos processos
saude-doenga, constitui-se importante principio da metodologia dialdgica, a
discussdo em grupo torna possivel a troca de saberes, fortalece o vinculo, interagao,
motivagéo e a autonomia.

Nos momentos de pratica supervisionada, o componente dialégico fez-se
presente na fala de D5, ao propor “discussao conjunta” de situagdes vivenciadas no

estagio pelos alunos, onde os discentes poderiam de forma ativa e autbnoma partilhar
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suas impressdes e ideias, numa formulacao e reformulagcdo dos saberes mediada
pelo docente, desde que haja espago para todas as vozes e pontos de vista (BRAIT,
2013).

Observou-se no discurso de D 7, a utilizagdo dos postulados da denominada
metodologia da problematizagao, ao citar “analise e discussao” de artigos e estudos
de caso. A problematizacao € assentada no modelo de Paulo Freire, onde a realidade
local e a interagao professor x aluno x paciente, geram os problemas reais que serao
analisados conjuntamente, na busca de solu¢des. Essa estratégia requer uma
relagdo dialégica fortemente estabelecida entre docente e discente, com
engajamento e interagcao efetiva, para proporcionar uma aprendizagem concreta e
significativa (GATTO JUNIOR; ALMEIDA; BUENO, 2015).

O docente D 4, em seu discurso trouxe palavras-chave do método dialégico
“dialogo como pecga fundamental”, “conhecimento prévio do aluno”, “partilha”. Uma
metodologia ativa de ensino e aprendizagem pode ser implementada a partir de
conteudos organizados pelo docente que passa a ser um facilitador nas discussdes
realizadas pelos alunos, a partir desses componentes (GATTO JUNIOR; ALMEIDA;
BUENO, 2015).

De acordo com Waterkemper e Prado (2011), a utilizagdo de estudos de caso
nas disciplinas tedricas e ou praticas constitui uma estratégia eficaz para promover a
interagdo dos alunos e a dialogia, sendo considerado um método ativo de ensino
aprendizagem. Através dele o pensamento critico é estimulado, além de aprimorar o
processo avaliativo. Entretanto, Peruce et al.,, (2017), consideram que ao utilizar
nesse tipo de atividade, roteiros rigidos que determinam exatamente a forma de
realizacdo das acdes propostas, anula-se o raciocinio analitico e a coesido dos
estudantes.

Nesse contexto, Da Silva (2015), refere que o docente para possibilitar a
dialogia devera conceder espaco de fala para todos os seus alunos, realizando uma
escuta atenta e valorizando as discordancias, duvidas, atritos, para que nao bloqueie
a natureza do discurso e acabe por impedir a fala do outro, visto que, na dialogia de
Bakhtin, cada enunciado é precedido por outros enunciados, num constante processo
de comunicagao.

Notou-se, entretanto, que apesar da aplicagao de estratégias que possibilitam
a aplicagdo da dialogia, esse fato, por si s6 ndo determina que a metodologia
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dialégica esteja sendo executada de maneira eficaz. Ao confrontar os quadros 4 e 5,
inferiu-se que o déficit no conhecimento por parte dos docentes representa um
obstaculo e a conducéo pode estar sendo feita nos moldes de discurso monoldgico.

O discurso de autoridade ou monolégico € definido como impositivo e com
niveis hierarquicos visiveis e enfaticos, nele existe pouca abertura para discordancia
e ressignificacdo de conceitos e praticas, € considerado um enunciado que se
aproxima dos receptores momentaneamente, por uma relagao de poder, distanciando
se tdo logo se rompa a hierarquia de autoridade, para ser esquecido na sequéncia
(BAKHTIN, 1981).

7.4 DIALOGIA NOS PLANOS DE ENSINO DAS IES DE PALMAS-TO

O curriculo minimo de enfermagem foi requlamentado pela Portaria n® 1.721
de 15 de dezembro de 1994, no intuito de promover melhorias na formacéo,
posteriormente, em 1996, a nova Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional
(LDB), n°® 9.394/1996, criou o Conselho Nacional de Educacgéao (CNE), 6rgao com
atribuicdo de definiras Diretrizes Curriculares Nacionais dos cursos. Assim, criou-se
o parecer n° 1133, do CNE/CES (Cémara de Educagédo Superior) que enfatiza a
necessidade de formar profissionais aptos a promocao, recuperacao, reabilitagdo de
saude e prevencao da doenca e fundamentou a Resolugdo CNE/CES n° 03/2001,
que definiu as Diretrizes Curriculares Nacionais para o curso de graduagdo em
enfermagem (FERNANDES; REBOUCAS, 2013).

Estas diretrizes trouxeram um novo olhar para a graduagdo em enfermagem
propondo que o enfermeiro deve ser preparado na formacao para perceber o
individuo de forma integral, compreender o sistema de saude e atuar de forma
multidisciplinar, num aprendizado por competéncias e habilidades. Nesse sentido, o
professor deve ter dominio das distintas metodologias pedagdgicas e adequa-las
conforme o cenario e os atores envolvidos (PAULINO et al., 2017).

Para Gatto Junior; Almeida; Bueno (2015), os curriculos da graduagdo em
enfermagem vém passando por reestruturagdes oriundas dos novos modelos das
politicas de saude e assistenciais. Os autores ressaltam que ndo ha mais espaco
para o autoritarismo docente, e que as instituicbes devem formar um profissional

critico e reflexivo, disposto a argumentar e utilizar o dialogo para expor seus
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conhecimentos, de forma construtiva na busca de solugdes para o complexo cenario
da saude.

Ao verificar os planos de ensinos obteve-se que as 3 instituigdes possuem
disciplina especifica para o ensino do Processo de Enfermagem, sendo que 2 delas
eram eminentemente tedricas e apenas 1 ofertava estagio supervisionado exclusivo
para as competéncias de execugao do Processo de Enfermagem, com carga horaria
de 40 h de pratica.

Com relagdo as praticas de estagio, Peruce et al., (2017), enfatizam que é
insuficiente para gerar aprendizagem, o modelo geralmente adotado em que os
académicos realizam as agoes e posteriormente as descrevem, para as autoras, 0
entendimento dos conteudos perpassa pela mediacao das falas e elaboragdo das
contra palavras durante a discussdo dos casos ou situagdes vivenciadas. Bakhtin
explora muito sobre o quanto a compreenséao das ideias € favorecida no processo de
elencar contra palavras para responder o discurso do outro, para ele, qualquer
compreensao verdadeira é essencialmente dialdgica.

Identificou-se que nenhuma das instituicbes possuia um curriculo integrado
para abordagem do Processo de Enfermagem em todas as disciplinas do curso. Com
relagdo ao conteudo descritivo das ementas verificou-se em todas as descri¢oes:

- Estudo das bases tedrico-filoséficas do Processo de Enfermagem;
- Estudo das bases ético-legais do Processo de Enfermagem;

- Estudo das etapas constituintes do Processo de Enfermagem;

- Estudo das taxonomias NANDA [, NIC, NOC, NNN, CIPE.

O curriculo integrado, de acordo com Leite et al., (2011), requer abordagem
interdisciplinar e contempla ideias centrais da rotina e realidade do discente na
selecdo dos conteudos. Nesse modelo, a saude € a protagonista, ao invés da
patologia. Varios estudos tém apontado sobre a importancia da integralidade na
relagdo pedagogica, onde a postura dialégica do docente é o elemento fundamental.

Sao consideradas atitudes pautadas na integralidade: dinamicas que
estimulam a troca de saberes e percepgdes, nas quais o professor, agira como um
mediador promovendo um dialogo reflexivo; acolhida e escuta ativa do aluno;
planejamento que contemple as fortalezas e fragilidades individuais e construgao
coletiva de conhecimentos, com espago garantido para o contraditério e divergéncia
de visdes (DE LIMA et al., 2013; DE LIMA et al., 2017).
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Os enfermeiros como agentes transformadores da realidade de saude,
necessitam que na graduagao, sejam desenvolvidas as habilidades de criticidade,
reflexdo, comunicagéo e autonomia (DE LIMA et al., 2013). A integralidade no ensino,
rompe o tradicional método fragmentado por disciplinas que ndo conversam entre si,
a medida que fortalece o dialogo e aproxima teoria e pratica (CORRAL-MULATO;
VILLELA BUENO, 2011; DE LIMA et al., 2017). Uma postura dialégica do docente
favorece a integralidade na relagdo pedagogica.

Ainda em consonancia com os resultados ilustrados, uma pesquisa que
objetivou analisar as posturas pedagodgicas apresentadas na educagdao em
enfermagem da Regi&do Sul do Brasil, evidenciou que a maioria docente adota como
pressuposto basico a importancia do dialogo, a horizontalidade da interagao
professor e aluno e a necessidade da interdisciplinaridade e integralidade (MOTTA et
al., 2011).

Corroborando com esses dados, um estudo que buscava avaliar a implantacao
de um projeto pedagogico em curso de enfermagem, concluiu que dentre as
principais queixas de docentes e discentes, figuraram com destaque a fragmentagao
dos conteudos em disciplinas isoladas (DIAS et al., 2012), que nao possibilitam aos
alunos, um entendimento holistico do curso (CAETANO et al., 2012; DINIZ, 2012) e
a dissociacao ensino e servigo, indicando a necessidade de produzir estratégias
comunicativas (DE LIMA, 2013; DE LIMA, 2017) que tornem possivel uma linguagem
comum, entre professores, aprendentes, enfermeiros das instituicdbes de saude e
gestores.

Uma das alternativas apontadas foi a elaboragdo de uma grade curricular
integrada e orientada por competéncias com estreita ligagdo entre as disciplinas
basicas e as demais; aproximagao entre ensino, servico e comunidade; conteudos
interligados e transversais (FRANCO et al., 2014). Importante destacar que quando
o aluno, ndo consegue identificar a aplicabilidade pratica do conteudo e a relagao
entre as disciplinas do curriculo com a sua atuagao, nao é atribuido um significado
ao aprendizado, dessa forma a tematica é vista apenas como uma obrigagéo para a
aprovacao no curso (SANTOS ALBUQUERQUE et al., 2010).

Em se tratando da dicotomia existente entre o ensino e a pratica, viu-se que a
baixa receptividade dos profissionais de saude, gera inseguranca e desconforto nos

discentes, entretanto, autores ressaltaram que um professor comunicativo, seguro,
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que compreende as limitacdes individuais do estudante e com bom relacionamento
interpessoal, minimiza consideravelmente essas barreiras impostas pelo servigo
(SOUTO et al., 2018).

As estratégias metodoldgicas de ensino descritas nos documentos foram:
Método expositivo e Metodologias ativas em 03 (100,0%) das IES, em contrapartida,
o método de elaboragdo conjunta e em grupo, ndo foi citado em nenhum dos
documentos verificados. Notou-se uma discordancia entre a descricdo encontrada
nos planos de ensino e as respostas dos docentes nos questionarios aplicados pela
pesquisadora, na tabela 3, que ilustra as estratégias metodoldgicas descritas pelos
docentes que ministram o PE, obteve-se que 07 (70,0 %) afirmam utilizar o método
de elaboragao conjunta e em grupo. Inferiu-se que os planos de ensino podem nao
estar sendo atualizados a cada novo periodo, pelos professores.

Os recursos didaticos que sao utilizados por esses docentes, conforme

descrito nos planos de ensino, estdo apresentados na Tabela 4.

Tabela 4- Recursos didaticos descritos nos planos de ensino de PE nas IES Palmas-TO, 2019.

Variaveis n/%
Aula expositiva 10 (100,0%)
Discussao e trabalhos em grupo 06 (60,0%)
Ensino baseado em problemas 04 (40,0%)
Seminarios 04 (40,0%)
Demonstragao e execucao 02 (20,0%)
Dramatizagéo 02 (20,0%)

Fonte: Autoria prépria, 2020.

Observou-se que a aula expositiva foi prevalente em 10 (100,0%) da amostra,
seguida pela discusséo e realizacéo de trabalhos em grupo 06 (60,0%) € houve ainda
destaque para o ensino baseado em problemas e os seminarios, ambos com 04
(40,0%).

A aula expositiva caracteriza-se pela centralizagao na figura do professor que
tem as atribuicdes de apresentar, esclarecer duvidas e transmitir os conhecimentos.
E um método bastante adotado e necessario a depender do objetivo de

aprendizagem e do conteudo a ser trabalhado, entretanto, faz -se pertinente que os
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docentes tenham alguns cuidados, como: supervalorizagdo da memorizagcdo em
detrimento da compreensdao do tema; utilizar linguagem n&o condizente ao
vocabulario conhecido dos aprendentes; inexisténcia de interdisciplinaridade,
tornando o ensino fragmentado; postura autoritaria langando méo de intimidagdes e
exigéncia de siléncio; cobrar nas avaliagbes e atribuir nota, apenas as respostas
exatamente idénticas aos slides ou material didatico utilizado, ndo incluir no
planejamento as individualidades e contexto socio ambiental dos académicos (PAIM;
IAPPE; ROCHA, 2015).

A aula expositiva tem como desvantagem a comunicagao unidirecional, assim,
0 que é apenas repassado e memorizado, rapidamente sera esquecido, resultando
na dificuldade do discente em relacionar e aplicar a teoria na pratica. Acerca dos
seminarios citado em 04 (40,0%) dos planos de ensino verificados, Paim; lappe e
Rocha (2015), explicam que esta fundamentado na pesquisa e no debate, em que o
académico vai buscar materiais sobre determinado assunto e preparar uma
exposicdo para os demais colegas, geralmente € feito em pequenos grupos, o
professor dialégico nesse momento, deve estimular as discussodes e participagéo de
todos, assim além do conteudo, serdo apreendidas as habilidades de comunicacéao e
argumentagao oral.

A Aprendizagem Baseada em Problemas (ABP) é uma metodologia de
aprendizagem que coloca o aluno como protagonista, inicialmente, € apresentada
uma situacao problema que pode ser real ou um caso clinico, na busca das solugdes,
os estudantes irdo pesquisar, debater, serdo confrontados com a diversidade de
pontos de vista, numa interagao continua com o docente, que sera o facilitador do
processo. Essa atividade de argumentacdo e contra argumentagao facilitara o
desenvolvimento da habilidade para o dialogo e de relacionamento interpessoal que
sdo fundamentais no exercicio profissional do enfermeiro (SOUZA e DOURADO,
2015).

O fato de que 06 (60,0%) dos planos de trabalho trouxeram a adogéo de
trabalhos e discussbes em grupos, mostrou-se positivo, visto que sdo recursos
considerados interativos e dialégicos, a depender da forma como s&o conduzidos
pelo docente. Silva; Lopes e Dominguez (2019) corroboram com essa afirmagéao e

citam que experiéncias em grupo, possibilitam uma interagdo dialdgica, visto que,
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incentiva a participacdo ativa para debater ideias e opinides distintas sobre
determinado conteudo.

Para que as atividades em grupo sejam dialdgicas, os docentes devem
estimular que os alunos troquem ideias, sugestdes, considerem todos os pontos de
vista dos colegas e fagam comparacdes argumentativas entre as percepg¢des dos
membros do grupo e as suas proprias opinides. O professor auxilia os discentes, no
debate para chegarem num consenso, mas, sem direcionar o discurso para uma
unica vertente (SILVA; LOPES e DOMINGUEZ, 2019).

Praticas aplicadas em laboratérios de enfermagem também sao consideradas
espacos valiosos de aprendizado, onde o académico podera aprimorar habilidades
tanto de dialogo com os pacientes, através da simulagdo, quanto de procedimentos
invasivos (LEITE et al., 2011). Entretanto, nos cursos de enfermagem ainda temos
uma excessiva valorizacdo da técnica e o aprendizado do procedimento pela
repeticdo mecanica de acdes, ndo oportuniza uma elaboracdo do pensamento critico
e habilidade para tomada de decisao, caracteristicas indispensaveis ao enfermeiro.

Apesar da presenga de estratégias consideradas ativas para o ensino
aprendizado e com potencial para a dialogia e desenvolvimento do pensamento
critico, notou-se que recursos ja consolidados no ensino do Processo de
Enfermagem, nao foram citados nos planos de ensino, como 0os mapas conceituais.

Os mapas mentais ou conceituais representam sistemas graficos construidos
pelos proprios alunos, de forma individual ou em grupo, onde os conceitos e as
relagdes entre eles séo registrados, seu formato é livre e criativo. O pensamento
critico € construido no exercicio de questionar, validar, reformular raciocinios,
interpretar definigdes, resumir e produzir inferéncias (SILVA; LOPES e DOMINGUEZ,
2019).

Paim; lappe e Rocha (2015) enfatizam que nao existe um método unico que
atenda a todas as necessidades de aprendizagem, assim, o docente deve conhecer
todas e utilizar de acordo com o nivel e necessidades dos alunos, além dos objetivos
definidos no seu planejamento.

A presenga do termo dialogia nos planos de ensino das disciplinas que

abordam o PE nas IES, esta ilustrado no Grafico 3.



65

Grafico 3- llustrativo da descricdo do termo “Dialogia” nos planos de ensino das disciplinas que
abordam o PE nas IES Palmas-TO,2019.

Dialogia descrita no Plano de Ensino

- 10%

P

= Dialogia citada no plano de ensino = Dialogia ndo citada no plano de ensino

Fonte: Autoria propria, 2020.

Sobre a descricao da dialogia nos planos de ensino avaliados, o termo foi
citado em apenas 01 (10,0%) dos documentos verificados. Tal achado mostrou-se
divergente em relagédo ao demonstrado no grafico 2, no qual 04 (40,0%) docentes
informaram utilizar a dialogia nas suas aulas, levantou-se um questionamento
novamente sobre a fidedignidade dos planos de ensino a realidade da metodologia
utilizada.

Todos os documentos analisados apresentaram referéncias contemporaneas
na ementa, considerou-se como critério de contemporaneidade: tempo de publicagao
inferior a 8 anos, autores classicos no ensino do processo de enfermagem e obras
que nao foram publicadas em edi¢gdes mais recentes.

Os recursos didatico-pedagogicos descritos se mostraram coerentes com o
método expositivo e com a utilizagdo das metodologias ativas de ensino. O método
avaliativo adotado em todas as instituicdes foi a avaliagcado somativa.

O momento de avaliagdo é uma etapa imprescindivel do processo formativo,
através dela seréo evidenciadas as fragilidades e fortalezas do método de ensino e
aprendizagem que foi instituido. Alguns critérios devem ser observados para que
ocorra uma avaliagdo assertiva, dentre elas, pode-se destacar: respeito as
diversidades e ritmos de aprendizagem de cada académico, ocorrer de forma
integrada, individualizada e isenta de comparagdes na evolugédo dos alunos. Avaliar

envolve reflexdo, ética e dialogia (BELEM et al.,2018).
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De acordo com Belém et al., (2018) a avaliagdo formativa possui vantagens
com relagdo a modalidade somativa, na formativa o processo avaliativo € continuo
em todo o percurso de ensino e o aluno devera receber os feedbacks a tempo de
corrigir as agdes, ja na somativa, a devolutiva ao académico, sera feita no final da
disciplina e ou atividade. Porém, independentemente do método adotado, é

importante que ocorra de forma dialogada.

7.5 NIVEIS DE DIALOGIA NO ENSINO DO PROCESSO DE ENFERMAGEM NAS
IES DE PALMAS-TO

Na dialogia, faz se necessario romper com o processo educativo centrado na
figura do professor, como detentor do saber e adotar estratégias didaticas interativas,
com discussdes, garantia de tempo e espaco para as falas, respeito ao contraditorio,
formulacdo de hipdteses, onde o sujeito que aprende e o sujeito que ensina séo
protagonistas.

A respeito da dialogia, Bakhtin afirma que um locutor elabora o enunciado
esperando uma devolutiva do seu interlocutor, discurso que pode vir como
assentimento, negacao, agao, entre outras formas de resposta, para ele, isso ocorre
apenas porque existem enunciados anteriores a esses, assim, a compreensao € um
tipo de dialogo estabelecido pelo antagonismo de palavras. Paulo Freire enfatiza a
ligagdo entre dialogo e autonomia, onde docente e aluno mantém e preservam a sua
identidade, crescendo juntos no aprendizado com independéncia e respeito. O
discente compreende verdadeiramente um conceito quando o reconhece por sua
propria linguagem e vivéncias (PERUCE et al., 2017).

O processo de ensino aprendizagem é dialdgico, visto que, envolve discursos
entre professores e alunos, com o objetivo de levar a compreensao e compartilhar
conceitos, saberes e vivéncias sociais. Para um ensino pautado na dialogia, o
docente deve estimular a participacdo e a interacdo do discente e promover
atividades que envolvam discusséao e resolugao de problemas.

Idealizou-se nesse estudo, enquanto fase de projeto, a mensuragao dos niveis
de dialogia que os docentes utilizam para o ensino do Processo de Enfermagem, para
isso, seria elaborado um instrumento tipo likert embasado na literatura, entretanto,
apos coleta de dados, evidenciou-se que esses professores desconhecem o termo,
apenas 4, referiram utilizar métodos dialdégicos no ensino, porém, as respostas nos

formularios, foram superficiais e genéricas, demonstrando déficit na compreenséao
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sobre essa metodologia, assim, considerou-se inviavel uma categorizagao por niveis,
visto que, claramente o entendimento docente é elementar ou insuficiente.

Esse achado n&o destoa da literatura, Da Silva (2015) em um estudo que
buscou verificar as transigdes entre os discursos dialdgico e de autoridade ao longo
de duas diferentes sequéncias de aulas de ciéncias, cita que em momentos de
capacitagao, varios professores afirmam utilizar a dialogia como método, mas ao
serem solicitados a descrever essas experiéncias, percebe-se que nao existe de fato,
uma compreensdo plena do termo, nem tampouco a sua aplicagao de forma a permitir
que a interacao de vozes construam um significado.

O dialogo para Bakhtin ndo se limita a estabelecer uma comunicagdo com
outra pessoa, na educagao, isso implica, que o docente utilizara os discursos
produzidos pelos discentes num processo ininterrupto de engajamento, entendimento
e construgcdo de sentidos, em que os alunos atribuirdo significado ao conteudo, a
partir de suas préprias ideias ( DA SILVA, 2015).

7.6 PROCESSO DE ENFERMAGEM NA GRADUAGAO: PERCEPCAO DOS
DISCENTES DAS IES NO MUNICIPIO DE PALMAS-TO

Os cursos de graduagdo em enfermagem no Brasil, estdo regulamentados
pelas Diretrizes Curriculares Nacionais do Conselho Nacional de Educagéo/Cémara
de Educacao Superior (CNE/CES), determinando que o ensino na enfermagem deve
oferecer meios para formagao de um profissional critico-reflexivo, com habilidades
para comunicacao, identificacdo de problemas e aptiddo na tomada de decisdes
assertivas, pautadas no pensamento critico, visando a qualidade e seguranca dos
pacientes (BRASIL, 2001).

Atualmente, notamos um incremento nas indagacgbes acerca do perfil do
profissional formado e estudos vem sendo desenvolvidos para ilustrar as técnicas
didaticas utilizadas para o ensino-aprendizagem na graduacédo (DA SILVA, 2019),
bem como componentes curriculares e projetos pedagdgicos dos cursos. As
recomendacgdes sugerem que o docente utilize metodologias que incentivem a
reflexdo, autonomia e protagonismo do aluno, integrando saberes teoricos e praticos
na construcdo das habilidades e competéncias necessarias para uma atuacao
qualificada como enfermeiro (CUNHA; MACEDO; VIEIRA, 2017).
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O docente neste processo educativo deve promover uma aprendizagem
dialogica, integral, onde ideias, sentimentos, crengas, cultura e valores sociais se
entrelacam, para que o discente atribua significado ao conteudo ministrado, assim
teremos um enfermeiro humanizado, criativo e apto para o cuidado em saude
(VENTURA et al., 2011), rompendo o paradigma de uma pedagogia reducionista e
transmissiva para um modelo ativo, dialégico e interativo.

A organizagao do trabalho da Enfermagem depende de um arcabougo de
conhecimentos e praticas a serem adequadamente selecionadas pelo enfermeiro, a
fim de prover uma assisténcia de enfermagem segura e voltada a necessidade dos
clientes, sendo a sistematizagdo do processo assistencial uma tecnologia essencial
para dirigir as agdes da equipe (OLIVEIRA et al., 2019).

A Sistematizacdo da Assisténcia de Enfermagem (SAE) representa um
conjunto de agbes como normas, rotinas, protocolos, escalas e demais formas de
organizagao do trabalho da equipe de enfermagem (SILVA; GARANHANI; PERES,
2015), que em ultima analise, possibilita a operacionalizagdo do Processo de
Enfermagem (PE), ferramenta obrigatoria no ambito assistencial.

O PE pode ser compreendido como uma tecnologia do cuidado, que orienta a
sequéncia do raciocinio clinico e melhora a qualidade da assisténcia e contempla
cinco etapas: coleta de dados ou histérico, diagndstico de enfermagem, planejamento,
implementagao e avaliagao de enfermagem (COFEN, 2009).

Caracterizado como conteudo obrigatério nos cursos de graduagdo de
enfermagem, o PE pode ser trabalhado como uma disciplina especifica ou ndo, assim
as Instituicdes de Ensino Superior (IES) devem buscar formas de aprimorar o ensino
aprendizagem para o desenvolvimento das competéncias relacionadas. Sua
execugao garante ao enfermeiro qualificagdo do trabalho, planejamento, respaldo
legal, autonomia e para os pacientes assisténcia individualizada e holistica
(MARCOMINI; DE PAULA, 2019).

Estudos apontam que o conteudo do PE enfrenta algumas barreiras a serem
superadas na graduacgao entre elas a falta de interesse, motivagdo, conhecimento e
contingente efetivo (OLATUBI et al., 2019), além de priorizagdo excessiva da técnica
para realizagcao de procedimentos (PESSALACIA et al., 2013).

A operacionalizagdo do Processo de Enfermagem demanda habilidades de
raciocinio clinico e pensamento critico de um enfermeiro reflexivo, auténomo, apto a

tomada de decisdes, indo de encontro aos postulados das Diretrizes Curriculares



69

Nacionais do curso de enfermagem, dessa forma, considera-se extremamente
pertinente verificar como esta ocorrendo o ensino sobre a tematica e o entendimento
do método pelos discentes de enfermagem, visto que, investigar a percepg¢ado dos
alunos é o passo inicial para gerar mudangas e realizar atualizagbes das praticas
educativas.

Para manter o anonimato dos académicos estes foram identificados por
pseuddnimos A1, A2...e assim sucessivamente.

A Tabela 5 consolida as principais caracteristicas socio demograficas e

académicas dos alunos.

Tabela 5- Caracteristicas demograficas e académicas dos discentes das IES Palmas-TO,
2019.

Variaveis n/%
Média (DP)

Sexo

Feminino 101 (91,0%)

Masculino 10 (9,0%)
Idade (anos) 24,5 (£5,93)
Periodo atual
< 5° Periodo 19 (17,2%)
= 6° Periodo 92 (82,8%)
Periodo em que cursou Processo de
Enfermagem
<4° Periodo 88 (79,3%)
< 5° Periodo 20 (18,0%)
Sem resposta 03 (2,7%)

Fonte: Autoria prépria, 2020.

Observou-se predominancia do sexo feminino 101 (91,0%), com média de
idade de 24,5 anos (DP £ 5,93). Observa-se que grande parte da amostra cursa o
sexto periodo em diante 92 (82,8%) e que a disciplina sobre PE obteve prevaléncia
de 88 (79,3%) a partir do quarto semestre.

No levantamento das caracteristicas demograficas e académicas, verificamos
uma maioria de alunos pertencentes ao sexo feminino e jovens, indo de encontro a
dados ja bem consolidados sobre a prevaléncia feminina na profissdo. O maior
percentual de académicos estava cursando do sexto periodo em diante e a disciplina
ou conteudo sobre o processo de enfermagem foi ofertada com prevaléncia entre o

primeiro e quarto periodo da graduagao.



70

Resultados semelhantes foram obtidos em estudo realizado com o objetivo de
analisar as percepgdes dos académicos de um curso de graduagdo em enfermagem
sobre sua formacédo em Sistematizagdo da Assisténcia de Enfermagem, as autoras
evidenciaram que as idades variavam entre 18 e 26 anos e havia predominio de
mulheres. Com relagao ao periodo cursado, houve divergéncia, visto que na pesquisa
acima citada, os alunos estavam cursando em sua maioria os dois primeiros periodos
(SILVA; GARANHANI; PERES, 2015).

Um trabalho que teve por objetivo analisar a percepgdo do académico de
enfermagem em relagdo a sua formacéao, na cidade de Uberaba, também evidenciou
a prevaléncia da faixa etaria jovem e imensa maioria de alunas do sexo feminino,
participaram estudantes do primeiro ao décimo periodo, porém, na amostra
predominaram estudantes iniciantes na graduagao (GONCALVES et al., 2019).

A tabela 6, trata sobre a presencga de estratégias pedagogicas facilitadoras para

o desenvolvimento do pensamento critico, durante o ensino do PE.

Tabela 6- Presenca de estratégias pedagodgicas facilitadoras para o desenvolvimento do
pensamento critico discente, no ensino do PE nas IES Palmas-TO, 2019.

Proposicoes n/%
Linguagem adequada do professor para uma 100 (90,1%)
perfeita compreensao do aluno
Dialogo e interagdo dos docentes com os alunos 97 (87,4%)
Atividades praticas realizadas em sala para
exercicio do pensamento critico e tomada de 96 (86,5%)
decisdes
Oportunidade de falar e colocar suas impressoes 94 (84,5%)
e experiéncia pessoais
Oportunidade de reflexdes sobre o conteudo 82 (73,4%)
Autonomia na construgdo do conhecimento 73(65,8%)
Liberdade do aluno para controvérsia 63 (56,7%)

Fonte: Autoria propria,2020.

Observou-se que 100 (90,1%) discentes assinalaram que os professores
utilizaram uma linguagem adequada a compreensao discente e 97 (87,4%) afirmaram
qgue houve didlogo e boa interagdo entre académicos e docentes.

Em contrapartida, foram encontrados baixo percentual em relagdo a autonomia
para construgdo do conhecimento 63 (56,7%) e liberdade do aluno para a
controvérsia, que houve menor prevaléncia 73 (65,8%). Fortes componentes da

metodologia dialdgica.
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Em um estudo realizado com estudantes de Enfermagem, com o objetivo de
verificar as percepcdes dos alunos quanto as caracteristicas de um bom professor,
os autores evidenciaram que a dimensao humana foi a que obteve maior valorizagao,
com maior percentual para a habilidade de cativar/motivar, seguido por competéncias
de relacionamento interpessoal, disponibilidade, acessibilidade, compreensdo e
tolerancia (VENTURA et al., 2011).

Indo de encontro aos resultados da pesquisa onde os académicos das IES de
Palmas, citaram como estratégias pedagogicas facilitadoras para o desenvolvimento
do pensamento critico discente, no ensino do Processo de Enfermagem, uma
linguagem adequada do professor, com didlogo e interagdo com os aprendentes,
dados demonstrados na tabela 6.

As atividades praticas realizadas em sala para exercicio do pensamento critico
e tomada de decisbes e a oportunidade de falar e colocar suas impressdes e
experiéncias pessoais também foram citadas pelos alunos, na tabela 6, corroborando
com a literatura, onde autores referem que através de um bom relacionamento
interpessoal, os docentes constroem um espago pedagogico que atende aos anseios
dos académicos e possibilita compreender e valorizar a opinido dos estudantes
(VENTURA et al., 2011).

No processo de ensino aprendizagem, o dominio dos docentes com relagao
aos assuntos trabalhados, € importante, porém, a habilidade dialdégica e de
relacionamento com os alunos, também sdo necessarias no desenvolvimento do
pensamento critico reflexivo. O professor devera trazer para o cenario de construcao
do conhecimento, as fragilidades e potencialidades individuais de cada académico,
que somente serdo identificadas através de uma boa interagdo, empatia, respeito
mutuo e ética (DA SILVA, 2019). Na formagao em enfermagem, valorizar e manter um
vinculo de abertura e confiabilidade entre docentes e discentes favorece o
aprendizado.

A Tabela 7 apresenta a percepgao dos académicos quanto a sua formagao.
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Tabela 7- Percepgéao discente sobre o ensino do PE nas IES Palmas-TO, 2019.

Variaveis n/%

Oferta de estagio

Sim 83 (75,0%)
Nao 28 (25,0%)
Metodologias utilizadas
Excelente 77 (69,0%)
Boa 29 (26,0%)
Regular 05 (05,0%)
Aprendizado obtido
Excelente 37 (33,0%)
Bom 68 (61,0%)
Regular 06 (06,0%)
Aptidao para execugao do Processo de
Enfermagem
Apto 103 (93,0%)
N&o apto 08 (07,0%)

Fonte: Autoria propria, 2020.

Apesar da opinidao dos discentes quanto as metodologias utilizadas constatar
que 77 (69,0%) consideraram os métodos foram excelentes, o aprendizado obtido néo
acompanha esta mesma tendéncia 37 (33,0%).

Observou-se também que os alunos valorizam a oferta do estagio e embora a
maior parte da amostra informou ter tido atividades em campo de pratica, houve uma
parcela significativa que queixou da auséncia desse momento junto aos pacientes,
sendo inclusive motivo de terem avaliado como regular as metodologias utilizadas no
ensino do Processo de Enfermagem.

Ao buscar-se na literatura embasamento com relagcéo a esse dado, nota-se que
os académicos estao corretos quanto ao seu descontentamento, visto que, nos cursos
de graduacéo em enfermagem, s&o previstas um minimo de 20 % do total da carga
horaria para estagios, sendo que para assuntos especificos da assisténcia de
enfermagem deve haver obrigatoriamente momentos de pratica (MARRAN; LIMA;
SALGADO, 2015).

No estagio o académico ira implementar os conhecimentos obtidos ao longo da
formacgao profissional, é indiscutivel a importancia da insergdo do aluno junto a
comunidade, pacientes e profissionais que constituem o cotidiano da sua profissao
(MARRAN; LIMA; SALGADO, 2015). Dessa forma, compreende-se que as IES devem
proporcionar o ensino do Processo de Enfermagem, com momentos destinados a sua

execugao pratica, junto a pacientes reais.
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Entretanto, ndo é preciso apenas ofertar o estagio, vale lembrar que os
professores tém um papel fundamental para que o momento de pratica obtenha éxito,
estudos apontam que alguns docentes ao adotarem uma postura autoritaria, inflexivel,
com intervencgdes e corregdes feitas aos alunos na presenga de pacientes e ou outros
profissionais, geram sofrimento nos discentes e até aversdo ao Processo de
Enfermagem (PESSALACIA et al., 2013).

S&o considerados aspectos negativos: os enfermeiros da instituicdo de saude
nao executarem o Processo de Enfermagem; os supervisores do estagio nao
acreditarem nos beneficios obtidos a partir da implementacdo do método e nao
estabeleceram bom relacionamento com a equipe dos servicos de saude
(PESSALACIA et al., 2013). Assim, cabe aos mestres proporcionar um ambiente de
aprendizagem positivo, demonstrando a crenga no Processo de Enfermagem para um
cuidado holistico, seguro e individualizado.

Os discentes na atualidade, tem expectativas de possuir um professor
mediador e facilitador e fazem criticas com relagao a resisténcia docente em buscar
atualizagbes quanto a metodologias ativas e até mesmo em reestruturar as aulas, que
por vezes é simplesmente reutilizada por varios anos (GONCALVES et al., 2019). Uma
revisao integrativa sobre o ensino do processo de enfermagem, mostrou que inserir o
conteudo desde as disciplinas basicas e manter durante toda a graduacédo, com
praticas educativas inovadoras e atualizagdo continua do corpo docente contribui
significativamente para um perfil profissional reflexivo, diferenciado e correspondente
as exigéncias do sistema de saude (SILVA et al., 2018).

Percebeu-se que a maior parte dos académicos de enfermagem das IES
pesquisadas consideram o aprendizado sobre o processo de enfermagem apenas
‘bom”, ja com relacdo as metodologias utilizadas houve prevaléncia para a opgéo
“‘excelente”, esses dados chamaram atencédo por estarem divergentes e levam a
reflexdo, pois, estratégias pedagdgicas eficazes, ndo estdo construindo saberes de
exceléncia, na concepcdo dos alunos. Nota-se também que alguns discentes
avaliaram como “regular” nos dois quesitos, embora em menor proporgao.

Acerca da opinidao sobre as metodologias utilizadas, solicitou-se aos discentes
que fizessem um texto como justificativa ao conceito atribuido (excelente, boa,
regular), para analise do conteudo, primeiro realizou-se a organizagdo dos 111
questionarios e leitura flutuante, na sequéncia procedeu-se a codificagao, definiu-se

como unidade de registro as palavras/termos: “excelente”, “compreensao”, “regular”,
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“boa”, “auséncia de estagio”, “aprendizado” e como unidade de contexto, “estagio” e
“aula tedrica”.

Categorizou-se entdo as respostas dos alunos por semelhancga e ilustrou-se no
quadro 6, o texto mais representativo de cada conceito.

Quadro 6- Demonstrativo da justificativa descrita pelos académicos acerca do conceito atribuido as
metodologias utilizadas

Conceito atribuido a Justificativa do aluno
metodologia utilizada
Excelente A2 “Excelente, durante a matéria teve aula tedricas, aulas com

atividades de estudo de casos e logo ap6s houve o estagio”

Boa Ab: “Consegui compreender como é a aplicabilidade e
importancia do processo de enfermagem. No entanto a
correlacdo com as demais disciplinas ainda se encontra muito
deficiente”

Regular A1 “Regular, embora tenha sido ministrada a parte teérica com
exceléncia, houve falha na auséncia de estagio para
aplicagcao/pratica”

Fonte: Autoria propria, 2020.

Destacou-se como aspectos positivos, a oferta do campo de estagio, aulas
dindmicas e participativas com utilizagao de casos clinicos e como fator desfavoravel
a fragmentacao do conteudo, por n&o ser abordado nas demais disciplinas do curso.
Resultantes similares foram encontrados em um estudo que analisou a percepg¢ao dos
estudantes de enfermagem com relagao a sua formacgao, onde os discentes afirmaram
que um programa curricular com matrizes separadas entre ciclo basico e
profissionalizante fragiliza o entendimento e a correlagao tedrico-pratica do aluno
(GONCALVES et al., 2019).

A importancia da interdisciplinaridade na graduagé&o é corroborada na literatura,
estudos recomendam que as disciplinas e conteudos devem ser integradas, mantendo
suas especificidades, mas, proporcionando um dialogo entre estas, relacionando-as
entre si para a compreensao da realidade. A fragmentagdo na saude, é um obstaculo
aos espacos de reflexdo coletiva que edificam a identidade profissional (PUPPIN;
SABOIA,2017). A abordagem do Processo de Enfermagem isoladamente em apenas
um periodo, certamente reforga a percepcao de que se trata de um simples requisito
a ser cumprido e ndo o método de trabalho que devera ser aplicado pelo enfermeiro
em todas as esferas de atuacgao.
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A utilizacdo de casos clinicos torna as aulas mais interativas, as discussdes
geradas contribuem para a autonomia e habilidade de tomada de decisées, além de
colocar o académico diante de situagcdes que podera encontrar em campo de pratica
e ou no exercicio profissional, compreendendo a singularidade de cada individuo, em
situacdes controladas que néo representam risco a vida ou ao tratamento do cliente,
assim diminuindo a inseguranga e aproximando teoria x pratica (SANTOS et al., 2019).
Percebeu-se que os alunos das |IES pesquisadas valorizam essa estratégia
pedagogica, visto que, foi citada em varios questionarios como aspecto positivo no
ensino do Processo de Enfermagem.

Para verificar o entendimento dos discentes a respeito da tematica, solicitou-se
no questionario que explicasse com suas palavras sobre a avaliagdo de enfermagem.
Analisou-se o0 conteudo das respostas, para a codificagdo considerou-se como

”.

unidade de registro as palavras/termos: “resultados esperados alcangados”; “dltimas
24 horas”; “avaliagao do cuidado”; “evolugéo ou piora”. Na categorizagcédo, emergiu as
classes: resposta correta e resposta incorreta.

Acerca das etapas do Processo de Enfermagem, solicitou-se que as citassem,
apos leitura das respostas, codificou-se a unidade de registro: “histérico”,
“diagnéstico”, “planejamento”, “implementagdo”, “avaliagdo” e na categorizagéo
novamente as classes: resposta correta e resposta incorreta.

llustrou-se no quadro 7, os textos mais representativos da analise.
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Quadro 7- Assertividade dos académicos com relacdo a avaliagdo de enfermagem e etapas do

Processo de Enfermagem

Tema da questao

Respostas corretas

Respostas incorretas

Avaliagao de
Enfermagem

A 1: “E uma etapa privativa do
enfermeiro, onde faz a avaliagdo das
ultimas 24 horas do paciente, se 0s
resultados esperados foram ou ndo
alcangados”

A 2: “E a etapa na qual o enfermeiro
fara a avaliacdo do cuidado
dispensado ao paciente. Nesta
avaliagéo ele vera se o plano
terapéutico realmente contribuiu para
a melhora do paciente. E o momento
dele avaliar de forma critica sua
conduta”

A 7: “Avaliagdo de enfermagem deve
ser feita a cada 24 horas em que sera
avaliado as condigées fisiolégicas e
patolégicas que o paciente apresenta,
comparando se houve evolugao ou
piora do quadro”

A 3: “A avaliagéo de
enfermagem é uma das
etapas que o enfermeiro tem
que esta sempre atento, por
que ela ndo termina, ou seja,
SO termina com a recuperagéo
do paciente”

A 8: “De extrema importancia
para o processo de
enfermagem com um todo”

A 5: “E garantir a preciséo e a
coesdo no cumprimento do
processo de enfermagem e de
atendimento ao paciente”

Etapas do Processo
de Enfermagem

A 10: “Coleta de dados ou histérico de
enfermagem, Diagnésticos
Planejamento, Implementacéo,
Avaliagédo de Enfermagem”

A2: “Avaliagéo, planejamento,
execugao”

A4: “Anamnese, exame fisico,
diagnostico, anotagéo, coleta
de dados, planejamento,
implementagéo”

Ab: “Histérico de enfermagem,
diagnéstico médico,
planejamento de enfermagem,
incorporacéo e avaliacdo de
enfermagem”

Fonte: Autoria propria, 2020.

Notou-se que a grande maioria dos académicos se considera preparado para
executar o Processo de Enfermagem durante sua atuagéao profissional, entretanto, nas
questdes abertas sobre a avaliagdo de enfermagem e as etapas do método, percebe-
se uma divergéncia, pois, uma quantidade significativa de respostas estava incorreta
ou incompleta. Na descricdo dos passos do Processo, de forma mais prevalente, os
Tal

preocupante, considerando que as etapas do Processo de Enfermagem sao

alunos nédo souberam responder adequadamente. achado mostrou-se
interdependentes e o primeiro passo para que o enfermeiro obtenha éxito na
implementacao é o conhecimento dos pressupostos dessa ferramenta de trabalho.
Cabe destacar que o sucesso do plano de cuidados estabelecido, esta
intimamente relacionado a primeira etapa do Processo de Enfermagem, denominada

Historico ou Coleta de dados. No momento da admissao, quanto maior a quantidade
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e qualidade das informacdes obtidas acerca do paciente, mais individualizada e
holistica sera a assisténcia prestada, lembrando que alguns clientes devido a
proximidade e vinculo estabelecido com os enfermeiros, poderdo compartilhar dados
que até entdo, ndo se dispuseram a relatar para outros membros da equipe
multiprofissional (MARCOMINI; DE PAULA, 2019).

O diagnéstico de enfermagem, compreende o julgamento clinico do enfermeiro,
onde os problemas identificados serdo nomeados através de uma linguagem
taxondmica, a partir desse foco sera tracado o planejamento de enfermagem, que
corresponde as metas pretendidas e as prescrigdes de enfermagem para alcanga-las.
Na implementacao os cuidados serao efetivamente executados e a partir da avaliacao,
o profissional verificara se houve sucesso no plano de assisténcia, informando se os
resultados foram alcancados e se ha necessidade de reformulacdo no Processo de
Enfermagem instituido (RIBEIRO et al., 2018).

Em estudo realizado sobre a aplicagdo do método em hospitais portugueses,
os autores concluiram que apesar dos avangos, ainda s&o evidentes as fragilidades
que tornam a sua execugao parcial e fragmentada, entre elas merece destaque a
adocao de estratégias de ensino aprendizagem mais eficazes no ambito da graduagéao
(RIBEIRO et al., 2018).

Ressaltando a importancia atribuida a qualidade na formacao e conhecimentos
adquiridos sobre o Processo de Enfermagem durante a graduagdo em enfermagem,
autores concordam que esse aprendizado é o melhor caminho para uma efetiva
execucao do método durante a atuacao profissional e reducado da dicotomia existente
entre teoria e pratica (MENESES et al., 2019). Um estudo que objetivou identificar o
conhecimento tedrico-pratico dos enfermeiros sobre Sistematizagao da Assisténcia de
Enfermagem e Processo de Enfermagem, evidenciou que parcela consideravel destes
teve déficit do conteudo na trajetéria académica (BOAVENTURA; DURAN;
MAROCCO, 2017).

Sobre a etapa da avaliagdo de enfermagem, em concordancia com o0s
resultados obtidos na pesquisa, algumas literaturas a consideram um dos passos mais
dificeis de ser implementado, sendo muitas vezes confundida com as anotacdes de
enfermagem, entretanto, existe uma grande diferenciagdo entre as duas. O COFEN
ressalta que a avaliagdo de enfermagem é privativa do enfermeiro que através do
raciocinio clinico vai identificar se houve melhora ou piora no quadro clinico

apresentado pelo paciente, identificar problemas novos e apresentar um resumo dos
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resultados alcancados com o plano de cuidados implementado (SOUZA;
VASCONCELLOS; PARRA, 2015).

Para Santos et al., (2017), o Processo de Enfermagem, ainda nado esta
implantado com todas as suas etapas, em grande parte das instituicbes, com
execucgao fragmentada, a avaliagdo de enfermagem € a mais encontrada nos registros
de enfermagem contidos nos prontuarios dos pacientes. Porém, ressaltam que a
auséncia das outras fases, torna essa avaliacdo pobre em termos de fundamentagao
cientifica, dentre os motivos apresentados para essa fragmentagcdo do cuidado
merecem destaque: dicotomia entre ensino e servigo; formacao tedrica desvinculada
da pratica, resisténcia dos profissionais ao aprendizado do método e auséncia da
definigho quanto ao suporte teorico (teoria de enfermagem) que ira nortear o
desenvolvimento do Processo.

Outro estudo verificou que a etapa que representa maior nivel de dificuldade
para os académicos é a elaboragao dos diagnosticos de enfermagem, seguida pela
prescricao dos cuidados, histérico e por ultimo a avaliagdo. Os alunos foram unanimes
em afirmar que possuem algumas duvidas com relagdo ao desenvolvimento do
método, mas compreendem que a inexisténcia do Processo de Enfermagem
compromete a assisténcia prestada (MENESES et al., 2019). Tais dados levam a
reflexdo sobre as metodologias que estdo sendo utilizadas pelos docentes e a
necessidade de capacitagdo pedagodgica.

Uma pesquisa realizada com académicos de enfermagem sobre a
Sistematizagcdo da Assisténcia de Enfermagem (SAE) mostrou que a formacéao
académica tem relacdo direta com a crencga dos alunos nos beneficios e autonomia
profissional gerados pela efetiva execug¢ao do Processo de Enfermagem (SALVADOR
et al., 2015).

Uma compreensao inadequada do método, acarreta prejuizo no planejamento
das agdes de cuidado e inseguranga na tomada de decisdes, dentre as dificuldades
relacionadas a graduagdo merecem destaque: manutencdo de metodologias
pedagogicas estritamente teoricas, desprovidas de momentos de pratica e auséncia
de habilidades dos docentes acerca do Processo de Enfermagem (BOAVENTURA;
DURAN; MAROCCO, 2017).

Compreender a visdo do aluno acerca do aprendizado oportuniza melhorias no
ensino, em estudo onde os académicos puderam expor suas sugestdes com relagéo

aos métodos didaticos utilizados pelas IES para trabalhar o Processo de Enfermagem,



79

figuraram com destaque: maior utilizacdo de atividades com casos clinicos,
contextualizacdo do Processo em todas as disciplinas, contato mais proximo com
enfermeiros dos servigos de saude em campo de pratica, oportunidade de realizar
prescricdes de enfermagem e prioritariamente avaliagées de enfermagem ao invés
de anotacgbes, padronizacdo do entendimento dos professores sobre o tema,
abordagem mais completa sobre o exame fisico e aumento no numero de aulas
praticas (SILVA; GARANHANI; PERES, 2015).

Tais assertivas corroboram os resultados obtidos na presente pesquisa, onde
notamos nas falas dos estudantes a valorizagao dos estagios, estudos de caso, casos
clinicos e da integracdo do conteudo a todas as disciplinas do curso. O estagio
promove a integragcédo ensino-servigo-comunidade e entre o ensinar e aprender, ndo
o considerar como estratégia didatica, reforca a desvalorizagdo da graduagdo em
enfermagem e gera duvidas sobre a qualidade do profissional formado (MARRAN;
LIMA; SALGADO, 2015).

Alguns autores apontam que a dissociagéo teoria e pratica esta relacionada
também com o fato de que muitas instituicdes de saude nao possuem a efetiva
execugao do Processo de Enfermagem, impossibilitando ao aluno aplicar as
habilidades desenvolvidas em sala de aula (CONCEICAO et al., 2014). Acredita-se
que uma atualizagao periédica e continua do corpo docente sobre o Processo de
Enfermagem, bem como, sobre metodologias pedagdgicas que promovam articulagao
teoria x pratica e habilidades dialégicas, sejam fundamentais para o éxito no ensino

aprendizagem desta tematica na graduacgao.

7.7 ACEITACAO E UTILIZACAO DAS TECNOLOGIAS DIGITAIS PELOS
DOCENTES DAS IES NO MUNICIPIO DE PALMAS-TO

As tecnologias digitais da informagéao e comunicacao (TDICs) sdo excelentes
recursos para a busca, acesso e compartilhamento de conhecimentos, estando cada
vez mais inseridas no cotidiano de professores e alunos, porém, enfatiza-se que
quando esses recursos sao utilizados sem um direcionamento, objetivos bem
definidos e orientagdo docente, ndo havera garantia de que o estudante realmente
esteja construindo um conhecimento sobre determinado assunto, ou simplesmente

navegando na web e coletando informagdes de forma aleatéria (MARTINS, 2017c).
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Buscou-se identificar na pesquisa, como estava acontecendo a insergao e
utilizagcao das tecnologias digitais pelos docentes das IES que compuseram o estudo
e se o0s recursos descritos possuem componentes dialégicos. Como resultado
observou-se que 07 (70,0%) dos docentes relataram utilizar as tecnologias digitais no

ensino do Processo de Enfermagem, como demonstrado no grafico 4, abaixo.

Grafico 4- Utilizagao das tecnologias digitais no ensino do Processo de Enfermagem pelos
docentes que ministram o PE nas IES Palmas-T0O,2019.

TECNOLOGIAS DIGITAIS NO ENSINO DO PROCESSO DE
ENFERMAGEM

= SIM = NAO

Fonte: Autoria propria, 2020.

Nao se pode mais negar a presenca das TDICs nos ambientes de ensino
aprendizagem, visto que elas estdo sendo utilizadas por alunos e professores, resta
saber se estdo sendo aplicadas de forma alinhada aos projetos pedagdgicos dos
cursos e com todo o seu potencial de ensinagem. Wanderley et al., (2018) ressaltam
que o docente ao utilizar a dialogia, demonstrar flexibilidade, interagir e motivar os
discentes, tera bons resultados em qualquer espacgo de aprendizagem, seja presencial
ou virtual.

Os autores em sua pesquisa que objetivava verificar a utilizagdo das TDICs
como recurso didatico-pedagdgico em cursos da saude, identificaram que apesar de

fazer uso constante das tecnologias, os alunos ndo possuem habilidades para uso
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pedagogico, necessitando do docente como facilitador, para isso, os professores além
de possuir dominio no manuseio desses recursos, devem saber inseri-los nos planos
de ensino e matrizes curriculares, inclusive estar apto a conduzir avaliagbes por meio
dessas ferramentas (WANDERLEY et al., 2018).

Para identificar quais recursos tecnoldgicos digitais estavam sendo utilizados
pelos docentes nas IES de Palmas e a presenga de componentes dialdgicos
associados, solicitou-se no questionario aplicado pela pesquisadora essas respostas,
estando demonstradas no grafico 5.

Constatou-se que os recursos mais utilizados sdo: Team Based Learning (TBL),
data show, notebook e jogos como o KAHOOQOT, citados por 02 (20,0%) dos docentes,
outras ferramentas também foram mencionadas em menor prevaléncia, como: videos,
aplicativos NANDA [I/CIPE, lousa digital e equipamentos hospitalares.

Tais resultados mostraram-se divergentes dos obtidos por Wanderley et al.,
(2018) em seu estudo que demonstrou as ferramentas tecnoldgicas mais utilizadas
pelos docentes da saude como sendo a educagao a distancia (EAD); chat educacional
e plataforma moodle, Modalidades n&o citadas pelos docentes das IES de Palmas-
TO.

Heredia; Morais e Vieira (2017) também realizaram uma pesquisa sobre as
tecnologias utilizadas pelos docentes e obtiveram prevaléncia de data show e
notebook, assemelhando-se aos resultados demonstrados no grafico 5. Entretanto,
divergindo do estudo realizado nas IES de Palmas, os autores ndo citaram jogos, TBL
e lousa digital. Ressaltaram ainda que a idade dos professores exerce influéncia no
maior ou menor uso de tecnologias, bem como, na selegao delas, docentes mais
jovens tem maior habilidade e vivéncia com os recursos digitais. Como na amostra de
Palmas, a idade média docente foi de 38,30 anos, poderia ser um dos motivos pela

escolha dos jogos interativos, como o Kahoot.
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Grafico 5- Demonstrativo das Tecnologias digitais utilizadas no ensino do Processo de Enfermagem
pelos docentes das IES Palmas-TO,2019.
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Fonte: Autoria prépria, 2020.

A lousa digital € um recurso que pode potencializar as atividades
comunicativas, a interacdo e socializacao, visto que, oferece instrumentos visuais,
sonoros, imagens fixas ou em movimento, graficos animados e meios para realizagéao
de atividades em grupo, com discussdo e partilha de saberes (RODRIGUES;
MORALES, 2015). Por suas caracteristicas acredita-se ser uma ferramenta potente
para aplicar a dialogia no ensino do Processo de Enfermagem, desde que o docente
compreenda seus pressupostos.

O Team-Based Learning (TBL) é considerado uma metodologia ativa de ensino
aprendizagem e vem sendo muito difundida nos cursos da saude, o método é
fundamentado no construtivismo e resolugao de problemas. A estratégia pode ser
aplicada em grupos de variados tamanhos, os alunos responderao questionamentos
sobre determinado conteudo, primeiramente de forma individual e na sequéncia sera

realizado a discussdo coletiva acerca das concepg¢des individuais, onde o grupo
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devera chegar num consenso sobre uma resposta comum, que sera apresentada
como a conclusao da equipe (CAMURCA et al., 2020).

Notou-se no grafico 5, que 02 (20,0%) professores citaram o TBL, como sendo,
uma tecnologia digital, porém, sem deixar claro, qual ou quais instrumentos
tecnolégicos estao utilizando, visto que, TBL é uma ferramenta didatica e pedagdgica,
que pode ser aplicada com ou sem auxilio de recursos digitais.

Atualmente varios jogos interativos vem ganhando espago na formagao em
enfermagem, a estratégia denominada gameficacdo tem como vantagens a oferta de
ambientes participativos e estimulantes para os alunos. Uma das plataformas mais
utilizadas é o aplicativo Kahoot!! que permite acesso gratuito e a elaboragdo de
questdes para serem respondidas de forma individual ou em grupo. A ferramenta
possibilita avaliagdo das respostas em tempo real e apresenta um divertido ranking
com as pontuagdes obtidas (SANTOS et al.,, 2020). O Kahoot!! foi citado por 02
(20,0%) dos docentes que compuseram a amostra.

A estrutura tecnoldgica ao ser inserida no ensino, através de metodologias
adequadas permite um dialogo permanente e favorece a construgdo do conhecimento,
favorecendo uma aprendizagem colaborativa, intensificando o didlogo interpessoal
educativo e ampliando a comunicagado, independente da distancia geogréfica
existente.

Acredita-se que o fato de os docentes estarem inovando em suas praticas e
tentando aplicar metodologias mais ativas, como o TBL, é positivo, porém, a
superficialidade das respostas nos questionarios ndo da subsidios para afirmar que
exista uma associagado entre esses recursos e o método dialégico, que constitui o

objeto dessa pesquisa.
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8 CONSIDERAGOES FINAIS

Percebe-se que a dialogia esta presente, de forma positiva nos discursos de
docentes e dos alunos, ambos reconhecem que uma comunicacéo efetiva, estabelece
atividades de ensino aprendizagem individualizadas e bom relacionamento. Através
do dialogo sera construida uma relagao pedagogica de confianga, com estimulo a
criatividade, problematizacdo, autonomia, liberdade para o contraditorio e
favorecendo a construgao de conhecimentos.

Ao considerar-se o perfil profissional do enfermeiro nas diretrizes curriculares
nacionais dos cursos de enfermagem, constata-se que as metodologias pedagdgicas
com abordagem dialdgica s&o as que mais se adequam para a formagao proposta,
visto que integram os dominios cognitivos, afetivos e psicomotores. Entretanto,
professores e alunos precisam assumir-se como protagonistas na construgdo do
saber, entendendo que a formagdo consiste na criacdo de possibilidades de
aprendizado.

Alguns docentes tém conseguido avangar para uma educagao mais interativa,
com maior problematizagao, entretanto, o conhecimento sobre dialogia é superficial e
o termo ainda é desconhecido para a maioria da amostra. Inferiu-se que faz se
necessario implementar nos cursos de graduagdo em enfermagem metodologias
pedagogicas, baseadas na relagdo dialdégica e esclarecer os papéis docente e
discente aos atores envolvidos.

O dialogismo abarca o contraditério, € entendido como diferenga e comporta
em si conflitos, tensdes, concordancias, negociag¢des, onde o professor respeita o
discente como uma pessoa capaz de produzir conhecimento e a relagdo é
horizontalizada, com respeito aos saberes, nesse método ambos aprendem e
ensinam. Pela superficialidade das respostas obtidas, nao foi possivel mensurar niveis
de dialogia e identificou-se que os docentes dos cursos de graduagcdo em enfermagem
do municipio de Palmas-TO n&o utilizam a dialogia no ensino do processo de
enfermagem.

Notou-se discordancia entre as informacdes fornecidas pelos docentes e as
descricdbes encontradas nos planos de ensino das disciplinas, levanta-se a
possibilidade de falta de atualizacdo nesses documentos, a medida que os
professores vao aprimorando e trazendo inovagdes as suas praticas pedagdgicas.
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Em relacdo aos discentes, os resultados desta investigagdo mostram que de
forma geral, os académicos das IES pesquisadas percebem positivamente a sua
formacgao acerca do Processo de Enfermagem, valorizam a oferta de estagios, casos
clinicos para desenvolvimento do raciocinio clinico e a integragdo do conteudo a todas
as disciplinas da graduacgao, sendo que a fragmentacgao foi citada como um aspecto a
ser melhorado. Notou-se a importancia atribuida pelos alunos para as habilidades
docentes de dialogo, interag&o e relacionamento interpessoal, o que evidenciou que
a dimensao humana vem ganhando espaco sobre o tecnicismo e que ser considerado
um bom professor, envolve muito mais que o dominio de um determinado conteudo.
Um campo fértil para a aplicagao efetiva da dialogia.

O pensamento critico € habilidade fundamental do enfermeiro e deve ser
desenvolvido na formacdo, para isso, os professores necessitam construir um
momento pedagdgico dialégico, onde os alunos tenham espago de fala,
compartilhando suas impressdes e experiéncias prévias, permitindo o contraditorio,
compreendendo e valorizando a opinido dos discentes.

Considera-se que os docentes dos cursos de enfermagem poderdo aumentar
as competéncias de pensamento critico e criativo dos alunos ao incluir abordagens de
aprendizagem mais dialdgicas, estruturando os ambientes de aprendizagem com
métodos pedagdgicos como as discussdes e trabalhos em grupo e ensino baseado
em problemas. Ressalta-se que as estratégias pedagogicas utilizadas devem estar
devidamente descritas nos planos de ensino das disciplinas.

Viu-se na pesquisa que apesar dos académicos se considerarem aptos para
um exercicio profissional pautado no Processo de Enfermagem, ndo houve
assertividade satisfatoria nas questdes discursivas, o que mostra que apesar dos
avangos, ainda persistem lacunas na formagao e conhecimentos adquiridos sobre o
Processo de Enfermagem que devem ser trabalhadas.

Acredita-se que apresentar a percepcao do discente, em relacdo a forma como
tem sido conduzida na graduagéo, a constru¢gdo do seu conhecimento académico é
fundamental para o desenvolvimento das habilidades e competéncias do exercicio
profissional embasado pelo Processo de Enfermagem, a medida que as fragilidades
percebidas por eles, sdo o primeiro passo para as mudangas curriculares necessarias
e uma quebra de paradigmas na educagao em enfermagem.

Observou-se que os docentes tém boa aceitagdo das tecnologias digitais para

o ensino do Processo de Enfermagem e fazem uso de uma quantidade razoavel das
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tecnologias mais recomendadas atualmente, porém, ressalta-se que embora os
recursos tecnologicos digitais sejam potenciais facilitadores da aprendizagem, para
aplica-los, faz-se imperativo que o docente seja habilitado e tenha dominio desses
recursos, além de conhecimento pedagdgico para alinhar as ferramentas aos
objetivos de aprendizagem e a dialogia.

Como limitacbes ao estudo, ressalta-se a caréncia de producdes que
trouxessem resultados de experiéncias de reestruturagdo curricular, através da
metodologia dialogica em cursos de enfermagem e o fato de que os dados
apresentados representam uma realidade especifica das IES que compuseram a

amostra, e sugerimos a replicagao em outras capitais do Brasil.
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APENDICE A- TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO
PARA OS DOCENTES

Convidamos o (a) Sr (a) para participar da Pesquisa: NiVEIS DE DIALOGIA E ENSINO
DO PROCESSO DE ENFERMAGEM EM CURSOS DE GRADUACAO DO MUNICIPIO DE
PALMAS-TO, sob a responsabilidade das pesquisadoras: Tatiana Peres Santana Porto
Wanderley, a qual pretende verificar os niveis de dialogia no ensino do processo de
enfermagem em cursos de graduagao do municipio de Palmas-TO.

Justifica-se a pesquisa, pois, atualmente, as universidades sao solicitadas quanto a
mudangas nas suas praticas pedagogicas, formando um profissional ativo que reconhece a
realidade como mutavel e apto a aprender a aprender. Em se tratando da enfermagem o
ensino do processo de enfermagem durante a graduacgao é obrigatério, visto que a legislacao
prevé que a atuagao dos profissionais deve ser pautada nesse método. Inserir a dialogia no
ensino dessa tematica, é pautado por multiplas possibilidades e potencialidades para a
construgdo do conhecimento, mas exigem uma mudanga na percepgao docente e discente
quanto a relevancia do meétodo. A dialogia pode proporcionar estimulo a criticidade,
autonomia, proatividade e novas habilidades cognitivas no enfermeiro em formagao,
favorecendo o pensamento critico, competéncia indispensavel para execugdo pratica do
processo de enfermagem. O interesse pelo tema da presente pesquisa foi despertado no
exercicio da docéncia onde podemos identificar diferentes percepcdes e formas de utilizagdo
ou ndo da dialogia no ensino, bem como resisténcia de docentes e discentes em estabelecer
novas metodologias pedagdgicas onde o aluno seja autor na construgdo do conhecimento.

Sua participacao é voluntaria e se dara por meio de entrevista com aplicacdo do
questionario, realizada pela pesquisadora, em local reservado e ambiente silencioso,
preservando a privacidade e minimizando o risco de interrupgdes, bem como em horario que
nao interfira no andamento das aulas, ndo sera permitido a consulta em celular, evitando
assim possiveis viés nos resultados. Caso esse procedimento possa gerar algum tipo de
constrangimento vocé nao precisa realiza-lo.

Se vocé aceitar participar, estara contribuindo para que através da devolutiva dos
resultados as instituicbes, professores e discentes possam refletir a respeito da utilizagdo da
dialogia no ensino, bem como sobre a relevancia do processo de enfermagem. A partir dos
dados da pesquisa poderdo ser oportunizadas atividades de educagédo continuada para
aperfeicoamento das técnicas pedagdgicas com ou sem a utilizagdo das tecnologias, mas
com um dialogo efetivo no alcance de resultados satisfatorios e produtivos na assisténcia a
saude, beneficiando a sociedade com um atendimento de enfermagem com qualidade e
voltado as reais necessidades dos usuarios.

Os riscos decorrentes da sua participagdo na pesquisa sao: Para as instituicdes podera
ocorrer uma repercussao negativa, caso os resultados obtidos ndo sejam favoraveis e
divulgados, apresentando o nome das IES, entretanto a pesquisadora se compromete com o
anonimato das IES e utilizara a denominacéo por letras do alfabeto, respectivamente: A,B,C.

Enquanto docente e servidor da IES, existe o risco de represalias por parte da
instituicdo, entretanto, sera dado garantia quanto a isen¢ao de revide por parte do servico,
através do anonimato, bem como o direito assegurado de recusar se a participar do estudo e
ou desistir do mesmo a qualquer tempo sem que isso |he acarrete prejuizos. Sendo
devidamente indenizado e ressarcido pelo pesquisador se houver necessidade. Como esta
descrito na Resolugdo CNS n° 466/12 no 1V.3, alinea: b) a liberdade do consentimento devera
ser particularmente garantida para aqueles participantes de pesquisa que, embora
plenamente capazes, estejam expostos a condicionamentos especificos, ou a influéncia de
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autoridade, caracterizando situacdes passiveis de limitagdo da autonomia. Garantimos que o
acesso aos dados coletados sera exclusivo dos pesquisadores envolvidos.

Vocé podera demonstrar constrangimento por desconhecer ou ndo aplicar tais
metodologias, mas a pesquisadora se compromete a oferecer todos os esclarecimentos
necessarios e suporte de forma a minimizar quaisquer desconfortos. Se em qualquer
momento, houver algum dano comprovadamente decorrente desta pesquisa, vocé tera direito
a indenizagcao e acompanhamento psicoldgico, que sera providenciado pela pesquisadora.
Vocé tera acesso aos resultados do estudo.

A sua participacdo é voluntaria e a recusa em participar ndo ira acarretar qualquer
penalidade ou perda de beneficios. Se depois de consentir em sua participagdo o Sr (a)
desistir de continuar participando, tem o direito e a liberdade de retirar seu consentimento em
qualquer fase da pesquisa, seja antes ou depois da coleta dos dados, independente do motivo
e sem nenhum prejuizo a sua pessoa. O (a) Sr (a) ndo tera nenhuma despesa e também nao
recebera nenhuma remuneragao. Os resultados da pesquisa serao analisados e publicados,
mas sua identidade n&o sera divulgada, sendo guardada em sigilo. Para obtenc¢ao de qualquer
tipo de informagao sobre os seus dados, esclarecimentos, ou criticas, em qualquer fase do
estudo, o (a) Sr (a) podera entrar em contato com o pesquisador responsavel no endereco:
Hospital Geral de Palmas, 201 Sul Avenida Ns A, - qd-43A It-1 - Plano Diretor Sul - Palmas,
TO - CEP: 77015-205, ou pelo telefone: (63) 98411-6387, e-mail:tatiporto3@gmail.com. Em
caso de duvidas quanto aos aspectos éticos da pesquisa o(a) Sr (a) podera entrar em contato
com o Comité de Etica em Pesquisa — CEP/UFT. O Comité de Etica em Pesquisa em Seres
Humanos (CEP) é composto por um grupo de pessoas que estdo trabalhando para garantir
que seus direitos como participante de pesquisa sejam respeitados. Ele tem a obrigagao de
avaliar se a pesquisa foi planejada e se esta sendo executada de forma ética. Se vocé achar
que a pesquisa nao esta sendo realizada da forma como vocé imaginou ou que esta sendo
prejudicado de alguma forma, vocé pode entrar em contato com o CEP da Universidade
Federal do Tocantins pelo telefone 63 3229 4023, pelo email: cep_uft@uft.edu.br, ou Quadra
109 Norte, Av. Ns 15, ALCNO 14, Prédio do Almoxarifado, CEP-UFT 77001-090 - Palmas/TO.
O (A) Sr. (a) pode inclusive fazer a reclamagéo sem se identificar, se preferir. O horario de
atendimento do CEP é de segunda e tergca das 14 as 17 horas e quarta e quinta das 9 as 12
horas.

Este documento é emitido em duas vias que serdo ambas assinadas por mim e pelo sr.

(a), ficando uma via com cada um de nos.
Eu, , fui informado
sobre o que o pesquisador quer fazer e porque precisa da minha colaboragao, e entendi a
explicacdo. Por isso, eu concordo em participar do projeto, sabendo que nao receberei
nenhum tipo de compensacao financeira pela minha participacdo neste estudo e que posso
sair quando quiser.

, , de de

Assinatura do participante da pesquisa

Assinatura do pesquisador responsavel
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APENDICE B- TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO
PARA OS DISCENTES

Convidamos o (a) Sr (a) para participar da Pesquisa: NIVEIS DE DIALOGIA E ENSINO
DO PROCESSO DE ENFERMAGEM EM CURSOS DE GRADUACAO DO MUNICIPIO DE
PALMAS-TO, sob a responsabilidade das pesquisadoras: Tatiana Peres Santana Porto
Wanderley, a qual pretende verificar os niveis de dialogia no ensino do processo de
enfermagem em cursos de graduagao do municipio de Palmas-TO.

Justifica-se a pesquisa, pois, atualmente, as universidades sado solicitadas quanto a
mudangas nas suas praticas pedagdgicas, formando um profissional ativo que reconhece a
realidade como mutavel e apto a aprender a aprender. Em se tratando da enfermagem o
ensino do processo de enfermagem durante a graduagao € obrigatério, visto que a legislagéao
prevé que a atuagdo dos profissionais deve ser pautada nesse método. Inserir a dialogia no
ensino dessa tematica, € pautado por multiplas possibilidades e potencialidades para a
constru¢cdo do conhecimento, mas exigem uma mudancga na percep¢ao docente e discente
quanto a relevancia do meétodo. A dialogia pode proporcionar estimulo a criticidade,
autonomia, proatividade e novas habilidades cognitivas no enfermeiro em formacao,
favorecendo o pensamento critico, competéncia indispensavel para execucgao pratica do
processo de enfermagem. O interesse pelo tema da presente pesquisa foi despertado no
exercicio da docéncia onde podemos identificar diferentes percep¢des e formas de utilizacado
ou ndo da dialogia no ensino, bem como resisténcia de docentes e discentes em estabelecer
novas metodologias pedagogicas onde o aluno seja autor na construgdo do conhecimento.

Sua participagao é voluntaria e se dara por meio de aplicagado de questionario. Para
aplicagao do questionario aos discentes, sera solicitada uma planilha as coordenacdes de
curso de enfermagem, dos alunos que farao parte da pesquisa, contendo os horarios de aulas
das turmas, bem como os respectivos dias da semana e salas. Como a populagao se trata
também de alunos que poderdo se encontrar em estagio supervisionado, sera solicitado a
escala de estagio, estendendo a coleta aos campos de pratica de modo a abranger todos os
alunos envolvidos.

Para os académicos em campo de estagio sera realizada visita aos mesmos e
solicitacdo de participacado na pesquisa, de acordo com os critérios de inclusao e exclusao,
em data e horario previamente acordados com o supervisor responsavel. Aos discentes em
aulas tedricas, sera solicitado ao docente responsavel a comunicagcdo aos académicos sobre
a pesquisa, onde a pesquisadora explicara de forma clara e objetiva a iniciativa do estudo e
os itens que compde o questionario. Em seguida serdo entregues os TCLE para assinatura,
apos isso, aos que voluntariamente se propuserem a participar tendo assinado o TCLE, serao
entregues os questionarios.

Os questionarios serdo respondidos na presenca da pesquisadora, ndo permitindo a
consulta em celular e de forma que nao atrapalhe o andamento das aulas, como no momento
do intervalo ou antes/depois das atividades académicas. Caso esse procedimento possa gerar
algum tipo de constrangimento vocé nao precisa realiza-lo.

Se vocé aceitar participar, estara contribuindo para que através da devolutiva dos
resultados as instituicdes, professores e discentes possam refletir a respeito da utilizacéo da
dialogia no ensino, bem como sobre a relevancia do processo de enfermagem. A partir dos
dados da pesquisa poderdo ser oportunizadas atividades de educacédo continuada para
aperfeicoamento das técnicas pedagogicas com ou sem a utilizagdo das tecnologias, mas
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com um dialogo efetivo no alcance de resultados satisfatérios e produtivos na assisténcia a
saude, beneficiando a sociedade com um atendimento de enfermagem com qualidade e
voltado as reais necessidades dos usuarios.

Os riscos decorrentes da sua participagcdo na pesquisa sao: ter um interesse
despertado sobre a dialogia e a metodologia de ensino aplicada no ensino do processo de
enfermagem, de qualquer forma, a pesquisadora compromete-se a oferecer suporte técnico
para esclarecimentos, de forma a minimizar os possiveis riscos, sera garantido o direito de
nao participar da coleta de dados. Para as instituigdes podera ocorrer uma repercussao
negativa, caso os resultados obtidos nao sejam favoraveis e divulgados, apresentando o
nome das IES, entretanto a pesquisadora se compromete com o anonimato das IES e utilizara
a denominacgao por letras do alfabeto, respectivamente: A,B,C.

Se em qualquer momento, houver algum dano comprovadamente decorrente desta
pesquisa, vocé tera direito a indenizagdo e acompanhamento psicolégico, que sera
providenciado pela pesquisadora. Vocé tera acesso aos resultados do estudo.

A sua participacdo é voluntaria e a recusa em participar ndo ira acarretar qualquer
penalidade ou perda de beneficios. Se depois de consentir em sua participagdo o Sr (a)
desistir de continuar participando, tem o direito e a liberdade de retirar seu consentimento em
qualquer fase da pesquisa, seja antes ou depois da coleta dos dados, independente do motivo
e sem nenhum prejuizo a sua pessoa. O (a) Sr (a) ndo tera nenhuma despesa e também nao
recebera nenhuma remuneragao. Os resultados da pesquisa serao analisados e publicados,
mas sua identidade nao sera divulgada, sendo guardada em sigilo. Para obtencao de qualquer
tipo de informagao sobre os seus dados, esclarecimentos, ou criticas, em qualquer fase do
estudo, o (a) Sr (a) podera entrar em contato com o pesquisador responsavel no enderego:
Hospital Geral de Palmas, 201 Sul Avenida Ns A, - qd-43A It-1 - Plano Diretor Sul - Palmas,
TO - CEP: 77015-205, ou pelo telefone: (63) 98411-6387, e-mail:tatiporto3@gmail.com. Em
caso de duvidas quanto aos aspectos éticos da pesquisa o(a) Sr (a) podera entrar em contato
com o Comité de Etica em Pesquisa — CEP/UFT. O Comité de Etica em Pesquisa em Seres
Humanos (CEP) é composto por um grupo de pessoas que estdo trabalhando para garantir
que seus direitos como participante de pesquisa sejam respeitados. Ele tem a obrigagédo de
avaliar se a pesquisa foi planejada e se esta sendo executada de forma ética. Se vocé achar
que a pesquisa nao esta sendo realizada da forma como vocé imaginou ou que esta sendo
prejudicado de alguma forma, vocé pode entrar em contato com o CEP da Universidade
Federal do Tocantins pelo telefone 63 3229 4023, pelo email: cep_uft@uft.edu.br, ou Quadra
109 Norte, Av. Ns 15, ALCNO 14, Prédio do Almoxarifado, CEP-UFT 77001-090 - Palmas/TO.
O (A) Sr. (a) pode inclusive fazer a reclamacgao sem se identificar, se preferir. O horario de
atendimento do CEP é de segunda e tergca das 14 as 17 horas e quarta e quinta das 9 as 12
horas.

Este documento é emitido em duas vias que serdo ambas assinadas por mim e pelo sr.

(a), ficando uma via com cada um de nos.
Eu, , fui informado
sobre o que o pesquisador quer fazer e porque precisa da minha colaboragao, e entendi a
explicacdo. Por isso, eu concordo em participar do projeto, sabendo que nao receberei
nenhum tipo de compensacéo financeira pela minha participacdo neste estudo e que posso
sair quando quiser.

, , de de

Assinatura do participante da pesquisa

Assinatura do pesquisador responsavel
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1. Dados de identificacao:

Idade:

Sexo:

1. Informacdes profissionais:

Tempo de formacgao profissional (Graduagao):

Maior titulacdo concluida:

() Graduacéo ( ) Especializacdo ( ) Mestrado

() Doutorado ( ) Pés doutorado

Tempo de atuagado na docéncia:

Tempo de atuagao no ensino da disciplina ou conteudo relacionado ao

processo de enfermagem:

2. Vocé sabe o que é a dialogia?

() Sim ( ) Nao

3. Qual sua percepgao sobre o uso da dialogia no ensino?
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4. Vocé utiliza a dialogia no ensino do processo de enfermagem?

( ) Sim ( )Nao

Se sim, descreva como faz essa utilizagéo:

5. No ensino do processo de enfermagem vocé utiliza as tecnologias digitais?

( )Sim ( ) Nao

Se sim, descreva quais as tecnologias utilizadas:

6. Marque as suas estratégias metodoldgicas de ensino:

( ) Método expositivo

( ) Métodos de elaboragao conjunta e em grupo
( ) Metodologias ativas

()

Outros:

Fonte: Elaborado pela pesquisadora, 2019.
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APENDICE D- QUESTIONARIO PARA OS DISCENTES

1. Dados de identificacao:

Idade:

Sexo:

2. Informagdes curriculares:

Periodo que esta cursando:

Periodo que cursou a disciplina ou conteudo relacionado ao processo de

enfermagem:

A disciplina e ou conteudo relacionado ao processo de enfermagem teve
atividade pratica com estagio? (aplicagdo do processo de enfermagem em

pacientes)

( )Sim ( )Nao

3. Como vocé classificaria a metodologia utilizada para o ensino do processo

de enfermagem?

( )Excelente ( )Boa ( )Regular () Ruim

Justifique a sua resposta:
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4. Durante o ensino do processo de enfermagem, quais das proposi¢coes

abaixo, foram contempladas?

( ) didlogo e interagcdo dos docentes com os alunos

( ) os alunos tiveram oportunidade de falar e colocar suas impressodes e

experiéncia pessoais

( ) atividades praticas realizadas em sala para exercicio do pensamento

critico e tomada de decisoes

() oportunidade de reflexdes sobre o conteudo

( )autonomia na construgdo do conhecimento

( ) linguagem adequada do professor para uma perfeita compreensao do

aluno

() liberdade do aluno para a controvérsia (aluno colocar o contraditorio)

4. Como vocé classifica o seu aprendizado em relagdo ao processo de

enfermagem?

( )Excelente ( )Boa ( )Regular () Ruim

Justifique a sua resposta:
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5.Vocé se considera apto a executar o processo de enfermagem na sua pratica
profissional:

( ) Sim ( )N&o

Justifique a sua resposta:

6. Quais s&o as etapas do processo de enfermagem?

7. Fale com suas palavras sobre a avaliagdo de enfermagem:

Fonte: Elaborada pela pesquisadora, 2019.
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APENDICE E - VERIFICAGAO DOS PLANOS DE ENSINO

1. Possui uma disciplina especifica para o ensino do Processo de Enfermagem:
( )Sim () Nao
Se a resposta for NAO avance para a questo 2.

Se sim, Em qual o periodo esta inserida a disciplina?

Qual o nome da disciplina:

Caracterizagdo da carga horaria letiva:
( ) Eminentemente tedrica ( ) Tedrico pratica

Qual a carga horaria da disciplina?

Possui estagio (pratica)? ( ) Sim ( )Néao

Se sim, qual a carga horaria destinada a pratica?

2. O conteudo acerca do Processo de Enfermagem é ministrado em quais
disciplinas e periodos?

Ha um curriculo integrado, ou seja, o processo de enfermagem é abordado em
todas as disciplinas do curso? ( )Sim ( )N&o

3. Conteudo descritivo das ementas:

( ) Estudo das bases tedrico- filosoficas do processo de enfermagem
( ) Estudo das bases ético-legais do processo de enfermagem

( ) Estudo das etapas constituintes do processo de enfermagem

( ) Estudo das taxonomias NANDA |, NIC, NOC, NNN, CIPE

( ) Outros:

4. Estratégias metodologicas de ensino:

() Método expositivo

( ) Métodos de elaborag&o conjunta e em grupo
) Metodologias ativas

(
5. Recursos didaticos utilizados:

( ) Jogos () Podcast ( ) WhatsApp

( ) Video conferéncia ( ) Blogs ( ) EAD

( ) Hipermidia ( ) Softwares educativos

( ) Homem virtual ( ) Rede social  ( ) Plataforma Google

( ) Aula expositiva ( ) Discuss&o em grupo

( ) Instrucédo individualizada ( ) Autoinstrucao

( ) Palavras cruzadas () Trabalho em grupo

( ) Ensino por projetos  ( ) Congressos  ( ) Storytelling

( ) Simulagéo realistica ( ) Demonstracéo e execugao

( ) Modelagem ( ) Dramatizagao

( ) Ensino baseado em problemas ( ) Seminarios

( ) Laboratérios e experimentos ( ) Design Thinking
( ) Forum ( JAVA () Mapa conceitual

( ) Outros:




115

6. Dialogia descrita nos planos de ensino:
( ) Sim ( ) Nao

7. Coeréncia dos recursos didaticos-pedagodgicos com os meétodos de ensino:
Coeréncia com os métodos expositivos: ( ) Sim  ( ) Nao

Coeréncia com os métodos de elaborag&o conjunta e em grupo () Sim

( )Nao

Metodologias ativas () Sim ( ) N&o

8. Contemporaneidade das referéncias utilizadas:
( ) Referéncias contemporaneas: Tempo de publicagéo inferior a 8 anos; Autores

classicos no ensino do processo de enfermagem; Obras que nao foram publicadas em
edicdes mais recentes.

() Referéncias ndo contemporaneas
N° de Referéncias contemporéaneas:
N° de Referéncias ndo contemporaneas:

9. Modalidade dos métodos avaliativos:
() Avaliagdo somativa ( ) Avaliagao formativa

Fonte: Adaptado de Leadebal; Fontes; Silva, 2010.
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APENDICE F- DECLARAGAO DO PESQUISADOR

DECLARAGCAO DO PESQUISADOR

Eu, Tatiana Peres Santana Porto Wanderley, abaixo assinado, pesquisador
envolvido no projeto intitulado: NiVEIS DE DIALOGIA E ENSINO DO PROCESSO DE
ENFERMAGEM EM CURSOS DE GRADUACAO DO MUNICIPIO DE PALMAS-TO,
DECLARO estar ciente de todos os detalhes inerentes a pesquisa e COMPROMETO-

ME a acompanhar todo o Processo, prezando pela Etica tal qual expresso na

Resolugao do Conselho Nacional de Saude- CNS n° 466/12 e suas complementares,
assim como atender os requisitos da Norma Operacional da Comissdo Nacional de
Etica em Pesquisa- CONEP n° 001/13, especialmente, no que se refere a integridade
e protecdo dos participantes da pesquisa. COMPROMETO- ME também a anexar os
resultados da pesquisa na Plataforma Brasil, garantindo o sigilo relativo as
propriedades intelectuais e patentes industriais. Por fim, ASSEGURO que os
beneficios resultantes do projeto retornardo aos participantes da pesquisa, seja em
termos de retorno social, acesso aos procedimentos, produtos ou agentes da
pesquisa.
Palmas, de de 2019.

Tatiana Peres Santana Porto Wanderley
Enfermeira Especialista/Docente CEULP/ULBRA
Matricula: 946101289



117

APENDICE G- TERMO DE COMPROMISSO PARA UTILIZAGAO DE
BANCO DE DADOS

Eu, Tatiana Peres Santana Porto Wanderley, Docente do Centro Universitario Luterano
de Palmas (CEULP/ULBRA) e Mestranda do Programa de Po6s-Graduagdo em Ensino em
Ciéncias e Saude da UFT, no ambito do projeto de pesquisa intitulado "NIVEIS DE DIALOGIA
E ENSINO DO PROCESSO DE ENFERMAGEM EM CURSOS DE GRADUACAO DO
MUNICIPIO DE PALMAS-TO”, comprometo-me com a utilizacdo dos dados contidos nos
documentos institucionais das Instituicdes de Ensino Superior (IES), a fim de obtengéo dos
objetivos previstos, e somente apds receber a aprovagao do sistema CEP-CONEP.

Comprometo-me a manter a confidencialidade dos dados coletados nos documentos,
bem como com a privacidade de seus conteldos, prezando pela ética tal qual expresso na
Resolugcéo do Conselho Nacional de Saude — CNS n° 466/12 e suas complementares. Declaro
entender que é minha a responsabilidade de cuidar da integridade das informacdes e de
garantir a confidencialidade dos dados e a privacidade das IES que terdao suas informagodes
acessadas.

Também & minha a responsabilidade de n&o repassar os dados coletados ou o banco
de dados em sua integra, ou parte dele, as pessoas nao envolvidas na equipe da pesquisa.
Por fim, comprometo-me com a guarda, cuidado e utilizagao das informagbes apenas para
cumprimento dos objetivos previstos nesta pesquisa aqui referida. Qualquer outra pesquisa
em que eu precise coletar informagées sera submetida & nova apreciagdo do Comité de Etica

em Pesquisa.

Local e data:

Tatiana Peres Santana Porto Wanderley
Pesquisador Responsavel
Endereco: 406 Norte Alameda 04 Lote 24 Ql
Telefone para contato: (63) 98411-6387
E-mail: tatiporto3@gmail.com
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ANEXO A- PARECER CEP

FUNDACAO UNIVERSIDADE  / * Plabaforma
FEDERAL DO TOCANTINS % 8rasil

PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP

DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: NIVEIS DE DIALOGIA E ENSINO DO PROCESSO DE ENFERMAGEM EM CURSOS
DE GRADUACAO DO MUNICIPIO DE PALMAS-TO

Pesquisador: Taliana Peres Santana Porto Wanderley

Area Tematica:

Versdo: 2

CAAE: 13322719.6.0000.5519

Instituigdo Proponente: Fundagéo Universidade Federal do Tocantins

Patrocinador Principal: Financiamento Proprio

DADOS DO PARECER

Namero do Parecer: 3.451.261

Apresentagao do Projeto:

Em um mundo globalizado, métodos tradicionais de ensino tém se mostrado ultrapassados, a tendéncia é
que o planejamento das atividades educativas seja direcionado pelas necessidades dos discentes, exigindo
do professor insercéo de estratégias mais interativas, pautadas pela relagéo dialogica. Instituicdes de Ensino
Superior (IES) tém sido estimuladas na busca por métodos que priorizem um ensino e aprendizado, onde o
aluno tenha autonomia e seja coautor na construgéo do conhecimento. No ensino de enfermagem o
paliviaiiia nao o di;clcnic, pala cATiLE a pfOﬁSa’éO, a

equipe deve atuar embasada pelo processo de enfermagem, conforme previsto na legislagéo, entretanto,
executar essa ferramenta de trabalho na

préatica exige capacidade de raciocinio clinico e pensamento critico, habilidades que ndo vem sendo
contempladas na formag&o de grande parte dos

profissionais. Dessa forma sera desenvolvida uma pesquisa como o intuito de responder ao

Enderego: Avenida NS 15, 109 Norte Prédio do Almoxarifado

Bairro: Planao Diretor Norte CEP: 77.001-090
UF: TO Municipio: PALMAS
Telefone: (63)3232-8023 E-mail: cep_uft@uft.edu.br
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ensino do processo de enfermagem verificado entre os docentes dos cursos de graduag@o em enfermagem
do municipio de Palmas-TO? Os

P TP e P
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dos docentes; identificar a utilizacéo de tecnologias digitais e elucidar o entendimento dos discentes acerca
do processo de enfermagem. Utilizaremos o método descritivo analitico, dedelineamento transversal, com
dbuldugmn qucﬂ;iaﬁva =] qual’li;lui;vu. Cs pluut:dilllml'tua |||t:'tudu:l.')3iuua

adotados serdo: reviséo da literatura

especifica; andlise documental; observacéo; questionéario e entrevista. O estudo sera desenvolvido nas
instituigbes de ensino superior de enfermagem do municipio de Palmas-TO. O projeto sera encaminhado ao
Comité de Etica em Pesquisa (CEP) para analise e parecer. Ao final do estudo os dados serdo
apresentados as instituigdes.

Objetivo da Pesquisa:

Obijetivo Primario:

Verificar os niveis de dialogia no ensino do processo de enfermagem em cursos de graduagéo do municipio
de Palmas-TO.

Objetivo Secundario:

- Mapear os niveis de dialogia utilizados no ensino que sdo descritos na literatura - Evidenciar a existéncia
Jg Uiaiugia N0 ensing GU processt Ue Siiennagetnn il Luisus Ue yiaduayau Uu midiiipio de Falinas-
TOElucidar a percepgdo dos docentes dos cursos de enfermagem do Municipio de Palmas-TO quanto ao
uso

da dialogia no ensino do processo de enfermagem;- Demonstrar a aceitac@o dos docentes sobre a insercdo
das tecnologias como recurso pedagogico no ensino do processo de enfermagem;- Identificar a

Enderego: Avenida NS 15, 102 Norte Prédio do Almoxarifado

Bairro: Plano Diretor Norte CEP: 77.001-090
UF: TO Municipio: PALMAS
Telefone: (63)3232-8023 E-mail: cep_uft@uft.edu.br
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FUNDACAO UNIVERSIDADE ) Plabaforme
FEDERAL DO TOCANTINS  +%§rasd

Continuagao do Parecer: 3.451.261

utilizagao de

"
u
processo de enfermagem;- Avaliar o entendimento dos discentes dos cursos de enfermagem a respeito do
processo de enfermagem.

Avaliagdo dos Riscos e Beneficios:
Riscos:

ara as ins
favoraveis e divulgados, apresentando o nome das IES, entretanto a pesquisadora se compromete com o
anonimato das |IES e utilizara a denominagao por letras do alfabeto, respectivamente:

AB.C.

Cuin isiagau aus doceiies eaisie v iisww UE iepiesaias pur paiie da instiuigau. Seia Gadv gaianiia yuaiilu
a isencgdo de revide por parte do servigo, através do anonimato, bem como o direito assegurado de recusar
se a participar do estudo e ou desistir do mesmo a gualquer tempo sem que isso lhe acarrete prejuizos.
Sendo esses profissionais devidamente indenizados eressarcidos pelo pesquisador se houver necessidade.
Como esta descrito na Resolugdo CNS n° 466/12 no
IV.3, alinea: b) a liberdade do consentimento devera ser particularmente garantida para aqueles
participantes de pesquisa que, embora plenamente capazes, estejam expostos a condicionamentos
especificos, ou a influéncia de autoridade,caracterizando situagdes passiveis de limitagéo da autonomia.

Os docentes poderdo ainda demonstrar constrangimento por desconhecer ou néo aplicar tais metodologias,
ilias a pesyuisaulia S COINpIuINGIE a
oferecer todos os esclarecimentos necessarios e suporte de forma a minimizar quaisquer desconfortos.

Os discentes poderdo ter um interesse despertado sobre a dialogia e a metodologia de ensino

Enderego: Avenida NS 15, 109 Norte Prédio do Almoxarifado

Bairro: Plano Diretor Norte CEP: 77.001-090
UF: TO Municipio: PALMAS
Telefone: (63)3232-8023 E-mail: cep_uft@uft.edu.br
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FUNDAGCAO UNIVERSIDADE eﬂiobc#ocm
FEDERAL DO TOCANTINS

[ = = VY SN LAY
Continuacdo do Parecer: 3.451.261

aplicada no
ensino do processo deenfermagem, de qualquer forma, a pesquisadora compromete-se a oferecer suporte
técnico para esclarecimentos, de forma a min

participar da coleta de dados.

No manuseio dos documentos institucionais existe o risco de sujar, rasgar ou misturar folhas, entretanto a

documental as instituigoes.

Derietivius.

Os resultados do estudo poderdo beneficiar os docentes e discentes das instituigdes participantes @ medida
que fornecera resultados de indicadores que poderé&o ser trabalhados e melhorados.

Através de melhorias implementadas no ensino do Processo de Enfermagem, pautado pela dialogia,

teremos profissionais em formagac mais qualificad

qualidade prestada aos pacientes.

Comentarios e Consideragdes sobre a Pesquisa:
A pesquisa tem um caracter relevante para o meio académico cientifico e social.

Consideragdes sobre os Termos de apresentagdo obrigatoéria:
Todos os termos foram acostados corretamente

Recomendagdes:
N3o ha.

Conclusdes ou Pendéncias e Lista de Inadequagdes:

Nzo ha.

Consideragbes Finais a critério do CEP:

Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:

Enderego: Avenida NS 15, 108 Norte Prédio do Almoxarifado

Bairro: Plano Diretor Norte CEP: 77.001-090
UF: TO Municipio: PALMAS
Telefone: (63)3232-8023 E-mail: cep_uft@uft.edu.br
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Santana Porto
Wanderley

Tipo Documento Arguivo Postagem Autor Situagao
Informacées Basicas|PB_INFORMACOES BASICAS DO P | 10/07/2019 Aceito
do Projeto ROJETC 1325414.paf 15:51:01
Projeto Detathado / | PROJETODISSERTACAOCEP . docx 04/05/2019 | Tatiana Peres Aceito
Brochura 10:15:13 |Santana Porto
Investigador Wanderlay
Cronograma CRONOGRAMACEPUFT .docx 04/05/2019 | Tatiana Peres Aceito

10:10:58 | Santana Porto

Wanderley
Declaragéo de AUTORIZACAODASIESREITORES.doc| 04/05/2019 |Tatiana Peres Aceito
Instituicao e X 10:01:55 |Santana Porto
Infraestrutura Wanderley
Declaragéo de DECLARACAOPESQUISADORCEP.pdf| 03/04/2019 |Tatiana Peres Aceito
Pesquisadores 21:43:40 |Santana Porto

VWanderiey
Qutros TCUBDCEP.pdf 03/04/2019 |Tatiana Peres Aceito

21:41:33 Santana Porto

Wanderley
TCLE / Termos de | TCLEDAUFTdiscentes.docx 03/04/2019 |Tatiana Peres Aceito
Assentimento / 21:39:37 |Santana Porto
Justificaliva e Wandetiey
Auséncia
TCLE / Termos de | TCLEDAUF Tdocentes.docx 03/04/2019 |Tatiana Peres Aceito
Assentimento / 21:39:14 | Santana Porto
Justificativa de Wanderley
Auséncia
Folha de Bosta EOL HADERASTACED ndf 0310412040 ITatsna Do Achin

Situagao do Parecer:

Aprovado

Necessita Apreciagcao da CONEP:

Nao

Enderego:

Bairro: Plano Diretor Norte
Municipio: PALMAS
(63)3232-8023

UF: TO
Telefone:

PALMAS, 11 de Julho de 2019

Assinado por:

PEDRO YSMAEL CORNEJO MUJICA

(Coordenador(a))

Avenida NS 15, 109 Norte Prédio do Almoxarifado

CEP: 77.001-090

E-mail:

cep_uft@uft.edu.br
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UNIVERSIDADE FEDERAL DO TOCANTINS
PRO-REITORIA DE POS GRADUAGAO S
CAMPUS DE PALMAS

CURSO DE ENSINO EM CIENCIAS E SAUDE [ 1 ; ]
Avenida NS 15, Quadra 109 Norte | Plano Diretor Norte
Bloco UMA - Sala de Atendimento, Campus de Palmas | 77001-090 | Paimas/TO

(63) 3232-8318 | https://ww2.uft edu.br/ppgecs | ppgecs@mail.uft.edu.br

HOMOLOGACAO DA ATA DE DEFESA DE DISSERTACAO DA MESTRANDA
O Colegiado do Programa de Pos-Graduagdo em Ensino em Ciéncias e Saude (PPGECS) da
Universidade Federal do Tocantins, Campus de Palmas, homologa a Ata de Defesa em reunido
de colegiado, Ata N° /2020, da Dissertagdo da mestranda TATIANA PERES SANTANA
PORTO WANDERLEY, intitulada “Dialogia e Ensino do Processo de Enfermagem em Cursos
de Graduagdo no Municipio de Palmas-TO", realizada no dia 17 de dezembro de 2020, as
18h30min. A banca de defesa foi constituida pelos seguintes membros: Prof* Dr* Valdirene
Cissia da Silva, presidente e orientadora; Prof. Dr. José Lauro Martins, membro interno; Dra.
Irenides Teixeira, membro externo. Cabe ressaltar que a defesa se deu a distancia por meio da
tecnologia da informagdo e comunicagdio e a homologagdo da defesa ocorreu em reunido de

Colegiado do PPGECS na data de 01 de fevereiro de 2021.

_AMriieotiadi b
Prof*. Dra. Valdirene Cassia da Silva
Presidente da Banca de Dissertagio de Mestrado
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UNIVERSIDADE FEDERAL DO TOCANTINS
PRO-REITORIA DE POS GRADUAGAO S

CAMPUS DE PALMAS

CURSO DE ENSINO EM CIENCIAS E SAUDE

Avenida NS 15, Quadra 109 Norte | Plano Diretor Norte

Bloco UMA - Sala de Atendimento, Campus de Palmas | 77001-090 | Paimas/TO

(63) 3232-8318 | hitps://ww2.uft.edu.brippgecs | ppgecs@mail.uft.edu.br

ATA N° /PPG* DE DEFESA DE DISSERTACAO

Ata da sessdo publica de Defesa de Dissertagdo de Mestrado, no Programa de Pés-Graduagdo
Ensino em Ciéncias e Saide da UFT da aluna TATIANA PERES SANTANA PORTO
WANDERLEY, orientada pela Prof'. Dr*. Valdirene Cissia da Silva, perante a Banca
Examinadora designada. Aos dezessete do més de dezembro de dois mil e vinte, as 18horas e
30 minutos, reuniu-se a Banca Examinadora da Dissertagdo de Mestrado, designada pela
Coordenagiio do Programa de Pés-Graduagdo, aqui representada pela Coordenadora, Erika da
Silva Maciel, composta pelos professores: Prof'. Dr* Valdirene Cissia da Silva, presidente e
orientadora; Prof. Dr. José Lauro Martins - membro interno (UFT) membro interno; Profa.
Dra. Irenides Teixeira - membro externo (CEULP/ULBRA). A banca examinadora se reuniu,
com a participagio por videoconferéncia dos membros citados, conforme Art. 56-A da
Resolugio n® 13, de 22 de margo de 2017 para julgar a dissertagdo de Mestrado, intitulada:
“Dialogia e Ensino do Processo de Enfermagem em Cursos de Graduag¢do no Municipio de
Palmas-TO", apresentada por TATIANA PERES SANTANA PORTO WANDERLEY. A
presidente deu por aberta a sessdo e, em seguida, passou a palavra & mestranda, para que, no
prazo maximo de trinta minutos, expusesse o trabalho de pesquisa que resultou na Dissertagdo a
ser defendida. Terminada a exposi¢do, a presidente autorizou a argui¢io pela Banca
Examinadora. Finalizada a arguigo, a presidente suspendeu a sessdo para que fosse efetivado o
julgamento da Dissertagio apresentada. Recolhidos os resultados, a presidente retomou os
trabalhos publicos da sessdo e anunciou o resultado final do julgamento da Dissertagdo
apresentada: a banca aprovou a Dissertagdo. A banca, as vinte horas e quarenta e cinco
minutos, encerra a sessdo, cuja ata vai assinada pela presidente da sessdo em nome de todos os

membros da banca examinadora

Palmas 17 de dezembro de 2020.

Prazo para a entrega da Dissertagdo de Mestrado/Tese de Doutorado corrigida & Coordenagdo 20
de dezembro de 2020.

Observagdes:

Prof*. Dra. Valdirene Cassia da Silva
Presidente da Banca de Dissertagiio de Mestrado







