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RESUMO

A prética dos principios cooperativistas é ponto de inflexdo para 0 modelo de organizagao
cooperativa, cujo objetivo é a prestacdo de servigo para 0 associado. A presente pesquisa €
estudo de caso sobre a pratica dos principios cooperativistas. Parte-se da compreensdo
sobreleva desses e de como a cooperativa, objeto de pesquisa, Sicoob Tocantins, estd
estruturada para desenvolvé-los e assim contribuir para atender as necessidades dos seus
associados. Com efeito, constitui-se em identificar a aplicacdo dos principios cooperativistas e
verificar os reflexos praticos dos principios cooperativistas, que embasam as condutas dos
associados, assim como o perfil da sociedade cooperativa. Tal como, refletir os resultados do
status quo de aplicacdo dos principios cooperativistas na cooperativa de crédito, comparando-
0s com o estudo realizado por Bertuol em 2012. Por fim, descrever a forma de aplicacdo dos
principios cooperativistas na cooperativa. A metodologia ocupa-se de uma abordagem
qualitativa e tem propositos explicativos e descritivos. Os instrumentos utilizados
compreendem entrevistas semiestruturadas direcionadas aos dirigentes da cooperativa de
crédito Sicoob Tocantins com sede em Paraiso do Tocantins. Outrossim, entrevistas com
dirigentes e colaborador do Sistema OCB/SESCOOP-TO, além da aplicacdo de questionarios,
direcionados aos cooperados via amostragem por conveniéncia. Os resultados apontam que a
cooperativa Sicoob Tocantins pratica os principios cooperativistas de modo parcial, uma vez
que a pratica efetiva dos principios pontua a necessidade da reciprocidade: cooperativa e
cooperados.

Palavras Chaves: Cooperativismo; Cooperativismo de crédito; Principios cooperativistas;
Tocantins.



ABSTRACT

The practice of cooperative principles is an inflection point for the cooperative organization
model, whose objective is to provide service to the member. This research is a case study on
the practice of cooperative principles. It starts with the over-understanding of these and how
the cooperative, object of research, Sicoob Tocantins, is structured to develop them and thus
contribute to meet the needs of its members. In effect, it consists of identifying the application
of cooperative principles and verifying the practical reflexes of cooperative principles, which
underlie the conduct of members, as well as the profile of the cooperative society. As well as
to reflect the results of the status quo of application of the cooperative principles in the credit
cooperative, comparing them with the study carried out by Bertuol in 2012. Finally, to
describe the form of application of the cooperative principles in the cooperative. The
methodology takes a qualitative approach and has explanatory and descriptive purposes. The
instruments used comprise of semi-structured interviews directed to the directors and
employees of the credit cooperative Sicoob Tocantins based in Paraiso do Tocantins. In
addition, interviews with directors of the OCB/SESCOOP-TO System, in addition to the
application of questionnaires, directed to members through convenience sampling. The results
show that the cooperative Sicoob Tocantins practices the cooperative principles in a partial
way, since the effective practice of the principles points to the need for reciprocity:
cooperative and cooperative.

Keywords: Cooperativism; Credit cooperatives; Cooperative principles; Tocantins.
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1. INTRODUCAO

Esta dissertacdo visa contribuir para os estudos na area do cooperativismo. Propde-se a
pesquisar a forma que os principios cooperativistas sdo praticados, especificamente, em uma
cooperativa de crédito, em uma relagéo teorico-interpretativa dessa realidade.

Salienta-se que a sociedade cooperativa € uma associagdo de pessoas, que contorna a
participacdo livre e voluntaria de todos, sem qualquer discriminacdo étnica, religiosa, de
género ou politica. Sob a responsabilidade coletiva dos associados, colaboradores e dirigentes
aprimora ac¢des e comportamentos diretivos no dia a dia, que assegura a pratica dos principios
cooperativistas. Outrossim, uma sociedade com forma e natureza divergentes dos
empreendimentos tradicionais com fins lucrativos (SCHNEIDER, 2012).

Nesse sentido, € que se insere as recorrentes discussdes no mundo cooperativo, acerca
da necessidade de evidenciar as diferencas entre as cooperativas — conceituadas por muitos
tedricos cooperativistas como ideal reformista na economia e na sociedade — e as empresas
mercantilistas.

Longe de ser um fenémeno datado e circunstancial, o cooperativismo, historicamente
¢ um movimento, que diverge dos demais a medida que € regido por principios
cooperativistas.

A estrutura principioldgica cooperativista acomodam os preceitos morais, doutrinario
e de conduta, essenciais para o fortalecimento e competitividade das cooperativas, bem como
a consolidacdo do cooperativismo. Notadamente, a pratica dos principios cooperativistas
conjuga as ideias que fundamentaram, em 1844, a sociedade Rochdale, e, atualmente, orienta
a estrutura e o funcionamento das diversas sociedades cooperativas.

Ao longo dos anos de 1937 (Paris), 1966 (Viena) e 1995 (Manchester), os principios
foram reformulados. Atualmente, estdo resumidos em setes premissas: Adesdo Voluntéria e
Livre; Gestdo Democrética; Participacdo Econdmica dos Sécios; Autonomia e Independéncia;
Educacéo, Formacao e Informacéo; Intercooperacédo e Preocupacdo com a Comunidade.

A necessidade de um desses principios cooperativistas, pontua, em correspondéncia a
unidade ldgica e sistémica, a pratica dos demais e repercute diretamente na aplicagdo do
cooperativismo e, em consequéncia, na gestdo por parte dos dirigentes, educacdo dos
cooperados, colaboradores e gestores, qualidade e eficiéncia dos processos e servicos
prestados, solidez da sociedade cooperativista, criacdo de vinculo identitario de cada

associado com sua cooperativa e, unido e fortalecimento do movimento cooperativista.
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No Brasil, convém observar, que, em geral, as primeiras experiéncias cooperativas
guardam relacdo em ideais de liberdade, desenvolvimento dos territorios — no que se refere a
novas possibilidades de utilizacdo — e existéncia em sociedade. Particularmente, no estado do
Tocantins, o cooperativismo de crédito ocupou-se da transformacio econdmica-social. A
semelhancga do cooperativismo de crédito brasileiro, promoveu reflexo na regido de atuacéo,
com tendéncias quanto a organizagdo, diversificagdo e adicdo do publico associdvel e
aumento das unidades de atendimento (SILVA, 2015; BANCEN, 2018).

Segundo Schneider (1999), o crescimento do cooperativismo, nos seus mais de 150
anos, trouxe grandes desafios a preservacao da autenticidade desse movimento. Em parte, pela
necessidade de adequar-se as imposi¢oes de um mercado cada vez mais competitivo, mas, por
outro lado, em muitos paises, como 0s da América Latina e do “Terceiro Mundo”, pela
apropriacdo a realidade cultural, social e politica local. Evidenciando que a compreensdo e
aderéncia aos principios cooperativistas € um processo continuo, tanto para
trazerem a vida, a identidade e valores cooperativos, quanto a propria definicdo de
cooperativa (ICA, 2019).

Por conseguinte, em relacdo a esse estudo, discute-se que a pratica dos principios
cooperativistas constitui ponto precipuo para definicdo, expressdo e desenvolvimento das
cooperativas. Quanto ao campo doutrinario, que trata de maneira diretiva a temética proposta,
foram identificados os autores Schneider (1999), Crizio (2002) e Cangado (2012)?, revelando,
assim, a necessidade, cada vez mais, de perscrutar nos estudos sobre a pratica dos principios
cooperativistas.

Entre outros autores, pode-se evidenciar os trabalhos “Os principios cooperativistas e
a identidade do movimento cooperativista em xeque”, “Principios cooperativistas, aspectos
tedricos e estudos de caso” e “A préatica dos principios cooperativistas: um estudo de caso no
Tocantins”.

Nessa perspectiva, a proposta desse estudo e o aprofundamento nesse campo de
pesquisa, reside em realizar uma analise comparativa, em decurso de oito anos do estudo
realizado em 2012 sob “A Pratica dos Principios Cooperativistas: Um Estudo de Caso no
Tocantins”, na unidade SICOOB TOCANTINS, pelo pesquisador Bertuol, de modo a

evidenciar se houve ou ndo evolucdo dos principios cooperativistas. O que possibilita

! Para mais detalhes ver: SCHNEIDER, J. O. Democracia, participacdo e autonomia cooperativa. 2. ed. Sdo
Leopoldo: Unisinos, 1999 ou SCHNEIDER, J. O. Educagdo cooperativa e suas praticas. Brasilia: SESCOOP,
2003; CRUZIO, H. O. Como organizar e administrar uma cooperativa. Rio de Janeiro: Editora FGV, 2002; e
CANCADO, A. C. et al. Movimento e principios cooperativistas: evolucdo e reflexdes para novos estudos. In:
CANCADO, A. C; TENORIO, F. G.; SILVA JR, J. T. (Org.). Gestéo social: aspectos tedricos e aplicacdes. lju:
UNIJUI, 2012.
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entender se com o passar do tempo e amadurecimento da cooperativa, a mesma, se aproxima
ou afasta-se da pratica dos principios cooperativistas.

Outrossim, destaca-se que nenhum outro trabalho foi realizado sobre esse enfoque, a
partir do estudo realizado por Bertuol (2012). Portanto, aponta-se que essa pesquisa podera
discernir algumas variaveis que ndo foram identificadas, trazendo novas evidéncias.

Disto, essa pesquisa utiliza-se de um arcabouco de natureza descritiva-analitica,
necessario a discussdo, que considerou a expectativa de investigar, a guisa da literatura: de
que forma os principios cooperativistas sdo implementados na cooperativa de credito
SICOOB TOCANTINS a partir dos estudos realizados por Bertuol em 20127

O pressuposto é que cooperativa de crédito SICOOB TOCANTINS é um importante
instrumento de transformacdo socioeconémica local, que diligencia em desenvolver os
principios cooperativistas, em consonancia a Declaracdo sobre Identidade, Valores e
Principios da Alianca Cooperativa Internacional, de 1995, com vista a estruturar e orientar
suas acOes: operacional, comercial, de gestdo e ajuda matua no dia-a-dia.

Nesse sentido, o objetivo geral alude em: analisar as praticas dos principios
cooperativistas na cooperativa de crédito SICOOB TOCANTINS a partir de 2013. Para
tanto, os objetivos especificos buscam:

- Identificar a aplicagdo dos principios cooperativistas na SICOOB TOCANTINS;

- Verificar os reflexos praticos dos principios cooperativistas que embasam o
perfil da referida sociedade cooperativa;

- Averiguar a existéncia de avancos na aplicacdo dos principios cooperativistas na
cooperativa de crédito SICOOB TOCANTINS quando comparada a realidade

atual com a do estudo realizado por Bertuol em 2012;

- Descrever a forma de aplicacdo dos principios cooperativistas na cooperativa.

Diante das perspectivas apresentadas, de forma espargida, esta pesquisa justifica-se em
contribuir para a ampliagdo da matéria, dada a pouca existéncia de estudos relacionados sobre
a pratica dos principios cooperativistas e, com efeito, uma possibilidade de colaborar para
balizar futuros direcionamentos, projetos e acdes em prol do cooperativismo tocantinense.

Dessa forma, para a cooperativa de crédito SICOOB TOCANTINS, a pesquisa € uma
possibilidade de observar as diretrizes, em decorréncia das entrevistas e questionario, que
evidenciam a eficcia das acOGes e propostas dispensadas ao alcance dos objetivos,

manutencdo do sistema interno (no sentido, cooperacdo, associados e colaboradores) e da
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adaptacdo as mudancas do ambiente externo, a partir 2013, sob a perspectiva da préatica dos
principios cooperativistas.

Assim, o trabalho segue estruturado em seis capitulos, incluindo esta introdugdo. No
segundo capitulo sdo apresentados a origem, o contexto historico e as teorias que marcam a
construcdo do movimento cooperativista. Apresenta-se cinco se¢Oes divididas, a priori, em
cooperativismo no Brasil e cooperativismo no Tocantins. Posteriormente, é enfatizado as
caracteristicas e 0 desenvolvimento do cooperativismo de crédito em sua origem;
cooperativismo de crédito no Brasil e cooperativismo de crédito no Tocantins.

No capitulo seguinte, de modo especifico, é dissertado os principios cooperativistas,
conceito, definicdes e configuragdes ao longo dos anos.

Em seguida, a maneira da literatura, é abordado a forma exploratéria dos
procedimentos metodoldgicos, conceitos, abordagem e ferramentas que foram utilizadas para
obtencédo dos dados e informacBes necessarias a organizacao e pesquisa desse estudo.

Sucessivamente, no quinto capitulo, é feito a apresentacdo e discussdo dos resultados.
Sdo apresentadas as ponderacdes, tanto dos dirigentes e colaborador do sistema
OCB/SESCOOP-TO, quanto dos dirigentes e cooperados (percepcbes) da cooperativa de
crédito SICOOB TOCANTINS.

Na ultima parte deste trabalho sdo evidenciadas as consideragdes finais. Com efeito, é
pontuado as observagOes que sumarizam a pesquisa e sua relagdo com 0 pressuposto

suscitado.
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2. COOPERATIVISMO

Segundo a Organizacdo das Cooperativas Brasileiras — OCB (2020) o cooperativismo
¢ uma doutrina cultural e socioeconémica que marca uma filosofia de vida, bem como uma
busca em promover o bem-estar social e melhores oportunidades para todos. Conjugando, por
meio da participacdo democratica, solidariedade, igualdade, equilibrio e a autonomia, a uniéo
do desenvolvimento econémico e social.

Para Pinho (2004), o cooperativismo é um fendmeno que nasceu consoante ao
desenvolvimento do capitalismo industrial na Europa, precisamente no final do século XVIII
e inicio do século XIX, vinculado as demandas de abandono, precarizacdo do trabalho e
extrema exploracdo dos operarios. Com propdsito de gerar um movimento reformista dentro
do sistema capitalista.

Nesse contexto, o cooperativismo € fruto de um movimento especifico de resisténcia,
que resultou na criagdo de um modelo de associacdo mutualista. Historicamente, apresenta-se
como uma doutrina, sistema, movimento social ou modelo de gestdo, sendo configurado
como o principal instrumento de acdo, com propriedade, gestdo e reparticdo cooperativa
(R10S, 1987), cujos objetivos, econdmicos e sociais, sdo inerentes a todos 0s seus membros e
as concepcdes doutrinarias, distintas das organizagdes tradicionais (ICA, 2019).

Do ponto de vista socioldgico, o cooperativismo é uma forma de acdo social, onde a
sociedade tem a oportunidade de organizar suas iniciativas, de modo formal ou informal, para
exercer acdo em todas as esferas da vida, com vista a alcancar objetivos comuns (PINHO,
2004).

Segundo a ICA (2019), o movimento cooperativista pode ser mais bem compreendido
como uma tentativa de tornar explicito um principio que é inerente a constituicdo da
sociedade, a cooperacdo?, em um periodo no qual o conflito entre capital e trabalho atingiu o
seu apice. Por volta dos séculos XI a XIV, o capitalismo®, enquanto modo de producao,
emerge da revolucdo comercial, em decorréncia das Cruzadas. Observa-se que 0 processo de
desenvolvimento da formacdo social capitalista derivou do comércio cada vez mais frequente

e com constantes circulacdo e troca de mercadorias, apoiado, a priori, na produgéo simples,

2 Cooperacdo deriva do verbo cooperar, de origem latina cooperari (cum e operari) que significa unir-se a outras
pessoas para uma acgao conjunta e, com efeito, “[...] enfrentar situacGes adversas, no sentido de transforméa-las
em oportunidade e bem-estar econdmico e social. No mesmo sentido, a cooperagdo constitui-se no método de
acdo pelo qual os individuos ou familiares com interesses comuns constituem um empreendimento” (SILVA,
2015, p. 07).

3 O capitalismo representa simultaneamente o modo de producéo e a formagdo social, expressos na Revolugio
industrial (SINGER, 1998).
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artesanal ou camponesa de mercadorias nas cidades. Posteriormente, € vinculado a
possibilidade de organizar a producdo em escalas maiores em relacdo ao processo de
producdo simples, até entdo vigente (SINGER, 1998).

A partir da segunda metade do século XVIII, a Gra-Bretanha da inicio, de forma
gradual, a mecanizagdo industrial, desviando a concentragcdo de capitais da atividade
comercial para o setor de produgdo (SINGER, 1998). Com a efervescéncia do processo
técnico e cientifico, novas tecnologias foram sendo, sucessivamente, criadas, o que culminou
em uma transformacdo no modo de producéo e na relacdo capital-trabalho, em que o trabalho
era subordinado ao capital. Esse evento enfatizado sob a denominagdo de “revolucdo
industrial”, contemplou “[...] a mecanizacéao [e] [...] aplicacdo da forga motriz a industria; o
desenvolvimento do sistema fabril; [0] aceleramento dos transportes e das comunicacgdes [e 0]
controle capitalista sobre as atividades econdmicas” [...] (MENEZES, 2005, p.22).

Entre os anos de 1780 e 1880 a industrializacdo consolida-se na Gra-Bretanha, com a
adoc¢do de politicas econémicas liberais (SINGER, 1998). Nesse processo de consolidacéo,
todos os fatores de producéo, incluso o trabalho humano, séo colocados a servi¢co da producéo
em massa, do capital e da concentracdo de riquezas nas mdos da minoria capitalista
(SCHNEIDER, 1999).

De acordo com Menezes (2005), a industrializagdo iniciou com a mecanizagdo do
setor téxtil. Apos, alcangou de modo progressivo, o desenvolvimento de outros setores como
0 metallrgico, com grandes transformacdes, tanto na ordem econdmica, quanto social. Nesse
novo contexto, os fatores de producdo haviam mudado e o processo produtivo dinamiza-se
com um novo modo de producdo fabril, realizado em grandes, formais e complexas fabricas
(FAJARDO; ROCHA, 2018; SCHNEIDER, 1999).

Dessa forma, o trabalho ligado a terra e as praticas de producdo artesanal e familiar,
realizada em pequenas unidades de producdo desapareceram. Diante da industrializacdo, o
capital passou a exercer hegemonia sobre os demais fatores de producdo (SCHNEIDER,
1999). Em um primeiro momento, o processo de industrializacdo provocou grande mobilidade
social, em parte, pela expulsdo em massa de camponeses dos dominios senhoriais* (SINGER,
2002). Por outro, artesdos e trabalhadores rurais passam a viver nas periferias das cidades, em
bairros carentes de obras de infraestrutura urbana, atraidos pelas fabricas em busca de

trabalho e melhores condicdes de vida. Essa mudanca teve como principal consequéncia o

4 [...] com o incremento mecanico das indUstrias de fiagio e tecelagem, ha sensivel aumento da demanda de
matéria-prima, a 14, o que motiva 0s senhores rurais a expandirem seus campos de pastagens para ovelhas,
forcando os camponeses a migrarem para as cidades (SCHNEIDER, 1999, p. 34).
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excesso de mao-de-obra e uma realidade de pobreza e exploracdo do trabalho (SCHNEIDER,
1999).

A rapida industrializacdo que acompanhou o processo de industrializagdo capitalista,
exerceu também uma influéncia consideravel sobre o padrdo de vida da classe
operaria. Em 1750, somente em duas cidades na Inglaterra a populacdo alcancava
50.000 habitantes. Em 1850, 29 cidades com a mesma populacdo. Em meados do
século XIX, aproximadamente de cada trés pessoas, uma vivia numa cidade com
mais de 50.000 habitantes [...] (HUNT; SHERMAN, 2011, p. 74).

Essa forca de trabalho, nova e despreparada, enfrentava as mais cruéis e desumanas
condigdes. Nao havia leis trabalhistas que regulamentassem o trabalho ou protegessem os
trabalhadores (MENEZES, 2005). Nessa época, era comum homens e mulheres, mesmo
aquelas em estado de gravidez, trabalharem em uma jornada de 17 horas diarias, para garantir
a sobrevivéncia, em ambientes insalubres (PILETTI; BORGES; BARROS, 2015).

Oficialmente, em nome da “liberdade do trabalho”, era proibido por lei as associacfes
operérias para defesa dos seus interesses (RIOS, 1987). N&o existia sistema previdenciario,
preocupacao com seguro contra acidentes, seguranga no emprego, previsao de recursos para a

aposentadoria ou amparo em casos de doenca (SCHNEIDER, 1999).

[...] criancas e pessoas jovens [...] sdo ai encontraveis em atividades insalubres; [bem
como] o excesso de trabalho para maiores e menores de idade; [ha] utilizacdo
assassina de jovens para rodar os teares em tecelagens de seda ndo movidas
mecanicamente. Um dos trabalhos mais infames [...] é o de classificar trapos. [O]
trabalho vai de 5 horas da manha até 8 horas da noite. Criangcas de ambos 0s sexos
sdo empregadas a partir dos 6 e até mesmo dos 4 anos de idade. [...] O horrendo
crescimento da morte por inani¢cdo em Londres durante [este periodo] corre paralelo
com a expansdo da costura a maquina [...]. De cada 686 pacientes, rendeiras, a
maioria, entre 17 e 24 anos de idade, era tuberculosa (MARX, 1996, p.90-108).

Nesse contexto, em prejuizo da pobreza e miséria da maioria da populacao, a producéo
cresce de modo evidente, sdo gerados excedentes da atividade econdmica, o assalariado se
expande e as fabricas configuram um elemento de forca e uma ferramenta de opressao
empreendida pelos proprietarios dos meios de producdo (FAJARDO; ROCHA, 2018).

Schneider (1999) explica que a rapida urbanizacdo, introducdo e desenvolvimento da
industrializagdo no século XIX, diversos movimentos socialistas emergiram. De modo
peculiar, 0 movimento cooperativista, que propde um ideal alternativo e uma organizacdo em
torno de cooperativas de consumo e producdo, de modo a substituir o modelo capitalista, até
entdo explorador.

As primeiras acles, voltadas & organizacdo de cooperativas, foram idealizadas por

precursores considerados socialistas utopicos®, por suas concepcdes e questionamentos diante

5 Para Pinho (2004), o socialismo utdpico reflete influéncia direta de algumas correntes do pensamento da época,
como o romantismo, a democracia e o naturalismo, de tal forma que o enquadramento das ideias buscava mais a
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das desigualdades sociais e outras consequéncias do liberalismo econdmico (FAJARDO;
ROCHA, 2018). Entre os principais precursores do cooperativismo, em termo de experiéncias
ou construcdo do campo tedrico, Schneider (1999) destaca Peter C. Plockboy (1620-1700),
Robert Owen (1771-1858), William King (1786-1865), Charles Fourier (1772-1837), Philippe
J. B. Buchez (1796-1865) e Louis Blanc (1811-1882):

Peter C. Plockboy, propds em seu ensaio, publicado em 1659, a organizagdo de uma
pequena repUblica. Essas associacdes, em base comunitaria e moral crista, atuariam unindo
interesses coletivos as atividades econdmicas, com dirigentes eleitos anualmente, e
constituida por agricultores, artesdos, marinheiros, professores de artes e ciéncias. Criticava 0
lucro como fim societario, pois o considerava a origem dos conflitos e das desigualdades
sociais (FAJARDO; ROCHA, 2018).

Por volta das primeiras décadas do século XIX, Robert Owen foi grande protagonista
dos movimentos sociais e politicos na Gré-Bretanha e importante contribuinte para o
cooperativismo moderno (SINGER, 2002). Pleiteava que o homem era resultado de seu meio
social e que para modifica-lo seria necessario modificar o meio social, de forma pacifica e
gradativa (FAJARDO; ROCHA, 2004). Suas acdes baseavam-se no combate ao lucro e a
concorréncia, por considera-los os principais responsaveis pelas injusticas e desigualdades
sociais. Defendeu planos de reforma social e medidas de ordem pratica, comegando por sua
fabrica, em New Lanarck, na Escdcia, oferecendo auxilio social aos seus funcionarios
(PINHO, 2004).

Apesar de combater a divisdo social entre patrdes e operarios, Owen considerava
notaveis as conquistas da revolucdo industrial para a emancipacdo da humanidade e
recomendava aplica-las em um novo modo de producdo, o socialismo (SINGER, 1998). Foi
precursor do sindicalismo e defendia que os sindicatos deveriam administrar as fabricas
(FAJARDO: ROCHA, 2018).

Posteriormente, em Brighton, Inglaterra, William King inspirado pelas ideias de
Robert Owen, passa a defender que as transformacdes na sociedade deveriam acontecer de
forma gradual, por meio de mudanga na organizacdo econémica e no comportamento das
pessoas (SCHNEIDER, 1999). Em 1827 fundou a Brighton Co-operative Trading Association
(Associacdo Cooperativa de Troca de Brighton), com o objetivo de formar uma comunidade
cooperativa owenista (SINGER, 2002), regida pelo principio da gestdo ou controle

harmonia que a luta de classes, com possibilidade de produzir mecanismos de ascensdo social e econdmica para
0 homem. Para Silva (2007, p. 72), “a definicdo de socialismo utopico passou a ser difundida com as teorias
marxistas que ndo concebiam a ideia de uma revolugéo pacifica [...]".
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democrético. Acreditava que por meio de cooperacdo, criacdo e expansao de cooperativas de
consumo, 0 sistema econdmico e social seria renovado. Juntamente com Robert Owen
exerceu significativa influéncia sobre os pioneiros de Rochdale (SCHNEIDER, 1999).

Outrossim, na Franga, Charles Fourier procurou harmonizar os interesses dos
capitalistas, trabalhadores e dos consumidores. Suas obras questionavam o sistema de
trabalho e a organizacdo social da producgéo existente na época (FAJARDO; ROCHA, 2018).
Defendia a construgdo tedrica de “Falanstério”, coldnias autossuficientes de producédo e de
consumo, onde seria promovida a igualdade para combater os problemas econémicos e
sociais. Na pratica, o “Falanstério” seriam verdadeiras cooperativas de producdo que
substituiria a unidade doméstica e familial por servicos coletivos de alimentacédo, lavanderia,
etc. (PINHO, 2004).

Por outro lado, Philippe J. B. Buchez preconizava a associa¢do cooperativa livre dos
operarios por categoria profissional de forma pacifica. As principais disposi¢fes da
associacao cooperativa eram: cada associado seria pago de acordo com os critérios adotados
em cada profissdo (por dia, tarefa, etc.); sustentacdo financeira sem auxilio governamental;
principio da dupla qualidade, onde os associados exerceriam a funcdo de empresarios e
empregados; indivisibilidade e inalienabilidade do capital social da associacdo (PINHO,
2004).

Com uma proposta diferente, Louis Blanc reivindicava ampla intervencao estatal para
organizacdo e financiamento de associacdo de operadrios - as oficinas sociais - para
transformacdo do meio socioecondmico (FAJARDO; ROCHA, 2018). As oficinas sociais
seriam organizadas por estatutos proprios e, a priori, gerida por pessoas nomeadas pelo
Estado. Para Blanc, o regime da livre-concorréncia era responsavel pelos danos e injusticas
sociais, sendo necessario substitui-lo pelo regime de cooperacdo. Preconizava que as sobras
liquidas deveriam ser divididas em trés partes: a primeira, aos operarios; a segunda a criacdo
de um fundo de assisténcia social aos operarios e a terceira para manutencao, capitalizacao e
fortalecimento do empreendimento (PINHO, 2004).

Com efeito, as concepcdes a respeito dos aspectos tedricos da cooperagdo humana,
influenciaram o surgimento do cooperativismo moderno, o advento das associagdes, 0S
sindicatos e as cooperativas. As mais antigas experiéncias, denominadas de “pré-
cooperativas®, segundo Fajardo e Rocha (2018), surgiram ainda no século XVIII. A primeira

cooperativa tem registro em 1760, um moinho de cereais com base cooperativa, constituido

® As “pré-cooperativas” representam as primeiras cooperativas registradas. Assim chamadas, por serem
constituidas anteriormente a experiéncia de Rochdale (FAJARDO; ROCHA, 2018).
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por trabalhadores dos estaleiros de Woolwich e Chatham, Inglaterra, para escapar dos altos e
extorsivos precos cobrados pelos moleiros. Outras, de modo isolado, surgiram em 1769, 1777
e 1795, entre os trabalhadores rurais e urbanos como forma de sobrevivéncia (SCHNEIDER,
1999; PINHO, 2004).

A partir de 1825 as experiéncias associativas que se fundavam ou multiplicavam na
Inglaterra foram iniciativas de William King, ou de seguidores de Robert Owen. De fato,
todos 0s ensaios e tentativas destinadas a constituicdo de cooperativas foram fracassadas,
sobretudo a “Brighton Society”, fundada em 1827 por William King, na cidade de Brigton,
com recursos proprios (SCHNEIDER, 1999).

Porquanto, o marco inicial do cooperativismo idealizado, ndo obstante, a sua historia,
ocorreu em 21 de dezembro de 1844, com a inauguracdo da Sociedade dos Probos Pioneiros
de Rochdale Ltda.”, na periferia de Rochdale-Manchester, Inglaterra, em pleno regime de
economia liberal. Oficialmente, foi registrada como Friendly Society em 15 de agosto de 1844
(FAJARDO; ROCHA, 2018). Para Pinho (2004), a principal motivacdo que marcou o
processo de constituicdo da Sociedade dos Probos Pioneiros de Rochdale Ltda. foi o
desenvolvimento e a prosperidade do setor téxtil, que perpetuou a manutencdo de operarios

mal remunerados e sem nenhum direito trabalhista reconhecido pela legislagéo.

A crise de fome, a caréncia generalizada de alimentos ndo deteriorados, o
desemprego, as pessimas condigdes habitacionais, também se fizeram sentir
fortemente em Rochdale, cidade que atraira muitos migrantes do interior rural da
Inglaterra e também da Irlanda por causa do apogeu da industria téxtil na regido, ja
com longa tradicdo como importante centro de industrias de fiacdo e tecelagem [...]
(SCHNEIDER, 1999, p. 43).

Por ocasido, os operarios decidem em assembleia solicitar melhores condicGes de
trabalho e aumento de salario. Apds muita dificuldade em escolher a forma apropriada de se
dirigirem aos patrdes e temerosos pela possibilidade de perderem o emprego, uma comissdo
foi designada. Contudo, alguns industriais preferiam fechar suas fabricas a ceder (FAJARDO;
ROCHA, 2018). Por conseguinte, a maioria optou por uma greve, deflagrada no fim de 1843
na “industria da flanella”, todavia sem obter o que desejavam. E, com efeito, a resisténcia
ocasionou a demissao de dez operarios do emprego (SCHNEIDER, 1999).

Alguns dos “pioneiros de Rochdale” ndo eram membros indiferentes a dificil realidade
que os envolvia. Uns eram fiéis owenistas, alguns participantes de organizagbes pré-

cooperativas, outros adeptos a corrente politica cartista, que posterior a algumas insurreicdes,

" Primeira sociedade cooperativa a sistematizar seus principios e valores em seu estatuto (CANCADO, 2005).
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aderem a corrente moderada O’Conor. O fato € que os teceldes enfrentavam graves problemas
(PINHO, 2004).

A partir do més de novembro de 1843, “[...] alguns daqueles pobres tecelGes, sem
trabalho, quase sem péo e isolados socialmente” (HOLYOAKE, 2000, p. 22) uniram-se em
frequentes reunides e debates com vista a discutir meios e formas de melhorar suas condi¢des
sociais e econdmicas. Em longos debates, inimeras ideias surgiram, porquanto, prevaleceu a
de unido e acdo conjunta para criagdo de um modelo cooperativo de organizacao social - um
armazem (PINHO, 2004).

O projeto original objetivava melhorar as condigdes penosas, trazendo beneficios
pecuniarios aos seus membros. Com um capital de 28 libras esterlinas, constituido apds um
ano de poupanca, o suficiente para comprar apenas pequenas quantidades de manteiga,
acucar, farinha de trigo, aveia e velas, vinte e oito operarios, constituidos por teceldes,
alfaiates, carpinteiros e marceneiros, dentre esses, uma mulher, inauguram um armazém
cooperativo de consumo em “Toad Lane” (Travessa do Sapo) (HOLYOAKE, 2000;
SCHNEIDER, 1999).

O armazém atuaria no mercado, tendo o “lucro” tipificado como uma medida para
assegurar a continuidade da sociedade cooperativa e a prestacdo de seus servi¢os. N&o sendo
caracterizado como objetivo final, mas sim o préprio homem (MENEZES, 2005). Assim, a
organizacdo e gestdo, efetuadas por normas estatutarias, segundo Holyoake (2000),

objetivavam:

- Abrir um armazém para venda de alimentos, vestuarios, etc.;
- Comprar ou construir casas para 0os membros que desejassem ajudar-se

mutuamente com o propo6sito de melhor sua vida doméstica e social;

- Produzir artigos que os associados considerassem convenientes, de modo a
proporcionar trabalho aos membros que estivessem desempregados ou sujeitos a

necessidades em decorréncia das constantes redugdes salariais;

- Adquirir ou arrendar terras para serem cultivadas pelos membros desempregados

ou com renda irrisoria;
- Logo que possivel, proceder a organizacédo das forcas de producéo, distribuicéo e
educacdo, com seus proprios recursos. Auxiliar, demais sociedades cooperativas a

fundar col6nias semelhantes;

- Abrir uma sala de temperanca, em uma das casas da sociedade, a fim de

promover a sobriedade.
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A priori, essa nova forma de organizacdo societaria foi motivo de escarnio para os
comerciantes do bairro que presumiam efémera duracdo para a iniciativa, sobretudo, pelas
dificuldades econdmicas e politicas desfavoraveis (PINHO, 2004). Todavia, 0 esforco e a
unido dos operarios, fez com que a cooperativa prosperasse. A sociedade cresceu e 0 nimero
de sdcios e capital aumentou consideravelmente no final do primeiro ano. Em 1847 eram 110
associados inscritos no livro da sociedade, com um capital que atingia 318 libras. Em 1849 ja
contavam com 392 associados (HOLYOAKE, 2000). Menezes (2005, p. 28) acresce ainda
que “em 1849, formaram uma biblioteca; e em 1850, uma escola”.

Em 1852 o armazém ja compunha seis secfes: acougue, mercearia, chapelaria,
sapataria e alfaiataria (PINHO, 2004). “Em 1854 incorporaram ao estatuto regras que
determinavam que 2,5% das sobras fossem apartadas para uma secdo de educagido”
(MENEZES, 2005, p. 28). A partir da prosperidade do armazém cooperativo seus associados
puderam gozar de beneficios econdmicos e sociais, de acordo Holyoake (2000, p. 57), “pais
de familias endividados, mulheres humildes que durante quarentas anos nunca puderam ser
donas de uns pence, possuem, agora, economias suficientes para edificar uma casinha e para
fazer suas compras sempre a dinheiro”.

Para Menezes (2005), o sucesso do armazém se deve a plena nocao, que detinham os
tecelBes, de planejamento e/ou as experiéncias, embora fracassadas, junto as pré-cooperativas
para a execucdo do projeto de cooperacdo. Validadas pelas acbes permeadas por normas,
regras ou principios orientadores (SCHNEIDER, 1999).

Fajardo e Rocha (2008) argumentam que o regulamento (Estatutos) da Sociedade dos
Probos Pioneiros de Rochdale e seus principios contribuiram para a constru¢cdo de uma
identidade comum entre os associados, assim como corroboraram para a estrutura € 0
funcionamento da cooperativa de consumo, cujo ambiente democratico viabilizava a
participacao igualitaria nas decisdes.

Em seu turno, Pinho (2004) acresce que a democracia era um simbolo de luta dos
operarios e que na pratica representa uma solucdo de respeito e tolerncia a todas as
convicgdes, sentimentos e doutrina religiosa ou politica (PINHO, 2004).

Dessa forma, Cancado et al. (2012) aclamam que o éxito obtido pela cooperativa de
Rochdale foi indispensavel para o desenvolvimento do cooperativismo e para o surgimento de
cooperativas pelo mundo. Outrossim, um marco histérico para o nascimento do movimento

cooperativista. Sendo esse, um movimento social e econdémico, em que a cooperagao se baseia
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na participacdo e liberdade humana, configurada nas mais diversas culturas, épocas e

atividades econdmicas com vistas a atingir o bem comum.

2.1 Cooperativismo no Brasil

No Brasil, o cooperativismo emergiu de diferentes origens e em momentos diversos. O
inicio de um estado cooperativo em bases integrais tem origem, segundo Pinho (2004), em
experiéncias associativas isoladas, evidenciadas, a exemplo, nas primeiras reducdes jesuiticas,
durante a colonizacdo portuguesa, na regido compreendida pela bacia dos rios Paraguali,
Parana e Uruguai, onde os indigenas praticavam a carpintaria, pecuaria, agricultura e
confeccionavam instrumentos musicais. Formando uma sociedade organizada em base crista,
apoiada na catequese, na solidariedade, no trabalho coletivo e no auxilio matuo (MENEZES,
2005; CRISTOFOLINI, 2014).

O processo de evolugdo do cooperativismo no Brasil, quase interrompido pelas ideias
colonialistas, reacionaria e pelo escravismo, coadunam com inimeros ensaios nos séculos
XIX e XX, atribuidos a propagacéo das ideias de colénias comunitarias e cooperativas de
consumo, oriundas de Charles Fourier e Charles Gide. A exemplo, o Falanstério do Sai,
constituido pelo francés Benoit Jules de Mure, em 1841, no municipio de Sdo Francisco do
Sul, em Santa Catarina e a Coldnia Tereza Cristina, nos sertdes do Parana, em 1847, fundada
pelo francés Jean Maurice Faivre (FAJARDO; ROCHA, 2018; CRISTOFOLINI, 2014).

Conquanto, ao inicio disperso e difuso espacialmente, o florescimento das ideias do
movimento cooperativista brasileiro é observado com a abolicdo do escravismo, em 1888, e
assim, a consolidacdo para uma nova condicdo de trabalho, que, por conseguinte, conjuga o
desenvolvimento de formas mais fecunda de produgéo (PINHO, 2004).

De maneira adicional a esse contexto historico, cabe ressaltar que os tentames de
cooperacdo foram organizados em ideais de liberdade, tanto no &mbito politico quanto no
econdmico. Por outro lado, imbuidas de uma forte influéncia doutrinaria de fundo moral e
religioso (FAJARDO; ROCHA, 2018), motivadas por poucos idealistas brasileiros e por
imigrantes alemaes, italianos, espanhdis e japoneses, situados nas regides Sul e Sudeste do
pais (PINHO, 2004). O primeiro registro de uma cooperativa brasileira, formalmente
constituida, foi em 27 de outubro de 1889, a Sociedade Cooperativa Econdmica dos
Funcionarios Publicos de Ouro Preto, uma cooperativa de consumo, no estado de Minas

Gerais. Considerada a mais antiga cooperativa no Brasil, teve forte influéncia dos pioneiros de
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Rochdale e foi a primeira iniciativa de trabalhadores livres, apds a aboli¢cdo da escravatura
(MENEZES, 2005; PINHO, 2004).

Em 1891 com a promulgacdo da nova Constituicdo Federal, ainda nas primicias da
Republica, o Governo passa a reconhecer a liberdade de associacdo dos trabalhadores, até
entdo proibida no Brasil. Consequentemente, surge um contexto sociopolitico com condicGes
mais democréticas e propicias as préaticas de cooperacdo, facilitando a implantagdo e difusdo
de associac0es diversas (SILVA; PETARLY, 2015).

Diante dessa nova conjuntura, acresce iniciativas em varios estados, a exemplo: a
Associacdo Cooperativa dos Empregados da Companhia Telefénica, em Limeira - S&o Paulo
(1891), Cooperativa Militar de Consumo - Rio de Janeiro (1894), Fundacdo da Cooperativa
de Consumo de Camaragibe — Pernambuco (1895) (PINHO, 2004) e a Caixa de Economia e
Empréstimos Amstad - Rio Grande do Sul (1902) (PAGNUSSAT, 2004). Pinho (2004)
relembra que essas primeiras experiéncias sdo marcadas por uma certa confusdo entre
sociedades cooperativas e 0s nascentes sindicatos, por falta de legislacdo especifica que
enquadrasse as cooperativas em um modelo juridico proprio. Assim, ora tendiam para
sociedade andnima, ora associacao profissional.

Portanto, o Decreto n.° 979, de 6 de janeiro de 1903, passa a planificar esses avangos
mediante a concessdo para criacdo de sindicatos (aos profissionais da agricultura e industrias
rurais) e a organizacdo desses em caixas rurais de crédito agricola, cooperativa de producdo
ou de consumo sem autorizacdo do Governo, facultando a toda sociedade, unirem-se em
“cooperativas”, 0 que anteriormente era concedido apenas aos militares - de acordo com o
Decreto n.° 796, de 2 de outubro de 1890 (PINHO, 2004).

Esse decreto do poder Legislativo foi aprovado pelo Decreto n.° 6.532, de 20 de junho
de 1907, o qual, assinado pelo presidente Affonso Penna, consolidou a organizacdo dos
sindicatos agricolas. Essa norma contribuiu para a disseminacdo do pensamento e definicédo
das funcdes inerente cooperativismo no pais.

Nesse mesmo ano, o Decreto n.° 1.637 garantiu a organizacdo dos sindicatos e das
cooperativas. Esse regramento dispds o cooperativismo em associacdo com secdes de
consumo, producdo e crédito rural e/ou urbano, organizado em base sindicalista. Com efeito,
as sociedades cooperativas podiam organizar-se em sociedades andnimas, nome coletivo ou
em comandita, regidas por leis especificas a cada uma dessas formas de sociedade
(MENEZES, 2005). Nessa perspectiva, paralelamente a esse novo contexto, sdo criadas as

primeiras cooperativas agropecuarias nacionais (CANCADO et al., 2012), que desde a sua
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origem reuniu produtores independentes em virtude das necessidades de insumos, crédito e de
um sistema de comercializacao.

De acordo com Pinho (2004), ap6s seu ‘“reconhecimento legal” e as intensas
transformacdes econémicas, politicas e sociais que a sociedade brasileira passou a vivenciar a
partir de 1930, com a revolucdo liberal, as migragdes campo-cidade e o inicio da
industrializagdo mais sisteméatica (SCHNEIDER; LAUSCHNER, 1980), o cooperativismo
passa a representar um importante instrumento de resultados para o Estado brasileiro
viabilizar a execucdo das politicas econdmicas dirigidas aos setores de producdo, consumo,
comercializacdo, crédito, mas, principalmente, ao setor agricola (PINHO, 2004).

Nessa forma, sob o governo de Getulio Vargas (1930 a 1945), as iniciativas de
reformas e desenvolvimento do cooperativismo brasileiro se consolida de forma parcial e,
aditivamente, evidencia o controle estatal, por meio de leis, decretos e da criacdo de 6rgaos
governamentais (o0 Estado). Em marco de 1931, por meio do Decreto n.° 19.770, o Governo
institui as normativas sindicais das classes patronais e operarias.

A partir de 1932 com a publicacdo do Decreto n.° 22.239 ¢ instaurada a reforma das
disposicdes do Decreto legislativo n.° 1.637 de 1907 e discernida as particularidades das
cooperativas em relagdo aos sindicatos. Esse marco representou “a primeira lei fundamental
que arrolou as caracteristicas principais das cooperativas, consagrou seu embasamento
doutrinario rochdaleano e garantiu, as cooperativas, margem razoavel de liberdade de
constituicdo e de funcionamento” (PINHO, 2004, p. 26, grifo do original). Com efeito, esse
novo regimento passou a considerar as cooperativas, sociedade de pessoas e ndo de capitais,
de natureza juridica sui generis, com caracteristicas especificas, a distinguir-se das demais
sociedades (BRASIL, 1932).

Em 1934, o Decreto n.° 24.647 revoga o Decreto n.° 22.239/32 e faculta a criacdo de
consocios profissionais cooperativos, cuja intento é uma tentativa de criar um cooperativismo
sindicalista. Contudo, em 1938, por meio do novo Decreto-lei n.° 581, o Decreto n.°
22.239/32 foi reestabelecido, vigorando até 1943, quando novamente foi revogado e, mais
uma vez, revigorado em 1945 (PINHO, 2004). Por meio do Decreto-lei n.° 581 de 1938, os
servicos de fiscalizacdo, centrado no Ministério da Agricultura e Secretarias de Agricultura
dos Estados — por intermédio dos Departamentos de Assisténcia ao Cooperativismo (DAC’s)
— ficam sujeitos aos Ministérios da Agricultura, por intermédio da Diretoria de Organizacéo e
Defesa da Producdo; Ministério da Fazenda e pelo Ministério do Trabalho, Inddstria e
Comeércio conforme a sua natureza (BRASIL, 1938; PINHO, 2004).
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Entre os anos de 1941 a 1945 o Estado intensifica as intervenc¢des nas sociedades
cooperativas. Diversos decretos e leis sdo promulgados, insensibilizando e dispondo sobre a
organizacdo, funcionamento e fiscalizacdo das cooperativas. Todavia, a partir desse periodo
as cooperativas passam a receber servicos de assisténcia e incentivos fiscais (SOUZA, 1990).

Em 1956, seguindo as “nuances” da época, emerge duas correntes antagbnicas de
representacdo nacional do movimento cooperativista, a UNASCO (Unido Nacional das
AssociacOes Cooperativas) em Sdo Paulo e a ABCOOP (Associacdo Brasileira de
Cooperativas) no Rio de Janeiro, em razdo de divergéncias entre grupos cooperativistas. Cabe
nota, que o cooperativismo surge no pais sem unidade e representacdo necessaria dos
interesses comuns, 0 que corroborou para a perda de forca do movimento e,
consequentemente, representatividade e dialogo junto ao governo (PINHO, 2004).

Ademais, a partir de 1965 — manifesto o periodo da ditadura militar — e subsequente
década de 70, o Sistema Cooperativista brasileiro atravessou uma séria crise, marcada por
transformacdes econdmicas e politicas. O Decreto-lei n.° 59 de 1966 destacou o forte controle
e acdo do Estado, novamente como orientador da politica nacional do cooperativismo,
coordenando iniciativas segundo necessidades da economia nacional, o que eliminou
significativa parte dos incentivos fiscais e liberdades j& conquistadas (BRASIL, 1966). Ao
entrar em vigor, o decreto revoga expressamente os Decretos-leis n.°s 22.239 de 1932, 581 de
1938 e 6.980 de 1942.

Para Pinho (2004, p. 37), o “Decreto-lei 59 (21/11) definiu a politica nacional de
cooperativismo, criou 0 CNC (Conselho Nacional de Cooperativismo), [...] [e] criou um
exagerado sistema de controle estatal [...]”, incompativel com o espirito de democracia do
movimento cooperativista. As mudancas mais significativas que marcaram esse periodo,
caracterizam o forte centralismo estatal e a oposicdo a algumas formas do cooperativismo de
crédito, tanto rural como urbano. Contudo, surge em contraposi¢do, o fortalecimento das
centrais; o surgimento do cooperativismo habitacional, em consequéncia a criagdo do Banco
Nacional de Habitacdo (BNH) e a criacdo da primeira cooperativa de prestacdo de servicos
médicos UNIMED, com representatividade para 0 novo cooperativismo de trabalho (PINHO,
2004).

Outrossim, a publicacdo do Decreto n.° 60.597 em abril de 1967, que regulamentou o
Decreto n.° 59/66, reafirma a forma de fiscalizacdo das sociedades cooperativas nos termos do
art. 8° do Decreto-lei 59, e assim, de acordo com o estabelecido, a fiscalizagcdo das
cooperativas de crédito ficaria a cargo do Banco Central do Brasil; as cooperativas de

habitacdo pelo Banco Nacional da Habitacdo e as demais cooperativas pelo Instituto Nacional
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de Desenvolvimento Agrério (INDA), sucessivamente transformado em INCRA,
SENACOOP e, depois DENACOOP (BRASIL, 1967).

No tocante a aplicacdo dos mecanismos de intervencdo estatal, o Decreto n.° 59/66
reverbera o fortalecimento do cooperativismo agricola, reorganizando-o a nova conjuntura
econdmica. Na década de 60, existiam 27 cooperativas agricolas no Brasil impulsionadas pelo
governo federal. A motivacgdo para expansao dessas cooperativas, vislumbrava a estruturagéo
e modernizacdo da agricultura com vista a exportacdo de produtos agricolas, em especial o
café (SILVA et al., 2003). Nessa perspectiva, em 1968, em virtude das potencialidades das
cooperativas e da estratégia de atuacdo do Governo militar, organizada e direcionada a area
agricola (OCB, 2019a), Pinho (2004 p. 37) destaca:

Antonio José Rodrigues Filho [Secretario da agricultura de Sdo Paulo] iniciou o
processo de pacificacdo e unificagdo do cooperativismo, em ambito estadual e
nacional, por solicitacdo do entdo Ministro da Agricultura, Luiz Fernando Cirne
Lima. O Estado estimulou a aglutinacdo das cooperativas em sociedades civis
estaduais; as OCEs incorporaram as UCEs ou Unides de Cooperativas [Estaduais]
em funcionamento em alguns Estados [...].

Em dezembro de 1969, a OCB - Organizacdo das Cooperativas Brasileiras é criada a
partir da unificacdo da UNASCO (Unido Nacional das Associacbes Cooperativas) e da
ABCOOP (Associacdo Brasileira de Cooperativas), durante o IV Congresso Brasileiro de
Cooperativismo, 0 que projetou dialogo com o Estado e o atendimento das demandas do
movimento (OCB, 2019a). Menezes (2005, p.182) afirma que “o Sistema OCB ¢é a linha de
frente do Cooperativismo [...] favorecendo: a intercomunicacao do topo a base, e vice-versa, e
a formulacéo de programas de desenvolvimento e composicdo de forgas-tarefa na defesa dos
interesses das cooperativas”.

Todavia, apds vigéncia dessa nova forma de representacdo nacional do
cooperativismo, somente em 16 de dezembro de 1971, com a promulgacédo da Lei n.° 5.764, o
movimento cooperativista é renovado, sob a perspectiva legal, estrutural e institucional. Esse
novo regramento trouxe clareza para as relaces cooperativas e sobrepujou um periodo de
intenso centralismo no poder estatal. O novo marco regulatério contribuiu com a reversdo dos
processos retardatarios e de descaracterizacdo do Sistema Cooperativista; substituiu toda
legislacdo anterior sobre o cooperativismo; reforcou o papel da OCB como representante
nacional do setor e contribuiu para estabelecer a doutrina cooperativista (OCB, 2019a;
SILVA; PETARLY, 2015).

Apesar do avanco, parte da legislacdo (5.764/71) ainda previa intervencgéo estatal na
criagcdo de cooperativas. Com o advento da Constituicdo Federal do Brasil em 1988 e anterior
movimento desencadeado pela OCB, no ano de 1987, em prol de contribui¢des do movimento
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cooperativista na elaboracdo de propostas para a Carta Magna, foi possivel conquistar a
independéncia do cooperativismo brasileiro. A Constituicdo Federal de 1988 revogou varios
capitulos e artigos da Lei n.° 5.764/71 que ainda restringiam a autonomia dos associados e
acusavam interferéncia do Estado em associa¢des (OCB, 2019a).

Pinho (2004) explica que esse marco normativo na politica nacional, contribuiu para
independéncia e autogestdo das cooperativas e facultou ao poder publico as funcbes de
fomento e apoio, aspirando estabelecer valores e direitos democraticos ao cooperativismo.
Igualmente, colaborou para um intenso crescimento das cooperativas de crédito, trabalho, das
Centrais, Federacdes e Confederagoes.

Nos anos ulteriores, a partir de 1996, o cooperativismo & marcado por diversos
episddios, a priori, a aprovacdo do regulamento que instituiu os 13 ramos de atuacdo do
cooperativismo brasileiro (OCB, 2019a); intercambio econdmico com paises do Mercosul e
da Unido Europeia; fortalecimento das Centrais e ConfederacGes de crédito, com formacao de
dois sistemas, o Sicredi e o Sicoob; constituicdo de dois Bancos privados de crédito,
Bansicred S/A e Bancoob S/A (PINHO, 2004) e em 1997 Rodolfo Rodrigues, entdo
presidente da Organizacao das Cooperativas Brasileiras (OCB), é eleito para a Presidéncia da
Alianca Cooperativista Internacional (ACI). Sendo o primeiro brasileiro, a ocupar o cargo de
presidente da entidade (OCB, 2019a).

No ano seguinte, em 1998 foi editada a Medida Provisdria n.° 1.781 que criou 0
Programa de Revitalizacdo das Cooperativas Agropecuarias (Recoop) e o Servi¢o Nacional de
Aprendizagem do Cooperativismo — Sescoop. Adiante, foi regulamentada pelo Decreto n.°
3.017 em 6 de abril de 1999 (PINHO, 2004). Para Bertuol (2012, p. 48), com 0 SESCOOP o
cooperativismo passa a fomentar o “[...] ensino de formacao profissional e a promogéo social
dos trabalhadores e dos cooperados em todo o territorio nacional”.

A partir de 2002, o atual Cddigo Civil Brasileiro (Lei n. 10.406), trouxe contribuicdes
suplementares no que se refere a garantia dos diretos conferidos as sociedades cooperativas e
ja expressos na Lei n.° 5.764/71. Outrossim, passa a considerar essa estrutura societaria,
conforme disposto no seu artigo 982, uma sociedade simples, o que implica em sua distingéo
das sociedades empresariais. Por meio do Capitulo VII, artigos 1.093 a 1.096, é apresentando
um rol de concepcbes a serem aplicados a sociedade cooperativa, entretanto, sem muitas
novidades sobre o0 assunto (LEOPOLDINO; QUADROS, 2011).

Em 2003, surge a Secretaria Nacional de Economia Solidaria e, como pondera Pinho

(2004, p. 44), desponta a “[...] Uniao Nacional da Agricultura Familiar e Economia Solidaria
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(Unicafes), confirmando o fim da unicidade de representacdo politica do cooperativismo pela
OCB, contestada hé anos pelo emergente cooperativismo sindical”.

Nesse contexto, em que pese essas discussdes, um ponto recente e importante é a
constituicdo da Confederacdo Nacional das Cooperativas (CNCoop), um marco institucional
obtido em 2005 que simboliza a representacéo e o reconhecimento da categoria econdmica
das cooperativas brasileiras, por meio do Sistema Sindical Cooperativista. A CNCoop é um
Orgdo de terceiro grau, que tem como diretrizes estruturar e consolidar o sistema sindical
cooperativista e atuar na defesa dos interesses do cooperativismo em todo o Brasil, com
atuacdo no ambito administrativo, extrajudicial e judicial (OCB, 2019a).

No mesmo diapasdo em 2019, dado a necessidade de maior representatividade e
reafirmacdo de alguns ramos do cooperativismo, a proposta de reorganiza-los é aprovada em
Assembleia Geral Ordinaria da OCB. Essa reorganizacdo considerou a legislacdo societéaria e
especifica, a regulacdo prépria, o regime tributario, o enquadramento sindical e a quantidade
das cooperativas por ramo. De acordo com o Sistema OBC (2019b) os ramos cooperativistas
sdo uma maneira de planejar e direcionar, de forma otimizada, as acGes e atividades
dispensadas ao cooperativismo, entendido aqui como sistema, em suas dimensdes e formas.

Anterior a aprovagdo, o cooperativismo brasileiro era classificado nos seguintes
ramos: agropecudrio, consumo, infraestrutura, educacional, crédito, especial, habitacional,
producdo, mineral, saide, trabalho, transporte, turismo e lazer. A datar de 2020, consoante a
Resolucdo OCB n.° 56/2019, que regulamenta a classificacdo dos ramos do cooperativismo,
as cooperativas passam a integrar 07 (sete) ramos. Alguns foram ressignificados e outros se

fundiram. Quadro 01.

Quadro 01: Classifica¢do atualizada dos ramos do cooperativismo.

RAMOS CATEGORIAS

Agropecuario

Agropecuario . A x
grop Cooperativas de alunos de escolas técnicas de producéo rural

Consumo
Consumo Turismo e lazer (consumidores)
Educacional (pais)

Crédito N&o houve alteragdes

Infraestrutura Infraestrutura e Habitacional




35

Trabalho
Producéo
Trabalho, Producéo de bens e servicos Mineral
Turismo e lazer (profissional)
Especial e Educacional (professores)

Salde Médicos
Odontdlogos e demais profissionais de saide
Transporte Transporte de cargas

Transporte de passageiros e Transportes turisticos

Fonte: OCB (2019b), elaborado pela autora.

A nova segmentacdo tem efeito apenas internamente - Sistema OCB — para a
otimizacdo de esforcos e promocao de acGes especificas de representacdo dos interesses dos
cooperados junto ao Judiciario, Legislativo e Executivo (OCB, 2019b). Indubitavelmente, em
sua trajetdria historico, o cooperativismo brasileiro apresentou forte relacdo com a evolucéo
da legislacédo, o que de certa maneira, viabilizou a criacdo e 0 avango de diversas cooperativas
em todo o territdrio nacional, como também de Centrais, Federacdes e Confederacbes
(MEINEN; DOMINGUES; DOMINGUES, 2002b; PINHEIRO, 2005).

Pinho (2004) é enfatica ao afirmar que o processo de constituicdo do movimento
cooperativista brasileiro ocorreu por demandas top down, no entanto, referidas as suas
caracteristicas e as profundas mudancas no que concerne a legislacdo, o desenvolvimento do
cooperativismo pode ser descrito pela superacdo de dificuldades a época, de maneira a
projetar a liberdade de atuacdo das cooperativas, uma nova relacdo com o Estado e a
promocdo de iniciativas diversas com propositos de mudancgas continuas e estruturacdo do

cooperativismo no Brasil.

2.2 Cooperativismo no Tocantins

Uma interpretacdo possivel, em termos historico-tedrico, para o surgimento do
cooperativismo no estado do Tocantins é dada pelo curso das politicas desenvolvimentistas do
governo Juscelino Kubitschek (1956-1961), por meio da expansdo de rodovias, cujo intento
objetivava “[...] conquistar 0s espagos vazios, povoando esse territorio e ocupando-0
produtivamente [...]” (SOUZA, 2004, p.354). A época, um conjunto de medidas que
alcangaria o desenvolvimento econémico de varios setores, igualmente promoveria uma
integracdo econdmica e social, unidade territorial e uma aproximacéao do poder do Estado com

o interior do pais.
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A partir da década de 60, com a constru¢do da Rodovia Belém-Brasilia, a realidade
socioecondémica do norte de Goiéds é modificada. A incorporacdo dessa regido ao mercado
nacional ocasionou uma mudanca na “[...] perspectiva de valorizacdo das terras, associadas
aos incentivos fiscais e crediticios, bem como os projetos desenvolvimentistas como o Rio
Formoso, [que] favoreceram a migracdo rumo ao norte goiano” (BRAUNA, 2016, p. 80) e a
expansao da fronteira agricola.

Nesse contexto, as cooperativas foram inseridas no processo de desenvolvimento
subsidiado pelas politicas publicas, como indutoras nos processos de producdo do setor
agrario, por meio de um sistema de cooperativas mistas agricolas (ARBUES, 2004). Para
Brauna (2016), o cooperativismo tocantinense divide-se em duas fases distintas: o
cooperativismo no norte de Goids e o cooperativismo ap0s a autonomia do estado do
Tocantins.

A primeira concepcdo histérica € marcada por um certo isolamento politico,
econdbmico e administrativo. As cooperativas eram pouco organizadas, sem apoio ou
representacdo sistematica. As primeiras cooperativas dedicaram-se, com maior
expressividade, ao ramo agropecuario. Como expresso por Silva (2015), as cooperativas em
situacdo de registro ativo ou inativo, constituiam um total de 41, sendo 35 do ramo
agropecudrio, 03 (trés) de consumo, 01 (uma) de mineragdo, 01 (uma) habitacional e 01 (uma)
de eletrificacéo.

A segunda fase, coincide com a criacdo do estado do Tocantins em outubro de 1988 e,
desse modo, com o seu desmembramento do estado de Goids. O cooperativismo no entdo
estado do Tocantins, de acordo Brauna (2016), ponderou e, consequentemente confirmou o
carater de desenvolvimento do movimento, que ocupou um lugar na promog¢ao do crescimento
do préprio estado. Nesse novo cenario, as cooperativas passam a contemplar os primeiros
impulsos destinados a oportunidade de organizacéo, representacdo e unidade do movimento a
nivel estatual.

Silva (2015, p. 25) afirma que no “periodo de 1° de janeiro a 1° de setembro de 1989,
as cooperativas que funcionavam nos municipios que passaram a pertencer ao recém-criado
estado do Tocantins ficaram vinculadas a OCB do estado de Goiads, mas em processo de
transicdo”. Cumpre observar, que em julho de 1989, foi criada a Coordenadoria de
Associativismo e Cooperativismo, 6rgédo vinculado a Secretaria da Agricultura do Estado do
Tocantins, com o objetivo de cadastrar e dar apoio técnico na organizacgdo e constituicdo das
associagOes e cooperativas (SILVA, 2015). A partir da criagédo da Coordenadoria, 0 Governo

passa a atuar na promocdo de atividades cooperativas no estado, que pode ser caracterizada
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pelo reconhecimento e fomento ao cooperativismo tocantinense, por meio de reunides,
palestras, visitas técnicas, seminarios e cursos.

Com efeito, a primeira experiéncia com propdsito cooperativista no estado do
Tocantins marca 0 1° Seminario Tocantinense de Cooperativismo, realizado em Miracema do
Tocantins, capital provisoria do estado, em 1° de setembro de 1989. Nesse mesmo ensaio, foi
constituida a Organizagdo das Cooperativas Brasileiras no estado do Tocantins (OCB-TO),
com sede em Paraiso do Tocantins (OBC-TO, 2020). Cinco cooperativas participaram desse
momento: COOPERNORTE - Cooperativa Agropecuaria Tocantinense; COOPERJAVA —
Cooperativa Mista Rural do Vale do Javaés; COVALE — Cooperativa Agropecuaria Vale do
Tocantins Araguaia Ltda.; COOPEG — Cooperativa Agropecuéria Fronteira da Amazoénia
Ltda. e COMBIPA — Cooperativa Mista Agropecuaria do Bico do Papagaio Ltda. (SILVA,
2015).

Porquanto, com a institucionalizagdo da Organizacdo das Cooperativas Brasileiras no
Tocantins (OCB-TO) foi engendrado o desligamento com o Sistema Cooperativista de Goias
e a filiacdo/registro das cooperativas remanescentes desse estado. Citando Brauna (2016), o

Quadro 02 apresenta as nove cooperativas pioneiras.

Quadro 02. Primeiras cooperativas registradas na OCB-TO.

~ DATA DE
SIGLA RAZAO SOCIAL CONSTITUIQAO
COOPERALVA Cooperativa Agropecuaria de Alvorada Ltda. 29 de junho de 1976
E— Cooperativa Agropecuaria Portuense Ltda. 09 de setembro de 1976
COVALE Cooperativa Agropecugrla Vale do Tocantins 31 de maio de 1978.
Araguaia Ltda.
Cooperativa dos Produtores Rurais do Norte Goiano 27 de janeiro de 1979
Ltda.
COOPERFORMOSO Cooperativa Agroindustrial Rio Formoso 24 de marco de 1980
COOPEG Cooperativa Agropeculzi;:szrontelra da Amazonia 08 de dezembro de 1983
COMBIPA Cooperativa Mista Ag_ropecuarla do Bico do 17 de fevereiro de 1987.
Papagaio Ltda.
COOPERNORTE Cooperativa Agropecuaria Tocantinense 12 de julho de 1987
COOPERJAVA Cooperativa Mista Rural do Vale do Javaés 12 de fevereiro de 1988

Fonte: Silva (2015), TOCANTINS (2015) e Brauna (2016).
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A partir da década de 90, o cooperativismo no estado é marcado, em parte, pela
“década perdida”, uma crise econdmica dos anos 80, que se traduz, como consequéncia de
uma conjuntura historica, em um processo de retracdo no quantitativo de cooperativas ativas
no estado. Porém, Brauna (2016) reconhece que ao longo dos anos seguintes, surgem diversas
tentativas e experiéncias exitosas de recuperagdo desse cenario.

A exemplo desse processo de evolucdo do setor cooperativista, no ano de 1994 a
OCB-TO transfere sua sede para capital Palmas e tem seu processo como entidade sindical
homologado pelo Ministério do Trabalho e Emprego. Um marco fundamental, pois desde a
origem, a OCB/TO é uma possibilidade para a organizacdo e congregacdo de todas as
cooperativas tocantinense (SILVA, 2015). Seu objetivo é “prestar servicos de interesse das
cooperativas registradas, aléem de exercer a coordenacdo, organizacdo e a representacdo
sindical desta categoria econdmica no Tocantins” (OCB/TO, 2020). Em 30 de setembro de
1999, um ano apos a publicacdo da Medida Provisoria n.° 1.715 de 1998, regulamentada pelo
Decreto n.° 3.017 de 6 de abril de 1999, o SESCOOP-TO - Sistema Nacional de
Aprendizagem do Cooperativismo € instalado no estado do Tocantins.

Sua organizacdo, ramificada em unidades estaduais, contribuiu para diminuir a
distancia organizacional entre o cooperativismo nas regides do Pais. No estado do Tocantins,
desde o inicio, fortaleceu o desenvolvimento sustentavel e integrado do movimento
cooperativista. No decurso de suas responsabilidades estimam o monitoramento e a promogéo
social das cooperativas, bem como a autogestdo e capacitacdo profissional (OCB/TO, 2020).

Entre os anos de 2001 a 2003, o cooperativismo tocantinense passa por dois periodos
de decréscimo no nimero de cooperativas. De acordo com Cancado, Souza e Pereira (2014,
p. 67):

[...], as cooperativas agropecuérias foram de 40 para 13, acompanhadas pela queda
do nimero de cooperados, de 3.365 para 1.208 e de funcionérios, de 1.025 para 578.
Nesse caso, as cooperativas encerraram suas atividades. Outros ramos afetados nesse
periodo foram as cooperativas de trabalho, que foram de 10 para 4 e as de mineracéo
que foram de 4 para apenas 1. Nesses casos também, as cooperativas encerraram as
atividades.

No periodo entre 2009 e 2010, o responsavel pela queda no nimero de cooperativas
foi novamente o ramo agropecudrio, porém, dessa vez, houve mais fusdes e
incorporagdes. Neste caso, 0 nimero de cooperados ndo caiu na mesma proporcao
(passando de 3.549 para 3.219) e a quantidade de funcionarios das cooperativas
agropecudrias aumentou de 314 para 445.

Em 2012, o Governo Siqueira Campos institui a lei estadual de apoio ao
cooperativismo do Tocantins ou a Politica Estadual de Apoio ao Cooperativismo - PEAC,

pela Lei n.° 2.594, de 11 de junho. No implemento da PEAC, o Estado instaura o0 Fundo de
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Apoio ao Cooperativismo (FACOOP-TO) e o Conselho Estadual do Cooperativismo
(CECOOP), 6rgao colegiado, consultivo, normativo e deliberativo; bem como promove a
criacdo de cooperativas e o desenvolvimento social, econémico e cultural nos diversos ramos
de atuacdo do cooperativismo; outrossim, estimula a associacdo entre pesquisadores,
parceiros e empreendedores sociais para estudos, pesquisas e publicagdes, de modo a agucar a
producdo intelectual e académica sobre o tema (TOCANTINS, 2012) e, assim, projetar um
cenario positivo e de desenvolvimento para o cooperativismo.

Segundo o Anuario do Cooperativismo Brasileiro (2019), o cooperativismo
tocantinense tem mostrado sua forga, tamanho e contribuicdo para o estado. Em um recorte de
2017 e 2018, conforme dados expressos no Quadro 03, o nimero de cooperativas teve
variacdo positiva de 10,7%; cooperados 156% e colaboradores 39,4%, o que significa novas
oportunidades aos seus cooperados e desenvolvimento para as comunidades, com ganho
compartilhado na geragdo de trabalho, emprego e rende, transformando a realidade local
(OCB-TO, 2020).

Quadro 03. Panorama do cooperativismo no Tocantins — 2018.

NUMEROS DE . NUMEROS DE
COOPERATIVAS NUMEROS DE COOPERADOS COLABORADORES

2017 | 2018 variacao (%) 2017 2018 variacdo (%) 2017 | 2018 | variagdo (%)

28 31 10,7% 10.939 | 28.006 156% 1.291 | 1.800 39,4%

Fonte: Anuéario do Cooperativismo Brasileiro (2019).

Dados mais regentes registram no estado 33 cooperativas singulares ativas,
distribuidas nos ramos agropecuério, crédito, satde, transporte e trabalho, producéo de bens e
servicos. Sendo 0s ramos agropecuario e saude os que concentram 0 maior numero de
cooperativas (OCB-TO, 2020). No ano de 2020, em razdo da pandemia de Covid-198,
confirmada no dia 11 de margo de 2020 pela Organizacdo Mundial de Saiude — OMS, o setor
econdmico brasileiro passou a operar em nivel modesto de producdo. Houve a diminuicao das

atividades comerciais, suspensdo de contratos e a diminui¢do do consumo. A exemplo dos

8 A Covid-19 é uma doenca causada pelo coronavirus SARS-CoV-2, que apresenta um quadro clinico que varia
de infec¢des assintomaticas a quadros respiratorios graves. Foi detectada em Wuhan, China, em dezembro de
2019. Em decorréncia da elevada infectividade, crescimento no nimero de casos, 6bitos e paises infectados, a
OMS declarou pandemia de Covid-19. Para enfrentamento da emergéncia de salde publica de importancia
internacional, foi adotado o isolamento social com medida de prevencéo a doenca (MINISTERIO DA SAUDE,
2020).
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demais, o setor cooperativista enfrentou desafios diversos com os efeitos das medidas
restritivas de combate a doenca.

De acordo com a pesquisa desenvolvida pelo Sistema OCB/TO, realidade entre os dias
13 a 20 de abril de 2020, os maiores desafios estdo relacionados com a folha de pagamento,
inadimpléncia de clientes ou usuérios de produtos e servigos; falta de recursos para
pagamento de impostos; dificuldade em manter os pagamentos de custo fixo das cooperativas,
como energia e aluguel; cooperados sem possibilidade de produzir e com falta de renda.

Esse estudo ainda compila resultados precisos acerca de praticas assistidas ou
consultorias, formacdo profissional para cooperados, colaboradores e dirigentes, e
representacdo institucional, o que conjuga demandas importantes a serem apoiadas ou
realizadas pelo Sistema OCB/TO.

As avaliacBes estimaram as necessidades de desenvolvimento de novos produtos,
negocios; elaboracdo de um plano de comunicacdo e marketing; cooperativismo, gestdo e
governanga; seminarios regionais por ramo, com informagdes sobre crédito, politicas de
fomento, oportunidades de negocios e outros; gestdo de projetos e plano de negdcios;
contabilidade e custos; relacionamento e qualidade no atendimento; habilidades especificas de
acordo com o negocio da cooperativa; encaminhamento de demandas para 6rgdos de governo
em assuntos como tributacdo, endividamento, geracdo de renda emergencial para cooperados;
acOes de prospeccdo de negdcios e ampliagdo de mercado (OCB/TO, 2020).

Outro ponto relevante, pondera que 65% das cooperativas tocantinenses, até a data da
pesquisa, ainda nao realizaram a Assembleia Geral Ordinaria — AGO para prestacdo de contas
e planejamento anual até a data da pesquisa. Destas, 90% confirmaram ndo ter realizado o
arquivamento da ATA AGO de 2020 na Junta Comercial (Jucetins).

Com relacdo ao Sistema Sou.coop, 55% das cooperativas participantes atualizaram os
dados na ferramenta; 35% iniciaram e/ou concluiram a aplicacdo da ferramenta de avaliacdo
do eixo da gestdo e governanca - PDGC ciclo 2020. Do total de cooperativas participantes,
35% ndo reduziu a prestacdo de servicos ou o desenvolvimento de atividades, 30% deixou de
operar e 34% indicaram reducdo parcial, isto €, escala reduzida de trabalho, férias
antecipadas, home office e atendimento com medidas de seguranga (OCB/TO, 2020).

Cabe destaque o aumento significativo no quantitativo de novos associados nos 03
(trés) primeiros meses de 2020, em especial nas cooperativas de crédito. Do mesmo modo, 0
levantamento apresenta, em um comparativo com o numero de empregados no periodo de
31/12/2019 e 31/03/2020, baixo indice de demissdes em escala significativa (OCB/TO, 2020).
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Apesar do atual cenério, em sua trajetoria historica Braina (2016) evidencia o papel
do cooperativismo no desenvolvimento do estado do Tocantins, projetado no fortalecimento
da agricultura, dos microempreendedores por meio do crédito e do sistema de salde,
promocdo da democracia, circulacdo de recursos financeiros na comunidade e melhoria do
bem-estar social na localidade onde atua.

Na secdo seguinte sera apresentado o cooperativismo direcionado ao ramo de crédito.
Essa secdo esta dividida em trés partes: cooperativismo de crédito, cooperativismo de crédito

no Brasil e cooperativismo de crédito no Tocantins.

2.3 Cooperativismo de crédito

A origem histérica do cooperativismo de crédito, guarda relacdo, assim como na fase
de concepcdo do movimento cooperativista, com os desequilibrios da distribuicdo de renda,
alocacdo de riqueza, comportamento oportunista nas relacées contratuais €, no decurso dos
anos, uma resposta ou solucdo para as demandas de crédito, servigos financeiros e tratamento
inadequado aos clientes das instituicdes financeiras tradicionais (MEINEN; DOMINGUES;
DOMINGUES, 2002b).

As primeiras experiéncias guardam origem na Alemanha, nos modelos Schulze-
Delitzsch e Raiffeisen, onde os bons resultados auferidos serviram de inspiracdo para oS
bancos cooperativos Luzzatti e outras cooperativas como Desjardins, Haas e Wolleborg
(BERTOUL, 2012; CANCADO; SOUZA; PEREIRA, 2014).

Para Meinen, Domingues e Domingues (2002b), a construcdo de associacOes de
crédito na Alemanha, diferente da Inglaterra®, foi oriunda do trabalho e incentivos de dois
homens da administracdo publica: Hermann Schulze e Friederich W. Raiffeisen (CANCADO;
SOUZA: PEREIRA, 2015).

Friedrich Wilhem Raiffeisen (1818-1888), foi burgomestre de varias aldeias em torno
de Neuwied, Renania. Entre 1847 a 1848 buscou acompanhar os graves problemas de crédito
agricola recorrente nessas aldeias e compreender as necessidades de crédito dos agricultores
(PINHEIRO, 2005). Nessa época assumiu a tarefa de organizar, por meio de solugdes
compartilhadas, as necessidades econdmicas da populacdo rural. Em 1848 liderou pequenos
agricultores do municipio de Flammersfeld, Alemanha — vulnerdveis a agiotagem — a

reagirem, via associacdo, as acOes oportunistas que se conjugavam na cobranca,

® Segundo Cancado, Souza e Pereira (2015), o cooperativismo de crédito na Inglaterra, nasce pela
organizagdo popular.
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documentalmente, de novilhas, juros e amortizagdes além de suas capacidades de pagamento
(PINHO, 2004).

Por meio da Associacdo de Amparo aos Agricultores sem Recurso ou “Caixa Rural
Raiffeisen”, esse pequeno grupo de agricultores, a sombra da autoajuda e gestdo democratica,
passam a reunir as economias dos produtores com mais recursos e a empresta-las aos
pequenos agricultores com baixo poder aquisitivo (MEINEN; DOMINGUES; DOMINGUES,
2002b). Apesar de suas caracteristicas e finalidade, este modelo de associa¢do e ndo de
cooperativa, projetou a construcdo de uma nova forma de organizacdo para a atividade de
crédito, que posteriormente comporia, de fato, uma cooperativa de crédito. Assim, as relacées
de trabalho e crédito, gradualmente foram sendo modificadas aos novos anseios dos
trabalhadores rurais.

Em 1864, Raiffeisen funda a primeira cooperativa crédito rural, especificamente
voltada a populagdo rural, a “Heddesdorfer Darlehnskassenveirein” ou Associagdo de Caixas
de Empréstimo de Heddesdorf. Seus principios caracterizavam a responsabilidade solidéaria e
ilimitada dos associados; singularidade de voto, independentemente do numero de quotas-
partes; area de atuacdo restrita; auséncia de capital social e a ndo distribuicdo dos resultados
ou sobras (PINHEIRO, 2005).

Outros, conforme Pinho (2004), destacam o principio cristdo de amor ao préximo;
adoc¢do de auxilio de carater filantrépico (principio de entreajuda); importancia da formacao
moral dos associados; defesa pela organizacdo de um Banco Central para atender as
necessidades das diversas cooperativas de crédito e a ndo remuneracdo dos dirigentes da
sociedade (MEINEN; DOMINGUES; DOMINGUES, 2002b).

Conquanto, a historia acrescenta que o primeiro modelo de cooperativa de crédito
apresentado foi em um contexto urbano e em um formato empresarial, desenvolvido por
Herman Schulze (1808-1883), conhecido como Schulze-Delitzsch, na cidade Delitzsch,
Alemanha, em 1850, paralelamente a concretizacdo, perspectiva e influéncia do ideério
raiffeiseniano (PINHO, 2004). Desse movimento originaram as Caixas de Socorro ou as
Sociedades de Crédito Schulze-Delitzsch, voltadas, sobretudo, a atender a classe média
urbana como artesdos, comerciantes e pequenos empresarios (MEINEN, DOMINGUES E
DOMINGUES, 2002b).

Todavia, sem carater de organizacdo classista, estes bancos populares — como sdo
conhecidas na Alemanha — agregavam todas as categorias econdmicas e configuravam o
socorro a classes desprivilegiadas, tanto na concessdo de crédito a juros reduzidos, como nos

casos de morte e doengas graves (PINHEIRO, 2005).
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Em seu turno, Pinho (2004) ressalta que essas cooperativas apresentam como
caracteristicas o principio da autoajuda, porém, recusavam o auxilio do Estado ou de carater
filantropico; capital constituido pelos associados (quotas-partes), com constituicdo de fundo
de reserva limitado a 10% (dez por cento) do capital subscrito; distribuicdo das sobras
proporcional ao capital; remuneracdo dos dirigentes; area de atuagdo ndo restrita e
responsabilidade solidaria e ilimitada. Dentre os trabalhos de maior relevancia, desenvolvidos
por Schulze, encontra-se o projeto de auxilio-mutuo apresentado ao Parlamento prussiano em
1863, que regulamentou a base para a promulgacdo do primeiro Codigo Cooperativo da
Alemanha e do mundo, em 27 de marc¢o de 1867.

Na Italia, em 1865, Luigi Luzzatti organiza o primeiro banco cooperativo (“Banco do
povo”) na cidade de Mildo, o Volksbank, inspirado no modelo Schulze-Delitzsch, contudo,
constituido sobre o regime de livre admissdo de associados (qualquer ramo ou profissdo)
(MEINEN; DOMINGUES; DOMINGUES, 2002b).

Sobre a méxima “convertire in capital 1"onesta” os Bancos populares Luzzatti
diferenciavam-se dos demais modelos. Preconizavam o senso moral e de responsabilidade dos
cooperados; empréstimos mediante palavra de honra (sem garantias reais); adocdo do
principio da autoajuda, admitindo recursos estatais de forma complementar, limitado até o
momento em que a cooperativa tenha condicGes de resolver seus problemas; e a nédo
remuneracao dos dirigentes (PINHO, 2004). Outrem, a ndo-exigéncia de vinculo para a
associacdo, exceto algum limite geografico (bairro, municipio, etc.); quotas de capital de
pequeno Vvalor; responsabilidade limitada ao valor do capital subscrito e tipificado a
populagéo urbana (PINHEIRO, 2005).

A partir desse contexto, Cancado, Souza e Pereira (2014) afirmam que indmeras
cooperativas de crédito foram criadas e se espalharam por diversas cidades europeias. No
continente americano, a primeira cooperativa de crédito emergiu no Canadad em 1900, na
cidade de Lévis, Quebec, fundada por Alphonse Desjardins, inspirada nos modelos ja
existentes (PINHO, 2004), porém, com caracteristicas distintas, ponderando a existéncia de

alguma espécie de vinculo entre os socios, dispondo, assim, de grupos homogéneos.

Ao elaborar 0 modelo cooperativista que juntava as fungdes de poupanca e de
crédito popular, Desjardins buscou conduzir camponeses, operarios e artesaos a
responsabilidade de autogestdo de seus préprios destinos, em base democratica, de
autoprotecdo contra a taxas usudrias de juros e os abusos do crédito, bem como de
engajamento consciente na via progresso social (PINHO, 2004, p. 158).

A atuacdo das cooperativas de crédito muatuo Desjardins visava imprimir nos

cooperados o espirito de economia sistematica por meio de depositos regulares e, com efeito,
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sustentar a autonomia das cooperativas, retirando a dependéncia de auxilios governamentais
(ARRUDA, 2014).

Por conseguinte, a cooperativa fundada por Alphonse Desjardins, configura a primeira
iniciativa para a expansdo do cooperativismo de crédito fora da Europa. Em varios outros
paises, 0 processo de desenvolvimento e consolidagdo do cooperativismo de crédito ocorreu
de forma semelhante (PINHO, 2004). Alguns, tem forte participacdo no Sistema Financeiro
Nacional como a Franca, Finlandia, Italia e Holanda, alcancando patamares que variam de 25
a 50% (PAIVA; SANTOS, 2017).

Na Austria a primeira cooperativa de crédito urbano foi fundada em 1858 e sua
primeira cooperativa de crédito rural, em 1886. Na Itdlia, a cooperativa Wollemborg
representou a primeira cooperativa de créedito rural, fundada em 1913 (ARRUDA, 2014).

Em Portugal, o cooperativismo de crédito iniciou em 1911 com a constituicdo das
Caixas de Crédito Agricola Mutuo — CCAM, estruturado em dois niveis de integracdo: as
cooperativas singulares e cooperativa central (CCCAM) e federacdo (FENACAM). Na
Espanha, a primeira cooperativa de crédito foi constituida em 1930. Configurando o principal
operador de crédito do pais. Mas, somente em 1989, com a criacdo da Associacdo Espanhola
de Caixas Rurais teve inicio a estruturacdo sistémica integrada (PAGNUSSATT, 2004).

Na Argentina, a primeira experiéncia ocorreu em 1887 com a fundagdo do Banco
Popular Argentino. Ao longo dos anos, 0 movimento ganhou forga e organizacéao sistémica: o
Instituto Mobilizador de Fundos Cooperativos — IMFC e a Federacdo Argentina de
Cooperativas de Crédito (PAGNUSSATT, 2004).

Nos Estados Unidos da América 0 movimento cooperativo comega em 1909, com a
Casa Popular de Santa Maria, por Alphonse Desjardins. Em 1917 foi constituida a Associacao
das Cooperativas de Crédito de Massachussets — MCUA. Nos anos seguintes, em 1934, em
ambito nacional, a Associacdo Nacional das Cooperativas de Crédito — CUNA e em 1970,
editado em Lei, a Administracdo das Cooperativas de Crédito Nacional, “Banco Central”
proprio das cooperativas de crédito (MEINEN; DOMINGUES; DOMINGUES, 2002b).

Todavia, com base na impossibilidade de atua¢do na forma juridica de cooperativa de
crédito, imposta por restricbes normativas e interesses de bancos convencionais, e, com efeito,
a transformacdo das cooperativas em bancos cooperativos, sem restricdes operacionais, 0S
principios cooperativistas foram esquecidos, como consequéncia dos processos de fuséo e
incorporacdo de cooperativas (PAGNUSSAT, 2004).

Dessa forma, a expansao global do movimento traga contornos em paises com 0s mais

diversos cenarios sociopoliticos, econdmico, extensdo territorial e legislativo, tendo



45

significativa atuacdo do Conselho Mundial de Cooperativas de Poupanga e Crédito
(WOCCU) na promogéo e fomento ao desenvolvimento de cooperativas de crédito (PINHO,
2004). Por conseguinte, cabe destacar, que em alguns casos, a origem legislativa contribuiu
para a expansdo e fortalecimento das cooperativas de crédito e outros, a exemplo da

Argentina, configuram significativa restricdo e retrocesso.

2.4 Cooperativismo de créedito no Brasil

Para a International Co-operative Alliance — ICA (2020), cooperativas
sdo organizacBGes constituidas voluntariamente e centradas nas pessoas, controladas e
administradas de forma conjunta e democratica por seus membros, cujo objetivo €
desempenhar determinada atividade em beneficios das necessidades e aspiracfes econdmicas,
sociais e culturais comuns.

No Brasil, legalmente as cooperativas sao definidas como sociedades de pessoas, com
forma e natureza juridica proprias, de natureza civil, ndo sujeitas a faléncia e constituidas para
prestar servigos aos associados (BRASIL, 1971). No segmento de crédito, sdo conceituadas
como instituicdes financeiras, organizadas sob a forma de sociedade cooperativa, com
vedacdo em lei ao uso da expressdo ‘“Banco” e obrigatoriedade do termo “cooperativa”
(MEINEN; DOMINGUES; DOMINGUES, 2002b). Por sua atuacdo no Sistema Financeiro
Nacional — SFN sdo regularizadas e fiscalizadas pelo Banco Central do Brasil — BCB
(ARRUDA, 2014). A vista disso, além da legislacdo cooperativista, as cooperativas de crédito
atendem as resolucdes do BCB e do Conselho Monetéario Nacional (CANCADO; SOUZA,
PEREIRA, 2014).

De acordo com a OCB (2019), as cooperativas de crédito sdo autorizadas a prestar 0s
mesmos servicos e produtos, disponiveis em outras institui¢des financeiras, como concessao
de crédito, captacdo de depositos a vista e a prazo, cartdo de crédito, financiamento,
consorcio, plano de previdéncia privada, cheques, “prestagdo de servicos de cobranca, de
custodia, de recebimentos e pagamentos por conta de terceiros sob convénio com instituicdes
financeiras publicas e privadas e de correspondente no pais” (PINHEIRO, 2005, p. 07), além
de outras atribuicfes definidas na legislagdo vigente.

Pagnussatt (2004) afirma que as cooperativas de crédito prestam servigos financeiros
de modo vantajoso, endossadas em ideias humanistico e valores de igualdade, equidade,
solidariedade, democracia e responsabilidade social. Destinam-se, precipuamente, a oferecer

taxas, tarifas e prazos mais adequados a realidade financeira dos cooperados, bem como,
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assegurar 0 acesso desses aos instrumentos do mercado financeiro (BRASIL, 2009;
PINHEIRO, 2005; OCB, 2019).

Porquanto, Cancado, Souza e Pereira (2014) observam que o segmento de crédito no
Brasil foi organizado em trés modelos'®: o alemio Raiffeisen, para cooperativas rurais; o
italiano Luzzatti de livre adesdo e o modelo canadense Desjardins, cujo quadro social €
vinculado a determinadas entidades, empresas ou corporacfes. Implantado no Brasil no final
da década de 1950, pela Portaria n.° 1.098 de 1961 do Ministério da Agricultura, e apos,
consideradas Cooperativas de Crédito Mutuo (SCHNEIDER; LAUSCHNER, 1980).

As primeiras associagdes nasceram a partir das cooperativas mistas com sec¢do de
crédito, restritas, tdo somente, ao assistencialismo. O primeiro registro data 1885, com a
formacdo da Sociedade Beneficente de Juiz de Fora, que prestava auxilio a educacao, salde e
seguridade de seus “consorcios” (associados) (PINHEIRO, 2005). Sob mesma perspectiva,
Pinho (2004) evidencia a Sociedade Cooperativa Econdmica dos Funcionérios Pablicos de
Ouro Preto, fundada em 1889. Uma espécie de banco sob a forma de sociedade de consumo
anbnima, que previa em seu estatuto social a existéncia de uma caixa de auxilios e socorros,
com finalidade de amparar “as vilvas pobres de associados e a sOcios que caissem na
indigéncia por falta absoluta de meio de trabalho” (PINHEIRO, 2005, p. 27).

Em 28 de dezembro de 1902, Pinho (2004) ressalta que foi constituida no modelo
Raiffeisen, a primeira cooperativa genuinamente de crédito no Brasil, no municipio de Nova
Petropolis, Rio Grande do Sul. Inicialmente, Caixa de Economia e Empréstimos Amstad,
posterior, Caixa Rural de Nova Petrdpolis (PINHEIRO, 2005), e desde 1992, Cooperativa de
Crédito de Livre Admissdo de Associados Pioneira da Serra Gaucha — SICREDI Pioneira/RS
(SICREDI, 2020). A raiz histérica dessa cooperativa perpassa pelo trabalho social e
missionario do padre Theodor Amstad'!, responsavel pela popularizagdo dos ideais
cooperativos no municipio de Nova Petropolis.

O propésito desse empreendimento era o financiamento das atividades desenvolvidas
pelos imigrantes europeus na regido, que diante das dificuldades para exploracdo econémica
das terras ofertadas para o trabalho e sem incentivos de crédito para compra de insumos,

comercializacdo das produgdes ou estimulo para construcdo de estradas e pontes, eram

10 A diferenca entre esses trés modelos, em efeitos praticos, estd na realizacdo das operagdes. O modelo
Desjardins tem suas operagfes tdo somente com os associados. J& o Raiffeisen e o Luzzatti ndo ficam restritos
aos associados.

1 O padre Amstad era jesuita e suico, apds ordenar-se sacerdote foi enviado para o Brasil, interior do Rio
Grande do Sul, onde trabalhava como missionario, desenvolvendo trabalhos sociais e atividades pastorais nas
coldnias alemas e entre os colonos teuto-brasileiro. Tornou-se importante lider rural e disseminador das ideias
cooperativistas (PINHO, 2004).



47

compelidos a agiotagem, juros exorbitantes e a perda da terra (MEINEN; DOMINGUES;
DOMINGUES, 2002b; SCHARDONG, 2003; SANTOS, 2005).

Concomitantemente aos fatos e a constituicdo da cooperativa, entra em vigor o
primeiro Decreto n.° 979 em 1903 que menciona o cooperativismo. Esse decreto permitia aos
profissionais da agricultura e industrias rurais a organizacdo de sindicatos com vista a defesa
de seus interesses, de modo que agrega aos sindicatos a funcdo de caixas rurais de crédito
agricola e de cooperativas de producdo ou de consumo. N&o fazendo nenhum detalhamento as
formas de organizacdo ou funcionamento (BRASIL, 1903).

Diante desse contexto, em 1° de mar¢o de 1906 foi constituida a primeira cooperativa
de crédito inspirado no modelo italiano Luzzatti, a Caixa Econémica de Empréstimo, no
municipio de Lajeado, no Rio Grande do Sul (PINHEIRO, 2005). Diferenciava-se do modelo
alemdo, por ser constituida sem restricdo de vinculo, ou seja, a formatacdo do seu quadro
social baseava-se na livre admissédo de associados, assim, assalariados, artesaos, pequenos
empresarios, comerciantes e industriais.

Essa segunda vertente, também sob incentivo do padre Amstad, teve a orientacdo do
italiano De Stefano Paterno, a partir de um contexto de campanha realizada pela Sociedade
Nacional da Agricultura, por delegacdo do Governo Federal (BERTUOL, 2012; PINHO,
2004; SILVA, 2015). Para Schardong (2003), a origem de todos esses movimentos alinha o
sucesso e a materializacdo de 66 instituicdes cooperativas de crédito no Rio Grande do Sul,
sob a denominacdo de Caixas Unido Popular Raiffeisen. Essas organizacfes tornaram-se
singulares na promocdo do desenvolvimento econdmico nas comunidades interioranas
(PAGNUSSATT, 2004).

Nos anos seguintes, em decorréncia das legislacbes promulgadas, o Decreto n° 1.637
de 1907, onde o Governo assume a utilidade das cooperativas, no entanto sem ainda
reconhecer sua forma juridica e a Lei n® 4.948, de 21 de dezembro de 1925, bem como o
Decreto n° 17.339, de 02 de junho de 1926, que tratam das Caixas Rurais Raiffeisen e dos
Bancos Populares Luzzatti, as cooperativas de crédito multiplicaram-se fortemente por todo o
pais, destacando-se como um dos principais agentes de financiamento da atividade rural. Em
1912, cooperativas agricolas do Rio Grande do Sul, fundaram na cidade de Porto Alegre a
Unido das Cooperativas Riograndense de Responsabilidade Ltda. A primeira cooperativa
central mista a operar com secdo de crédito no pais (PINHEIRO, 2005; MEINEN;
DOMINGUES; DOMINGUES, 2002a).
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[Na década de 1920] [...], foi constituida, na cidade do Rio de Janeiro, a Federacao
dos Bancos Populares e Caixas Rurais do Brasil, primeira federa¢do de cooperativas
de crédito do Brasil. [...].

Em 8 de setembro de 1925, foi constituida em Porto Alegre (RS), pela reunido de
dezoito cooperativas, a Central das Caixas Rurais da Unido Popular do Estado do
Rio Grande do Sul, Sociedade Cooperativa de Responsabilidade Limitada, a
primeira cooperativa central unicamente de crédito do Brasil. [...] (PINHEIRO,
2005, p. 28, grifo meu).

No inicio dos anos de 1930 as disposi¢Ges do Decreto legislativo n.° 1.637, de 5 de
janeiro de 1907, ndo correspondiam mais as exigéncias da época. Em 1932, o Decreto n.°
22.239 reformou as disposi¢cbes do Decreto n® 1.637, na parte referente as sociedades
cooperativas e aduz a baila o artigo 30 como prescri¢do especifica para as cooperativas de
crédito. Nesse sentido, as mesmas, sdo definidas por ter como objetivo principal proporcionar
a seus associados crédito e moeda, por meio da mutualidade, economia e juros modicos, tendo
em vista 0 auxilio e a ampliacdo das operacOes e servicos de crédito, no qual manifesta
prerrogativa para que as cooperativas facam negocios com pessoas alheias a sociedade
(PINHO, 2004).

Outrossim, mediante apresentacdo das caracteristicas das cooperativas e consagracao
das postulacdes doutrinarias do sistema cooperativista, o Decreto n.° 22.239 definiu as
seguintes obrigatoriedades as Caixas Rurais do tipo Raiffeisen: auséncia de capital social e
indivisibilidade dos lucros; responsabilidade ilimitada; area de opera¢des reduzida a uma
pequena circunscricdo rural, de preferéncia o distrito municipal, mas que ndo poderiam, em
caso algum, exceder o territorio de um municipio (BRASIL, 1932; PINHEIRO, 2005).

Para os bancos populares que seguiam o modelo Luzzatti, os seguintes principios
passam a ser observados: capital social dividido em quotas-parte de pequeno valor;
responsabilidade limitada ao valor da quota-parte do capital; area de operacdes circunscrita,
tanto quanto possivel, ao territério do municipio em que tiver a sua sede, sé podendo
estabelecer area maior, fora desse territorio, quando municipios proximos abrangessem zonas
economicamente tributarias daquele em que estiver; empréstimos concedidos exclusivamente
aos associados que eram domiciliados na area de operagdes e geréncia constituida por um
conselho de administracdo (BRASIL, 1932).

Outros dispositivos perfilaram o regulamento para a criacdo de Cooperativas Centrais
e a instituicdo de quadro categorias de cooperativas de crédito: as Cooperativas de Credito
Agricola, no modelo Raiffeisen, destinadas ao crédito rural, que deveriam ter em seu quadro
social no minimo 60% de agricultores; Cooperativas de Crédito Mduatuo, no modelo

Desjardins, que consistia no vinculo entre os associados (profissdo, empresa ou classe), a
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formacdo do seu quadro social; Cooperativas Populares de Crédito Urbano, no modelo
Luzzatti, de livre admissdo de associados e as Cooperativas de Crédito Profissionais, de
Classe ou de Empresas, que ndo exigiam vinculo, mas simples afinidade entre os associados
(mesma profissdo). Esses dois Ultimos modelos cooperativos necessitavam de autorizacao
governamental para funcionarem (BRASIL, 1932; PINHEIRO, 2004).

Apesar de um periodo de transtornos, o Decreto n.° 22.239 proporcionou uma fase de
muita liberdade para formacdo e funcionamento de cooperativas, com a inclusdo de incentivos
fiscais. Entre as décadas de 30 e meados da década de 50, o éxito do movimento
cooperativista de crédito, nas comunidades interioranas, estimulou um bom desenvolvimento
e 0 crescimento de diversas cooperativas do tipo Luzzati. Em 1951, a Lei n° 1.412
transformou a Caixa de Crédito Cooperativo - criada pelo Governo em 1943 — no Banco
Nacional de Crédito Cooperativo - BNCC, com objetivo de propiciar assisténcia e amparo as
cooperativas. Ndo obstante a participacdo com 40%, as cooperativas ndo atuaram na
administracdo do banco (PINHEIRO, 2004).

A partir do governo Jodo Goulart (1961 a 1964), o sistema cooperativista de credito é
submetido a algumas normativas, que aplicam restricbes a abertura de cooperativas, que
dentre outras, justificava-se pelas atitudes oportunistas de uns poucos aventureiros que
buscavam tirar proveito em beneficio proprio, ao abrir, principalmente, cooperativas de
crédito do tipo Luzzati. A partir de entdo, inicia-se um controle mais rigido por parte dos
orgdos governamentais (PINHO, 2004).

Dentre essas normativas estad a Portaria n.° 1.098 do Ministério da Agricultura, que
reafirma a necessidade de prévia autorizacdo, pelo governo, para constituicdo de cooperativas
de crédito, com excecdo das Caixas Rurais Raiffeisen; cooperativas de crédito agricolas;
cooperativas mistas com secdo de crédito agricola; centrais de crédito agricola e as
cooperativas de crédito matuo  -(MEINEN; DOMINGUES; DOMINGUES, 2002b;
PINHEIRO, 2005).

De maneira semelhante, o Decreto do Conselho de Ministros n.° 1.503, publicado em
12 de novembro de 1962, suspendeu as concessdes de autorizagdo de funcionamento ou 0
registro de novas cooperativas de crédito, ou com se¢do de crédito. No ano 1964, no bojo de
uma ampla e profunda reforma politica-administrativa, com a tomada do poder publico pelos
militares e a reformulacédo da legislacdo bancéria, a Lei n.° 4.595 reforca o sistema bancério e
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dispbe as normas da politica financeira do Governo Federal, cerceando as cooperativas de
crédito Raiffeisen e Luzzatti'? (PINHO, 2004).

Em consequéncia, o regramento nivelou as cooperativas de credito as instituicdes
financeiras tradicionais e transferiu do Ministério da Agricultura, a fiscalizacdo das
cooperativas de crédito ao Banco Central do Brasil, constituido em 1964 em substitui¢do a
Superintendéncia da Moeda e do Crédito - SUMOC (PINHEIRO, 2005). Portanto, inicia-se
um periodo de grande esforco para equiparacdo das atividades cooperativas as demais
atividades de empreendimentos capitalistas tradicionais.

Sob essa nova otica, € publicada em 20 de dezembro de 1965 a Resolucdo 11 do
Conselho Monetéario Nacional — CMN, que determina a extingdo das atividades crediticias
mantidas fora da sede social da cooperativa de crédito, o que coibiu tais atividades nas
sucursais, agéncias, filiais, departamentos ou escritérios (BANCO CENTRAL, 1965). As
atividades decorrentes de todas as iniciativas ligadas ao sistema cooperativista, passam a
sofrer um processo de esvaziamento do cooperativismo de crédito pela Ditadura Militar.

Porquanto, ao longo da década de 60, as resolucdes conferidas pelo Banco Central ou
Conselho Monetario Nacional — CMN, igualmente as leis e decretos promulgados pelo
Governo Federal agem de forma subversiva de modo a determinar a amplitude societéria,
restrita a producdo rural e ao de crédito matuo, bem como a autorizar a paralisacdo de varios
servigos operacionais, outrossim, modificar as legislacbes cooperativistas direcionando-as
para as necessidades da economia nacional e seu processo de desenvolvimento!®
(PAGNUSSATT, 2004).

Segundo Meinen, Domingues e Domingues (2002b), esse contexto refletiu
diretamente nos bancos tracionais, que passaram a ser fortes instrumentos catalisadores de
recursos para o campo, em detrimento a um nimero substancial de cooperativas em
funcionamento sem expressividade no sistema financeiro, competitividade e condicdes
politicas para avancos normativos e operacionais, 0 que culminou por extinguir diversas
cooperativas de crédito e bancos populares (PAGNUSSATT, 2004).

Entretanto, no final da década de 70, quando 0 “milagre brasileiro” proporcionado
pelos investimentos governamentais, teve acentuada diminuicdo, (MEINEN; DOMINGUES;
DOMINGUES, 2012b) e considerando a menor presenca do Estado nos recursos oficiais

destinados ao financiamento da atividade rural, nos anos 80, o cooperativismo de credito

12 Cabe ressaltar que modelo Luzzatti, desde a década de 1950, estava proibido no Pais (PINHO, 2004).

13 Para mais detalhamento acessar os regramentos: Resolucédo n° 15, de 28 de janeiro de 1966 e Resolugdo n° 27
de 30 de junho de 1966 do CMN e o Decreto-Lei 59 de m 21 de dezembro de 1966.
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renasce com um novo dinamismo concepgdo sistémica, com a constituicdo da Cooperativa
Central de Crédito Rural do Rio Grande do Sul Ltda. - COCECRER, resultado da unido de
nove cooperativas de crédito remanescentes do sistema Raiffeisen no Rio Grande do Sul
(CANCADO; SOUZA; PEREIRA, 2014; PAGNUSSATT, 2004; SICREDI, 2020). Desde
entdo, é tendente a reestruturagdo e difusdo do cooperativismo de crédito, cooperativas
singulares e centrais em todos os estados.

O SICREDI - Sistema de Crédito Cooperativo é o precursor dessa retomada do
cooperativismo de crédito brasileiro e da organizacdo em sistema. Foi fruto da unido de
cooperativas agropecuarias, que tinham como objetivo o atendimento do produtor rural na
concessdo de empréstimo. Posteriormente, seguindo pelo SICOOB, Sistema das Cooperativas
de Crédito do Brasil, UNICRED, constituido por Cooperativas de Economia e Crédito Mdtuo
dos Médicos, CRESOL, estruturado por pequenas cooperativas de crédito rural, com operagédo
nos estados do sul do Brasil e 0 ECOSOL, organizado por cooperativas de crédito rural e de
crédito urbano, com atuagdo em varios estados brasileiros (PINHO, 2004).

Concomitante a esse contexto, € criada a Confederacdo Brasileira das Cooperativas de
Crédito — CONFEBRAS', a primeira confederac&o do setor, em 1986, com sede na cidade de
Vitoria, Espirito Santo, com propdsito de fomento, de modo abrangente, as cooperativas de
crédito urbanas (MEINEN; DOMINGUES; DOMINGUES, 2002a).

Esse novo momento gerou no Brasil uma nova forma de pensar e, no decurso dos
anos, de proporcionar refor¢o continuo para o desenvolvimento do cooperativismo. Assim,
em 1992, as cooperativas de crédito foram autorizadas a captarem depdsitos a prazo, e desse
modo, conseguiram ampliar os recursos administrativos e otimizar o atendimento as
demandas dos associados. Em 1994, foi publicada a autorizag@o para a criagdo de Postos de
Atendimento Cooperativo (“agéncias”) e, no ano de 1995, as cooperativas sdo autorizadas a
constituir e controlar bancos cooperativos (CANCADO; SOUZA; PEREIRA, 2014,
PAGNUSSATT, 2004).

Em 1999, com a edicdo da Resolucdo n.° 2.608 e em 2000, com a Resolugdo n.° 2.771,
o0 Conselho Monetéario Nacional passou a reconhecer o papel das cooperativas centrais na
capacitacdo e controle das afiliadas, além da prestacdo de contas ao BCB (CANCADO;
SOUZA; PEREIRA, 2014; PINHEIRO, 2005).

14 A CONFEBRAS, sucede a FELEME — Federagdo Leste Meridional de Cooperativas de Crédito, constituida
em 3 de agosto de 1961, com sede no Rio de Janeiro, com o objetivo de fomentar o cooperativismo de crédito
mutuo. Atuava em quatro estados brasileiros: Rio de Janeiro, S80 Paulo, Minas Gerais e Espirito Santos
(MEINEN; DOMINGUES; DOMINGUES, 2002a).
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Entretanto, o avanc¢o mais significativo ocorreu em 2003. A Resolucdo n.° 3.106 abre

autorizacdo para funcionamento e alteracdes estatutérias para constituicdo ou transformacéo

de cooperativas sem restricdo de associados, ou seja, cooperativas de livre admissdo de

associados, apés 53 anos de proibicdo. Igualmente, consolidou a organizacdo em sistema —

Centrais e Bancos cooperativos (PAGNUSSATT, 2004). Ao restabelecer a livre admisséo de

associados, essa resolucdo “abre as portas” das cooperativas de crédito para a sociedade e

retoma a ortodoxia doutrinaria do cooperativismo.

Destarte, em sua origem o0 cooperativismo de crédito no Brasil é vigorosamente

regulamentado pela legislagio (QUADRO 04). Contudo, as normativas dispensadas ao

segmento, possibilitou, por meio dos diversos aperfeicoamentos e incentivos, a criagdo de

cooperativas de livre admissdo, consolidacdo no mercado e crescimento em diversas regides
do pais (MEINEN; DOMINGUES; DOMINGUES, 2002b; PAIVA; SANTOS, 2017).

Quadro 04: Evolucdo legislativa do cooperativismo de crédito brasileiro.

DATA NORMATIVAS PONTUACOES DESCRICAO
06 de Permitiu aos sindicatos a organizacdo de caixas rurais de
janeiro de | Decreto n.° 979 - crédito agricola. Primeiro decreto que menciona o0
1903 cooperativismo e “cria” as cooperativas de crédito.
05 de A primeira norma a disciplinar o funcionamento das
janeiro de | Decreto n.° 1637 - P . Pl
sociedades cooperativas no Brasil
1907
Atribuiu ao Ministério da Agricultura a fiscalizacdo das
31de . s . . e
C cooperativas de credito e excluiu os sistemas Raiffeisen e
dezembro Lein.°4.984 - . D x
Luzzatti da exigéncia de expedicdo de carta patente e de
de 1925 L s
pagamento de quotas de fiscalizag&o.
Instituiu o regulamento que rege a fiscalizacdo gratuita da
02 de organizacao e funcionamento das Caixas Raiffeisen e Bancos
. Decreto n.° I . o x . ~
junho de 17339 - Luzzitti. Vinculou ao 6rgdo de Servico de Inspecdo e
1926 ' Fomento Agricolas (Ministério da Agricultura) a fiscalizagao
das cooperativas de crédito.
19 de Reforma as
q Decreto n.° disposicdes do | Estabeleceu dependéncia de autorizagcdo governamental para
ezembro 29 939 D o i2C30 d -
de 1932 . ecreto n. criacdo de cooperativas.
1.637/1907
Distinguiu e classificou as cooperativas de crédito como de
cooperacdo profissional. Com excecdo as formadas por
10 de o : g . ol -
ulho de Decreto n. Revoga Decreto |ndustr|~a|s, comerciantes ou ca_pltfl istas, que permitiu sua
) 1934 24.647 n. 22.239 formacdo por pessoas de profissdes distintas. O governo

passa a emitir autorizacdo para o funcionamento das
cooperativas de crédito.
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Aliena ao Ministério da Fazenda a incumbéncia de fiscalizar
as cooperativas de crédito urbanas, mantendo as cooperativas

01 de Revoga Decreto |de crédito rural sob fiscalizacdo do Ministério da
Decreto-Lei n.° n.0 24.647 Agricultura. Adicionalmente, estabeleceu que as Caixas
agosto de - : iffei o ; S feri
1938 581 Revigora Decreto | Rurais Ral' eisen gonstltU|da§ apos a vigencia do re .erldo
n. 22.239 Decreto-Lei deveriam ter area de operacGes restrita a
circunscricdo rural, que poderia abranger zonas municipais
limitrofes.
31de .
Decreto-Lei n.° s . x . .
dezembro - Disp6s sobre a intervencao nas sociedades cooperativas.
5.154
de 1942
Revoga Decreto | Retornou ao Ministério da Agricultura a tarefa de fiscalizar
19 de S 0 . ! . .
outubro Decreto-Lei n. n. 22.239 eo tod'as as coope_ratlvas, mde_pendente_mente do_tlpo,_e criou a
5.893 Decreto-Lei n.° | Caixa de Credito Cooperativo, destinada ao financiamento e
de 1943 L
581 fomento do cooperativismo.
Cria a Superintendéncia da Moeda e do Crédito (SUMOQC),
14 de . P N L
f : Decreto-Lei n.° com atribuicdo de fiscalizar Bancos, Casas Bancarias,
evereiro - . o . o
7.293 cooperativas de crédito, procedendo a pedidos de autorizacéo
de 1945 .
para funcionamento, reforma de estatutos etc.
Revoga Decreto-
H 0]
19 de . L?' n.°5.893 Manteve a competéncia de fiscalizar as cooperativas em
Decreto-Lei n.° | Revigora Decreto - . RS
dezembro geral com o Servigo de Economia Rural (SER) do Ministério
8.401 n.22.239e¢ .
de 1945 . da Agricultura
Decreto-Lei n.°
581
Transforma a Caixa de Crédito no Banco Nacional de
13 de Crédito Cooperativo (BNCC), com intuito de promover
S assisténcia e amparo as cooperativas, possibilitando a
agosto de Lein1.412 - L T - ‘1
participagdo indireta das cooperativas de crédito que
1951 . < N ~
captassem depdsitos a vista na Camara de Compensacédo de
Cheques.
q 11 de Decreto n.° Aprova o regulamento do Banco Nacional de Crédito
ezembro 30.265 i Cooperativo
de 1951 ' P
Regulamenta o
15 de art. 3° do
abril de Decreto n.° Decreto-lei n° | Reforcou a atribuicdo do SER do Ministério da Agricultura
43.552 8.401/1945 e art. | de fiscalizaglo das cooperativas.
1958 .
24 do Decreto-lei
n° 581/1938.
10 de . Sobrestou, tendo em vista solicitacdo da Sumoc, sobre novos
novembro | Portaria n.° 1.079 - . . -
registros de cooperativas de crédito no SER.
de 1958
16 de Decreto n.°
julho de ' - Cria 0 Conselho Nacional de Cooperativismo.
46.438
1959
Reafirma que as cooperativas de crédito estavam sujeitas a
11 de autorizagdo prévia do governo para se constituirem, contudo,
. com algumas excec@es: caixas rurais raiffeisen; cooperativas
dezembro | Portaria n.° 1.098 - T p . ~ L P ]
de crédito agricolas; mistas com se¢Bes crédito agricolas;
de 1961 . - . - o
centrais de crédito agricolas e as cooperativas de crédito
mutuo.
12 de Suspende as autorizacBes e o0s registros de novas
novembro | Decreto n.° 1.503 - penae orizag ~ gIstre
de 1962 cooperativas de credito ou com sec6es de crédito.
31de As cooperativas de crédito equipararam-se as demais
dezembro Lei n.°4.595 - instituicBes financeiras e transfere ao Banco Central do
de 1964 Brasil as atribui¢cbes cometidas ao Ministério da Agricultura.
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Autoriza a constitui¢do e o funcionamento de cooperativas de

20 de x crédito, sob duas modalidades: cooperativas de crédito de
Resolugcdo CMN . - o .
dezembro no11 - producdo rural e cooperativas de crédito com quadro social.
de 1965 ' Extingue atividades de crédito em dependéncia (agéncias,
filiais e outras) existente em cooperativas de crédito.
Disp0s as que cooperativas de crédito e as sec¢des de crédito
28 de x : . N
aneiro de Resolucéo i somente poder_la}m captar er03|tos a vista dfa seus
) 1966 BACEN n.° 15 associados. Adicionalmente é vedado deixar de distribuir
seus lucros com os associados.
Estabeleceu que as cooperativas de crédito e as segdes de
30 de x crédito das cooperativas mistas somente poderiam receber
. Resolucgdo L > . Lo TR
junho de - depdsitos de pessoas fisicas, funcionarios ou instituicbes
BACEN n.° 27 : . L S
1966 relacionadas aos associados ou funciondrios da prdpria
cooperativa.
Determinou que as atividades creditorias das cooperativas
21 de . Revoga os sejam exercidas somente por entidades constituidas com essa
Decreto-Lei n.° o S ~ 4
novembro 59 Decreto n. finalidade. Estabelece que as se¢Bes de crédito passem a
de 1966 22.239 e5.154 | constituir cooperativas de crédito autbnomas, com
cumprimento as exigéncias do Banco Central do Brasil.
19_de Decreto n.° Regulamenta o Decreto-Lei n.° 59, de 21 de novembro de
abril de 60.597 ) 1966
1967 ' '
19 de Resolugéo Libera autorizacdo para o funcionamento de cooperativas de
setembro - P
BACEN n.° 99 crédito rural.
de 1968
Estabeleceu o regime juridico vigente das sociedades
Revoga Decreto - e . .
16 de cooperativas. Definiu as cooperativas como sociedades de
. n° 59eo .. A
dezembro Lein.?5.764 pessoas de natureza civil. Manteve a fiscalizagdo e o controle
Decreto n.° . - ~ L
de 1971 das cooperativas de crédito e das secOes de crédito das
60.597 . ;
agricolas com o Banco Central do Brasil.
05 de Constituicdo As cooperativas de crédito continuam dependentes de prévia
outubro . - x : .
de 1988 Federal do Brasil aprovagdo do governo para funcionar, por foca do artigo 192.
12 de x . - .
abril de Lei n©8.029 i E)Iilccl:ugao do Banco Nacional de Crédito Cooperativo S.A. -
1990 '
11 de Resolugéo Revoga Vedou a constituicdo de cooperativas de crédito do tipo
margo de BACEN n.° Resolugdo n.° | Luzzatti, e definiu as autorizacbes para as cooperativas de
1992 1.914 99/1968. economia e crédito matuo e rural.
. 19. de Resolugaoo Concedeu a permissdo para criacdo das unidades de Postos
Janeiro de BACEN n. i de Atendimento Cooperativo (PAC)
1994 2.099 P :
31 de Resolugdo . - . .
o Permitiu a criagdo dos bancos cooperativos, ou seja, 0s
agosto de BACEN n. i bancos comerciais controlados por cooperativas de crédito
1995 2.193 por coop '
27 de Resolugéo Revoga Possibilitou as cooperativas centrais o poder de supervisionar
maio de BACEN n.° Resolucdo n® | o funcionamento das outras cooperativas singulares, filiadas
1999 2.608 1.914/1992 e realizar auditoria.
Aprova o Regulamento que disciplina a constituicdo e o
funcionamento de cooperativas de crédito mdtuo, crédito
30 de x Revoga a . . - o
Resolucdo CMN - o |rural singulares e de cooperativas centrais de crédito.
agosto de n.2.771 Resolugdo n. Reduziu os limites minimos de patriménio liquido, de acordo
2000 e 2.608/1999 P guico,

com o grau de risco do ativo, passivo e contas de
compensacéo.
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Introduz
alterac6es no

Autorizou a formacdo de cooperativas compostas por

20 de Resolugéo Requlamento | PEAUenos empresarios, microempresarios e
dezembro BACEN n.° d ) microempreendedores, responsaveis por negdcios de
anexo a . . . « .
de 2002 3.058 Resoluio n.? natureza industrial, comercial ou de prestacdo de servicos,
2 771/2000 incluida a area rural.
x Revoga
. 25de Resolugaoo ResolugBes n.° | Permitiu que as cooperativas pudessem admitir associados
junho de BACEN n. 0 locali i1 habi
2003 3106 2.771/2000 e n.° | em localidades com menos de cem mil habitantes.
' 3.058/2002

27 de Resolucdo Liberou a criacdo de cooperativas de crédito de empresarios
novembro BACEN n.° - participantes de empresas vinculadas diretamente a um
de 2003 3.140 mesmo sindicato patronal.

17 de Resolucéo Possibilitou que as cooperativas de crédito contratassem
dezembro BACEN n.° - correspondentes no Pais, seguindo as mesmas condicdes das
de 2003 3.156 demais institui¢des financeiras.

19 de Resolugéo . . .
marco de BACEN 1.0 i g\eutg;:tzgsudeaocs)u t;z;l]n(;orsur aclooperatlvos 0 recebimento de

2004 3.188 P poupanca rural.

21 de x
janeiro de Resolougao CFC - Aprovaa NBC T 10.8 - IT - 01 - Entidades Cooperativas.

2005 n.1.013

31 de Resolugio Relata sobre a qgallflcagao do nivel dos empregaQO_S que

atuam no atendimento aos cooperados em atividades
agosto de BACEN n.° - . s o .
relacionadas a distribuicdo e mediacdo de titulos e valores
2005 3.309 A ST
mobiliarios e derivativos.

30 de Resolugéo Ampliou as possibilidades de associacdo, permitindo a
setembro BACEN n.° - coexisténcia de condi¢fes de admissdo em que coexistam
de 2005 3.321 grupos de associados de diversas origens.

Verificou a necessidade da governanca corporativa e a
9de Resolugéo Revoga criacdo da Entidade de Auditoria Coorporativa,
agosto de BACEN n.° Resolucdo n. | possibilitando a transformacao de cooperativas de crédito em

2007 3.442 3.321/2005 livre admissdo em &reas de acdo com até dois milhdes de

habitantes.
Revoga Regulamentou para todas as instituicdes financeiras

17 de Lei dispositivos das | constituidas sob a forma de cooperativas de crédito com a
abril de Complementar | Leisn®4.595de | CF/88; grande passo para a Governanga Corporativa,

2009 n. 130 1964, e 5.764 de | possibilitou a criagdo de um Fundo Garantidor para o

1971. sistema.

27 de Resolugdo Libera a autorizagdo para funcionamento, as alteracdes
maio de BACEN n.° - estatutarias e o0 cancelamento de autorizacdo para

2010 3.859 funcionamento de cooperativas de crédito.

26 de Resolucéo Modifica e ressalta sobre as normas de instalagéo, no Pais, de
abril de BACEN n.° - dependéncias de institui¢bes financeiras e demais instituicoes

2012 4.072 autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil.

. 28 de Resolugdo Altera Resolucdo | Dispde sobre a constituicdo e o funcionamento de
Junho de BACEN n® n.°3.859/2010 | cooperativas de crédito

2013 4.243 e P '

5de Resolugéo Aprova o Estatuto e o Regulamento do Fundo Garantidor do
novembro BACEN n.° - Cooperativismo de Crédito (FGCoop) e estabelece a forma
de 2013 4.284 de contribuicéo.

x Relata sobre a constituicdo, a liberagdo para funcionamento,

5de Resolugéo . ~ L

o funcionamento, as alteragOes estatutarias e o cancelamento
agosto de BACEN n.° - d R . .
2015 4434 e autorizagdo para funcionamento das cooperativas de

crédito e da outras providéncias.




56

17 de Resolucéo _— o .
dezembro BACEN n.° i Dispde .sobre al,Jd'ltorla cooperativa no segmento de
de 2015 4454 cooperativas de credito.

Definiu que as institui¢des financeiras e demais instituicGes

24 de Resolugéo estéo autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil e
novembro BACEN n.° - gue devem implementar e manter politica de sucessdo de
de 2016 4,538 administradores, aplicavel aos cargos da alta administracéo

da instituicdo.

30 de Resolugio E;tabelgceu a segm'ent§g§o~do conjunto das iqstituigées
janeiro de BACEN n.° i financeiras e der_nals |n5tltqlgoe~s autorlzad.as a funcionar peJo

2017 4553 ' BACEN para fins de aplicacdo proporcional da regulacdo

' prudencial.

04 de Lei Altera o art. 2°da _ o
janeiro de | complementar n.° Lei As cooperativas de cregiltg, legalmente, passam a captar

2018 161 Complementar | recursos dos entes municipais.

n.° 130/2009
AlteraaLein.®

30 de 10.406/2002 - . L . L .
marco de MPV 931 C(_)dlgo Civil;a | A medida provisoria au_tor!za a realizacdo de assembleias

2020 Lein.° 5.764/71, remotas entre socios e acionistas.

ealein®
6.404/76

Fonte: Adaptado de Pinheiro (2005) e Paiva; Santos (2017). Dados: Pinho (2004) e Banco Central do Brasil
(2018).

De acordo com o BACEN (2018), em 2018 o panorama das cooperativas na
modalidade de crédito ganha novos contornos quanto a organizacdo e capilaridade das
cooperativas no pais. Concerne nesse contexto, o crescimento de cooperativas incorporadoras
e a viabilidade de sobrevivéncia das mesmas no competitivo mercado financeiro. Embora,
nesse mesmo ano, tenham ocorrido quatro dissolucGes de sociedade e duas liquidagdes
extrajudiciais, o numero de cooperativas de livre admissdo de associados aumentou,
completando um quinquénio de crescimento constante, com 79 novos municipios brasileiros
puderam contar com uma sede ou posto de atendimento cooperativo.

Igualmente, o percentual de municipios atendidos alcangou gquase 92% na regido Sul,
58% no Sudeste e 24% na regido Norte. “Além disso, existe no segmento o conceito de
“agéncia” compartilhada, onde associados de varias cooperativas podem obter diversos tipos
de servigos no mesmo espaco” (BACEN, 2018, p. 08). Ainda é valido destacar os saldos
positivos também confirmados no quadro de cooperados, que atingiu 9,9 milhdes de
associados, representados por pessoas fisicas e juridicas. Essa, com crescimento expressivo no
segmento cerca de 18% (dezoito por cento).

Paralelamente a essa compilagdo do Sistema Nacional de Crédito Cooperativo, em

2018, foi publica a Lei complementar n.° 161 que concede autorizagdo as cooperativas de



http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lcp%20161-2018?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lcp%20161-2018?OpenDocument
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crédito para captacdo de depdsitos das prefeituras e suas autarquias municipais. A partir desse
novo regramento, as prefeituras poderdo realizar, por meio das cooperativas de crédito, o
pagamento dos servidores publicos municipais, assim como movimentar os fundos
municipais. 1sso significa mais recursos disponiveis para a populacdo do municipio. Ao
movimentar seus recursos em uma cooperativa, as prefeituras e autarquias municipais
contribuem, juntamente com as cooperativas de crédito, para o desenvolvimento de suas
comunidades (BRASIL, 2018).

Atualmente com o avango na normatizacdo do segmento, em 30 de marco de 2020 foi
publicada a MPV 931, uma medida proviséria que autoriza a realizacdo de assembleias
virtuais. A liberacdo foi motivada pela pandemia da Covid-19, no entanto, ao alterar o Cédigo
Civil, o texto torna a autorizacdo permanente (BRASIL, 2020). Cabe destaque, que a medida
vai ao encontro do principio da “Gestao Democratica”, ou seja, colabora e reforca a
participacdo, quantitativa e qualitativa, dos associados nos processos de tomadas de deciséo,
uma vez que frisa tanto a participacao e o debate, quanto o direito de voto.

Resumidamente, de modo semelhante aos demais ramos do cooperativismo, 0
segmento de crédito proporciona a seus cooperados uma forma equitativa de distribuicdo do
esforgo e da renda; um processo democréatico, que preza em desenvolver uma abordagem de
eficiéncia empresarial em suas a¢des; humanizacao do crédito; taxas de juros, tarifas, prazos e
garantias mais adaptadas as suas demandas. Isso reforca a inclusdo financeira e o
desenvolvimento socioecondmico de pequenas regifes que, em muitos casos, contam com
apenas o atendimento de cooperativas (MEINEN; DOMINGUES; DOMINGUES, 2002a).

2.5 Cooperativismo de crédito no Tocantins

Em ambito regional, o cooperativismo de crédito se caracterizou como propulsor do
desenvolvimento econémico e social, dedicando a tornar mais equitativa a relacdo entre
esforgo e renda. A principio, o segmento aponta sobre influéncia do modelo Raiffeisen, no
entanto, em um contexto urbano, na década de 90. Nessa época, 0s bancos convencionais
cobravam juros expansivos, o que implicava certas dificuldades a alguns produtores rurais,
tais como financiamento para benfeitorias dos bovinos de leite e movimentagdo dos seus
recursos.

A primeira cooperativa de crédito constituida no estado foi a Cooperativa de crédito de
Paraiso do Tocantins — CREDIPAR, fundada em 12 de margo de 1991. O objetivo era



58

movimentar o capital dos produtores locais que faziam parte da Cooperativa Agropecuéria
Tocantinense — Coopernorte. O inicio contou apenas com 25 associados e 03 funcionéarios
(SICOOB, 2020). De acordo com Silva (2015), em 1999, apenas 23% dos municipios
tocantinenses eram atendidos por instituicGes financeiras. Além do isolamento pela falta de
dependéncias bancarias, esses municipios enfrentavam dificuldades no recebimento de verbas
federais, pagamento dos servidores, a aplicacdo de crédito do Programa Nacional de
Arrendamento da Agricultura Familiar, dentre outras (PRONAF).

Por intermédio da Coordenadoria de Associativismo e Cooperativismo, a Secretaria da
Agricultura do estado do Tocantins langa, nesse mesmo ano, o Projeto de constituicdo de
cooperativas de crédito rural, uma iniciativa com a finalidade de promover solucGes
conjuntas, com vistas a “oferecer atendimento aos cooperados quanto as suas necessidades de
crédito, [...] promover a producdo e a produtividade rural por meio da industrializacdo e da
comercializacdo, [e] praticar todas [as] operacdes ativas, passivas e assessorias proprias de
crédito rural [...]” (SILVA, 2015, p. 29). Apesar dos resultados, o projeto ndo obteve éxito em
suas metas precipuas, que correspondiam a constituicdo de 35 cooperativas de crédito rural
para o atendimento de 735 produtores. Entretanto, pdde garantir a sobrevivéncia da
cooperativa Sicredi Unido MS/TO.

Em 2005, o Sistema de Crédito Cooperativo — SICREDI, iniciou suas atividades no
estado do Tocantins nas cidades de Dianopolis e Araguatins (SICREDI, 2020; SILVA, 2015).
Apbs dois anos, em 2007, inaugurou na cidade de Palmas um Posto de Atendimento
Cooperativo (SILVA, 2015).

Para Cancado, Souza e Pereira (2014), dado o contexto do cooperativismo nacional
nos anos subsequentes, quanto a organizacdo das cooperativas no pais, as projecles e
tendéncias remete ao aumento do numero de cooperativas de crédito incorporadas ou
fusionadas no estado do Tocantins (BACEN, 2018). A semelhanca, em 2010, a Cooperativa
SICREDI Norte foi incorporada pela SICREDI Servidores - TO. A justificativa pauta o
fortalecimento e ampliacéo da capacidade operacional, recursos e patrimoénio (SILVA, 2015).
Nesse processo, € criada em Assembleia Geral a Cooperativa de crédito SICREDI Araguaia
Tocantins. Em 2011 a cooperativa Sicoob Credipar incorpora a cooperativa Sicoob Meio
Norte (CANCADO; SOUZA; PEREIRA, 2014).

Em 2 de abril de 2012, ocorre a incorporacdo da Cooperativa SICREDI Araguaia
Tocantins pela SICREDI Vale do Manoel Alves - TO. Borges e Bovo (2012) e Silva (2015)
afirmam que nesse processo de incorporacdo houve alteragdo estatutaria, 0 que ocasionou a

mudanga no nome fantasia, que desde entdo, passou a SICREDI Uniédo Cerrado.
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[...] em 2015 foi concretizada uma alianca estratégica e histérica que selou a fusdo
da Sicredi Unido Cerrado com a Sicredi Unido MS. Com a integracdo, cerca de
cinco mil associados das areas urbana e rural, distribuidos nas cidades de Palmas,
Diandpolis e Pedro Afonso (no Estado do Tocantins) e Luis Eduardo Magalhaes (na
Bahia), se juntaram aos mais de 22 mil associados da Sicredi Unido MS sob 0 nome
de Cooperativa de Crédito de Livre Admissdo de Associados Unido dos Estados de
Mato Grosso do Sul, Tocantins e Oeste da Bahia (Sicredi Unido MS/TO) (SICREDI
UNIAO MS/TO, 2018, p. 104).

Atualmente, o cooperativismo de crédito do estado do Tocantins € representado por 03
cooperativas de crédito: Sicoob Tocantins, Sicredi Unido MS/TO e Sicoob Unicentro
Brasileira'®. Apesar do pequeno niimero, a representatividade dessas cooperativas segue pelos
Postos de Atendimento Cooperativo — PAC’s, outrossim, por aspectos qualitativos, explicitos
na geracdo de renda, empregos e inclusdo financeira, 0 que para muitos municipios e
populacéo local é a Gnica alternativa de acesso a servicos e produtos “bancarios” (OCB, 2020)
(Quadro 05).

Quadro 05. Cooperativas de crédito e Postos de Atendimento Cooperativo no estado do Tocantins.

COOPERATIVAS SEDE POSTOS DE ATENDIMENTO COOPERATIVO

Pium; Porto Nacional; Miranorte; Barrolandia; Dois
Sicoob Tocantins Paraiso do Tocantins Irmdos; Gurupi; Marianopolis; Araguaina; Fatima;
Divinoépolis; Cristalandia e Palmas

Sicredi Unido Dianopolis; Palmas; Araguatins; Pedro Afonso; Porto
MS/TO?* Campo Grande (MS) Nacional e Araguaina

Sicoob UniCentro
Brasileiral’

Fonte: adaptado de Cangado; Souza e Pereira (2014) e OBC (2020).

Goiénia (GO) Palmas; Gurupi e Araguaina

Consequentemente, a historia do cooperativismo de crédito no Tocantins € observada
sob a perspectiva do desenvolvimento, entendido em sua concepgéo econdmica e social (SEN,
2000). Uma importante alternativa, no processo de construcdo da economia regional, do ser

humano e sua comunidade. No capitulo seguinte sdo abordados os principios cooperativistas.

15 A Sicoob UniCentro Brasileira foi criada por 32 médicos em 1992. Inicialmente como Unicred Goiania,
posteriormente Unicred Centro-Brasileira e, a partir de 2014, ao se filiar ao Sicoob, passa a ser Sicoob
UniCentro Brasileira (SICOOB UNICENTRO BRASILEIRA, 2020).

16 Apds processo de fusdo, a sede da atual cooperativa Sicred Unido MS/TO é transferida da cidade de
Diandpolis para Campo Grande (MS).

17 Apds processo de filiagdo ao Sistema Sicoob, a sede da atual cooperativa Sicoob Unicentro Brasileira, é
transferida da cidade de Palmas para Goiania (GO).
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E detalhado origem, conceitos, importancia, mas sobremaneira, de forma implicita, as suas

contribui¢es ao movimento cooperativista.

3 PRINCIPIOS COOPERATIVISTAS

O cooperativismo é orientado por uma série de principios, os quais sao resultados de
uma construgdo e evolugdo historica do préprio movimento, derivados, em parte, da
configuracdo recorrente de debates e discussdes levantadas ao longo de 151 anos.

Entende-se por principios um conjunto de praticas ou sistema, pelo qual as
cooperativas séo dirigidas, incentivas e levadas a manter ou constituir o seu relacionamento
entre 0s sécios e, esses com os demais 6rgdos internos. Schneider (1999) afirma que a
centralidade nos principios cooperativistas proporciona desenvolvimento e a materializacdo
do sentimento social, econdmico e cultural que exprimem o significado do sistema
cooperativo.

De modo semelhante, para Cristofolini (2014), os principios cooperativistas sdo linhas
orientadoras que compreende valores e objetivos fundamentais para construcdo de uma
sociedade cooperativa, enquanto empreendimento ideal, que visa no capital apenas um
instrumento para realizacdo de seus objetivos e ndo um elemento deliberativo de sua
constituicdo (CANCADO; GONTNO, 2016).

A compreensdo e aderéncia aos principios, constituem imperativo para a defini¢do de
cooperativa, promocdo do movimento e identidade cooperativista entre 0s associados,
corporificando suas especificidades em distincdo as demais empresas mercantis (ICA, 2019).
As consideracGes tecidas em torno da trajetoria historica dos principios cooperativistas,
perfilam a visdo militante de inGmeros pensadores socialistas e a vivéncia em pré-
cooperativas ou associacdes, anteriores a 1844. No entanto, aos pioneiros de Rochdale é dado
0 mérito pela unidade logica e sistémica, relacionando-os entre si a0 modo de gestdo e
governancga da Sociedade dos Probos Pioneiros de Rochdale Ltda. (SCHNEIDER, 1999).

Nesse contexto, restringiam-se a regramentos ou normas que embasavam e
caracterizavam as condutas dos associados, assim como o perfil organizacional da
cooperativa. Inicialmente, foram firmadas seis premissas: 1) democracia, 2) livre adesdo, 3)
liberdade para sair da cooperativa, 4) compras e vendas a vista, 5) juro limitado ao capital e 6)
retorno das sobras. Outrossim, nas emendas realizadas nos estatutos em 1845 e reformuladas

em 1854, para adaptacdo a nova lei governamental publicada em 1852, sdo introduzidos
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novos regramentos: venda com ndo associados, aperfeicoamento intelectual dos associados e
devolucdo desinteressada do ativo liquido (SCHNEIDER, 1999).

Essas disposicdes foram responsaveis pelo contorno caracteristico, clareza e
afirmacdo da doutrinacdo cooperativista, respeito ao trabalho e, principalmente a condicéo
humana, autenticados desde Rochdale aos tempos atuais (CANCADO; PEREIRA, 2018). Em
1860, nova sistematizagdao dos “principios” ¢ emitida, por meio de uma declaracdo no
almanaque anual da Sociedade cooperativa de Rochdale. Essa, que Ihe concerne, relacionam
nove recomendacOes praticas que tendem a identificar as transacdes das atividades dessa

cooperativa:

1) o capital seja formado com recursos préprios e receba juro fixo; 2) os géneros
para servir 0s associados sejam puros; 3) usem-se pesos e medidas corretas; 4)
cobrem-se os precos de mercado, sem a concessdo de créditos; 5) os excedentes
sejam distribuidos a “pro rata” das compras feitas por cada associado; 6) o principio
do “um homem um voto” seja aplicado ao governo da cooperativa bem a vigéncia da
igualdade de sexos como membro da cooperativa; 7) a administracdo seja conduzida
por gerentes e pela diregdo eleita periodicamente; 8) um percentual definido dos
excedentes seja destinado a educacdo; 9) frequentes relatérios e balancos sejam
apresentados aos associados (SCHNEIDER, 1999, p. 54).

Com base nos estatutos primitivos e nas atas de inUmeras assembleias gerais da
Cooperativa de Rochdale, as regras e as recomendacBes praticas foram compiladas e em
seguida, codificados em forma de principios doutrinarios, posteriormente, a instituicdo da
Alianca Cooperativa Internacional — ACI, em 1895, sob a iniciativa de afirmagdo dos
interesses e das caracteristicas do movimento cooperativista (SOUZA, 1990).

Cancado e Gontijo (2004), assim como Cristofolini (2014), mencionam que dessa
abstracdo emergiram sete principios do cooperativismo: adesdo livre, gestdo democratica,
retorno pro rata das operacOes, juro limitado ao capital, vendas a dinheiro, educacdo dos
membros e cooperativizacdo global (Quadro 06). Cabe ressaltar que o conceito econémico foi
redefinido, e passou a esta centrado na volta do capital ao servico do homem e do trabalho.

A sistematizacdo dos principios cooperativistas, compreendeu longos periodos de
revisbes e reformulacdes, que procuraram responder as transformacdes e desafios
socioeconémicos, culturais e politicos estabelecidos e vivenciados a cada epoca desde a
Sociedade dos Probos Pioneiros de Rochdale, em 1844 (ICA, 2019). A interpretagéo e
aplicacdo desses principios as novas mudancas e realidades fortaleceu o crescimento do setor
cooperativo e reforca os aspectos doutrinarios e gerenciais da cooperacdo (CANCADO;
GONTIJO, 2016; SCHNEIDER, 1999).



Quadro 06: Evolucéo dos principios cooperativistas segundo a ACI.
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TRAJETORIA DOS PRINCIPIOS COOPERATIVISTAS

Criacao da ACI (1895

Congressos da Alianca Cooperativa Internacional

1937 (Paris)

1966 (Viena)

1995 (Manchester)

1. Adesdo Livre
2. Gestdo Democratica

3. Retorno pré-rata das
Operacdes

4. Juro Limitado ao
Capital investido

5. Vendas a Dinheiro

6. Educacéo dos
Membros

7. Cooperativizagdo
Global

a) Principios Essenciais
de Fidelidade aos
Pioneiros

1. Adesdo aberta

2. Controle ou Gestédo
Democratica

3. Retorno Pré-rata das
OperacBes

4. Juros Limitados ao
Capital

b) Métodos Essenciais de
Acdo e Organizagéo

5. Compras e Vendas
a Vista
6. Promogdo da Educacéo

7. Neutralidade Politica e
Religiosa.

1. Adesdo Livre
(inclusive
neutralidade politica,
religiosa, racial e
social)

2. Gestdo Democratica

3. Distribuicéo das
Sobras:

a) ao desenvolvimento
da cooperativa;

b) aos servigos comuns;

C) aos associados pro-rata
das operagdes.

4. Taxa Limitada de Juros
ao Capital Social

5. Constituicdo de um
fundo para a educacéo
dos associados e do
publico em geral

6. Ativa cooperacao entre
as cooperativas em
ambito local, nacional.

1. Adesdo Voluntaria e
Livre

2. Gestdo Democratica

3. Participagéo
Econdmica dos So6cios

4. Autonomia e
Independéncia

5. Educacdo, Formagdo e
Informacéo

6. Intercooperagéo

7. Preocupagdo com a
Comunidade

Fonte: adaptado de Cancgado e Gontijo (2004).

Em 1921, no décimo Congresso da Alianca Cooperativa Internacional — ACI, em

Basiléia foi aprovada “pela primeira vez e de forma explicita a recomendagdo de a ACI
orientar-se pelos principios de Rochdale e, consequentemente, de exigir das cooperativas
filiadas a assuncdo destes principios [...]” (SCHNEIDER, 1999, p.59). Como consequéncia, a
ACI passou a assumir o legado de Rochdale e a preconizar o intercambio doutrinério,
educativo e técnico a ser seguido pelo movimento.

O acolhimento formal dos principios em 1934 e 1937, foi precedido por um amplo e
detalhado estudo historico-doutrinario sobre o legado de Rochdale, considerando a realidade,
guase que predominante, das politicas e diretrizes da ACI direcionadas ao cooperativismo de

consumo.
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Porquanto, no X1V Congresso da ACI realizado em Londres, em 1934, foi proposto
setes principios essenciais, derivados da vivéncia rochdaleana e trés normas adicionais, as
quais: as cooperativas deviam operar exclusivamente com o0s sdcios, a cooperacdo devia ser
voluntéria e as vendas a preco de mercado. Esses apontamentos deram sequéncia a novos
estudos, em sentido amplo. Contudo, a primeira revisdo dos principios cooperativistas, de
fato, ocorreu no XV Congresso da ACI sucedido em Paris, em 1937, onde foram discutidos e
aprovada a divisdo dos sete principios em duas categorias: essenciais e acessorios
(SCHNEIDER, 1999).

Os principios essenciais relacionam-se, a fidelidade aos pioneiros, o carater da
cooperacdo e a condicdo de adesdo a ACI. Assim, compreendem a adesdo livre, controle
democratico, juros limitados ao capital e distribuicdo das sobras (ou excedentes) a pro-rata
das operacdes. Os acessorios correspondem aos métodos de acdo e organizacdo da
cooperativa e representam os principios que perderam a sua obrigatoriedade, abordam: vendas
a vista, fomento a educacdo e a ‘“neutralidade politica e religiosa”, em exclusdo da
cooperativizacdo global, o que reforcou a candidatura voluntario, de qualquer pessoa, a
associado (SCHNEIDER, 1999).

Ulteriormente, a segunda reformulacdo dos principios, ocorreram por ocasido do
cenario apresentado as cooperativas na época, que solicitava respostas necessarias aos
desafios oriundos da competitividade ou irrelevancia dos principios frente as crescentes
mudancas econémicas, tecnologias e politica.

A realidade tem referéncia no clima de guerra fria entre as grandes poténcias; nos
incentivos a difusdo do cooperativismo, por diversos governos, como instrumento de
articulacdo e modernizacdo da economia, com transplante dos principios a contextos e
culturas diversas sem adaptacdo a nova realidade; crescimento das economias de escala;
surgimento de grandes multinacionais e de empresas estatais e sufocamento das peguenas e
médias empresas (SCHNEIDER, 1999).

Nesse contexto, as alteraces aprovadas no XXIII Congresso da Alianca Cooperativa
Internacional, em 1966, em Viena, pautam a inclusdo do principio da neutralidade politica e
religiosa no principio da adesdo livre; a exclusdo das normas de compras e vendas a vista e a
introducdo do principio de cooperagdo entre cooperativas. O que significou o fortalecimento
das cooperativas por meio de rede e atuacdo estratégica no mercado. Outrossim, o principio
retorno pro-rata das operagOes passa a “Distribuicdo das sobras”, sendo destinado ao

desenvolvimento da cooperativa, dos servicos comuns e a distribuicdo entre os associados
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pro-rata a suas operagdes (SCHNEIDER, 1999). Contribuindo para o desenvolvimento da
propria cooperativa.

A terceira reformulacdo ostenta uma revisdo mais profunda e o fortalecimento da
identidade cooperativista. A revisdo acompanhou o liberalismo econémico globalizado e a
busca pela competitividade, por diversos paises, tdo vigente no final do século XX. Nessa
perspectiva, os valores cooperativos foram reprimidos pela crescente preocupag¢do com a
eficiéncia econdmico-administrativa das cooperativas e a necessidade de respostas
direcionadas ao mercado capitalista. Segundo Schneider (1999), a Gltima revisdo iniciada em
1988, tinha como objetivo a necessidade de harmonizar a nova conjuntura econdémica mundial
e as ideologias do movimento.

Assim, em 1995, a terceira e Ultima revisdo, realizada no 31° Congresso - centenario -
da Alianca Cooperativa Internacional, em Manchester, Inglaterra, trouxe duas importantes
incorporacfes aos principios: Autonomia e Independéncia, e a Preocupagdo com a
Comunidade. Para Pinho (2004), a ultima revisdo retomou com vigor as vertentes econdémica
e social, viabilizou a renovacdo da ética e da democracia cooperativa, direcionou as
cooperativas para um desenvolvimento autossustentado e acbes de participacdo na melhoria
das condigdes da comunidade, a qual a cooperativa esta inserida (CANCADO; GONTIJO,
2016).

As alteracbes e organizacOes efetuadas nos principios cooperativistas ao longo de
numerosos anos, reafirma a importancia desses, no amadurecimento do cooperativismo, no
desenvolvimento e configuracdo organizacional das cooperativas, além do fortalecimento e
traducdo do movimento, resguardando a esséncia e semelhanca com o legado rochdaliano, de
1844 (CANCADO et al. 2012). A seguir é apresentado a configuracdo atual dos principios

cooperativistas considerando as modificac6es de 1995.

3.1 Adesao voluntaria e livre

A adesdo voluntaria e livre de pessoas € um principio precipuo ao cooperativismo,
cujas raizes estdo em meados do século XI1X. Esse principio, reconhece e garante o direito de
cada pessoa associar-se a uma cooperativa e de assumir 0s propositos coletivos e as
responsabilidades de sdcio. Aderir ou ndo aderir, deve ser um ato facultativo e aberto em
igualdade de condicdes, sem imposicOes legais, discriminacdo social, de género, racial,

politica ou religiosa (ICA, 2019).
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Nesse processo, € essencial a incorporacdo de um ato consciente, prévio e claro,
quanto ao “tipo de entidade [que] ira filiar-se, quais sdo suas caracteristicas especificas, quais
os direitos, quais 0s deveres ou as responsabilidades de cada associado e do coletivo de
associados” (SCHNEIDER, 2012, p. 259). A adesdo consciente supde, a partir da natureza
coletiva e inclusiva das cooperativas, a homogeneidade de interesses. Sem a adesdo
consciente, o candidato a cooperado pode manter uma atitude passiva, individual e
imediatista, ndo assumindo o seu papel como dono e responsavel pelo crescimento da
cooperativa (CANCADO; GONTIJO, 2016; SILVA, 2015).

Para Schneider (2012, p. 260), a filiacdo é um elemento central da cooperativa. Na
pratica, esse direito de livre admissao ou principio de portas abertas, expde, especificamente,
a admisséo de pessoas por parte da cooperativa. O que “significa a obrigacéo de a cooperativa
admitir quem retina as condi¢des para se somar aos objetivos da entidade”.

Em casos especiais, o principio faculta as cooperativas servirem um namero limitado
de associados. A Lei n.° 5.764/71, art. 4, reconhece a natureza ndo absoluta ao ingresso de
futuros associados e define algumas restricGes baseadas na impossibilidade técnica e no
ambito da cooperativa.

A capacidade técnica reside na prestacdo de servico pela cooperativa ao associado.
Essa restricdo colabora para o bom funcionamento da cooperativa e versa em contribuir para
prestacdo de servicos adequados aos associados. Contudo, a restricdo deve ter carater
temporario e, assim, ser restabelecido ou ampliado os servigos oferecidos pela cooperativa.
Retomando a propriedade inclusiva, inerente a natureza social do movimento cooperativista
(BRASIL, 1971).

No ambito da cooperativa, a condicdo é a limitacdo geografica. A area de admissao
dos associados € limitada as possibilidades de reunido, controle, operacdo e prestacdo de
servigos. No ato constitutivo da cooperativa, deve constar sua area prevista de atuacdo. Para
Pereira e Cancado (2018, p.71), além das possibilidades tecnoldgicas de comunicacao existes,
outra possibilidade a essa restricdo € a atuacdo em rede “[...] formando associaces de
cooperativas, viabilizando a amplitude e [a] operacdo em maior escala”, podendo ser ao nivel
regional, estado ou nacional.

Em outros casos, segundo a International Co-operative Alliance (2019), a
impossibilidade reside na natureza da sociedade, uma vez que 0s empreendimentos
cooperativos sdo organizagdes com fins especificos. Nessa perspectiva, com propdsito a servir

certo tipo ou nimero limitado de membros.
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Em virtude, o ingresso na cooperativa é balizado ao enquadramento do futuro
associado. A limitacdo é feita ao candidato que participa de uma empresa concorrente e tenha
convergéncia de propositos e finalidades com a cooperativa. Outra, coaduna com as
cooperativas fechadas, formada por profissionais da mesma classe ou mesma empresa
(CANCADO:; PEREIRA, 2018).

Salienta-se ainda que a cooperagdo voluntaria também significa que os membros séo
livres para sair da cooperativa, se assim desejarem. Em consonancia com a matéria, a Lei n.°
5.764/71, prever trés formas de saida: demissdo, eliminagdo e exclusdo. A demissdo assegura
a liberdade e o direto de saida do cooperado de maneira voluntaria, segundo interesse, por
meio de um pedido formal, oficializado em Assembleia Geral Ordinaria.

A eliminacdo incorre de ato infracional, legal ou estatutario, promovido pelo
associado, no entanto, o cooperado tem amplo direito de defesa. Ja a excluséo do associado é
aplicada por dissolucdo da sociedade, morte da pessoa fisica, incapacidade civil ou por
desatender os requisitos estatutarios de ingresso, ou permanéncia na cooperativa (BRASIL,
1971). Com relacédo as cooperativas de crédito, por sua natureza civil, o principio exterioriza o

direito de qualquer pessoa exercer sua liberdade de associacao, permanéncia ou desligamento.

3.2 Gestao Democréatica

A Gestdo Democratica € um principio preservado desde a Sociedade de Rochdale
(HOLYOAKE, 2000) e essencial a organizacdao cooperativa. Tem como premissa o direito a
participacdo e o envolvimento dos cooperados com a gestdo da cooperativa.

A participacdo nao estad vinculada ao poder econdmico, quantidades de quota-partes,
movimentacao financeira realizada com a cooperativa ou com o tempo de associacdo, mas ao
ato de dividir responsabilidades, estabelecer objetivos e metas, planejar, debater e discutir os
rumos do negdcio. O carater democratico tende a produzir estruturas de identificacdo entre os
associados e de igualdade de pessoas com diferentes condigdes socioecondmicas em termos
de diretos (BERTUOL, 2012; PEREIRA; CANCADO, 2018).

E por meio da democracia representativa, que os critérios basicos da relago
institucional e entre os cooperados é formada, de tempos em tempos, consoante formas
deliberativas (SCHNEIDER, 1999).

Segundo a Lei n.° 5.764/71, a gestdo cooperativa deve ser estruturada por uma
diretoria ou conselho de administracdo, com mandato de quatro anos, e um conselho fiscal,

com mandato de um ano, os quais deverdo ser eleitos entre os associados em Assembleia
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geral. Sendo obrigatdria a renovacao de pelo menos 1/3 (um terco) da diretoria ou conselho e
de 2/3 (dois tercos) do conselho fiscal.

Eventualmente, o estatuto podera, a critério dos associados, criar outros Orgaos
necessarios a administracdo, contudo, cabe ressaltar que como organizacdo democratica, as
cooperativas sao regidas pelas Assembleias Gerais, 6rgdo maximo deliberativo, formado por
todos os cooperados (BRASIL, 1971).

Em cooperativas singulares, o principio da Gestdo Democratica incorpora uma antiga
regra “um homem, um voto”, que reafirma aos associados o direito de igualdade no voto,
independentemente da quantidade de quotas-parte (PEREIRA; CANCADO, 2018).

A JUnica excecdo admitida é em cooperativas de segundo e terceiro graus
(federagdes, centrais e confederagbes), nas quais 0s socios sdo entidades
cooperativas, pessoas juridicas e ndo individuos concretos. A este nivel de
participacdo, o voto pode ser proporcional, seja ao volume de operagdes das
cooperativas de base com suas entidades integradas, seja proporcional ao nimero de
socios da cooperativa de base (SCHNEIDER, 2012).

Nesse contexto, prevalece, portanto, ndo somente a participacdo, mas a constante
organizacdo democratica que consiste na dialogicidade entre os associados e todas as
instdncias da cooperativa. Logo, regime de liberdade, reunido, opinido e drgdos abertos a
participagdo nos processos de geréncia dos negécios (PEREIRA; CANCADO, 2018). Dentro
dessa perspectiva, reforcar o Comité Educativo, um 0Orgdo de gestdo, organizado pela
cooperativa, tem como um dos principais objetivos ampliar a participacdo ativa dos
associados na cooperativa.

Um aspecto pertinente ao principio é que a fixacdo de politicas e processo
democratico, por si s6s, ndo conjugam competitividade para a cooperativa. E fundamental,
competéncias técnicas e econdmicas dos aspectos organizacionais. Um grande desafio para as
cooperativas, no entanto, uma caracteristica do sistema democratico, portanto, nao
questionador do principio (ICA, 2019).

Para Cancado e Gontijo (2016, p. 16) em alguns casos, a realidade apresentada por
muitas cooperativas € que a mesma “[...] ndo possui, ou ndo sao eleitos, associados com
capacidade de gestdo compativel com o negdcio da cooperativa”. Nesse interim, existe a
necessidade de recorrer a profissionais especializados no mercado, selecionados por processos
meritocraticos.

Esses profissionais sdo supervisionados e subordinados as decisdes do Conselho de
Administracdo ou Diretoria e, em alguns casos, a Assembleia Geral. “Portanto, a participacdo

no governo da cooperativa realiza-se ndo somente pelo exercicio do direito de escolher e ser
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eleito, mas também, pela possibilidade de informacdo, fiscalizacdo e critica permanentes da
gestdo por meio de dos canais competentes” (SCHNEIDER, 2012, p. 261).

Outra importante instancia para o exercicio deste principio, é expresso nas limitaces
derivadas das necessidades do fim coletivo (SCHNEIDER, 2003). O associado que aceitar
estabelecer vinculo empregaticio com a sua cooperativa, perde o direito de votar e ser votado
nas assembleias, até que as contas relativas ao exercicio em que ele deixou 0 emprego, sejam
aprovadas (BRASIL, 1971).

Paralelamente, a legislacdo e os estatutos de algumas cooperativas reconhecem a
figura do associado inativo. Identificado como membro descumpridor de seus deveres ou 0
associado que tenha se afastado das transa¢Ges comerciais ou financeiras com a cooperativa e,
assim, ndo, exerca qualquer atividade no ciclo gerencial e que tenha abnegado de sua
participacdo na assembleia. Desse modo, o associado inativo é inabilitado de votar
(PEREIRA; CANCADO, 2018).

Cabe ainda ressaltar que ndo é permitida a representacao do associado nas assembleias
por meio de mandatario. Contudo, quando o numero de associados, nas cooperativas
singulares, exceder a 3.000 (trés mil), o estatuto pode estabelecer representantes por
intermédio de delegados, os quais devem usufruir da qualidade de associados no gozo de seus
direitos sociais e ndo exercer cargos eletivos na sociedade (BRASIL, 1971). Por outro lado,
admite-se delegacdo a cooperativas singulares que detenham nimero de associados inferior a
3.000 (trés mil), para associados que resida a mais de 50 quilémetros da sede da cooperativa.

Em sentido amplo, o principio corresponde o respeito as responsabilidades de cada
associado. Um dos desafios que as cooperativas enfrentam ao implementar esse principio é
criar uma cultura que promova estruturas de incentivos a discusséo de ideias, respeito pela
opinido alheia, aceitacdo de experiéncias vivenciadas pelos outros, sem restri¢do. Conquanto,
0 que prevalece é a baixa participacao dos associados nas decisdes, fator caracteristico da falta
de conscientiza¢do dos mesmos (CANCADO et al., 2012).

3.3 Participagdo Econémica dos Socios

A Participacdo Econdmica dos Socios estabelece os critérios basicos da relagéo

econbmica do associado com a cooperativa e da cooperativa com o associado. Discorre como
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0s membros investem em suas cooperativas, levantam fundos, formam capital e distribuem os
excedentes?®.

De acordo com esse principio, os associados contribuem de forma equitativa para
composicdo do capital cooperativo e controlam-no democraticamente. A participacdo
econdmica ndo é um investimento limitado ao retorno sobre o capital investido (ICA, 2019),
mas, a exemplo, um capital de giro comum para suporte e desenvolvimento da cooperativa,
producdo de bens, servicos ou empregos necessarios para que os associados apropriem dos
resultados de seu trabalho, eliminando a figura do atravessador.

A contribuicdo de forma equitativa, compreende a integralizacdo de um nimero
minimo de quotas-partes, prevista em estatuto, para compor o capital social da cooperativa. A
Lei n.° 5.764/71, enfatiza que o valor das quotas-partes ndo podera ser superior ao salario-
minimo vigente em um pais®®. O que estabelece um aporte justo e razoavel, em harmonia com
as diretrizes de cada cooperativa e a capacidade dos novos membros. O que néo significa que
os candidatos a associados, devam fazer a mesma contribui¢cdo, em termos monetarios ou
participar no capital da mesma forma (ICA, 2019).

Outrossim, reforca a necessidade dos cooperados contribuirem para o capital de sua
cooperativa de maneira equitativa, segundo interesse e condicdo financeira de cada membro.
A participagdo no capital pode ser por meio de bens, trabalho ou dinheiro. Esse, conforme a
ICA (2019, p. 31, traducéo nossa) pode ocorrer de quatro formas:

« Em primeiro lugar, na maioria das cooperativas, 0s membros sdo obrigados a
contribuir para o capital ordinario da cooperativa, investindo em uma agdo ou um
nimero de agdes (que podem ser a¢fes com direito a voto ou uma combinagdo de
acbes com direito a voto e sem direito a voto) a fim de se tornar um membro da
cooperativa e se beneficiar de sua adeséo. [...].

* Em segundo lugar, a medida que as cooperativas prosperam, elas podem criar
reservas, derivadas dos excedentes retidos das atividades da cooperativa.

* Em terceiro lugar, as cooperativas podem ter necessidades de capital muito
maiores do que podem economizar com suas atividades econbmicas. Muitas
cooperativas esperam que 0s membros contribuam regularmente com uma parte dos
dividendos de seus membros (as vezes chamados de “reembolso de patrocinio”) para
serem mantidos em reservas. Nestes casos, as cooperativas ndo pagariam juros sobre
os dividendos dos membros ou reembolsos de patrocinio mantidos nas reservas, 0
membro que se beneficia da participagdo continua e futuros dividendos ou
restituicdes de patrocinio. [...].

* Em quarto lugar, as cooperativas podem convidar 0os membros a fazer mais
investimentos voluntérios de capital que ndo tenham direito a voto.

18 Os excedentes constituem as sobras, que sdo resultados financeiros da cooperativa, que no final de cada ano,
sdo distribuidas aos associados, segundo suas operac@es, atividades, consumo ou compra (a depender da natureza
da cooperativa) realizada com a cooperativa (PINHO, 2004).

19 Lei n.25.764/71, art. 24. O capital social sera subdividido em quotas-partes, cujo valor unitario ndo podera ser
superior ao maior salario-minimo vigente no Pais. 8 2° N&o estdo sujeitas ao limite estabelecido no paragrafo
anterior as pessoas juridicas de direito publico que participem de cooperativas de eletrificacdo, irrigacdo e
telecomunicacdes.
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Nenhum associado poderd subscrever “mais de 1/3 (um terco) do total das quotas-
partes, salvo sociedades em que a subscricdo é proporcional ao movimento financeiro do
cooperado, [quantitativo aos] produtos a serem comercializados, beneficiados ou
transformados, ou area cultivada, ou ao nimero de plantas e animais em exploracéo”
(BRASIL, 1971).

O capital subscrito e integralizado como condi¢do de adesdo, geralmente, recebe
compensacdo limitada em até 12% ao ano. Schneider (1999); Cancado e Gontijo (2016) e
Bertuol e Cancado (2012) afirmam que o juro limitado ao capital investido tem como
propdsito, alem da remuneragdo do capital, limitar interesses imediatistas e econémicos de
futuros cooperados, como principal estimulo a associa¢do cooperativa.

Ao fim de cada exercicio, tendo a cooperativa resultado financeiro positivo, a
destinacdo das sobras segue carater sistematico. Primeiro, deve ser descontado os fundos
obrigatorios, que compreende o Fundo de Reserva, minimo de 10% e o Fundo de Assisténcia
Técnica, Educacional e Social (FATES), com o minimo de 5%. Esses fundos séo indivisiveis
e constituem propriedade comum da cooperativa (BRASIL, 1971).

Em um segundo momento, o excedente distribuivel segue deliberacdes tomadas pelos
membros reunidos em assembleia geral. Essa matéria tem por finalidade o desenvolvimento
da cooperativa, custeio de despesas, retorno pro-rata aos associados, o que configura o
reconhecimento e remuneragdo do trabalho em relagdo ao capital (PEREIRA; CANCADO,
2018) e custeio de outras atividades aprovadas pelos membros, inclusas aquelas ligadas aos
principios da Educacdo, Formacdo e Informacdo, Intercooperacdo e Preocupacdo com a
Comunidade (ICA, 2019).

De modo semelhante, o delineamento desse principio encontra respaldo nos
regimentos estatutarios de cada sociedade cooperativa, sendo, no entanto, resguardada a
Assembleia Geral, criar outros fundos de forma deliberativa. Em razdo de desligamento,
independentemente de ser demissdo, exclusdo ou eliminacdo, é garantindo ao associado
resgatar o capital integralizado (BRASIL, 1971).

Os prejuizos verificados no decorrer do exercicio devem ser cobertos com recursos
provenientes do Fundo de Reserva. Caso seja insuficiente, as despesas da cooperativa deverao
ser saldadas mediante rateio, entre os associados. E facultado a cooperativa, na forma do
estatuto, estabelecer o rateio em partes iguais, independentemente do associado, ter ou nao, no
ano em exercicio, usufruido dos servigos por ela prestados. Por outro lado, o rateio pode
ocorrer em razdo diretamente proporcional aos servicos usufruidos durante o ano (BRASIL,
1971).
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A Participagdo Econdmica dos Sdcios replete a dimensdo econdmica do
empreendimento cooperativo. No entanto, ndo deve ser interpretado isoladamente, pois
representa apenas uma parte da identidade cooperativa, que igualmente abrange necessidades
e aspiracOes sociais e culturais. De acordo com este principio, a acdo da cooperativa
apresenta dupla natureza, uma econO0mica e outra social. Da dimensdo econfmica, a
cooperativa é uma organizacdo empresarial. Para Cancado e Gontijo (2016, p. 18), “sem o
econémico, o social fica prejudicado ou talvez até impraticavel, porém quando s6 existe 0

econdmico, ndo existe mais cooperativa”.

3.4 Autonomia e Independéncia

O quarto principio, Autonomia e Independéncia, descreve as cooperativas como
organizacOes controladas por iniciativas concebidas pela conjugagdo de esforcos dos seus
membros e moldadas pela liberdade de agir de forma independente (CANCADO; GONTIJO,
2016; ICA, 2019).

Esse principio concentra-se em valores cooperativistas de autoajuda, responsabilidade
prépria e democracia. No Brasil, em 1988, a integridade das cooperativas como organizagdes
autébnomas e independentes foi regimentada no art. 5°, inc. XVIII da Constituicdo Federal
Brasileira, que instituiu: “a criacdo de associacbes e, na forma da lei, a de
cooperativas independem de autorizacdo, sendo vedada a interferéncia estatal em
seu funcionamento”.

No entanto, como principio cooperativista, foi introduzido pela primeira vez em 1995.
Anterior a esse periodo, o ideario de organizacdo autdbnoma e independente era um aspecto
implicito da identidade cooperativa (ICA, 2019). Segundo Bertuol (2012) e Cancado et al.
(2012), somente ap6s a queda do muro de Berlim, emerge a necessidade de reforcar essa
caracteristica das cooperativas, explicitando-a em forma de principio.

A Autonomia e Independéncia rege, especialmente, as relacdes empreendidas pelas
cooperativas com 0s governos nacionais e internacionais, embora tenha implicagbes em
acordos e parcerias entre as cooperativas e outras instituicbes externas, sejam estas entidades
empresariais ou fornecedores (PEREIRA; CANCADO, 2018; ICA, 2019). Para Schneider
(1999), essas relagdes e parcerias cooperativas ndo deve comprometer ou restringir o controle
democratico exercidos pelos membros, ou a autonomia das cooperativas.

De natureza semelhante, a prevaléncia desse principio, incorpora um dos atributos

essenciais das cooperativas: uma associacdo de pessoas organizada, de propriedade conjunta
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e democraticamente controlada. Sobre esse ponto de vista, a Lei 5.764/71, art. 24, § 1°,
prever limitacdo a subscri¢cdo de mais de 1/3 (um terco) do total das quotas-partes, tendo
como objetivo delimitar a influéncia, de um associado, nas decisées da cooperativa. E, de
modo efetivo, imputar prejuizos financeiros a cooperativa, comprometendo a sua
sobrevivéncia. Outros, concentrar poder nas méos de poucos, tratamento injusto aos
associados e privilégios ou favores aos administradores, ou executivos das cooperativas.

Nesse curso, uma cooperativa autbnoma conjuga as tomadas de decisbes ou
obrigacBGes para governar a si mesma, controlar seus negdcios e estabelecer suas proprias
regras de operagdo (ICA, 2019). Em seu sentido mais puro e direto, a autonomia envolve a
garantia do controle democratico pelos seus membros. Com efeito, a independéncia
compreende a liberdade de tomar decisGes, controlar os seus proprios assuntos e definir seu
funcionamento (CANCADO; GONTHO, 2016; ICA, 2019).

Cabe frisar que as estruturas mercadoldgicas, marcos legais, medidas financeiras,
fiscais e regulatérias, que, em diversos casos, embasam o dominio de empresa capitalista,
podem criar dependéncia do comércio as cooperativas. Um grande desafio, que pode
representar a perda de autonomia e independéncia dos empreendimentos cooperativos (ICA,
2019).

A predominancia desse principio reconhece o fomento de um modelo de negdcios
alternativo, detido na seguranca para seus associados e defesa das suas necessidades e
aspiracdes. Consolidando as relacbes pautadas na democracia gerencial, responsabilidade,

autossustentacdo e liberdade dos associados.

3.5 Educacao, Formagéo e Informacéo

A Educacdo, Formacdo e Informacdo cooperativista € um dos mais importantes
compromissos assumidos pelo cooperativismo desde o0s pioneiros de Rochdale
(HOLYOAKE, 2000). Esse principio pode ser interpretado como uma possibilidade de
ressignificacdo do perfil do associado desinteressado, ndo participativo, individualista e
competitivo, bem como, um caminho fundamental para o desenvolvimento das cooperativas e
do movimento cooperativista (BERTUOL, 2012).

A educacgdo consiste em um conjunto de agOes, processos, influéncias e estruturas
indispensaveis para a compreensdo dos valores e principios cooperativistas, e a saber, sua
pratica cotidiana na cooperativa. Envolve a concepc¢do do papel da cooperativa e 0 processo

de desenvolvimento humano, o que acarreta uma nova possibilidade de reorganizagdo social.
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A formacédo consiste em promover competéncias praticas que os membros e colaboradores
necessitam para desenvolver as atividades e fazer funcionar uma cooperativa de modo ético,
eficiente e democratico. No que concerne a informacao, aliada ao saber, implica, em parte, na
divulgacdo ao publico, em geral, particularmente os jovens e os lideres de opinido, sobre a
natureza e as vantagens da cooperagédo (ICA, 2019).

Quando as cooperativas se eximem da responsabilidade de fornecer aos seus membros,
representantes eleitos, gestores e colaboradores a educacgéo e a formacéo necessarias, fazem-
no assumindo os riscos inerentes a essa decisdo (ICA, 2019), pois, é por meio da educacédo e
formacéo que o efetivo desenvolvimento da cooperativa ganha sentido e concretude nos seus
processos, tomada de decisdo e participacdo plena dos associados nas atividades da
cooperativa. Segundo Schneider (2003), a educacdo é uma atividade indispensavel ao sucesso
e a sua sobrevivéncia das cooperativas.

A partir do Congresso da ACI em 1937, o principio da Educacdo, Formacdo e
Informacgéo, entdo, “Promogdo da educagdo”, segundo Bertuol (2012), deixa de ser
obrigatério. Em 1966, o principio passa a ter sentido amplo e maior notoriedade como
instrumento de promocao e transformacéo coletiva, a partir da constituicdo de um fundo para
educacao dos associados e do publico, em geral. No ano de 1995 ¢ instituida a obrigatoriedade
do principio, apoiada na inclusdo da formacao profissional e no acesso a informacao relativa
aos assuntos da cooperativa pelos cooperados (CANCADO; GONTIJO, 2016).

Uma caracteristica relevante desse principio € o estabelecimento de conexdo com 0s
interessados, proporcionada pelo acesso a informacdo, capacitacdo e desenvolvimento
profissional. Em decorréncia, a instituicdo de uma cultura organizacional de crescimento,
transparéncia e de responsabilidade (ICA, 2019).

De acordo com a Lei 5.764/71, as cooperativas tém a obrigatoriedade de assegurar a
constituicdo do Fundo de Assisténcia Técnica, Educacional e Social — FATES, que objetiva
proporcionar agdes educativas aos associados, seus familiares e dirigentes, por meio de
recolhimento de 5% (cinco por cento) das sobras liquidas apuradas no exercicio. Quando
previsto nos estatutos das sociedades cooperativistas, a assisténcia podera ser estendida aos
seus colaboradores.

Pereira e Cangado (2018) reiteram que o estatuto social das cooperativas faculta a
criagdo do Comité Educativo, que tem como objetivo difundir o cooperativismo, a troca de
informacgdo, a integracdo e a promocdo da pratica educativa cooperativista entre 0s

associados, contribuindo para o desenvolvimento da doutrina, histéria e filosofia do
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cooperativismo, direitos, deveres e obriga¢fes para com a cooperativa, assim como definir e
orientar, quanto aos servigos prestados e métodos operacionais.

Para Schneider (2003, p. 55), “ndo se nasce cooperativista, COmo 0 génio, o0 poeta ou 0
artista. A cultura da cooperacdo cooperativa se adquire por meio de um longo e persistente
processo de educacdo/capacitacdo/informacgao [...]” difundido por agdes desenvolvidas pelas
cooperativas e pela pratica efetiva, oriunda dos direitos e deveres inerentes aos associados.

Os predmbulos dos primeiros estatutos, a partir de 1844, visavam suscitar uma cultura
de crescimento auténtico do movimento cooperativista, mediante processos voltados para a
educacdo, formacdo e informacdo dos seus associados e comunidade. O “esfor¢o pela
educacdo dos operarios se inicia varias décadas antes da introducdo do ensino primario
obrigatorio na Inglaterra” (SCHNEIDER, 1999, p. 107). Pouco a pouco, surgem bibliotecas,
salas de revistas, jornais diarios e semanais para uso coletivo dos associados e do publico, em
geral (HOLYOAKE, 2000).

Por fim, o principio constitui condicdo basilar para promover competéncias,
habilidades e atitudes individuais e profissionais, tanto quanto direito-dever indispensavel

para avancos, acoes e perpetuacdo do cooperativismo.

3.6 Intercooperagéo

Ao associar-se a uma cooperativa, 0s membros contribuem para a construcéo das suas
préprias cooperativas e do movimento cooperativista. Por meio da intercooperacdo, 0S
sistemas cooperativos fortalecem novas perspectivas de mudancas pela cooperacdo e
consolidam o desenvolvimento econdmico pela préatica da solidariedade e ajuda mutua (ICA,
2019). Esse conceito envolve a unido de esforcos.

Na prética, Bertuol (2012); explica que o principio funciona como um sistema de
parcerias que traz as cooperativas maiores possibilidades de competitividade; intercambio de
informacdes; experiéncias; produtos e servicos. Nesse contexto, por meio do trabalho
conjunto, oriundo de estruturas locais, nacionais, regionais e internacionais, as cooperativas
conseguem atender e proporcionar melhores condigdes aos seus cooperados.
Independentemente do ramo de atuagé&o.

A saber, a Intercooperacdo foi expressamente manifestada pela primeira vez no
estatuto de Rochadale, em 1844, no qual, a seu tempo, nomeado Cooperativizagdo Global.

Entretanto, excluido em 1937 no 15° Congresso da ACI. Em 1966 no Congresso Internacional
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de Viena, a Alianca Cooperativa Internacional (ACI) restitui o principio sob a denominacgao
de Ativa Cooperagdo entre as Cooperativas em Ambito Local, Nacional e Internacional.
Posteriormente, em 1995, em Manchester, na Inglaterra, no 31° Congresso da Alianca
Cooperativa Internacional (ACI), o principio € definido pela atual nomenclatura,
“Intercooperagdo”.

O principio compreende as relagGes entre cooperativas do mesmo segmento e
cooperativas de segmentos diferentes (SCHNEIDER, 2012). A integracdo vertical e
sistematica em rede, abarcar cooperativas de um segmento ou classe, reunidas em torno
de sistemas regionais ou nacionais, a exemplo SICOOB e SICRED, ou cooperativas de
diferentes segmentos, ligadas por estruturas estaduais, nacionais e internacionais, ou seja,
OCB/Estaduais, OCB/SESCOOP e ACI, respectivamente (PEREIRA; CANCADO, 2018).
Nessa dimensdo, o entendimento € a promocdo da autonomia e apoio necessario para
melhorar a sustentabilidade das cooperativas.

Por integracdo horizontal é estabelecida relagBes intercooperativas, isto é, entre
sociedades cooperativas de segmentos diferentes ou similares. A pratica permite compartilhar
e otimizar recursos ofertados aos associados e comunidades (PEREIRA; CANCADO, 2018).

As vantagens das unibes e federagdes séo evidentes, pois permitem concorrer com
poderosas empresas capitalistas; melhoram a prestacdo de servigos técnicos e a
assessoria das estruturas integradas a suas filiadas; facilitam as relagcbes com o
Estado e a defesa do setor cooperativo em uma economia planejada; ampliam as
atividades ao oferecer servigos que ndo tém condigdes de assumir; facilitam a
eliminacdo da intermediacdo desnecessdria ou melhoram as margens de
comercializagdo; e racionalizam a producdo, eliminando gastos supérfluos e obtendo
0s ganhos das “economias de escala.” (SCHNEIDER, 2012, p. 268).

No que se refere as cooperativas de crédito e o principio da Intercooperacdo, a lei
complementar n.° 130 de 2009, art. 2° dispde as cooperativas de crédito a promocao, por
meio da mutualidade, da prestacdo de servigos financeiros a seus associados, sendo
assegurado o0 acesso aos instrumentos do mercado financeiro.

Em sintese, a Intercooperacdo € a expressao mais clara do desejo comum de unidade,
inspirado nos ideais owneistas (1771-1858) de ressignificagdo do meio social, de forma
gradual e moderada. Contemporaneamente, a intercooperacdo € uma acdo estratégica para

criar um futuro econémico melhor, sustentavel e equitativo para todos (ICA, 2019).
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3.7 Preocupacdo com a Comunidade

A Preocupacdo com a Comunidade é um principio que reforca a vertente social da
organizacdo cooperativa. Formalmente, institui-se o direito desses empreendimentos de
avocar iniciativas socioeconodmicas para o desenvolvimento local.

Para Schneider (2012, p. 269) “por for¢a da natureza dos seus valores e principios, [0
cooperativismo] ndo pode assumir posturas corporativistas, fechar-se numa “ilha de
prosperidade”, 14 onde a comunidade manifesta muitas caréncias, como o desemprego,
exclusdo social, fome, violéncia, drogas e narcotrafico”.

Formalmente, foi incluido no rol dos principios cooperativistas em 1995, em um
contexto de debate internacional sobre o estabelecimento de metas de desenvolvimento
sustentavel. Anterior a ultima reformulacdo dos principios, a preocupacdo e 0 CoOmpromisso
com a comunidade estavam implicitos no principio da cooperacdo entre cooperativas. Em
1966, a Alianca Cooperativa Internacional afirmou que: “As cooperativas, para melhor servir
seus membros e comunidades, devem cooperar umas com as outras, tanto no pais como no
exterior” (ICA, 2019, p. 85, traducéo e gripo nosso).

Holyoake (2000) reforca que as primeiras cooperativas promoviam o desenvolvimento
de suas comunidades por meio de atividades educativas, sociais e culturais (ICA, 2019).
Integrava ideologias, consubstanciadas no planejamento e agdo de mudancas sociais, 0 que, na
pratica, buscava criar emprego e melhoria da habitacdo. Atualmente, em consequéncia, o
cooperativismo, junto a outras forgcas sociais e comunitarias atua para o bem-estar social e
desenvolvimento econémico local, regional e sustentavel (PEREIRA; CANCADO, 2018).

A partir da preocupacdo com sua comunidade, as cooperativas conduzem um
desenvolvimento equilibrado e inter-relacionado, contribuindo para sua propria
sustentabilidade, uma vez que o préprio desenvolvimento da comunidade reflete no
desenvolvimento dos cooperados devido a territorialidade da atuacdo das cooperativas
(BERTUOL; CANCADO, 2012).

O compromisso que vai além da relacdo econdmica e comercial, as cooperativas
trabalham para desenvolver e aprovar politicas para o desenvolvimento sustentavel de suas
comunidades, por meio de seus membros (ICA, 2019). Essas politicas, agem, de certa forma,
no sentido de produzir pressupostos praticos para ampliacdo das oportunidades existentes na
comunidade e melhoria na condigdo de vida humana.

Geralmente, entendido como Responsabilidade Social, cabe diferengas em relagdo a

motivacdo para acdo e a natureza dos objetivos. A responsabilidade social praticada pelas
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empresas mercantis, nesse contexto, € uma ferramenta estratégica voltada para os resultados e
esta, diretamente, ligada a reinvencdo da forma de gerenciar 0s negocios e as variaveis de
inferéncia na comunidade, ndo tendo obrigatoriedade territorial (BERTUOL, 2012;
CANCADO; GONTNO, 2016). Diferentemente, a Preocupacdo com a Comunidade contribui
para ajustar o crescimento econdmico as realidades preexistentes, acentua a qualidade de vida
dos cooperados e a realidade da comunidade em que atua.

Portanto, o principio da Preocupacdo com a Comunidade contribui para amenizar as
desigualdades no meio social, de forma gradual e moderada, a fim de trabalhar a satisfacdo

das necessidades e aspira¢cdes humanas como compromisso de desenvolvimento.

4 BERTUOL (2012): APRESENTACAO DOS RESULTADOS

Nessa secdo, sdo apresentados os resultados alcancados pelo estudo realizado por
Bertuol (2012). As conclusbes obtidas por ele expressam dados oriundos de entrevistas
semiestruturadas, realizadas com trés dirigentes e quatro colaboradores da cooperativa,
questionarios e analise do Estatuto Social da cooperativa Sicoob Tocantins, na época,
CREDIPAR. O percurso metodoldgico adotado pelo pesquisador, envolveu uma abordagem
qualitativa e uma amostra de 50 questionarios direcionados aos cooperados ativos. Do total,
20 questionarios foram preenchidos por cooperados durante a Assembleia Geral Ordinaria —
AGO, em 22 de abril de 2012. Outros 30, foram respondidos por cooperados na sede, durante
0 més de maio de 2012 .

Para a obtencdo dos resultados advindos dos questionarios foi dado um valor para
cada resposta sendo elas: 0 — discordo totalmente, 1 — discordo parcialmente, 2 —
concordo parcialmente, 3 - concordo totalmente. Foram subtraidas as respostas de
“ndo sei/ndo se aplica” da média. Foram multiplicados esses valores com a
quantidade de respostas de cada um, posteriormente foram somados esses valores e
divididos pelo nimero de questiondrios respondidos, tirados os que responderam
“ndo sei/ndo se aplica”. Posteriormente, os resultados obtidos foram multiplicados
por 10/3 para uma melhor clareza da interpretacdo de resultados. Em outras
palavras, colocaram-se 0s resultados na base 10 para facilitar o entendimento, assim
se a média de respostas for igual a dez significa que todos os cooperados
responderam “concordo totalmente” (BERTUOL, 2012, p. 70).

A partir da metodologia utilizada, Bertuol (2012) passou a identificar e discutir as
praticas dos principios cooperativistas, apoiado nas seguintes categorias: perceber como 0s
cooperados entendem sua participacdo dentro da cooperativa, entender a relacdo dos
dirigentes com os cooperados e identificar a distribui¢do de informacao dentro da cooperativa.
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Cabe ressalva que os dados apresentados no trabalho ndo estdo expressos de forma
quantitativa, porquanto, sendo necessario uma deducéo interpretativa dos mesmos.

Diante das informacdes expostas, a seguir serdo apresentados os resultados do trabalho
comparativo realizado por Bertuol (2012).

Tendo em consideracdo o principio cooperativista Adesdo Livre e Voluntéria e o
processo associativo na cooperativa, Bertuol (2012) assim descreveu:

O Estatuto Social da cooperativa SICOOB CREDIPAR prevé a entrada como
associado a cooperativa de qualquer pessoa fisica que esteja em plena capacidade
civil e que concorde com as clausulas que constam no documento. E exigido que o
futuro associado resida na area de atuacdo da cooperativa. Também é possivel a
associacao de pessoa juridica que esteja sediada na area de agdo da cooperativa. [...].
As pessoas e instituicdes financeiras que exergam atividades que contrariem 0s
objetivos da cooperativa ou que com eles colidam ficam impossibilitados de fazerem
a associacdo. O Estatuto Social possui restricdes para entrada, mas séo restricdes que
se pode considerar técnicas (ndo participar de empresa concorrente, capacidade de
prestacdo de servico da cooperativa etc.). [...] Nas entrevistas pode-se notar que nao
h& dificuldade na entrada de um novo cooperado. Um Unico motivo que pode
restringir a entrada esta relacionado a questdo do nome desse candidato a cooperado
ter alguma restricdo junto ao Servico de Protecdo ao Crédito — SPC e/ou
Centralizadora dos Servicos dos Bancos S/A — Serasa (BERTUOL, 2012, p. 73).

Com relacdo ao questionario, os resultados foram apresentados dadas as seguintes
questdes: 4.12- SO pode entrar na cooperativa quem for apresentado pelos atuais socios
[AGO=35%; Sede=50%] e 4.20- Todos que quiserem podem fazer parte da cooperativa
[AGO=85%; Sede=85%]. Ademais:

[...] as pessoas que responderam na Assembleia Geral Ordinaria demonstram ter um
entendimento maior sobre o principio, os demais cooperados, [...], que responderam
na sede da cooperativa, ttm um entendimento um pouco diferenciado em relacéo a
isso. Na verdade pode entrar na cooperativa pelo Estatuto Social qualquer pessoa e
isso vai diretamente a favor do principio. [..] a questdo 4.12 é uma afirmacgdo
contraria ao estatuto e demonstra certo desconhecimento do mesmo pelos
cooperados. Na questdo 4.20 os resultados ndo chegaram aos 100% de concordancia.
Uma das possibilidades para se apresentar esse resultado é a respeito das restri¢cdes
técnicas [...] (BERTUOL, 2012, p. 76).

Quanto ao principio da Gestdo Democratica e suas consideracdes acerca da pratica

organizacional democratica, Bertuol (2012) assim afirmou:

O Estatuto Social deixa claro a importancia da participagdo do cooperado na tomada
de decisdes na cooperativa. Dessa forma, é possivel exercer a democracia dentro da
cooperativa, deixando sempre abertas e transparentes as questdes relacionadas a
cooperativa. No caso do Artigo 6, especificamente, fica explicito que é fundamental
a motivacdo do cooperado em buscar informacdes e sugerir ideias e acfes para que
dessa forma faca valer seus direitos dentro do grupo.

A Assembleia Geral é a melhor forma de o cooperado exercer sua participagdo. Nela
o0s cooperados presentes tém o poder igual, de um voto cada um, independentemente
do valor de suas quotas-parte. [..] O Estatuto Social também prevé que 0s
cooperados que estiverem empregados pela cooperativa ndo tenham direito a votar
nem a serem votados até a prestacdo de contas referente ao periodo que estiveram
nesta condicdo [..] Apesar dos incentivos da cooperativa para uma maior
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participacdo do cooperado [pré-assembleias, nicleo feminino, ligacdes telefonicas,
convites para participacdo], as entrevistas mostraram que a participagdo é muito
aquém do que deveria. A maioria dos entrevistados julga que a participacéo é baixa,
principalmente na Assembleia Geral Ordinaria (BERTUOL, 2012, p. 77).

No que toca ao questionario e as opinides dos cooperados, os dados foram elencados
da seguinte forma: 4.3- Os cooperados participam das Assembleias e reunides [AGO=45%;
Sede=56%], 4.10- Tenho liberdade para me expressar nas Assembleias e reunides da
cooperativa [AGO=58%; Sede=55%], 4.13- Me sinto responsavel pela gestdo da cooperativa
[AGO=55%; Sede=59%], 4.15- Todos tém oportunidade de se expressar nas Assembleias e
reunides da cooperativa [AGO=66%; Sede=67%], 4.16- Gosto de ir a cooperativa, porque
sou bem recebido pelos funcionarios [AGO=78%; Sede=77%], 4.19- Pretendo um dia fazer
parte da gestdo da cooperativa no Conselho Fiscal ou no conselho de Administracéo
[AGO=29%; Sede=37%] e 4.21- Quando dou uma opinido na cooperativa ela é considerada
importante [AGO=75%; Sede=74%)].

Na questdo 4.3, os resultados indicam que os cooperados consideram que existe a
participagdo sim, porém, é bastante aquém do que deveria ser, ndo sendo satisfatoria
como rege o principio.[...] A questdo 4.10 indica que, de acordo com as respostas, 0s
cooperados consideram que na cooperativa poderia haver um estimulo maior para
que todos sugerissem alguma proposta, ja que 10 pessoas ndo souberam responder
se existe ou ndo liberdade de se expressar na assembleia. O 20% das respostas é uma
porcentagem grande que sugere uma atengdo maior da cooperativa em relacdo a
explicitar melhor sobre a liberdade de expressao dentro da cooperativa. O resultado
também sugere que existe a possibilidade de muito cooperados participem da
assembleia simplesmente para ouvir e entender o que acontece internamente e ndo
participar com sugestdes e criticas propriamente. A questdo 4.13 indica que 0s
cooperados ndo se consideram responsaveis pela gestdo da cooperativa. [...] A
questdo 4.15 é semelhante a 4.10, mas diverge no sentido. Os resultados apontam
que os cooperados consideram que tém a oportunidade para expressar suas opinides,
porém ndo se sentem a vontade para realizar tais contribuicdes. A questdo 4.16 teve
o melhor resultado em relagdo as afirmagdes neste principio. A questdo exple a
satisfagdo em relacdo ao tratamento da cooperativa com os cooperados. Na questdo
4.19,0bserva-se 0 menor resultado do questionario. Pode-se supor que é a intengao
de poucos cooperados fazerem parte formalmente da diregdo da cooperativa. Na
questdo 4.21, seus resultados ndo sugerem diferencas significativas entre o0s
resultados de quem participa da Assembleia e quem respondeu na sede da
cooperativa. Porém, para uma informacdo dessa importancia, a percep¢do dos
cooperados ndo foi satisfatoria porque ficou razoavelmente aquém de uma nota
méaxima. (BERTUOL, 2012, p. 79).

Em relacdo ao terceiro principio do cooperativismo, Participacdo Econdmica dos

Sécios, o estudo evidencia:

Uma quota-parte foi estabelecida no valor de R$1,00, sendo necessarias 300
(trezentas) quotas-parte para pessoa fisica e 1000 (mil) quotas-partes para pessoa
juridica como minimo, subscrito na admissdo de um novo cooperado. O estatuto
prevé também um capital minimo de 50.000 (cinquenta mil) reais para o capital
social da cooperativa.
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Se no exercicio fiscal houve sobras o Estatuto Social, isso indica que a decisdo sera
sempre em assembleia, podendo ser integralizada na conta capital do cooperado ou
devolvida em dinheiro em sua conta corrente.

No caso do cooperado precisar desse valor de suas quotas-parte, ele deve fazer um
documento requisitando um resgate parcial de determinado valor e encaminhar para
0 Conselho de Administragdo que ird julgar qual sera a melhor forma de fazer isso
sem comprometer o orcamento da cooperativa. Se for o caso de saida do cooperado
da cooperativa, 0 processo é idéntico ao recém mencionado, porém para fazer o
resgate total é necessario que seja feito apds o fechamento do exercicio que acontece
na Assembleia Geral Ordinaria (BERTUOL, 2012, p. 82).

Sobre 0 questionario, as questdes e conclusGes abordadas pelo estudo foram: 4.2-

Fazer parte desta cooperativa € importante para mim [AGO=83%; Sede=85%], 4.5- A

expansdo da cooperativa para outras cidades é uma decisdo acertada [AGO=77%,

Sede=56%] e 4.6- A cooperativa traz muitos beneficios para mim e para minha familia
[AGO=77%; Sede=67%]. As respostas assinalam:

expoe:

[..] [na] questdo 4.2 [..]. De acordo com os resultados, os respondentes consideram
importante fazer parte da cooperativa. A questdo 4.5 mostra que quem respondeu na
Assembleia Geral tem uma viséao diferente de quem respondeu na sede. O indice dos
cooperados que responderam na Assembleia que consideram a expansdo da
cooperativa para outras regifes uma decisdo acertada é maior do que as que
responderam na sede. A questdo 4.6 novamente mostra a boa aceitacdo em relacéo
aos beneficios da cooperativa.

Para o principio da Autonomia e Independéncia, o resultado auferido com o estudo

No estatuto social da cooperativa ndo hd mengdes importantes a respeito do
principio. SO é ressalvado que um (nico associado ndo pode ter mais de 1/3 do
capital social da cooperativa, visto que isso pode influenciar as decisdes da
instituicdo. Os entrevistados também ndo ofereceram dialogos relacionados a
questdo desse principio. O que ndo necessariamente indica que o principio ndo esteja
sendo respeitado, mas da indicios que aumento do poder individual de um
cooperado pode restringir a autonomia e independéncia da cooperativa. E importante
destacar nesse ponto que a cooperativa faz parte de uma central e dessa forma esta
sujeita as suas deliberagcBes, porém a propria cooperativa toma parte nestas
deliberagdes, o que ndo pode ser simplesmente encarado como uma perda de
autonomia (BERTUOL, 2012, p. 84).

No quinto principio do cooperativismo, Educacdo, Formacdo e Informacédo, as

informacdes elencadas por Bertuol (2012) contemplam:

Alguns entrevistados apontaram como sendo muito boa a comunicacdo entre
cooperativa e cooperado. Citaram como meios dessa comunicagdo informativos
bimestrais enviados por meio dos correios e dentro da propria agéncia e também
através de mala direta. Existe também um aparelho de televisdo na sede da
cooperativa que transmite informacdes sobre a SICOOB CREDIPAR, com
propagandas e informacGes sobre assuntos de interesse comum. Somente um dos
entrevistados comentou sobre considerar a informacao interna ser insatisfatoria. No
caso da Educacdo, o estatuto prevé que 5% das sobras do exercicio sdo destinadas ao
Fundo de Assisténcia Técnica, Educacional e Social — FATES. O valor deve ser
destinado a assisténcia aos cooperados e seus familiares, e também aos empregados
da cooperativa. De forma geral, os colaboradores e diretores consideram 0s cursos
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oferecidos para educacdo e formacdo muito bons. Existem MBAs destinados a
funcionarios. Esses sdo efetuados principalmente em Palmas/TO e Goiania/GO. O
Sistema OCB/SESCOOP tem um papel muito importante na questdo educacional
dentro da cooperativa. [...] Um entrevistado comentou sobre considerar que €
pequena a participacdo dos cooperados nesses cursos [...] (BERTUOL, 2012, p. 85).

A respeito do questiondrio foram levantadas as seguintes conclusdes: 4.1- A
comunicacdo da cooperativa comigo € muito boa, fico sabendo de tudo [AGO=82%;
Sede=75%], 4.8- Ja realizei curso de cooperativismo pela cooperativa ou pela
OCB/SESCOOP [AGO=74%; Sede=56%], 4.9- A comunicacdo na cooperativa precisa
melhorar [AGO=70%; Sede=64%], 4.11- Tenho acesso a todas as informacdes referentes a
cooperativa [AGO=55%; Sedex=72%], 4.17- Os cursos e seminarios oferecidos pela
cooperativa sdo muito bons [AGO=77%; Sede=68%] e 4.18- A cooperativa tem diversos
programas para apoiar 0os cooperados como bolsas, auxilios, entre outros [AGO=71%;

Sede=69%]. De acordo com o estudo:

A questdo 4.1 expde a boa percepcdo que os cooperados tém sobre a comunicacao
dentro da cooperativa, atendendo a maioria de forma satisfatoria nesse quesito [...].
Na questdo 4.8, seus resultados mostram baixo nivel de participagdo em relagdo aos
cursos oferecidos pela cooperativa e pelo Sistema OCB/SESCOOP. Na questéo 4.8,
seus resultados mostram baixo nivel de participacdo em relacdo aos cursos
oferecidos pela cooperativa e pelo Sistema OCB/SESCOOP. A questdo 4.11 mostra,
em seus resultados, uma considerdvel diferenca entre os dois grupos que
responderam o questionario. As respostas referentes aos cooperados da assembleia
primeiro dizem que a comunicacdo da cooperativa é boa, no entanto, apesar de ser
boa pode se melhorar. Num terceiro momento, é dito que ndo se tem acesso as
informacdes referentes a cooperativa. [..] A questdo 4.17 mostra que apesar de serem
relativamente poucos cooperados que participam de cursos e semindrios, eles o
consideram de boa qualidade. Na questdo 4.18, os cooperados sugerem que existem
sim programas de auxilio e bolsas etc. para os cooperados. Uma analise mais
aprofundada desta questdo talvez indique que a divulgacdo desses programas nao
esta chegando aos cooperados, pois alguns cooperados desconhecem estas agdes. A
(BERTUOL, 2012, p. 86).

No sexto principio do cooperativismo, a Intercooperacdo, as conclusdes apresentadas
pelo estudo sao:

Sdo poucas as mencOes a respeito do principio de Intercooperacdo no Estatuto
Social. Elas estdo principalmente relacionadas a relacdo com a Cooperativa Central.
[...] As entrevistas mostraram que o maior cliente da SICOOB CREDIPAR é a
cooperativa COOPERNORTE, que é diretamente responsavel pela criacdo da
SICOOB CREDIPAR. [...] A Unimed também é apontada nas entrevistas como
sendo uma parceira importante da cooperativa. O Sistema OCB/SESCOOP também
apoia 0 relacionamento da cooperativa com outras cooperativas no estado
(BERTUOL, 2012, p. 89).

Sobre o questionério, foi abordada a questdo 4.14- A cooperativa trabalha junto com
outras cooperativas [AGO=75%; Sede=60%].

O resultado dessa questdo sugere que os cooperados sabem que existe o trabalho
conjunto com outras cooperativas. Esse conhecimento é mais claro por parte dos
respondentes que participaram das assembleias. Talvez por questbes de
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comunicacdo, os resultados ndo tenham sido mais positivos em relacdo também a
essa pergunta (BERTUOL, 2012, p. 90).

No sétimo principio, Preocupacdo com a Comunidade, Bertuol (2012, p. 90) relata:

O Estatuto Social ndo menciona agbes sociais como sendo obrigatdrias para a
cooperativa. [...].

Existem varios programas sociais que beneficiam a comunidade em geral, alguns
citados sdo o Projeto Mée de Leite, a Associacdo dos Pais e Amigos dos
Excepcionais - APAE, campanha de doacdo de sangue e a Liga de Combate ao
Cancer. Existe também o CYBERCOOQOP, que é um programa de inclusdo digital que
disponibiliza computadores nos PACs para a comunidade em geral utilizar. O nicleo
feminino tem uma participagdo muito importante na organizagéo e realizacdo desses
programas. [...]

Por motivo de envolver sempre valores financeiros, é o Conselho de Administragdo
que decide quais a¢des vao ser desenvolvidas na comunidade.

No que concerne ao questionario, os dados refletem: 4.4- A cooperativa contribui com
a comunidade [AGO=73%; Sede=53%] e 4.7- A cooperativa € importante para a cidade de

Paraiso e para as demais cidades onde atua [AGO=85%; Sede=79%].

A questdo 4.4 tem em seu resultado um indicativo desfavoravel, pois sugere que a
cooperativa ndo tem programas voltados para a comunidade ou que 0s mesmos nao
sdo de conhecimento dos cooperados. [...] a questdo 4.7 estar com um resultado bem
mais positivo e aponta que é boa a percepgdo que os cooperados tém em relagdo a
importancia da cooperativa em Paraiso do Tocantins e nas cidades onde ela atua
(BERTUOL, 2012, p. 91).

De acordo com os resultados, o estudo identificou algumas alteragdes, segundo
Bertuol (2012, p. 94), “Podemos também notar algumas pendéncias para realmente haver uma
plena pratica desses principios”.

Uma dificuldade encontrada foi em relagcdo ao cooperado estar & vontade para se
posicionar, opinar, contribuir de alguma forma para acontecer uma real gestdo
democréatica. Podemos perceber que existem muitos esforcos por parte da
cooperativa para que exista essa situacdo, porém muitos cooperados ainda ndo
entendem a importancia de se colocar a frente da cooperativa, participando de forma
ativa.

Outro resultado bastante recorrente foi em relagdo a comunicagdo cooperativa
cooperados. Pode-se notar que novamente existem esforcos em relacdo a uma
comunicacdo efetiva com varios meios de comunicagdo tais como: mala direta,
telefonemas, cartas via correios, assembleias, boletins informativos internos e
externo se contato pessoal na sede. Porém quando perguntados a respeito de
algumas informacdes referentes a cooperativa e suas atuacfes, muitos cooperados
ndo souberam responder.

[...] a participagdo nas assembleias e reuniBes é bastante pequena, mesmo sendo
apontada uma crescente participacdo de acordo com alguns entrevistados. Os canais
de participacdo existem, porém os cooperados ndo se identificam com direito/dever
de participar, assim simplesmente ndo os exercendo. Este trabalho ndo obteve
informagcdes relevantes que fundamentem o entendimento desta atitude, desta forma
ndo se responderd a pergunta do porque alguns cooperados simplesmente ndo
participam (BERTUOL, 2012, p. 94).
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Diante das informacgOes expostas, para Bertuol (2012, p. 93)%°, a cooperativa
“SICOOB CREDIPAR, de maneira geral, atende os principios cooperativistas definidos pela
Alianca Cooperativa Internacional”. No proximo capitulo é apresentado a metodologia

utilizada para a elaboracéo e execucao desta pesquisa.

5 METODOLOGIA

Ocupando-se das caracteristicas gerais desta pesquisa, nesse capitulo sdo apresentadas,
de forma detalhada, a metodologia utilizada para execucdo desse estudo e as etapas
necessarias para atingir os objetivos propostos. Justifica-se a abordagem, o método aplicado,
os critérios de inclusdo, as varidveis da pesquisa, a coleta de dados primarios, secundarios e 0

tratamento dos dados.

5.1 Caracterizacao da pesquisa

Esta pesquisa se fundamenta nos principios cooperativistas (enquanto base tedrica), a
pratica dos principios cooperativistas (enquanto resultados) e identidade do movimento
cooperativista (enquanto pano de fundo). Dessa forma, estd centrada tanto na percepc¢ao
histérica e contextualizada, a partir das referéncias conceituais, implicitas ao longo da
trajetéria do movimento cooperativista, quanto nos aspectos dialéticos, em relacdo aos
fundamentos para efetiva pratica dos principios cooperativistas e a realidade institucional da
cooperativa estudada.

Optou-se por uma pesquisa de carater qualitativo, apesar de que, para contribuir com a
analise pretendida, foi necessario utilizar dados quantitativos, representados em graficos.
Segundo Alves-Mazzotti e Gewandsznajder (2004) e Patton (2002), a abordagem qualitativa
segue um paradigma alternativo que recai sobre a compreensdo das intencdes e dos
significados do fendmeno estudado, sendo Util e necessaria a medida que permite uma
aproximacgdo e uma leitura da realidade que ndo pode ser quantificada. De modo diverso,
representa a maneira mais apropriada para responder aos objetivos propostos e a natureza
desse estudo (MINAYO, 2008; BARTUNEK; SEO, 2002).

20 para riqueza detalhes com relagdo ao estudo, pesquisar: BERTUOL, R. A. Prética dos Principios
cooperativistas: Um Estudo de Caso no Tocantins. Dissertacdo (Mestrado em Desenvolvimento Regional).
Palmas: UFT, 2012.
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Porquanto, essa abordagem, fundamenta em compreender e interpretar as acoes,
atitudes e reacdes, segundo enfoque e expectativa dos sujeitos participantes da pesquisa
(ALVES, 1991; NEVES, 1996; PATTON, 2002). O que significa, analisar as praticas dos
principios cooperativistas na cooperativa de crédito Sicoob Tocantins, a partir da
compreensdo dos dirigentes (entrevistas semiestruturadas) e cooperados (questionario).

Para a realizacdo da pesquisa, utilizou-se o estudo de caso. De acordo com Yin (2010),
esse estudo compreende uma investigacdo empirica, que perscruta um fenémeno
contemporaneo dentro de seu contexto especifico. Assim, propde uma integracdo dos dados
obtidos com as pesquisas, documental, bibliogréfica e de campo na cooperativa Sicoob
Tocantins.

Quanto a finalidade a pesquisa é classificada como descritiva e explicativa. O carater
descritivo permitiu observar, registrar e correlacionar os fatos inerentes a pratica dos
principios cooperativistas e, assim descrever a realidade existente, sua natureza e
caracteristicas (VERGARA, 2016).

Na pesquisa explicativa, o objetivo foi identificar e esclarecer os fatores que
contribuem ou determinam a ocorréncia do fendmeno, ou resultados levantados (MARCONI;
LAKATOS, 2003; VERGARA, 2016; GIL, 2002), de maneira a possibilitar uma reflex&o do
dos avancos na aplicacdo dos principios cooperativistas na cooperativa de crédito SICOOB
TOCANTINS quando comparada a realidade atual com a do estudo realizado por Bertuol em
2012,

Para a execucdo da pesquisa, os procedimentos metodoldgicos adotados sdo de
natureza tedrica, metodologica e prética, divididos, assim, em trés etapas. A primeira,
constitui a delimitacédo do estudo, isto é, a caracterizacdo e desenvolvimento das dimensGes
tedrica e metodologica. A finalidade foi propiciar um levantamento bibliografico e desenhar,
a partir de uma visao geral, mas aproximativa do objeto pesquisado, 0s conceitos chaves que
ofereceram subsidios para a redacdo desse estudo, reflexdo e delineamento dos objetivos,
problema, pressuposto e definicdo dos critérios de coleta de dados (CERVO; BERVIAN,
2002; BOCCATO, 2006).

Na pesquisa de campo, a segunda etapa, representa o levantamento de informagdes
com os dirigentes e colaboradores do sistema OCB/SESCOOP-TO e com 0s cooperados e
dirigentes da cooperativa de crédito Sicoob Tocantins. Essa etapa envolveu uma integracdo
entre os resultados da pesquisa bibliografica, apresentada nos capitulos anteriores, e a

aplicacdo de questionérios, realizacdo de entrevistas semiestruturadas e anélise documental.
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A terceira e Ultima etapa, a tabulacdo dos dados, refletiu a anélise e discussao dos
dados obtidos na etapa anterior, tal qual a sua interpretacdo e adequacgdo aos objetivos e
hipdtese. Ademais, envolveu a sistematizacdo das informacdes, com o propdsito de responder

ao problema suscitado (GIL, 2002) e a organizacdo da redacdo final do estudo.

5.2 Local de realizacdo da Pesquisa

O universo desta pesquisa abarca a Cooperativa de Crédito de Livre Admissdo do
Tocantins Ltda. - SICOOB TOCANTINS, localizada no municipio de Paraiso do Tocantins.
Considerou para esse estudo, apresentar 0s aspectos relevantes que compdem as praticas dos
principios cooperativistas a partir de 2013.

O municipio de Paraiso do Tocantins situa-se a centro-oeste do estado do Tocantins, a
75 km da capital Palmas. Possui divisa territorial com os municipios de Chapada de Areia,
Monte Santo do Tocantins, Barrolandia, Miracema do Tocantins, Porto Nacional e Pugmil e
limites hidrograficos entre os rios do Coco e Tocantins.

A sua fundacdo, em 1958, é consagrada com a constru¢do da Rodovia BR-14, atual
Belém-Brasilia ou BR-153. Na época, um povoado, que em 1963 alcanca a emancipacéao
politica e 0 desmembrando do municipio de Pium. Com a criacdo do Estado do Tocantins e a
publicacdo do Decreto Legislativo n.° 01/89 de 1° de janeiro de 1989, a cidade passa de
Paraiso do Norte, topénimo desde 1963, para Paraiso do Tocantins (PARAISO DO
TOCANTINS, 2020).

De acordo com os dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE
(2020), o municipio apresenta um conjunto populacional, estimado em 2020, de 51.891
habitantes e area territorial de 1.268,060 km2. O fomento e desenvolvimento da economia
local s&o influenciados por polos industriais, Parque agroindustrial (PAIP) e o Parque
Industrial Alvaro Milhomem (PIAM), assim comerciais, formados por empreendimentos
tradicionais diversos, alguns, referéncia no estado, e organizacdes cooperativas (PARAISO
DO TOCANTINS, 2020).

A Cooperativa de Crédito de Livre Admissdo do Tocantins Ltda., Sicoob Tocantins,
foi constituida em 12 de margo de 1991, na época, denominada CREDIPAR - Cooperativa de
Crédito Rural de Paraiso do Tocantins. A proposta inicial assegurava a movimentagdo de
capital e acesso a servigos financeiros aos produtores associados a Cooperativa Agropecuaria

Tocantinense — Coopernorte.
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No final do ano de 1999, a Credipar passa a integrar o quadro social da Cooperativa
Central de Crédito de Goias, o que ampliou o volume de servi¢os e produtos ofertados e
administrados. Nesse mesmo ano, foi inaugurado o seu primeiro Posto de Atendimento
Cooperativo - PAC na cidade vizinha, Barrolandia. Em 2002, na cidade de Paraiso do
Tocantins foi instituida a sede da cooperativa (SICOOB, 2020).

No més de fevereiro de 2006, todas as cooperativas de crédito do Brasil, ligadas ao
banco Bancoob acrescentaram a marca SICOOB em suas denominacfes. A partir da
Assembleia Geral Extraordinaria, realizada em 21 de marco de 2010, a Credipar passou
operar em regime de livre admissao e, assim, a denominar-se Cooperativa de Crédito de Livre
Admissdo de Paraiso do Tocantins e Regido Ltda — SICOOB CREDIPAR (BERTUOL;
CANCADO, 2012; SICOOB, 2020). Esse fato viabilizou a cooperativa expandir seu quadro
social, até entdo limitado a produtores rurais, a profissionais de diferentes ramos de atuacéo.

Em 23 de janeiro de 2020, foi deliberado a aprovagédo, pelos cooperados em
Assembleia Geral Extraordinaria, a mudanga na nomenclatura da cooperativa. A motivacdo
norteou o pardmetro de maior representatividade, devido a capilaridade e a busca pelo
fortalecimento da instituicdo que, de origem tocantinense, ao longo dos anos, tornou-se a
maior cooperativa de crédito do Tocantins. Ulterior a homologacéo pelo Banco Central do
Brasil no dia 12 de margco de 2020 e registro na Junta Comercial do Tocantins, no dia 8 de
maio do mesmo ano, a Sicoob Credipar passou a Cooperativa de Crédito de Livre Admisséo
do Tocantins Ltda., SICOOB TOCANTINS (SICOOB, 2020).

Apbs 29 anos de cooperacdo no estado do Tocantins, a Sicoob Tocantins representa
quase 20 mil pessoas, compostas por mais de 8 mil cooperados, 11 mil poupadores e 130
colaboradores. Além da sede em Paraiso do Tocantins, a cooperativa é constituida por 12
Postos de Atendimento Cooperativo - PAC’s, instalados nos municipios de Araguaina,
Barrolandia, Cristalandia, Divinopolis, Dois Irmados, Gurupi, Mariandpolis, Miranorte,
Palmas, Pium, Porto Nacional e, a datar 25 de maio de 2020, Fatima (Figura 01). Com uma
area de acAo/atuacdo em mais de 30 municipios?! circunvizinhos.

Atualmente, a cooperativa oferece todos os produtos e servicos bancarios aos seus

associados em conjunto com o sistema financeiro cooperativo Sicoob, a saber: servigos de

2L Abreulandia, Alianca do Tocantins, Alvorada, Araguacema, Araguaina, - Arapoema, Colinas do Tocantins, Colméia,
Crixas do Tocantins, Caseara, Chapada de Areia, Barrolandia, Cristalandia, Dianopdlis, Divindpolis do Tocantins, Dois
Irmdos, Dueré, Fatima, Fiqueirépolis, Guarai, Gurupi, Lagoa da Confusdo, Lajeado, Mariandpolis do Tocantins, Miracema
do Tocantins, Miranorte, Monte Santo do Tocantins, Nova Rosalandia, Oliveira de Fatima, Palmas, Pedro Afonso, Pium,
Porto Nacional, Pugmil, Santa Rita do Tocantins, Tocantinia, Tocantindpolis e Paraiso do Tocantins (sede)
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conta corrente, crédito, investimento, cartdes, previdéncia, consércio, seguros, cobranga
bancaria, dentre outros (SICOOB, 2020).

Por fim, cabe destacar, que a escolha por esta cooperativa, circunda, principalmente, o
acesso e a tradicdo. Segundo Silva (2015), a SICOOB TOCANTINS é a mais antiga
cooperativa de crédito do estado do Tocantins, e assim, a que tem maior probabilidade de
assimilacdo dos principios cooperativistas. Outrossim, em decorréncia do estudo ja realizado
em 2012.

Figura 01: Localizacdo do SICOOB TOCANTINS, municipio de Paraiso do Tocantins-TO.
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5.2.1 Critérios de Incluséo

Os sujeitos participantes desta pesquisa incluem os dirigentes e 0s cooperados ativos
da cooperativa de crédito SICOOB TOCANTINS e, com extensdo, os dirigentes e
colaboradores do Sistema OCB/SESCOOP-TO.

A definicdo da populacdo amostral ocorreu por acessibilidade e tipicidade, sendo
selecionados pela facilidade de acesso e representatividade da populacdo-alvo (Vergara,
2016). Dessa forma, a amostra é classificada como ndo probabilistica, constituida
deliberadamente.

O critério de representatividade atribuido para determinacdo dos sujeitos participantes,
inerentes a cooperativa Sicoob Tocantins, pauta, em parte, pela aproximacdo ao objeto de
estudo. Assim, foram selecionados profissionais ligados diretamente ao local onde ocorre 0
fendmeno estudado e que dispdem de elementos e condi¢cdes para explica-lo. Nesse caso,
sujeitos ligados ao Conselho de Administracdo e Diretoria Executiva da cooperativa, com
tempo de associacdo e/ou atuacdo entorno de 27 e 23 anos, respectivamente.

Outrossim, sob a Gtica dos dirigentes e colaborador do Sistema OCB/SESCOOP-TO,
sujeitos, que atuam no processo de defesa, divulgacdo e preservacao dos valores e principios
cooperativistas. De forma direta, ligados a construcdo das variaveis estudas, em um contexto
territorial, o Tocantins, o que contribuiu para uma construcdo reflexiva dos resultados da

pesquisa.

5.2.2 Delineamento da Pesquisa

Segundo Schneider (1999), os principios cooperativistas, por definicdo, sdo linhas
doutrinarias do cooperativismo, baseadas em aspectos politicos, econdmicos e sociais
vivenciados. Expressam as diretrizes gerais e basicas, que orientam e condicionam a
constituicdo de institutos cooperativos, bem como fundamentam a unidade das cooperativas.

Ja o sentido prético dos principios cooperativistas, torna evidente a sistematizacéo e o
cumprimento dos principios cooperativistas. Externa, de forma especifica, os critérios de acdo
e as relagdes faticas entre cooperativa e o cooperado e, desse, com o mercado e o Estado
(CANCADO et al., 2012).

A prética pondera o crescimento socioecondmico por meio da cooperacio. E entendida

como um percurso transversal ao conceito de desenvolvimento, construido & medida que
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considera as diferencas e necessidades das pessoas, incluindo-as como sujeitos da acéo e
catalisadores locais.

Isso conduz ao cultivo do desenvolvimento de sociedades cooperativas solidas, que
passam a funcionar como fontes de grande contribuicdo a regido onde atuam, por meio de
acbes que combatem a exclusdo social, eliminacdo de atravessadores, fortalecimento das
instituicdes democraticas, defesa das liberdades individuais e humanizacdo das relacbes de
comeércio e trabalho (ALVES, 2003).

5.2.3 Coleta de dados primarios e secundarios

A coleta de dados foi realizada por meio da pesquisa bibliografica, documental,
entrevistas individuais e questionario, o que caracteriza uma abordagem tanto por fontes
secundarias, quanto primarias.

A fundamentacdo teorica é pautada na pesquisa bibliografica. Inicialmente, por meio
da revisdo de literatura, tratou-se das seguintes categorias: cooperativismo, principios
cooperativistas e pratica dos principios cooperativista. Para Boccato (2006), esse tipo de
pesquisa traz subsidios para o conhecimento, a sombra de uma visdo ampla e amadurecimento
do fenbmeno estudado (MARCONI; LAKATOQOS, 2003).

Utilizou-se da literatura disponivel, livros, artigos académicos, dissertacoes e tese. Sob
a Gtica historica e conceitual foi abordado o tema cooperativismo, mais especificamente,
cooperativismo no Brasil, cooperativismo de crédito, cooperativismo de crédito no Brasil,
principios cooperativistas, cooperativismo no Tocantins, cooperativismo de crédito no
Tocantins e as praticas dos principios cooperativistas.

Paralelamente, foram empreendidos procedimentos para a busca de informacgoes
preliminares em sites oficiais: SICOOB e Sistema OCB/SESCOOP-TO. Outrossim, foi
efetuado uma analise documental. Conforme expde Moreira (2005), essa analise consistiu em
identificar, verificar e apreciar 0s documentos com um propoésito investigativo, o que permitiu
estudar a realidade. A pesquisa documental foi uma importante fonte de contextualizacédo, que
viabilizou a descricdo e comparacdo das informacdes analisadas (CERVO; BERVIAN, 2002).
O documento dotado foi o Estatuto Social da cooperativa Sicoob Tocantins, que apresenta as
principais diretrizes socio institucional, os indicios de sua acao e formas de atuar.

Para a coleta de dados primarios, os instrumentos utilizados foram a entrevista e o

questionario, delineados no apéndice desse trabalho. A utilizacdo das entrevistas é justificada
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por provocar ricas contribuicbes dos sujeitos. Conforme afirma Minayo (2008), € o
procedimento mais usual na pesquisa de campo, que proporciona melhor contextualizagéo,
aprofundamento e amplitude da matéria, com vista a uma maior interacdo entre os envolvidos.

As entrevistas com os dirigentes e colaborador do Sistema OCB/SESCOOP-TO, fez
uso de um roteiro semi-estruturado, organizado com 9 questdes, relacionadas a caracterizagao
do cooperativismo, participacdo das cooperativas de crédito, com especial recorte para a
cooperativa Sicoob Tocantins, acdes do Sistema OCB/SESCOOP-TO e tendéncias para o
cooperativismo, conforme Apéndice A. Foram realizadas 3 entrevistas, uma, no més de maio
e duas no més de junho de 2020.

Para as entrevistas com os dirigentes da cooperativa de crédito Sicoob Tocantins, o
roteiro seguiu composto de 21 questBes estruturadas em 5 partes: inicio da cooperativa,
praticas dos principios cooperativistas, analise da estrutura organizacional, pontos fortes e
fracos da cooperativa e acGes sociais. Essas informacgdes podem ser consultadas no Apéndice
B. Com esse publico, ocorreram 2 entrevistas, uma, no més de junho e outro no més de agosto
de 2020.

Com relacdo ao tempo de duracdo, as entrevistas tiveram entre 45 a 90 minutos, sendo
realizadas em salas interativas, criadas por meio de uma suite do Google, o0 Google meets, que
oferece servico de comunicacdo por videoconferéncia, mantido o distanciamento social. Uma
medida de seguranca preconizada pela Organizacdo Mundial da Saude - OMS, em
decorréncia da crise sanitaria mundialmente disseminada pela Covid-19. Todas as entrevistas
foram gravadas, de acordo com autorizagdo, para garantir veracidade e fidelidade dos relatos.

Durante o processo de entrevistas, com intento de complementar as informacdes, foi
utilizada a técnica de observacdo, realizada de forma ndo-participante. A aplicacdo dessa
técnica ocorreu no momento correspondente a cada entrevista. A observacdo permitiu o
mapeamento e a analise de alguns aspectos do discurso, evidenciados nos fatos e atitudes dos
sujeitos participantes.

Os entrevistados receberam denominagfes com vistas a garantir a confidencialidade
dos dados e preservar suas identidades. Os sujeitos participantes do Sistema OCB/SESCOOP
foram nomeados por Entrevistado O. 01, Entrevistado O. 02 e Entrevistado O. 03. Os
dirigentes da cooperativa Sicoob Tocantins, Entrevistado S. 01 e Entrevistado S. 02.

As entrevistas foram agendadas mediante contato prévio, por e-mails e contatos
telefénicos, no dia e horario estabelecidos pelos sujeitos participantes. Compondo na ocasiao,
o envio do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (Apéndice D) e o esclarecimento

acerca da finalidade, objetivo e relevancia da pesquisa.
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No que concerne aos questionarios, delineados aqui como complementar a pesquisa,
aplicados aos cooperados (Apéndice C), foram elaborados por meio do Google forms, uma
ferramenta gratuita para criar e compartilhar questionarios, assim como, acompanhar suas
respostas de forma online.

Para selecdo dos cooperados, utilizou-se 0 regime de cooperagdo “ativa”, o que
representa o universo de cooperados lotados na cooperativa Sicoob Tocantins, sede e Postos
de Atendimento Cooperativo. Foram replicados 8.516 questionarios??, auto respondidos, com
4 questbes fechadas, 6 subdivididas em afirmacdes fixas e 2 questdes abertas, sendo obtida
uma amostra de 40 questionarios respondidos.

O periodo de aplicacdo foi de 5 de maio a 20 de outubro de 2020. Nesse periodo foram
feitas duas replicacBGes, com vista ao aumento quantitativo no nimero de respondentes. O
numero de respostas foi considerado muito baixo, uma das explicacdes é a falta de tempo, ou
talvez a dificuldade de acesso e/ou utilizacdo de midias eletrdnicas. Porém, com a pandemia
ndo se identificou outro caminho a seguir.

O escopo amostral foi por conveniéncia, ou seja, 0s respondentes compreendem
aqueles que estavam dispostos a participar da pesquisa, de acordo com a disponibilidade, no
periodo determinado para execugdo desta pesquisa (VERGARA, 2016).

Diante do exposto, essa metodologia foi pensada no sentido de se perceber o contexto
do cooperativismo no estado e, posteriormente, compreender e descrever como a cooperativa

entende e pGe em pratica 0s principios cooperativistas.

5.3 Analise de contelido

A anédlise de conteddo constitui-se em um método de pesquisa, usado para 0
tratamento de dados. Metodologicamente, ele utiliza procedimentos sistematicos e objetivos
de descrigéo do contetido das mensagens analisadas, por meio de indicadores quantitativos ou
ndo, em que é realizado inferéncia de conhecimento relativo as condi¢des de produgdo das
mensagens e, eventualmente, de recepcdo dessas (BARDIN, 2011).

Godoy (1995); afirma que na andlise de conteudo, o(a) pesquisador(a) busca,
amparado(a) por processos técnicos de validacdo, compreender, inferir e interpretar no

esforgo de entender o sentido, as caracteristicas, estruturas ou modelo da comunicagéo.

22 A replicagdo dos questionarios se deu por intermédio da colaboragdo de uma funcionaria do Sicoob Tocantins,
uma vez que os dados dos cooperados, no caso em questdo, 0s e-mails pessoais, sdo confidenciais e,
consequentemente, ndo podem ser repassados sem autorizagdo prévia dos cooperados.
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Segundo Bardin (2011), em sua origem historica, 0 método guarda relacdo com os
exemplos cléassicos e importantes, recorrentes nos Estados Unidos, no século XX. A utilizacdo
da analise de conteudo passa, essencialmente, pela interpretacdo dos materiais jornalisticos,
imprensa e radio. Inicialmente, a técnica foi orientada pelo paradigma positivista,
predominando o rigor da objetividade e a andlise quantitativa dos titulos, artigos e nimero de
paginas. Posteriormente, em um contexto behaviorista das ciéncias humanas, a anélise passa a
uma avaliacdo comportamental (estimulo/reacéo).

Para Cancado (2011), anterior aos experimentos voltados para analise das
comunicagfes em massa, a hermenéutica ja era abordada de diversas formas, especificamente,
nas discussdes e estudos a respeito da autenticidade de hinos religiosos, no ano de 1640 na
Suécia. Atualmente, a analise de conteudo integra a possibilidade de exploracéo e andlise do
material de modo mais qualitativa, mantendo a objetividade e a sistematizacdo no estudo, com
vista a extrair aspectos mais relevantes do discurso empreendido. Sendo utilizada em diversos
campos do conhecimento e investigacOes sociais.

O processo de analise proposto por Bardin (2011) prevé trés fases fundamentais a
analise de contetdo: 1) Pré-analise 2) Exploracdo do material e 3) Tratamento dos resultados,
inferéncia e interpretacao.

A pré-analise é uma fase a priori da analise propriamente dita, que consiste em uma
organizacdo do material, “[...] embora ela prépria seja composta por actividades nao
estruturadas, <<abertas>>, por oposic¢éo a exploracao sistematica dos documentos” (BARDIN,
2011, p. 122). A finalidade € identificar as amostras de depoimentos e/ou documentos, que
efetivamente, constituird um material operacional e Gtil a ser submetido a analise.

A primeira fase apreende a escolha dos documentos a serem submetidos a analise e a
formulacdo de hipotese e objetivos. Segundo Bardin (2011, p. 121), a “[...] escolha de
documentos depende dos objectivos, ou, inversamente, 0 objectivo s6 é possivel em funcgédo
dos documentos disponiveis [...]”. A formulacdo da hipbtese e dos objetivos concorre para
nortear a exploracdo do material selecionado para analise. A hipotese € uma afirmacao
provisoria que sera verificada na investigagdo. Ja o objetivo ¢ a finalidade geral, que contém a
intensdo da analise. E a base em que a investigacdo se pautara.

Em termos praticos, a atividade inicial, traduz-se em uma leitura flutuante de todo o
universo documental demarcado pelo(a) pesquisador(a). A leitura visa conhecer o material;
criar e deixa-se invadir por impressdes e orientagdes, que apoiara a compreensdo de ideias
iniciais; bem como, colaborar para a constituicdo de um corpus, isto é, a delimitacdo do

material (FRANCO, 2008). O corpus é um conjunto dos documentos que, a posteriori, serdo
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analisados. Entretanto, a sua escolha e selecdo devem obedecer a um conjunto de regras, que
em consonancia com Bardin (2011, p. 122), representam:

Regra da exaustividade?®: uma vez definido o campo do corpus [...], é preciso ter-se
em conta todos os elementos desse corpus. Por outras palavras, ndo se pode deixar
de fora qualquer um dos elementos por esta ou por aquela razdo [...], que ndo possa
ser justificavel no plano do rigor.

Regra da representatividade?*: A andlise pode efectuar-se numa amostra desde que
0 material a isso se preste. A amostragem diz-se rigorosa se a amostra for uma parte
representativa do universo inicial. Neste caso, os resultados obtidos para a amostra
serdo generalizados ao todo.

Regra da homogeneidade: os documentos retidos devem ser homogéneos, quer
dizer, devem obedecer a critérios precisos de escolha e ndo apresentar demasiada
singularidade fora destes critérios de escolha.

Regra de pertinéncia: os documentos retidos devem ser adequados, enquanto fonte
de informag&o, de modo a corresponderem ao objectivo que suscita a analise.

De modo geral, a sistematizacdo na pré-analise serve para preparacdo do material a ser
investigado, 0 que permite ao pesquisador(a) conduzir os sucessivos procedimentos de
analise.

A segunda fase, momento da exploracdo do material, ocupa-se de uma descri¢éo
objetiva e sistematica do corpus submetido a anélise. Essa fase € fundamental, pois contribui,
diretamente, para as inferéncias e interpretacdes realizadas posteriormente. Os procedimentos
adotados fundam-se na codificacdo e categorizacdo (BARDIN, 2011).

A codificagdo corresponde ao tratamento do corpus. Nesse momento, deve-se
ponderar trés estagios: recorte, classificacdo e agregacdo. Ao codificar, o(a) pesquisador(a)
perfilha o recorte nos textos em analise, o que significa extrair do material bruto, unidades de
registro®®. Essas unidades afiguram-se em palavras, frases, paragrafos, temas ou outros, que
conjugam a representacdo do contetdo dos textos (FRANCO, 2008).

A classificacdo e a agregacdo é um esforco para escolher as categorias?®. Para Bardin
(2011), isso ocorre mediante o estabelecimento de critérios de agrupamento. Esses critérios
podem ocorrer por padrdo semantico (temas), sintatico (verbos, adjetivos e pronomes), léxico
(sentido e significado das palavras — antdnimo ou sindnimo), expressivo (variagdes na
linguagem e na escrita) ou outros determinados pelo(a) pesquisador(a).

Com efeito, ap0ds a codificacdo, inicia-se a categorizacdo. Esse processo permite reunir
um ndmero significativo de informagdes em uma mesma grelha de anélise, organizadas em

duas etapas: inventario, onde se isolam os elementos, e a classificacdo, em que se divide 0s

23 De acordo com a metodologia apresentada essa regra ndo foi contemplada na pesquisa.

24 De acordo com a metodologia apresentada essa regra ndo foi contemplada na pesquisa.

25 Unidade de registro ou de analise, ou de significado é um elemento unitario de contetido analisado — o que se
conta — e que serd submetido a classificagdo (BARDIN, 2011).

26 Categoria é um titulo genérico que reflete o significado geral de um conjunto.
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elementos (por diferenciacdo) e impGem um nivel de organizacao a esses — agrupamento em
razdo caracteristicas comuns (BARDIN, 2011).

A formulacdo das categorias para analise, de acordo com Vergara (2005), pode ser de
trés tipos. A primeira € a Grade Aberta: as categorias sdo desenvolvidas ao curso da pesquisa,
a partir dos dados, sendo estruturadas ao final. A segunda, Grade Fechada: as categorias séo
definidas antes da pesquisa, baseadas no objetivo proposto e fundamentacdo teérica; e a
terceira, Grade Mista: algumas categorias sdo definidas inicialmente, enquanto outras séo
acrescentadas durante a pesquisa (CANCADO, 2011).

Nesse ponto, frisa-se a necessidade de atribuir a formulagdo de categorias padrdes
técnicos de qualidade. Tal como Bardin (2011, p. 147) sugere, a construcdo das categorias

deve seguir:

a exclusdo mutua: esta condicdo estipula que cada elemento ndo pode existir em
mais de uma divisdo. As categorias deveriam ser construidas de tal maneira que um
elemento ndo pudesse ter dois ou varios aspectos susceptiveis de fazerem com que
fosse classificado em duas ou mais categorias [...].

A homogeneidade: o principio de exclusdo mutua depende da homogeneidade das
categorias. Um Unico principio de classificacdo deve governar a sua organizagdo.
Num mesmo conjunto categorial sé se pode funcionar com um registo e com uma
dimensdo da anélise [...].

A pertinéncia: uma categoria é considerada pertinente quando estd adaptada ao
material de andlise escolhido, e quando pertence ao quadro teérico definido [...].

A objectividade e a fidelidade: [...]. As diferentes partes de um mesmo material, ao
qual se aplica a mesma grelha categorial, devem ser codificadas da mesma maneira,
mesmo quando submetidas a varias analises [...].

A produtividade: [...]. Um conjunto de categorias é produtivo se fornece resultados
férteis: férteis em indices de inferéncias, em hipoteses novas e em dados exactos.

A Ultima fase compreende o tratamento dos resultados, inferéncia e interpretacéo
(BARDIN, 2011). Essa etapa consiste no destaque das informacdes analisadas e condensadas
na fase anterior, perfazendo de modo controlado a passagem para a inferéncia e a
interpretacdo. O aspecto inferencial da analise de conteido é um procedimento intermediario,
que permite fazer deducBes, de maneira logica, sobre o material produzido (CANCADO,
2011).

No que toca a interpretacdo, esta € uma compreensdo dos contetdos das mensagens,
com base na relacdo do exame pormenorizado dos significados expressos nas categorias de
andlise e a confrontacdo com a fundamentacéo tedrica. Ademais, por meio da vertente tedrica,
sustentada nos dados e nas categorias de analise (BARDIN, 2011).

Pode-se concluir que o método de analise de contetdo é uma leitura profunda entre o
contetido implicito e o aspecto exterior das mensagens. E uma analise que oscila entre a
objetividade da pesquisa cientifica e a subjetividade reflexiva, intuitiva e critica, emanada da

inferéncia e interpretagdo dos conteudos manifestos e latentes.
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5.3.1 Tratamento dos dados

Os dados obtidos por meio das entrevistas e Estatuto Social da cooperativa foram
analisados considerando a abordagem qualitativa do método analise de conteudo. Porquanto,
os dados coletados por intermédio do questionario foram analisados e apresentados na forma
de gréficos, com vista a adicionar informagdes e projetar uma melhor visualizagdo,
compreensdo e interpretagdo dos resultados, de modo que contribuam para um melhor
entendimento da estrutura organizacional cooperativa, que caracterizam a pratica dos
principios cooperativista na cooperativa de crédito Sicoob Tocantins a partir 2013.

A andlise dos dados iniciou com a edicdo de todas as entrevistas realizadas e a
impressdo do Estatuto Social, disponivel no préprio site da cooperativa Sicoob Tocantins.
Apos a transcricdo dos dados, leitura flutuante e a selecdo do material (formagéo do corpus)?,
a exploracéo foi realizada por meio da codificacdo e categorizacdo. A codificacdo ocorreu em
funcdo da andlise temética, respaldada a no¢édo de tema.

Conforme Bardin (2011, p. 131), “o tema ¢ a unidade de significagdo que se liberta
naturalmente de um texto analisado segundo certos critérios relativos a teoria que serve de
guia a leitura”, o que corresponde a um recorte no sentido e ndo da forma. A opcéo pelo tema
como unidade de registro se apoia no estudo das motivacdes de opinides, valores, tendéncia e
outros, o que configuram como as primeiras impressdes das entrevistas transcritas e do
Estatuto Social, levantadas em harmonia com o problema e os objetivos tracados, outrossim,

com o referencial tedrico. Desse modo, resultaram um total de 27 temas (Quadro 07).

Quadro 07: Temas levantados.

N.° TEMAS CONCEITO NORTEADOR

1 Desligamento do quadro social Indica os casos possiveis de desligamento dos associados.

Denota processo de admissdo praticado pela cooperativa
2 Processo associativo para associacdo dos candidatos a cooperados. Envolve pré-
requisitos, critérios, condicfes e outros.

Envolve a composicdo das quotas-partes, integralizacdo e

3 Formagdo do capital participacdo financeira do candidato ou cooperados.

27 O material dispensado para constituicdo do corpus, representa todo o universo documental levantado:
entrevistas com o Sistema OCB/SESCOOQP e Sicoob Tocantins; Estatudo Social da cooperativa e questionarios
aplicados aos cooperados.
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Conceito e relevancia do capital para o desenvolvimento da

4 uotas-partes :
Q P cooperativa e cooperados.
5 Remuneracao do capital Diz respeito ao retorno que é aplicado ao capital.
Evidencia o processo de transparéncia, resgate em casos de
6 Movimentacdo das quotas-partes | desligamento e restituicdo por solicitacdo, doenca ou outros
ligados a quotas-partes.
Salienta a transferéncia dos resultados positivos, rateio das
7 Sobras e Perdas ~ o L
perdas, deducdes para fundos obrigatérios e aplicacdo diversa.
Reflete os processos deliberativos e democraticos de
8 Participacao decisoria participacdo, Assembleia Geral Ordinario e Extraordinaria
presenciais e, mais recentemente, Assembleia virtual.
Envolve outros canais de participacdo ndo deliberativo, as
S ré-assembleias. Outrossim, para propor medidas que sejam
9 Participacéo direta pre-: ~ para prop S g J
pertinentes e reclamacdes, ouvidorias, contato direto com 0s
conselheiros e outros.
10 Quobrum participativo Foca a participacdo do cooperado nas assembleias gerais.
Representa o direito discricionério, no qual o cooperado
pode tomar, de forma deliberativa, decisbes ou praticar a
11 Voto .
liberdade de escolha, bem como se tornar representante dos
demais e gestor cooperativo.
12 Mutualismo e integragéo Define a rela¢cfes de associagdo em rede.
. - Faz referéncia a falta de preparo e profissionalizagdo das
13 Amadorismo profissional . prep P ¢
cooperativas.
~ . Contorna o senso de ndo pertencimento, ndo se sentir dono
14 Inadequagédo cooperativa g .
do negécio, pelos associados.
Abrange os primeiros contatos dos cooperados com a
15 Educacao cooperativista doutrina cooperativista. Envolve temas e diretrizes relacionados
ao cooperativismo e instrugdo inicial
16 Capacitacdo dos dirigentes, Estd relacionado a promocdo e a oferta de cursos,
colaboradores e cooperados treinamento e formagéo continuada.
Evidencia um conjunto de atos e canais de divulgacéo,
17 Ritos de comunicacéo promocdo e troca de informacgdes, bem como comunicacéo
sobre produtos, servigos, assembleias gerais e esclarecimentos.
. L . Contorna acdes filantropicas, parcerias comerciais,
Parcerias, participacao social e ) - ;
18 . demandas e necessidades da comunidade, que tem em seu fim a
desenvolvimento local oo .
contribuicdo para o desenvolvimento local.
Reflete a evolucdo do cooperativo em termos qualitativo:
19 Desenvolvimento progressivo e gestdo, governanca, prestacdo de servicos, foco na qualidade
qualitativo do cooperativismo dos processos, educacdo, formacdo e bons resultados para o
atendimento as necessidades dos cooperados.
20 Operagdes societarias cooperativista Abrange o processo de incorporacdo cooperativo. Reflete a
e fortalecimento do cooperativismo | conjuntura, caracteristicas e resultados positivos desse processo.
21 Operacdes societarias cooperativista Abrange o processo de incorporacdo cooperativo. Reflete as

e pontos fracos

caracteristicas e resultados negativos desse processo.
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29 Hist6rico do cooperativismo de Destaca referéncias e contextos historicos do cooperativismo
crédito de crédito.

23 Identidade cooperativista Aborda a prética e o reforco de valores do cooperativismo.

24 Desidia cooperativista Reflete a opinido dos entrevistados com relacdo ao descaso

na pratica de valores do cooperativismo.

Inclui caracteristicas e pontos fortes do cooperativismo.
25 Atributos do cooperativismo Contorna fatos que merecerem destaque, pois define o
movimento cooperativismo e o ramo de crédito no Tocantins.

26 Inclinacdo do movimento Indica a percepcéo dos entrevistados quanto as tendéncias e
cooperativista mudangas necessarias ao cooperativismo.
Formacao do cooperativismo de N . -
27 ¢ P llustra 0 modo de organizagdo do cooperativismo de credito.

crédito

Fonte: Elaborado pela autora.

A construcdo das categorias de analise foi baseada no objetivo proposto ao estudo. As
categorias foram definidas previamente a pesquisa, obedecendo ao conceito de grade fechada.
Dessa forma, a categorias desenhadas trazem referéncias nos proprios principios, conforme o
Quadro 08. Para cada categoria foi produzido um texto resumo, que de maneira geral,
expressa o significado das diversas unidades de registro. Esse mapeamento enquadrou o
direcionamento do estudo ao movimento da analise desenvolvida e ndo a simples escolha da

pesquisadora.

Quadro 08: Categorias de analise.

Categorias de andlise Descricdo

Trata dos critérios estabelecidos na relagdo do associado
com a cooperativa e da cooperativa com o associado. Os
temas incluidos nesta categoria refletem o direito livre e
igualitario a quem queira aderir ou sair da cooperativa.

Adesdo Livre e Voluntaria

Essa categoria trata da gestdo compartilhada, controlada
pelos seus membros, que ativamente contribuem para a
definicdo das suas politicas e na tomada de decisGes. Os
Gestdo Democrética temas envolvem os processos deliberativos e democraticos,
conjuntos; outras formas ou canais de participacdo do
cooperado na gestdo da cooperativa e o direito ao voto em
assuntos pautados e ser votado para cargos sociais.

Envolve a contribuicdo equitativa para o capital da
cooperativa e 0 seu controle de forma democratica. Nessa
Participacdo Econémica dos Sécios categoria os temas abrangem o modo como é investido e
movimentado o capital na cooperativa, como geram capital e
repartem os excedentes.




Autonomia e Independéncia

Introduz uma dimensdo especifica da cooperativa.
Concentra os processos e relagbes que implicam uma
organizacdo cooperativa autdbnoma e independente, que
exibe o controle democratico pelos seus membros. Trata
ainda da relacdo da cooperativa com outras organizacdes
cooperativas ou ndo e com o Estado.

Educacdo, Formacéo e Informacéo

Salienta a promog¢do da educacdo, a formacdo dos seus
membros, representantes eleitos (conselheiros), gestores e
colaboradores, bem como os processos informativos. Os
temas dessa categoria estdo relacionados a promocdo e a
oferta de cursos, treinamentos, formacdo do cooperado
consciente e formacdo continuada, bem como, evidencia os
canais e meios de divulgagdo de informagGes, produtos,
servigos, assembleias gerais e esclarecimentos entre a
cooperativa e 0 cooperado e a cooperativa e 0S
colaboradores.

Intercooperagéo

Evidencia a relagdo ou o trabalho em conjunto, por meio
de estruturas locais, regionais, nacionais e internacionais.
Os temas incluem a cooperacdo horizontal entre
cooperativas (trocas de experiéncias) e a vertical, que diz
respeito ao relacionamento entre a cooperativa, a SICOOB
Central e o Sistema OCB/SESCOOP.

Preocupacéo com a Comunidade

Essa categoria aborda a contribui¢do da cooperativa para
0 desenvolvimento sustentavel da sua comunidade no
quadro de orientacfes aprovadas pelos seus membros.
Envolve as a¢bes direcionadas e de mobilizacéo local entre a
cooperativa e a comunidade, e dessa com a cooperativa.
Estdo nessa categoria a¢des que possibilitam o protagonismo
das pessoas, a inclusdo social e o fortalecimento da
democracia.

Referéncia institucional e histérica

Indica temas que se diferem das demais categorias, mas
gue contribuem para andlise, reflexdo e gestdo da
cooperativa.

Fonte: Elaborado pela autora. Base: Bardin (2011) e Schneider (2012).
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As categorias expressas contemplam os pressupostos delineados por Bardin (2011),

atendem a exclusdo mutua e a homogeneidade, uma vez que, por definicdo, correspondem a

pratica de valores especificos, inerentes a cada principio categorizado, isto é, a uma dimenséo

de analise respaldada em sua definicdo doutrinéria original, como descrito anteriormente.

Também correlacionam a qualidade pertinéncia, pois é possivel remeter todos os temas do

material analisado as categorias levantadas. Outras, a objetividade e fidelidade, foram

definidas segundo os principios cooperativistas. As categorias também sdo produtivas, pois

demonstram se ha ou ndo a pratica dos principios cooperativistas na cooperativa Sicoob

Tocantins.
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Apos, os temas foram agrupados em cada uma das categorias definidas. Essa etapa
obedeceu a critério de classificagcdo por associacdo, dado os significados de cada principio
cooperativista categorizado.

A primeira categoria, Adesao Livre e Voluntaria, evidencia os valores de respeito e
igualdade. Caracterizam uma organizacdo cooperativa, voluntarias e abertas a todas as
pessoas aptas a usar seus servicos e dispostas a aceitar as responsabilidades, bem como os
casos de desligamento, assim, 0s temas: Processo associativo e Desligamento do quadro
social. A categoria Gestdo Democratica contorna o valor democréatico evidente no direito e
dever de votar e serem votados, participar ativamente no estabelecimento de suas politicas e
na tomada de decisbes com responsabilidade, desse modo os temas: Participacdo decisoria,
Participacdo direta, Quérum participativo e Voto.

A Participacdo Econdmica dos Sdcios, caracteriza os valores de responsabilidade e
transparéncia em operar com a cooperativa, contribuir financeiramente de modo equitativo e 0
controle de forma democratica. Destarte os temas: Formacdo do capital, Quotas-partes,
Remuneracdo do capital, Movimentacdo das quotas-partes e Sobras e Perdas. A categoria
Autonomia e Independéncia completa a pratica, por exceléncia, dos valores de liberdade e
autogestdo para ajuda mdtua, controlados a partir de deliberacdes de seus membros. Dada a
sua subjetividade, a andlise desse principio € a mais dificil. Essa analise esta entrelacada na
analise e pratica dos demais principios.

A categoria de analise Educacdo, Formacédo e Informacéo, explicita o valor do
desenvolvimento humano, o dever da cooperativa em promover a conscientizacdo e a
preparacdo dos gestores, cooperados e demais colaboradores, assim como o transito de
informacdo interna e externamente (conscientizacdo do publico, em geral). Os temas
pontuam: Amadorismo profissional, Inadequacdo cooperativa, Educacdo cooperativa,
Capacitacao dos dirigentes, colaboradores e cooperados, e Ritos de comunicacao.

A categoria de Intercooperacdo esta vinculada as acdes valorativas de solidariedade e
empatia, com incentivo e pratica a integracdo vertical e horizontal. Dessa maneira, o tema
Mutualismo e integracdo. Na categoria Preocupag¢éo com a Comunidade os temas discutem
o valor da responsabilidade socioambiental e econdmico desenvolvidos nas comunidades,
portanto: Parcerias, participacdo social e desenvolvimento local.

Na categoria de analise Referéncias institucional e historica foram classificados os
temas que ndo foi possivel identificar nas demais categorias e que caracterizam o
funcionamento da cooperativa, 0 contexto institucional, administrativo e estratégico, bem

como 0 processo historico do cooperativismo de crédito no estado do Tocantins. Assim, 0s
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temas envolvem: Desenvolvimento progressivo e qualitativo do cooperativismo, Operagoes
societarias cooperativista e fortalecimento do cooperativismo, OperacOes societarias
cooperativista e pontos fracos, Historico do cooperativismo de crédito, Identidade
cooperativista, Desidia cooperativista, Atributos do cooperativismo, Inclinacdo do movimento
cooperativista e Formacao do cooperativismo de crédito.

Por se tratar de um estudo de caso, com varidveis de pesquisa, essencialmente,
qualitativas, o tratamento dos dados foi amparado em uma observacgéo reflexiva e critica do
corpus. A base inferencial e interpretativa dos resultados firma em uma abordagem teorico-
empirica, destacada na exploracdo dos significados expressos nas unidades de significacao a
partir dos temas e categorias de anélise.

Todavia, os dados levantados por meio do questionario foram analisados recorrendo a
abordagem quantitativa. A coleta e tabulacdo dos dados foram efetivados pelo Google forms,
um aplicativo da suite Google. As respostas aparecem organizadas em graficos e relatorios.

Por fim, a sistematizagdo do método tem por finalidade extrair dos materiais
investigados as respostas que permitam a classificacdo para posterior comparacdo com 0
estudo de caso realizado por Bertuol (2012). A analise comparativa € realizada por meio da
disposicdo dos resultados interpretativos dessa andlise e os apontados por Bertuol (2012),
apontado os aspectos considerados semelhantes e os que foram concebidos como diferentes.

6 APRESENTACAO E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

A partir do levantamento de dados, buscou-se analisar e interpretar as informagdes.
Nessa secdo € apresentado os resultados das entrevistas e dos questionarios aplicados ao
publico-alvo, 0s quais, como preconizado anteriormente, compdem o Sistema

OCB/SESCOOP-TO e os integrantes da cooperativa de crédito Sicoob Tocantins.

6.1 Entrevistas com dirigentes e funcionario do Sistema OCB/SESCOOP-TO

O Sistema OCB é uma associagdo de representacdo e apoio ao cooperativismo. Criado
por cooperativas para cooperativas, cumpre papel fundamental na garantia dos direitos e na
preservacdo da doutrina cooperativista, por meio da Confederacdo Nacional das Cooperativas
- CNCOOP, uma entidade sindical de defesa da categoria; Organizacdo das Cooperativas

Brasileiras — OCB, que promove o0 cooperativismo junto aos poderes, Executivo, Legislativo e
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Judiciério e o Servi¢o Nacional de Aprendizagem do Cooperativismo — SESCOOP, que foca
no desenvolvimento das pessoas e dos negdcios cooperativos.

No estado do Tocantins, o cooperativismo é constituido por uma serie de eventos,
fatos e acontecimentos que atuaram como agentes de desenvolvimento desse movimento. Em
relagdo aos acontecimentos que marcaram 0 processo de evolugdo do cooperativismo no
estado do Tocantins, os entrevistados validam a publicacdo da Medida Provisoria n.° 1.715 de
1998 e, posterior, instalacio do SESCOOP-TO em 1999, como marcos fundamentais na

historia e, particularmente, no avango do cooperativismo tocantinense.

[...] a partir da criacdo e da medida proviséria que criou 0 SESCOOP-TO — Servico
Nacional de Aprendizagem do Cooperativismo, [...] houve, nitidamente, um marco
divisor da evolucdo do cooperativismo no Tocantins. [...] No Tocantins, em especial,
porque, praticamente, ndo tinhamos recursos para investir na formagéo profissional
[e] na capacitacdo das cooperativas. Com a criacdo do SESCOOP, e a gente tendo
acesso aos recursos do SESCOOP, recursos tanto financeiros, como a parte de
orientacdo [...] [passamos a] investir nas cooperativas tocantinenses. A partir dai as
cooperativas vem numa crescente muito grande [...] (ENTREVISTADO O. 02,
2020).

De acordo com as percepcOes dos entrevistados, o crescimento do cooperativismo
esteve vinculado aos aspectos qualitativos, explicitos em um desenvolvimento progressivo, a
partir de um processo de melhoria continua da performance, dos resultados econémicos, da
prestacdo de servigos, educacdo, formacdo e visdo cooperativista. Sobre essa questdo, o
Entrevistado O. 01 (2020) expde:

[Nos] 20 anos do SESCOOQP, o perfil hoje das cooperativas [...] € muito mais
profissional, elas estdo conseguindo prestar um servico muito melhor para o
cooperado e ser, realmente, a ferramenta de desenvolvimento econémico e social.
[...] se a gente pegar em numeros, nés ja tivemos aqui, quase 60 cooperativas e hoje
[...], em funcionamento e regular, tem umas 28 cooperativas [...], nés estamos com,
praticamente, 26 mil cooperados e gerando quase 2 mil empregos diretos.
Antigamente, com 60 cooperativas a gente ndo chegava a 800 empregos e néo tinha
10 mil cooperados.

Em relacdo ao cooperativismo de crédito, é o segmento de maior expressividade,
capilaridade e credibilidade no estado. Para o Entrevistado O. 01 (2020), o segmento “cumpre
0 papel como cooperativa, [...], na parte de desenvolvimento local, [e] investe nos municipios

onde ele esté inserido”. De acordo com o Entrevistado O. 02 (2020):

0 cooperativismo de crédito, [...] vem num crescendo muito grande de uma década
para cd, [...], estd cada dia mais consolidado e mais difundido. [...] chegou aos
quadros cantos do estado [...]

[...] chegou para comunidade, [...] para os entendes publicos e privados de tal forma,
que eles enxergam, nas cooperativas de crédito, [...], seguranca na prestacdo de
servigos bancérios, seguranca no ofertar aplicacfes, seguranca em ofertar produtos
bancérios, como: cartdo, cheque especial, financiamento agropecudrio, crédito
comercial.

[...] é o ramo que mais tem cooperados no estado do Tocantins.
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No estado, o ramo de crédito esta estruturado em dois Sistemas: SICREDI e SICOOB.
O primeiro Sistema é formado pela SICREDI Mato Grosso, Tocantins e Oeste da Bahia —
uma filial, de livre admissdo, com sede em Campo Grande, no Mato Grosso do Sul — e o
segundo pelas cooperativas Sicoob UniCentro Brasileira, tendo um nicho especifico de
atuacdo com a maioria dos associados ligados a &rea da salde e Sicoob Tocantins, de livre
admissdo. A atuacdo dessas cooperativas faz referéncia ao atendimento das necessidades de
seus cooperados e a uma acao estratégica, orientada tanto para o fomento local, quanto da

prépria cooperativa.

[A Sicredi Unido MS/TQO] tem uma atuacdo mais impactante, mais voltada para o
negécio. Ela [...] é mais agressiva na sua atuacdo em relagéo ao neg6cio cooperativo,
em relacdo ao desenvolvimento dos cooperados. O SICOOB [...] tem uma visdo
mais cooperativista, [...], ela ndo tem uma atuagdo tdo agressiva, ela pensa no
desenvolvimento local, ela escolhe bem onde estd montando os seus PAC’s, de
forma estratégica para que consiga trazer mais cooperados e facilitar o acesso
(ENTREVISTADO 0. 03, 2020).

[Na UniCentro Brasileira], [...] todo o associado [..], esta hiper, mega satisfeito, o
que, quer dizer, que a cooperativa estd conseguindo cumprir o seu papel, esta
atendendo o cooperado com suas necessidades financeiras, e [...], toda orientacdo
que o cooperado precisa para um investimento, algum projeto, a cooperativa esta
sendo capaz de fornecer (ENTREVISTADO 0. 01, 2020).

Ao contrario dos demais ramos do cooperativismo, tais como transporte, consumo e
agropecuéria, o de crédito, todavia, por sua natureza e consequente atuacdo, assim como
destacado nas entrevistas, é controlado e monitorado pelo Conselho Monetario Nacional
(CMN) e pelo Banco Central do Brasil, 0 que faz com que essas cooperativas sigam regras
bem especificas, a exemplo, atuar de forma profissional acerca da gestdo e da governanca.
Afirmada com o Entrevistado O. 03 (2020):

[esse monitoramento corrobora para que as cooperativas de crédito] [...] crescam e
deem passos mais largos do que as outras cooperativas [...] porque quando elas
[cooperativas de crédito] seguem as normas e regras do Banco Central, que sdo as
mesmas que instituicdes de capital aberto, como Caixa Econdmica, Bradesco ou ltal
tém que seguir, faz com que elas crescam mais rapido [...] e consigam atuar de
forma mais intensa.

Sobre a componente tendéncia para o cooperativismo de credito, o Entrevistado O. 02
(2020) emitiu a seguinte opinido:

A tendéncia para o curto prazo é da continuidade ao trabalho de forma intensificada,
[...] as autoridades, a nivel de Banco Central e Governo Federal, ja tem o
cooperativismo de crédito como um negocio concreto, real, seguro e difundido. [...]
no médio prazo é [...] intensifica o relacionamento com os entes publicos, prefeituras
e Governo Estadual, para a criagdo de politicas publicas que favorecam o
cooperativismo, para que se alastre ainda mais no estado do Tocantins. Né&o,
necessariamente, em nimeros de agéncias, mas em nimero de cooperados. Que
mais produtores, comerciantes, funcionarios publicos, o povo de uma maneira geral,
venham até as cooperativas, porque o diferencial que elas oferecem é enorme para o
desenvolvimento regional. [..] [por fim] no longo prazo é persistir nessa estratégia.
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No tocante a participacdo das cooperativas junto ao Sistema OCB/SESCOOP-TO, o
Entrevistado O.03 (2020) expde que o modo de existir do Sistema OCB/SESCOORP,
simplesmente estd na sua atuacao junto as cooperativas. O que € refor¢ado pelo Entrevistado
0. 02 (2020):

o0 estado do Tocantins tem se caracterizado por [apresentar] poucas cooperativas,
mas muito boas cooperativas. Por ndo ter um nimero de cooperativas muito elevado,
0 contato das cooperativas com o Sistema OCB/SESCOOP-TO é muito efetivo,
muito estreito.

Nesse sentido, um relacionamento com atendimento a ““[...] maioria das demandas das
cooperativas, na area de formacdo, capacitagdo, [e] qualificacdo [...]” (ENTREVISTADO O.
01, 2020).

De modo concomitante aos fatos, os pontos fortes do cooperativismo sao definidos por
uma “equipe [Sistema OCB/SESCOOP-TO] forte, credibilidade pelo que ja foi feito, uma
estrutura fisica boa, identidade forte, [...] [e] preocupacdo em construir cooperativas que
funcionem” (ENTREVISTADO O. 01, 2020, grifo meu).

Outrossim, dentre as mudancas necessarias para que 0 cooperativismo no estado
pudesse avancar, as incorpora¢Oes sdo observadas de forma positiva pela maioria dos
entrevistados. Como explica o autor Cangado (2014), no Tocantins, em funcdo de alguns
momentos de crescimento e decrescimento, que manifestaram tanto na criacdo e fechamento
de cooperativas, a incorporacdo no estado assumiu uma forma alternativa de gestdo
estratégica e unido de forcas, que denota para a cooperativa como um todo, dinamismo,
crescimento, agilidade e competitividade. Sobre o fato, o Entrevistado O. 01 (2020), declara
que:

O cooperativismo ainda é super pequeno em representacdo. Se ndo unir forgas, ao
invés de crescer, pode sumir. Entdo [...] [a incorporacdo €] necessdria, [...] positiva,
principalmente, porque quando [a cooperativa] cresce em volume de recurso
administrado, consegue atender melhor o seu cooperado.

De acordo com o Entrevistado O. 02 (2020), o processo de incorporacdo busca a
melhora e a viabilidade, enquanto organizacdo cooperativa. Floresce sob a aplicagdo do
segundo principio cooperativista, a Gestdo Democratica, ou seja, deve ser apresentado de
forma descomplicada, transparente e com total participacdo dos cooperados para que desse
processo surja cooperativas capacitadas, boa estrutura fisica, credibilidade e identidade forte.

Vistas as consideracdes, os dados coletados demonstram que as cooperativas do estado
do Tocantins, em especial as cooperativas do ramo de crédito, praticam 0s principios

cooperativistas com maior ou menor intensidade. Algumas cooperativas seguem mais 0s
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principios cooperativistas em relacdo a outras e alguns dos principios sdo mais desenvolvidos
em detrimentos de outros.

Como expresso, 0 principio da Adesdo Livre e Voluntaria é praticado pelas
cooperativas do tipo “abertas”. As cooperativas “fechadas”, admitem como cooperados
somente pessoas ligadas a uma profissdo ou area especifica.

O principio da Gestdo Democratica, acontece de maneira participativa e deliberativa.

Nesse sentido, o Entrevistado O. 01 (2020, grifo meu), comenta:

[...] um principio [...] que eu vejo que todo mundo cumpre é o da democracia, [...]
eu participo de muitas assembleias e, realmente, é dado o direito do voto, é dado o
direito de voto na prestacéo de conta, [...] ele é bem cumprido!

O da intercooperacéo e o interesse pela comunidade, cada dia, mais cooperativas
estdo dando importancia para ele. [...].

Aponta-se ainda, apoiado nas percepcGes dos entrevistados, que a totalidade das
cooperativas seguem o principio da Autonomia e Independéncia. Em parcerias com diversas
entidades, ndo sofre ingeréncia em suas decisdes (Entrevistado O. 01, 2020).

Por ultimo, observa-se que o principio da Educacdo, Formacdo e Informagdo é
desenvolvido de forma integrada entre as cooperativas tocantinenses e o Sistema
OCB/SESCOOP-TO, mediantes atividades, cursos, eventos e plataformas EAD. Nota-se que
estas atividades constituem acdes prioritarias ao Sistema. Sendo consideradas um ponto de
inflex&o para as mudancgas necessarias ao avango do cooperativismo no estado do Tocantins.

De acordo com esse contexto, foram destacadas na entrevista, 0 ADC — Agente de
Desenvolvimento Cooperativista, que representa um canal de comunicagdo e aproximacao das
cooperativas com o Sistema SESCOOP-TO e desse, com as cooperativas. Outra, conforme
dificuldades identificadas, o uso de ferramentas adequadas de avaliacdo da gestdo, governanca
e desempenho cooperativo. No contexto atual, foi evidenciado o Capacitacoop, uma
plataforma EAD que disponibiliza cursos para qualquer perfil de cooperados e o
CooperaBrasil, um aplicativo para que todas as cooperativas possam ofertar produtos e
servigos para todo o Brasil.

Por conseguinte, os resultados incluem que, via de regra, quando ndo ha a pratica dos
principios cooperativista, é iniciado um processo de descrédito por parte dos préprios

cooperados para com a gestdo da cooperativa. O Entrevistado O. 02 (2020), declara:

Os principios do cooperativismo sdo universais [...], claros e definido, e as
cooperativas na sua gestdo, na sua governanga, com o seu quadro de dirigentes, com
0 seu quadro de colaboradores [que] tem forma de trabalhos, forma de acdo fora dos
principios cooperativista, obviamente, vai perder toda a credibilidade com o seu
socio.
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Para o Entrevistado O. 01 (2020) as cooperativas que ndo seguem 0S principios
cooperativistas tém seu funcionamento comprometido. Foi real¢cado, que a maioria das
cooperativas, as que funcionam, é porque seguem 0s principios cooperativistas. Porém, como
relatado pelo Entrevistado O. 03 (2020), promover a cultura organizacional cooperativista é
um processo que demanda acgOes constantes e integracdo entre governanga, gestéo,
sustentabilidade, desempenho e, principalmente, identidade do associado.

Presta-se ao fim desta analise evidenciar, uns dos gargalos analisados com relacdo aos
principios cooperativistas: o amadorismo profissional e a inadequacdo cooperativa,
relacionados ao principio da Educacdo, Formacdo e Informacdo, que revela o sentimento de
ndo pertencimento, de ndo reconhecer e entender-se cooperado e ndo compreender uma
organizagao cooperativa.

Entretanto, 0 modelo de atuacdo preconizado pelo Sistema OCB/SESCOOP-TO, que
considera 0 monitoramento, a formacéo profissional e a promocéo social, visa o trabalho em
todos os contextos da formacdo cooperativista, no desenvolvimento humano, viséo de futuro
do cooperativismo no estado, promocao de uma cultura cooperativista e o aperfeicoamento da

gestdo de cooperativas.

6.2 Analise dos resultados das entrevistas, Estatuto Social e questionario

Essa subsecdo baseia-se na identificacdo, analise e compreensao detalhada da gestdo
da cooperativa Sicoob Tocantins, tendo por base a pratica dos principios cooperativistas. Essa
analise compreende os resultados das entrevistas com os dirigentes, questionarios com 0s
cooperados e o Estatuto Social da cooperativa em comparacdo com o que preconizado pela
Alianca Cooperativa Internacional. Os resultados sdo apresentados de acordo com cada
principio.

Os dados obtidos com a aplicacdo do questionario, registram um perfil de cooperados,
predominantemente, masculino com 77,5% do total e 22,5% feminino, com tempo de
cooperativa variando entre 3 meses a 29 anos de associa¢do. As cidades com maior indice de
respostas seguem a seguinte ordem: Palmas (25%), Paraiso do Tocantins — sede da
cooperativa (20%), Araguaina (20%), Gurupi (15%), Fatima (5%), Divindpolis (2,5%),
Cristalandia (2,5%), Barrolandia (2,5%), Porto Nacional (2,5%), Pium (2,5%) e Miranorte
(2,5%). Os associados dos Postos de Atendimento Cooperativo de Dois Irmados e

Mariandpolis ndo responderam ao questionario.
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6.2.1 Adesao voluntéaria e livre

Desde marco de 2010, a cooperativa Sicoob Tocantins passa a prever e,
consequentemente, a operar pela livre admisséo de associados, incorporando em seu quadro
social, pessoa fisica ou juridica, com atuacdo em diversos ramos, e que estejam em plena
capacidade civil, aceitem as responsabilidades que decorrem do ser membro e que residam na

area de sua acao/atuacdo da cooperativa. De acordo com o Entrevistado S.02 (2020):

A partir de 2010, ela [a cooperativa] passou a ser uma cooperativa de livre admisséo,
o que significa que qualquer pessoa, de qualquer segmento, seja pessoa fisica ou
pessoa juridica podem se associar a cooperativa, desde que ela esteja dentro da area
de atuacdo. [...] ser residente em um dos 38 municipios [...] [previsto no Estatuto
Social].

O processo associativo requer uma solicitacdo formal, apresentacdo de toda a
documentacdo pessoal e o preenchimento de alguns requisitos estabelecidos. como néo ter
restricdo junto ao Servico de Protecdo ao Crédito — SPC ou Centralizadora dos Servicos dos
Bancos S/A — Serasa. Para assumir a qualidade de associado, o candidato deve ter a sua
admissdo aprovada pelo Conselho de Administracdo e sO ap0s essa aprovacdo, deve ser
subscrito e integralizado 300 quotas-partes (minimo exigido).

Com efeito, os dados levantados mostram que a admissdo na cooperativa € feita de
forma livre e voluntaria, observados os principios da neutralidade politica e da ndo
discriminacdo por fatores religiosos, raciais, sociais ou de género. As situacdes impeditivas
sdo preconizadas pelo Estatuto Social e compreendem restri¢des técnicas, de modo que néo

podem ingressar na cooperativa:

I. as institui¢Bes financeiras e as pessoas que exercam atividades que contrariem os
objetivos da Cooperativa ou que com eles colidam; [e]

Il. as pessoas juridicas que exercam concorréncia com a propria sociedade
Cooperativa (ESTATUTO SOCIAL, 2020, p. 04, grifo do original).

O Estatuto Social (2020, p. 5) ainda estabelece que o “Conselho de Administracdo
poderda recusar a admissao do interessado que apresentar restricdes em Orgéos de prote¢do ao
crédito ou no Banco Central do Brasil”. Embora ndo seja uma restri¢do técnica, essa condigdo
pode limitar o ingresso na cooperativa. Contudo, o principio também reconhece a obrigacgéo e
a responsabilidade imposta pela finalidade da cooperativa, nesse sentido, ndo sendo absoluto,
isto é, o principio “ndo se opde ao direito da cooperativa em selecionar os socios, ou seja, em
admitir os que deem garantias de lealdade & organiza¢do” (SCHNEIDER, 2012, p. 260),

assim, ndo sendo essa condi¢do um fator de agravo a pratica do principio.
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No que tange os casos de desligamento de associado, inerente a condigdo do principio,

estes, retratam a demisséo, eliminacdo e excluséo. Porquanto, o Entrevistado S.02 (2020)

externa que “Existe todo um processo legal e administrativo. Ele [o cooperado] € comunicado

dessa decisdo, [e] dos motivos [...]. Ele tem todo o direito de defesa, [...] [0] direito de

recorrer & Assembleia Geral, tem todo o direito legal de defesa”. De acordo com o Estatuto

Social (2020, p. 07, grifo do original), os casos de desligamento seguem 0s Seguintes

parametros:

DA DEMISSAO
Art. 15. A demissdo do associado, que ndo podera ser negada, dar-se-a unicamente a
seu pedido e seré formalizada por escrito.

DA ELIMINACAO

Art. 16. A eliminacdo do associado é aplicada em virtude de infracdo legal ou
estatutaria.

Art. 17. Além das infracBes legais ou estatutérias, o associado poderd ser eliminado
quando:

I. exercer qualquer atividade considerada prejudicial a Cooperativa;

Il. praticar atos que, a critério da Cooperativa o desabonem, como a contumaz
cheques sem fundos em qualquer instituicdo financeira e/ou pendéncias registradas
no Banco Central do Brasil;

I11. deixar de cumprir com os deveres expostos neste Estatuto Social,;

IV. deixar de honrar qualquer compromisso perante a Cooperativa, ou perante
terceiro, no qual a Cooperativa tenha prestado qualquer espécie de garantia pela qual
ela seja obrigada a honrar em decorréncia da inadimpléncia do associado;

V. estiver divulgando entre os demais associados e/ou perante a comunidade a
prética de falsas irregularidades na Cooperativa ou violar sigilo de operagGes ou de
servicos prestados pela Cooperativa;

V1. atrasar o pagamento de operacédo de crédito levando-a a ser baixada em prejuizo
na Cooperativa;

VII. Praticar atos de desrespeito a colaboradores, dirigentes e/ou associados da
Cooperativa;

VII1. Estiver inativo na Cooperativa ha mais de 01 (um) ano;

IX. deixar de atender aos requisitos estatutarios de ingresso ou permanéncia na
Cooperativa.

DA EXCLUSAO

Art. 19. A exclusdo do associado sera feita automaticamente nos seguintes casos:
I. dissolucéo da pessoa juridica;

I1. morte da pessoa natural;

I11. incapacidade civil ndo suprida;

Conforme o Entrevistado S.02 (2020), “[...] varios cooperados do quadro social [foram

eliminados] por questdo de descumprimento do Estatuto, principalmente, por causar prejuizo

a instituicdo, ou seja, ndo pagar as operagdes de crédito”. Nesse sentido, cumprir com 0s

deveres inerentes a condicdo de associado. Assim, o Estatuto Social (2020, p.06, grifo do

original) sustenta:

Art. 14. S8o deveres dos associados:

I. subscrever e integralizar as quotas-parte de capital social da Cooperativa, nos
termos deste Estatuto Social;

11. satisfazer, pontualmente, os compromissos que contrair com a Cooperativa;
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1. cumprir as disposicdes deste Estatuto Social, dos regimentos internos, das
deliberagdes das Assembleias Gerais, do Conselho de Administracdo, da Diretoria
Executiva, bem como dos instrumentos de normatizagéo sistémicos destinados direta
ou indiretamente aos associados;

IV. zelar pelos interesses morais, éticos, sociais e materiais da Cooperativas;

V. respeitar as boas praticas de movimentagao financeira, tendo sempre em vista que
a cooperacdo é obra de interesse comum ao qual ndo se deve sobrepor interesses
individuais;

V1. realizar suas operacdes financeiras preferencialmente na Cooperativa;

VII. manter suas informacdes cadastrais atualizadas sempre que for solicitado;

VIII. ndo desviar a aplicacdo de recursos especificos obtidos na Cooperativa para
finalidades ndo propostas nos financiamentos, permitindo, quando for o caso, ampla
fiscalizacdo da Cooperativa, do Banco Central do Brasil e das instituicGes
financeiras envolvidas na concessao;

IX. responder pela parte do rateio que lhe couber relativo as perdas apuradas no
exercicio;

X. comunicar ao Conselho de Administracdo, ao Conselho Fiscal e a Diretoria
Executiva, por escrito e mediante protocolo, se dispuser de indicios consistentes, a
ocorréncia de quaisquer irregularidades, sendo vedados o anonimato e a divulgacao
interna ou externa, por qualquer meio, de fatos ainda ndo apurados, e ainda a
divulgagdo fora do meio social de fatos j& apurados ou em apuragao.

Quanto ao questionario, as questdes levantadas no Gréfico 01, sdo: 2.1- Sé pode entrar

na cooperativa quem for apresentado pelos atuais sécios e 2.2- Todos que quiserem, podem

fazer parte da cooperativa.

Grafico 01: Andlise do principio Adesdo Livre e VVoluntéria
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Fonte: Dados da pesquisa (2020).

Os resultados demonstram uma compreensao positiva dos respondentes sobre o

processo de adesdo. Observa-se que na questdo 2.1, 82,5%% dos cooperados, que “Discordam
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Total ou Parcialmente”, acreditam que ndo deve existir restricdes ou condicBes arbitrarias
Impostas ao processo associativo.

A questdo 2.2 indica que 67,5% dos respondentes concordam que a cooperativa deve
ser uma organizacéao aberta a todas as pessoas que desejam tornar-se membros. Entretanto, em
uma anélise geral, h4 uma pequena parcela de cooperados (participantes) que ndo ratificam
essa questdo, esses sdo os que ndo sabem. Outros, 30% discordam, acreditam que nem todas
as pessoas, que queiram participar, podem fazer parte da cooperativa. Nesse caso, uma
possibilidade para esse resultado sdo as restricdes técnicas, ou de acordo com a finalidade da
cooperativa, restri¢cdes junto ao Serasa ou SPC.

De forma completamente a analise desse principio, acrescenta-se o Gréfico 02, que

contempla os principais motivos para associacdo a cooperativa.

Gréfico 02: Principais motivagdes para adesdo a cooperativa
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Fonte: Dados da pesquisa (2020).

Para 35% dos participantes, a associa¢do na cooperativa esta explicita na possibilidade
de pagar taxas menores, 27,5% maior facilidade no atendimento, 7,5% foi convidado(a) por
um cooperado, 5% conhece as pessoas da cooperativa e 20% fortalecer a cooperativa. Outras
duas motivaces foram destacadas pelos participantes: gosto da proposta da cooperativa e
decepcdo com as outras instituicbes. Ambas correspondem a 2,5%. Segundo a pesquisa, a
alternativa reflete a percepcdo dos cooperados frente as opgdes que reafirmam o seu

comprometimento com a cooperativa. Nesse sentido, os dados exibem um cooperado mais
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inclinado aos aspectos econémicos da cooperativa, porém, deve-se levar em consideragdo o
objetivo precipuo de uma cooperativa, que € satisfazer as necessidades e aspiragdes sociais,
culturais, bem como, e no caso em questéo, a econémica.

Dadas as conclusdes desenhadas, é possivel inferir que a sociedade Cooperativa
Sicoob Tocantins incide em seus propo6sitos quanto a afirmagdo de uma organizacao livre e
voluntéria. Portanto, o principio da “Adeséo Livre e VVoluntaria” é praticado pela cooperativa.

6.2.2 Gestao Democratica

Em referéncia as fontes de pesquisa, a estrutura de governanca cooperativa
da cooperativa Sicoob Tocantins é composta pela Assembleia Geral, Conselho de
Administragdo, Diretoria Executiva e Conselho Fiscal. Compete ao Conselho de
Administracdo, 6rgdo colegiado eleito pelos cooperados em Assembleia Geral, manter, na
tomada de decisdes, o direcionamento estratégico da cooperativa, de acordo com o0s
interesses coletivo. Em alguns casos, é condicionado a deliberagdo de forma conjunta com
Sistema Sicoob, a exemplo, a criacdo dos Postos de Atendimento Cooperativo — PAC’s em
outras cidades. As premissas e proposicOes para diretrizes, praticas e recomendacdes
conjunta, toma por base o desempenho do papel administrativo dentro da governanca

cooperativa. Acerca do assunto foram suscitadas as seguintes informacoes:

as agéncias, sempre surgiram no inicio pela necessidade de algumas cidades de
terem uma instituicdo financeira. Quando abrimos o0s primeiros postos de
atendimento, como agéncia de Pium, Barrolandia, Marianopolis, ndo tinham
nenhuma instituicdo financeira nos municipios, os prefeitos dessas cidades tinham
um anseio do Sicoob, do Credipar na época, fosse para essas cidades. [...] em outras
cidades maiores, como Palmas, Araguaina e Gurupi, que tem varias instituicfes
financeiras, o Sicoob vai como uma forma de crescer, buscar crescer nessas pracas e
levar produtos e servigos para essas comunidades, levar o cooperativismo para essas
comunidades (ENTREVISTADO S. 02, 2020).

[...] o processo de aprovacao [passa pelo] [...] Conselho, [e] vai para o Sicoob Goias
Central. [...]. Fazemos um estudo de viabilidade econémica, que sera passado para a
Sicoob Goias Central e eles vao checar se existe mesmo essa viabilidade econdmica
e assim o Conselho da Central aprova, e s6 apds essa provagdo o Sicoob Tocantins
esta habito a abrir uma nova agéncia (ENTREVISTADO S. 01, 2020).

Com efeito, a luz da analise, esse processo de tomada de decisdo expde uma influéncia
consideravel da Cooperativa Central na tomada de decisdo da cooperativa Sicoob Tocantins,
como aponta o Entrevistado S. 01 (2020) “A tendéncia hoje € a Central, Sicoob Goias Central,
centralizar alguns servigos. A centralizacdo da contabilidade ja foi feita na Central”.

Entretanto, pela natureza da cooperativa e sua inser¢do no Sistema Nacional Financeiro, a
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ingeréncia externa dada pela Cooperativa Central de Crédito de Goids é uma medida
necessaria de seguranca e cuidado com os participantes, prestada em termos que preservam o
controle democratico pelos socios e mantenham a autonomia cooperativista.

Porquanto, de acordo com o Estatuto Social da cooperativa Sicoob Tocantins, a
Assembleia Geral é o 6rgdo social de governanga méxima. Comp0e-se, portanto, de um
conjunto de cooperados, pessoa fisica e juridica, que ndo podem ser representadas por
procurador, com direito ao voto e que decidem, coletivamente, por maioria dos votos,
independentemente da quantidade de quotas-partes que possuem, assuntos diversos pautados,
inerentes a cooperativa.

Art. 38. A Assembleia Geral, [...] é 0 érgdo supremo da Cooperativa, tendo poderes,

nos limites da lei e deste Estatuto Social, para tomar toda e qualquer decisdo de
interesse social. [...]

Art. 47. As deliberagdes na Assembleia Geral serdo tomadas por maioria de votos
dos associados presentes com direito a votar, exceto quando se tratar dos assuntos de
competéncia exclusiva da Assembleia Geral Extraordinaria, enumerados no art. 53,
quando serdo necessarios 0s votos de 2/3 (dois tercos) dos associados presentes
(ESTATUTO SOCIAL, 2020, p. 15, grifo do original).

Outrossim, cabe destaque, que nos quadros de conflitos de interesses é resguardo aos
cooperados, independente de ocuparem ou nao cargos estatutarios, o direito de comparecer e

se manifestar nas assembleias gerais que tratam do assunto, contudo sem o poder do voto.

Art. 45. Os ocupantes de cargos estatutarios, bem como quaisquer outros
associados, ndo poderdo votar nos assuntos de que tenham interesse direto ou
indireto, entre os quais os relacionados a prestacdo de contas e a fixacdo de
honorérios, mas ndo ficardo privados de tomar parte nos respectivos debates
(ESTATUTO SOCIAL, 2020, p. 17).

Existem duas categorias de assembleia geral, a Assembleia Geral Ordinaria — AGO e
Assembleia Geral Extraordinaria — AGE. As, AGO sdo instituidas uma vez por ano, para
tratar de assuntos previstos, estabelecidos no Estatuto Social da cooperativa. Ja as AGE, sdo
convocadas quando € necessario discutir e deliberar assuntos diversos as Assembleias Gerais
Ordinarias - AGO e que, em alguns casos, podem ndo estar determinados no estatuto.

Entretanto, o Estatuto Social dispde algumas competéncias a Assembleia Geral Extraordinaria
- AGE.

DA ASSEMBLEIA GERAL ORDINARIA

Art. 50. A Assembleia Geral Ordinaria sera realizada obrigatoriamente uma vez por
ano, no decorrer dos 4 (quatro) primeiros meses do exercicio social, para deliberar
sobre o0s seguintes assuntos que deverdo constar da ordem do dia:

I. prestacdo de contas dos 6rgdos de administracdo, acompanhada do parecer do
Conselho Fiscal, compreendendo:

a) relatério da gestdo;

b) balanco;

c) relatorio da auditoria externa;
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d) demonstrativo das sobras apuadas ou das perdas decorrentes da insuficiéncia das
contribuicOes para cobertura das despesas da Cooperativa

Il. destinacdo das sobras apuradas, deduzidas as parcelas para os fundos
obrigatorios, ou rateio das perdas verificadas no exercicio findo;

I11. estabelecimento da formula de calculo a ser aplicada na distribuicdo de sobras e
no rateio de perdas com base nas operacBes de cada associado realizadas ou
mantidas durante o exercicio, excetuando-se o valor das quotas-partes
integralizadas;

IV. eleicdo dos membros do Conselho de Administracdo e do Conselho Fiscal da
Cooperativa;

V. fixacdo do valor das cédulas de presenca, honorarios ou gratificacbes dos
membros do Conselho de Administracdo e do Conselho Fiscal e do valor global para
pagamento dos honorérios, gratificacdes e/ou beneficios dos membros da Diretoria
Executiva;

VI. quaisquer assuntos de interesse social, devidamente mencionados no edital de
convocacdo, excluidos os enumerados no art. 53 deste Estatuto Social.

Art. 51. A realizagdo da Assembleia Geral Ordinéria devera respeitar um periodo
minimo de 10 (dez) dias apds a divulgacdo das demonstracfes contébeis de
encerramento do exercicio.

DA ASSEMBLEIA GERAL EXTRAORDINARIA

Art. 52. A Assembleia Geral Extraordinéria serd realizada sempre que necessario e
poderd deliberar sobre qualquer assunto de interesse da Cooperativa, desde que
mencionado em edital de convocag&o.

Art. 53. E de competéncia exclusiva da Assembleia Geral Extraordinéria deliberar
sobre os seguintes assuntos:

I. reforma do Estatuto Social;

I1. fusdo, incorporacdo ou desmembramento;

I11. mudanca do objeto social;

IV. dissolucdo voluntaria da sociedade e nomeagdo de liquidantes;

V. prestacdo de contas do liquidante (ESTATUTO SOCIAL, 2020, p. 19, grifo do
original).

A participacdo nas assembleias gerais é extremamente importante e segundo o

Estatuto Social da cooperativa, constitui direito fundamental de todos os cooperados.

Participar nas assembleias, discutir, contribuir e votar em temas e assuntos pautados, s&o

essenciais tanto para o cooperado quanto para uma gestdo transparente e democratica, de fato.

Com o envolvimento coletivo, a cooperativa opera em um plano de colaboracdo e de

responsabilidade. Apesar disso, o Entrevistado S. 01 (2020) revela “[...] a participagdo ¢ muito

baixa. 1sso a nivel de Brasil € muito baixo, dificil chegar a 10%”.

De acordo com as entrevistas, existem diversos incentivos com a finalidade de inverter

esse quadro. Dentre esses, alguns com aspecto informativo, como menciona o Entrevistado S.

01 (2020):

Foi instituido a partir de 2007, as pré-assembleias. [Nas] agéncias [de] Dois Irmé&os,
Miranorte, Araguaina, Divinépolis, Mariandpolis [e outras] é feito um calendario
[...] de pré-assembleia. Ela ndo é deliberativa, ela é informativa. [...]

[...] o Banco Central considera essa participacdo l& na agéncia, porque quando ele [0
cooperado] tem a informacdo, mesmo que ndo deliberativa, ele participa. Entéo,
comegamos a ter uma participacdo maior, mas, mesmo assim [uma participagdo
muito abaixo do esperado].
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Outros incentivos incluem, evento de confraternizagdo, com sorteio de prémios e
almoco para quem participar das assembleias e a realizacdo das assembleias gerais de forma
concomitante, ordinérias e extraordinarias, consoante o assunto a ser deliberado. Mais
recentemente, de modo consequente a pandemia da Covid-19, foi lancado o aplicado Moob,
uma nova possibilidade para a realizagdo de videoconferéncia, criado pelo Sistema Sicoob.
Por meio desse App o0 associado pode participar, de modo online das assembleias gerais,
retirando a necessidade de deslocamento para tal fim. No tocante a esse assunto, o
Entrevistado S. 02 (2020), comenta:

A Ultima assembleia que fizemos, com objetivo de melhorar a participagdo, foi a
primeira assembleia feita virtualmente. Em funcdo da pandemia, nés criamos em
parceria com a Sicoob Confederacdo, a primeira Assembléia Geral virtual, na qual o
cooperado tem a participacao dele pelo aplicativo. Ele pode votar em todos os itens
da pauta pelo aplicativo. Nos tivemos uma participacdo de mais de 600 cooperados
de forma virtual, enquanto na forma presencial, nas assembleias anteriores, néo
passava de 200 cooperados, aproximadamente, presentes na nessas assembleias.

Além das Assembleias Gerais, a participacdo direta dos cooperados preconizada nas
entrevistas, estende ao acesso a administracdo por meio da Ouvidoria. Igualmente, como
notifica o Entrevistado S. 02 (2020), “os cooperados podem dar sugestdes, o principal canal
que eles tém hoje sdo as geréncias. Através das geréncias o cooperado tem muito acesso para
dar sugestdes a Diretoria, através dos proprios diretores e conselheiros”.

Ademais, quanto ao questionario e a percepcao dos cooperados em relacdo a préatica
desse principio, sete questdes foram elaboradas. O Gréafico 03, pde em evidéncia as
alternativas: 3.1- Os cooperados e cooperadas participam das Assembleias e reunifes, 3.2-
Tenho liberdade para me expressar nas Assembleias e reunides da cooperativa, 3.3- Me sinto
responsavel pela gestdo da cooperativa e 3.4- Todos(as) tém oportunidade de se expressar nas
Assembleias e reunides da cooperativa.
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Graéfico 03: Analise do principio Gestdo Demaocratica: Questdes 3.1, 3.2, 3.3 e 3.4.
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Fonte: Dados da Pesquisa (2020).

De acordo com as respostas, a questdo 3.1, indica que 70% dos cooperados
consideram que existe participacdo ativa dos associados nas assembleias e reunides. Outros,
17,5% discordam. Na questdo 3.2, 60% afirmam que tem liberdade para participar da criacdo
de politicas e tomadas de decisdes nas assembleias e reunides da cooperativa, porém, 25%
ndo reconhecem esse direito (ndo sabem responder) e 15% ndo concordam. Esse desfecho,
igualmente, demonstra se 0s incentivos para participacdo dos cooperados estdo sendo efetivos
em seu fim.

Quanto a questdo 3.3, a mesma, representa 0 senso de responsabilidade e clareza
guanto a dual caracteristica da organizacdo cooperativa, em que 0 associado ¢é
simultaneamente, usuario e dono da cooperativa. Do total, 62,5% se sentem responsaveis pela
gestdo da cooperativa, 20% ndo se consideram responsaveis e 17,5% ndo sabem fazer esse
discernimento.

Com referéncia a questdo 3.4, é explicitada a percep¢do do cooperado com relacdo ao
outro, ao direito garantido, a todos(as) e definido no Estatuto Social, de se expressarem,
discutir, apresentarem propostas ou contrapor nos assuntos pautados em Assembleias e
reunides, de modo coletivo. Sendo assim, 55% acreditam que a todos(as) é dado o direito de
fala, 22,5%, dos que discordam total ou parcialmente, acreditam que ndo ha abertura para
todos exteriorizarem as suas opinides. Outros 22,5% ndo sabem relatar se as decisdes séo

debatidas coletivamente.
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No que tange as demais as alternativas: 3.5- Gosto de ir a cooperativa, porque sou bem
recebido pelos funcionérios, 3.6- Pretendo um dia fazer parte da gestdo da cooperativa no
Conselho Fiscal ou no conselho de Administracdo e 3.7- Quando dou uma opinido na
cooperativa ela é considerada importante, expressas no questionario, o Grafico 04 apresenta

0s seguintes resultados.

Graéfico 04: Anélise do principio Gestdo Demaocratica: Questdes 3.5, 3.6 € 3.7.
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Fonte: Dados da Pesquisa (2020).

A questdo 3.5, indica que para 77,5% dos participantes o atendimento recebido na
cooperativa é bom, entretanto para 20% do total, € insatisfatorio. Com respeito a intensdo dos
cooperados em fazer parte do quadro de dire¢cdo da cooperativa, questdo 3.6, 60% dos
participantes manifestaram o desejo em ocupar um cargo estatutario no Conselho Fiscal ou no
Conselho de Administracao, os demais, 17,5% néo tem interesse.

Na questdo 3.7, 45% dos cooperados concordam que sua opinido tem relevancia nos
processos internos da cooperativa, 0 que ajuda a definir a pratica de uma organizacao
democratica, porém, na opinido de 25% essa pratica ndo acontece, outrem 30% restantes nédo
sabem responder, isto €, o resultado sugere desconhecimento.

A pesquisa ainda demonstra, de modo complementar as questfes anteriormente
apresentadas, o grau de participagdo dos cooperados em assembleias gerais. Desse modo, foi
proposta a seguinte questdo: “Participa das assembleias realizadas pela Cooperativa?” Um
nimero expressivo de 45% dos cooperados responderam que participam raramente, 15% na

maioria das vezes, 12,5% as vezes e somente 25% participam sempre.
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Diferentemente das organiza¢Ges empresariais, nas cooperativas, a democracia integra
direitos e as responsabilidades que pertencem a esses direitos. Em consonancia com as
entrevistas e dados discriminados pelo questionario, o indice de participacdo dos cooperados
em assembleias gerais € em torno de 25%. Logo, trata-se de participacdo baixa que revela a
atuacdo de um numero restrito de cooperados e, com efeito, menor representatividade em
processos decisorios. Porquanto, ao tratar da democracia e suas manifestacées, a ICA (2019,
p. 17, traducdo nossa) enfatiza:

[...] a importancia de reunir os membros fisicamente em assembleias gerais antes da
votacdo ndo deve ser subestimada. As interacBes dos membros uns com o0s outros —
a fim de ponderar e discutir questdes chaves antes de exercer seus direitos
democraticos de voto - € uma parte vital do processo democréatico. O engajamento
democréatico dos membros de acordo com as regras e estatutos da cooperativa é um
processo qualitativo, ndo apenas quantitativo.

Em outras palavras, o envolvimento e a participacdo ativa dos cooperados nas
Assembleias Gerais, implica em validar interesses e valores, formar identidades e afirmar
associados como sujeitos de direitos e obrigacdes, condicdo inerente a Gestdo Democratica.
Nesse contexto, pode-se julgar que a cooperativa pratica, de modo parcial, o principio Gestdo
Democratica, uma vez que, apesar de incentivos e abertura para que o associado participe do
crescimento e desenvolvimento da cooperativa, 0 entendimento da pratica também esta na

acao/participacdo dos cooperados.

6.2.3 Participacdo Econémica dos Sécios

Para o ingresso na cooperativa o futuro candidato a associado, tanto pessoa fisica
guanto pessoa juridica, devem subscrever no minimo, 300 gquotas-partes. Cada quota-parte
corresponde a R$ 1,00 real cada. Segundo o Entrevistado S.02 (2020) apos filiacdo, “[...] nada
impede que o cooperado continue integralizando novas quotas”. No caso de pessoa juridica

sem fins lucrativos, o valor minimo é de 50 quotas-partes.

§ 1° No ato de admisséo, 0 associado integralizard, no minimo, 50% (cinquenta por
cento) do capital [...] & vista, € em moeda corrente, e 0 restante em até 2 (duas)
parcelas mensais e sucessivas.

§ 2° Nenhum associado podera subscrever mais de 1/3 (um tergo) do total de quotas-
partes do capital social da Cooperativa.

8§ 3° As quotas-partes integralizadas responderdo como garantia das obrigagfes que
0 associado assumir com a Cooperativa, nos termos do art. 20, § 1°, Il, deste
Estatuto Social.

§ 4° A quota-parte ndo podera ser cedida ou oferecida em garantia de operacGes com
terceiros (ESTATUTO SOCIAL, 2020, p. 10).

A integralizacdo representa a formacdo do capital social da cooperativa e, sobretudo,

um investimento necessario para fornecer servigos e produtos financeiros, mao de
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obra/colaboradores ou proporcionar o desenvolvimento da cooperativa. A esse respeito, 0
Entrevistado S. 01 (2020) narra:

[...] o capital é importante para alavancar a cooperativa [...] [e] concorrer [...] [no]
mercado brasileiro, Banco do Brasil, Caixa Econdmica, Ital, Bradesco e Santander.
[...] O capital social é do cooperado, ele é do associado [...]. E um capital que faz
parte do crescimento da cooperativa e dentro desse capital, esse recurso, a gente
empresta para 0 associado.

O Estatuto prevé a formacdo de um capital minimo de R$ 50.000 mil reais e uma
remuneracao desse, até o valor da taxa de referéncia do Sistema Especial de Liquidagéo e de
Custddia — Selic. O capital social integralizado?® torna o cooperado parte da cooperativa e
integrado ao quadro social da entidade, compartilhando de seus resultados positivos e
negativos. Em vista da informacdo exposta, no tocante as sobras apuradas no exercicio, em

conformidade com o Estatuto Social (2020, p.12, grifo original):

Art. 31 As sobras, deduzidos os valores destinados a formagdo dos fundos dos
fundos obrigatdrios, ficardo a disposicao da Assembleia Geral, que deliberara:

I. pela distribuicdo entre os associados, proporcionalmente as operagdes realizadas
com a Cooperativa segundo formula de calculo estabelecida pela Assembleia Geral;

[.]
Nos quadros obrigatorios, citado pelo Estatuto Social, das sobras apuradas no

exercicio sdo deduzidas da seguinte forma:

I. 50% (cinquenta por cento) para 0 Fundo de Reserva destinado a reparar perdas e
atender ao desenvolvimento das atividades da Cooperativa;

I1. 5% (cinco por cento) para o Fundo de Assisténcia Técnica, Educacional e Social
(Fates) destinado a prestacdo de assisténcia aos associados e a seus familiares, e aos
empregados da Cooperativa;

111. 30% (trinta por cento) para o Fundo de aumento de capital da Cooperativa; Art.
34. Além dos fundos previstos no art. 33, a Assembleia Geral podera criar outros
fundos, inclusive rotativos, com recursos destinados a fins especificos, fixando o
modo de formagao, aplicagéo e liquidacdo (ESTATUTO SOCIAL, 2020, p. 13).

Porquanto, as perdas, em caso de insuficiéncia pelo Fundo de Reserva, devem ser
compensadas mediante sobras dos exercicios futuros e/ou por rateio entre os associados,
sendo resguardado as proporcionalidades das movimentagdes e operacdes realizadas com
cooperativa (ESTATUTO SOCIAL, 2020).

No que concerne as politicas internas da cooperativa, movimentagdo das quotas-partes,

da transferéncia e do resgate ordinario, o Estatuto Social (2020, p. 11) menciona:

Art. 27 As quotas-partes do associado sdo indivisiveis e intransferiveis a terceiros
ndo associados da Cooperativa, ainda que por heranca, ndo podendo com eles ser
negociada e nem dada em garantia.

28 O capital social integralizado passa a compor a conta capital (patriménio da cooperativa). Na pratica, esse
valor, indivisivel, serve para as atividades financeiras (por exemplo, empréstimo) e desenvolvimento da
cooperativa.
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Art. 28 Nos casos de desligamento, o associado tera direito a devolucdo de suas
quotas-partes integralizadas e das sobras que lhe tiverem sido registradas, ou
reduzido das respectivas perdas, observado, [...], 0 seguinte:

I. a devolugdo das quotas-partes sera realizada ap0s a aprovacao, pela Assembleia
Geral, do balanco do exercicio em que se deu o desligamento do associado;

I1. os herdeiros de associado falecido terdo o direito de receber os valores das
quotas-partes do capital e demais créditos existentes em nome do de cujus, atendidos
0s requisitos legais, apurados por ocasido do encerramento do exercicio social em
que se deu o falecimento, em uma Unica vez; [...] (ESTATUTO SOCIAL, 2020, p.
11, grifo do original).

Ademais, no caso de endividamento, os débitos contraidos pelo cooperado com a
cooperativa, poderdo ser abatidos da conta capital. Em harmonia com o Entrevistado S. 01
(2020), “[...] [o cooperado] resgatando essas quotas, essas quotas 0 ajudam a pagar a divida
[...]”. Nessa conjuntura, cabe destaque o regaste eventual, que possibilita ao associado, pessoa
fisica, solicitar a restituicdo do capital integralizado, de modo parcial. Essa prerrogativa
garante a manutencdo de todos os direitos sociais e acolhe o associado em sua dignidade. Os
casos consideram 0s cooperados com mais de 60 anos e com 10 anos no quadro social da
cooperativa, aposentadoria por invalidez e doenga grave prevista em lei (ESTATUTO
SOCIAL, 2020).

Diante das informacdes expostas, o Grafico 05 apresenta a analise dos resultados da
pesquisa, a luz da opinido dos cooperados, nas questfes: 4.1- Fazer parte dessa cooperativa é
importante para mim, 4.2- A expansdo da cooperativa para outras cidades € uma decisdo

acertada e 4.3- A cooperativa traz muitos beneficios para mim e para minha familia.

Gréfico 05: Anélise do principio Participacdo Econdmica dos Sécios
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Fonte: Dados da pesquisa (2020).
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Os resultados apontados na questdo 4.1, diz respeito a relacdo financeira do associado,
realizacdo de investimento, produtos e servigos ofertados, resultados obtidos e sua extensdo
com o desenvolvimento econémico, politico e socialmente alcancados. Em sua quase
totalidade, 95% dos participantes (Concordo Total ou Parcialmente) consideram importante
fazer parte da cooperativa. Apenas 5% discordam totalmente, ou seja, ndo reconhecem a
relevancia da cooperativa em sentido econdmico social nas relagdes financeiras desenvolvidas
com a mesma.

Quanto a questdo 4.2, sobre a expansao da cooperativa para outras cidades, o que pode
ser caracterizado como fator importante para o fortalecimento da cooperativa, economia de
escala e maior volume de recursos movimentados, com a incluséo de novas pessoas ao quadro
social e ampliacdo dos servicos, constatou que para 92,3% dos associados consultados a
expansdo da cooperativa € uma decisdo acertada. Na opinido de 5,1% dos cooperados, essa €
uma decisdo equivocada. Esse resultado pode estar relacionado a natureza decisoria desse
processo, que pode configurar um desconhecimento dos resultados financeiros e beneficios
gerados para outras comunidades e para os proprios cooperados. Ademais, em sua minoria,
2,6% dos participantes ndo sabem responder.

No que tange a questdo 4.3, 84,6% dos cooperados “Concordam Total ou
Parcialmente”. Esse resultado respalda as aspiracbes e necessidades satisfeitas dos
respondentes, decorrentes dos bons resultados auferidos pela cooperativa. Contudo, para
12,8% dos associados, a cooperativa ndo apresenta beneficios significativos para 0s mesmos
ou seus familiares. Outros, 2,6% ndo sabem responder.

Em vista dos resultados, cabe destacar alguns aspectos considerados debilitantes. Em
um primeiro momento, relacionados a conduta dos cooperados, apesar de pequena, ha uma
porcentagem de cooperados que desconhecem a pratica desse principio. Sdo 0s que ndo sabem
responder. Essa observacao, assim como em outros principios € recorrente.

O segundo ponto, decorre das deducGes obrigatorias das sobras apuradas no exercicio.
Mais de 80% dos resultados apurados no final do exercicio da cooperativa séo destinados a
fundos obrigatorios: Fundo de Reserva, FATES e Fundo de aumento de capital da
Cooperativa, além de outros passivos de serem criados. Todos esses fundos quase que
inviabiliza a participagdo econdmica, restando pouca margem para rasteio das sobras entre o0s
cooperados. No entanto, dada a natureza do principio e o0s resultados projetados nas
entrevistas, Estatuto Social e questionario, estima-se que o principio “Participagdo Econdmica
dos Sdcios” é praticado pela cooperativa Sicoob Tocantins aliado ao que é preconizado e
defendido pela ACI.
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6.2.4 Autonomia e Independéncia

Dada a subjetividade inerente a esse principio, a anélise da autonomia e independéncia
implica um modo particular, diferente e Unico de atestar os resultados levantados e sua factual
pratica. Para Schneider (2012), esse principio deve apresentar-se como uma ideologia de
participagdo, observado diretamente no principio da Gestdo Democratica, onde o exercicio da
democracia é a garantia da autonomia cooperativa.

As entrevistas ndo ofereceram resultados solidos relacionados a esse principio.
Entretanto, é possivel contextualizar esse principio no plano interno da cooperativa,
testemunhado no direito e na responsabilidade da gestdo, expresso pelo simples fato de
trabalharem sob o principio de “uma pessoa, um voto” ou no contexto institucional de
autogestdo econdmica, financeira, administrativa e estratégica.

No Estatuto Social da cooperativa ndo ha menc¢des de forma explicita sobre esse
principio. No entanto, é ressaltado que “8 2° Nenhum associado podera subscrever mais de
1/3 (um terco) do total de quotas-partes do capital social da Cooperativa” (ESTATUTO
SOCIAL, 2020, p. 10, grifo do original) de modo que o controle democratico seja assegurado
por todos associados e, por consequéncia, mantenham a autonomia da cooperativa. Em vista
do exposto, o principio “Autonomia e Independéncia” é praticado pela cooperativa Sicoob
Tocantins.

6.2.5 Educacgdo, Formacéo e Informacéo

Para Schneider (2012), ndo se nasce cooperador, € necessario dedicar esforcos, em um
processo continuo de formacdo do associado cooperativo. De acordo com o Estatuto Social
(2020, p. 13), a pratica do principio “Educacdo, Formacdo e Informagdo” € definida e
instituida pelo FATES, recurso responsavel por subsidiar assisténcia social, técnica e
educacional na cooperativa. Assim, “5% (cinco por cento) [das sobras apuradas sdo
disponibilizadas] para o Fundo de Assisténcia Técnica, Educacional e Social (Fates) destinado
a prestacdo de assisténcia aos associados e a seus familiares, e aos empregados da
Cooperativa”.

Com o FATES, segundo dados levantados pelas entrevistas, a cooperativa Sicoob
Tocantins atua na promoc¢do e aprimoramento da formacdo intelectual, cultural e

cooperativista do cooperado, seus familiares e dos colaboradores. A exemplo, por meio do
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FATES, foi criado a Bolsa Universitaria, um auxilio estudantil para os filhos dos cooperados.
O Entrevistado S. 01 (2020), relata:

Temos a bolsa universitaria. Nos sorteamos 120 bolsas por ano. Cada bolsa custa R$
150,00 reais. Todo més de janeiro sorteamos 60 bolsas, que vai ser para o primeiro
semestre. A cooperativa todo més deposita [esse valor] na conta daquelas pessoas,
para custear a bolsa universitaria. No més de julho, fazemos novo sorteio [sdo mais
60 bolsas].

A formagéo continuada tanto dos cooperados como dos dirigentes e colaboradores da
cooperativa é subsidiada pelo Sistema OCB/SESCOOP, e envolve a oferta de diversos cursos
de curta e longo duracdo. A vista disso, o Entrevistado S. 02 (2020), pontua, “No
cooperativismo existe um servico de capacitacdo [...] o0 SESCOOP. E através do SESCOOP
que sdo promovidos, periodicamente, cursos e treinamentos para 0s cooperados,
colaboradores e dirigentes [da cooperativa Sicoob Tocantins]”.

De modo semelhante, por meio da Cooperativa Central de Crédito de Goias, cursos de
formacdo sdo ministrados pela Universidade Sicoob. O Entrevistado S. 02 (2020) assim,

destaca esse processo educacional:

Através da Universidade Sicoob nossos colaboradores recebem todos os
treinamentos, em todas as areas de negdécio, para que eles possam estar capacitados a
vender produtos e servicos, [e] a atender [o cooperado] da melhor forma possivel.

Outrossim, para os dirigentes € disposto a certificagdo profissional Associagdo
Brasileira das Entidades dos Mercados Financeiro e de Capitais - ANBIMA. O Entrevistado
S.01 (2020), comenta: “Temos cursos de CPA-10 [Certificacdo Profissional Anbima], [e]
CPA-20 para a diretoria executiva, que é, principalmente, aplicacdo em bolsa, [e] aplicacdes
financeiras”.

Por sua dimensdo empresarial e natureza da cooperativa Sicoob Tocantins, 0 processo
de formacdo e capacitacdo dos dirigentes € de extrema relevancia, discriminado como
condicdo precipua para ocupacdo do cargo e exigido pelo Banco Central. Na entrevista, 0
Entrevistado S. 01 (2020) expde: “[...] 0 Banco Central exige que o Sistema Sicoob [atue na]
capacitacdo [...] ndo é sO chegar e falar “sou candidato” [...] [é] preciso ser capacitado e
provar que esté habito para ser dirigente da cooperativa”.

No caso da informacédo, o Estatuto Social (2020, p. 05, grifo meu) determina como
direito fundamental aos associados “examinar e pedir informacgdes, por escrito, sobre
documentos, ressalvados aqueles protegidos por sigilo previsto em lei”. A Ultima
caracteristica desse principio, traz referéncia ao processo de comunicacdo e o direito a

informacdo na construcdo de uma politica de transparéncia na cooperativa. Nesse contexto, o
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Entrevistado S. 02 (2020) relata a seguinte opini&o, sobre o processo de comunicagdo entre a

cooperativa e 0s cooperados e entre dirigentes e colaboradores:

Hoje, temos também uma assessoria de comunicacdo, que faz toda a atualizacdo
periddica nas nossas redes sociais [..] [e] envio de mensagens via Whatsapp. [...] a
cooperativa busca mostrar ao cooperado, [e] oferece a ele [por meio] de
comunicacdo de malas diretas [...] mensagens de Whatsapp e SMS [de] todos os
produtos, servigos, informac6es, esclarecimentos a fim de manter uma comunicacéo,
além do site da cooperativa, também. No aplicativo Sicoob, ele tem, também, muitas
informacdes sobre 0s servicos e 0 que a cooperativa tem a oferecer para ele. Além
da comunicacdo institucional, que é nacional trazida pelo Sicoob Brasil. A
comunicagdo entre dirigente e funciondrios é feita através de e-mails, [...] de
circulares, que sdo distribuidos via e-mail, [..] WhatsApp, grupos de WhatsApp.
Mas, institucionalmente, [...] sdo os e-mails e circulares. Além de conferéncias, que
sdo promovidas com a geréncia, video conferéncias e reunies presenciais.

No que concerne a informacao acerca das Assembleias Gerais, a comunicagdo ocorre

de modo direto, tanto por meio digital como por mala direta:

[...] o langcamento do edital [...] da AGO s&o 30 dias. Nés fazemos uma divulgacao.
Vai uma carta, o préprio edital do associado, no endereco dele, uma carta fisica.
Além disso, a gente divulga em redes sociais - nos temos o nosso site, [..]
WhatsApp, Instagram - convidando o associado. E faltando um dia, dois, ou mesmo
no préprio dia, [...] [os] funcionérios ligam pedindo para o associado ir
(ENTREVISTADO S. 01, 2020).

Sobre esse assunto o Estatuto Social (2020, p. 15), define:

Art. 40. A Assembleia Geral sera convocada com antecedéncia minima de 10 (dez)
dias corridos e no ano em que houver elei¢do no prazo minimo de 20 (vinte) dias,
em primeira convocacdo, mediante edital divulgado de forma triplice e cumulativa,
da seguinte forma:

I. afixacdo em locais apropriados das dependéncias comumente mais frequentadas
pelos associados;

I1. publicacéo em jornal de circulacdo regular;

I1l. comunicacdo aos associados por intermédio de circulares e/ou por meios
eletrdnicos.

Paragrafo Unico. Nao havendo, no horério estabelecido, quérum de instalagdo, a
assembleia poderé realizar-se em segunda e terceira convocag@es, no mesmo dia da
primeira, com o intervalo minimo de 1 (uma) hora entre a realizacdo por uma ou
outra convocacao, desde que assim conste do respectivo edital.

De acordo com o questionario, seis questdes foram propostas para atender ao principio
Educacgdo, Formacéo e Informagdo. O Gréfico 06, discrimina os resultados das questdes: 5.1-
A comunicacdo da cooperativa comigo é muito boa, fico sabendo de tudo, 5.2- J& realizei
curso de cooperativismo pela cooperativa ou pela OCB/SESCOOP, 5.3- A comunicagdo na

cooperativa precisa melhorar.
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Graéfico 06: Analise do principio Educacdo, Formacéo e Informacdo: Questdo 5.1, 5.2 ¢ 5.3.
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Fonte: Dados da Pesquisa (2020).

A questdo 5.1, questiona a pratica da caracteristica informacdo, com a finalidade de
estabelecer o funcionamento da cooperativa. Segundo 74,4% dos cooperados pesquisados a
comunicacdo com a cooperativa ocorre de modo adequado, porém, na opinido de 25,6% essa
divulgacdo acontece de forma insatisfatoria.

Quanto a pratica da formacéo, na questdo 5.2, 55% dos participantes afirmaram que
ndo realizaram nenhum curso oferecido pela cooperativa ou pelo Sistema OCB/SESCOOP.
Todavia, 27,5% dos participantes refutaram a participacdo em algum curso oferecido. Esses
dados apontam um resultado negativo. O interesse e a participacdo dos cooperados nos
processos de formacdo oferecidos (Educacdo e formacdo) sdo importantes, uma vez que, a
pratica desse principio representa a formacdo de cooperados conscientes, o fortalecimento e o
bom funcionamento da cooperativa e do préprio movimento cooperativista.

A questdo 5.3, expressa a satisfagdo dos cooperados acerca dos meios utilizados para
divulgacdo e comunicagédo interna. Os dados sugerem que 69,2% dos participantes acreditam
que a politica de informac&o praticada ndo é satisfatoria, mesmo considerando-a boa (questao
anterior). Para 28,2%, os que discordam total ou parcialmente, o atual processo de
comunicacéo e divulgacdo das informagdes nao precisa de melhorias.

Em referéncia as alternativas 5.4- Tenho acesso a todas as informacOes referentes a

cooperativa, 5.5- Os cursos e seminarios oferecidos pela cooperativa sdo muito bons e 5.6- A
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cooperativa tem diversos programas para apoiar 0os cooperados como bolsas, auxilios, entre

outros, o Grafico 07 desenha as conclusdes.

Grafico 07: Analise do principio Educagdo, Formagao e Informacao: Questdo 5.4, 5.5 e 5.6.
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Fonte: Dados da Pesquisa (2020).

Os dados denotados na questdo 5.4, preconiza o0 acesso a informacdo relativa aos
assuntos da cooperativa pelos cooperados, 0 que consiste em apresentar a percepcdo dos
cooperados diante do gerir processos da cooperativa de modo democratico, responsavel e
transparente. Nesse sentido, 69,2% dos participantes afirmam ter acesso a todas as
informacdes centradas na cooperativa. Outros, 23,1% contrapdem, isto é, declaram que ndo
tem acesso a nenhuma informag&o. Esses séo os que “Discordam Total ou Parcialmente”.

A questdo 5.5, chama atencdo para a educacédo e formacédo dos membros cooperadores,
no sentido de adaptacdo e qualidade dos cursos ofertados. Constata-se que 47,4% dos
respondentes tem boa percepgéo e clareza quanto a qualidade dos cursos ofertados. Ademais,
10,5% ndo concordam e 42,1% n&o sabem fazer uma avaliacdo sobre esta questdo. Nesse
sentido, o resultado pode estar relacionado a baixa participagdo nos cursos.

Sobre a questdo 5.6, a responsabilidade da cooperativa para oferecer instrumentos para
educacdo e formacdo dos membros e seus familiares, nota-se que para 64,1% dos cooperados
existem, na cooperativa, programas de bolsa ou auxilios intrinsecos a préatica do principio,
disponiveis aos mesmos, entretanto, 25,6% dos cooperados desconhecem esses programas

(ndo sabem responder).
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Destarte, em harmonia com 0 exposto, pode-se inferir que a cooperativa desenvolve
acles para pratica do principio “Educacdo, Formacdo e Informagdo”. De acordo com a
entrevista, a cooperativa disponibiliza diversos meios para divulgacdo e comunicacao interna,
0 gue constata a existéncia de assimetria no processo de comunicacdo entre dirigentes
(cooperativa) e os associados (quadro social), quanto aos resultados dispensados pelo
questionario. No tocante as caracteristicas educacdo e formacdo, observa-se que a educacao
dos membros constitui uma prioridade para cooperativa, sendo acessivel e aberta a todos 0s
associados. Em contrapartida, a participacdo ¢ distante da ideal.

Por conseguinte, aponta-se limitacdo a efetiva pratica desse principio, isto é, a
conscientizacdo dos cooperados em relacdo ao seu papel e as responsabilidades (educacéo e

formacéo) pela pratica desse principio.

6.2.6 Intercooperacao

No que concerne ao principio da Intercooperacdo, o Estatuto Social da cooperativa
somente reconhece e menciona a integracdo junto ao Sistema de Cooperativas de Crédito do

Brasil — SICOOB, por meio da Cooperativa Central de Crédito de Goias.

Art. 3° A Cooperativa, ao se filiar a Cooperativa Central de Crédito de Goiéas Ltda.,
integra o Sistema de Cooperativas de Crédito do Brasil (Sicoob), regendo-se,
também por suas normas e pelas suas diretrizes sistémicas (politicas, regimentos,
regulamentos, manuais e instrugdes).

Art. 4° O Sicoob é um sistema nacional de cooperativas de crédito e se caracteriza
por ter um conjunto de diretrizes e normas deliberadas pelos o6rgdos de
administracdo do Sicoob Confederacdo, aplicAveis a prépria Confederagdo, as
cooperativas centrais e singulares filiadas, resguardada a autonomia juridica dessas
entidades.

Art. 5° O Sicoob é integrado:

I. pela Confederagdo Nacional das Cooperativas do Sicoob Ltda. (Sicoob
Confederacéo);

I1. pelas Cooperativas Centrais filiadas ao Sicoob Confederacéo;

I11. pelas Cooperativas Singulares filiada as cooperativas centrais mencionadas no
inciso Il acima;

IV. pelas instituicdes vinculadas ao Sicoob (ESTATUTO SOCIAL, 2020, p. 03).

Nesse sentido, por integrar o Sistema Sicoob e estar filiada a Cooperativa Central de
Crédito de Goidas, a cooperativa Sicoob Tocantins passa a esta sujeita, segundo o Estatuto
Social (2020, p. 03):

I1. aceitagio e cumprimento das decisGes, das diretrizes, das regulamentagdes e dos
procedimentos instituidos para o Sicoob e para o Sistema Local, conforme definido

no art. 5° Il, deste Estatuto Social, por meio do Estatuto Social da Cooperativa
Central de Crédito de Goias Ltda. e demais normativos;
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Esse vinculo também é expresso pelo Entrevistado S. 01 (2020), “a tendéncia hoje é a
Central [...] centralizar alguns servi¢os”. Para o Entrevistado S. 02 (2020), a relagdo com a

Cooperativa Central essa € uma das maiores parcerias da cooperativa Sicoob Tocantins:

[...] o suporte maior hoje é a Central [...] a Central de Goids tem como objetivo
prestar toda e qualquer assessoria na parte financeira, [...] juridica, comunicacéo,
negdcios [...] é uma parceira no sentido de prestar servigos e assessoria a afiliada
para que ela possa prestar [0] melhor servigos ao cooperado.

Conquanto, outras parcerias ocorrem com cooperativas do mesmo sistema. Essa
interacdo baseia-se em trocas reciprocas de informagGes e experiéncias. Sobre essa

informacdo, o Entrevistado S. 01 (2020), assim se manifestou:

Existe também muita intercooperacdo com as nossas coirmds, por exemplo, as
cooperativas da qual nés participamos do Sicoob. As vezes, quando uma cooperativa
esta fazendo algo diferente [..] no Parana, [...] sai uma turma e vai |4 aprender um
pouco mais com eles e assim a gente vai crescendo o Sistema e crescendo a
cooperativa.

Fora do segmento de crédito, a relacdo a cooperagdo entre cooperativas ainda € muito
timida. Mas, existe o incentivo e o apoio do Sistema OCB/SESCOOQOP-TO. Esse apoio abraca
a representagdo estadual, capacitacbes e promocdo de rede de contato entre as diversas
cooperativas do estado, mediante eventos, palestras e reunides.

Outrossim, acresce a esse principio o processo de incorporacdo que aconteceu com a
ENGECRED. No que diz respeito a conduta da intercooperacdo, na pratica também é
expresso no valor da solidariedade, que caracteriza o0 compromisso pelo qual as cooperativas
se obrigam umas as outras e cada uma com 0 movimento cooperativista. 1sso sugere o reforco
e 0 compromisso com a intercooperacdo intrassistémica e intersisttémica, impedindo que
cooperados tenham prejuizos por problemas de liquidez de alguma cooperativa. Sobre essa
questdo, foram coletadas as seguintes opinides:

[Em 1991, a Credipar] comecou a expansao [pelo estado] [...] [nesse mesmo ano]
abrimos a primeira agéncia em Barrolandia, [apds, ao longo dos anos] a segunda em
Pium, a terceira foi em Marianépolis, [...] a sexta em Dois Irmaos, a sétima em
Cristalandia, [e] a oitava, n6s incorporamos uma cooperativa de Palmas, [...] a
[Sicoob] Meio Norte (ENTREVISTADO S. 01, 2020).

[Em 2011] nos incorporamos a Engecred em funcdo do segmento. Ela vinha na
construcéo civil. Naquele momento a construcéo civil estava em baixa. Os depositos
da Engecred ndo vinham crescendo. O ramo da construgdo civil tinha a sua maior
fonte de recursos a prestacdo de servicos ao Estado, as obras publicas. Como o
Estado ndo estava promovendo obras publicas, as construtoras entraram em crise e
ai a cooperativa ndo estava crescendo mais. Entdo surgiu a necessidade de ser
incorporada. [...], 0 processo de incorporacdo reuniu as diretorias — em um processo
acompanhado pela Confederagcdo. Os cooperados da Engecred vieram a ser
cooperados da Sicoob Tocantins. E a gente assumiu entdo, os ativos e 0s passivos da
instituigdo. [..] Légico, que tem o consenso de ambas as partes (ENTREVISTADO
S. 02, 200).
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Em referéncia ao questionario, o Grafico 08, notabiliza a opinido dos cooperados
participantes sobre o principio. Foi elaborada a seguinte questdo: 6.1- A cooperativa trabalha

junto com outras cooperativas.

Gréfico 08: Andlise do principio Intercooperagdo
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Fonte: Dados da Pesquisa (2020).

Na questdo apresentada, 43,6% do total de cooperados concordam, total ou
parcialmente, com a afirmativa. Esse resultado sugere o conhecimento, pelos cooperados, de
estruturadas e organizacdo de parcerias com outras cooperativas e Sistemas cooperativos
(OCB e SESCOOP, por exemplo). Para outros 15,4%, a cooperativa Sicoob Tocantins ndo
trabalha de forma conjunta com demais cooperativas. Todavia, 41% dos que ndo souberam
responder, desconhecem a pratica do principio da Intercooperacéo.

Diante das informacBes expostas, reputa-se que 0 principio cooperativista
“Intercooperacao” ¢é praticado pela cooperativa. O principio estd intimamente relacionado a
parceria e ajuda mutua entre as cooperativas regionais e nacionais, bem como na pratica a

solidariedade, que € uma das bases do sistema cooperativista.

6.2.7 Preocupacdo com a Comunidade

A luz do principio Preocupacdo com a Comunidade, o Estatuto Social da cooperativa
ndo pontua referéncias claras no tocante ao desenvolvimento ou execucdo de agOes, ou

parcerias sociais. Porém, a unica men¢do decorre do art. 50, que observa o0s assuntos
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deliberativos inerentes a Assembleia Geral Ordinario. Assim, “VI. quaisquer assuntos de

interesse social, [devem ser] devidamente mencionados no edital de convocagéo, [...]”
(ESTATUTO SOCIAL, 2020, p. 19, grifo meu).

De acordo com as entrevistas, existem acles e parcerias sociais fomentadas pela

cooperativa Sicoob Tocantins. Essas acOes sdo desenvolvidas nas comunidades onde a

cooperativa e os Postos de Atendimento Cooperativo — PAC’s estéo inseridos e visam 0 apoio

e 0 desenvolvimento sustentavel dessas comunidades. A cerca dessa questdo os entrevistados

comentam:

Nos [cooperativa e PAC’s] temos diversas acdes sociais. NOs [a cooperativa e
PAC’s] promovemos o dia C, que é o dia de cooperar. Nesse dia, todas as nossas
agéncias promovem um dia ligado a alguma acdo social com a comunidade. N6s
temos também [o] Natal solidario, em dezembro. [Nesse dia] Todas as agéncias
também promovem algum evento relacionado a acdo social. Temos agdes sociais
ligadas ao apoio a Associacdo Jovem de Valor, no qual a gente [a cooperativa]
mantém um valor fixo, para essa instituicdo cuida da recuperacdo de dependentes
[quimicos]. [...], ajuda ao Hospital do Amor, [...] que é um hospital do cancer em
Palmas. [...] ajuda mensais a Liga do Céancer de Paraiso do Tocantins e [...] ajuda
mensal a APAE [Associacdo dos Pais e Amigos dos Excepcionais]
(ENTREVISTADO S. 02, 2020).

[...] temos [a cooperativa e PAC’s] parcerias com lojas magonicas, [...] com a OAB
[Ordem dos Advogados do Brasil], com a organizacdo dos Advogados do estado do
Tocantins, [...]. Parcerias com os Sindicatos Rurais, com Associagdes comerciais,
em eventos para promover o aumento das vendas no municipio (ENTREVISTADO
S. 01, 2020).

Os procedimentos para elaboracdo desses eventos preveem colaboracgdo institucional e

participacdo da comunidade para que a implementacdo seja direta e estruturante, e que

promova geracdo de valor compartilhado para as comunidades, com impacto positivo. Sobre
isso, 0 Entrevistado S. 02 (2020) reitera:

[...] geralmente tem acBes que sdo institucionais e tem agbes que as pessoas buscam
a cooperativa — trazem projetos para gente pode analisar. Por exemplo, o Dia C é
uma acdo institucional, promovida pela OCB, [...] E as demais ag¢des, a cooperativa
dentro da comunidade, visitando as institui¢fes, ela faz as parcerias a fim de ajudar
as comunidades.

Acresce ainda que o estabelecimento de ac¢bes, demandadas ou ndo pela participacéo

comunitaria, ou parcerias sociais, envolve a aprovacdo do Conselho de Administracdo e a

formalizagdo em contrato, uma vez que contorna investimentos financeiros:

[...] [a cooperativa tem] um orcamento, e [todos] esses projetos sdo submetidos ao
Conselho de Administracdo, pela Diretoria executiva. Os projetos chegam a
diretoria, [...] [ela] analisa, ver a viabilidade, ver os custos e depois leva para a
reunido mensal do Conselho de Administragdo e ai o Conselho vai analisar e aprovar
ou ndo o projeto (ENTREVISTADO S. 02, 2020).

[...] é feito um contrato e todo ano [é avaliado a] [...] renova[¢do] [d]esse contrato, se
[...] aumenta valores ou ndo,[e] se vai continuar o convénio ou ndo. Entdo, os
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contratos sdo, geralmente, por um ano. Depende muito do reultado da cooperativa
(ENTREVISTADO . 01, 2020).

Cabe ressaltar que essa préatica ndo dialoga com a natureza desse principio. Segundo a
International Co-operative Alliance (2019, p. 71, traducdo nossa) “As cooperativas trabalham
para o desenvolvimento sustentavel de suas comunidades por meio de politicas aprovadas por
seus membros”, 0 que enuncia a responsabilidade aos dirigentes eleitos de obter aprovacéo,
pelos associados, das decisdes que influam no desenvolvimento sustentavel das comunidades,
0 que, com efeito, recai sobre as disposi¢des do capital da cooperativa.

Com relacdo ao questionario, sobre a realizacdo de acbes e parcerias sociais, as
questdes, 7.1- A cooperativa contribui com a comunidade e 7.2- A cooperativa é importante
para a cidade de Paraiso do Tocantins e para as demais cidades onde atua através dos Postos

de Atendimento Cooperativo — PAC, estdo relacionadas ao principio (Grafico 09).

Gréfico 09: Anélise do principio Preocupa¢do com a Comunidade
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Fonte: Dados da Pesquisa (2020).

A questdo 7.1, constata que segundo 71,8% dos respondentes, a cooperativa contribui
com a comunidade na area de atuacdo, com projetos, acdes ou parcerias sociais. Para 10,3% a
cooperativa ndo tem acgbes ou atividades com foco no principio, preocupagdo com
comunidade. Outros 17,9% confirmaram n&o ter conhecimento das a¢des desenvolvidas entre

a cooperativa e a comunidade.
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Na questdo 7.2, destaca-se que 74,4% concordam sobre a importancia da cooperativa
para as cidades onde estdo inseridas ou tem boa percepcdo do desenvolvimento
socioeconémico na comunidade, proporcionado pela cooperativa. Contudo, 23,1% dos
cooperados, 0s que ndo souberam responder, ndo tem consciéncia dessa pratica, isto é, ndo ha
clareza na divulgacdo das acOes, parcerias ou participagdes sociais desenvolvidas com a
comunidade.

Portanto, em razdo das conclusdes obtidas, a cooperativa Sicoob Tocantins efetiva a
pratica do principio cooperativista “Preocupa¢do com a Comunidade”. As entrevistas
mostram que a cooperativa executa politicas sociais institucionais demandas pela
comunidade, bem como, de acordo com o questionério, a maioria dos participantes tem visdo
clara desse principio, justificada na préatica dessas ac¢6es (contribuicdo da cooperativa) ou na

importancia da cooperativa para comunidade onde esta inserida.

6.3 Sintese das analises

De acordo com os resultados levantados, nessa se¢do € apresentado, em resumo, Como
0s principios cooperativistas sdo praticados na cooperativa Sicoob Tocantins. O Quadro 09,
exp0Oe a relacdo existente entre as analises documental (Estatuto Social), entrevistas (gestdo

praticada na cooperativa) e questionario (cooperados).

Quadro 09: Resumo da prética dos principios cooperativistas — Sicoob Tocantins.

Principios cooperativos Pontos fortes Pontos fracos

Possibilidade de restricdo a

Adesdo Livre e Voluntéaria

A associacdo segue o modelo
Luzzati, aberta a todos, e pautada
no Estatuto Social.

futuros candidatos, em decorréncia
do nome negativado nas listas dos
orgdos de protecdo ao crédito
("nome sujo").

Gestdo Democratica

Respeito aos direitos
inerentes a0  principio e
oportunidade e incentivos

Os cooperados ndo exercem
seus direitos e deveres inerentes ao
principio: baixa participagdo dos

Participacdo Econémica dos
Sécios

diversos a participacdo dos|cooperados nas  Assembleias
cooperados. Gerais.
Os cooperados apresentam

boa percepcdo com relagcdo ao
principio. Relagdo com Central
proporciona gama de produtos e
servicos,  competitividade e
seguranca a cooperativa.

Pouca margem para rateio das
sobras.
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Autonomia e Independéncia

A cooperativa tem autonomia
para tomar decisGes e deliberar
sobre 0s processos gerenciais.

Vinculo e obrigagdo com a
Cooperativa Central.

Educacao, Formacao e
Informacéo

A cooperativa (Sescoop e
Univ. Sicoob) investe em
diversos cursos para  Seus
cooperados, dirigentes e
colaboradores. Oferece bolsa
universitaria para os filhos dos
cooperados. A informacédo ocorre
por diferentes meios.

Pouca participacéo dos
cooperados nos cursos ofertados.
Pouca clareza na comunicacdo e
falta de motivacdo dos cooperados
em efetivar direitos e
responsabilidade.

Intercooperacéo

Integracdo com o Sistema
OCB/SESCOOP,  Cooperativa
Central, cooperativas coirmés e
de outros segmentos.

Existe uma porcentagem de
cooperados que desconhecem essa
pratica.

Preocupacdo com a Comunidade

Diversos projetos e acles
sociais desenvolvidas nos
municipios de atuacio da
cooperativa. Um elevado nimero

Ainda existe uma porcentagem
de cooperados que desconhecem
essa pratica. Falta clareza na
divulgacdo dos projetos e acdes

sociais. A aprovacdo das acdes
sociais é efetivada pelo Conselho
de Administracéo.

de cooperados reconhecem a
pratica do principio

Fonte: Elabora pela autora.

Dadas as evidéncias dos resultados, a seguir € apresentado a analise comparativa dos

resultados.

6.4 Apresentacdo comparativa dos resultados encontrados

Essa andlise contempla os objetivos especificos alinhados inicialmente, em particular:
“averiguar a existéncia de avancgos na aplicacdo dos principios cooperativistas na cooperativa
de crédito SICOOB TOCANTINS quando comparada a realidade atual com a do estudo
realizado por Bertuol em 2012”.

O principio da “Adeséo Livre e Voluntéria”, conforme expresso em ambos os estudos,
leva em consideragdo um processo associativo pautado na liberdade e no desejo voluntario
das pessoas. No que tange ao elemento e propriedade central desse principio, bem como as
diretrizes e politicas pertinente a natureza da cooperativa, ndo foram verificadas diferengas
significativas em proporcao as observacOes assinaladas por Bertuol (2012).

Na analise do questionario, os resultados apontaram diferengas significativas. Os

dados obtidos no presente estudo confirmam uma evolucéo relativa a no¢do dos cooperados a
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filiacdo livre e voluntaria como elemento central da cooperativa e livre de qualquer condigédo
ou restricdo. Assim como, na pesquisa desenvolvida por Bertuol (2012) esse resultado néo
alcancou 100%, porém, sugere um possivel amadurecimento dos cooperados.

De modo inverso, com relacdo a afirmativa: “Todos que quiserem podem fazer parte
da cooperativa”, esse estudo registra um retrocesso em referéncia ao resultado auferido por
Bertuol (2012), que projetou um quantitativo superior a 80% dos cooperados que acreditam
que todas as pessoas que estejam aptas a utilizarem os servicos, podem fazer parte da
cooperativa. De acordo como ICA (2019), todos as pessoas que tém necessidades de respostas
coletivas e estejam propensos a aceitar as responsabilidades de sécios e de cumprir com as
exigéncias estatutarias podem ser associados de uma cooperativa. Para Schneider (2012, p.
260), “O mérito deste principio reside no fato que é sinal visivel de altruismo e condicdo de
um dinamismo e de um desenvolvimento progressivo e um meio para a conquista de
crescentes espagos na economia”.

Com relacdo ao principio “Gestdo Democrética” foi constatado a prevaléncia de
diferencas significativas nas questfes levantadas pelo questionario. Os resultados indicam
diferencas na componente “3.3- Me sinto responsavel pela gestdo da cooperativa”, 0s dados
desta investigacdo evidenciam um pequeno percentual de associados que se consideram
responsaveis pela gestdo da cooperativa, o que difere do encontrado no trabalho do Bertuol
(2012, p. 79), em que o pesquisador afirma, “os cooperados ndo se consideram responsaveis
pela gestdo [...]”, 0 que expde uma possivel evolucdo e clareza dos associados com relacdo ao
seu papel de dono do empreendimento cooperativo.

Nas alternativas: “3.4- Todos tém oportunidade de se expressar nas Assembleias e
reuniGes da cooperativa” ¢ “3.7- Quando dou uma opinido na cooperativa ela é considerada
importante”, os resultados sintetizados expdem porcentagens inferiores as expressas pela
analise do Bertuol (2012). Da mesma maneira, a mensuracdo da participacdo dos associados
nas assembleias gerais analisou um percentual baixo de presenca. Somente 27,5% do total de
cooperados que responderam ao questionario mantem ativa participacdo nas discussoes
relacionadas a gestdo da cooperativa por meio do seu voto. Nesse sentido, os dados
evidenciam um retrocesso.

Os resultados revelam também, de modo inverso, diferenca na questdo “3.2- Tenho
liberdade para me expressar nas Assembleias e reunides da cooperativa”. Os resultados
notados por Bertuol (2012) marcam 58% para AGO e 55% para Sede, este estudo destaca um
quantitativo, levemente maior, de 60%. Foi ainda observada diferenga expressiva na questao

“3.6- Pretendo um dia fazer parte da gestdo da cooperativa no Conselho Fiscal ou no
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Conselho de Administracdo”. A analise desenvolvida por Bertuol (2012) apresenta, em média,
uma margem inferior de 29% para os participantes da AGO e 37% para os da Sede. As
questdes tém foco em demonstrar a participacdo permanente ou de forma constante, em
ambito da organizacdo cooperativa, 0 que dada a observacdo, deduz-se um avango quanto ao
desejo de engajamento por resultados.

Em relacdo ao principio da “Participagdo Econdmica dos Sdcios”, a partir das
referéncias apresentadas, os resultados ponderam diferencas significativas entre ambos o0s
estudos. Em todas as alternativas direcionadas a esse principio, uma porcentagem expressiva
de cooperados expdem uma visao clara e bem direcionada. Embora os resultados corroborem
com os preconizados por Bertuol (2012) — que em média, exibem resultados entre 56% a 83%
— as porcentagens estimadas em todas as alternativas indicam um quantitativo e uma avaliacao
mais positiva dos cooperados em relacdo a competéncia econdmica quando comparados ao
estudo realizado em 2012.

Sobre a “Autonomia e Independéncia”, a cooperativa se mantém como uma
organizacdo independente e autbnoma, observando os processos internos revelados na pratica
de outros principios, o Estatuto Social e as normas preconizadas pelo Banco Central do Brasil.
Essa conclusdo, também expressa por Bertuol (2012), ndo foi tdo discutida em seu estudo,
eventualmente, por sua notoriedade e ratificagdo no Estatuto Social da cooperativa.

Ao que se refere ao quinto principio, “Educacdo, Formacdo e Informacgdo™, os dados
confirmam que a cooperativa utiliza o Fundo de Assisténcia Técnica Educacional e Social
(FATES), parcerias com o Sistema S cooperativo e a Universidade Sicoob para oferece cursos
diversos aos colaboradores, dirigentes e cooperados. Na analise comparativa, realizada a
partir do questionario, os dados revelam composicao inferior dos resultados produzidos por
este estudo. Foram observados recuos significativos quanto a conduta comportamental, isto é,
participacdo nos cursos oferecidos, qualidade dos cursos, comunicacdo e divulgacdo de
informacdes na relacdo cooperativa-cooperados e na percepgdo que 0s cooperados tem sobre a
oferta de programas e auxilios educacionais.

Embora essas conclusfes também tenham sido apresentadas e discutidas no trabalho
de Bertuol (2012), os dados deste estudo pontuam acentuado grau de desobrigacdo dos
cooperados em abracgar com empenho esse principio.

No principio “Intercooperacdo”, as parcerias séo realizadas entre demais cooperativas
do Sistema Sicoob, Sistemas cooperativos, Cooperativa Central ou outras institui¢des, o que

vai ao encontro dos resultados levantados por Bertuol (2012).
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Com relacdo a percepgdo dos cooperados, os resultados atuais constataram um nimero
menor de cooperados (6.1=43,6%) que identificam a prética do principio na cooperativa em
relacdo ao estudo levantado por Bertuol (2012), que pontuam, em meédia, um percentual de
75% para cooperados que participam da Assembleia Geral Ordinaria e 60% para os da Sede.
Esse fato se da pelo julgamento que alguns cooperados fazem acerca da inexistente pratica do
principio, essas respostas sdo de pessoas ndo sabem responder (6.1=41%). Em outras
palavras, o resultado apresenta um cooperado menos consciente do seu papel na cooperativa.

Quanto ao ultimo principio, “Preocupacdo com a Comunidade”, a exemplo dos
resultados trazidos por Bertuol (2012), ndo foram observadas diferencas significativas na
governanca da cooperativa. Em relacdo aos resultados do questionario, os mesmos, revelam
diferencas entre os grupos de cooperados participantes em relacdo a efetiva instancia do
principio. As conclus@es pontuadas por Bertuol (2012) expressam um quantitativo levemente
maior de cooperados (4.4 (7.1)=AGO 73%, Sede 53%; 4.7 (7.2)=AGO: 85%, Sede: 79%) que
reconhecem o0 compromisso e a atuacdo da cooperativa junto a comunidade.

Assim, a conclusdo desse principio marca um pequeno retrocesso na percepcdo dos
cooperados, uma vez que, por forca da sua natureza e valores, o principio define a
participacdo dos prdprios cooperados nas atividades e responsabilidades do desenvolvimento
da comunidade onde a cooperativa atua. Em contraposi¢do, os dados mostram um volume
maior e, possivelmente, crescente de cooperados, em compara¢do com o estudo realizado por
Bertuol (2012), que desconhecem essa competéncia.

Diante das constatacdes apresentadas, observa-se que ao longo de oito anos houveram
mudancas significativas na percep¢do dos cooperados com relagdo ao “entender” a pratica dos
principios cooperativistas. Entretanto, é possivel afirmar retrocessos que, de forma conjunta,
pressupde alguma limitacdo aos principios “Gestdo Democratica” e “Educacdo, Formacdo e

Informacao™.
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7 CONSIDERACOES FINAIS

Concluindo esta dissertacdo, retoma-se o objetivo proposto, de modo a apresentar a
analise da pesquisadora em relacdo ao resultado da pesquisa. O objetivo geral foi analisar as
praticas dos principios cooperativistas na cooperativa de crédito SICOOB TOCANTINS a
partir de 2013.

O objetivo proposto foi atingido e questdo problema “De que forma os principios
cooperativistas sdo implementados na cooperativa de crédito SICOOB TOCANTINS a partir
dos estudos realizados por Bertuol em 2012?” pode ser respondida. No estudo, foi constatado
que a cooperativa Sicoob Tocantins segue, de modo parcial, 0s principios cooperativistas. Foi
identificado que alguns principios cooperativistas sdo mais efetivados que outros, assim,
Adesao Livre e Voluntéria, Participacdo Econdmica dos Socios, Autonomia e Independéncia,
Intercooperacdo e Preocupacdo com a Comunidade sdo mais percebidos e compreendidos
pelos cooperados que os principios Gestdo Democrética e Educagdo, Formacdo e Informacao.

Ao analisar a pratica dos principios cooperativistas é importante enfatizar a
necessidade de mobilizacdo e adesao propria da doutrina, que aponta para comportamentos e
praticas recomendaveis para a consecucdo das diretrizes preconizadas pelos principios
cooperativistas. Assim, o0s principais problemas apresentados sdo: baixa participacdo dos
cooperados nas assembleias gerais, baixa participacdo nos cursos ofertados e divulgacao das
informacdes.

A gestdo Democratica € um dos principios mais reforcados pelo movimento
cooperativista. E caracterizada pela participacdo e comprometimento dos associados com a
gestdo da cooperativa, em que 0 exercicio representativo do poder é expresso pelas
deliberacdes da Assembleia Geral. Nota-se que a cooperativa disponibiliza oportunidades,
meios e incentivos para estimular a participacdo. Todavia, a visdo que prevalece € a de que 0
associado confia nas agbes do Conselho de Administracdo e, portanto, ndo haveria a
necessidade de participar das assembleias gerais. Outros possiveis apontamentos é a falta de
disponibilidade ou o desconforto dos cooperados para se posicionar, opinar, contribuir e
partilhar responsabilidade a fim de projetar uma gestdo participativa, que, de fato, caracteriza
a integridade e a gestdo democratica na cooperativa.

Ao que se refere a Educacéo, Formacéo e Informacéo a baixa adesdo aos cursos € fator
restritivo para o processo de formacdo do cooperado, o que, o limita a apreender os seus
direitos, responsabilidades, exercer o0s seus direitos democraticos, desenvolver

potencialidades, habilidades e estimular a consciéncia de grupo, com consequéncia para 0
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desenvolvimento da cooperativa. Em relacdo a divulgacao de informagdes, pode-se inferir que
a gestdo da cooperativa realiza a comunica¢do, mas nao tem atingido de forma plena os
cooperados. As evidéncias demonstram necessidade de revisao dos meios e formas de repasse
das informac0es prestadas, outrossim, a falta destas.

Nesse sentido, a concepgao de assimetria informacional esta vinculada a pratica dessa
caracteristica, que vai além da disponibilidade de diversos meios de comunicag¢do, mas sim,
na qualidade e alcance da finalidade proposta a esses. O que a medio e longo prazo pode
afetar, sobremaneira, a confianca e comprometimento dos cooperados. Por outro lado, o
cooperado também deve entender que deve ser proativo na busca dessas informagdes.

Diante desse contexto, sugere-se que a cooperativa mensure e acompanhe 0S
mecanismos utilizados para atingir a participacdo dos associados e motivar as opinides,
debates, tomadas de decisdo conjunta e, de forma precisa, a confianca matua e o voluntarismo
nas acgles, para que assim, a efetiva pratica dos principios cooperativistas possa acontecer na
cooperativa.

A limitacdo desse estudo se configurou pelo atual cenario de crise sanitaria, que
projetou, como medidas de prevencdo e cuidados a saude e a vida, o distanciamento social.
Essas medidas, desenharam uma pesquisa de campo remota, com o uso de ferramentas e meio
virtual. Possivelmente, contribuiu para uma amostragem de cooperados participantes, menor.
Porém, os dados obtidos favorecem uma interpretacdo a respeito da percepcdo dos
cooperados.

Portanto, foi possivel identificar fatores que podem ser aprofundados em outras
pesquisas. Nesse sentido, analisar as razfes que se caracterizam como instrumentos
impeditivos a participacdo dos cooperados tanto nas assembleias gerais, quanto nos cursos
oferecidos. Outro aspecto importante que merece atencdo € a inconformidade no processo de

divulgacdo e comunicacéo interna, na relacdo cooperativa-cooperados.
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9 APENDICE

9.1 Apéndice A: Roteiro de Entrevistas SICOOB TOCANTINS

UNIVERSIDADE FEDERAL DO TOCANTINS - UFT
CAMPUS UNIVERSITARIO DE PALMAS

PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM DESENVOLVIMENTO REGIONAL -
PPGDR

QUESTINARIO 01

Roteiro de Entrevistas SICOOB-TOCANTINS - Dirigentes

1) Fale do inicio da cooperativa.
2) Descreva como o Sr./Sra. entrou para a cooperativa.
3) Descreva o atual procedimento para alguém fazer parte da cooperativa.
4) Sobre as Assembleias Gerais.
a. Quando sdo realizadas?
b. Como é escolhida a pauta?
¢. Como é a presenca dos cooperados? Eles participam ativamente das reunides?
d. Existe algum incentivo para participacdo?
5) Existem outras formas de participacéo direta dos cooperados além das Assembleias Gerais?
6) Fale sobre a quota-parte. Como pode ser integralizada?
7) Em relacdo a saida da cooperativa.
a. Fale sobre o procedimento de saida.
b. Alguém ja foi expulso da cooperativa. Se sim, por qué?
¢. Quando a pessoa sai da cooperativa, como é devolvida a quota-parte?
8) Fale sobre as parcerias da cooperativa.
9) Descreva como foram as decisdes sobre a criagio dos PAC’s (Postos de Atendimento
Cooperativo em outras cidades).
10) Fale sobre o relacionamento da cooperativa com a cooperativa central.
11) Fale sobre o processo de fusdo/incorporagao que aconteceu com a ENGECRED.
12) Como se da a relacdo entre a Cooperativa sede, em Paraiso do Tocantins e os Postos de
Atendimento Cooperativo — PACs?
13) A cooperativa oferece cursos de cooperativismo? Se sim, é obrigatdrio? Quem pode
participar?
14) A cooperativa oferece outros cursos de formacdo para os cooperados, funcionarios ou
comunidade? Se sim, quais e quem pode participar?
15) Fale sobre a comunicagdo entre cooperativa e cooperados e sobre a comunicagdo entre
dirigentes e funcionérios.
16) Fale sobre a relacdo da cooperativa com outras cooperativas do estado ou fora dele, em
termos de parcerias, realizagdo de eventos em conjunto, troca de informagdes etc.
17) Fale sobre as agdes sociais da cooperativa.
18) Qual o procedimento para criar e implementar estas a¢fes?
19) Quais séo, como acontecem e quem pode ser beneficiado por elas.
20) Quais os pontos fortes da cooperativa hoje?
21) O que poderia melhorar na cooperativa, na sua opiniao?
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9.2 Apéndice B: Roteiro de Entrevistas OCB/SESCOOP - Dirigentes e Funcionarios

UNIVERSIDADE FEDERAL DO TOCANTINS - UFT
CAMPUS UNIVERSITARIO DE PALMAS

PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM DESENVOLVIMENTO REGIONAL -
PPGDR

QUESTINARIO 02

Roteiro de Entrevistas Sistema OCB/SESCOOP

1)

2)

3)
4)

5)

6)

7)

8)

9

Fale sobre a evolugdo do cooperativismo no estado do Tocantins.
Fale sobre as cooperativas de crédito do estado:
a. Sobre a historia

b. Sobre como esta hoje
c. Sobre as tendéncias

Descreva a participacdo das cooperativas junto ao Sistema OCB/SESCOOP do estado.
Fale sobre os pontos fortes do cooperativismo no estado.

Quais seriam as mudangas necessarias para que 0 cooperativismo no estado pudesse
avancar?

Quais as proximas ac¢des do Sistema OCB/SESCOOP no estado?

De maneira geral, Sr./Sra. acredita que as cooperativas do estado seguem 0s principios
cooperativistas? De forma geral, quais seriam os maiores problemas neste sentido?

Qual sua opinido sobre os processos de fusdo/incorporacdo das cooperativas de crédito
do estado?

Sobre a Cooperativa Sicoob-Tocantins, como é sua participacdo junto ao Sistema
OCB/SESCOOP?




9.3 Apéndice C: Questionario — Cooperados Sicoob Tocantins

UNIVERSIDADE FEDERAL DO TOCANTINS - UFT
CAMPUS UNIVERSITARIO DE PALMAS

PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM DESENVOLVIMENTO REGIONAL -
PPGDR

QUESTIONARIO SICOOB TOCANTINS

Prezado(a) cooperado(a), este questiondrio tem como objetivo: Analisar a pratica dos
principios cooperativistas e levantar informacGes para elaboracdo da dissertacdo e, posterior,
conclusdo do mestrado em Desenvolvimento Regional, da mestranda Samanda Serpa, orientanda
do prof. Dr. Airton Cangado.

Por gentileza, é necessario que o/a senhor(a) concorde com o Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido, abaixo descrito, para darmos sequéncia a esta pesquisa.

*Qbrigatorio

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Declaro, por meio deste termo, que concordo em participar da pesquisa de campo referente
ao estudo intitulado Cooperativismo de crédito no Tocantins: Uma analise dos principios
cooperativistas na cooperativa SICOOB TOCANTINS desenvolvida pela académica Samanda
Araljo Serpa, mestranda do curso de Pés-graduacdo em Desenvolvimento Regional da
Universidade Federal do Tocantins -UFT. A pesquisa é orientada pelo professor Dro. Airton
Cardoso Cangado, a quem poderei contatar/consultar a qualquer momento que julgar necessario
por meio de do telefone n.° (63) 9 99112595 ou e-mail: airtoncardoso@yahoo.com.br. Afirmo
gue aceito participar por minha prépria vontade, sem receber qualquer incentivo financeiro ou
ter qualquer 6nus. Com a finalidade exclusiva de colaborar para o sucesso da pesquisa. Os
objetivos do estudo sdo estritamente académicos. Em linhas gerais, consiste em identificar a
pratica dos principios cooperativistas na cooperativa de crédito SICOOB TOCANTINS. Minha
colaboracdo se fara de forma anbnima, por meio deste questionario e a partir da assinatura
(confirmagdo) desta autorizacdo. O acesso e a andlise dos dados coletados se fardo apenas pela
pesquisadora e seu orientador. Fui ainda informado(a) de que posso me retirar dessa pesquisa a
qualquer momento, sem prejuizo para meu acompanhamento ou sofrer quaisquer san¢bes ou
constrangimentos.

Li e concordo com 0 TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO *
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Caso queira tomar conhecimento dos resultados desta pesquisa, por gentileza, informar e-mail
para contato.

Sua resposta
Qual o seu sexo?

() Masculino
() Feminino

Por gentileza, indique, conforme as opgdes abaixo, a cidade do seu vinculo associativo. *

() Araguaina

() Barrolandia

() Cristalandia
() Divinopolis

() Dois Irmaos
() Fatima

() Gurupi

() Marianépolis
() Miranorte

() Palmas

() Paraiso do Tocantins - Sede
() Pium

() Porto Nacional

Ha quanto tempo é cooperado(a)? *

Sua resposta

Participa das assembleias realizadas pela Cooperativa? *

() Sempre

() Na maioria das vezes
() As vezes

() Raramente

1- Qual o principal motivo para sua associacdo na Cooperativa?

() Possibilidade de pagar taxas menores
() Maior facilidade no atendimento

() Foi convidado(a) por um cooperado
() Conhece as pessoas da cooperativa
() Fortalecer a cooperativa

() Outros Sua resposta
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11 56 pode entrar na cooperativa quem for apresentado pelos
atuais socios
22 Todos que quiserem podem fazer parte da cooperativa
11 Os cooperades e cooperadas participam das assembleias e
’ reunides.
37 Tenho liberdade para me expressar nas assembleias &
rennides da cooperativa.
i3 Me sinte responsavel pela gestiio da cooperativa.
34 Todos(as) tém oporimidade de se expressarem nas
’ assemblelas e reumides da cooperativa.
35 Gosto de Ir a cooperativa, porque sou bem recebido pelos
' funcionarios.
36 Pretendo um dia fazer parte da gestio da cooperativa no
) Comnselho Fiscal ou no Conselho de Administracio
3.7 Quando dou uma opinido na cooperativa ela € considerada
’ Importante.
41 Fazer parte desta cooperativa é importante para mim
17 A expansdo da cooperativa para outras cidades € uma decisio
- acertada.
13 A cooperativa traz muites beneficios para mim e para minha
’ familia.
51 A comunicacio da cooperativa comigo & muito boa, fico
- sabendo de tudo.
5. Ja realizei curso de CD-GPEIilt'l'..‘iSﬂ:I.CI pela cooperativa ou pelo
- OCB/SESCOOP.
33 A comumicagio na cooperativa precisa melhorar

3.4 Tenho acesso a todas as informacdes referentes & cooperativa.

35 O3 cursos e semindnos oferecidos pela s3o nonito bons.

A cooperativa tem diversos programas para apolar os

5.6 ;

cooperados como bolsas, suxilios, enfre outros.
6.1 A cooperativa trabalha junto com outras cooperativas
7.1 A cooperativa confribui com a comunidade.

A cooperativa é importante para a cidade de Paraiso do
7.2 Tocantins e para as demais cidades onde atua, através dos
Postos de Atendimento Cooperative - PAC.

Sua resposta

8- Na sua opinido, quais sdo 0s pontos positivos e negativos em relacdo a cooperativa ?
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9.4 Apéndice D: Termo de consentimento livre e esclarecido

TUFT |
e

Universidade Federal do Tocantins
Pro-reitora de Pesquisa e Pds-graducdo
Programa de Pos-graduacio em Desenvolvimento Regional — Cimpus Palmas
Aw: NS 13 ALC NO 14, Sede do Mestrado em Desenvelvimento Regional
Palmas-TO | 77020-210
Fone: (63) 3232-8124 | E-mail: ppdra@uft edu br

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Declaro, por meio deste termo, que concordei em ser entrevistado(a) e/ou participar na
pesquisa de campo referente a pesquisa intitulada Cooperativismo de crédito no Tocantins: Uma
analise dos principios cooperativistas na cooperativa SICOOB CREDIPAR desenvolvida pela
académica Samanda Aradjo Serpa, mestranda do curso de Po6s-gradua¢do em Desenvolvimento
Regional da Universidade Federal do Tocantins - UFT. Fui informado(a), ainda, de que a pesquisa
é orientada pelo professor Dr°. Airton Cardoso Cancgada, a quem poderei contatar/consultar a
qualquer momento que julgar necessario por meio de do telefone n.° (63) 9 99112595 ou e-mail
airtoncardoso@yahoo.com.br. Afirmo que aceitei participar por minha prdpria vontade, sem
receber qualquer incentivo financeiro ou ter qualquer 6nus e com a finalidade exclusiva de
colaborar para o sucesso da pesquisa. Fui informado(a) dos objetivos estritamente académicos do
estudo, que, em linhas gerais consiste em identificar a pratica dos principios cooperativistas na
cooperativa de crédito SICOOB CREDIPAR. Minha colaboracdo se fard de forma andnima, por
meio de uma entrevista semiestruturada, apoiada por um questionario, a ser gravada a partir da
assinatura desta autorizacdo. O acesso e a analise dos dados coletados se fardo apenas pela
pesquisadora e seu orientador. Fui ainda informado(a) de que posso me retirar dessa pesquisa a
qualguer momento, sem prejuizo para meu acompanhamento ou sofrer quaisquer sangdes ou
constrangimentos.

Palmas, / /

Assinatura do(a) participante:

Assinatura da pesquisadora:
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ESTATUTO SOCIAL o
TITULO |

DAS DISPOSIGOES INICIAIS

i CAPITULO |
DA DENOMINACAD, DA SEDE, DO FORO, DA AREA DE AGAO, DO PRAZO DE DURAGAD

26.960.328/0001-43, constituida em 12 de margo de 1981, & que, a partir da Assembleia Geral
Extraordindria realizada em 21 de margo de 2010, passou a denominar-se Cooperativa de
Crédito de Livre Admissfio de Paraiso do Tocantins & Regido Lida., que a partir da Assambleia
Geral Extraordindria realizada em 23 de janeiro de 2020, passou a denominar-se Cooperativa
de Crédito de Livra Admissdo do Tocantins Lida. e como nome fantasia Sicoob Tocantins, neste
Estatuto Soclal designada simplesmente de Cooperativa, & instituigdo financeira ndo bancria,
sociedade cooperativa de responsabilidadée mitada, de pessoas, de natureza simples e sem
fing lucrativos, regida por este Estatuto Social e.pela Iiglslégi;_ép vigenta, tando:

Art. 1% A Cooperativa de Crédito Rural de Paraiso do Tocantins, inscrita no CMPJ sob o n. Q]

o pT .
I sede Avenida Bemardo Say8o, n. 630, Centro, CEP,77.600-000, na cidade de Paraiso do

Tocantins, no Estado do Tocanting, - .
IIl. foro juridico na cidade de Paraiso do Tocantins, Tocanting;

M. area de agfo limitada ao municipio sede e aos seguintes municipios, todes no Estado do
Tocantins: Abreuldndia, Alianga do Tocantins, Alvorada, Araguacema, Araguaina,
Araposma, Colinas do Tocantins, Colméia, Crixds do Tocantins, Caseara, Chapada da
Areia, Barrolindia, Cristaldndia, Dianopélis, Divindpolis do Tocantins, Dois Irmdos, Duers,
Fatima, Fiqueirdpolis, Guarai, Gurupi, Lagoa da Confusdo. Lajeado. Mariandpolis do
Tocantins, Miracema do Tocantins, Miranorte, Monte Santo do Tocantins, Nova Rosalandia,
Oliveira de Fatima, Palmas, Pedro Afonso, Pium, Porto Nacional, Pugmil, Santa Rita do
Tocanting, Tocantinia & Tocantindpolis,

V. prazo de duragio indeterminado e exercicio social com duragio de 12 (doze) mesas, com Y|
inicio em 1° de janeiro e término em 31 de dezembro de cada ano civil. —— d

§ 1° A drea de agio da Cooperativa devera ser homologada pela Cooperativa Cent
Crédito de Goids Lida., sem prejuizo da apreciagdo definitiva pelo Banco Central do Brasil.

§ 2° Cabe so Conselho de Administragio definir a modificagdo do enderego da Cooperativa,
respeitados a sede e foro definidos neste artigo, depositando a competents ata contendo a
deliberagdo na Junta Comercial do Estado do Tocantins, com a devida comunicagao ao Banco
Central do Brasil.

1036




150

il Tg

R, _ T T [RT -]

Doy gudT

§ 3° A primeira Assemblela Geral Extracrdingria convocada para reforma do presente Estatuto
Social devera homologar a alteragio do enderego de que trata o paragrafo anterior, com a
insercio do novo enderago no caput deste artigo.

§ 4° A Cooperativa poderd captar recursos dos Municipios cilades no inciso |l deste artigo, de
seus orgdos ou enfidades e das empresas por eles controladas, confarme a regulamentagao

BMm vigar.

& 5. A Cooperativa poderd ser dotada de legilimidade extracrdinaria autinoma concomants
para agir como substitta processual em defesa dos direitos coletivos de seus associados,
quando a causa de pedir versar sobre alos de interesse direto dos associados gue tenham
relagio com as operaghes de mercado da Cooperativa, desde que haja expressa aulorizagao
manifestada individualmente palo associado ou por meio de Assembleia Geral que delibere
sobre a propositura da medida judicial,

caAPiTULON
DO OBJETO SOCIAL

day bk

Art. 2° A Coaperstiva tem por objelo. social, além de outras operagbes que venham a ser
permitidas &s socledades cooperativas de eréditor .-

. o desenvolvimento de programas de poupanga, de uso adequado do créditc e de
prestacfio de servigos, praticando todas as operagles segunde a regulamentagio em
vigor,

I prover, através da mutualidade, prestacio de servigos financeiros a seus assoclados,
. afarmagio educacional de seus associados, no santido de formentar o coaparativismo.

IV. quando autorizada pelos orglos competentes, conceder financiamento habitacional a seus
associados, observada a regulameantagio aplicavel,

§ 1° No desenvolvimento do objeto social, a Cooperafiva deverd adotar programas de uso
adequado do crédito, de poupanga e de formacdo educacional dos associados, tendo coma

base os valores e principios cooparativistas,

§ 2° Em todos os aspectos das atividades executadas na Cooperaliva devem SBW

observados os principios da neutralidade politica & da ndo discriminagdo por fatores religiosas,
raciais, sociais ou de géner,

CAPITULO Il
DA INTEGRAGAD AO SISTEMA DE COOPERATIVAS DE CREDITO DO BRASIL (SICOOB)

i
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Art. 3" A Cooperativa, ao se flliar & Cooperativa Central de Crédiio de Geias Lida., integra o
Sistema de Cooperativas de Crédito do Brasil (Sicoob), regando-sa, também por Suas normas a
pelas suas diretrizes sistémicas (politicas, regimentos, regulamentos, manuais e instrugdeas).

Art. 4* O Sicoob & um sistema nacional de cooperativas de crédito @ se caracteriza por ter um
conjuntc de diretrizes e nomas delberadas pelos orgdos de administragdo do Sicoob
Confederagdo, aplicaveis a4 propria Confedaragdo, s cooperativas centrals e singulares filiadas,
resguardada a autonomia jurldica dessas entidades.

Art. 5° O Sicoaob & integrada:

. pela Confederago Nacional das Cooperativas do Sicoob Lida. (Sicoob Confederagdo), @\

Il. pelas Cooperativas Centrals filladas ao Sicoob Confederagdo;

ll. pelas Cooperativas Singulares filladas as'cooperativas, cenfrais mancionadas no inciso
Bcima; ] L e I

IV. pelas instituigdes vinculadas ao Sicoob, -;

Art. 6° A marca Sicoob & de propriedade do Sicoob-Confederagio e seu uso observara
regulamentagdo pripria.

Art. 7° A Cooperativa, por integrar o Sicoob & estar fillada &4 Cooperativa Central de Crédito de,
Golds Ltda,, estd sujella s seguintes regras: !

L aceitacdo da prerrogativa da Cooperativa Central de Crédito de Goias Ltda. representa-la
nos relacionamentos mantidos com o Banco Central do Brasll, o Siceob Confederagdo, o
Banco Cooperativo do Brasil S.A. (Bancoob), o Fundo Garantidor do Cooperativismo de
Crédita (FGCoop) ou com quaisquer outras instituigbes plblicas e privadas gquando
ralacionadas s atividades da Cooperativa Central de Crédito de Goids Lida.;

Il. aceitagic & cumprimento das decises, das diretrizes, das regulamentagfes e dos
procedimentos insfituidos para o Sleoob & para o Sistema Local, conforme definido no art.
§¢ |, deste Estatuto Social, por meio do Estatuto Social da Cooperativa Cantral de Crédito
de Goias Lida. & demais normativos;

. acesso, pela Cooperativa Central de Crédito de Goids Ltda. ou pelo Sicoob Confederagao,
a todos os dados contdbels, econémicos, financeiros e afins, bem como a todos os livios
sociais, legais e fiscals, além de relatorios complementares e de registros de
movimentagdo financeira de qualguer natureza;

IV. assisténcia, em cardter tempordrio, mediante adminisiragio em regime de cogestao,
guando adotado, pela Cooperativa Central de Crédito de Goids Ltda. ou pelo Sicoob

36
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Confederacio, formalizado por melo de instrumento prépric, para sanar iregularidades ou
em caso de risco para a solidez da propria Cooperativa, do sistema local e do Sicoob.

CAPITULO IV
DA RESPONSABILIDADE

Art. B° A Cooperativa responde, subsidiariamente, pelas obrigagbes contraidaz pela
Cooperativa Central de Crédito de Goids Lida, perante terceiros, até o limite do wvalor das
quotas-partes de capital que integralizar, perdurandc essa responsabilidade, nos casos de
demissdo, de eliminacio ou de exclusao, até a data em que se deu o desligamenio.

§ 1° A responsabilidade da Cooperativa, na forma da legislagio vigente, somente podera ser
invecada depais da judiclalmente exigida da Cooperativa Cenlral de Crédito de Goias Ltda.

§ 2°. A Cooperativa, nos termos do artigo 264 e seguintes do Cddigo Clvil Brasileiro, respondera
solidadamente, em razdo diretamenta proporcional aos servigos que tenha usufruido, pelas
perdas verificadas péla-Cooperativa Central de Orédita de Goids Lida. no decorrer do exercicio
I i g Vo iRt T e

§ 3°. Caso a Cooperativa dé causa & insuficiéncia de liquidez de toda e qualguer natureza a
Cooperativa Central de Crédite de Goids Ltda., figue: inadimplente em relagio a guaisquer
obrigaghes contraidas com ela ou cause a ela qualquer outro prejuizo, a Cooperativa
responderd ilimitadamente com o seu patrimbnio, representado inclusive pelas quotas-parte
mantidas na Cooperativa Central de Crédito de Goids Lida., & na insuficiéncia desse, com 0
patriminio dos adminisiradores.

TiTULO NI
DOS ASS0OCIADOS

CAPITULO | ) i
DAS CONDIGOES DE ADMISSAQ

Art. 9° Podem se associar 4 Cooperativa todas as pessoas naturais que mnm -
presente Estatuto Social e preencham as condigdes nele estabelecidas. .

Paragrafo anico. Podem também assoclar-se as pessoas juridicas, observadas as disposiches
da legislagdo am vigor.

Art. 10. Nao podem ingressar na Cooparabiva:

. as instituighes financeiras e as pessoas que exergam atividades que contrarlem os
objetivos da Cooperstiva ou que com eles colidam;

Il. aspessoas juridicas que exergam concorméncia com a propria sociedade Cooperativa,
438
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Art. 11. O nimero de associados sera ilimitado quanto ao méximo, nde podendo ser inferior a
20 {vinta).

Art, 12, Para adquirr a gualidade de associado, o interessado deverd ter a sua admissdo
aprovada pelo Conselho de Administragio, subscrever e integralizar as quotas-partes na forma
prevista neste Estatuto Social & assinar os documentos necessarios para a efetivagio da
associagdo.

§ 1* E exigida a complementagiio de capital por parte dos associados que [ compdem o
guadro social da Cooperativa, na hipotesea am qua houver posterior aumento do capital minimao
de associagio.

§ 2° Havendo posterior redugdo do capital minimo, ndo & devida a correspondente devolugio
da pare excedente, ressalvadas as hipoleses de resgate ordindrio e eventual de capital,
conforme pravisto neste Estatulo Soccial.

§ 3° O Conselho de Administragio podera recusar a admiss8o do interessado que apresentar
rastrighes em orgos de pmlal;.ﬁn:: an*créditn -bu o E!ar:cc- Cantr:ﬂl do Brasil.

§ 4° O Conselho de Admlmq.tlpqam po-daré delagar i I;Hrﬂl.nna Executiva 8 aprovagan da
admissdes, chservadas as regras deste Estatuio Euclal L

CAPITULO 1™
DOS DIREITOS

Art. 13. 580 direitos dos assoclados:

. tomar parte nas assembleias gerais, discutir & votar os assuntos que nelas forem tratados,
ressalvadas as disposigies legais e/ou astatutdrias;

Il. ser votado para os cargos sociais, desde que atendidas as dispﬂﬂ@m@

regulamentares parlinentes; *
. propor, por escrito, medidas que julgar convenientes aos interesses socials;

V. beneficiar-se das operagies e dos servicos prestados pela Cooperativa, cbservadas as
regras estatutarias e os Instrumentos de regulagao;

V. examinar a pedir informagdes, por escrito, sobre documentos, ressalvados agqusles
protegidos por sigilo pravisto em lei;

VI. retirar capital, juros e sobras, nos termos deste Estatuto Social,

VIl. tomar conhecimento dos normativos intermos da Cooperative,

I
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V. demitir-se da Cooperativa quando ha conviar.
§ 1° O associado que aceitar & estabelecer relagio empragaticia com a Cooparativa perde o
direito de votar e ser votado, conforme previsio naste arligo, até que sejam aprovadas as contas

do exarcicio am gue ele daixou o emprego, excelo para a Diretoria Executiva criada nos termos
da Lei Complementar n® 130/2009,

§ 2° Também ndo pode votfar & nem sear votada, o associado pessoa natural que preste servigo

em cardter ndo eventual 3 Cooperativa, @/]

§ 3° O associado presents 4 Assembleia Geral terd direito a 1 (um) voto, qualquer que seja o
nimeno de suas quotas-paries.

CAPITULO I
DOS DEVERES

Art. 14, S0 deveras dos assnciadps:

I. subscrever @ Integralizar as th#—bart& de_célpibﬂl social da Cooperativa, nos termos
deste Estatute Social; ' '

Il. satisfazer, pontualmente, 0s compromissos qua contrair com a Cooperativa;

. cumprir as disposicies deste Estatuto Social, dos regimentos internos, das deliberagbes
das Assembleias Gerais, do Conselho de Administragio, da Diretoria Executiva, bem
como dos instrumentos de nomatizagdo sistémicos destinados direta ou indiretamanta
aos associados;

IV. zelar pelos interesses morais, éticos, sociais & materiais da Coopevativa,___ _  ——

V. respeltar as boas praticas de movimentagio financeira, tendo sampra em vista quzg‘
cooperagdo & obra de Interesse comum ac qual ndo se deve scbrepor interesses
individuais; ‘f}

VI. realizar suas operagdas financeiras preferencialmente na Cooperafiva;
VIl. manter suas informagies cadastrals atualizadas sempre que for solicitado;

Vill. nao desviar a aplicagdo de recursos especificos obtidos na Cooperafiva para finalidades
ndc propostas nos financlamentes, permitindo, quando for o case, ampla fiscalizagdo da
Cooperafiva, do Banco Central do Brasll e das instituigies financeiras envolvidas na
CONCAassAn;

IX. responder pela parte do rateio que Ihe couber relative 43 perdas apuradas no exercicio;
Bi38
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X. comunicar ao Canselho de Administragio, ao Conselho Fiscal e & Diretoria Executiva, por
escrito & mediante protocolo, se dispuser de indicios consistentas, a ocorréncla de
guaisguer iregulandadas, sendo vedados o anonimato e a divulgagio interna ou extema,
por qualguer meio, de fatos ainda ndo apurados, @ ainda a divulgacdo fora do meio social
de fatos ja apurados ou em apuragio.

CAPITULO IV
DOS CASOS DE DESLIGAMENTO DE ASSOCIADOS @1

SEGAO |
DA DEMISSAO

Art. 15. A demissio do associado, que ndo poderd ser negada, dar-se-a unicamente a seu
pedido & serd formalizada por escrito.

§ 1* O Conselho da Adminisiragio serd comunicado sobre os pedidos de demisséo em sua
primeira reunido subseguente 3 data de protocolo da p-edu:lu

§ 2° Na ocasifio da demissdo deve ser adimplida gualjuer obrigacfio existente entre o
associade @ a Cooparaliva, ainda que ndo vencida. ™ )

§ 3° A data da demissdo do associado sera a data d{i,p{n’.pﬁi;nln do pedido de demissdo na
Cooperativa,

SEGAO Il
DA ELIMINAGAO

Art. 16. A eliminagdo do associado é aplicada em virtude de infragdo legal ou estatutéria.

!

Art. 17. Além das infragdes legais ou estatutarias, o assoclado poderd ser eliminado quandao. ‘_"f

l. exercar qualguer atividade considerada prejudicial & Cooperativa; L
—_— -

Il. praticar atos que, a critério da Cooperativa o desabonem, como & contumaz emissao de-
cheques sem fundos em gqualguer instituigdo financeira efou pendéncias registradas no Banco
Central do Brasil;

. deixar da cumprir com os deveres expostos neste Estatulo Social,

IV, daixar de honrar qualquer compromisso peranta a Cooperativa, ou perante terceiro, no gual
a Cooperativa tenha prestado gqualguer espécie de garantia pela qual ela seja cbrigada a
hanrar em decorréncia da inadimpléncia do agsociado;

-]
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V. estiver divulgando entre os demals associados efou perante a comunidade a pratica de
falsas imegularidades na Cooperativa ou violar sigile de operagdes ou de servigos prestados
pala Coopearativa;

V1. atrasar o pagamento de operacdio de crédito levando-a a ser baixada em prejuiza na
Cooperativa; i
VII. Praticar atos de desrespeito a colaboradores, dirigentas e/ou associados da Cooparativa,

VIIl. Estiver inativa na Cooperativa ha mais de 01 {um) ana;

IX. deixar de atender aos requisitos estatutarios de ingresso ou permanéncia na Cooparativa,

Art. 18, A gliminaglio do assoclado serd decidida e registrada em ata de reunifo do Conselho
de Administragao.

§ 1° O associado em processo de eliminagdo, sera hotificade para que no prazo de 30 dias,
contados do racshnrnanln da nntll‘h:aq;én aprasanta ao Conselho de Administragdo, defesa dos
fatos a ele Imputal:lnls “. ﬂ e, e o e tE L A .:E

§ 2° O associado serd mtff‘cadn par meio da ;arta'“ﬁm ‘que esteja descrito o que motivou a
eliminagdo, por processoe que comprove as datas de ramas:a-ﬂ & de recebimento, no prazo da 30
{trinta) dias comidos, contados da data de reunido do Conselho de Administragio em que houve
a eliminagia.

§ 3" O associado que ndo for localizado no endersgo constante na ficha cadastral serd
notificado por meio de edital em jornal local de ampla circulago.

§ 4° O associado eliminado terd direito a interpor recurso, em até 30 (trinta) dias apos o

recebimanta da carta ou da publicagBo prevista nos pardgrafos anteriores, com &f&itug“ iy
o

suspensivo para a primeira Assembleia Geral que se realizar.
SECAO I - ﬁ:__’
DA EXCLUSAO
Art. 19, A exclusdo do assocciado sera feita automaticamente nos seguintes casos: .
. dissolugio da pessoa juridica;
. more da pessoa natural;

ll. incapacidade civil ndo suprida;
CAPITULO V

-]
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DAS RESPONSABILIDADES E DA READMISSAD

Art. 20. A responzabilidade do associado por compromissos da Cooperaliva parante terceiros é
limitada ao valor de suas quolas-parias.

§ 1° Em caso de desligamento do quadro social:

.  a responsabilidade descrita no capul perdurard até a aprovacgio das contas do exercicio
em que se deu ¢ desligamanto;

Wl. a Cooperativa poderd promover a compensagio entre o valor total do débito do associado,
referente a todas as suas operagbes vencldas e vincendas, e seu credito oriundo das
respectivas quotas-partes,

§ 2° As obrigagdes contraidas par azsoriados mrn 3 Guuparaﬂwa em caso de morie, passardo
aos sous herdeiros. e

Art, 21, O associado ::fef;llgﬂdﬂ du quaﬂn:- mlal sn]ﬂamé podera apresentar novo pedido de
admissdo ao quadra social da Cooperativa apés 01 turn} ano, contado do racebimento da dlitima
parcela das guotas-partes a ele restituidas. ]

§1° A readmissdo do assoclado gue se demitiv ndo estd condicionada ao prazo previsto
caput, caso ainda ndo tenha sido restifuida todas as parcelas de seu capital,

§2°. A readmissdo do associado que se demitiu ndio estd condicionada ao prazo previsio no

caput caso o associado integralize imediatamente o maior valor de quotas-partes apresentada |

em seu histdrico anterior,

TiTULO Wi
DO CAPITAL SOCIAL

CAPITULO |
SEGAOI

DA FORMAGAO DO CAPITAL

Art. 22, O capital social da Cooperativa é dividide em quotas-partes da R$ 1,00 (urm real) cada
uma, llimitado quanto a0 méximo e varidvel conforme o nimero de associados, e o capital
minimo da Cooperativa ndo podera ser inferor a RS 50,000,00 (cinguanta mil reais).

Art. 23. Mo ato de admissdo, o associado pessoa fisica e pessoa juridica, subscravera, no
minimo, 300 {trezentas quotas) partes, em moeda corrente. Quando se tratar de pessoa juridica
sem fing lucrativos o valor minimo serd de 50 (cinguenta) guolas partes.

LRl
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§ 1° Mo alo de admissdo, o assoclado integralizara, no minimo, 50% (cinquenta por cento) do
capital definido no caput & vista, @ em moada comente, & o restante em até 2 (duas) parcelas
mensaks @ sucessivas,

§ 2° Nenhum assoclado poderd subscrever mais de 1/3 (um tergo) do fotal de quotas-partes do
capital social da Cooparafiva,

§ 3° As gquotas-partes integralizadas responderdo como garantia das obrigagies que o
assoclado assumir com a Cooperativa, nos termos do art, 20, § 19, Il, deste Estatuto Social.

§ 4° A quota-parte ndo poderd ser cedida ou oferecida em garantia de operagies com lerceiras.

Art. 24, O filho ou dependenta legal com idade entre 1 (um) dia de vida até 18 (dezoito) anos
incompletos poderd se associar & manter conla correnta na Cooperativa desde que
reprasentado ou assistido pelos pais ou representante legal, devendu subscrever & intagralizar
o capital social minimo pra\ns’t-u n-uarngnuantarm an _- o
- gt
Paragrafe dnico. Dualquar queslﬂu 'amlsaﬂ referErItEI a ass.a matéria serd decidida pelo
Consalho de Admnmstral;én 1 KR t e

SECAO NI .

....'

DO RELACIONAMENTO POR MEIO ELETRONICO

Art. 25, No ato da admissfio, o associado pessoa natural que tenha por objetivo a abertura de
conta de depdsitos e a manutengiio desse relacionamento exclusivamente por meio elatrdnico,
bem como se mantenha aderente ao respectivo pacote de servigos, subscrevera e integralizara,
& vista & em moeda corrante, 20 (vinte) guotas-partes de RS 1,00 (um real) cada uma,
equivalartes a RS 20,00 (vinte reais). = — —_—

§ 1°. Considera-se relacionamento por meio eletrdnico com a Cooperativa aquele dete a
pelo uso dos meios eletrénicos, assim entendidos os instrumentos € os canais remotos
utiizados para comunicacdo e troca de Informagdes, sem contato presencial, entre o assoclado
& a Cooperativa, na forma da regulameantagdio am vigor.

§ 2°. O associado pessoa natural que realizar a abertura de conta de depdsilos e a manutengao
desse ralacionamento exclusivameante por meio eletrdnico aderra automaticamanta ao
respectivo pacote de servigos, sendo este divulgado aos assoclados, conforme normas relativas
ao assunto, 8ssim como o5 demails pacotes tarfaros da Cooperativa.

§ 3°, Concluido o processo de admissdo, o associado que alterar seu relacionamento com a
Cooperativa migranda para outro pacete de servigos que ndo o pacote de servigos referente ao
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conforme a regra disposta no art. 23 deste Estatuto Soclal.

relacionamento por meic eletrinico, devera promover a complementagio do seu capital social ;:

CAPITULO NI
DA REMUNERAGAO DO CAPITAL

Art. 26. Conforme deliberagio do Conselho de Administrago, o capital integralizado pelos
assoclados podera ser remunerado até o valor da taxa referencial do Sistema Especial de
Liquidag@o e de Custédia (Selic) para titulos federais.

CAPITULO i
DA MOVIMENTAGAO DAS QUOTAS-PARTES

_ SEGAOI
| aes o DA TRANSFERENCIA -
L 0 B R s N SN
Art, 2T7. As quntas-parpas‘ ‘do*associada sdo - indivisiveis e intransfariveis a terceiros ndo
associados da Cooperafiva, ainda gue por heranga, nac’ podendo com eles ser negotiada &

nem dada em garantia. [ e W

i S
te eowoe . - SEGADM -
DO RESGATE ORDINARIO l
Art. 28. Nos casos de desligamento, o associado terd direlto 4 devolugio de suas quolas-partes

integralizadas e das sobras que lhe tiverem sido registradas, ou reduzido das respectivas
perdas, observado, além de outras disposicies deste Estatuto Social, o seguinte:

l. a devoluglio das quotas-partes serd realizada apds a aprovagio, pela Assemblela Geral, do

balango do exercicio em gue se deu o desligamento do associado; -~

-

Il. o5 herdeiros de associado falecido terdo o direito de receber os valores das quotas-partes do
capital @ demais créditos existentes em nome do de cujus, atendidos os requisitos legais,
apurados por ocasido do encerramento do exercicio social em que se deu o falecimento, em
uma tnica vez;

lll. os valores das parcelas de devolugio nunca serfo inferiores aos estipulados pelo Conselhe
de Administragio.

SEGAO I

DO RESGATE EVENTUAL

Art. 29, A restituigio de quotas de capital depende da observancia dos limites de patrimonio
exigiveis na forma da regulamentagiio vigente, sendo a devolugdo parcial solicitada palo

11128
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associado condicionada, ainda, 4 autorizagdo especifica do Consalhe de Adminisiragao, qua
ohservara critérios de canveniéncia e oporfunidade & demals condicies normativas.

§ 1° O associado pessoa fisica poderd solicitar a restituicdo parcial de que trata o caput, @

deduzido o capital minimo de ingresso e garantida a manutengdo de tedos os dirailos socials,
em uma das seguintes situagies:

I, tiver completada 65 (sessenta e cinco) anos de idade, e apés permanecer por 10 (dez) anos
ininterruptos no quadro social da Cooperativa, desde que tenha capital integralizado igual ou
superior a 1.000 {um mil) quotas partes, podendo solicitar o resgate mensal do valor equivalente
a 2% (dois por cento) de sau capital integralizado;

ll. Em caso de invalidez. permanente decomente de acidente ou de doenga grave para o
axercicio de atividade laboral, independentemente da idade, pndandn solicitar o resgate mensal
de atd 4% (qualro por cshtﬂ] de seu Eﬂpltﬂl mlagrﬂllzad-u

lil. Tiver contraido dn&n-:;.a grawe mnfurma prewsto em- Ial nal::- diagnosticada como doenga
preexistente, comprovada através de atestado médico, Indépendentemente da idade, podendo
solicitar o resgate de até 4% (quafro por cento) de seu capital integralizado;

§ 2°, Tormando-se inadimplente em qualquer operagéo, o associado perderd aulomaticamente o
direito de recaber as parcelas do respate eventual vincendas, podendo a Cooperafiva aplicar a
compensagio prevista neste Estatulo Social.

& 3° Em gualquer das circunsiincias eslabelecldas no pardgrafo anteror, o resgate ndo podera

ultrapassar o capital minimo necessério para manutengdo da condicio da ﬂmchﬂh:%
TITULO IV

CAPITULO |
DO BALANGO, DAS SOBRAS E DAS PERDAS

DO BALANGO, DAS SOBRAS, DAS PERDAS E DOS FUNDOS ‘@_.

Art. 30, O balango e os demonsirativos de sobras e perdas sero elaborados semestralmente,
em 30 de junho & 31 de dezembra de cada ano, devendo, também, ser elaborados balancetes
de verificacdo mensais.

Art. 31. As sobras, deduzidos os valores destinados 4 formagio dos fundos obrigatarios, ficardo
& disposicio da Assemblela Geral, que deliberara:

I pela distribuigio entre os associadas, proporclonalmente &s operaghes realizadas com a
Cooperativa segundo férmula de calculo estabelacida pela Assembleia Geral;

I, pela constituicio de outros fundos ou destinaciio aos fundos existentes;
1298
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. pela manutengio na conta sobras/perdas acumuladas; ou
IV. pala incorporagio ao capital do associado, observada a proporcionalidade referida no Qq

inciso | deste artigo.

Art. 32, As perdas apuradas no exerciclo serdo coberias com recursos provenientes do Fundo
de Resarva ou, em caso de insuficiéncia, alternativa ou cumulativamente, das sequintes formas.

.  mediante compensagdo por meic de sobras dos exercicios seguintes, desde que a

Cooperativa:
a) mantenha-se ajustada sos limites de patriménio exigiveis na forma da
regulamentagio vigents;

b} conserve o controle da parcela correspondente a cada associado no saldo das
perdas retidas; .

c)  atenda aos u:llan:nais_rva;qjmlins axigidos pelo K_Z':ﬂnsalhn Monetario Macional.

ll. mediante rateio ‘entre os assoclados, considerando-se as operagbes realizadas ou
mantidas na Cooperafiva, excetuando-se o valor das quotas-partes integralizadas,
segundo férmula de cdlculo estabelecida pela Assembleia Geral, observada a
regulamentagae em vigor.

cariTuLo N
DOS FUNDOS

Art. 33. Das sobras apuradas no exercicio serdo deduzidos o8 seguintes percentusis para os
fundoz obrigatdrios.

—

l. 50% (cinquenta por cento) para o Fundo de Reserva destinado a reparar perdas @ atender
desenvolvimanto das atividades da Cooperativa;

Il. 5% (cinco por cenio) para o Fundo de Assisténcia Técnica, Educacional @ Social (Fates)
destinado & prestagdo de assisténcia aos associados e a seus familiares, & aos empregados da
Cooperativa;

NIl 30% (trinta por cenio) para ¢ Funde de aumento de capital da Cooperativa;

Art. 34, Além dos fundos previstos no art. 33, a Assembleia Geral podera criar outros fundos,
inclusive rotativos, com recursos destinados a fins especificos, fixande o modo de formagao,
aplicagdo e liquidagio,

TiTULO V
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DAS OPERAGCOES

Art. 35. A Cooperativa poderd realizar operagies e prestar servigos permitidos pela j
regulamentacio em vigor.

§ 1° A captacfo de recursos e a concessio de créditos e garantias devem ser restritas aos
associados, ressalvados a captacio de recursos dos Municipios, de seus drofos ou entidades e
das empresas por eles coniroladas, as operagbes realizadas com outras instituigies financeiras
e os recursos obtidos de pessoas juridicas, em cardter eventual, a taxas favorecidas ou isentos
de remuneragdo.

§ 2°. Ressalvado o disposto no §1° deste artigo, & permitida a prestacio de outros servigos de
natureza financeira e afins a assoclados e a ndo associados, na forma da lagislacio am vigor.

§ 3° As operagbes de depositos a vista @ a prazo e de concessao de créditos obedecerdo aos
normativos aprovados pelo Conselho de Admmlﬁtraq:én pa!a Dnnpnr:atwa Cenfral de Crédito de
Goids Lida. e pelo Sicoob anlsrdaran;ﬁn i

§ 4°. A concessdo de crédito a miainbros de f:rgaucs aﬁtatménns observard critérios idénticos
aos utilizados para os damals associados. Frea Vap!

Art. 36. A Cooperaliva pnd& participar do- capital de nuwas mshm-;aaa desde que respeitadas a_
legislagio & a regulamentacio am vigor.

TiTULO VI :
DA ORGANIZAGAO SOCIAL 'ﬂ i

CAPITULO |
DOS ORGAOS SOCIAIS

Art. 37. A estrutura de governanga corporativa da Cooperativa & composta pelos seguintes
argaos sociais:

l. Assemblaia Geral;
. Consalho de Administragao,
M. Diretoria Executiva;

. Conselho Fiscal

cAPiTULO N
DA ASSEMBLEIA GERAL
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SEGAO |
DA DEFINICAO

Art, 38. A Assembleia Geral, que poderd ser ordindria ou extraordindria, & o orgdo supremo da
Cooperafiva, tendo poderss, nos limites da lei & deste Estalulo Social, para tomar toda e
qualquer decisio de interesse sacial.

§ 1° As decisbes tomadas em Assembleia Geral vinculam a todos os associados, ainda que
ausentes ou discordantes & constardo de ata lavrada am liveo proprio ou em folhas soltas,

§ 2° A forma de lavratura das atas consta em normativo especifico e deve ser observada pela
Coaparativa,

SEGAO Il
E: COMPETENCIA PARA A CONVOCACAO
Art. 39, A Assembleia | ;r_ﬁl_ fﬁpré-;ﬁnﬁrnaln}arﬁe mnfucél:la:peln presidente do Conselho de
Administragao. |77 mam e mm e e

& 1° A Assembleia Garell poderd, também, ser convacada, pelo Conselho de Administragio ou
pele Consalho Fiscal, ou por 1/5 (um guinte) dos associados em plenc gozo da direitos, apos
solicitagdo, ndo atendida pelo presidente do Conselho de Administragéo, no prazo de 10 (dez)
dias corridos, contados a partir da data de protocolizagio da solicitagdo e no ano em que
houver elsigdo no prazo minima de 20 (vinta) dias.

IE—

§ 2° A Cooperativa Central de Crédito de Goids Lida. podera, no exercicio da supervisfo local,

solicitar que a Cooperativa convoque Assembleia Geral Extracrdindria nos seguintes casos: .
I. situagies de risco no dmbito da cooperativa singular fillada;
Il. fraudes e imegularidades comprovadas em Auditoria;

. auséncia de preservaglio dos principios cooperalivistas.

§ 3° A Cooperativa Central de Crédito de Goias Lida. podera, mediante decisdo do respectivo
Consalhe de Administragio, convocar Assembleia Geral Extraordindria da Cooperativa se a
solicitagdo prevista no § 2° ndo for atendida no prazo de 10 (dez) dias corridos.

SEGAO I
DO PRAZO DE CONVOCAGAD

Art. 40. A Assembleia Geral serd convacada com antecedéncia minima de 10 (dez) dias
corrides @ no ano em que houver eleicio no prazo minimo de 20 (vinta) dias, em primeira

convocacdo, mediante edital divulgado de forma triplice @ cumulativa, da seguinte forma:
1838
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I afixagdo em locals apropriados das dependéncias comumenta mais frequentadas pelos
associados;

Il. publicagio em jomal de circulagao regular,
W, comunicagio aos associados por intermeédio de circulares elou por meios eletronicos.

Paragrafo dnico. Ndo havendo, no hordrio estabelecido, quérum de instalagio, a assembleia
poderd realizar-se em segunda e terceira convocagdes, no mesmo dia da primeira, com o
intervalo minima de 1 (uma) hora entre & reslizagio por uma ou outra convocagdo, desde que
assim conste do respectivo edital.

SECAO IV
DO EDITAL

Art. 41. Do edital de convocagio da Assembleia Geral deve conter o que segue, sem prejuizo
das orientagbes descritas em mgulamanm grﬁprm ) 'e.' ,' S

iy
I

. adenominagio social I:arnplala da Empemﬂu:a CNPJ & Nimero de Inscrigio no Registro
de Empresa (NIRE), seguida“de’indicacdo de.que se-lrata de edital de convocagio de
Azsembleia Geral Ordindria e/ou Extraordindria; -+ - -

Il. odaeahora da assembleia em cada convocacio, observado o intervalo minimo de uma

hora enfre cada corvocacio, assim como o enderego do local de realizagio, o qual, salvo
motivo justificado, sera sempre o da sede social;

M. asequéncia numérica das convocaghes & gudrum de instalagao;

IV. a ordem do dia dos trabalhos, com as devidas especificagbes &, em caso de reforma do
Estatuto Social, a indicacio precisa da matéria;

V. olocal, a data, o nome, o cargo e a assinatura do responsdvel pela convocagao conforme
art. 30 deste Estatuto Social,

Paragrafo Unico. Mo caso de a convocagio ser feita por assoclados, o edital deve ser
assinado, no minime, por 4 (quatro) dos signatdrios do documento que a solicitou.
SECAOV
DO QUORUM DE INSTALAGAO

Art. 42. O guérum minimo de instalagdo da Assemblela Geral, verificado pelas assinaturas
langadas no livro de presengas da assemblela, é o seguinte:

. 23 (dois tergos) do nimero de associados, em primaira convocagao;
16738
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.  metade mais 1 (um) do ndmero de associados, em segunda convocagio;
M. minimo de 10 {dez) associados, em terceira e Oitima convocago.

SEGAO VI
DO FUNCIONAMENTO

Art. 43, Os trabalhos da Assemblela Geral serfo ordinariamente dirgides pelo presidente do
Congelho de Administragao.

§ 1% MNa auséncia do presidente do Conselho de Administragio, assumira a diregio da
Assembleia Gearal o vica-presidente e, na auséncia deste, um dos mambros do Conselho de
Administrago, que poderd nomear um secratdrio dentre os demais membros do Conselho ou
um assaciada indicado pelos presentes na Assembleia,

§ 2° Quando a Assemblgia, Geral ,ndo for- convocada- pelo presidente do Conselho de
Administrago, os trabalhos serdo dingidos pelo-primeiro signatdric do edital de convocagio e

secratarlados por associado sbeollido na ocasido.” " |,

! L - A

§ 3° Quando a Assembleia, Geral for convocada pela Cooperativa Central de Crédito de Goias
Ltda., os trabalhos serdo dirgidos pelo representante da Cooperafiva Central de Crédite de
Goias Lida. & secretariados por convidado pelo primsirg,

§ 4° O presidenie da Assembleia ou sau substituto podera escolher ampregado ou associado
da Cooperative para secrelarlar a Assembleia & lavrar a ata. -=—=.—:}

SUBSEGAO |
DA REPRESENTAGAOD

Art. 44. Cada associado serd representado na Assemblela Geral da Cooperaliva pela prépria
pessoa natural associada com direito a voto ou pelo representante legal da pessoa juridica
associada, com diraito a votar.

§ 1° O representante da pessoa juridica associada devera comprovar sua qualidade de
represantante.

§ 2° A pessoa natural @ a pessca juridica ndo poderdo ser representadas por procurador.

Art. 45. Os ocupantes de cargos estatutdrios, bam como quaisquer outros associados, nao
poderdo votar nos assuntos de gue tenham interasse direto ou indireto, anire os quais os
relacionados & prestagdo de contas e A fixagio de honordrios, mas ndo ficardo privados de
tomar parte nos raspactivos debates.

SUBSEGAO I
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DO VOTO

Art. 46. Em regra a votagdo sera aberta ou por aclamagdo, mas a Assemblela Geral podera
optar pelo voto secreto, atendendo inclusive a regulamentagdo propria.

Art. 47. As deliberagbes na Assembleia Geral serdo tomadas por maioria de votos dos
associados presentes com direito a votar, exceto quando se tratar dos assuntos de competéncia
exclusiva da Assembleia Geral Extraordindria, enumerados no art. 53, quando serdo @'\
necessarios os votos de 2/3 (dois tergos) dos associados presentes.

SUBSECAO Ill
DA SESSAO PERMANENTE

Art. 48. A Assembleia Geral poderéa ficar em sessdo permanente até a solugdo dos assuntos a
deliberar, desde que:

.  sejam determinados o Iocai,{a data ea hlbra'de prosseguimento da sess&o;
Il. consteda respedivaf atao qhéﬁ.‘nm'dé instalagao, verificado na abertura quanto no reinicio;
ll. seja respeitada a ordem do dia constante do edital. o i

Paragrafo Unico. Para continuidade da Assemblela Geral & obrigatéria a publicagdo de novo
edital de convocagdo, exceto se o lapso de tempo entre a suspenso e o reinicio da reunido
ndo possibilitar o cumprimento do prazo legal para essa publicagao. "'=’<7'>

SECAO VI
DAS DELIBERAGOES

Art. 49, E de competéncia da Assemblela Geral deliberar sobre:

cl_' 23:-

1. alienagdo ou oneragdo dos bens imoveis de uso proprio da Cooperativa;
Il. destituigio de membros do Conselho de Administragdo ou do Conselho Fiscal;

. aprovagdo da politica de governanga corporativa e do regulamento eleitoral e demais
politicas de algada da Assembleia Geral exigidas pela regulamentagdo em vigor,

IV. julgar recurso do associado que néo concordar com a eliminagdo, nos termos doar. 18, §2°
deste Estatuto Social, onde para aprovagdo favoravel ao recurso do cooperado sera necessario
o voto de no minimo de 2/3 (dols tergos) dos presentes;

V. deliberar sobre a filiagio e demissdo da Cooperativa & Cooperativa Central de Crédito.

18036
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CAPITULO I
DA ASSEMBLEIA GERAL ORDINARIA

Art. 50. A Assembleia Geral Ordindria sera realizada obrigatoriamente uma vez por ana, no
decomer dos 4 (quatro) primeiros meses do exercicio social, para deliberar sobre o5 seguintes
assuntos que devardo constar da ordem do dia:

. prestagio de contas dos drglos de administragio, acompanhada do parecer do Conselho
Fiscal, compreandendo:

a) relatdrio da gestio;
by balango;

¢) relatério da auditaria extema; . v - . e

d) demaonstrativo déér"sdhtgﬁ'ai:ggfa'dai"s{w'l:llas perdas decorrentes da insuficiéncia das
contribuighes para coberiura das despesas da: Cooperativa.
. destinagao das sobras apuradas, deduzidas as pércelas para os fundos obrigatérios, ou
ratelo das perdas verificadas no exercicio findo;

. estabeleciments da fdrmula de caloulo a ser aplicada na distribuigdo de sobras e no raﬁ' P

de perdas com base nas operagies de cada associado realizadas ou mantidas durante o
axercicio, excetuando-se o valor das quotas-partes integralizadas;

IV. eleiclo dos membros do Conselho de Administraciio e do Conselho Fiscal da Cooperativa;

V. fixagdo do valor das cédulas de presenga, honorarios ou gratificagbes das mambros do
Conselho de Administracio e do Conselho Fiscal e do valor global para pagamento dos
honoraros, gratificages elou baneficios dos membros da Diretoria Executiva;

Vl. quaisquer assuntos de interesse social, devidamente mencionados no  edital de
convocagao, excluidos os enumerados no art, 53 desta Estatuto Social.

Art. 51. A realizagio da Assemblala Geral Ordindria devera respeitar um periodo minimo de 10
{dez) dias apds a divulgagio das demaonstragbes contabeis de encerramento do exarcicio.

CAPITULO IV
DA ASSEMBLEIA GERAL EXTRAORDINARIA

1936

‘Dr,

167



widTg

N —

Dy

Art. 52. A Assemblela Geral Extraordingria serd realizada sempra qua necessario e poderd
deliberar sobre qualguer assunta da interesse da Cooperativa, desde que mencionado em edital
da convocagio.

Art. 53, E de competéncia exclusiva da Assembleia Geral Exiraordindria delibarar sobre os
gaguintes assuntos;

I.  reforma do Estatuto Social;
. fusfo, incorporagio ou desmembramento;
M. mudanga do objeto social,
IV. dissolugdo voluntdria da sociedade e nomeagio de liquidantes;
V. prestagio de contas do liquidante.
Paragrafo Gnico. S30 necessrios ﬂéﬁidsﬂé:iﬁ'faﬁ% tefcos) dos associados presentes, com
direito a votar, para tornar vélidas as deliberagties de que trata este arligo.
= T E_APETULG ." . : ;..I .
DOS ORGAOS ESTATUTARIOS
Art. 54, Sio drgdos estatutarios da Cooperaliva: S
I. Conselho de Administragio;
ll. Diretoria Executiva,

. Conselho Fiscal. M .

-

} SECAOI
DAS CONDIGOES DE OCUPAGAO DOS CARGOS EBT#TUﬂﬂlmz%

Art. 55. O procasso eleitoral para o preenchimento dos cargos estatutarios da Cooparativa’ asta
diseiplinado em regulamento propric aprovado em Assembleia Geral.

Art. 56. S3o condigles para o exercicio dos cargos estatutarios da Cooperaliva, sam prejuizo
de outras previstas em leis ou normas aplicadas as cooperativas de crédito:

I.  ter reputagdo ilibada;
Il. serresidents no Pals;

Nl. serassociado pessoa natural da Cooperafiva ha mais de 1 (um) ano;
238
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IV. ndo paricipar da administracfio ou deter 5% (cinco por cento) ou mais do capital de
ampresas de fomento mercantil ou de outras institluigtes financeiras e demais instituiches
aulorzadas a funclonar pelo Banco Central do Brasil, com excegdo da cooperativa de
cradito;

V. nfo estar impedido por lei espacial, nem condenado por crime falimentar, de sonegag&o
fiscal, de pravaricagdo, de corrupgdo ativa ou passiva, de concussdio, de peculato, contra
a economia popular, a fé piblica, a propriedade ou o Sistema Financeiro Nacional, ou
condanado a pena criminal que vede, ainda gue lemporarfamente, © acesso a cargos
publicos,

V. ndo estar declarado inablitado ou suspenso para o exercicio de cargos de conselhairo
fiscal, de consalheiro de administragio, de diretor ou de sdcio administrador nas
instituigBes financeiras & demals Instituigies autorizadas a funcionar pelo Banco Central
do Brasil ou em entidades de previdéncla complementar, sociedades seguradoras,
sociedades de capitalifacdo, companhias abertas ou entidades sujeitas & superviso da
Comissdio de Valores Mobiliarios;: s due. e v w57

RRES LR T 1 T R L T

VI ndo responder, nem qualquer &imipréda da”qlidl seja ‘Controlador ou administrador, por
protesto de titulos, cobrangas judiciais, emissac' de 'L‘.hﬂﬂﬂlﬂ-s sem fundos, inadimplemento
de obrigagdes e outras bcnn-ﬁnnias ou clreunstincias analogas,

e

VIll. ndo estar declarado falido ow insolvente;

. ndo ter controlado ou administrado, nos 2 (dois) anos que antecedem a eleigio, firma ou
socledade objeto de declaragiio de insolvéncia, liquidagio, intervencio, faléncia ou
recuparagao judicial;

X. n3o rasponder, nem gualguer sociedade da qual tenha sido controlador ou administrador &
época dos fatos, por processo crima, ingquérito policial & outras ocorréncias ow
circunstancias andlogas,

Xl. ndo responder por processo judicial ou administrativo que tenha relagao com o Sistema
Financeiro Macional e outras ccorméncias ou circunstancias andlogas;

¥il. ndo estar em exercicio de cargo piblico eletive.

§ 1° E condigio adicional para exercicio de cargo estatutario de administragdo possuir
capacitagio técnica compativel com as atribuigies do cargo, comprovada com base na
formagao académica, experiéncia profissional ou em outros quesitos julgados relevantes, por
intarmédio de documentos e declaragdo firmada pela Cooperativa, a qual sera dispensada nos
casos de eleicio de membro com mandato em vigor na propria Cooperativa.

Fale]
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§2* Menhum associado pode exercer cumulativamente cargos nos drgdes da Administragao e
Conselho Fiscal,

& 3 Nio podem compor o Conselho de Administragdo elou a Diretoria Executiva efou o
Conselho Fiscal os parentes entre si até 2° (segundo) grau, em linha rela ou colateral,
conganguinecs ou afins, bem como conjuges e companheiros.

§ 4° Os membros dos orglos de administragdo e do Censelho Fiscal, bem como o liquidante,
equiparam-gse aos administradores das sociedades andnimas para efeito de responsabilidade
criminal.

§ 5° A condigio prevista no inciso V deste artigo aplica-se, inclusive, aos ocupantes de fungies
de gestio (superintendentes, gerentes & similaras) da Cooperativa.

§ 6° A condicio de que frata o inciso IV deste arligo ndo se aplica a participacio de
conselheiros de cooperativas _de crédito no  Conselho:sde Administragio ou colegiado
equivalenta de instituigies, financeiras e demals entidades controladas, direta ou indiretamente,
pelas referidas cooperativas, desdé que nad assurmidas fuhgias exacutivas nessas controladas.

TC W [l T

§ 7° Néio & admitida a eleigdo de pessoa jur[dich:fﬁtéér;'ﬁlﬁ'ag;hﬁadm de associados,

sechon H

DA INELEGIBILIDADE DE CANDIDATOS A CARGOS ESTATUTARIOS

Art. 57. Sdo condighes de inalegibiidade de candidatos a cargos dos orgaos de administragdo,
inclusive os exacutivos eleifos:

L —

I. Serpessoa impedida por lsi;

ll, Ter sido condenado & pena que vede, ainda que temporariaments, o ACESS0 a Cangos - fjj -

publicos,

. HBer sido condenado por crime falimentar, de sonegacdo fiscal, de prevaricagdo, de
comupgdo ativa ou passiva, de concussio, de peculato, ou conira a economia popular, a fé
piblica, a propriedade ou o Sistema Financeiro Naclonal.

§ 1° A diplomagdo e exercicio em cargo plblico eletivo impede a candidatura a cargos dos
orgdos de adminisiragao.

§ 2° Os impedimentos previstos no caput deste artigo aplicam-se, inclusive, acs Diretores
nomeados pelo Consalho de Administragsa,

SECAOD I
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DA INVESTIDURA E DO EXERCICIO DOS CARGOS ESTATUTARIOS

Art. 58. Os membros dos 6rgdos estatutdrios, depois de aprovada sua eleigio pelo Banco
Central do Brasil, serdo investidos em seus cargos mediante termo de posse e permanecerao
em exercicio até a posse de seus substitutos.

Paragrafo unico. Os eleitos serdo empossados em até 30 (trinta) dias, contados da
homologagdo da eleigio pelo Banco Central do Brasil.

SEGAO IV L
DO CONSELHO DE ADMINISTRAGAO

_ SUBSEGCAOI )
DA COMPOSICAO DO CONSELHO DE ADMINISTRAGAO

Art. 59. O Conselho de Administragdo, eleito em Assembleia Geral, é composto por 9 (nove)
membros efetivos, sendo um Presidente, um Vice-Presidente & os demais conselheiros vogais,
todos associados da Cooperativa,

Parigrafo Unico: Na Assembleia Geral em que houver a eleicdo do Conselho de
Administracio, deverdo ser escolhidos, entre os membros eleitos, o presidente e o vice-

presidente do Conselho de Administracdo.
SUBSEGAO Il \ \

DO MANDATO DO CONSELHO DE ADMINISTRAGAO

Art. 60. O mandato do Conselho de Administragdo é de 4 (quatro) anos, sendo obrigatéria, ao
término de cada periodo, a renovagdo de, no minimo, 1/3 (um tergo) de seus membros. ~

Paragrafo Gnico. O mandato dos conselheiros de administragao estender-se-a até ;a—p?ssré"%
novos eleitos. % ;
rte
SUBSEGAO Il “ -
DAS REUNIOES DO CONSELHO DE ADMINISTRAGAO v

Art. 61. O Conselho de Administragio reunir-se-a, ordinariamente, uma vez por més, em dia e
hora previamente marcados, e, extraordinariamente, sempre que necessario, por convecacgao
do presidente, ou da maioria do Conselho de Administrag&o ou pelo Conselho Fiscal:

I.  as reunides se realizario com a presenca minima de metade mais um dos membros;

Il. as deliberagdes serfo tomadas pela maioria simples de votos dos presentes;

lll. os assuntos tratados e as deliberagbes resultantes serdo consignados em atas.
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§ 1" O presidente do Conselho de Administragio volard com o fim dnico e exclusive de
dasampatar a volacio.

§ 2° Deve abster-se da volaglo o membro que fiver gqualguer conflilo de interesse em %V\
determinada delibaragio.

SUBSEGAO IV
DAS AUSENCIAS, DOS IMPEDIMENTOS E DA VACANCIA DE
CARGOS DO CONSELHO DE ADMINISTRAGAO

Art. 62. Constituem, entre outras, hipdteses de vacincia automatica do carge de conselheiro de
adrministragao:

I.  more ou invalidez parmanante;
Il. rmendncia;
. destituigio; A e el |

IV. nfo comparecimento, sem a devida justificativa a 3 (trés) reuniSes ordinarias consacutivas
ou a 6 (sels) alternadas durante o exercicio social;

V. patrocinio, como parte ou procurador, de agdo judicial contra a prépria Cooperativa, salio‘

aquelas que visem ao exarcicio do proprio mandato, Lﬁ;.;}

VI. desligamento do quadro de associados da Cooperaliva; '

VIl. diplomagdo pelo respectivo tribunal ou junta eleitoral em cargo plblico eletivo. H

Paragrafo Gnico. Para gue ndo haja vacéncia automdtica do cargo eletivo no caso de nao
comparecimento a reunides, as |ustificativas para as ausdnclas deverdo ser formalizadas,
registradas em ata e aceitas pelos demais mambros do Conselho de Administragao.

Art. 63. Nas auséncias ou impedimenios temporarios iguais ou inferiores a 60 (sessanta) dias
corridos, o presidente do Conselha de Administragdio sera substituide pelo vice-presidente.

Art. B4, Mas auséncias ou impedimentos superiores a 60 (sessenta) dias comidos ou na
vacancia dos cargos de presidente e de vice-presidente o Conselho de Administragio designara
substifutos escolhidos entre seus membros. Salve os casos de doengas comprovadas ou em
caso de licenga maternidade, imitando ao prazo de 180 (canlo e oitenta) dias.

24036
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Art. 65. Ficando wvagos, por qualquer tempo, metade ou mais dos cargos do Conselho de
Administragao, devera ser convocada, no prazo de 60 (sessenta) dias contados da ocomréncia,
Assambleia Geral para o preenchimanto dos cargos vagos.

Paragrafo Gnico. Até que sejam preenchidos os cargos vagos, o quérum para instalagio das
reunides serd matade mais um dos membros em exercicio.

Art. 6. Os substitulns exarcerio os cargos somente até o final do mandato dos substituidos.

i SUBSECAOV
DAS COMPETENCIAS DO CONSELHO DE ADMINISTRAGAO

Art. 67. Compete ao Conselho de Administragio, nos limites legais e deste Estatuto Social
atendidas as decistes da Assemnbleia Geral:

miny =i

[ A I - '.','l-_ Foale,
I, fixar a orientagdo gan‘al_:.'_a_'fa_é:’gfamg!pa-.a__r'lja-cl:njﬂli'-'nsnda Cooperativa, acompanhando e
avaliando mensalmente a2 sud: execugdo, o desenvolvimento das operagbes e atividades em
geral & o estado econdmico-financeirs daCooperativa; "~ "7 -

PR L
Il. eleger, reconduzir ou destitulr, por maioria simples, 'ﬁﬁl,-l:l_'l-llﬁt_tﬂ-l'ﬂs executivos, bem como fixar
suas atribuigies e remuneragio, limitados ao valor global definide pela Assembleia Geral;

Wl fiscalizar a gestdo dos diretores executivos, bem como conferir-hes atribuigbes especificas
de cargter eventual ndo previstas neste Estatuto Social;

IV. aprovar o Regimento Intemo do Consalhe de Administrag@o e da Diretoria Executiva;

V. propor & Assemblela Geral quaisquer assuntos para deliberagao; __*?
V1. deliberar sobre alocagio e aplicacfio dos recursos do Fundo de Assisténcia Técnln;a,ﬂ

o

Educacional & Social (Fates);

Vil. analisar & submeter & Assembleia Geral proposta sobre a criagio da outros fundos:

Vill. propor & Assembleia Geral a paricipagio da Cooperativa no capital de instituighes nao
cooperativas, inclusiva bancos cooperativos,

IX. manifestar-se sobre o relatorio da administragiio e a prestagdo de contas da Diretoria
Executiva,

®. deliberar sobre admissdo, eliminagio ou a exclusdo de associados, podendo aplicar, par
escrito, adverténcia prévia,

25036
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XI. deliberar sobre a forma e o prazo de resgate das quotas-partes de associados, inclusive se

o resgate for parcial; @\

XIl. escolher, ou reconduzir, e destituir os auditores extemos na forma da regulamentag@o em
vigor;

XM, acompanhar e determinar providéncias para saneamento dos apontamentos das areas de
Auditoria @ Controles Intemos, bem como acompanhar e apurar irregularidades praticadas no
ambito da Cooperativa, especialmente as que lhes forem encaminhadas pelo Conselho Fiscal e
pela Auditoria, e determinar medidas visando as apuragbes e as providéncias cabiveis,

XIV. deliberar e garantir que as operagdes de crédito e garantias concedidas aos membros de
érgdos estatutarios, bem como a pessoas fisicas e juridicas que mantenham relagao de
parentesco ou de negdcios com aqueles membros, possam observar procedimentos de
aprovacdo e controle idénticos aos dispensados as demais operagdes de crédito;

XV, acompanhar e adotar medidas para a eficacia da cogestdo, quando adotada, nos termos
convénio firmado entre a Cooperativae a Cwmtiva Central a qual estiver filiada;

XVI. deliberar sobre a aquisi¢ao, allenagio, doagdo elou oneragdo de quaisquer bens mobvelis,
bem como de imbveis ndo de uso proprio, _ o

XVII. deliberar sobre abeftura'e fechamento de Po.ntos de Aten‘dimento:

XVIIl. dirigir os assuntos relacionados &s atividades de controles intemos e riscos, de forma a
assegurar conformidade com as politicas internas e exigéncias regulamentares;

XIX, deliberar sobre a criagdo de comités consuitivos,
Art. 68. Compete ao presidente do Conselho de Administragao: . ——ell

I representar a Cooperativa, com direito a voto, nas reunides e nas Assembleias Gerais d?
Cooperativa Central de Crédito de Goias Ltda., do Bancoob, do Sistema OCB e outras -
entidades de representagio do cooperativismo; 5 o

ll. convocar e presidir a Assembleia Geral e as reunides do Conselho de Administragao;

. decidir, ad referendum do Conselho de Administragdo, sobre matéria urgente e inadiavel,
submetendo a decisdo a deliberagdo do colegiado, na primeira reunido subsequente ao
ato,

IV. designar responsavel para organizar, secretariar e administrar as reunides do Conselho de
Administragéo;

20096
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V. aplicar as adverténcias estipuladas pelo Conselho de Administragio;

V. tomar votos e votar, com a finalidade do desempate, nas dellberagbes do Conselho de
Administrac¢ao.

Paragrafo Gnico. Na impossibilidade de representagdo pelo vice-presidente, o presidente do
Conselho de Administragdo poderd, mediante autorizagdo do Conselho de Administragao, com
o respectivo registro em ata, delegar a membro da Diretoria Executiva, a representagao prevista
no inciso |.

Art. 69, E atribuigdo do vice-presidente do Conselho de Administragdo substituir o presidente e
exercer as respectivas competéncias.

Paragrafo Gnico. O presidente poderd, mediante autorizagdo do Conselho de Administragdo,
com o respectivo registro em ata, delegar competéncias ao vice-presidente.

-

= . . SEGAOV .:;.;azau

/DA DIRETORIA EXECUTIVA':*

© rSUBSEGAOT T
DA SUBORDINAGAO E DA COMPOSIGAO

Art. 70. A Diretoria Executiva, 6rgdo subordinado ao Conselho de Administragdo, é composta
por 2 (dois) diretores, sendo um Diretor Administrativo Financeiro e um Diretor Operacional.

Paragrafo Gnico. Os membros da Diretoria Executiva ndo poderdo ser membros do Conselho
de Administrag@o cumulativamente.

SUBSEGAO Il

DO MANDATO DA DIRETORIA EXECUTIVA ___‘?
Art. 71. O prazo de mandato dos membros da Diretoria Executiva serd de 4 (quatro) -

podendo haver recondugao, a critério do Consetho de Administragdo. ’ » 2

§ 1°. O mandato dos diretores executivos estender-se-a até a posse dos seus substitutos.

§ 2°. O mandato dos membros da Diretoria Executiva devera coincidir com o mandato dos
membros do Conselho de Administragao.

§ 3° Na hipétese de qualquer membro da Diretoria Executiva ser indicado no curso do mandato
do Conselho de Administragdo, o respectivo Diretor Executivo exercera o cargo somente até o
término do mandato do Conselho de Administragao.

SUBSEGAO Ill

2728
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DAS AUSENGIAS, DOS IMPEDIMENTOS E DA VACANCIA DA DIRETORIA EXECUTIVA

Art. 72, Mas auséncias ou impedimentos temporarios até 60 (sessenta) dias corrdos de
qualguer Diretor, serfo acumuladas as atribuigbes palo outro Diretor.

Art. 73. Nas auséncias ou impedimentos superores a 60 (sessenta) dias ou na vacdncia de
gualguer cargo de diretor, o Conselho de Administragie nomeard o substituto, no prazo de 30
{irinta) dias comidos contados da ocorméncia. Salvo os casos de doengas comprovadas ou em
caso de licenga matemnidade, imitando ao prazo de 180 (cento & oitenta) dias.

§ 1° Em qualquer caso, o substituto exercera o mandato até o final do mandato do substituido.

§ 2° Magquilo gue couber, aplicam-se aos direlores executivos as hipéteses de vacancia
automnatica previstas no art. 62 deste Estatuto Social.

_ SUBSEGAD IV
DAS COMPETENCIAS DA DIRETORIA EXECUTIVA

Art. 74, Compete & Diretoria Executiva:

l. adotar medidas para o cumprimento das diretrizes fixadas pelo Conselho de Administragao,
bem como garantir @ implementagdo de medidas gue mitiguem os riscos inerentes a alividade

da Cooperativa,

Il. elaborar orcamentos para deliberagio do Conselho de Administragio, bem como manté-lo
informado por meio de relatdrios mensals sobre o estado econdmico-financeiro da Cooperativa
e 0 desemnvolvimento das operagdes e atividades am geral;

lil. aprovar a admissio de associados, quando delegado pelo Conselho de Administragio,

IV. deliberar sobre a contratagio de empregados e fixar atribuigbes, algadas e saldrios, bam
como contratar prestadores de servigos os quais ndo podero ser parentes entre si ou dos
membros dos Grgdos de administracio & do Conselho Fiscal, até 2° grau, em linha reta ou
colateral & afins; ——

V. avaliar a atuagiio dos empregados, adotando as medidas apropriadas, e propor ao Cons
de Administracio qualquer assunto relacionado ao plano de cargos e salarios @ a estrutura
organizacional da Cooperativa;

VI. aprovar & divulgar normativos operacionais intermos da Cooperativa;

VIl. adotar medidas para cumprimento das diretrizes fixadas no Plangjamento Estratégico e
para saneamento dos apontamentos da Cooperativa Central e das areas de Auditoria e

Controles Intemos;
2836
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Vill. superdsionar as atividades relacionadas a rscos, com o apoio do gerenciamento
centralizado realizado pelo Sicoob Confederagio.

Pardgrafo Gnico. As atribuigbes designadas a cada diretor executivo deverdo evitar possivel
conflitc de interasses, bam como observar as normas vigentes sobre segregacio obrigatdria de
fungbes por area de atuagio.

Art. 75. Compete ao diretor Administrativo Financeiro:

. representar a Cooperativa passiva e ativamente, em julzo ou fora dele, salvo a
representacio prevista no art. 68, |, deste Estatuto Social;

ll. conduzir o relacionamento com terceiros no Interesse da Cooperaliva,

ll. coordenar, junto com o Diretor Operacional, as atribuicies da Diretoria Executiva, visando
a eficiéncia e transparéncia no cumprimento das diretrizes fixadas pelo Conselho de
Administragio;

IV. supervisionar as operagies e as alividades e wverificar, tempestivamente, o estado
econdmico-financeiro da Cooperativa; | )

V. convocar e coordenar a$'1‘éunln'.‘les-.da Diretoria EKE'G-I.IEWE:".

VI. outorgar mandatos a empregado da Cooperativa ou a advogado, juntamente com outro
diretor, estabelecendo poderes, extensao e validade do mandato, quando for o case;

Garal,

VIl ausiliar o presidents do Conselho de Administragio nos trabalhos relativos a Assamhlela%

VIil. representar a Diretoria Executiva nas apresentagfes & na prestacao de contas para o
Congelho da Administragio;

IX. informar, tempestivamente, o Conselho de Administrago, a propdsiio de constatagbes

que requeiram medidas urgentes; Q;-)’
X. decidir, em conjunto com o Dirstor Operacional, sobre a admissdo e a demi da

empregados; !
¥l. resolver os casos omissos, em conjunto com o Diretor Operacional,

XIl. dirigir as atividades administrativas no que tange as politicas de recursos humanas,
tecnolégicos & materiais;

XN, executar as politicas e diretrizes de recursos humanos, tecnoldgicos & materiais;
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XIV. orientar & acompanhar a execugdo da contabllidade da Cooperativa, de forma a permitir
visdo permanente da situagio econdmica, financeira & patrimanial;

XV. zaelar pela eficiéncia, eficacia e efetividade dos sistemas informatizados e de
telecomunicagbes,

XVI. coordenar o desenvolvimanio das atividades sociais & sugerr 4 Diretoria Executiva
medidas gue julgar convenianieas,

XVIN. orientar, acompanhar e avaliar 8 atuagao do passoal de sua drea;

XV, executar as atividades ralacionadas com as fungdes financeiras (fluxo de caixa,
captagdo e aplicagio de recursos, demonstragbes financeiras, andlises de rentabllidade,
de custo, de risco, elc.);

XIX. zelar pela seguranga dos recursos financeiros e outros valores mobiliarios;

XX. executar outras stividades .ndo _previstas ‘neste"Esfituto Social, determinadas pelo
Conselho de Administragdo e'ou pela Assembleia Geral,

Art. 76. Competa ao diretor Operacional: Y

LI - I |
R assessorar o diretor Administrative Financeimn nos assuntos a ele competentes,
. substituir o diratar Administrativo Financeiro;

M. dacidir, em conjunte com o Diretor Administrativo Financeiro, sobre a admissdo e a
damissio de pessoal;

IV. resolver os casos omissos, em conjunto com o Direfor Administrative Financeiro,

passivas, acossdnas e especiais, cadasiro, recuperagio de crédito, efc.);

V. dirgir as fungdes cormaspondentes As atividades fins da Cooperativa (operagies ativas, .’é

V1. executar as atividades operacionais no que tange a concessio de empréstimos, 4 ofe

de sarvigos @ a movimentagio de capital; —‘—?

Vil. zelar pela seguranga dos recursos financeiros e outros valores mobiliarios; .

VIll. acompanhar as operacies em cursc anormal, adotando as medidas & os controles
necassarios para regularizagio,

IX. elaborar as andlises mensais sobra a evolugdio das operacdes, a seram apresentadas ao
Consealha de Administragao;
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¥, assessoraro Diretor Administrativo Financeino em assuntos da sua drea,
Xl. orientar, acompanhar e avaliar a atuagao do pessoal de sua araa; ?\

XIl. resolver os casos omissos, am conjunto com o Diretor Administrative Financaing,

Xl executar outras atividades ndoc previstas neste Estatuto Social, determinadas pelo
Consalho de Administragdo elou pela Assemblala Geral;

XIV. conduzir o relacionamento com tercairos no interesse da Cooperativa,

XV. coordenar, junto com o Diretor Administrative Financeiro, as atribuigbes da Diretoria
Executiva, visando & eficiéncia e transparéncia no cumprimento das diretrizes e das metas
fixadas pelo Conselho de Administragdo; il

Art. 77. Quaisquer documenios. constitutives™ de, bbﬁ'gia;ia_“b da Cooperativa deverio ser

assinados pelos 2 (dois) diretores executivos, ressalvada a hipitese de outorga de mandato.

Paragrafo Gnico. Em caso de vacincia gue impossibilite a assinatura pelos 2 (dois) diretores,
o5 atos descrites no caput deste arligo poderfio ser praticados por apenas 1 (urm) diretor até a
possa do diretor substituto, cabendo ao diretor remanescente dar conhecimento ao Consalho d
Administragdo dos atos por ale praticados.

SUBSEGAD V
DA OUTORGA DE MANDATO \

s

Art. TB. Quaisguer documentos constitutivos de obrigago da Cooperaliva deverdo ser
assinados por 2 (dols) diretores executivos, ressalvada a hipétese de outorga de mandato.

§ 1% Em caso de vacncia que impossibilite a assinatura por 2 (dois) diretores, os atos
descritos no caput deste artigo poderio ser praticados por apenas 1 (um) diretor até a posse do
diretor substituto, cabendo aoc direter remanescente dar conhecimento aoc Conselho de
Administragio dos atos por ele praticados.

-

§ 2°. O mandato outorgado pelos diretores a empregado da Cooperativa: jRiEami

I. nfie poders ter prazo de validade superior ao de gestao dos nmnrganmm

judicia; .
. deversd especificar e limitar os poderes outorgados;

ll. devera constar que o empregade da Cooperativa sempre assine em conjunto com um
diratar.
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§ 3°. O Conselho de Administragio poderd autorizar a outorga excepcional de mandato, pelos

diretores executivos, a empregados (ou diretor executiva) da Cooperativa Central de Crédito de |
Goids Ltda, %
CAPITULO VI )
DO ORGAO DE FISCALIZAGAD
SECAD |

DA COMPOSIGAD E DO MANDATO DO CONSELHO FISCAL

Art. 79. A administragio da Cooperativa serd fiscalizada por Conselho Fiscal, constituido de 3
{tréss) membros efetivos e 3 (irés) membros suplentes, todos associados, gleitos a cada 2 (doig)
anos pela Assembleia Geral.

§ 1° A cada eleigio deve haver a renovagio de, pelo menos, 1 (um) membro efetivo & 1 (um)
meambro suplanta. BT o P o g -

§ 2°. O mandato dos conselheiros fiscais ast:grﬁj;larléehe’q'_’_églg'é a posse dos seus substitulos.

sEcAol
DA VACANCIA DO CARGO DE CONSELHEIRO FISCAL '.\

Art. BO. Constituem, enfre outras, hipitesas de vacincia automatica do cargo de conselheiro
fiscal as masmas hipéteses elencadas no art. 62, incisos | a VII, deste Estatuto Social.

Paragrafo GOnico. Para que ndo haja vacéncia automdtica do cargo no caso de ndo
comparecimento a reunibes, as justificativas para as auséncias deverdo ser formalizadas,
registradas em ata e aceita pelos demais membros do Conselho Fiscal.

Art. B1. Wo caso da vacincla, serd efetivado membro suplente, obedecido o critéro de maier
tempo de associacio do suplenta.

Art. 82. Ocorrendo 4 {quatro) ou mais vagas no Conselho Fiscal, o presidenta do Conselho de
Administrago convocard Assembleia Geral para o preenchimento das vagas, no prazo de 30
{trinta) dias, contados da data de constatagio do fate.

SEGAO I
DA REUNIAD DO CONSELHO FISCAL

Art. B3. O Conselho Fiscal reunir-se-a, ordinariaments, 1 (uma) vaz por m&_&m
previamente marcados, e, extraordinardamente, sempre que necessaro, por proposta de
qualguer urn da saus integrantes, obsarvando-se em ambos 03 CAS0S 88 SEgUINtas Normas:

J——
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I. a5 reunifies se realizario sempre com a presenga dos 3 (frés) membros efetivos ou dos
suplentes previaments convocados,

Il. as deliberagdes serdo tomadas peala maiora de votos dos presenies;
lll. o5 assuntos tratados e 25 deliberagtes resultantes constardo de ata,

§ 1° Na primeira reunido, os membros efetivos do Conselho Fiscal escolherao, entre =), 1 {um)
coordenador para representar o conselho, convocar e dirigir os trabalhos das reunites e 1 ([ urm)
sacretario para lavrar as atas.

§ 2° As reunides poderdo ser convocadas por qualquer de seus membros, por sollcitacio do
Conselho de Administraglio, da Diretoria Executiva cu da Assamblela Geral.

§ 3°. O= membros suplentes poderdo participar das reunides e das discussdes dos membros
afativos, sam direito a volo 2 a cedula de presenca.

§ 4°. O conselheiro suplente convocado para’ substituir o conselheiro efetivo fard jus ao
recebimento da cédula de prOBeGa e valqr lntagral - VebliE N

] sEm ey I = ...
DA COMPETENCIA DO mNSELH-::u FISCAL

Art, B4, Compate ao Conselho Fiscal:

I. fiscalizar, por gualguer de seus membros, os atos dos administradores e verificar o
cumprimento dos seus deveres legais e estatutarios;

—n

Il. opinar sobre as propostas dos drgdos de administragio, a ssmw
Assembleia Geral, relativas & incorporage, & fusdo ou ac desmembramento )

Cooperativa; 3{1 -
-

Nl. analisar as demonstragies contdbeis elaboradas periodicamenta pala Cooperativa;

IV. opinar sobre a regularidade das contas da administragdo & as demonstraghes contabeis
do exercicin sacial, elaborando o respactive parecer, que conterd, se for o caso, os volos
dissidentes,;

V. convocar os audifores internos e externos, os conselhgiros de administragio o os
Diretores Exscutives e empregados sempre gue preciso, para prestar informagbes
necessérias ao desempenho de suas fungbes. Sclicltar a presenga de fomecedores e
prestadores de servigo para preslar esclarecimentos,

KRR
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Social;

VI. convocar Assemblela Geral Extraordinaria nas circunstincias previstas neste Estatuto @\

VIl. comunicar, por meio de qualquer de seus membros, aos 6rgdos de administragdo, a
Assembleia Geral e ao Banco Central do Brasil, os erros materiais, fraudes ou crimes de
que tomarem ciéncia, bem como a negativa da administragio em fomecer-lhes
informacgdes ou documentos;

VIIl. aprovar o préprio regimento interno,

Paragrafo Gnico. No desempenho de suas fungdes, o Conselho Fiscal podera valer-se de
informagbes constantes no relatério da Auditoria Interna, da Auditoria Externa, do Controles
Internos, dos conselheiros de administragiio, dos diretores ou dos empregados da Cooperativa,
ou da assisténcia de técnicos externos, a expensas da Cooperatliva, quando a importancia ou a
complexidade dos assuntos o exigirem.

TiTuLo v

DA RESPONSABILIDADE DOS OCUPANTES DE CARGOS DOS ORGAOS SOCIAIS E DO
PROCESSO EI,.EITORM, NA COOPERATIVA

Uk A
CAPI'mLo ks
DA RESPONSAB!LIDADE

Art. 85. Os oomponentes dos 6rgdos de administragdo e do Conselho Fiscal, bem como ©
liquidante, equiparam-se aos administradores das sociedades andnimas para efeito de

responsabilidade criminal.
Art. 86. Sem prejuizo de agdo que possa caber a qualquer associado, a Cooperativa, por P

intermédio de membro do Conselho de Administragio, ou representada por associado escolhido -

de responsabilidade.

em Assemblela Geral, tera direito de agdo contra os administradores para efeito de promogdo M )

Art. 87. Os administradores da Cooperativa respondem solidariamente pelas obrigagbes
assumidas durante suas gestoes, até que se cumpram.

Paragrafo Unico. Havendo prejuizos, a responsabilidade solidaria se circunscrevera ao
respactivo montante dos prejuizos causados.

TITULO VIl )
DA DISSOLUGAO E DA LIQUIDAGAO

24028
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Art. 88. Além de outras hipdteses previstas em lei, a Cooperaliva dissolve-se de pleno diraito:

. guando assim deliberar a Assembleia Geral, desde que 20 (vinte) associados, no minima,
néo s disponham 2 agsegurar a sua conlinuidade;

Il. pelaateragio de sua forma juridica;

. pela redugdo do nimero de associados, para menos de 20 (vinte), ou de seu capital social
minimo s, até a Assembleia Geral subsequenta, realizdvel em prazo ndo inferior a &
(seis) mesas, ndo foram restabelecidos;

V. pelo cancelamento da autorizagdo para funcionar,
V. pela paralisagio de suas atividades nomais por mais de 120 (cento & vinte) dias.
Art. 89. A liquidagdo da Cooperaliva obedece 4s normas legais e regulamentares proprias.

TITULO IX
DA OUVIDORIA

Art. 90, A Cooperativa aderg ao convénio pai'a compartithamento & utilizagio de componenta
arganizacicnal de ouvidoria Gnica mantido pelo Sicoob: -+

TiTuLo X
DA DISPOSIGAO FINAL

Art. 91, Os prazos previstos neste Estatuto Social serfio contados em dias corridos,-excluindo-
s@ o dia de inicio e incluindo o dia final,

S
— e

Art. 92. Este Estatuin Social foi aprovado na Assembleia Geral de constituigio da Cooperativ.
realizada em 12 de margo de 1991, reformulade e consolidado na forma das alteragdes
realizadas pelas assembleias gerais extraordindrias de 12 de feversiro de 2000, 9 de novembro
de 2003, 19 de fevereiro de 2006, 24 de fevereiro de 2008, 21 de margo de 2010, 23 de

novembre de 2011, 08 de margo 2013, 09 de dezembro de 2013, 23 de maio de 2014, 15 de )

ﬁ'.

novembro de 2017 e 23 de janeiro de 2020,

Declaramos que este Estatuto Social, consta da Ata da 7 (sétima) Assembleia Geral
Extraordindra realizada em 12 de Feversiro de 2000, e as alteragies constam da Ala da 9°
{nona) Assembleia Geral Extraordingria realizada em 08 de Novembro de 2003, e as alleragbes
da 12* (Décima Segunda) Assembleia Geral Extraordindria realizada em 19 de Fevereiro de
2006 & da 13* (Décima Terceira) Assembleia Geral Extraordindria realizada em 24 de Fevereiro
de 2008, & da 15* (Décima Quinta) Assembleia Geral Extracrdindria realizada em 21 de
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margo de 2010, pela Assemblela Geral Extraordinaria Conjunta realizada em 23 de novembro
de 2011, pela Assembleia Geral Extraordindria realizada em 08 de Margo de 2013, e pela
Assembleia Geral Extraordinaria realizada em 09 de Dezembro de 2013, e pela Assembleia
Geral Extraordinaria de 23 de maio de 2014, e pela 22* (vigésima segunda) Assembleia Geral
Extraordinaria de 15 de novembro de 2017, e pela 25° (vigésima quinta) Assembleia Geral
Extraordinaria de 23 de janeiro de 2020 e que as mesmas estdo devidamente assinadas pelos
associados presentes as assembleias de reforma de estatuto.

“==Paraiso do Tocantins, 23 de janejro di 2020.”
—— > | ) \.\ -
Gilberto "\
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