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CAPITULO |
1. INTRODUCAO GERAL

1.1 O terceiro setor e as Organizagcbes Nao Governamentais
(ONGsSs)

A emergéncia do “terceiro setor” marcou as discussfes nas ultimas
décadas em diversas areas e ganhou, cada vez mais, a atencdo dos
pesquisadores. O terceiro setor caracteriza-se, principalmente, por ser um
cenario em vias de construgdo. Os autores debatem uma definicdo adequada
para este segmento, tendo-se portanto, na literatura diversos conceitos

relacionados a terminologia.

Esta terminologia “terceiro setor” teve origem nos Estados Unidos, entre
as décadas de 50 e 70, quando entidades filantrépicas que atuavam no pais
foram acusadas pelo governo norte-americano de concentracdo de poder e
ameaca a democracia. O momento historico estava impregnado pelo temor do
avanco comunista, o que levou o governo a financiar varias pesquisas a
respeito de tais organizacdes. Em consequéncia, originou-se o termo “nonprofit
sector” (setor sem fins lucrativos) por estar constituido de grupos financiados
por doacfes, marcados pelo voluntariado e a¢des caritativas (Falconer,1999).
Para o autor, terceiro setor é o termo que encontra maior aceitacdo ao definir
um conjunto de iniciativas provenientes da sociedade e voltadas para producéo
de bens publicos.

Segundo Oliveira (1999), a terminologia “Third Sector” (Terceiro Setor)
foi cunhada por Jonh D. Rockeffeller ao expor, em um texto de 1978, a
existéncia de um sistema tri-setorial composto por governo, mercado e setor

privado.

Para Fernandes (1994), o terceiro setor ndo é formado por 6rgdos
publicos, nem por empresas orientadas pela lucratividade, mas ocupam um

terceiro espaco, entre o publico e o privado, com caracteristicas de ambos.



Botero (2001) aponta que o terceiro setor ndo constitui uma éarea de

conhecimento legitima.

Falconer (1999) tracou um quadro referencial sobre o uso do termo no

pais:

[...] “o termo terceiro setor, no uso corrente, € usado para se
referir & acdo social das empresas, ao trabalho voluntario de
cidadaos, as organiza¢gfes do poder publico privatizadas na forma
de fundagbes e ‘organizagdes sociais’. Mais do que um conceito
rigoroso ou um modelo solidamente fundamentado em teoria —
organizacional, politica ou sociolégica — terceiro setor, no Brasil, é
uma idéia-forgca, um espago mobilizador de reflexdo, de recursos

e, sobretudo, de agado” (FALCONER, 1999, p.2).

Essa “idéia-forca” se consolidou como categoria socioeconbémica a
medida que se diferenciou e afirmou a propria identidade. Segundo Costa e
Visconti (2001), ainda que as dificuldades persistam, a esfera de atuacéo
publica ndo estatal contribui decisivamente para a construcdo do capital social

brasileiro, incorporando visdes abrangentes e alternativas inovadoras.

Conquistas importantes foram implementadas para diminuir a
instabilidade deste setor. A mais recente foi a Lei Federal 13.019/2014 de 27
de julho de 2015, que estabelece o regime juridico aplicavel as parcerias entre
a Administracao Publica e as organizacdes da sociedade civil. O objetivo dessa
lei € o controle sobre o acesso das organizacdes sociais aos recursos publicos,
contudo, trata-se também de mais uma lacuna histérica a ser suprida e um
passo a mais em direcdo ao reconhecimento desse setor no pais (MACIEL;
BORDIN, 2014).

Sob a égide do terceiro setor, encontra-se grande variedade de
instituicbes e nomenclaturas, agrupadas sob a mesma classificacao, fator que
torna mais complexo sua conceituacdo. Agrupam-se, nessa designacao,
associacfes comunitarias, fundacgbes, institutos empresariais, entidades
assistenciais, filantrépicas, organizagbes ndo governamentais (ONGSs), dentre

outras.

Neste contexto, as ONGs sao consideradas uma das subcategorias de
maior expressao e relevancia para o terceiro setor. Segundo Falconer (1999),



as ONGs constituem importante componente do terceiro setor e influenciaram
fortemente sua formacdo, mesmo que a natureza deste relacionamento ainda

nao tenha sido esclarecida adequadamente.

A ABONG (Associacdo Brasileira de  Organizagcdes N&o
Governamentais), fundada no Brasil em 1991, conceitua essas organizacdes

no Art. 2 do seu estatuto:

[...] “s@o consideradas Organizagbes N&o Governamentais-
ONGs, as entidades que, juridicamente constituidas sob a
forma de fundagdo ou associacéo, todas sem fins lucrativos,
notadamente autbnomas e pluralistas, tenham compromisso
com a construcdo de uma sociedade democrética, participativa
e com o fortalecimento dos movimentos sociais de carater
democratico, condi¢cbes estas, atestadas pelas suas trajetorias
institucionais e pelos termos dos seus estatutos” (ABONG,
2015).

De acordo com essa definicdo, embora estejam no mesmo setor, as
ONGs diferenciam-se das demais entidades sem fins lucrativos em funcdo de
sua atuacao que, necessariamente, € comprometida com a construcdo e o
fortalecimento social.

Os primeiros registros dessas organizacdes sao datados do século XVI,
quando surgiram por meio da pratica de acdes relacionadas a assisténcia
social e humanitaria. Tais grupos estavam ligados ao contexto religioso e,
durante varios séculos, permaneceram atrelados principalmente a atuacdo
caritativa até que outros interesses conquistaram espaco (TAVARES, 1999).
Apds a segunda guerra mundial, tais organizacbes consolidaram-se,
aumentando em prestigio e reconhecimento, quando ampliaram sua atuacéo
no cenario internacional.

Um dos eventos que marcou a trajetéria das ONGs ocorreu em 1945,
quando varias nacdes uniram-se no encontro intitulado Conferéncia de Sé&o
Francisco, para debater os principios da Carta das Nacdes Unidas (que
posteriormente viria a culminar na criagdo da ONU). Durante o encontro, varias
organizacdes nao governamentais tiveram um papel ativo de apoio e endosso
da opinido publica para a iniciativa, esta que, segundo Tavares (1999)
desencadeou no convite para que 42 ONGs participassem da Delegacgé&o norte-

by

americana a Conferéncia. Segundo o autor, aléem destas, outras 197



instituicbes enviaram representantes na qualidade de observadores. A
presenca de tais organizacdes explica, em grande parte, a redacéo do artigo 71
que legitima a acdo das ONGs e atribui ao ECOSOC (Conselho Econbmico e
Social das Nac¢des Unidas) o papel de regular sua participacao junto a ONU.

No Brasil, diversas entidades de cunho filantropico ou assistencial ja
atuavam entre 1960 e 1970, mas a adog¢ado da nomenclatura “ONG” foi um
processo de assimilagdo progressiva, que iniciou mais tarde, no contexto da
ditadura militar (MACHADO, 2012).

Landim (1993) afirma que a maior parte desses grupos, ativos na época
ditatorial, era conhecida como “Centros Populares” e ndo operava no intuito de
promover formas de apoio comunitario, mas de opor-se as injusticas sociais
cometidas pelo regime.

Durante a década de 90, essas entidades adquiriram prestigio e
conhecimento popular. Segundo Landim (1993), as ONGs apareciam
esporadicamente na imprensa dos anos 80, contudo, somente apés a Rio-92%,
foram mais enfatizadas pela midia. Esse momento histérico marca a introducao
do termo “ONG” no vocabulario da populacéo brasileira.

Essa conferéncia mobilizou a sociedade civil organizada e culminou,
posteriormente, na criagdo do “Férum Brasileiro de ONGs - Preparatério para a
Conferéncia da Sociedade Civil sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento”, que
continuou a articular as entidades civis brasileiras (LANDIM, 1993).

Porém, como um reflexo da indefinicdo conceitual do terceiro setor, as
organizacfes ndo governamentais também carregam a marca da instabilidade
e sua definicdo ndo € uma tarefa simples. Vakil apud Roesch (2002) encontrou
em suas pesquisas 18 taxonomias diferentes para ONGs. O carater
polissémico do termo é explicado por trés razdes distintas: sua natureza
multidimensional, que inclui varios tipos; o carater interdisciplinar das leituras
gue abordam o tema e a diversidade dessas organizacfes, que tem origem em
diferentes épocas e engajam-se em multiplas atividades e setores.

No Brasil, sua tipologia € variada e pode ser encontrada com uma série
de denominacdes, tais como: ONGD (Organizacbes Nao Governamentais para
o Desenvolvimento), Agéncia Voluntaria, Organizacdo de Cidadados, OSC

! A RIO-92 é conhecida internacionalmente como UNCED (United Conference on Environment and
Development).



(Organizacado da Sociedade Civil — CSOs na sigla em inglés), Organizacao
Voluntaria Privada, entre outras.

O proprio termo “Organizacdo N&o Governamental”’, consagrado pelos
paises fundadores da ONU, é apontado como fonte de imprecisédo, pois, ao se
definir basicamente como uma negacéo, deu vazao a varias interpretacées em
contextos diferentes (TAVARES, 1999).

Do ponto de vista juridico brasileiro, conforme referenciado no estatuto
da ABONG, todas essas denominacbes se constituem legalmente apenas
como associagOes ou fundacdes. Portanto, as diversas nomenclaturas (como
ONG, Instituicdo, Entidade, Organizacdo, dentre outras) sao apenas formas de
autodenominacao utilizadas no dia-a-dia, as vezes, na propria razdo social
(MORAIS et al, 2005). Assim, as terminologias ndo tém validade juridica e sdo
utilizadas segundo o arbitrio dos fundadores. Essa abertura permite uma
flexibilidade, muitas vezes comprometedora, resultando numa pluralidade de
visbes ideoldgicas.

Tal situacdo problematiza o dialogo das ONGs com os gestores publicos
e a sociedade. Contudo, essas dificuldades limitam-se prioritariamente ao
campo burocrético j4 que, na pratica, as instituicdes permanecem conectadas
entre si e, independente de sua finalidade ou classificagdo, constituem

verdadeiras redes sociais de solidariedade e interdependéncia.

1.2 Redes

O estudo de redes esta inserido nos mais variados contextos como uma
forma de compreender o funcionamento e os padrfes de organizacdo em
diversas areas. Seu uso teve inicio em 1930 nas pesquisas sociais e do
comportamento, progredindo de forma lenta até o final do século, quando se
expandiu rapidamente entre os pesquisadores (CARRINGTON; SCOTT;
WASSERMAN, 2005).

Pela forma como surgiu, a analise de redes é um esforco interdisciplinar
e seus conceitos foram desenvolvidos a partir do encontro entre teorias e

praticas sociais como matematica formal, estatistica e metodologia



computacional (WASSERMAN; FAUST, 1994). Os autores ainda afirmam que
0s pioneiros em anélise de redes sociais vieram da sociologia e da psicologia
social, por exemplo, Moreno, Cartwright;, Newcomb e Bavelas; e na
antropologia, Barnes e Mitchell. Entretanto, significados centrais como os de
“relacao”, “rede” e “estrutura” surgiram quase independentemente em diversas
disciplinas (WASSERMAN; FAUST, 1994) Marteleto (2001) aponta que o
trabalho em redes € tdo antigo quanto a histéria da humanidade, apenas seu

reconhecimento como ferramenta tedrico-metodoldgica € que foi recente.

Por se tratar de uma tematica interdisciplinar, a definicdo de redes
esbarra na diversidade conceitual. Hecker (2008) expde que os pesquisadores,
ao abordarem o estudo das redes em suas especificidades, criaram diversos
pontos de vista, e destaca pelo menos trés principais na analise de redes

sociais: 0 econémico, o organizacional e o social.

Para o autor, tedricos de redes na perspectiva econdmica estudaram as
relacbes estratégicas de mercado e as transacdes financeiras aplicadas as
cadeias produtivas industriais, entre outros, utilizando o conceito de redes. No
segundo grupo, o organizacional, considera-se a relacdo das empresas dentro
de um ambiente de redes e como essas revolucionam a dinamica do tradicional
sistema de hierarquias empresariais. O grupo social entende as redes como
um conjunto de relagbes sociais. Pereira e Costa (2007) definem as redes

sociais como “um espaco de convergéncia de varios atores sociais que
precisam tecer uma articulacdo de esforcos perante objetivos definidos,

objetivando potencializar recursos” (2007, p.4).

Na perspectiva social, as redes permitiram uma revolucdo na forma
como € compreendida a sociedade, a qual passou a enfatizar os vinculos,
deixando os atores em segundo plano, o que reforca suas capacidades de
atuacdo, compartiihamento, aprendizagem, captacdo de recursos e

mobilizacdo (MARTELETO, 2010).

O pesquisador de rede social procura por padrdes profundos que estao
implicitos nos complexos sistemas sociais. Segundo Wellman (1983), os

analistas de redes buscam:



“[...] descrever estes padrbes e usam essas descricdes para
aprender como as estruturas de redes influenciam o
comportamento social e produzem mudanca. Suas descricdes
estdo baseadas no conceito de lacos (ties), conectando nddulos
(nodes) em um sistema social — lagcos que conectam pessoas,
grupos, organizagdes” (WELLMAN, 1983 apud FONTES, 2004,

p.249).

Os tipos de andlises e metodologias utilizados para a descricdo e
compreensao dos padrdes ocultos em determinados sistemas séo diversos.
Entretanto, para o estudo de redes, uma das medidas empregadas é o da
centralidade. As medidas de centralidade séo utilizadas para distinguir a
importancia relativa que os atores tém para o sistema, quais os mais influentes

e em que grau movimentam o fluxo das relacdes.

A nocédo de centralidade foi primeiramente introduzida por Bavelas
(1950) e desde entdo, varias medidas surgiram, sendo que muitas néo
possuiam embasamento tedrico fundamentado ou, em alguns casos, eram
demasiadamente complexas, causando confusdo quanto ao que realmente
estavam mensurando (COSTA; DEL-VECCHIO, 2015).

Dessa forma, Freeman (1979) revisou diversas medidas existentes e as

classificou em trés eixos basicos:

a) Centralidade de Grau (Degree Centrality): € a medida mais fundamental
e mensura, basicamente, a quantidade de ligagdes que um ator possui.
Quanto mais ligacdes ele possuir mais importante e central € o ator para
arede.

b) Centralidade de intermediacdo (Betweenness Centrality): para Freeman
(1979) essa centralidade € um indice de potencial para controle das
comunicacdes. E a medida da frequéncia com que um ator aparece no
menor caminho entre dois atores quaisquer. Newman (2003) postula que
a centralidade de intermediacao calcula a influéncia que um determinado
ator tem na difuséo das informacdes na rede.

c) Centralidade de proximidade (Closeness Centrality): mede o quao
proximo esta um ator em relacdo ao outro. Segundo Freeman (1978)
esse indice € um indicador de independéncia e eficiéncia para um

determinado ator na rede. Sua importancia esta “relacionada com o



tempo no qual uma informacéo leva para ser compartilhada com todos

0s Vértices (atores) da rede, sendo o noé (ator) central aquele que deve

receber as informagdes primeiro” (COSTA; DEL-VECCHIO, 2015, p.

954).

As trés medidas relacionadas sao indicadores de como a centralidade
pode afetar os processos de grupo. O seu uso esta condicionado a que tipo de
percepcao sobre centralidade se deseja (sob a perspectiva do controle, da
independéncia ou da atividade) e qualguer combinacdo dessas trés pode ser
apropriado em uma determinada aplicacdo (FREEMAN, 1979).

O estudo da centralidade em uma estrutura é um dado fundamental,
uma vez que o conhecimento das posicOes estratégicas ocupadas por cada
ator é essencial para embasar acdes de maior preciséo, eficiéncia e alcance

em nivel de rede.

1.3 Redes e Organizag6es Nao Governamentais (ONGS)

A atuacdo em rede é uma acdo essencial para as organizacfes néo
estatais, que a utilizam para fortalecer seus objetivos e potencializar seus
recursos. Pinto e Junqueira (2008) postulam que a estrutura em rede € a base
da formacao comunitaria, destacando as ONGs como grupos influentes, uma
vez que sao instrumentos para a implantacdo e controle social de politicas

publicas.

Em um mundo cada vez mais interligado e dinamico, onde os lacos de
cooperacao sdo necessarios para o fortalecimento de qualquer segmento, uma
perspectiva de redes pode tornar-se algo fundamental para a compreensao
mais ampla de uma acéo conjunta (CARDOSO; CASTELLS, 2006).

As entidades do terceiro setor ndo poderao atuar de maneira isolada se
pretendem abordar efetivamente as complexas teias sociais. As estruturas
formais das organizag¢des tém sido substituidas por modelos que enfocam a
capacidade de articulacédo de redes, privilegiando as relagdes entre individuos
e grupos (FALCONER, 1999).



[...] “as redes, no universo de mudancgas, surgem como uma
linguagem de vinculos entre as relacdes sociais e as
organizagdes que interagem, mediadas por atores sociais que
buscam entender de maneira compartilhada a realidade social.
[...] Nas redes, os objetivos definidos coletivamente, articulam
pessoas e instituicbes que se comprometem em superar de
maneira integrada os problemas sociais” (JUNQUEIRA, 2004,
p. 29).

Essas “redes de solidariedade” podem ser provedoras de informacéo,
apoio emocional e outros tipos de auxilio, ndo passiveis de quantificacdo ou
racionalizacdo segundo a légica mercantilista e estatal. A rede informal € um
importante instrumento para o enfrentamento de adversidades, inseguranca
econbmica, auséncia de servicos publicos, entre outros (FONTES; EICHNER,

2001).
Heckert (2008) identifica variaveis relevantes para a analise de redes:

1) Centralidade da misséo: Enquanto as organizagées com fins lucrativos
objetivam o lucro, as entidades sem fins lucrativos justificam-se pela missao,
que € sua pedra de sustentacdo. Uma missdo é um foco aglutinador, que
direciona os esforgos de todos para sua consecugao.

2) Pequeno porte das organizacfes: As organizacoes tipicas do Brasil sédo
muito pequenas, tanto em termos financeiros quanto em numero de
profissionais, o que gera efeitos positivos e negativos préprios dessa
condicao.

3) Multiplicidade dos stakeholders®: Além das instituicbes ndo estatais se
relacionarem com pelo menos dois publicos (financiadores e beneficiarios), se
envolvem com uma multiplicidade de stakeholders como: profissionais,
voluntarios, familiares, governo e sociedade em geral. Grupos com
expectativas tdo distintas geram grande sobrecarga para as instituicoes.

4) Valorizagdo da democracia e da participacdo: As entidades sem fins
lucrativos se pautam por estilos de geréncia dentro de uma perspectiva
emancipatoria de seus participantes, havendo preferéncia por processos de
gestao participativa.

5) Necessidade de accountability: Esse termo n&do possui uma traducao

* Stakeholders: agentes externos a organizacao.
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precisa para o portugués. Refere-se “a necessidade de transparéncia e ao
cumprimento da responsabilidade da organizacdo de prestar contas perante
os diversos publicos que tem interesses legitimos diante dela” (FALCONER,
1999, p. 132).

6) Financiamento dissociado da prestacdo do servico: Ao contrario das
empresas, em uma organizagdo nao governamental quem recebe 0 servigco
ndo é quem paga por ele. Geralmente os beneficiarios usufruem gratuitamente
dos servicos mantido por doacdes de financiadores.

7) Escassez de recursos: Essa € uma dificuldade enfrentada tanto pela rede
quanto pelas organiza¢des que a compdem, j& que, muitas vezes, elas nao
possuem fonte prépria de renda.

8) Trabalho voluntério: Os voluntarios possuem identificacdo com a missao
das organizacbes e apresentam forte motivacdo para o trabalho, somando
uma parte significativa das organizagdes nao governamentais. Por outro lado,
muitas vezes ndo possuem as qualificacbes desejadas para as funcdes que
realizam.

9) Amadorismo da gestdo: Mesmo que exista uma pressdo para a
profissionalizacdo, muitas organizagcbes ndo governamentais sdo geridas de
forma amadora. Mesmo que os lideres estejam motivados, muitas vezes néo
possuem experiéncia para que as instituicbes ganhem escala em suas
operacoes.

Além das caracteristicas citadas, a diversidade das proprias ONGs cria
um cenario de heterogeneidade. Em uma rede composta por diversos tipos de
instituicbes, aquelas que possuem missbes semelhantes, podem unir-se e
compor verdadeiras “sub-redes” tematicas, agrupando interesses especificos
como: defesa dos direitos, servicos sécio-assistenciais, entre outros. No caso
deste trabalho, explorar-se-a a sub-rede formada pelas ONGs que atuam na

sustentabilidade ambiental.
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1.4 Organizagcdes Nao Governamentais (ONGs) Ambientais e a
Sustentabilidade

Cada ONG possui seus proprios objetivos e, baseados neles, buscam na
rede 0S recursos necessarios para alcancar sua missao institucional. Por
vezes, o caminho de menor resisténcia € a formacgéo de parcerias com outras

entidades que compartilham semelhancgas entre suas ideologias.

Assim, pode-se observar nos sistemas sociais a existéncia de “micro
padrées” ou “sub-redes”, os quais s&o constituidos por instituicbes ligadas a
uma mesma tematica ou campo de atuacdo. Esses grupos favorecem a
sinergia das informagdes ao estabelecerem “elos” entre os diferentes atores
(TOMAEL, ALCARA, DI CHIARA, 2005).

Um dos temas de grande relevancia que, frequentemente, aglutinam as
ONGs em uma mesma causa é o meio ambiente. As causas ambientais tém
alcancado uma sdlida representacdo na sociedade, mobilizando uma grande

guantidade de instituices sem fins lucrativos nos ultimos anos.

No Brasil, as origens do ativismo ambientalista institucional podem ser
encontradas na FBCN (Fundacédo Brasileira para Conservacao da Natureza),
uma entidade de perfil conservacionista fundada no Rio de Janeiro, em 1958.
Seus membros estavam envolvidos na questdo ecoldgica por motivos
profissionais e trabalhavam, principalmente, na burocracia estatal como
funcionérios publicos (ALONSO; COSTA; MACIEL, 2007).

ApoOs o periodo ditatorial, a abertura politica constituiu um marco em
novos padrdes de formacao para militantes e profissionais atuantes na area do
meio ambiente. Os grupos ambientalistas, a partir dai, ficaram caracterizados

por dois momentos distintos:

O primeiro, que comecou de maneira timida no inicio dos anos 70, ficou
conhecido por um numero relativamente pequeno de organiza¢gdes ambientais
de pequena influéncia e expressdo, atuando em causas pontuais. Esses
grupos eram formados, geralmente, por individuos provenientes da elite,

detentores de elevada classe social, com pensamento ambientalista
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“aristocratico” baseado, fundamentalmente, na bagagem cultural e politica
herdada do proprio grupo familiar (OLIVEIRA, 2008).

O segundo momento ocorreu ap6s a década de 1980, quando se
observou um aumento expressivo de participantes e organizacoes em defesa
da causa ambiental. Muitos ambientalistas se voltaram para o campo politico.
Profissionais de diferentes areas se aproximaram das ONGs, tornando-as mais
estruturadas e com objetivos mais definidos (OLIVEIRA, 2008). Posteriormente,
na década de 90, esse movimento veio a se consolidar em decorréncia da
realizacdo da ECO-92 no Rio de Janeiro (UHR; UHR; MUELLER, 2012).

Durante sua trajetdria essas organizacdes ganharam visibilidade e
atuaram como agentes de transformacdes sociais, havendo um crescimento
exponencial do seu numero, principalmente nas Américas. De acordo com Leis
(2004), no periodo entre 1965 e 1995, o numero de organizagbes na Europa
cresceu quase 10 vezes e na América do Norte aproximadamente 15 vezes.

Na Africa cresceu 6 vezes e na América Latina mais de 12 vezes.

Durante essas décadas, as ONGs passaram a incorporar os valores
inerentes ao ambientalismo. Segundo Leda, Castro e Rocha (2003, p. 6), as
organizagbes ambientalistas “tém por objetivo principal a proposicéo de agdes
que possam constituir uma alternativa viavel de reversdo do quadro de

degradacao ambiental”.

O movimento gerado por essas organizacbes tornou-se um fator de
grande influéncia nas discussdes ambientais, sua pressdo sobre as empresas
e governo alertaram riscos e aperfeicoaram a gestdo ambiental, com
contribuigcdo significativa para alavancar discussdes sobre a sustentabilidade
ambiental (MAY; LUSTOSA; VINHA, 2003). Antes de 1970, quando ocorreu a
grande disseminacdo das ONGs ambientais, eram pequenas as preocupacoes
com o meio ambiente e a sustentabilidade. Diante dos grandes problemas
advindos, houve rapido desenvolvimento dos estudos, praticas e conceitos

relacionados ao campo do desenvolvimento sustentavel (MIKHAILOVA, 2004).
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Em razéo disso, € relevante compreender a pratica da sustentabilidade

ambiental nas ONGs e a influéncia dessa discussao sobre o cenario geral das

redes.

1.5 Apresentacao dos capitulos

A pesquisa esta organizada em duas partes:

a)

b)

a primeira parte (Capitulo Il), com o objetivo de levantar o nimero e o
perfil de ONGs de Apoio Social do municipio de Palmas - TO, tracar o
mapa da atuacdo em rede dessas instituicoes e estudar a dinamica das
relacbes no contexto da centralidade das redes sociais, com
identificacdo de atores estratégicos para o fortalecimento coletivo.
Considerando que em Palmas -TO néo ha pesquisas semelhantes sobre
0 tema, o cenério de acao das organizacdes permanecia desconhecido,

0 que dificultava qualquer intervencado nesse contexto;

na segunda parte (Capitulo Ill), teve-se como objetivo diferenciar e
caracterizar, entre as organizacoes elencadas, as classificadas como
ambientais, além de compreender as dinamicas de “sub-rede” e a
importancia das ONGs ambientalistas para as relacdes sistémicas. Com
iSso torna-se possivel, na rede dessas instituicdes, o planejamento de

novas metas na area de sustentabilidade ambiental.
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PERFIL E AMBIENTE DE REDE DAS QRGANIZAQC)ES NAO
GOVERNAMENTAIS DE APOIO SOCIAL DO MUNICIPIO DE PALMAS - TO

Resumo: No Brasil ha crescente interesse pelo terceiro setor, mesmo que seu
conceito ainda se configure em construgdo. Ao considerar a articulagdo em
redes como um dos principais meios de expressao dessas instituicoes, este
estudo visa conhecer a atuagdo das Organizacdes Nao Governamentais
(ONGs) de Apoio Social do municipio de Palmas -TO e identificar, por meio da
andlise das medidas de centralidade de rede, os atores mais influentes e suas
relacbes de proximidade e intermediacdo. Por meio de entrevistas, tragou-se
um perfil de atuagdo das ONGs do municipio, identificando as mais importantes
para o coletivo. Verificou-se que ha subaproveitamento da rede e, portanto,
grande potencial de expansdo. Averiguou-se também, que as instituicbes
estatais possuem papel relevante para a rede, porém as ONGs ainda
continuam se articulando, mais frequentemente, com o préprio setor nao
governamental.

Palavras-chave: medidas de centralidade; Organizacdo Nao Governamental
(ONG); redes.

THE PROFILE AND ENVIRONMENT OF NETWORKS OF NON-
GOVERNMENTAL SOCIAL SUPPORT ORGANIZATIONS FROM PALMS
CITY -TO.

Abstract: There is a growing interest in the third sector in Brazil, even though
the concept is still under construction. When considering the articulation in
networks as a key means of expression of these institutions, this study aims to
understand the role of non-governmental social support organizations (NGOSs)
from Palmas city — TO and identify, by analyzing the network centrality
measures, the most influential actors and their relations of proximity and
intermediation. Through interviews, a profile of the activity of municipal NGOs
was drawn, identifying the most important ones to mass; it was found that there
is a low utilization of the network and therefore a great potential for expansion; it
was also noticed that state institutions have an important role for the network,
but NGOs are still hinging, more frequent and priority basis, with the first non-
governmental sector.

Keywords: Centrality measures; Non-governmental organization (NGOSs);
networks;
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1. Introducéo

Conforme pesquisa realizada pela ABONG (2014) sobre as fundagdes
privadas e associacfes sem fins lucrativos no Brasil (FASFIL), em 2010 havia
270,7 mil fundacbes privadas e associacfes sem fins lucrativos no pais,
empregando cerca de 2,1 milhdes de pessoas. Segundo Gohn (2010), o
terceiro setor movimenta 1,5% do PIB (Produto Interno Bruto) brasileiro, com
consideravel impacto no cenario socioecondmico. Uma das principais
caracteristicas que diferem estas instituicbes das formas tradicionalmente
estatais e de mercado é sua atuacdo, uma vez que se baseiam em férmulas
associativas da sociedade civil, constituida por redes e articuladas por
principios de solidariedade (FONTES; EICHNER, 2001; HECKERT, 2008).

No contexto do terceiro setor, as redes sociais sdo reconhecidas como
uma ferramenta fundamental para articular recursos e bens, tornando-se o
principal meio de expressdo e organizacdo coletiva das Organizacdes N&o
Governamentais (ONGs) e dos novos movimentos sociais (COSTA et al.,
2003).

Montero (2003) aponta que parte do trabalho em uma comunidade é
evidenciar a existéncia e a estrutura das redes, fazer seus integrantes
conscientes dela e de suas potencialidades dentro do trabalho comunitario,
conhecer o contexto em que tais instituicbes estdo imersas e proporcionar
meios para que 0s atores sociais possam se fortalecer. Segundo Pinto e
Junqueira (2008), pesquisas com esse foco podem contribuir para a
compreensao de contextos com alto grau de participacdo individual, além de
proporcionar novas maneiras de enxergar as implicacdes do trabalho voluntario

e do exercicio de lideranca nestes ambientes.

A teia de vinculos € uma alternativa viavel quando os recursos materiais
SA0 escassos, porém este ndo € o unico problema enfrentado por essas
instituicdes. Outro dificultador da atuagédo das ONGs é a auséncia de um marco
legal, o0 que gera consequéncias negativas, como por exemplo, a forte
heterogeneidade dos grupos classificados em um mesmo setor, mesmo com

perfis completamente distintos como: entidades de assisténcia social, ONGs de
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defesa de direitos, hospitais e universidades privadas, clubes recreativos,

associacOes de moradores, dentre outros (ABONG, 2007).

Tal heterogeneidade dificulta estudos e pesquisas na area devido a
imprecisdo conceitual e juridica e, também, a construcdo de diagndstico das

ONGs de um municipio ou regiao.

Além disso, informacdes sobre o terceiro setor, mais especificamente
sobre as ONGs, sao de dificil acesso, uma vez que ndo ha padronizacédo para
busca oficial nos municipios. Em geral, ndo ha um 06rgédo especifico que
forneca subsidios sobre o cenario das organiza¢cdes ndo governamentais. Essa
tarefa fica a cargo de iniciativas particulares, de outras ONGs ou mesmo
disponiveis através das bases de busca na internet. Assim, € necessario que
novos olhares se voltem sobre essa temética, na busca de aperfeicoar as
acOes de protagonismo social. Potencializar o impacto gerado pelas ONGs por
meio das redes, também significa promover o surgimento de um pais mais
justo e fortalecido (AYRES, 2002).

De acordo com o senso do IBGE (2010), o municipio de Palmas
apresenta 611 entidades sem fins lucrativos, dentre as quais se encontram, de
forma indiscriminada, todos os tipos de instituicdo, no entanto esse instituto nao
fornece dados além do quantitativo exposto. Dados municipais mais
especificos sdo encontrados apenas no Conselho Municipal da Assisténcia

Social (CMAS), onde estdo cadastradas 85 organizacoes.

O objetivo deste capitulo é analisar os perfis de atuacdo e vinculos
estabelecidos por meio de redes em ONGs que trabalham com o apoio social

no municipio de Palmas.

2. Metodologia

Trata-se de uma pesquisa de corte transversal, descritiva-exploratoria,
realizada entre marco e outubro de 2015, com as Organizacdes Nao

Governamentais (ONGSs) de apoio social, do municipio de Palmas -TO.
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Palmas, capital do estado do Tocantins, segundo censo do IBGE (2010),
possui populacdo de 228.332 habitantes, distribuida numa é&rea de 2.218,943
km2. O IBGE (2015) apresentou estimativa de 272.726 habitantes para o
municipio em 2015, o que representa crescimento de aproximadamente 20%
em cinco anos. E a capital mais jovem do pais, com 27 anos, e esta entre as
dez cidades brasileiras que se destacam no quesito potencial humano. Via
obrigatéria de acesso entre as regiées Norte e Sul do pais, Palmas aparece em
primeiro lugar no indice de Desenvolvimento Humano (IDH) entre as cidades
de grande porte do Ranking das Melhores Cidades do Brasil e é a Unica cidade
da Regido Norte a ser inserida no programa Iniciativa Cidades Emergentes e
Sustentaveis — ECESV (PREFEITURA DE PALMAS, 2015).

Como referéncia inicial para a identificacdo das organizagbes sem fins
lucrativos que trabalham com apoio social do municipio foi utilizada a lista
disponibilizada pelo Conselho Municipal da Assisténcia Social (CMAS), cedida
pelo proprio conselho, datada do ano de 2014, que continha 85 organizagdes
cadastradas. A partir desta lista, realizou-se uma selecdo com 0s seguintes
critérios de exclusdo: associacfes de carater exclusivamente esportivo ou
recreativo, associacdes que lidam exclusivamente com determinadas classes
profissionais como sindicatos e conselhos de classe, associacdes de
moradores, associacdes e fundacdes com fins lucrativos, associacdes e
fundacBes de carater estatal e associacbfes sem uma sede administrativa no

municipio ou sem uma coordenacédo central que as represente.

O método utilizado para a primeira abordagem foi o contato telefénico ou
a visita ao enderec¢o disponibilizado na lista da CMAS. As organizacdes ndo
localizadas por esses meios foram excluidas da pesquisa. Para abranger um
maior nimero de organizacfes ndo governamentais, incluindo as que se
encontram na informalidade, utilizou-se também o método snowball sampling
(ou método “bola da neve”). Essa técnica emprega uma forma de amostra nao
probabilistica, onde os participantes iniciais indicam outros participantes e
assim sucessivamente até atingir o “ponto de saturagdo” (BALDIN; MUNHOZ,
2011). O ponto de saturacao foi obtido quando as instituicdes informadas pelas
organizacées entrevistadas se repetiam ou eram descartadas por se

enquadrarem nos critérios de excluséo.
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Para a coleta dos dados foram realizadas entrevistas com o0s
representantes/respondentes das ONGs enquadradas no ambito da pesquisa.
Utilizou-se um roteiro de entrevista semi-estruturado (APENDICE 1), com 21
questdes, subdivididas em duas partes. A primeira, com 16 questdes, visou
recolher as informacdes basicas de cada organizacdo a fim de conhecer seu
perfil institucional. A segunda, composta das seis questdes restantes, teve por
objetivo distinguir o perfil de atuacdo e as relagcdes com outras organizacgoes.
Os participantes da pesquisa tiveram a identidade preservada, utilizando-se

codigos numéricos na identificacéo das organizacdes ndo governamentais.

Para analisar o perfil de atuacdo das ONGs, a tabulacdo dos dados e 0
calculo das frequéncias percentuais foram realizados por meio do programa

computacional Excel 2010.

Para a anadlise de redes foram priorizados os indices de centralidade
propostos por Freeman (1979) (grau de centralidade, centralidade de
intermediacdo e centralidade de proximidade), a fim de averiguar quais 0s
atores mais estratégicos para a rede em questdo. A partir desta analise
observou-se 0 modo de atuacdo das ONGs pesquisadas, suas relagdes com
orgdos estatais ou com outras organizagdes civis. Pretendeu-se, compreender
a dinamica das relacbes e sua utilizacdo como meio para a resolucao das

demandas apresentadas.

Com as informacdes levantadas construiu-se o mapa de redes, por meio
do programa computacional SocNetV 1.0 (KALAMARAS, 2016), que permitiu
gerar os grafos para elucidacdo das relagdes organizacionais e célculos dos

indices de centralidade expostos anteriormente.
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3. Resultados e Discussao

3.1 Perfil das Organizacbes Nado Governamentais (ONGs) de Apoio
Social

Participaram dessa pesquisa 36 associacOes e fundacbes, das quais
apenas trés relataram ndo estar com os registros constituidos, portanto 91,7%
das entidades entrevistadas estavam com 0s documentos associativos ou
fundacionais regularizados. Dentre as organizacdes, 33,4% foram fundadas
antes de 2005, a mais antiga data de 1992, 50% das instituicdes foram criadas
a partir deste ano e o restante (16,6%) nao souberam o ano de criacdo. Vé-se
que o cenario é recente (menos de 10 anos) para a maior parte das ONGs, 0
que pode ser explicado pelo fato de Palmas ser um municipio relativamente
novo, com 27 anos.

Uma grande quantidade de ONGs (52,7%) esta localizada préxima ao
eixo central da cidade, na regido centro sul. Essa concentracdo deve-se,
provavelmente, ao fato de ser a regido mais antiga da capital, que recebeu as
primeiras estruturas municipais. Apesar da tendéncia pela localizacdo central,
as organizagfes mostraram-se bem amplas com relagdo ao alcance de sua
atuacdo. A maior parte (66,6%) das organizacdes relatou atender publico de
outras cidades do estado. Explica-se tal ocorréncia por Palmas constituir um
polo urbano relativamente grande, rodeado por cidades de densidades
populacionais menores que, cujas populagbes, em geral, procuram na capital

servicos e produtos nao disponiveis em seus lugares de origem.

Em relacio ao quadro das necessidades apontadas pelas
organizacdes, cerca de 36,1% das entidades elegeram a questdo financeira
como a maior caréncia atual. Em segundo lugar no quadro das caréncias
surgem as questbes relacionadas a estrutura fisica, o que reflete a
necessidade de uma sede para a organizacdo e realizacdo das atividades,
visto que apenas 11 (30,6%) das 36 instituicdes afirmaram possuir um local
préprio. A Figura 1 mostra as frequéncias dessas necessidades nas ONGs

estudadas.
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Estrutura fisica
28%

Figura 1 - Frequéncia das principais necessidades das Organizacbes Nao
Governamentais de Apoio Social do municipio de Palmas - TO, Brasil.

bY

As necessidades relacionadas a estrutura fisica, embora apontadas
como algo distinto da questédo financeira pelos entrevistados, também podem
se enquadrar neste topico, ja que a auséncia destes impede a aquisicdo das

estruturas faltantes.

A Figura 2 apresenta as fontes de arrecadacdo dessas ONGSs,
considerando que os participantes foram livres para escolher mais de uma

alternativa durante a entrevista:

Doagdes individuais 61,1%

Parcerias e convénios com o poder estatal

Venda de produtos e servigos da propria
organizagao

Editais de qualquer origem

Doagdes de empresas privadas

FundagOes ou 6rgdos internacionais

Outros ndo classificados

Figura 2 — Fontes de arrecadacao das Organizacdes Ndo Governamentais de
apoio social do municipio de Palmas - TO, Brasil.



25

Pela figura, observa-se que as doacOes feitas por particulares e as
aliancas com o poder publico configuram-se como as principais fontes
mantenedoras das ONGs, confirmando o que postulou SZAZI (2004), ao

afirmar que:

[..] “A sustentabilidade econémica é hoje um dos grandes
desafios das organizacbes da sociedade civil que,
cotidianamente, deparam-se com a extenuante tarefa de
ajustar amplos programas sociais a limitadas receitas quase
sempre oriundas de doacdes privadas e de convénios com o
poder publico” SZAZI (2004, p.09).

Soma-se a isso o fato de que a sociedade brasileira ndo possui um forte
histérico de apoio a sustentabilidade ou uma legislagdo que promova o

fortalecimento do terceiro setor (ZAPE, 2007).

Ao considerar a autonomia das ONGs, o caminho mais provavel para o
seu fortalecimento é o da diversificacdo das fontes de recursos (ABONG,
2010). A flexibilidade e a dinamica das relagbes entre a ONG e seu meio é que
mantém ativas as instituicbes que, dificiimente, subsistiriam no competitivo

ambiente social.

Outro aspecto importante sobre o perfil das organizagGes entrevistadas
€ a relevancia do publico feminino para o setor. Segundo os dados obtidos,
47,2% das organizacdes relataram possuir a0 menos uma acgao Vvoltada
especificamente para o apoio a mulher. Além da demanda de servicos, a
presenca feminina também possui uma expressdo consideravel no quadro
diretivo das organizacfes. Nas instituicbes participantes, 115 mulheres ocupam
cargos na diretoria, valor 8,5% maior se comparado aos 97 homens nessas
mesmas posi¢cdes. No cargo de presidentes ou coordenadores, as mulheres
continuam com maior expressao, liderando 21 (58,33%) das 36 organizagdes

pesquisadas.

O maior grau de presenca feminina ndo é algo pontual do municipio,
segundo pesquisa realizada pela FASFIL em 2010 (ABONG, 2015), as
mulheres representavam 62,9% do total de assalariados do setor no Brasil. A
pesquisa demonstrou a predominancia feminina em ONGs em todas as regides

do pais, sendo maior no sul (67,6%) e menor no norte (55,2%).
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Em relacdo as areas de atuacdo das ONGs, para a categorizacdo das
organizagOes entrevistadas, utilizou-se como parametro a lista de Classificagéao
Internacional das Organizacdes Sem Fins Lucrativos — ICNPO (APENDICE 1,
questdo 12). Na tabela 1, demonstra-se as frequéncias referentes as areas de

atuacao das ONGs, de acordo com a ICNPO.

Tabela 1 - Frequéncias percentuais das areas de atuacdo das ONGs, de
acordo com a Classificacdo Internacional das Organizacbes Sem Fins
Lucrativos, no municipio de Palmas -TO, Brasil.

Classificacao Internacional das Organizacdes Sem Fins %
Lucrativos — ICNPO

Grupo | (cultura e recreacéo) 25,0
Grupo Il (educagéo e pesquisa) 11,1
Grupo lll (salde — hospitais e reabilitacdo, residéncia para idosos) 111
intervencdo em salde mental e crises). '
Grupo IV (servicos sociais — emergéncia e assisténcia) 16,7
Grupo V (ambiente — ambiente e prote¢cdo animal) 11,1
Grupo VI (desenvolvimento e habitagdo - desenvolvimento econdmico, 0.0
social e comunitério, habitagdo, emprego e formagéo) profissional). '
Grupo VII (direitos civis, defesa dos direitos e direitos politicos
(organizagbes civicas e de defesa dos direitos, servicos legais e 13,9
legislacéo).

Grupo VIl (organizacgdes filantrépicas intermedidrias e promogdo de 83
voluntariado) ’
Grupo IX (internacional) 0,0
Grupo X (negdcios, associagfes profissionais e sindicatos) 0,0
Grupo Xl (religido) 0,0
Grupo Xl (outras) 0,0
N&o responderam 2,8

Para as organizacdes de Palmas, a maior parte dos respondentes
classificou a entidade no Grupo | — Cultura e recreacdo, com 25% das
respostas. Em segundo lugar esta o Grupo IV — Servi¢os Sociais (emergéncia e

assisténcia), com 16,7%.
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3.2 Redes de Articulacdo das Organizagcbes Nao Governamentais
(ONGs) de Apoio Social

As redes compostas pelas ONGs sédo termdémetro das demandas e
problemas de um territério ou comunidade, pois surgem em resposta a alguma

questéao social.

Em uma sociedade em que o Estado se mostra por vezes inoperante ou
ausente, o fortalecimento da sociedade civil ocorre como uma alternativa aos
problemas sociais, facilitando a construcdo de novas relagdes entre sociedade
e estado (MARTELETO, 2001).

Adulis (2002) aponta quatro motivos para que organizacbes nao
governamentais se agrupem em redes: fortalecimento e ampliagdo da
capacidade de acado; realizacdo de projetos e acdes conjuntas;

compartilhamento de recursos; e troca de conhecimento e aprendizado.

As relacdes com 0s recursos e atores sociais localizados no territorio é
um elemento chave. O estudo das teias de relacdo de uma ONG desvela o
potencial de sua atuagao, pois “questdes relativas a acesso a recursos estao

estreitamente associadas com os desenhos de redes” (WELLMAN, 1998, p.28).

Na Figura 3, observa-se 0 esquema dessas articulagdes no municipio
de Palmas, mostrando a rede de vinculos estabelecida entre as 36

organizacdes participantes da pesquisa.
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Figura 3 — Rede de vinculos entre as organizacbes ndo governamentais
(ONGs) do municipio de Palmas-TO, Brasil.

Neste gréfico, observa-se baixo padrdo de densidade de rede.
Densidade é o nivel geral de ligacbes entre os pontos de um grafico. Em uma
rede completa (100% em nivel de densidade), cada ator estd diretamente
ligado a todos os outros (VOTANO; PARHAM; HALL, 2010).

Os dados revelam um aproveitamento de 2,7% do total de ligacdes
possiveis, o que evidencia baixo grau de vinculo e realizacdo da proépria rede.
Por outro lado, também é visivel o alto indice de recursos ainda ndo explorados
pelos atores sociais, que constitui 97,3% de possibilidades potenciais.

A densidade é um aspecto fundamental ao analisarmos um ambiente de
relacdes. A capacidade e a solidez de uma determinada rede provém da inter-
relacdo das partes e, quanto mais ampla ela for, mais resultados sera capaz de
produzir (MONTERO, 2003).

Isso néo significa que as organizacfes ignorem 0s atores com 0s quais
nao mantém vinculos. Muitas vezes, os componentes conhecem a atividade de
outras iniciativas, mas nao desenvolvem um elo efetivo por uma série de
fatores, como a distancia geografica que os separa, diferentes campos de

atua(;éo, entre outros.
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Foram calculados os trés indices de centralidade propostos por Freeman
(1979), o grau de centralidade, a centralidade de intermediacdo e a
centralidade de proximidade. Os valores encontrados na anlise de
centralidade estéo listados na Tabela 2 para as 36 organizacdes envolvidas no
estudo. Para preservar a identidade das ONGs, codigos numéricos foram

utilizados.

7

O grau de centralidade € mensurado contando o numero de relagdes
mantidas com outros atores da rede. O ator que possuir mais ligacdes é
considerado como o mais central (HAYTHORNTHWAITE, 1996). Quanto maior
o numero de ligacBes, mais central é o ator e melhor situado esta em relacéo
ao intercambio de recursos, ao aumento de poder e a influéncia na rede. No
caso da rede pesquisada, o ator mais central esta na posi¢cdo 9, com total de 8
ligacbes. Para Freeman (1978), esse € um indice que indica o potencial de
atividade dentro de uma rede. O grau de centralidade traduz a habilidade de
um ator para ser canal direto de informacéo, de popularidade e influéncia na

rede.

Porém o individuo com o maior nimero de contatos diretos na rede pode
nao ser, necessariamente, aguele que ocupa as posi¢cdes mais importantes. Ao
considerar a centralidade de intermediacdo, mensura-se quais atores atuam
como “ponte” ou facilitadores do fluxo de informacgéo. Um ator pode ter poucos
contatos, estabelecer elos fracos, entretanto ter importancia fundamental na
mediacao das trocas (MARTELETO, 2001).
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Tabela 2 - indices de grau de centralidade, centralidade de intermediacdo e
centralidade de proximidade das organizacbes nao governamentais do
municipio de Palmas -TO, Brasil.

Atores Grau_ de (?entralida_lde~de Centrqlid_ade de
centralidade intermediacao proximidade

1 5 77,5 0,301

2 2 8,7 0,318

3 1 0,0 0,194

4 5 76,2 0,423

5 1 0,0 0,234

6 1 0,0 0,234

7 0 0,0 -

8 1 0,0 -

9 8 120,3 0,458
10 2 0,0 0,323
11 2 28,2 0,349
12 2 21,0 0,239
13 3 51,8 0,354
14 0 0,0 -
15 0 0,0 -
16 2 1,0 -
17 3 19,7 0,385
18 3 27,0 0,314
19 1 0,0 -
20 3 24,3 0,400
21 1 0,0 -
22 1 0,0 -
23 7 95,2 0,407
24 2 0,0 0,354
25 2 0,3 0,241
26 3 0,3 0,305
27 3 10,0 0,305
28 0 0,0 -
29 0 0,0 -
30 1 0,0 0,318
31 0 0,0 -
32 0 0,0 -
33 3 3,5 0,360
34 1 0,0 0,241
35 0 0,0 -
36 3 10,0 0,305
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Ao analisar a Figura 3 e a Tabela 2, verifica-se que os atores 1 e 4
possuem o mesmo numero de ligacdes (5) e, portanto, 0 mesmo grau de
centralidade. Contudo, ao calcular a centralidade de intermediagéo, obtém-se o
valor de 77,5 para o ator 1 e 76,16 para o ator 4. Apesar do numero
equivalente de contatos, o ator 1 desempenha papel maior na dinamica das
intermediacbes, sua atuagcdo como “ponte” permite ligar comunidades
diferentes com mais eficiéncia e possui maior potencial de controle de fluxo de

informacdes na rede.

Os atores com maior centralidade de intermediacdo ajudam na
coordenacdo de processos em niveis intergrupais, pois possuem mais
habilidade para intermediar relagdes entre grupos diferentes. De forma
contraria, também podem atrasar ou perturbar o fluxo das informacgdes na rede.
Assim, identificar esses atores é um movimento chave para localizar os pontos
focais para a distribuicdo de informacdes, visando alcancar o maior numero de

participantes da rede.

Por sua vez, a centralidade de proximidade é baseada na soma da
distancia de um ator em relagdo aos demais atores da rede (COSTA; DEL-
VECCHIO, 2015). Trata-se de uma medida de eficiéncia e independéncia, pois
uma informacé&o originada desta posicéo central ird se espalhar pela rede com
custo minimo, além do ator ser menos dependente de intermediarios, ja que

pode alcancar mais facilmente os demais contatos.

Para o célculo dessa medida, a condicdo é que ndo existam atores
isolados ou sem conexao com os demais pontos da rede. Portanto, para esse
calculo foram excluidos aqueles que ndo cumprem essa condicdo, resultando

na Figura 4.
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Figura 4 — Rede de vinculos entre as organizacbes ndo governamentais, com
exclusdo dos atores ndo conectados a rede principal ou em situacdo de
isolamento, Palmas -TO, Brasil.

Assim como no grau de centralidade, o ator 9 possui maior pontuacao
para centralidade de proximidade (0,458), seguido pelos atores 4 (0,423) e 23
(0,407).

As Figuras 3 e 4 apresentam as relacdes entre as ONGs participantes
da entrevista isoladas em seu contexto, enquanto a Figura 5 mostra o
acréscimo na configuracdo de vinculos, em decorréncia das parcerias citadas
pelos entrevistados como: ONGs ndo entrevistadas e citadas pelos
participantes; organizacdes vinculadas ao Estado; e instituicdes particulares ou
nao classificadas. Ao abranger o total das parcerias citadas nas entrevistas,
tem-se acréscimo consideravel na configuracdo da rede de vinculos como

demonstrado na Figura 5.
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Organiza¢des nio Organizagdes nio ) L
= Ny . o . - o Instituicdes
. governamentais @ governamentais ndo Qrgallu.?aagoes B ortionhre ou nio
participantes da entrevistadas mas citadas ""m‘“:ja as ao Elassiﬁcadas
pesquisa pelos participantes Estado

Figura 5 — Rede de vinculos entre as Organizaces Nao Governamentais
entrevistadas e outras instituicbes citadas pelos entrevistados, Palmas - TO,
Brasil.

Na Figura 5, ainda se observa que as organizagcdes ndo atuam de forma
isolada, com excecdo do ator 15, com a confirmacdo da importancia do

ambiente de rede para essas organizacoes.

Outro aspecto a ser observado neste conjunto € de que as organizacfes
nado governamentais, de maneira geral, mantém relacdes e conexdes
preferencialmente com outras instituicbes ndo ligadas ao poder estatal no
municipio. Dos 130 vinculos existentes (ligages?®), 82 (63,1%) ocorrem entre
ONGs, 36 (27,7%) com oOrgdos estatais e 12 (9,2%) com instituicbes

particulares ou ndo classificadas.

Na Tabela 3, encontram-se frequéncias de periodicidade de contato
estabelecidas entre: a) ONGs e Instituicbes Estatais; e b) entre ONGs. Tais
valores demonstram que ha maior relagdo/contato entre ONGs do que entre

essas organizacgoes e as instituicbes Estatais. Observa-se também que as duas

3 . . ™ ~ ~ . . .

Para fins de esclarecimento os esquemas utilizados nesse trabalho sdo “ndo direcionados”, ou seja,
ndo é possivel determinar uma direcdo para as conexdes. As relagées foram consideradas bilaterais e a
ligacdo entre dois atores ndo possuem um sentido, indo do ator A para o B ou vice e versa, por exemplo.
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primeiras classes de periodicidade de contato (semanal e quinzenal) s&o

maiores entre as ONGs.

Tabela 3 - Frequéncia de periodicidade de contato entre ONGs e Instituicoes
Estatais e apenas entre ONGs, em Palmas - TO, Brasil.

Periodicidade de contato ONGs e Estatais (%) Entre ONGs (%)
Semanal 12,90 19,74
Quinzenal 9,68 10,53
Mensal 19,35 17,11
Semestral 9,68 7,89
Anual 12,90 9,21
Outros ndo encaixados na
. 12,90 7,89

classificacéo
Néao responderam/Nao

) 22,58 27,63
sabiam

Apesar da influéncia e da presenca dos 6rgdos estatais no territério, as
ONGs de Palmas se relacionam, preferencialmente, com outras organizacdes
nao governamentais. Entre os atores do terceiro setor € mantido maior contato
e mais proximidade, quando comparados aos elos que mantém com outros

orgaos.

De igual maneira, ao considerar a analise de rede sob a perspectiva das
organizacdes constantes na Figura 5, o maior grau de centralidade ainda
permanece com o ator 9, que detém o maior numero de ligacdes na rede (13
vinculos ao total). Assim como, ao calcular o grau de centralidade de
intermediacado, o ator 1 ainda se destaca como a instituicdo que mais facilita o
fluxo de rede ao proporcionar eficientemente a mediacdo das informagdes e

trocas.

Embora as entidades da classe estatal ndo tenham participado como
sujeitos entrevistados nesta pesquisa, algumas se destacaram por assumir
fungbes importantes no fluxo da rede. Ao considerar, por exemplo, o ator 39
(Figura 5), vé-se que ele foi citado por quatro ONGs, tornando-se uma “ponte”
ao estabelecer um espaco comum com atores que nao possuem vinculo direto

entre si.
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A funcdo de intermediacdo também é importante para aproximar e
propiciar relagbes diretas entre atores ndo conectados. Ao comparar as
necessidades das instituicdes levantadas pela pesquisa, observou-se que as
demandas de algumas ONGs sao ofertadas gratuitamente como servico por
outros atores da rede, porém as caréncias permaneciam ndo atendidas em

virtude de ndo haver vinculos entre as instituicdes.

Como exemplo, cita-se o caso do ator 1, que relatou a necessidade de
capacitacdo em uma determinada &rea que é oferecida, de forma gratuita, pelo
ator 33. Entretanto, essas ONGs ndo mantém relacdo direta e estdo a quatro

atores de distancia uma da outra.

Segundo Montero (2004), séo as inter-relagcdes em um grupo que geram
o sentido de pertenca e identidade social, levando a tomada de consciéncia de
si como coletividade e se fortalecendo como unidade e potencialidade social. O
aprofundamento das inter-relagdes € uma maneira de revigorar as instituicdes

envolvidas e, de forma geral, a propria comunidade.

Véarias medidas podem ser obtidas para aperfeicoar as relacdes entre
ONGs de uma rede. Uma vez conhecidos os atores mais centrais da rede,
pode-se, por exemplo, estruturar acées baseadas nestes atores para mobilizar
as demais organizacdes. Outra estratégia € o estudo de temas de trabalhos
comuns entre as instituicbes (que podem canalizar suas potencialidades em
uma mesma direcdo), gerando o aprofundamento das relagdes organizacionais

e estabelecimento de novos lagos entre os participantes.

4. Consideracdes Finais

As Organizacfes Ndo Governamentais tém papel importante no quadro
de qualquer comunidade, e € por meio da articulagdo em redes que elas

podem alcancar amplamente suas potencialidades.

Este estudo demonstrou que a rede das Organizagcbes Na&o

Governamentais de Apoio Social do municipio de Palmas — TO possui grande
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potencial inexplorado, principalmente em termos de intercambio de

informacdes entre as proprias ONGs do municipio.

Identificou-se, através das analises de centralidade, os atores mais
influentes e de importancia estratégica para o quadro geral. Estas informacdes
servem de embasamento para a construcdo de acles e intervencdes que

visam fortalecer a teia de relacdes e potencializar as atividades na rede.

Verificou-se que o setor estatal € um agente de significativa influéncia e,
em alguns casos, intermediador das relacbes ndo governamentais, agindo
como um fomentador do fluxo na rede. Apesar da influéncia dos 0rgéos
governamentais e da intensa corrida pela sustentabilidade financeira (onde
muitas instituicbes contam com recursos advindos, direta ou indiretamente, da
esfera publica) as ONGs permanecem em relacfes mais estreitas entre si
mesmas do que com o poder estatal. Quadro que, entre outros motivos, €
facilitado pela maior flexibilidade e menos burocratizagcédo institucional das
ONGs.

Questiona-se também, se a existéncia de uma iniciativa centralizadora e
mediadora da rede poderia proporcionar um progresso e fortalecimento dos

vinculos, causando assim um ganho geral do sistema.

Espera-se que esta pesquisa sirva como objeto de reflexdo para o
desenvolvimento de solugbes e ferramentas de intervengdo, que proporcione

maior fortalecimento e aproveitamento da rede ja existente.
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APENDICE 1

ENTREVISTA APLICADA AOS RESPONDENTES PELAS ORGANIZAGOES NAO GOVERNAMENTAIS
DE APOIO SOCIAL DO MUNICIPIO DE PALMAS (TO)

Data de realizacdo do questionario / /

PERFIL INSTITUCIONAL

Nome da Instituicdo:
Nome do Coordenador:
Endereco:
Telefone de contato:

Email:

Data de criagdo da instituicdo:
Nome do respondente:

No akowodE

8. Numero atual de:
Membros: M: F:
Diretoria:
Socios:
Beneficiados:
Outros:

9. A instituicdo estad com seus registros constituidos?
[ ]nédo
[ ]sim
[ ] em processo de constituicdo? Quais documentos?

10. Condigéo do imovel onde esta situada a instituigéo
[ ] alugado
[ ] proprio
[ ] cedido
[ ]invadido
[ ] ndo possui



[ ] outros. Qual?

11. As atividades sdo desenvolvidas geralmente:
[ ] nasede [ ] em outro espaco. Qual:

12. Em que tipo de organizacdo se enquadra a instituicdo, de acordo com a
classificacdo internacional das organizacbes sem fins lucrativos — ICNPO
(International Classification of Non Profits Organizations)?

[ ] Grupo I — cultura e recreagéo.

[ ] Grupo Il — educacdo e pesquisa.

[ 1 Grupo Il — satde (hospitais e reabilitacdo, residéncia para idosos, intervencédo
em salde mental e crises).

[ ] Grupo IV — Servigos sociais (emergéncia e assisténcia).

[ ] Grupo V —ambiente (ambiente e protegcdo animal).

[ ] Grupo VI — desenvolvimento e habitacdo (desenvolvimento econdmico, social e
comunitario, habitagdo, emprego e formacéo profissional).

[ ] Grupo VII — direitos civis, defesa dos direitos e direitos politicos (organizagdes
civicas e de defesa dos direitos, servicos legais e legislacao).

[ 1 Grupo VI — organizacdes filantrépicas intermediarias e promocéo de
voluntariado.

[ ] Grupo IX — internacional.

[ 1 Grupo X — negdcios, associagdes profissionais e sindicatos.

[ ] Grupo XI - religido.

[ ] Grupo XII — outras

13. Essa instituicdo oferece a¢des voltadas para o apoio as mulheres?
[ 1sim
[ ]1néo

14. Indique o(s) publico(s) alvo(s) da populacdo beneficiada:

[ ] crianca [ ] morador de rua

[ ] adolescente [ ] presidiario

[ ]adulto [ ] organizagdes sociais
[ ]idoso [ ] droga dependente

[ ] familia [ ] desempregado

[ ] vitima de violéncia [ ] doentes

[ ] discriminado [ ] mulheres



[ ] refugiado [ ] outros (Qual?)

15. Procedéncia do publico atendido:
[ ] Palmas (TO). Qual(is) regido(6es)?

[ ] Outras cidades do estado.
[ ] Cidades de outros estados.
[ ] Outras localidades. Quais?

16. Principais fontes de recursos da institui¢éo:
[ ] doacGes de empresas
[ ] doacGes individuais
[ ] fundacGes internacionais
[ ]governo
[ ] venda de produtos ou servigos da prdpria organizacdo
[ ] editais
[ ] outras. Quais?




PERFIL DE ATUAGAO E DAS RELACOES

17. TABELA DE ACOES SOCIAIS DESENVOLVIDAS PELA ORGANIZAGAO NA COMUNIDADE

RESPONSAVEL

ATIVIDADE DESENVOLVIDA

OBSERVAGOES




18. Das ac0es listadas anteriormente, alguma € voltada (direta ou indiretamente) para a sustentabilidade ambiental? Em que sentido?
(Exemplo: Oficinas e/ou palestras de producdo de produtos naturais, reutilizacdo de residuos reciclados, a¢des voltadas para a conservacdo do ambiente
natural, reducdo de consumo, lixo e etc).

19. A organizacgdo possui vinculo com alguma outra instituicdo especificamente focada na sustentabilidade? Se sim, quais?




20. Descreva, em ordem de importancia, quais as necessidades da organizacdo (palestrantes, oficinas, recursos, membros associados):

10 -

11-




21. Nos campos abaixo, indique 0 nome de organizag¢fes (governamentais ou ndo governamentais) com as quais sua instituicdo possui vinculo (intercambio
de informac&o e/ou recursos):

a. Nome da instituicdo: ( )Informacgbes ( )Recursos
Qual a frequéncia?
() uma ou mais vezes na semana ( ) semestral
( ) quinzenal ( ) anual
() mensal

Qual (is) vinculo(s)?

b. Nome da instituic&o: ( )Informagbes ( )Recursos
Qual a frequéncia?
() uma ou mais vezes na semana ( ) semestral
( ) quinzenal ( ) anual
( ) mensal

Qual (is) vinculo(s)?

c. Nome da instituicdo: ( )Informagdes ( )Recursos
Qual a frequéncia?
( ) uma ou mais vezes na semana ( ) semestral
( ) quinzenal ( ) anual
( ) mensal

Qual (is) vinculo(s)?
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CAPITULO 1l

ATUACAO E MAPEAMENTO DA REDE DAS ORGA[\IIZAQOES NAO
GOVERNAMENTAIS (ONGS) AMBIENTAIS DO MUNICIPIO DE PALMAS -
TO
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ATUACAO E MAPEAMENTO DA REDE DAS ORGANIZAGCOES NAO
GOVERNAMENTAIS (ONGS) AMBIENTAIS DO MUNICIPIO DE PALMAS -
TO

Resumo: Nas ultimas décadas, as ONGs de maior criatividade e crescimento
global sdo ambientais e sua importancia deve ser valorizada. As ONGs
ambientais surgem como movimentos alternativos de luta, quando as iniciativas
estatais ou particulares ndo cumprem seu papel. Neste capitulo, buscou-se
identificar o perfil e a dindmica das ONGs ambientalistas no municipio de
Palmas - TO, por mapeamento e entrevistas com 0s gestores. Constatou-se
que dentro da rede de ONGS de Apoio Social, as ONGs ambientais formam
uma sub-rede, relevante para o fluxo de informacdes no contexto geral. Para
0s gestores dessas instituicdes, as acdes mais utilizadas e de maior efetividade
sao as iniciativas em educacao ambiental, cuja perspectiva central é o estimulo
da consciéncia critica.

Palavras-chave: Organizagbes n&o governamentais; ONGs ambientalistas;
redes sociais;

ACTING AND NETWORK MAPPING OF THE NON-GOVERNMENTAL
ENVIRONMENT ORGNIZATIONS (NGOS) OF THE CITY OF PALMAS-TO

Abstract: In recent decades, the NGOs with most creativity and global growth
are environmental ones and their importance must be appraised. Environmental
NGOs emerge as an alternative combat movement when state or private
initiatives do not fulfill their role. In this chapter, we sought to identify the profile
and dynamics of environmental NGOs in the city of Palmas (TO), by mapping
and interviewing the managers. It was raised that within the NGO network of
social support, environmental NGOs form a subnetwork which is relevant to the
flow of information in the general context. For managers of these institutions,
the actions which are used most with greatest effectiveness are the initiatives in
environmental education, the central perspective is the stimulation of critical
consciousness.

Keywords: Non-governmental organization; NGOs of the Environment;
Networks;
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1. Introducao

Segundo IPEA (2010), é grande a pressdo para que as questdes
ambientais estejam presentes nas discussdes sociais. Assim, cada vez mais
ONGs e outros tipos de entidades dedicam tempo e recurso para atividades
voltadas ao equilibrio entre meio ambiente e relacbes humanas. O estado de
bem-estar da populacdo mundial encontra-se ameacado pelas alteragbes
ambientais ocorridas, em grande parte, pela externalidade das proprias acfes
humanas. Cada vez mais, constata-se a necessidade de novos padrbes de
conduta que possam reverter esse quadro preocupante. As ONGs surgem
como movimentos alternativos de luta, quando as iniciativas estatais ou

particulares ndo cumprem seu papel.

Leis (2004) postula que, nas Ultimas décadas, as ONGs de maior
criatividade e crescimento global sdo ambientais e que sua importancia

dificilmente poderia ser subestimada.

[...] “a governabilidade dos problemas globais depende hoje
mais da sociedade civil mundial que emergiu através das
ONGs do que dos Estados” (LEIS, 2004, p.73).

A via estatal brasileira, em relacdo a sustentabilidade, caracteriza-se por
fraca capacidade de transformacao da logica de dominio irrestrito da natureza
e 0s partidos politicos envolvem-se com a questdao ambiental “de um modo
essencialmente pragmatico e superficial, quando nao apenas oportunista”
(ALEXANDRE e KRISCHKE, 2006, p.19).

No entanto, as organizacOes da sociedade civil, que geralmente séo
renovadoras das atuacBes ambientais, ainda subsistem como movimento no
“subterraneo da sociedade”, atuando num plano nao-dominante dentro do
sistema global (LIMA, 2003). A atuacéo pautada na informalidade e a escassez
de pesquisas sobre a rede de relagcbes das ONGs ambientais restringem sua
potencialidade, pois dificilmente elaborar-se-4 estratégias de intervencdo e
fortalecimento sem o conhecimento do cenério.

Estudos sobre as ONGs ambientais contribuem para a elaboragcéo de
instrumentos que embasem intervencgao e aperfeicoamento para os integrantes

da rede. A propria natureza das ONGs, principalmente as de porte menor,
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dificulta a criagcdo de instrumentos ou indices de medida de sustentabilidade
devido a informalidade de suas estruturas e ac¢des, inibindo a mensuragdo em
larga escala.

Pesquisas sobre a importancia das ONGs, nos mais diversos contextos,
tém surgido e dado visibilidade ao protagonismo social. Trabalhos como os de
Ramos (2004); Nader (2007); Cravo et al. (2010) e Uhr, Uhr e Mueller (2012)
demonstram como a atuacdo do terceiro setor tem efeitos visiveis para a
comunidade, principalmente ao se tratar de atuacédo junto as politicas publicas.

Ao considerar a importancia destas questdes para a sociedade e o meio
ambiente, este estudo propde mapear a rede de ONGs que atuam na questéao
ambiental no municipio de Palmas-TO, além de compreender como essas
ONGs praticam acdes de sustentabilidade ambiental e, do ponto de vista dos

gestores, seus impactos para a comunidade.

2. Metodologia

Trata-se de uma pesquisa descritiva-exploratoria, realizada entre janeiro
e fevereiro de 2016, com as Organizacbes Nao Governamentais (ONGS)
Ambientais do municipio de Palmas-TO.

Palmas, capital do estado do Tocantins, segundo censo do IBGE (2010),
possui populacdo de 228.332 habitantes, distribuida numa area de 2.218.943
km2. O IBGE (2015) apresentou estimativa de 272.726 habitantes para o
municipio, o que representa crescimento de aproximadamente 20% em cinco
anos. E a capital mais jovem do pais, com 27 anos, e esta entre as dez cidades
brasileiras que se destacam no quesito potencial humano. Via obrigatéria de
acesso entre as regides Norte e Sul do pais, Palmas aparece em primeiro lugar
no indice de Desenvolvimento Humano (IDH) entre as cidades de grande porte
do Ranking das Melhores Cidades do Brasil, e € a unica cidade da Regido
Norte a ser inserida no programa Iniciativa Cidades Emergentes e Sustentaveis
— ECESV (PREFEITURA DE PALMAS, 2015).
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Como referéncia inicial para a identificacdo das organizacdes sem fins
lucrativos que trabalham com o ambiente, foi utilizada a lista disponibilizada
pelo Conselho Municipal da Assisténcia Social (CMAS), cedida pelo préprio
conselho, datada do ano de 2014, que continha 85 organizaces cadastradas.
A partir desta lista, realizou-se uma selecdo com 0s seguintes critérios de
exclusdo: associacdes de carater exclusivamente esportivo ou recreativo,
associacdes que lidam exclusivamente com determinadas classes profissionais
como sindicatos e conselhos de classe, associacbes de moradores,
associacbes e fundacdes com fins lucrativos, associacdes e fundacbes de
carater estatal e associagdes sem sede administrativa no municipio ou sem
coordenacao central que as represente. Apdés a exclusdo, dentre as 36
organizacdes restantes, nove se autodenominaram ambientais ao assinalarem
o Grupo V da lista da ICNPO (Classificacdo Internacional das Organizacdes
Sem Fins Lucrativos). No entanto, apenas oito foram incluidas no estudo, pois
uma das instituicbes ndo desenvolveu atividade de sustentabilidade ambiental

no ano de 2015%,

Assim, neste estudo foram entrevistados oito dirigentes das
organizacdes ndo governamentais ambientais, por meio de roteiro de entrevista
semi-estruturado (APENDICE 2). Para a preservacdo da identidade dos
participantes da pesquisa, utilizou-se codigo numérico para identificar as
ONGs. O instrumento de coleta de dados conteve dez questdes que
contemplavam os tipos de atividades da organizacdo com foco em
sustentabilidade ambiental, teméticas e objetivos dessas acbes e impactos
para a populacdo atendida. Para tracar o perfil das ONGs ambientais, a
tabulacdo dos dados e o calculo das frequéncias foi utilizado o programa
computacional de licenca livre SocNetV 1.0 (SOCNETV, 2016).

Para a analise de redes foram priorizados os indices de centralidade
propostos por Freeman (1979) (o grau de centralidade, a centralidade de
intermediacdo e a centralidade de proximidade), a fim de averiguar os atores
mais estratégicos para a rede ambiental. Com as informacdes levantadas

construiu-se o mapa de redes por meio do programa computacional SocNetV

4 . ~ ’ .
Segundo o respondente, a organizagdo estava em periodo de planejamento e, pontualmente este ano,
ndo executou a¢des ambientais.
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1.0 (KALAMARAS, 2016), que permitiu gerar grafos para elucidacdo das
relagbes organizacionais e célculos para os indices de centralidade expostos

anteriormente.

3. Resultado e Discusséao

3.1 Caracteristicas das ONGs ambientais

De acordo com os dados informados pelas 36 organizacdes
participantes, 17 (47,22%) mantém ao menos uma agao voltada para a
sustentabilidade ambiental em suas organizacdes, ou seja, possuem alguma
atuacdo em relacdo ao contexto ecolégico. No entanto, apenas nove (25%) se
autodenominam ambientais e destas, apenas oito (22,22%) desenvolveram
atividades ambientais em 2015. Esse resultado é proximo a média nacional
(21,8%) encontrada em pesquisa da ABONG (2010). Em Palmas, sete entre as
oito instituicdes que se classificaram como ambientais, declararam que esse
tema esteve presente desde a fundacdo das ONGs. Afirmaram que, mesmo
envolvidas em diversas lutas, sempre consideraram a causa ambiental.
Porém, entre essas oito organizacdes, apenas trés (37,5%) assinalaram a
teméatica ambiental como o principal eixo de servico da organizacdo, 0 que

corresponde a 8,3% das 36 ONGs de apoio social.

Na Figura 1, estdo relacionadas as acfes para a reducdo do impacto
ambiental e o niumero de ONGs ambientais que as praticaram em 2015.
Ressalta-se que os entrevistados tiveram a possibilidade de escolhas mdltiplas.
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Reutilizagdo de produtos e embalagens
Separagao do lixo

Acdes politicas

Projetos de flora e fauna

Aquisicdo de equipamentos menos poluentes
Iniciativas de educagdo ambiental

Investimento para diminuicdo dos impactos
Manutencdo de equip. para redugdo de impactos

Outras

Figura 1 - Ac¢bes para a reducdo do impacto ambiental e o numero de
Organizacbes Nao Governamentais Ambientais que as praticaram no ano de
2015, no municipio de Palmas-TO, Brasil.

Os resultados demonstrados na Figura 1 apontam que as oito
instituicbes apresentam iniciativas de educagdo ambiental, e que mais da
metade das organizacfes mantém alguma pratica de separacdo de lixo,
projetos na area de fauna e flora, acbes politicas, reutilizacdo de produtos e

embalagens e aquisicdo de equipamentos menos poluentes.

Quanto aos principais eixos tematicos trabalhados por essas
organizagfes (Figura 2), destacam-se o lixo (residuos) e o meio ambiente
urbano como maiores fontes de preocupacdo e mobilizacdo, seguidos por
tecnologias alternativas, agricultura sustentavel/organica e unidades de
conservacao. Tais eixos tematicos foram elencados pela ABONG (2010) em
“Sustentabilidade das ONGs no Brasil: acesso a recursos privados”. Essa

guestao permitiu escolhas multiplas.
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Fauna e flora 2
Unidade de conservagao 4
Legislacdo ambiental e politicas publicas 3
Agua doce 3
Florestas 2
Meio ambiente urbano 6
Lixo (residuos) 6
Poluigao 3
Agricultura sustentavel/orgéanica 4
Saneamento 3
Tecnologias alternativas 4
Clima 1
Populagdes tradicionais/extrativistas 3
Seguranga alimentar 2
Energia 1
Agrotodxicos 1
Povos indigenas 3

Outros 1

Figura 2 - Eixos tematicos e numero de Organizacbes Nao Governamentais
Ambientais que os desenvolvem, no municipio de Palmas -TO, Brasil.

Foram levantados o0s objetivos dos programas e das acoes
desenvolvidos pelas ONGs ambientais do municipio. Tais objetivos foram
extraidos do anuario “Analise Gestdo Ambiental” (OINEGUE, QUAGLIO,
SECCO, 2013). Este item possibilitou multiplas respostas. A Figura 3 expde o

namero de ONGs ambientais que apresentam esses objetivos.
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Transformar a¢des em politicas publicas _ 6

Solucionar problemas imediatos

Barrar formas de desenvolvimento econémico

ndo sustentavel
Outros F 1

Figura 3 - Numero de Organizaces Ndo Governamentais ambientais e seus
objetivos quanto aos programas e a¢cdes no municipio de Palmas - TO, Brasil.

Constata-se, pela Figura 3, que a estimulacdo da consciéncia critica e o
fortalecimento de outras organizacbes ambientais sdo as principais metas
organizacionais. O perfil das ONGs ambientais de Palmas-TO acompanha a
tendéncia nacional, apresentada pelo anuario “Analise Gestdo Ambiental”
(OINEGUE, QUAGLIO, SECCO, 2013). Este documento relata pesquisa
realizada com 327 ONGs no Brasil, no qual € demonstrado que 93,9% das
ONGs ambientais trabalham com educacdo ambiental, enquanto 100% das
ONGs ambientais de Palmas realizam essa atividade. Quanto aos objetivos
priorizados por essas instituicdes, 91,7% das ONGs ambientais nacionais
procuram estimular a consciéncia critica, resultado bastante proximo do
encontrado no municipio de Palmas-TO (87,5%). Os pontos discutidos
destacam-se em ambas pesquisas.

Com o intuito de averiguar se as acdes das organizacdes pesquisadas
sao eficazes, bem como seus resultados para os usuarios, levantou-se a
opinido dos gestores das organizacbes sobre os impactos das acdes das
ONGs, estabelecendo cinco eixos tematicos nas respostas: propagacdo de
valores e informagdo; mudanca de atitude; engajamento em atividades
ecologicas; inclusao social (por meio de servicos ao meio ambiente); e criacdo

de vinculos entre atores sociais. Tais eixos engquadram-se nas seguintes
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categorias analiticas: Educacdo Ambiental; Acbes Efetivas; e Ambiente como
Meio de Incluséo e Interacéo Social.

Na Tabela 1 encontra-se descrita, em ordem decrescente, a distribuicao
em numeros absolutos e porcentagens dos referidos eixos tematicos. Vale
ressaltar que as respostas ndo foram mutuamente exclusivas, uma vez que

poderiam ser inseridas em mais de um eixo.

Tabela 1 - Frequéncias de respostas dos gestores sobre os principais tipos de
impactos gerados pelas acées das ONGs sobre os usuarios, de acordo com 0s
eixos tematicos e categorias pré-estabelecidos, Palmas - TO, Brasil.

Eixos Tematicos Categorias N %
~ . o Educacdo
Propagacéo de valores e informacao ) 5 62,5%
ambiental
Mudanca de atitude 3 37,5%

Engajamento em atividades Acbes efetivas

L 2 25,0%
ecologicas
Incluséo social (por meio de Servigos | aAmbiente como 5 25 0%
. . ,U70
ao meio ambiente) meio de inclusdo
Criaco de vinculos entre atores € Interagao .
e social 1 12,5%
sociais

A maior frequéncia para o eixo “propagacao de valores e informagao”, na
categoria “educacdo ambiental”’, € coerente com os dados apresentados nas
Figuras 1 e 3, as quais demostram que a acao mais praticada pelas ONGs
ambientais sdo as “iniciativas de educagéo ambiental” e o principal objetivo é o
“estimulo da consciéncia critica”, respectivamente.

A educacdo ambiental assume, cada vez mais, uma funcéo
transformadora, a qual lida diretamente com a co-responsabilizacdo do
individuo na promocéo do desenvolvimento sustentavel (JACOBI, 2003). Nesse
aspecto, a educacdo ambiental € o primeiro passo para que o individuo alcance

uma mudanca efetiva.
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Nesse sentido, as ONGs sao instrumentos que possibilitam discussdes
de carater ético-ambiental que, raramente, encontram representatividade no
atual sistema econdGmico, por contrastar com sua ideologia.

Na Tabela 1, verifica-se a igualdade dos valores quanto a opinido dos
gestores para as categorias de “Educacdo ambiental” e “A¢des efetivas”, com
valores absolutos de 5 para cada. Assim, pode-se inferir que a realizacdo do
trabalho de educacdo ambiental tem produzido os efeitos desejaveis e, por
meio da propagacdo de informacbes e valores, 0s usuarios partem do
conhecimento teorico para as acdes de carater pratico (acdes efetivas).

Em relacdo aos eixos “Criagdo de vinculo entre atores sociais” e
‘Inclusdo social por meio de servigos ao meio ambiente”, constata-se que
formaram uma terceira categoria, que trata a questdo ambiental como
possibilidade de interacdo e inclusdo social. Esse item demonstra que as
questbes ambientais perpassam pelo ambito social e que a educagéo
comprometida com a tematica ambiental deve considerar cendrios mais

amplos, que extrapolem o terreno exclusivamente ecoldgico.

[...] “O foco de uma educacdo dentro do novo paradigma
ambiental, portanto, tenderia a compreender, para além de um
ecossistema natural, um espaco de relacdes socioambientais
historicamente configurado e dinamicamente movido pelas
tensdes e conflitos sociais. [...] Afinal, n&o podemos
compreender as praticas educativas como realidades
autdbnomas, pois elas s6 fazem sentido a partir dos modos
cCOmo se associam aos cenarios sociais e histéricos mais
amplos” (CARVALHO, 2001, p.45).

Assim, compreende-se que a tematica ambiental gera resultados
concretos ao propiciar transformacdes sociais e, no sentido inverso, as
alteracdes culturais e sociais sdo consideradas como vias de acesso a
mudanca das praticas ambientais (LAYRARGUES; 2006).
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3.2 A ONGs ambientais na dinamica de rede

O discurso da sustentabilidade, a partir da década de 70, expandiu-se
gradualmente, influenciando diversos campos do saber, e tornou-se expressivo
em questbes de meio ambiente e desenvolvimento social (LIMA, 2003).
Segundo o autor, nessa década, pode-se verificar seus sinais em diversos
movimentos sociais mundiais em defesa da ecologia, nas conferéncias
internacionais e nos trabalhos de autores pioneiros nesse campo.

O debate da sustentabilidade também se incorporou nas préaticas e
ideologias das ONGs ambientalistas no Brasil, principalmente apés a década
de 1980, quando houve uma rapida expansdo e profissionalizacdo dessas
instituicdes (VIOLA, 1991).

Mesmo atuando em areas afins, essas organizagbes ambientais por
vezes nao concretizam parcerias efetivas entre si. Um dos motivos relaciona-se
ao carater polissémico do termo sustentabilidade, assim como dos conceitos de
meio ambiente, ambientalismo e desenvolvimento ecoldgico. Vinculado a essas
questdes ha diversos interesses sociais, cujo significado € objeto de disputa em
construgcdo/desconstrucdo permanente (LIMA, 2003; MIKHAILOVA, 2004;
ALEXANDRE; KRISCHKE, 2006). Apesar de diversas discussfes sobre
sustentabilidade ambiental, poucos estudos abordaram as ONGs ambientais
sob a perspectiva de sua atuacdo na rede.

A Figura 4 destaca as nove organizacdes pesquisadas que se
autodenominaram ambientalistas, mostrando a rede de relacdes estabelecida
entre elas e com as outras 27 ONGs de apoio social do municipio de Palmas-
TO.
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Organizagbes ndo
governamentais
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Figura 4 — Rede de relacbes estabelecida entre as Organizagbes Nao
Governamentais ambientalistas e as outras 27 Organizacdes Nao
Governamentais de apoio social do municipio de Palmas -TO, Brasil.

No mapa de rede, nota-se a importancia que as ONGs ambientais
possuem para 0 conjunto, pois algumas dessas organizagfes sao as que
possuem maiores pontuacfes nas analises de centralidade. Ressalta-se que
essas analises foram realizadas incluindo as 36 ONGs de Apoio Social do
municipio de Palmas -TO.

De todas as instituicdes elencadas neste estudo, as duas com maior
pontuacdo em centralidade de intermediacdo sdo os atores 9 (120,33) e 23
(95,167), ambas de carater ambiental, portanto importantes mediadores de
fluxos entre os vinculos. Como a centralidade de intermediagdo mede o
controle que um individuo possui sobre a interacdo com outros que nao estdo
diretamente conectados (VOTANO; PARHAM; HALL, 2010), esses atores
também sao considerados importantes, pois “possuem o poder de controlar as
informacgdes transmitidas na rede e o caminho que elas podem percorrer’
(COX; MELO; REGIS, 2010, p.84). A retirada de ambos os atores causaria uma
perda significativa das ligacdes e uma desestruturacdo geral da atual dinamica.
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O ator 9 € 0 que possui maior pontuacao nas categorias de andlise de
centralidade (com grau de centralidade 8, centralidade de intermediacéo
120,33 e centralidade de proximidade 0,458), configurando-se como elemento
central e articulador da rede de relagdes apresentada, favorecendo o fluxo de
toda a rede.

Na Figura 4, verifica-se algum grau de coesdo entre as ONGs
ambientais e, mesmo que alguns dos atores ndo mantenham contato
diretamente entre si, estdo ligados através da intermediacdo entre vinculos,
formando uma “sub-rede”. A unica excec¢ao € o ator 11 que, em relagdo aos
demais, esté isolado.

Em uma mesma rede, onde ha um tema central, divergentes areas de
interesse podem ser focadas. O estudo de atores com tematica comum, como
a questao ambiental, pode se tornar um catalizador, que auxilia a compreenséo

das relacdes da rede.

[..] “Dependendo dos interesses que movimentam as
interacbes na rede, esta pode ser seccionada em grupos que
geralmente sdo proficuos para a propria rede, isto por
mobilizarem atores que estejam envolvidos com uma temética
especifica. Favorecem, igualmente, ligacdes entre atores com
o poder de direcionar os fluxos de informacgéo a individuos que
partiham de interesses comuns, proporcionando maiores
condicdes para a inovagdo”(TOMAEL, 2005).

A Figura 2 indica essa problemética, ao apresentar a variedade de
campos e areas de acdo das ONGs que, em geral, atuam em mdultiplas
guestBes simultaneamente. Embora ndo seja impeditivo para a reunido de
forcas, a presenca de diversos temas constitui fator dificultador, uma vez que

nao héa foco ou ponto comum que concentre os esfor¢os.

[...] “a atuagdo das ONGs dos paises do hemisfério Sul é
menos precisa e tende a ndo separar desenvolvimento e meio
ambiente. Algumas apresentam caracteristicas de atuacao
mais urbana; outras apoiam comunidades de base limitada,
como os povos indigenas e pequenos agricultores” (OLIVEIRA,
2006, p.48).
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Encontrar pontos comuns constitui importante ferramenta metodologica,
pois permite localizar campos ideoldgicos e praticos, estimular trabalho
conjunto, incentivar eventos que facilitem a interacao social dos grupos e criar

novos lacos na rede.

4. Consideracdes Finais

O estudo da caracterizacdo das ONGs ambientais e de seu papel na
rede de ONGs de apoio social favorece a criacdo de ferramentas para a
construcdo de um cenario ainda pouco explorado (terceiro setor), que estimule
o desenvolvimento do protagonismo social, uma vez que sua importancia €
subestimada.

As ONGs ambientais de Palmas tém forte expresséo para o quadro geral
de redes, compondo uma sub-rede. Algumas dessas organizacdes sao atores
chaves, importantes mediadores de fluxos e contatos, de modo que sua
auséncia causaria problemas estruturais para o sistema. Assim, além da
importéncia para as causas ambientais, as ONGs ambientalistas tém funcéo
relevante para as redes sociais das quais participam.

A pluralidade de visbes e missdes sobre sustentabilidade e meio
ambiente se expressa nas acfes das ONGs e é refletida pela quantidade de
areas de atuacdo das ONGs entrevistadas. Essa heterogeneidade pode
constituir obstaculo para o aprofundamento e articulacdo das relacbes entre as
ONGs no municipio, pois ao mesmo tempo em que a diversidade promove a
flexibilidade de atuacao, também pode gerar dispersao e auséncia de objetivos
claros, dificultando o trabalho conjunto em maior escala.

Para o fortalecimento da rede, sugere-se 0 uso de tematicas comuns

como elementos aglutinadores em propostas coletivas.
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APENDICE 2

QUESTIONARIO APLICADO AOS RESPONDENTES DAS ORGANIZAGOES NAO
GOVERNAMENTAIS QUE POSSUEM ATIVIDADES DE SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL

1. Nome da instituicado:

Nome do respondente:

Tempo que o respondente possui atuando na organizagao:

4. A quanto tempo a organizagdo passou a adotar a¢des voltadas para a sustentabilidade
ambiental?

Em relagdo ao ano de 2015, responda as questdes abaixo:

5. A instituicdo desenvolveu algum projeto/acdo/campanha/oficina/palestra ou outra
atividade voltada para a sustentabilidade ambiental? ( )Sim ( )N&o

a.Quais?

6. Essas atividades foram desenvolvidas em parceria com outras instituicées? ( )Sim ( )Nado

Caso tenha respondido sim, enumere as instituicdes parceiras, através da tabela abaixo:

Iniciativa (ONG,
Nome da Instituicdo Parceira privada ou
estatal)

7. Além do mencionado acima, a organizagao pratica algumas dessas a¢des abaixo:

( ) Reutilizacdo de produtos e embalagens, de modo a concertar, transformar ou reutilizar
produtos com defeitos?

( ) Separacdo do lixo, de modo a reciclar e contribuir para a economia dos recursos naturais, a
reducdo da degradacdao ambiental e a geracao de empregos?

( ) Pressionar o sistema politico, exigindo de partidos, candidatos e governantes propostas e
acGes que viabilizem e aprofundem praticas de sustentabilidade ambiental?

( ) Pratica ou apoia projetos de protecdo ou recuperacao da flora e da fauna.
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() Aquisicdo de equipamentos menos poluentes ou que geram menos riscos ambientais.
() Iniciativas de educagdo ambiental tanto interna quanto externa a empresa.
() Investimento em mitigacdo de impactos gerados.

( ) Manutencgédo periddica de equipamentos que resultem em reducdo de impactos
ambientais.

() Nao possui nenhuma iniciativa para reduzir impacto e promover melhor desempenho

( ) Outras iniciativas ndo apontadas. Indique quais:

8. Em quais dreas tematicas a instituicdo trabalha? (pode-se escolher mais de uma alternativa).
a. Faunaeflora( )

b. Unidades de conservagao ( )

c. Legislacdo Ambiental e politicas publicas ( )

d. Agua doce ( )

e. Florestas ( )

f. Meio ambiente urbano (habitacdo, transporte, arborizacdo) ( )
g. Lixo (residuos) ( )

h. Poluigdo ( )

i. Agricultura sustentavel e/ou orgénica ( )

j. Saneamento ( )

I. Tecnologias alternativas ( )

m. Clima ( )

n. PopulagGes tradicionais e extrativistas ( )

0. Seguranca alimentar ( )

p. Energia ( )

g. Oceanos ( )

r.Pesca( )

s. Agrotoéxicos ( )

t. Povos indigenas ( )
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u. Produtos quimicos ( )
v. Alimentos Transgénicos ( )
x. Espeleologia ( )

z. Outros ( )

9. Qual os objetivos dos programas e acdes desenvolvidos na instituicdo? (pode-se escolher
mais de uma alternativa).

a. Estimular a consciéncia critica ( )

b. Transformar suas a¢des em politicas publicas ( )

c. Fortalecer outras organizacGes ambientais ( )

d. Solucionar problemas imediatos ( )

e. Barrar formas de desenvolvimento econémico ndo sustentavel ( )

f. Outras ( )

10. Sob seu ponto de vista, as aces de sustentabilidade desenvolvidas por essa instituicdao
gerou algum impacto para a populacdo atendida? Qual(is)?
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CAPITULO IV
CONSIDERACOES FINAIS

As organizacdes ndo governamentais transformam e sao transformadas
pelas comunidades onde atuam, o que gera relacao de interdependéncia entre
diversos atores sociais. O estudo das ONGs possibilita conhecimento amplo de
determinada realidade social.

As ONGs trabalham imersas em complexas redes de inter-relacdes,
movimentando o fluxo de recursos e informagfes entre os participantes.
Contudo, a rede formada pelas relacdes é praticamente desconhecida e sua
configuracdo transforma-se em cada territério, o que dificulta estudo e
intervencdes em niveis sistémicos.

Os resultados deste trabalho auxiliam no desenvolvimento de
estratégias e pesquisas para o fortalecimento da é&rea. O estudo de
centralidade de rede mostrou as caracteristicas estruturais do sistema,
identificando pontos favoraveis para intervencdes e desenvolvimento de acgdes.
As ONGs ambientais destacam-se quanto aos indices de centralidade, com
papel relevante no seu campo especifico e também na rede completa de apoio
social.

As ONGs ambientais formam uma sub-rede, mantendo forte
representatividade perante o quadro geral. O estudo apontou areas tematicas
comuns de atuacdo entre as instituicbes, que poderdo ser utilizadas para
consolidacdo dos vinculos. Os resultados gerados pelas acdes dessas
organizacdes impactam, principalmente, no campo da educacdo ambiental.

Através deste estudo, observou-se que muitos sdo 0s potenciais a
serem ampliados e, apenas por meio de uma analise atenta, € que novos
caminhos podem ser distinguidos.

As redes de ONGs de Apoio Social sdo pouco exploradas, com
potencialidade de expansdo. Novos estudos sobre o conhecimento de seus
atores, suas relagbes e sua importancia no contexto coletivo, sao
determinantes para qualquer agdo ou intervencao sistémica. Através da analise

de rede, novos aportes metodoldgicos poderao ser criados ou implementados.



