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RESUMO

As capacidades estatais sdo elementos relevantes para que as instituicdes alcancem éxito em
suas politicas publicas. Considerando-se a importancia para a economia tocantinense de
atividades relacionadas ao setor agropecuario, a presente dissertacdo buscou responder a
seguinte pergunta: quais as capacidades estatais da Secretaria da Agricultura, Pecuéria e
Aquicultura do estado do Tocantins? Para responder a esta pergunta, buscou-se: identificar as
capacidades técnico-administrativas e politico-relacionais; analisar os pontos fortes e fracos, e
apresentar sugestdes de melhoria a partir das deficiéncias encontradas. Além de pesquisa
documental, foi aplicado um questionario a 33 (trinta e trés) gestores da secretaria, o qual foi
elaborado a partir da adaptacdo de 2(duas) pesquisas realizadas na burocracia federal pelo IPEA
(2019) e ENAP (2018).0s resultados alcancados demonstram que na dimensdo técnico-
administrativa a SEAGRO faz grande utilizacdo de dados informacionais de midia social,
apresenta o fator orcamentario como maior obstaculo ao bom desempenho do 6érgéo,
dificuldade na realizacdo de tarefa como ‘“definir indicadores”, ¢ “elaboracdo de textos
normativos”, e menor interagdo com os municipios. Na dimensdo politico-relacional a
SEAGRO demonstrou pouca interacdo com as organizacfes da sociedade civil, conselhos de
politicas publicas e conferéncias, com representantes do legislativo, judiciario, e com 0s
governos e organizacOes internacionais. Assim a pesquisa demonstra que a SEAGRO precisa
aperfeicoar alguns pontos em suas capacidades técnico administrativa como, utilizar recursos
informacionais que oferecam seguranca na tomada de decisao das politicas publicas, adequacéo
do planejamento orcamentério, capacitacdo ao seu corpo técnico, e interacdo com 0s
municipios, e na dimensao politico-relacional, precisa abrir canais de participacdo da sociedade
nas decisGes sobre as politicas publicas, expandir sua interacdo com os legislativo, judiciario e
ministério publico, e com as organizac¢des internacionais.

Palavras-chave: Capacidades estatais. Técnico-administrativa. Politico-relacional. Governos
subnacionais. Secretaria de agricultura, pecuaria e aquicultura (SEAGRO). Tocantins.



ABSTRACT

State capacities are relevant elements for institutions to be successful in their public policies.
Considering the importance of activities related to the agricultural sector to the Tocantins
economy, this dissertation sought to answer the following question: what are the state capacities
of the Secretariat of Agriculture, Livestock and Aquaculture of the state of Tocantins? To
answer this question, we sought to: identify technical-administrative and political-relational
capacities; analyze the strengths and weaknesses, and make suggestions for improvement based
on the deficiencies found. In addition to documentary research, a questionnaire was applied to
33 (thirty-three) managers of the secretariat, which was prepared based on the adaptation of 2
(two) surveys carried out in the federal bureaucracy by IPEA (2019) and ENAP (2018). results
achieved demonstrate that in the technical-administrative dimension SEAGRO makes great use
of informational data from social media, presents the budget factor as the biggest obstacle to
the good performance of the agency, difficulty in performing tasks such as “defining
indicators”, and “writing texts normative ”, and less interaction with municipalities. In the
political-relational dimension, SEAGRO showed little interaction with civil society
organizations, public policy councils and conferences, with representatives of the legislature,
judiciary, and with governments and international organizations. Thus, the research
demonstrates that SEAGRO needs to improve some points in its technical and administrative
capacities, such as using information resources that offer security in public policy decision
making, adequacy of budget planning, training to its technical staff, and interaction with
municipalities, and in the political-relational dimension, it needs to open channels for society's
participation in public policy decisions, expand its interaction with the legislature, judiciary and
public prosecutors, and with international organizations.

Keywords: State capacity. Technical-administrative. Political-relational. Subnational
governments. Secretariat of agriculture, livestock and aquaculture (SEAGRO). Tocantins.
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1 INTRODUCAO

Os recursos, habilidades e competéncias que o Estado detém sdo elementos importantes
para alcancar melhores resultados nas politicas publicas, ou seja, é a capacidade que ele possui
de atingir um objetivo de uma determinada politica publica. Para entender a capacidade do
Estado, é necessario compreender seus arranjos institucionais, que sdo as regras, mecanismos e
processos que o Estado utiliza para implementar suas politicas. Sao estes arranjos que oferecem
suporte a implementacdo das politicas e dotam o Estado de capacidade para atingir seus
objetivos (GOMIDE, PIRES, 2014; PIRES, GOMIDE, AMARAL, 2014).

Para Gomide (2016), o conceito de capacidade estatal surgiu da necessidade de entender
0 papel do Estado no processo de desenvolvimento. Posteriormente, com mudangas na
compreensdo do desenvolvimento, também se ampliou o conceito de capacidade do Estado.
Além de possuir uma burocracia profissionalizada, seria necessario prestar contas, que o Estado
fosse transparente em suas agdes e que seus atores se relacionassem com 0s outros membros do
mercado e da sociedade para a formulacdo e implementacao de politicas.

Neste contexto, as capacidades estatais abrangem um conjunto de habilidades e
competéncias que, relacionadas com os recursos disponiveis nas instituicdes, permitem
alcancar melhor éxito em suas politicas publicas. As habilidades analiticas, operacionais e
politicas, assim como os recursos individuais, organizacionais e sistémicos disponiveis em uma
instituicdo viabilizam o alcance dos seus objetivos (WU; RAMESH; HOWLETT, 2015).

Algumas pesquisas tém sido realizadas com a finalidade de identificar essas habilidades
e competéncias. Entre essas citamos uma realizada na burocracia federal pelo Instituto de
Pesquisa Econdmica Aplicada (IPEA, 2019), com servidores civis federais, em que 36% (trinta
e seis por cento) dos respondentes afirmaram que os 0rgaos ndo conseguem recrutar pessoas
com habilidades corretas; 34% (trinta e quatro por cento) discordam que as promocdes do 6rgédo
sejam baseadas no mérito; e 39% (trinta e nove por cento) concordam que existe autonomia
quanto as tomadas de decisdes e quanto ao relacionamento externo. Os 0rgéos apresentam uma
postura de isolamento, pois 56% dos respondentes afirmaram que ndo se relacionaram com
outros 6rgdos nos ultimos 12 (doze) meses.

O estudo demonstrou, ainda, que a falta de disponibilidade de recursos € um entrave
para a execucdo de politicas e que, mesmo com essas dificuldades, os respondentes da referida
pesquisa apresentam uma visdo positiva a respeito do érgdo em que estdo lotados (IPEA, 2019).

Desta forma, fica explicito que, para alcancar resultados em suas politicas publicas, é

necessario que os 0rgdos possuam uma alta capacidade analitica, operacional e politica, e que
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nem sempre essas capacidades sdo atingidas no mesmo grau e simultaneamente (WU,
RAMESH; HOWLETT, 2015).

Quanto as capacidades estatais dos entes subnacionais, a democratizacdo trouxe
algumas vantagens, entres elas, a profissionalizacdo do servico publico; a participacao popular
nas politicas publicas; a universalizacdo dos direitos da cidadania; a ampliacdo dos setores de
politicas publicas; e a descentralizacdo, que também levou a uma maior autonomia politica,
financeira e administrativa aos Estados e municipios (ABRUCIO; LOUREIRO, 2018).

No que diz respeito a ampliacdo dos setores de politicas publicas nos governos
subnacionais, muito ainda precisa ser feito para fortalecer as capacidades estatais desses entes,
como a instauragdo de mecanismos de controle e coordenacgdo entre os niveis de governo e o
fortalecimento das condices de governanca democratica no plano subnacional (ABRUCIO;
FRANZESE; SANO, 2013). Para que haja fortalecimento das capacidades estatais neste nivel,
€ necessario ir além da descentralizagdo administrativa e orcamentaria, € necessario que haja
autonomia na tomada de decisOes, regras para gerir e implementar as politicas publicas,
recursos financeiros e humanos suficientes e articulagdo intersetorial efetiva (BICHIR, 2016).

Como nesta pesquisa busca-se identificar as capacidades estatais da Secretaria da
Agricultura, Pecuéria e Aquicultura do Estado do Tocantins (Seagro), é importante destacar a
trajetdria da agricultura brasileira nos ultimos 50 (cinquenta) anos.

Por volta das décadas de 1960 a 1970, o pais passou por escassez de alimentos. Pelo
fato de ndo haver tecnologia industrial tropical, a migracdo urbana intensificou-se devido a
grande pobreza rural nacional (EMBRAPA, 2018). Entdo, com o objetivo de garantir seguranca
alimentar a populacdo, foram instituidas politicas pelo governo com o objetivo de aumentar a
producdo agricola, as quais comecaram a ter resultados a partir de 1990. Assim, entre 1977 e
2017, houve um expressivo aumento na producdo de grdos no pais, que passou de 47 milhdes
de toneladas para 237 milhGes, enquanto a area plantada aumentou apenas 60% (sessenta por
cento) (EMBRAPA, 2018).

Esse potencial foi construido por determinacdo e esforco do produtor rural, pela
evolucédo da producéo tecnoldgica que permitiu maior produgdo em menos espago e, também,
pelo suporte da politica agricola nacional (BEZERRA, 2018). Neste sentido, “A disponibilidade
de recursos naturais, as politicas publicas, as competéncias técnico-cientificas, a geracao de
tecnologias e o empreendedorismo dos agricultores foram fundamentais para o
desenvolvimento agricola do pais” (EMBRAPA, 2018, p. 23).

No entanto, mesmo a agricultura brasileira tendo avancado bastante nas ultimas décadas,

ainda existe uma grande desigualdade de produtividade e de renda no campo, e o que de fato
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leva a isso é que a maioria dos pequenos produtores ndo sdo capazes de adotar as novas
tecnologias (EMBRAPA, 2018).

Quanto a demanda, a populacdo brasileira que, em 1970, era de 95 milhdes de
habitantes, passou para 210 milhdes em 2017. A expectativa € que, em 2030, o Brasil tenha 230
milhdes de pessoas, assim, o pais tera que produzir cada vez mais, pois, “os principais fatores
de influéncia sobre a producdo agricola sdo, crescimento da populacdo, da renda e o
comportamento dos precos, tanto nacionalmente, quanto em termos internacionais”
(EMBRAPA, 2018, p. 24). Importante destacar que, “Especificamente no Brasil, em 2014, a
populacdo urbana representava 85% (oitenta e cinco por cento) e a expectativa é que, em 2030,
esse percentual venha a ser de 91%” (UNITED NATIONS, 2016 apud EMBRAPA, 2018, p.
25). Com essa aglomeracdo de pessoas nas zonas urbanas, o fator producdo agropecuéria torna-
se uma preocupagao constante dos governos.

Na producdo de bovinocultura, o Brasil figura atualmente como o segundo maior
produtor, ficando atras apenas dos Estados Unidos. Assim, na “bovinocultura de corte, o efetivo
mais do que dobrou nas Gltimas quatro décadas, enquanto a area de pastagens teve pequeno
avango e, até, diminuiu em algumas regioes” (EMBRAPA, 2018, p. 19).

Em relacéo a participacéo e posigdo do PIB-Produto Interno Bruto nacional, o estado do
Tocantins participa com 0,5% no PIB brasileiro e est na 242 (vigésima quarta) posi¢do. Em
comparacdo aos estados da Regido Norte, 0 Tocantins aparece com mesma participacdo e na
(4%) posicdo, ultrapassando Amapé, Acre e Roraima (SEFAZ; IBGE, 2017).

Segundo o Censo Agro, o Tocantins possui 204 mil pessoas ocupadas com atividades
agropecuarias, e 0s estabelecimentos agropecuarios correspondem a 63,8 mil, os quais utilizam
uma area de 15,2 milhdes de hectares (IBGE, 2017). Considerando que a populacao do estado
do Tocantins no censo do IBGE, em 2010, foi de 1.383.445 pessoas, hd uma pequena
guantidade na ocupacdo rural, o que corrobora com a afirmacdo da pesquisa (UNITED
NATIONS, 2016 apud EMBRAPA, 2018) de que 85% (oitenta e cinco por cento) da populacédo
vive em areas urbanas.

Para que essa situacdo seja diferente, é primordial que haja incentivos para que as
pessoas que vivem em areas rurais permanegam ou, até mesmo, que mais pessoas migrem para
essas areas e, assim, contribuam com a producdo, comercializacdo de produtos e,
consequentemente, melhorem o desenvolvimento e a sustentabilidade das regides.

Segundo Jungueira e Lima (2008), no Brasil, grande parte dos estabelecimentos rurais
sdo gerenciados por agricultores familiares e estes sdo responsaveis por 38% (trinta e oito) por

cento do valor bruto da producdo agropecuaria. Nesse contexto, “O Programa Nacional de
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Fortalecimento da Agricultura Familiar (Pronaf), criado em 1996, é a primeira politica publica
diferenciada voltada aos agricultores familiares” (JUNQUEIRA; LIMA, 2008, p. 167). Ainda
para os autores, o fortalecimento da agricultura familiar depende de varios fatores econémicos,
sociais, politicos e culturais, e o papel do estado é fundamental na implementacdo dessas
politicas publicas JUNQUEIRA; LIMA, 2008).

A respeito dos avangos na agricultura familiar, Grisa e Schneider (2015) destacam que
a Constituicao de 1988 trouxe novos espacos de participacao e reconheceu direitos; e o Pronaf
desencadeou a criacdo de outras politicas para o setor, entre estas a do Ministério do
Desenvolvimento Agrario (MDA) em 1999, da Secretaria da Agricultura Familiar (SAF) no
interior do Estado brasileiro em 2001, e a regulamentacdo da Lei da Agricultura Familiar em
2006, que reconheceu a categoria social, definiu sua estrutura conceitual e passou a
regulamentar as politicas publicas para este grupo social.

Como as realidades séo diferentes em cada localidade, Belik (2015) reforca que,
historicamente, ja houve muitos avangos na agricultura familiar em questao de reconhecimento
e, também, na criacdo de politicas que implementam esse setor. Mas ainda é necessario
melhorar o modelo agricola brasileiro, e isto pode comecar com a caraterizacdo das diferencas
do campo no Brasil e com a criacdo de programas para as diferentes realidades. Esse € o
caminho mais seguro para a promogéo do desenvolvimento rural.

No estado do Tocantins, a Secretaria da Agricultura, Pecuaria e Aquicultura tem como
objetivo assegurar o cumprimento das func@es inerentes a formulacdo, ao planejamento, ao
gerenciamento e a supervisao das politicas voltadas ao setor agropecuario.

Como esta secretaria desempenha um papel fundamental no desenvolvimento do
Estado, uma vez que esta a frente das politicas de agricultura familiar, desenvolvimento agrario,
agronegocio, pecudria, tecnoldgicos sociais, biodiversidade e aquicultura, sendo, portanto,
provedora das atividades inerentes a estes setores, é importante destacar que as suas politicas
disponibilizam tanto fonte de renda local para os produtores, a sustentabilidade da regiéo,
quanto a participacdo na economia.

A escolha da Secretaria da Agricultura, Pecuaria e Aquicultura foi baseada na grande
importancia das atividades de agropecuédria para um estado, pois elas oferecem seguranca
alimentar, sdo fontes de renda para a populagéo local e promovem, portanto, sustentabilidade e
desenvolvimento para as regides.

1.1 Justificativa e relevancia
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Considerando que o tema capacidades estatais ainda € pouco pesquisado nos governos
subnacionais, dado que a maioria dos estudos sdo para a analise da atuagdo do governo federal
(SOUZA, 2003), e que no nivel académico tem sido objeto de estudos recentes, este trabalho
pretende pesquisar as capacidades da Secretaria da Agricultura, Pecuaria e Aquicultura do
estado do Tocantins e, assim, contribuir com a discussao.

O tema é inédito, pois ndo se encontra outro estudo com foco na administracdo publica
deste estado, apenas foram encontradas algumas andlises de 6rgdos estaduais e municipais em
outros estados, como o trabalho de Tock (2019), que analisou a atuacdo dos estados do
Maranhéo e S&o Paulo no Sistema Unico de Assisténcia Social; e o trabalho de D’Amaral
(2018), que pesquisou as capacidades estatais e politicas urbanas no contexto da Secretaria
Municipal de Licenciamento de Sdo Paulo. Assim, esta pesquisa podera servir de base para a
realizacdo de outras pesquisas em outros 6rgaos estaduais, enriquecendo a literatura a respeito
das capacidades estatais em nivel estadual.

Atualmente, alguns estudos sobre capacidades estatais tém sido realizados,
enriquecendo a literatura sobre o tema. Entre esses, em dezembro de 2018, um Workshop
Internacional sobre as Capacidades Estatais na América Latina, organizado pelo Instituto de
Pesquisa Econdmica Aplicada (Ipea) em parceria com a Escola de Administracdo da Fundacéo
Getulio Vargas (EAESP/FGV). O Ipea realizou também a pesquisa Qualidade do Governo e
Capacidades Estatais: Resultados do Survey sobre Governanga Aplicado no Brasil, publicada
em 2019 e a Enap-Escola Nacional de Administracdo Publica realizou, em 2017, o Seminario
Internacional Construindo Capacidades Estatais: os Desafios do Servigo Publico.

Duas serdo as pesquisas que irdo embasar este estudo: uma realizada pelo Ipea, que
analisou a burocracia federal e suas capacidades, Qualidade do governo e capacidades estatais:
resultados do survey sobre governanca aplicado no Brasil, publicada em 2019; e outra
realizada pelo Enap, intitulada Capacidades estatais para producdo de politicas publicas:
resultados do survey sobre o servico civil no Brasil, publicada em 2018.

Esta pesquisa, além de contribuir no debate, poderd, ainda, subsidiar os gestores da
Secretaria da Agricultura, Pecuaria e Aquicultura nas tomadas de decisdes sobre as politicas
publicas, pois os resultados da pesquisa serdo entregues aos gestores da Secretaria para que eles
tenham conhecimento das habilidades e recursos organizacionais, pontos fracos e fortes.

Para a administracdo publica estadual, o diagnostico das capacidades da Secretaria da
Agricultura, Pecuaria e Aquicultura pode contribuir positivamente, pois com o conhecimento

das capacidades existentes, o 6rgdo poderd adequar suas agOes para melhorar a gestdo,
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alcancando melhores resultados nas politicas pablicas em que atua e, consequentemente,
contribuindo para o desenvolvimento regional.

A contribuicdo que esta pesquisa almeja é, em ultima instancia, oferecer para a
sociedade melhores resultados em politicas publicas e uma melhoria da gestdo publica, a
medida que fornece subsidios para o aperfeicoamento da capacidade institucional do 6rgédo

pesquisado.

1.2  Formulacéo da situacéo problema

A capacidade estatal abrange duas grandes dimensdes: a técnico-administrativo e a
politico-relacional. A primeira dimensdo vem do conceito de burocracia, enquadrando as
competéncias dos agentes do Estado para obter resultados nas politicas publicas. A segunda,
ligada & dimensdo politica, refere-se as habilidades da burocracia em manter uma interligac&o
com 0s outros atores sociais, evitando a persecugdo de interesses particulares (GOMIDE;
PIRES, 2014).

A dimenséo técnico-administrativa esta voltada para a eficiéncia e eficacia, e envolve a
existéncia de uma burocracia profissionalizada, recursos organizacionais, financeiros e
tecnoldgicos suficientes para as a¢cbes do governo. Ja a segunda dimensao esta relacionada com
a capacidade de inovacao e envolve a participacdo dos atores sociais nos processos de politicas
publicas (PIRES; GOMIDE, 2016).

As capacidades estatais partem da capacidade politica, e referem-se a muitos fatores que
vao além dos recursos disponiveis, pois envolvem, também, outras instituicdes no processo das
politicas, como as organiza¢cdes ndo governamentais (ONGs) e empresas privadas. Portanto,
fatores internos e externos influenciam as capacidades, devendo estas serem construidas a partir
de arranjos de competéncias e recursos disponiveis (WU; RAMESH; HOWLETT, 2015).

Neste sentido, Pires e Gomide (2016, p. 141) afirmam que em um “contexto
democratico, como o Brasil pds 1988, devem considerar, com atencdo, a dimenséo politico-
relacional, além das avaliacOes tradicionais acerca da autonomia burocratica e da dimenséo
técnico-administrativa”. O Estado democratico requer que as politicas publicas produzam
resultados e, para que isso de fato ocorra, € necessario que as burocracias governamentais
tenham altas capacidades de coordenacéo e execucdo (GOMIDE; PIRES, 2014).

Assim, sdo fatores que, de fato, impulsionam as capacidades estatais: a meritocracia, a
autonomia burocratica e os relacionamentos com 6rgdos externos (IPEA, 2019). Desta forma,

“pesquisas recentes que propdem operacionaliza¢des do conceito de capacidades estatais tém
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destacado fatores relacionados as habilidades, aos recursos e ao ambiente externo” (IPEA,
2019, p. 6). O que caracteriza, portanto, que, para o 6rgdo ter capacidade, é necessario que se
contemple as duas dimensdes, a técnico-administrativa e a politico-relacional.

Como a Seagro é responsavel pela implementacdo de varias politicas pablicas, € de
suma importancia que ela tenha conhecimento das suas reais habilidades, competéncias e
recursos disponiveis, identificando seus pontos fortes e fracos com rela¢éo a cada dimensé&o,
pois € a partir deles que poderdo ser realizadas acdes que trardo melhores resultados para a
gestdo e, consequentemente, para a sociedade e o estado.

A Seagro tem como principais objetivos promover o desenvolvimento das cadeias
produtivas agropecuérias, apoiar o setor agroindustrial, implementar o plano estadual de
agricultura de baixa emissdo de carbono, apoiar 0 associativismo e 0 cooperativismo para
melhor producdo e comercializacdo, gerando trabalho e renda para as comunidades rurais.
Ainda, apoiar o extrativismo e a agroecologia, promover e difundir tecnologias sociais,
expandir o crédito fundiério, fortalecer a agricultura familiar e apoiar o desenvolvimento de
novas tecnologias aquicolas no estado (SEAGRO, 2019).

A hipotese empirica aqui €é: para que o estado possa ofertar melhores servicos para
atingir os objetivos almejados, faz-se necessario identificar essas capacidades, que sdo variaveis
relacionadas as dimensdes técnico-administrativas e politico-relacional, pois é a partir da
melhoria dessas capacidades que a gestdo do estado poderd implementar suas politicas
adequadamente e alcancar os resultados pretendidos. Assim, o problema que se buscou
responder com esta pesquisa é 0 seguinte: quais as capacidades estatais da Secretaria da

Agricultura, Pecuéria e Aquicultura do Estado do Tocantins?
1.3 Objetivos
1.3.1 Obijetivos Geral
Analisar as capacidades Estatais da Secretaria da Agricultura, Pecuaria e Aquicultura
do Estado do Tocantins.

1.3.2 Obijetivos Especificos

a) Identificar as capacidades técnico-administrativas da Secretaria da Agricultura,

Pecuaria e Aquicultura;
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b) Identificar as capacidades politico-relacionais da Secretaria da Agricultura,
Pecuéria e Aquicultura;
c) Analisar os pontos fortes e pontos fracos e apresentar sugestdes de melhorias a partir

das deficiéncias encontradas.

1.4  Delimitacéo do estudo

O Tocantins € um estado relativamente novo, sua criacdo ocorreu em 5 de outubro de
1988 pelo art. 13 das disposi¢des constitucionais transitorias da Constituicdo do Brasil, criado
“pelo desmembramento da &rea descrita neste artigo, dando-se sua instalagdo no quadragésimo
sexto dia ap0s a eleicdo prevista no § 3°, mas ndo antes de 1° de janeiro de 1989” (BRASIL,
2016).

A primeira elei¢do dos representantes tocantinenses foi realizada em 15 de novembro
de 1988 pelo Tribunal Regional Eleitoral de Goiés, junto com as eleicbes dos prefeitos
municipais. Assim, além do governador e seu vice, foram escolhidos os senadores e deputados
federais e estaduais. A cidade de Miracema do Norte, localizada na regido central do novo
Estado, foi escolhida como capital provisoria (BARROS, 1996).

No dia 1° de janeiro de 1989, foi instalado o estado do Tocantins e empossados 0
primeiro governador, os senadores, oito deputados federais e vinte e quatro deputados estaduais.
Entdo, o governador assinou decretos criando as Secretarias de estado e viabilizando o
funcionamento dos poderes Legislativo e Judiciario e dos Tribunais de Justica e de Contas.
Foram nomeados 0s primeiros desembargadores e o primeiro secretariado e, também, foi
assinado decreto mudando o nome das cidades do novo estado que tinham a identificacdo do
Norte e passaram a do Tocantins (BARROS, 1996).

No dia 5 de outubro de 1989, foi promulgada a primeira Constituicdo do Estado,
elaborada nos moldes da Constituicdo Federal. Foram criados mais 44 municipios, além dos 79
ja existentes. Atualmente, o estado possui 139 municipios. Em 1° de janeiro de 1990, foi
instalada a capital do Tocantins, 0 municipio de Palmas (ADETUC, 2020).

Este, portanto, é o estado 0 mais novo deste pais, rico em potencialidades a serem
exploradas e, nesse cenario, € importante que sejam realizadas pesquisas que possam agregar
conhecimento as acOes da gestdo do estado para que se desenvolva ainda mais o seu potencial.

Assim, esta pesquisa sera realizada na Secretaria da Agricultura, Pecuaria e Aquicultura

do Estado do Tocantins que faz parte da Administragdo Direta do governo do estado. A seguir,
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a Figura 1 expde o organograma geral atual do Estado com as entidades que fazem parte da

Administragéo direta e indireta.

Figura 1 — Organograma do Governo do Estado do Tocantins
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Fonte: Tocantins (2019).

Segundo a Lei n.° 3.421, de 8 de marco de 2019, art. 2° 0 Poder Executivo Estadual,

Estrutura Administrativa, conta com a seguinte organizagao:

I - Administracdo Direta que se constitui dos 6rgdos integrados na estrutura
administrativa da Governadoria e das Secretarias de Estado, quais sejam: a
Governadoria, a Casa Civil, Procuradoria geral do Estado, Policia militar, Corpo de
Bombeiros, Secretaria da Fazenda e Planejamento, Secretaria da Administracéo,
Secretaria da Saude, Secretaria da Educacédo, Juventude e Esportes, Secretaria da
Seguranca Publica; Secretaria do Desenvolvimento da Agricultura e Pecudria, que
passa a se denominar Secretaria da Agricultura, Pecuaria e Aquicultura,
Secretaria da Indistria, Comércio e Servigos, Secretaria do Meio Ambiente e
Recursos Hidricos, Secretaria da Infraestrutura, Cidades e Habitacdo, Secretaria do
Trabalho e Desenvolvimento Social, e Secretaria da Cidadania e Justica
(TOCANTINS, 2019, p. 01, grifo nosso).

Ainda, segundo o art. 2, da Lei n.° 3.421 do Estado do Tocantins, as entidades da

Administragdo indireta sdo as abaixo relacionadas:
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Il - Administracdo Indireta, compreende as seguintes entidades: Agéncia de
Mineracéo do Estado do Tocantins-AMETO; Companhia Imobiliaria do Estado do
Tocantins-TERRATINS; Departamento Estadual de Transito-DETRAN/TO; Instituto
de Terras do Estado do Tocantins-ITERTINS; Instituto Natureza do Tocantins-
NATURATINS; Agéncia do Desenvolvimento do Turismo, Cultura e Economia
Criativa-ADETUC; Agéncia de Tecnologia da Informagdo-ATI-TO; Instituto de
Gestdo Previdenciaria do Estado do Tocantins-IGEPREV Tocantins; Universidade
Estadual do Tocantins-UNITINS; Fundacdo de Amparo a Pesquisa do Estado do
Tocantins-FAPT; Agéncia de Metrologia-AEM; Junta Comercial-JUCETINS;
Companhia de Mineracdo-MINERATINS; Agéncia de Fomento S.A.-Fomento;
Agéncia Tocantinense de Transportes e Obras-AGETO; Agéncia Tocantinense de
Regulacéo, Controle e Fiscalizacdo de Servicos Publicos-ATR; Agéncia Tocantinense
de Saneamento-ATS (TOCANTINS, 2019, p. 02).

As agéncias vinculadas a Secretaria da Agricultura, Pecuaria e Aquicultura sdo: a
Agéncia de Defesa Agropecuaria do Estado do Tocantins — ADAPEC Tocantins; e o Instituto
de Desenvolvimento Rural do Estado do Tocantins — RURALTINS.

Quanto a supervisdo e as competéncias dos 6rgdos, a Lei n.° 3.421, de 8 de marco de
2019, estabelece em seu art. 15, que os 6rgdos e entidades da Administracdo Direta e Indireta
do Poder Executivo estdo submetidos a supervisao do Governador e dos Secretarios de Estado,

cuja area de atuacao esteja enquadrada a sua principal atividade.

15 Caracteristicas estruturais e institucionais da SEAGRO

A Seagro tem como missao “promover o desenvolvimento sustentavel em beneficio da
sociedade tocantinense, por meio da formulacdo de politicas publicas que contribuam para o
crescimento do setor agropecuario” (SEAGRO, 2019, p. 4).

A instituicdo tem como objetivos especificos: promover o desenvolvimento de cadeias
produtivas agropecuarias, fortalecendo e ampliando-as com foco no progresso sustentavel do
agronegocio do Estado; apoiar o setor agroindustrial, disponibilizando plantas arquitetdnicas e
orcamentos para a construcdo de agroindustrias; disponibilizar o sistema Estadual de
gerenciamento de dados agrometeoroldgicos para melhoria dos processos produtivos,
garantindo melhor renda com a reducéo das perdas nas atividades agricolas (SEAGRO, 2019).

Apoia o associativismo e o cooperativismo na formalizagdo de parcerias para o alcance
de suas finalidades, que é o aumento da producdo e comercializacdo, gerando, assim, mais
trabalho e renda para as comunidades rurais. E responsavel pela organizacdo da Feira de
Tecnologia Agropecuéria da Regido Amazénica — AGROTINS, que ocorre anualmente em

Palmas para difundir os ultimos lancamentos em tecnologia do setor (SEAGRO, 2019).
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A Seagro realiza a implementagéo do Plano Estadual ABC de Agricultura de Baixa
Emissao de Carbono, “que tem como objetivo incentivar a adogdo de tecnologias agropecuérias
sustentaveis, com a reducao de emissao de gases do efeito estufa, preservando assim 0s recursos
naturais, aumentando a producdo e geracdo de renda sem comprometer 0 meio ambiente”
(SEAGRO, 2019, p. 13). Este plano é estruturado em sete programas, que sdo: 1) recuperacdo
de pastagens degradadas; 2) integracdo lavoura, pecuaria e florestas; 3) sistema plantio direto;
4) fixacdo biologica de nitrogénio; 5) florestas plantadas; 6) tratamento de dejetos animais; e 7)
adaptacdo as mudancas climaticas (SEAGRO, 2019 p. 13).

A Secretaria implementa também a Plano Nacional de Sociobiodiversidade, que tem
como objetivo realizar acbes e projetos estruturantes para a agregacdo de valor das cadeias
produtivas e consolidacdo de mercados sustentaveis, melhorando a qualidade de vida das
comunidades agroextrativistas e agroecoldgicas por meio de acesso a tecnologias apropriadas,
capacitacdo, melhoria da producéo e da divulgagdo para comercializagéo de seus produtos e
atividades (SEAGRO, 2019).

O orgdo apoia a promocao e difusdo de tecnologias sociais com a realizacdo de projetos
e pesquisas para a implantacdo de tecnologias nos processos produtivos para a reducdo dos
custos, melhoria da renda e da qualidade de vida das comunidades (SEAGRO, 2019).

No mesmo sentido ela implementa o Programa Brasileiro de Modernizagao do Mercado
Hortigranjeiro — PROHORT, instituido pelo Ministério da Agricultura, Pecuaria e
Abastecimento — MAPA, gque tem como objetivo estimular e coordenar a captacdo de dados de
mercados atacadistas de hortigranjeiros, fornecendo informacgdes para 0s comerciantes e
cidaddos sobre os precos no mercado agricola. Palmas possui um centro agrotecnolégico que é
mantido pelo governo do estado e pela Seagro, em que sdo realizados varios eventos técnicos
como capacitacdo, palestras e oficinas que trazem as novidades tecnologicas do setor
agropecuario (SEAGRO, 2019).

Realiza o atendimento pelo Programa Nacional de Crédito Fundiario, que é uma politica
publica do governo federal criada para que os agricultores familiares, sem ou com pouca terra,
possam adquirir imdveis rurais, contribuindo assim com a reducdo da pobreza no meio rural,
com o desenvolvimento sustentavel e com a melhoria de renda e da qualidade de vida dos
agricultores familiares. O Tocantins possui 975 (novecentos e setenta e cinco) contratos de
financiamento, beneficiando 3.820 (trés mil oitocentos e vinte) familias em 143 projetos
(SEAGRO, 2019).

Ainda, entre outras atividades empenha-se no fortalecimento da agricultura familiar, que

objetiva ofertar qualidade de vida aos agricultores familiares, aumentando suas rendas e o
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fomentando o exercicio da plena cidadania (SEAGRO, 2019). A Seagro implementa a politica
de agricultura familiar fornecendo oportunidades como a ocupacdo produtiva e sustentavel da
terra e 0 aumento de renda familiar através do subsidio para aquisi¢cdo de maquinas e insumos
agricolas, visitas técnicas, cursos de capacitacdo e realizacao de feiras da agricultura familiar
para insercdo ao mercado. A grande parte dos produtos oriundos da producdo da agricultura
familiar é utilizada na subsisténcia e comercializagdo do excedente para geracdo de renda. A
producdo destas familias é bem diversificada: leite, criacdo de aves e suinos, cultivo de arroz,
mandioca, arroz, feijao e frutiferas (SEAGRO, 2019).

Ainda, em relacdo com a politica de agricultura familiar, a Seagro implementa o
Programa Nacional de Assisténcia Técnica e Rural — PRONATER, que tem como objetivo
fomentar a producéo de tecnologias e de conhecimentos apropriados para a agricultura familiar,
melhorando a renda e a qualidade de vida dessas familias com o aperfeicoamento dos sistemas
de producdo (SEAGRO, 2019).

Nas politicas publicas do segmento de aquicultura e pesca esportiva, a Seagro tem como
foco a consolidacédo das cadeias produtivas, apoiando eventos de aquicultura e pesca esportiva,
o desenvolvimento de novas tecnologias e a legalizacdo de projetos aquicolas.

A Seagro participa das Camaras Setoriais de Apicultura, de Ovinocaprinocultura e do
leite, realizando parceiras com outras instituicOes e eventos para discutir oportunidades para
estes setores.

Em relacdo as competéncias da Secretaria da Agricultura, Pecuaria e Aquicultura do
Tocantins, de acordo com a Lei n.° 3.421, de 8 de marco de 2019, destaca-se:

a) Planejar, organizar, dirigir, coordenar, executar, controlar e avaliar as a¢0es setoriais
relativas ao fomento das atividades e das pesquisas de agricultura, pecuaria, silvicultura,
apicultura, aquicultura, fruticultura e abastecimento, abrangendo a experimentacao, producéo,
armazenagem e comercializacdo de produtos;

b) Realizar o acompanhamento meteoroldgico e climatolégico do estado, captar e
difundir tecnologias nas areas da agropecuaria e da piscicultura, normatizar e controlar a
qualidade dos produtos agropecuérios, prestar a informagdo agricola, proteger, conservar e
realizar o0 manejo do solo com vistas ao melhoramento do processo produtivo agricola e
pecuario em nivel experimental, coordenar as politicas de municipalizacdo do planejamento
agropecuario, fomentar a producdo e a comercializacdo de produtos tipicos regionais
relacionados a agricultura e a piscicultura, formular, coordenar e implementar politicas publicas
voltadas para o desenvolvimento sustentavel do agronegdcio, da agricultura familiar e da

piscicultura;
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c) Coordenar e executar, direta, supletivamente ou em coopera¢do com outras
instituicdes publicas ou privadas, as politicas de desenvolvimento sustentavel para a producao
de bens e servicos relativos as areas de atuacdo do 6rgdo, acompanhar e promover no Estado o
atendimento a politica agricola do Governo Federal, incentivar a modernizacgéo do setor rural e
da piscicultura, observando-se as diretrizes de preservacdo ambiental, manter intercambio com
entidades nacionais, internacionais e estrangeiras, a fim de obter cooperacdo técnica e
financeira, objetivando o desenvolvimento sustentdvel da atividade agropecuaria e de
piscicultura, realizar o Zoneamento Agricola do Estado, formular e conduzir a politica estadual
de irrigagdo em conjunto com 6rgéos que desenvolvam atividades correlacionadas.

Em relagdo aos cargos, a Seagro tem uma estrutura bem definida, com representantes
para cada setor do 6rgao e seus subsetores. As diretorias sdo responsaveis pelas politicas, com
gerentes para cada setor de politicas. A Lei n.° 3.421/2019 apresenta a denominacéo dos cargos
de gestdo da Seagro e sua quantidade, os quais sdo estabelecidos da seguinte forma: Secretério,
Secretério Executivo, Secretario Geral, Assessor de Comunicacao, Assessor Juridico, Diretores

e Gerentes. A Figura 2, a seguir, demonstra o0 organograma do érgéo.

Figura 2 — Organograma da Secretaria da Agricultura, Pecuaria e Aquicultura
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Fonte: Elaboragao propria com dados da Lei 3.421 (2019) do Estado do Tocantins.
Os cargos, conforme o organograma, sdo 0s de gestores, sendo 1(um) ocupante para

cada cargo. Atualmente, o érgdo tem um corpo técnico com 200 (duzentos) servidores, sendo
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que destes, 35 (trinta e cinco) ocupam as posi¢des de gestores, que sao os 3(trés) secretarios, 2
(dois) chefes de assessorias, 0s 7 (sete) diretores e 0s 23 (vinte e trés) gerentes. Os servidores
sdo regidos pela Lei n.° 1.818, de 23 de agosto de 2007, que dispde sobre o Estatuto dos
Servidores Publicos Civis do estado do Tocantins.

Os cargos providos na Seagro sao bem diversificados, entre eles encontram-se os de
administrador, assistente administrativo, auxiliar administrativo, auxiliar de servicos gerais,
analista técnico juridico, analista técnico administrativo e analista de suporte, contador,
economista, extensionista rural, engenheiros ambiental, agrénomo, alimentos, civil e florestal,
gestor publico, inspetor de recursos naturais, médicos veterinarios, motorista, operador de
microcomputador e de maquinas, professor de educacdo béasica, técnicos agropecuéarios, de
informatica, agricola, em contabilidade, em classificacdo, e zootecnistas (SEAGRO, 2020).
Percebe-se que a Seagro tem um aparato administrativo condizente com as atividades que
desempenha, entre os cargos, 0 mais provido dos citados acima, é o de engenheiro agrénomo,
cargo que possui mais de 22 (vinte e duas) pessoas.

A Seagro disponibiliza uma rubrica orcamentaria anual para a qualificacdo de servidores
para melhoria no desempenho de suas funcdes, além de outras contribui¢cbes na manutencao e
aperfeicoamento das atividades e servigos da Administracdo Geral. Essas capacitacGes de
servidores administrativos direcionadas para o desempenho das atividades sdo realizadas
enfatizando as competéncias voltadas para o resultado, a participagdo em cursos de curta, média
e longa duracdo, seminarios, simpasios, workshop, especializacdo e treinamentos realizados
dentro e fora do estado, além de outras atividades necessarias para a qualificacdo dos servidores.
A Tabela 1, a seguir, traz os dados dos valores em reais que a Seagro destinou nos exercicios
de 2016 a 2019 para a capacitacdo dos servidores, bem como a quantidade de servidores que

foi capacitada em cada um dos exercicios.

Tabela 1 — CapacitacGes na Secretaria da Agricultura, Pecuéria e Aquicultura

Metas fisicas/ 2016 2017 2018 2019
Quantidade de

pessoas 20 25 50 65
capacitadas

Metas Financeiras 2016 2017 2018 2019
Recursos ordinarios

Administracéo 40.500 43.000 45.000 47.000
direta

Total em (R$) 40.500 43.000 45.000 47.000

Fonte: Adaptado do relatdrio de acGes de gestdo. (SEFAZ, 2016).
Segundo as disponibilidades em valores e quantidade de capacitagdes, observa-se que a

Seagro vem aumentando o quantitativo de capacitados a cada exercicio, 0 que pode trazer bons
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resultados para a Secretaria com o tempo, uma vez que ela tera um corpo técnico cada vez mais
qualificado, o que sinaliza um fator favoravel a melhoria de sua capacidade técnico-burocrética.

Assim, essa pesquisa foi realizada na Secretaria de Agricultura, Pecuaria e Aquicultura
do Estado do Tocantins, que integra a Administracdo Direta do Estado do Tocantins e que
desempenha um papel muito importante para o desenvolvimento do estado e para o pais, pois
sua ocupacdo agrega valor econdmico em nivel local e nacional. O recorte tedrico do estudo foi
realizado de outubro de 2019 a marco de 2020, e a coleta dos dados foi realizada de maio a
setembro de 2020, com aplicacdo de questionarios para os gestores da Secretaria da Agricultura,

Pecuéria e Aquicultura do Estado do Tocantins.

1.6 Estrutura da pesquisa

Além da introducdo, esta dissertacdo é composta por mais trés capitulos: revisdo da
literatura, procedimentos metodoldgicos e resultados da pesquisa, seguido das consideracdes
finais.

O segundo capitulo, de revisdo da literatura, € dividido em trés partes. Primeiro, sao
apresentadas as discussdes tedricas sobre politicas publicas desde suas primeiras defini¢bes até
as mais atuais. Em seguida, discorre-se sobre o papel do Estado e as reformas administrativas
no Brasil, abordando a evolugdo da administracdo publica no Brasil desde a colonizag¢do, como
e quando foram acontecendo as reformas administrativas ao longo das décadas. E, por fim, este
capitulo é encerrado com a revisdo das abordagens teoricas sobre capacidades estatais, que € 0
constructo analitico desta pesquisa.

O terceiro capitulo, Procedimentos Metodolégicos, apresenta as estratégias de pesquisa.
O capitulo foi dividido nas subsecdes abordagem da pesquisa, coleta e analise de dados, da
populacdo e amostra, tratamento dos dados e cronograma de atividades.

O quarto capitulo trata dos dados sociodemogréaficos e apresenta os resultados da
dimensao técnico-administrativa e da politico-relacional, bem como um quadro sintese com 0s

pontos fortes, fracos e sugestdes de melhorias, além das consideraces finais.
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2 REVISAO DA LITERATURA

Neste capitulo, trataremos da revisao da literatura para 0 embasamento desta pesquisa.
Considera-se de suma importancia iniciar a discussao expondo o papel do Estado e as reformas
administrativas, o que ocorre no item 2.1. Posteriormente, dos principais conceitos de interesse
da pesquisa acerca das Politicas Publicas no item 2.2 e, da discussao sobre capacidades estatais,

no item 2.3.

2.1 O Papel do Estado, Reformas Administrativas no Brasil

Como neste trabalho serdo analisadas as capacidades estatais de uma instituicao pablica,
¢ importante evidenciar como as reformas administrativas ocorreram no Estado e, assim,
mudaram a forma como ele atua quanto as politicas publicas.

A histéria do Estado brasileiro ndo comeca com a Revolugdo de 1930, mas, ainda, na
colonizacdo dos portugueses no Brasil em 1808, quando a caravana da familia real se instalou
e comecou a usar suas formas de governar. Mesmo o governo Getulio Vargas tendo
desempenhado um papel fundamental na modernizagdo e na burocratizagdo do Estado, as
mudangas ndo ocorreram com facilidade e demandaram tempo para a sua implementacao
(BRESSER-PEREIRA, 2017; COSTA, 2018).

A administracdo publica patrimonialista tinha como pressuposto as monarquias
absolutistas, em que o patriménio publico e o privado eram confundidos. Os bens do Estado,
entdo, eram considerados como propriedade do rei, e as formas de acesso aos cargos eram
realizadas por indicacdo, com predominancia do nepotismo e da corrupcdo (BRESSER-
PEREIRA, 1996).

Assim, a primeira reforma administrativa foi a burocratica, que rejeitava 0 modelo
patrimonialista e objetivava tornar a administracéo profissional. O Estado liberal ndo condizia
com uma administragdo patrimonialista. A segunda reforma foi a gerencial, decorrente de um
Estado social democratico com mais poder para 0 povo, que também ndo condizia com uma
administracdo puramente burocratica (BRESSER-PEREIRA, 2017).

A administragdo burocratica tem como caracteristica a hierarquia formal de autoridade,
e e exercida com regras definidas que devem ser seguidas por todos que fazem parte da
organizacdo. Ela se concentra no processo, pois acredita que uma forma de combater o

nepotismo e a corrupgdo é o controle rigido, e portanto, ndo existe confianga, é centralizadora
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e autoritaria. Esse modelo de administracdo foi inspirado no modelo weberiano de burocracia
(MATIAS-PEREIRA, 2008).

O que marcou a reforma da administracdo burocratica foi a criacdo do Departamento
Administrativo do Servico Publico — DASP (BRESSER-PEREIRA, 1996), responsavel pela
implantacdo da estrutura institucional, profissional e universalista de meritocracia (ABRUCIO;
LOUREIRO, 2018).

O DASP foi implantado pelos militares e tinha como objetivo diminuir a influéncia da
politica sobre os assuntos de governo, denominado de insulamento burocratico, que é
caracterizado pelo alto grau de independéncia da burocracia em relagéo ao controle politico ou
social. Posterior ao DASP, outro evento que marcou as mudangas na administragdo pablica foi
a criacdo do Decreto-Lei n.° 200, que tinha como objetivo vencer a rigidez burocréatica, dando
énfase a descentralizacdo e aos resultados (BRESSER-PEREIRA, 1996).

Posteriormente, outro marco da historia de reformas do Estado no Brasil veio com a
Constituicdo Federal (CF) de 1988, que ¢ considerado marco do processo de redemocratizagéo.
O documento ampliou os direitos sociais e a participacdo dos cidaddaos (ABRUCIO;
LOUREIRO, 2018; CAVALCANTE; LOTTA,; OLIVEIRA, 2018).

Elencando entdo os trés marcos principais das reformas do Estado brasileiro, tem-se: a
criacdo do Departamento Administrativo do Servigo Publico-DASP, em 1938; o Decreto-lei n.°
200, de 25 de fevereiro de 1967, instituido durante o regime militar; e a Constituicdo Federal
de 1988 (FARIA J. R; FARIA J. H., 2017). Em sintese, Cardoso Jr. (2017) resume a histéria da
construcdo do Estado republicano brasileiro de 1889 até os dias de hoje em ciclos, conforme a
cronologia abaixo explicitada.

Entre 1889 e a década de 1930 — o Estado é patrimonial-oligarquico; entre 1938 e 1964,
o Estado é patrimonial-oligarquico-burocratico; entre 1964 e 1988, é patrimonial-oligarquico-
burocratico-autoritario; entre 1988 e 1990, o Estado é patrimonial-oligarquico-burocratico-
democratico-social; entre 1995 e 2002, é patrimonial-oligarquico-burocratico-democratico-
social-gerencial (CARDOSO JR., 2017).

A origem da administracdo publica gerencial brasileira ocorreu por volta de 1980 e 1990
com a crise do Estado na América Latina, quando foram acentuadas as discussdes sobre
governo e credibilidade (PAULA, 2005). A Nova Gestdo Publica, que é sindnimo de
administracdo publica gerencial, teve sua expansdo no final da década de 1970 (OSBORNE,
2006).

A administracdo publica gerencial tem como base a administracdo privada, mas com

interesse publico, partindo do pressuposto de que a melhor forma de combater o clientelismo é
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dar autonomia para o gestor publico ao invés de o submeter aos controles burocraticos rigidos.
Os objetivos séo oferecer servigo de qualidade ao cidaddo a um menor custo e fortalecer a
cidadania (BRESSER-PEREIRA, 2000).

As principais caracteristicas da administracdo gerencial sdo: ela esta voltada para o
cliente-cidaddo; é espelhada no setor privado; procura combater a corrup¢ao ndo por meios
rigidos, mas por avaliacdo de desempenho; reflete a modernizacdo do Estado; permite a
delegacdo; defende a descentralizacdo e incentiva a criatividade (MATIAS-PEREIRA, 2008;
COSTA, 2008). A reforma gerencial do Estado tem mais duas denominacdes: Reformas da
Gestdo Publica e Nova Gestdo Publica (BRESSER-PEREIRA, 2017).

Ressalta-se que “a administracéo publica gerencial ou nova gestéo publica (new public
management) € um modelo normativo pos-burocratico para a estruturacdo e a gestdo da
administracdo publica baseada em valores de eficiéncia, eficacia e competitividade” (SECCHI,
2009, p. 354).

No Brasil, em 1995, com a finalidade de combater a ineficiéncia e a falta de
responsabilizacdo na administracdo publica, foi criado o Ministério da Administracdo e
Reforma do Estado — MARE, instituido no governo de Fernando Henrique Cardoso (1994-
1997), que tinha a frente deste processo o Ministro Bresser Pereira. Neste governo, entdo, foi
formulado o Plano Diretor da Reforma do Aparelho do Estado, que tinha como objetivo
implantar a Nova Gestdo Puablica, administragdo publica voltada para resultados (SOUZA,
CARVALHO, 1999; BRESSER-PEREIRA, 2007; SANO, ABRUCIO, 2008).

O que de fato ocorreu é que o plano diretor de reforma sofreu algumas resisténcias, nao
teve grande apoio por parte do congresso e nem do funcionalismo. O apoio social também nédo
foi como o esperado e, com isso, a proposta de inovacao da administracdo publica ndo logrou
muito éxito, exceto pelo crescimento da criacdo das organizacdes sociais (SANO; ABRUCIO,
2008).

Destaca-se que as reformas administrativas sdo uma alteracéo da relacéo entre o Estado
e a sociedade, remodelacéo das estruturas institucionais e da relacdo de poder para criar formas
de atuacgdo do Estado (FLEURY, 1997). O que se nota com as reformas € que elas ocorrem para
corrigir os pontos negativos do modelo anterior, de forma evolucionista, como se 0 modelo
atual fosse melhor e mais desenvolvido (FARIA J. R.; FARIA J. H., 2017).

Assim, mesmo com as reformas administrativas no Brasil, independentemente de
regime politico e de governo, o pais nunca abandonou os tracos da burocracia weberiana e
convive, ainda, com o mais alto grau de praticas patrimonialistas em sua administracao publica

(LIMA JR., 1998). O que ocorre é que os modelos administrativos ndo reduzem ou aumentam
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as préticas da administracdo anterior, mas formam um acimulo de praticas e, assim, é possivel
que se encontre resquicios de burocracia, da administracdo publica gerencial e da governanca
publica no interior das organizagdes. Até mesmo o modelo patrimonial ainda € praticado, como
no caso do nepotismo (SECCHI, 2009).

Neste viés, 0 que se percebe é que apesar das reformas, o pais ainda possui praticas
patrimonialistas e isto compromete a qualidade e a quantidade dos servigos publicos oferecidos
para a sociedade (CAPOBIANGO et al., 2013). Depois de iniciada em 1995, a reforma
gerencial continuou a prosperar e, assim como na reforma burocratica, levou décadas para ser
considerada parcialmente implantada — o que também ocorreu com outras reformas que, na
verdade, nunca se completam (BRESSER-PEREIRA, 2017).

Uma nova forma de administracdo publica que esta sendo discutida pela academia € a
Administracdo Societal. A respeito desse modelo de administracdo, Paula (2005) ressalta que
sua origem ocorreu por volta de 1960, por meio dos movimentos sociais brasileiros. Este
modelo de administracdo enfatiza a participacdo social nas decisdes politicas e tem uma
dimensao sociopolitica. Esta apresenta a possibilidade de envolver a sociedade no debate sobre
politicas publicas, trazendo as dificuldades que ocorrem na sociedade para as politicas.
Exemplo de praticas dessa administracdo sdo as participacdes nos conselhos gestores de
politicas publicas e o orcamento participativo (RIBAS; MEZA, 2018).

A Administragdo Societal prevé que o poder de decisdo ndo seja apenas de
responsabilidade de uma minoria, mas que conte com a participacdo também da sociedade
(SILVA et al., 2018). Apresenta quatro eixos: “uma visao alternativa do desenvolvimento, a
concepgdo participativa e deliberativa de democracia associada a nocdao de gestdo social, o
processo de reinvencdo politico-institucional e o novo perfil do gestor publico” (OLIVEIRA,
2013, p. 27).

Em 2014, no governo Dilma Rousseff, houve uma tentativa de incentivar a participacao
social nas decisdes politicas, por meio do Decreto n.° 13.019, de 31 de julho de 2014, que foi
considerado um ensaio de Administragdo Societal. Todavia, ele foi derrubado pelo Congresso.
Entdo, para que a Administracdo Societal seja de fato implantada, é necessario que haja
interesse do governo (RIBAS; MEZA, 2018).

Na proxima subsecdo explana-se sobre o conceito de politicas publicas, seu ciclo e a

participacao dos atores no seu processo.

2.2 Politica Publica
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Uma vez que neste trabalho séo analisadas as capacidades estatais da Secretaria da
Agricultura, Pecuéria e Aquicultura, considera-se relevante embasar a conceituacéo de politicas
publicas e como ocorre a sua formulacdo e implementacéo, bem como se da a participacao dos
atores nesse processo. Todavia, ndo ha consenso entre os pesquisadores acerca do conceito de
politicas publicas. O que ha sdo variadas defini¢des, desde as cléssicas advindas da ciéncia
politica até as mais recentes (ALMEIDA; GOMES, 2018).

Rua (1997) apresenta a definicdo de politicas publicas afirmando que se referem a um
rol de decisdes e acOes que envolvem a utilizacdo de recursos. Assim, € necessario distinguir a
politica publica da decisdo politica, pois a primeira necessita de varias agdes para as decisdes
tomadas, ja uma decisdo politica se refere a escolha de uma alternativa entre varias. Isso quer
dizer que uma politica publica requer decisGes, mas uma decisdo politica ndo necessariamente
é uma politica publica.

Ao buscar conceituar politicas publicas, é importante citar 0s quatro autores
considerados fundadores do campo de estudo que s&o: H. Laswell, H. Simon, C. Lindblom e D.
Easton (SOUZA, 2006). A politica puablica ocupa-se de responder aos seguintes
questionamentos: “quem ganha o qué, por qué e que diferenca faz” (LASSWELL, 1936 apud
SOUZA, 2006, p. 24).

Seguindo a linha de raciocinio de Laswell, as politicas publicas podem ser resumidas
como uma area de conhecimento que tem como objetivo verificar as acdes do governo, se
necessario oferecer alteracdes. E ainda, na formulacdo das politicas publicas, 0os governos
expdem seus planos para mudar situacGes em determinadas areas (SOUZA, 2006).

Neste sentido, Dye (1984) apud Souza (2006, p. 24) apresenta a definigdo de “a politica
publica é tudo aquilo que os governos escolhem fazer ou nao fazer”. Entretanto, Secchi (2017)
critica essa definicdo por ndo concordar que a acdo e a omissdo seja politica pablica, pois se
todos os problemas ensejam uma politica publica e a omisséo na resolucdo destes também, tudo
seria politica.

A nocdo de agdes do governo que incidem sob os objetivos de interesse publico,
buscando eficiéncia e eficacia, € uma definigdo genérica para as politicas publicas (AGUILAR
VILANUEVA, 2012). O componente ideacional também deve ser destacado, uma vez que
influencia a definicdo dos problemas, a priorizacdo da atencdo publica e as suas formas de
solugédo (TATAGIBA, 2018).

Secchi (2017) destaca que o termo politica pablica, originario do inglés public policy,
em que “policy” se refere a orientagdo, a decisao e agdo. Assim, politicas publicas sdo decises

politicas, € a forma como essas decisfes sdo tomadas e colocadas em agédo. A politica publica
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é o enfrentamento de um problema publico e possui, portanto, dois elementos fundamentais:
intencionalidade publica e resposta a um problema puablico. Politicas publicas, entdo, estdo
relacionadas com o que o governo faz para resolver uma situacdo vista como um problema
publico, sendo este “a diferenga entre o que é e aquilo que se gostaria que fosse realidade”
(SECCHI, 2017, p. 44).

O processo de elaboragdo de politicas € mais dindmico do que estatico, e as fases de
politicas publicas ndo ocorrem de forma linear, mas estdo inter-relacionadas (HAM, HILL,
1993; WU et al., 2014). A politica publica é um processo que pode ser representado por um
“ciclo com algumas fases principais: 1) identificacdo do problema; 2) formacdo da agenda, 3)
formulagdo de alternativas, 4) tomada de decisdo, 5) implementacdo, 6) avaliacdo, 7) extingao”
(SECCHI, 2017, p. 43).1

Na identificacdo do problema sdo colocadas em evidéncias as situacdes atuais com a
situacdo vista como ideal. Um problema pode surgir repentinamente, como no caso de
catéstrofe, ou pode ir se agravando com o tempo, como no caso dos congestionamentos nas
cidades (SECCHI, 2017).

Na fase de formacdo da agenda sdo identificados os problemas tidos como relevantes.
Existem trés tipos de agendas: a agenda politica, que compreende os problemas que os atores
politicos consideram relevantes; a formal, composta pelos problemas que a instituicdo ja
elencou como prioridade; e a agenda da midia, condicionada pelo poder que a midia tem sobre
a opinido publica e que acaba interferindo nas outras duas formas de agendas (SECCHI, 2017).
A formacdo da agenda é o reconhecimento do governo de que uma determinada situacdo merece
atencdo (WU et al., 2014).

Na fase de formulagcdo de alternativas, sdo verificadas um conjunto de solugdes e
alternativas para o problema em questio (SECCHI, 2017). E a geracdo de escolhas entre as
mais viaveis para solucionar um problema (WU et al., 2014).

A fase de tomada de decisdo compreende a escolha da melhor alternativa de solucao
para o problema. Evidenciam-se trés formas de escolha de alternativas para a solucdo de
problemas: i) problemas que buscam solugdes, a decisdo é tomada com base na opgéo que
oferece um melhor custo, sustentabilidade ou equidade; ii) comparagfes sucessivas limitadas,

a decisdo e tomada com base em um ajuste de solugdes aos problemas e dos problemas as

1 WU et. al. 2014 ressaltam o ciclo de politicas publicas de uma forma bem parecida com a de Secchi, mas com
cinco atividades essenciais, sem a fase de identificacdo do problema, pois esta fase ocorre na fase de formacéo da
agenda e sem a fase de extingdo da politica.
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solugdes; e iii) solugbes que buscam problemas, tem-se a solugéo e entdo, procura-se um
problema para resolver (SECCHI, 2017; WU et al., 2014).

E na fase de implementacdo que as estratégias de enfrentamento do problema sio
colocadas em acédo para atingir os objetivos e resultados que foram determinados na fase de
tomada de decisdes (SOUZA, 2018; RUA, 1997). Deste modo, “nesta etapa, também é possivel
corrigir erros cometidos nas fases anteriores” (SECCHI, 2017, p. 45).

A implementacéo de politicas publicas nem sempre se distingue da fase de formulacéo,
e a partir de 1970, passou a ser estudada como um processo continuo, sendo analisada de duas
formas: pelos modelos bottom-up e top-down (LOTTA, 2014).

O modelo top-down esta voltado para o controle e a hierarquia, ou seja, a politica é
criada no topo e executada pelos agentes. No bottom-up, a politica pode ser alterada em
qualquer de suas fases, levando em conta que na elaboracdo ndo se pode prever o resultado da
politica (LOTTA, 2014).

Ressalta-se que o modelo top-down € visualizado como uma estratégia politica para
colocar a responsabilizacdo da implementacdo das politicas nas méos dos agentes, policiais,
médicos e professores. E caracterizado pela maior participacdo dos agentes na implementacio
e pela maior discricionariedade (SECCHI, 2017).

Considerando que os burocratas de nivel de rua que sdo os professores, agentes de salde
e policiais, atuam na mediacdo da implementacdo de politicas publicas, uma vez que eles tém
contato diariamente com o cidaddo na entrega da politica publica, eles podem tanto adequa-las
para melhor atendé-los, quanto levar as demandas e necessidades dos cidadaos para a politica,
implementacdo que pode ser vista como a do modelo bottom-up (LOTTA, PAVEZ, 2010;
LOTTA, 2018; 2014).

Na fase de avaliacdo de politicas publicas é que sdo examinados os efeitos das acdes
sobre os problemas, podendo ser realizada ex ante, ex post e in itinere, ou seja, antes, depois e
durante a implementagdo (SECCHI, 2017). Pode ser realizada pelos atores estatais e sociais e
tem como finalidade verificar os resultados produzidos pela politica, bem como aqueles que ela
ainda poderéa produzir (WU et al., 2014).

E por ultimo, a fase de extincao da politica publica pode ocorrer quando o problema foi
resolvido, perdeu importancia e/ou quando a politica ndo promoveu o resultado esperado. Deve-
se destacar que nem todas as politicas publicas sdo extintas (SECCHI, 2017).

A participacdo da sociedade civil nas politicas publicas tornou-se mais acentuada com
a Constituicdo Federal de 1988, que permitiu a organizagdo de sistemas nacionais de gestdo

participativa das politicas sociais. Alguns exemplos que remontam antes da constitui¢do e que
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contribuiram com a suainstitucionalizagdo podem ser citados, como o Movimento dos
Trabalhadores Rurais Sem Terra (MST), a criagdo da Central Unica dos Trabalhadores (CUT),
em 1983, as redes e féruns compostas por Organizacdes Ndo Governamentais (ONGS),
movimentos sociais, sindicatos, associacOes de classe, e organizagdes populares
(MARANHAO: TEIXEIRA, 2006).

No contexto institucional brasileiro, algumas dimensfes que influenciam na
participacdo das politicas publicas foram impulsionadas pela Constituicdo de 1988, como: i) as
mudancas politicas e as sociais; ii) o federalismo e a descentralizacdo; iii) e a participacdo e as
novas formas de controle social (CAVALCANTE; LOTTA,; OLIVEIRA, 2018).

A participacéo e as novas formas de controle social foram instituidas por meio da criagdo
de conselhos, audiéncias publicas, orcamentos participativos e demais participacGes diretas,
gue tém como objetivo aumentar a participacdo dos cidaddos nos processos decisorios, nas
mudancas politicas e sociais. Houve a divisdo dos poderes e a criacdo de 6rgdos de controle,
accountability e a introducéo dos direitos sociais. O federalismo e a descentraliza¢éo trouxeram
mais autonomia para a formulacéo e a implementacao de politicas publicas (CAVALCANTE;
LOTTA,; OLIVEIRA, 2018).

A Constituicdo possibilitou a criagdo de conselhos para a participacéo da sociedade nas
decisdes relacionadas as politicas publicas, visando ampliar a democratizagdo da gestao estatal
(CARNEIRO, 2006; KLEBA, COMERLATTO, FROZZA, 2015; GURGEL, JUSTEN, 2013).
Neste contexto, “os conselhos gestores de politicas pablicas constituem uma das principais
experiéncias de democracia participativa no Brasil contemporaneo” (TATAGIBA, 2005, p.
209).

Quanto aos atores no processo de politica publica, estes sdo aqueles individuos ou
organizagOes que tém capacidade de influenciar a tomada de decisdo, as acdes e os resultados
das politicas publicas, e que mobilizam a opinido publica sobre assuntos relevantes. Os atores
podem ser tanto governamentais (politicos, burocratas) quanto ndo-governamentais (grupos de
interesse, partidos politicos, meios de comunicacdo, destinatarios das politicas publicas etc.)
(SECCHlI, 2017).

Rua (1997) destaca que embora a midia ndo atue diretamente, ela também esta inserida
na categoria de atores ndo governamentais. Os atores governamentais, também denominados
de publicos, sdo aqueles que exercem funcdo publica e mobilizam recursos. Dentro desta
categoria estdo os politicos (os politicos que atuam em mandatos) e o0s burocratas (que tém

conhecimento especializado e atuam em carreira pablica).
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A participagéo em politicas publicas foi se ampliando ao longo dos anos e nos diferentes
sistemas politicos. Nos Estados Unidos, em 1960, o sistema politico caracterizava-se por uma
centralizacdo em trés grupos que monopolizavam o processo de producéo de politicas publicas:
os politicos, os burocratas e os grupos de interesses (ADAMS, 1981). Assim, 0s grupos de
interesse realizam favores aos grupos de politicos e, em troca, recebem algum outro tipo de
favorecimento, como beneficios em legislacdo. Os politicos e burocratas também praticam
acOes de favorecimento, formando um triangulo de ferro (SECHI, 2017).

A relacdo dos atores no triangulo de ferro é de suma importancia na definicdo de
politicas publicas, essencialmente em areas como ambiental, energética, desenvolvimento
econdmico e seguranga nacional (SECHI, 2017).

Por volta da década de 20, comegou a surgir o conceito de redes, ligado aos trabalhos
da psicologia conhecida como “Gestalt”, que sustenta que as pessoas ndo percebem os objetos
que os cercam de forma independente, mas sim a partir de convivéncias sociais (CALMON;
COSTA, 2013).

As redes de politicas publicas funcionam com as interacdes informais, possuem atores
publicos e privados, ndo possuem hierarquia, e 0s envolvidos tém interesses em comum
(SECCHI, 2017). Demonstram que as politicas publicas ndo sdo produzidas somente pelo
Estado, mas pela participacéo de atores sociais (SCHNEIDER, 2005). Deixam claro que a visao
de que o governo é independente e superior a sociedade esta ultrapassada, pois juntos podem
contribuir na geracao de estratégias que promovam o bem comum (CALMON; COSTA, 2013).
Essas redes rompem com a separacdo entre Estado e sociedade, considerando os atores
governamentais que participam das politicas publicas também como atores sociais (CAPELLA,
BRASIL, 2015).

As redes sdo estruturas interdependentes e envolvem mdltiplas organizagdes que nédo
sdo subordinadas entre si, contribuindo com a gestdo publica e ajudando a mover acGes em
direcdo a um objetivo. Os individuos que desempenham funcgdes dentro de uma organizacao
publica podem fazer parte de uma ou mais redes para tratar de interesses voltados para 0s
problemas publicos (O’TOOLE, 2014).

Ainda sobre a interacdo de atores nas politicas publicas, destaca-se também o conceito
de comunidades de politicas publicas (policy communities) que esta relacionado com o conceito
de redes. O conceito de comunidades de politicas publicas desenvolveu-se entre os anos 1970
e 1980, no Reino Unido, consideradas como conjuntos de especialistas que atuam em
determinadas &reas, representando um espaco de criacdo de ideias e alternativas para solucionar

problemas, as quais podem ser utilizadas pelos tomadores de decisdo nas politicas publicas. As
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principais caracteristicas das comunidades sdo: “participagao limitada, alta integracao entre os
membros, consisténcia ao longo do tempo, controle de recursos e distribuicdo balanceada de
poder” (CAPELLA; BRASIL, 2015, p. 63).

Nas secOes anteriores, explanou-se sobre as reformas na administracdo do Estado e as
politicas publicas. Percebe-se que para que as politicas publicas tenham melhores resultados,
uma série de fatores estdo envolvidos, desde a forma como o Estado conduz a criacdo das
referidas politicas, o que esta relacionado com o modelo de administracéo vigente, até como a
conducéo da politica é realizada em todo o seu processo.

No proximo tdpico, discute-se acerca das capacidades estatais e em como elas estdo
relacionadas com as habilidades e competéncias do setor publico para alcangar seus objetivos

nas politicas publicas.

2.3  Capacidades Estatais

O Estado tem sido objeto de estudo dos cientistas sociais ha algumas décadas, 0s quais
buscam compreender principalmente como o Estado, por meio de suas politicas e relagdes,
atinge os processos politicos e sociais. O conceito de capacidades estatais surgiu na academia
por volta de 1960, fomentando muitas pesquisas sobre o tema em por volta de 1980. Apesar de
0 conceito ter evoluido, ha varias definicdes a seu respeito, ndo havendo um consenso na
literatura (GOMIDE, 2016; IPEA, 2019; GOMIDE, PEREIRA, MACHADO, 2017).

No campo de estudo das capacidades estatais, alguns autores destacam-se, tais como,
Tilly, Skocpol, Evans, Weiss, Wu, Ramesh e Howlett, Pires e Gomide, Bichir, Cingolani e
Souza, sendo que este tema ainda é pouco explorado pela academia e, portanto, ndo ha uma
literatura muito extensa.

Tilly (1985) discute a estrutura de formacéo e o funcionamento de um Estado desde
1600 nos paises ocidentais, onde a guerra, a repressao e a protecdo ja eram atividades dos
governos reais. A relagdo entre Estado, poder militar e o comércio era forte, e a capacidade
estatal era exercida quando o governo oferecia protecdo a algumas classes em detrimento de
outras e, também, quando pressionava o setor privado com tributagdo. Souza (2016) expde que
a forma como o Estado foi criado determina sua capacidade, e que nos paises latino-americanos
0 poder de coercdo foi menor que nos paises europeus, tornando-os Estados com baixa
capacidade.

Nas primeiras defini¢cdes do poder do Estado, este é tratado mais como autonomia

(SKOCPOL, 1985), havendo uma distingdo entre autonomia e capacidade dos estados.
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Enquanto a autonomia refere-se ao controle sobre o territorio e pessoas, a capacidade se refere
a como os Estados implementam e perseguem seus objetivos.

Além disso, alguns apontamentos iniciais podem ser apresentados sobre os fundamentos
gerais das capacidades do estado, sobretudo a respeito da absoluta integridade soberana e o
controle administrativo-militar estavel de um determinado territdrio, os quais sao pré-condi¢es
para a capacidade de qualquer estado implementar politicas. Ressalta-se ainda, que funcionarios
leais, qualificados e recursos financeiros abundantes sdao fundamentais para a efetividade do
Estado ao atingir todos os tipos de objetivos (SKOCPOL, 1985).

A questdo da territorialidade para o poder estatal, de acordo com Mann (1984), € o poder
infraestrutural que atende todo o territorio e, consequentemente, a sociedade em geral, portanto
elevacdes no poder infraestrutural do Estado fortalecem as relagdes sociais. Quanto a autonomia
do Estado, Evans (1993) destaca que ele precisa estabelecer lacos de participacdo da sociedade
nas politicas, sendo essa entendida como autonomia inserida.

Assim como nas definigdes anteriores, Knack e Keefer (1995) destacam que a
capacidade estatal é o poder do Estado em oferecer seguranca de propriedade e dos direitos
contratuais, a eficiéncia com a qual o governo utiliza seus bens publicos e, ainda, a capacidade
de geracdo de politicas publicas, sendo essas caracteristicas consideradas essenciais para 0
desenvolvimento do pais. Neste viés, destacam que uma boa governanga pode alavancar o
desenvolvimento econémico, e que este pode vir ndo somente das varidveis econémicas, mas
também das estruturas institucionais.

A capacidade estatal é apresentada por Painter e Pierre (2005) como capacidade de
governanca, classificando-as com capacidades em politica, administrativa e do Estado. A
primeira refere-se a capacidade de coletar recursos suficientes para a execucao das atividades
para beneficiar a coletividade; a segunda é a habilidade de gerir com eficiéncia o0s recursos
disponiveis para alcancar os objetivos pretendidos; e a terceira refere-se a relacdo entre o Estado
e a sociedade.

Polidano (2000), sobre a capacidade administrativa, destaca que o0 aparato
administrativo permanente de governo contribui muito para a qualidade e integridade de
politicas de alto nivel, uma burocracia bem institucionalizada traz uma contribuicdo
significativa para a qualidade e coeréncia da tomada de decisGes nas politicas.

Indo um pouco mais além sobre a capacidade administrativa, Lodge e Wegrich (2014)

fazem uma divisao dessa capacidade em quatro tipos:

a) Capacidade de entrega de servicos a sociedade;
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b) Reguladora. O controle é exercido pelo Estado, que separa as funcdes de execucédo e
de regulagéo;

c¢) Coordenacdo. Capacidade de reunir e alinhar organizactes de diferentes origens na
persecucdo de objetivos, ou seja, trabalharem juntos; e

d) Analitica. O governo deve manter-se atualizado sobre as perspectivas de

desenvolvimento, é a internacionaliza¢do do conhecimento.

Um dos questionamentos que emanam sobre a capacidade estatal é ““a capacidade para
fazer o qué?”. Em grande parte, as respostas sdo cobrar tributos, oferecer bens e servicos,
cumprir contratos e proteger direitos, tendo, portanto, a capacidade de dimensdo burocrética e
territorial (SOUZA, 2017). Pires e Gomide (2016) ressaltam que o conceito de capacidades
estatais tem duas geracdes nos estudos. Na primeira geracdo, esta voltado para a construcdo do
Estado, e envolve as questdes de ordem em determinado territério, 0 poder coercitivo, a
arrecadacao de tributos e os sistemas de justica. Na segunda geragdo, ¢ visto como o “Estado
em agdo”, ou seja, capacidade em resolver problemas, criar politicas e entregar resultados.

Em um estudo medindo a capacidade do Estado na América Latina contemporanea,
Soifer (2012) enquadra a capacidade do Estado em trés principais dimens@es: administracao,
seguranca e extracdo. A capacidade de administracdo refere-se ao poder do Estado em ofertar
0s servigos essenciais. De seguranca, diz respeito a quanto o Estado estd preparado para
combater os crimes violentos e demais crimes. Ja a de extracdo, € a capacidade de o Estado
impor as suas politicas publicas e de regular a atividade econémica.

As definicOes de capacidade estatal em parte da literatura, segundo Gomide, Pereira e
Machado (2018), referem-se ao poder de acdo do Estado, da producdo de politicas publicas
pelas burocracias publicas. Mesmo sendo analisada com novas categorias € uma maior
guantidade de habilidades, as novas definicGes do conceito possuem fatores semelhantes.
Alguns exemplos desses conceitos sdo “de capacidade governativa (governing capacity), de
Painter e Pierre (2005); de governanca, de Fukuyama (2013); e de policy capacity, de Wu,
Ramesh e Howlett (2015)” (GOMIDE; PEREIRA; MACHADO, 2018, p. 91).

Ainda a respeito do conceito de capacidade estatal, “a diversidade de termos para a
designacgédo de fendmeno similar, por vezes, torna o conceito de dificil entendimento, embora
estejam tratando da mesma questao tedrica” (GOMIDE; PEREIRA; MACHADO, 2018 p. 91).

Essa diversidade de entendimentos ocorre também com o conceito de capacidade

institucional, o qual pode ser visto como a capacidade do Estado, de gestdo publica, politica e
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administrativa e, ainda, governanca. A capacidade institucional é vista como uma forma de
executar tarefas de maneira eficaz, eficiente e sustentavel (OSPINA, 2002).

Segundo Mizrahi (2003), em 1980, diante da dificuldade das instituicbes nos paises em
desenvolvimento em utilizar seus recursos de forma eficiente e eficaz, tem-se a necessidade de
analisar a capacidade institucional dessas instituigdes, levando ao surgimento do conceito dessa
capacidade. Entdo, com o intuito de resolver essa questdo, foram criadas organizagbes para
avaliar a capacidade de implementacdo de politicas e a capacidade institucional
(FERNANDES, 2016).

Em relacdo ao conceito ao longo dos anos, até meados da década de 80, as intervencgdes
que tiveram como objetivo melhorar as habilidades do Estado para cumprir seu papel eram
denominadas de fortalecimento institucional, o que se refere as técnicas de reengenharia
organizacional. Assim, o foco estava na construcdo, melhoria e fortalecimento da estrutura
interna, sistemas e estratégias da organizagdo, bem como em dar importancia aos seus quadros
técnico-burocraticos. A intervencdo buscava resolver problemas especificos da organizagédo
(HUERTA, 2008; VIDAL, 2014; 2013).

Ressalta-se que, a respeito deste fortalecimento institucional, foi criado o Decreto da
Presidéncia da Republica n.° 6.944/2009 que posteriormente foi revogado pelo Decreto n.°
9.739/2019 que previa agdes para melhoria do desempenho das institui¢oes.

Art. 2° Para fins do disposto neste Decreto, considera-se fortalecimento da capacidade
institucional o conjunto de medidas que propiciem aos 6rgdos ou as entidades da
administracdo publica federal direta, autarquica e fundacional a melhoria de suas
condigdes de funcionamento, compreendidas as condi¢des de carater organizacional,
e que lhes proporcionem melhor desempenho no exercicio de suas competéncias

institucionais, especialmente na execucdo dos programas do plano plurianual
(BRASIL, 2019, p. 01).

Destaca-se que para avaliar a capacidade institucional € necessario combinar 0s seus
subtipos, que sdo: capacidade administrativa e capacidade politica. A administrativa se
subdivide em habilidades técnicas que compreendem 0s recursos humanos e a organizagao.
Recursos humanos envolvem a variedade de funcionarios, como sdo regulados os aspectos
como recrutamento, provimento, saldrio, promocdo e desenvolvimento do aparato
organizacional (HUERTA, 2008).

No que diz respeito a organizacao, destaca-se a disponibilidade de recursos financeiros
necessarios para a realizagcdo de tarefas planejadas, a estrutura e a distribuicdo de funcdes e
responsabilidades, coordenacdo e colaboracdo intergovernamental, bem como as regras que

governam os relacionamentos entre os atores envolvidos (HUERTA, 2008).
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Capacidade politica refere-se a interacdo politica, sdo as a¢des entre os atores do Estado,
0 regime politico, e com os diversos setores socioeconémicos do pais e com outros
paises. Nesse componente destacam-se varios fatores, dentre eles: “a) participacao politica, ou
seja, quem participa e como eles fazem isso; b) negociacédo, ou seja, a vontade politica entre
atores e suas formas de negociagéo; e c) luta pelo poder, ou quanto os atores aceitam a
distribui¢@o de poder existente” (HUERTA, 2008, p. 11, tradug@o nossa).

Nesta mesma linha de raciocinio, Huerta e Montes (2013) apresentam um modelo
conceitual para avaliar a capacidade institucional em diferentes governos locais e ressaltam que
esta € composta por uma multiplicidade de fatores institucionais. Quanto aos seus Varios
componentes, destacam dois: a capacidade administrativa, que envolve as habilidades técnico-
burocraticas disponiveis para implementar os objetivos; e a capacidade politica, que enquadra
a interacdo dos atores estatais e politicos com os setores socioecondémicos e com outros paises.

A capacidade é entendida como a eficicia de uma instituicdo de bem conduzir seus
negdcios internos, e esta pode ser avaliada pela estabilidade do aparato decisorio de uma
instituicdo, pela efetividade de seu processo or¢camentario ou pela eficacia de seus sistemas de
informac@es administrativas (PUTNAM, 2006).

O desempenho institucional, segundo Putnam (2006), pode ser medido por trés eixos
que se desdobram em 12 indicadores:

a) A continuidade administrativa: estabilidade do gabinete, presteza orcamentaria,
servigos estatisticos e de informacéo;
b) As deliberacbes sobre as politicas: a implementacdo das politicas, legislacdo
reformadora e inovacdo legislativa; e
c) A implementacdo das politicas: creches, clinicas familiares, instrumentos de politicas
industriais, capacidade de efetuar gastos na agricultura, gastos com unidade sanitaria

local, habitagéo e desenvolvimento urbano e sensibilidade da democracia.

Examinando as capacidades estatais em paises emergentes, Gomide (2016, p. 20) relata
que “o conceito de capacidades estatais ¢ abrangente e multidimensional, o que pode levar a
interpretacdes intuitivas que carregam consigo o risco de confundir, em vez de elucidar, sua
importancia para aplica¢ao empirica”. O autor destaca que as capacidades estatais ndo séo fixas
e podem ser alteradas no tempo, no espago ¢ por area de atuacao, e que “os legados historicos

da formacdo dos Estados nacionais sdo fatores condicionantes das capacidades estatais”

(GOMIDE, 2016, p. 25).
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Nesse contexto, aborda-se a visdo multidimensional do conceito de capacidade do
Estado apresentada em dimensdes por Cingolani (2013, p. 29, tradugdo nossa): “a) coercitivo;
b) fiscal; c) administrativa/implementacdo; d) transformadora de industrializacéo; €) cobertura
relacional/territorial; f) legal; g) politico™.

Capacidade coercitiva entende-se pelo poder dos Estados de controlar o territorio,
desencorajar conflitos internos e proteger as fronteiras contra invasdes externas. A fiscal, pelo
poder do Estado de extrair recursos da sociedade, principalmente, sob a forma de imposto. Ja a
administrativa/implementacdo, pela capacidade do Estado em manter uma burocracia
profissionalizada, que é essencial para a implementacdo das politicas (CINGOLANI, 2013,
traducéo nossa).

A capacidade transformadora € o poder do Estado de intervir em um sistema produtivo
e moldar a economia, a inovacdo. A cobertura relacional/territorial é o poder do Estado em
trazer a sociedade para as suas acoes, interacdes sociais e, assim, obter um maior alcance em
suas politicas. A legal, € o poder do Estado em manter uma legislacdo que permita o
cumprimento dos contratos, uma politica legal estavel. A politica € caracterizada pela unido de
forcas politicas, ou seja, de lideres eleitos para fazer cumprir as prioridades politicas
(CINGOLANI, 2013, traducdo nossa).

Nas definicdes de Gomide e Pires (2014), as capacidades sé@o classificadas em duas
dimensGes que englobam os recursos e as articulagdes entre os atores dispostos da seguinte
forma: o técnico-administrativo e o politico. O técnico-administrativo veio do modelo
burocratico, das normas que o Estado precisa seguir para obter resultados; e o politico da
habilidade do Estado em se relacionar com o0s atores, tanto politicos quanto sociais, evitando a
persecucao de interesses privados.

As duas dimens@es sdo assim dispostas: i) técnico-administrativa, que compreende 0s
recursos organizacionais, financeiros e tecnoldgicos suficientes para a realizacdo das ac6es do
governo e; ii) politico-relacional, que compreende a articulacdo entre partes sociais e politicos
nas politicas publicas. Ou seja, “altas capacidades técnicas administrativas estdo associadas
com a alta entrega de produtos (outputs); altas capacidades politico-relacionais estdo associadas
com alta inovagao” (PIRES; GOMIDE, 2016, p. 141).

Ressalta-se que o conceito de capacidade estatal pode ser dividido em duas dimensdes.
A dimensdo burocratica esta associada aos critérios de eficiéncia e consisténcia de acoes
governamentais e pode ser operacionalizada pelas variaveis: profissionalizacdo, autonomia e
coordenacgdo. Ja a dimensdo relacional, que esta associada aos critérios de legitimidade e

transparéncia, € operacionalizada pelas seguintes variaveis: a relacdo das burocracias estatais
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com grupos sociais locais, articulagdo com representantes de entidades subnacionais e didlogo
com 6rgéos controlados externamente (GOMIDE; PEREIRA, 2018).

A respeito da estrutura do conceito de capacidade estatal desde o seu nivel ontologico,
constitutivo e indicativo, a Figura 3 demonstra as suas dimensfes e componentes, 0s quais

foram sistematizados conforme apresentados por (GOMIDE; PEREIRA; MACHADO, 2018).

Figura 3 — Niveis ontoldgico, constitutivo e indicativo da capacidade estatal
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Fonte: Adaptado de Gomide, Pereira e Machado (2018).

Ainda sobre capacidade estatal, Souza (2016) relata que esta se refere a um rol de
mecanismos e organizagdes que o Estado possui para formar objetivos, fazer e implementar
politicas publicas. Entre as capacidades estatais, a qualidade e a profissionalizacdo da
burocracia sdo essenciais para o éxito das politicas publicas, a “capacidade do Estado incorpora,
portanto, fatores politicos, institucionais, administrativos e técnicos” (SOUZA, 2018, p. 275).

Grisa et al. (2017) definem capacidade estatal como um d&rgdo que agrega recursos
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institucionais e financeiros que seus politicos e burocratas utilizam para formular e implementar
as politicas publicas para atender aos interesses sociais.

A definicdo Bichir (2015) coaduna com as definicdes acima, quando afirma que as
capacidades estatais compreendem a habilidade dos Estados de formular e implementar as suas
politicas, interagindo com os diferentes atores sociais, politicos e econdmicos relevantes.

Nota-se, entdo, que com 0 passar dos anos, as conceituacdes sobre capacidades estatais
foram se desvinculando da questdo da autonomia do Estado, se aprofundando nos fatores
relativos a como um 0Orgao publico atinge seus resultados em suas politicas publicas desde a
sua elaboracdo até a sua implementacéo.

As capacidades estatais sdo primordiais para o alcance da eficacia das politicas publicas.
Nos conceitos mais recentes, as capacidades estatais sdo apresentadas em dimensdes, 0 que
facilita muito o entendimento de onde partem as habilidades, como utiliza-las e, também, como
identificar as areas que necessitam melhorar. Assim, a abordagem ao tema esta dividida em
competéncias e recursos para que 0s 6rgaos publicos consigam obter melhores resultados em
suas politicas publicas.

Para alcancar éxito nas politicas pablicas, Weiss (1998) argumenta que a capacidade do
Estado pode variar, sendo mais abrangente em algumas areas do que em outras. E que
dependendo da politica publica a ser executada, 0 governo tem que adotar medidas inerentes
aquela politica. Nesse sentido, “recentemente, autores do campo da Ciéncia Politica e da
Administracdo Publica vém trabalhando o tema das capacidades do Estado para producédo de
politicas publicas (state policy capacity) em contexto de democratizagdo e globaliza¢do”
(GOMIDE; PEREIRA; MACHADO, 2017, p. 5).

Wu, Ramesh e Howlett (2015) apresentam o conceito de capacidades estatais a partir de
“capacidades para politicas publicas” (policy capacity) por meio de um conjunto de
competéncias e recursos necessarios para a producdo de acdes publicas efetivas.

Sendo essas competéncias as analiticas, operacionais e politicas; e 0s recursos
individuais, organizacionais e sistémicos, essas habilidades e recursos formam nove
componentes de capacidades estatais. As dimensdes das capacidades permitem aos analistas
evoluir a capacidade de administrar problemas publicos e oferece uma maior exatiddo na
avaliacdo de capacidade dos governos de fazer boas escolhas politicas e implementa-las
efetivamente (WU; RAMESH; HOWLETT, 2015).

A competéncia analitica € definida como a capacidade de acessar e aplicar
conhecimentos técnicos e cientificos para implementar politicas de forma eficiente e

econémica. A operacional refere-se aos meios disponiveis para a execucao das politicas. A
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politica é a capacidade dos governos de fazer escolhas politicas e implementa-las de forma
eficaz (WU; RAMESH; HOWLETT, 2015).

O recurso individual trata do conhecimento técnico-politico dos gestores publicos e
analistas de politicas. O organizacional consiste na eficacia dos sistemas de informacdo e de
gestéo de recursos humanos e financeiros. O sistémico refere-se ao apoio e a confianga que um
ente estatal tem, tanto dos politicos quanto da sociedade em geral. Ressalta-se que para alcangar
sucesso nas politicas, sdo necessarios altos niveis de capacidades nas varias dimensdes,
analitica, operacional e politica, mas que nem sempre isto ocorre de forma igual e simultanea
(WU; RAMESH; HOWLETT, 2015).

Ramesh (2016) argumenta que as capacidades organizacional e sistémica interagem
entre si, a organizacional refere-se aos recursos e conhecimentos disponiveis para a execucao
das tarefas, e a sisttmica envolve as habilidades de poder de decisdo, de analise e de
implementacdo das acdes.

As capacidades do Estado, nos tempos atuais, precisam enquadrar a qualidade das
burocracias publicas e canais de comunicacdo que ligam o corpo politico-administrativo do
Estado a sociedade civil, fazendo com que suas acbes sejam legitimas e eficazes e,
consequentemente, haja mais desenvolvimento (GOMIDE, 2016).

Abaixo, o Quadro 1 apresenta as habilidades e competéncias, bem como 0s niveis de

recursos que juntos formam as nove capacidades estatais.

Quadro 1 — Dimensbes e niveis de capacidades (Continua)

Habilidade e Competéncias
Analitica Operacional Politica

eDominio do
conhecimento

*Lideranga visionaria

“Habilidades oerais de *Orientagdo para *Habilidades de rede
Individual esquisa & resultados e resolucéo Influéncia interpessoal
pesa de conflito *Capacidade

» Habilidades em

- i *Habilidades gerenciais | comunicativa
analises de politicas

e operacionais

Capacidade Analitica | Capacidade

Niveis Organizacional Organl_zacmnal Capacidade Politica
de operacional Organizacional
recursos *Disponibilidade de
pessoal com * Disponibilidade de

* legitimidade
organizacional
* Acesso aos principais

habilidades analiticas recursos financeiros e
Organizacional | * Processo de coletae | recursos de pessoal e

analisando dados Sistema de Gestéo : o
. . decisores politicos

*Compromisso * Coordenagao interna

R * Processo para
organizacional de processos . -

. : . engajamento publico
a politica baseada em « Sistema para agéncia
evidéncias e de monitoramento

aprendizagem politica | desempenho
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Sistémico
Capacidade analitica

 Acesso a consultores

Sistémico
Capacidade gerencial

* Intergovernamental e

Sistémico
Capacidade politica

* Confianga publica no

e o . governo
. de politica competitiva | intragovernamental .
Niveis de oA . iy . * Responsabilidade
Sistémico * Apoio politico para * Coeréncia dos s
recursos 1 P, . politica por
andlise politica interesses de grupos P
politicas

societarios relevantes
« Estado de direito,
imparcialidade e
controle de corrupgéo

rigorosa

* Permitir acesso aos
dados organizacionais
e em formacéo

Fonte: Adaptado de Wu, Ramesh e Howlett (2015).

* Participagdo da
sociedade civil

(por exemplo, ONGS) no
processo politico

Na capacidade analitica individual, os governos precisam de um ndmero significativo
de funcionarios com um minimo de capacidade analitica, definida como a capacidade de acessar
e aplicar conhecimento técnico-cientifico para que possam conceber e implementar politicas de
maneira eficiente e econdbmica. Ainda, 0s governos devem ter a capacidade de absorver e
processar informacdes em todos os aspectos da formulacédo de politicas, diagnosticar problemas
e suas causas, projetar e comparar solugdes, realizar tomada de decisdo, implementacdo e
avaliacdo (WU, RAMESH, HOWLETT, 2015; RAMESH, HOWLETT, SAGUIN, 2016).

No nivel da capacidade analitica organizacional, é necessario que o setor publico
tenha pessoas que possuam alta capacidade analitica para coletar informac@es e ndo somente
analisar, mas também utilizar essas informacfes nas politicas publicas (WU; RAMESH,;
HOWLETT, 2015). Um sistema de informacdo eficaz para o desenvolvimento de politicas
permite reunir e compartilhar informacdes mais rapidamente, como por exemplo, bibliotecas
de agéncias, bancos de dados e sites (RAMESH et al., 2016).

O nivel de capacidade analitica sistémico refere-se a habilidade dos consultores em
obter informacBes para desempenhar seu papel nas politicas puablicas, tais como obter
conhecimento de experiéncias de politicas publicas realizadas em outros paises pode evitar
erros na implementacdo e execucdo de politicas publicas, aumentando a inteligéncia do Estado
(WU, RAMESH, HOWLETT, 2015; GOMIDE et al., 2018). A capacidade analitica no nivel
sisttmico pode ser mensurada pela qualidade dos dados no sistema, pela sua coleta,
disponibilidade, rapidez e facilidade de acesso —em geral, entre as diferentes partes interessadas
envolvidas no processo politico e o nivel de diversidade na producdo de conhecimento politico
(RAMESH et al., 2016).

A capacidade operacional no nivel individual diz respeito a lideranga visionaria na
resolucdo de conflitos e nas habilidades gerenciais, e é voltada para a capacidade técnica. O

nivel organizacional refere-se as disponibilidades financeiras e de pessoal, sistemas de gestdo
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de processos e de desempenho individual. Os gerentes precisam de capacidade administrativa
de recursos para funcionar efetivamente (EDWARDS, 2009; CRAFT et al. 2013 apud
HOWLETT, RAMESH, 2015; RAMESH et al., 2016). No nivel sistémico, esta relacionada
com a coordenacdo intergovernamental e intragovernamental, com interesses societarios
relevantes, Estado de direito, imparcialidade e controle de corrup¢do (HOWLETT, RAMESH,
2015; RAMESH et al., 2016).

A habilidade politica no nivel individual compreende habilidades de rede, influéncia
interpessoal e capacidade comunicativa. A politica ndo apenas dentro da organiza¢do, mas
também no ambiente externo é essencial para os atores politicos serem efetivos no processo
politico. A capacidade de perspicéacia politica dos atores politicos, com uma boa compreensdo
dos principais interessados, seus interesses-chave e suas estratégias e recursos, podem agregar
apoio na persecucdo dos interesses (WU, HOWLETT, RAMESH, 2015; RAMESH,
HOWLETT, SAGUIN, 2016).

No nivel organizacional, a capacidade politica envolve legitimidade organizacional,
acesso aos principais decisores politicos e 0 processo para engajamento pablico, enquanto no
nivel sisttmico, é primordial a confianca publica no governo, responsabilidade politica por
politicas e participacio da sociedade civil. E essencial a criacio de meios que incentivem a
participacdo social e a liberdade de informacao, especialmente por meio digital, que é cada vez
mais vista como uma condicdo para os cidadaos participarem do processo politico (RHUE;
SUNDARARAJAN, 2014 apud HOWLETT; RAMESH 2015).

No nivel do sistema, a capacidade politica é vista como capacidades e competéncias
que possibilitam a participacdo dos principais interessados no processo politico para sustentar
0 apoio publico as politicas, assim como reforma e resolucao de conflitos decorrentes de acGes
politicas (RAMESH et al., 2016).

Para Wu, Ramesh e Howlett (2015), essa perspectiva multidimensional da capacidade
politica e governanca permite um melhor entendimento sobre por que, muitas vezes, as politicas
ndo atingem os resultados pretendidos. Para alcancar éxito as politicas precisam de altos niveis
de capacidade em varias dimensdes — analitica, operacional e politica. Essas capacidades sdo
objetivos dificeis de atingir na pratica, mas nao sdo impossiveis.

Pode-se perceber que séo varias as definicdes de capacidades estatais, mas todas tém
em comum elementos como o aparato técnico-administrativo profissionalizado e disponivel
para execucdo das politicas publicas, e a articulagdo politica dos atores para assegurar a eficacia

dessas politicas.
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Nessa perspectiva, ndo se vai adotar nenhuma definicdo especifica, porém, o
questionario abordard tanto a dimensdo técnico-administrativa, quanto a politico relacional,
investigando questdes como: se a Seagro possui um aparato de recursos humanos, tecnoldgico
e financeiros suficientes para a execugdo de suas politicas; se 0s recursos humanos tém
habilidades e conhecimentos para desempenhar as tarefas; se 0 6rgéo permite a participacdo da
sociedade na conducdo das politicas e; ainda, se possui articulagdo com 0s outros atores da
sociedade, tais como outros o6rgdos das diversas esferas do governo, organizacdes privadas e

internacionais para alcancar melhores resultados em suas politicas.

2.3.1 Capacidades Estatais e Governos Subnacionais

Como a pesquisa foi realizada em uma secretaria do estado, neste topico, aborda-se as
capacidades estatais nos governos subnacionais e como a forma de organizacéo federativa afeta
essas capacidades.

Desde a redemocratizagdo, o modelo politico administrativo busca mudar a
administracdo centralizadora, autoritaria e tecnocratica que marcou o século XX, mas, para sair
dele, é n modernizar as maquinas publicas estaduais e, assim, construir um Estado brasileiro
com uma gestdo mais democratica e efetiva. Essas mudancas podem ser feitas em pontos como
a adequacéo e profissionalizacdo do quadro de recursos humanos, como a organizacgao da base
de dados dos governos estaduais, a implementacdo de instrumentos de avaliacdo institucional,
a utilizacdo de ferramentas para otimizar a eficiéncia administrativa e a renovacdo da
participacdo social no Estado (ABRUCIO, 2005).

No Brasil, a descentralizacdo democratica trouxe algumas vantagens, tanto para 0s
municipios quanto para 0s estados, como a participacao nas receitas tributarias, a participacao
nas politicas sociai. Mas também, trouxe problemas quanto a denominacdo de
responsabilidades entre os entes em relacdo a essas politicas, sendo necessario que haja uma
relagdo de coordenacéo e cooperacao intergovernamental (COSTA; PALOTTI, 2011). Abrucio,
Franzese e Sano (2013), destacam que, em se tratando de politicas publicas, os municipios e
estados ndo possuem participacdo muito efetiva pelo fato de a Unido manter maior parte da
competéncia legislativa, além de um forte poder burocréatico e que, para melhorar esta situagéo,
processos de coordenacao e cooperacao entre os entes sdo fundamentais.

A Constituicdo de 1988 criou um modelo de politicas publicas sociais em que a esfera
federal formula, acompanha e controla, e 0 estado promove apoio técnico e capacitacdo aos

municipios que implementam essas politicas (SOUZA, 2018a). A capacidade da Unido de
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formular as politicas publicas, que sdo coordenadas e implementadas pelos entes subnacionais,
ndo significa que estes ndo possuam espago de atuacdo, mas que ele é limitado (SOUZA,
2018Db).

Neste mesmo viés, Arretche (2012) relata que a centralizacdo do poder normativo sobre
as politicas publicas na Unido desfavorece a capacidade dos entes subnacionais, pois eles ndo
tém competéncia para criar as politicas publicas que atendam suas realidades e necessidades.
Arretche e Schlegel (2014) complementam que essa falta de poder dos entes subnacionais nas
tomadas de decisdo sobre as politicas publicas ndo ocorreu com a democratizacdo, mas na
Constituicao de 1946.

Para Rezende (2013), a mudanca constitucional afetou os estados em trés dimensdes: na
fiscal, pois reduziu sua arrecadacdo; na politica, com a centralizacdo das decisfes sobre 0 uso
dos orcamentos na esfera federal; e na dimensdo econdmica, pois a falta de recursos para
investimentos trouxe ineficacia para as suas politicas publicas. Assim, a descentralizacdo
administrativa ndo promoveu a capacidade estatal dos entes subnacionais, e isto tornou-se uma
preocupacdo constante da esfera federal, pois as limitagdes de gestdo desses entes enfatizam a
necessidade de fortalecer os arranjos para a consolidacdo do federalismo cooperativo no Brasil.
O desenvolvimento das capacidades estatais dos entes subnacionais é uma questdo que precisa
ser desenvolvida nas relagdes intergovernamentais (GRIN, 2016).

Indo um pouco além, Loureiro, Teixeira e Ferreira (2014) destacam que, para
desenvolver capacidades estatais, é necessaria a integracdo de debate dos entes estatais e
societarios. As politicas publicas precisam ser discutidas para além do corpo estatal, e deve
haver envolvimento da sociedade e dos setores privados. A profissionalizacdo da burocracia
também € necessaria para a modernizagdo do estado, mas isso ndo ocorre em todas as esferas,
0 que afeta a capacidade estatal das politicas publicas (SOUZA, 2017).

No sentido de fortalecer as capacidades estatais, 0s entes precisam utilizar os arranjos
politicos institucionais, pois o0 estado precisa conjugar as participagdes nas politicas com seu
aparato tecnico-administrativo disponivel para executa-las e, assim, alcangar o
desenvolvimento, como no caso da politica do Programa Nacional de Producdo e Uso do
Biodiesel, que utiliza a integracéo da politica de agricultura familiar para incentivar a aquisicdo
dos produtos desses agricultores (PEDROTI, 2014). Para alcangar capacidade estatal e ainda
conciliar desenvolvimento e direitos democraticos, € essencial que sejam concebidos arranjos
institucionais. A sugestdo é que é deve-se ir além da construcdo de capacidade técnico-
administrativa e politica, e da interacdo entre os atores politicos, sociais e de controle, mas é
necessaria uma inter-relacdo dos entes (PIRES; GOMIDE, 2014).
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A percepcéo de Lotta, Gongalves e Bitelman (2014, p. 16) quanto aos estados depois do
Estado federativo, € apresentada da seguinte forma:

O que se percebe nos esbocos dos arranjos apresentados é que, na maioria das vezes,

0s governos estaduais aparecem como apenas mais um ente federativo, em graus

similares aos dos municipios, com poucas responsabilidades diferenciadas, inclusive

em termos de coordenacdo de municipios. Essa evidéncia, que merece ser mais bem

explorada, parece corroborar o que parte da literatura sinaliza e demonstra que ha um

enfraquecimento ou indefinicdo do papel dos estados nesses sistemas e programas
nacionais construidos.

Ainda, segundo os autores, levando em consideracdo as diferencas regionais, além do
fato de mais de um ente governamental exerce func¢des sobre um mesmo territério e populacéo,
é necessario discutir a coordenacao entre as politicas publicas, o que envolve algo alem da
articulagdo entre o0s governos, mas também mecanismos de incentivos e indugdo,
normatizacdes, redesenho dos programas, transferéncias de recursos, atribuigdes de
responsabilidade e organizacédo e capacitacdo dos quadros técnicos (LOTTA; GONCALVES;
BITELMAN, 2014). Como os estados federados costumam ter mais de um governo agindo no
mesmo setor, a interdependéncia exige instrumentos de coordenacdo entre esses governos
(ABRUCIO; GRIN, 2015).

Da metade da década de 1990 até os dias atuais, varias medidas tém sido tomadas para
tentar corrigir a descentralizacéo que pouco levou em consideracao as desigualdades territoriais,
politicas e administrativas dos governos regionais. Algumas politicas que ganharam destaque
se referem a salde e a educacdo, mas muito ainda precisa ser feito para que a coordenacgao
intergovernamental e estado-sociedade proporcionem melhores resultados para as politicas
publicas nos governos locais (ABRUCIO; GRIN, 2015).

Nos estados, para se conhecer as capacidades estatais, € necessario atuar em duas
dimens6es, a burocrética e a financeira e, ainda, conhecer quem faz e o que faz na burocracia
estadual. Quanto aos estudos das capacidades estatais dos entes subnacionais, eles ainda sdo
poucos, pois a maioria esta focada na esfera federal. Nesse sentido, “se temos hoje a disposi¢ao
dos pesquisadores dados confiaveis e acessiveis on-line sobre a burocracia federal, isso ndo
ocorre nos estados nem nos municipios” (SOUZA, 2018, p. 291).

O que se percebe € que mesmo com a democratizacdo, os entes subnacionais ainda
continuam dependentes do governo central, pois 0 poder de decisdo sobre as politicas publicas
continua na esfera central.

Entende-se que somente a descentralizacdo ndo faz com que os entes desempenhem com
eficacia suas atribuicdes, € necessario que haja arranjos entre eles para fortalecer suas

capacidades, o que pode comegcar pela qualificagéo profissional do aparato administrativo, pela
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implementacdo dos meios de participacdo da sociedade nos processos de politicas e, também,
por uma maior atencdo da esfera central as necessidades e desigualdades dos entes

subnacionais.
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3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Este capitulo visa delinear os métodos e procedimentos que foram utilizados nesta
pesquisa, e esta organizado da seguinte forma. Em primeiro lugar, discorre-se sobre a
abordagem da pesquisa que destaca o0 conceito e 0s tipos de pesquisa e, também, a ferramenta
que foi utilizada. O segundo subitem trata da coleta e andlise de dados, expde como foi
elaborado o questionario que foi aplicado na pesquisa e especifica também a populacdo e
amostra, demonstrando para quem foi aplicado o instrumento de coleta de dados. O terceiro

subitem é sobre como foi o tratamento dos dados.

3.1  Abordagem da pesquisa

Esta pesquisa teve como objetivo identificar as capacidades estatais da Secretaria de
Agricultura, Pecuéria e Aquicultura do estado do Tocantins. Neste capitulo, sdo expostos o tipo
de coleta de dados para a pesquisa, a amostra e a forma como os dados foram tratados.

Para realizar esta pesquisa, foi elaborado um questionario adaptado dos questionarios
do Ipea e do Enap que foram utilizados nas pesquisas, “Qualidade do governo e capacidades
estatais: resultados do survey sobre governanca aplicado no Brasil” (IPEA, 2019)” e
“Capacidades estatais para producao de politicas publicas: resultados do survey sobre o servigo
civil no Brasil” (ENAP, 2018).

Justifica-se a escolha de fazer um questionario adaptado dos questionarios citados
acima, porque eles sdo bastante completos e abrangem as dimensdes que foram pesquisadas
que sdo a técnico-administrativa e a politico-relacional, podendo posteriormente surgirem
outras pesquisas buscando realizar compara¢fes entre a administracdo publica federal e os
dados na administracdo estadual.

A pesquisa, trata-se de um procedimento racional e sistematico que tem como objetivo
proporcionar respostas aos problemas que sdo propostos, € classificada conforme seus
objetivos, e enquadra-se em trés grandes grupos: exploratdrias, descritivas e explicativas (GIL,
2007).

Assim, as pesquisas exploratorias, na maioria das vezes, séo realizadas por meio de
levantamento de dados bibliogréaficos, entrevistas, e analise de casos. Na descritiva, utiliza-se
técnicas padronizadas de coletas de dados como questionarios e observacdo sistematica. Na

explicativa, sdo realizadas quase exclusivamente por método experimental (GIL, 2007).



52

Como o objetivo da pesquisa foi a identificagdo e andlise das capacidades estatais da
Secretaria de Agricultura, Pecudria e Aquicultura do estado do Tocantins, as quais foram
identificadas por meio de coleta de dados utilizando questionario, a pesquisa é, portanto,
descritiva.

Sobre a ferramenta de pesquisa que foi utilizada, Vieira (2009) relata que o questionario
se trata de um conjunto de perguntas sobre determinado tema, que pode ser aplicado pelo
pesquisador principal ou outra pessoa para 0s entrevistados e, posteriormente, as respostas
podem ser transformadas em estatisticas.

Segundo Babbie (1999), ha duas opcdes para fazer perguntas nos questionarios, abertas
e fechadas, na primeira opcdo, o respondente coloca sua propria resposta, tendo assim a
oportunidade de expressar sua opinido e, na segunda opcéo, pede-se que o respondente escolha
uma alternativa. O questionério, que foi aplicado na pesquisa em questdo, possui perguntas
fechadas, com opc¢des de escolhas entre alternativas. O instrumento foi aplicado no periodo de
julho a setembro de dois mil e vinte pela pesquisadora diretamente na Secretaria de Agricultura,
Pecuaria e Aquicultura aos gestores do 6érgéo.

O questionario é relacionado as dimensGes das capacidades estatais, a técnico-
administrativa que tem como indicadores as habilidades de coleta e anélise de dados, existéncia
de recursos humanos, conhecimento técnico especifico, habilidades administrativas,
habilidades de gerenciamento de pessoas, alocacdo de recursos financeiros, colaboracéo
intersetorial e interfederativa, e monitoramento e controle. A dimenséo politico relacional em
que os indicadores sdo: instancias de participacfes sociais, niveis de interlocucdo entre os
poderes executivo, legislativo e judiciario e relacionamentos com organizacGes internacionais.
E, ainda, sobre o perfil sociodemografico dos respondentes como sexo, idade, escolaridade,

tempo de servigo pablico, carreira, 6rgdo de vinculo e filiacdo a partidos politicos.

3.2 Coleta e analise de dados

O instrumento de coleta de dados utilizado na pesquisa foi o questionario, que foi
aplicado pela pesquisadora aos gestores da SEAGRO nos meses de julho a setembro de 2020,
ocorreram algumas limitacGes da pesquisa como as dificuldades em conseguir informacoes
sobre a secretaria no proprio 6rgédo, e o periodo de pandemia que tornou a aplicagdo dos
guestionarios mais complicada. Uma vez que os servidores estavam trabalhando em

revezamento durante o periodo do estudo, foram necessarias varias visitas a SEAGRO para
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conseguir encontréa-los, mas no final quase todos os questionarios foram respondidos, restando

apenas 2 (dois) sem éxito.

. O quadro a seguir demonstra as dimensdes que foram abordadas nesta pesquisa, 0s

indicadores e as questdes referentes a esses indicadores e, também, o embasamento teorico.

Quadro 2 — Indicadores e embasamento tedrico

Dimenséo Indicadores Questdes giet]:figznrgg(s:as
- QB1aB1l0; Wu, Ramesh e Howlett
Habilidade de Coletae | 3111 5173 | (2015): Ramesh et. al
analise de dados (2016)
Existéncia de Recursos | QC1 a QC5 \(/;/(L)J,lgamesh e Howlett
Wu; Ramesh; Howlett
Condigdes que Conhecimento técnico (2015); Ramesh;
garantem o especifico QD12 Qb6 Howlett; Saguin
desempenho (2016).
Técnico- técnico Habilidades QElaQE5 Wu; Ramesh; Howlett
Administrativa | administrativo administrativas (2015).
- Wu; Ramesh; Howlett
Habilidades de BN ch-
Gerenciamento de QF1eQF2 I(ﬂzc())vl\/?gtth;Zislz
pessoas (2016). ’
Colaboracéo QG1aQGé6; Wu, Ramesh e Howlett
intersetorial QG7.1aQG7.3 | (2015); Ramesh (2016)
Colaboracao Huerta (2008);
interfedergativa QH1 a QH4 Gomide, Pereira e
Machado (2018).
A QllaQl10 Gomide, Pereira e
Instanciasde Machado (2018):
participagdo sociais Gomide (2016)
Condigdes que — — :
[OMOvEm a Niveis de negociacéo e
Politico- Fntera %0 interlocucdo entre os QJ1aQJ3 Gomide, Pereira e
Relacional 640 poderes executivos, Machado (2018).
necessaria com o o R
; legislativo e judiciario
ambiente externo Relacionamentos com
o Huerta (2008); Pires e
organizagoes QK1le QK2 Gomide (2016)
internacionais '

Fonte: Autora com base nos questionarios do Ipea (2019) e Enap (2018)

As questdes foram adaptadas para o contexto local, quanto as nomenclaturas, ou seja:
onde estava escrito ministério, escreveu-se secretaria e, também, utiliza-se as perguntas
conforme os indicadores que foram escolhidos para cada uma das duas dimensdes que foram

pesquisadas, técnico-administrativa e politico-relacional.

3.2.1 Da Populagéo e amostra

Os sujeitos da pesquisa foram os 35 (trinta e cinco) gestores da Secretaria de

Agricultura, Pecuaria e Aquicultura do estado do Tocantins.
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Segundo Barbetta (2012, p. 15), “populacdo é o conjunto de elementos para 0s quais
desejamos que as nossas conclusdes sejam validas - o0 universo de nosso estudo. Uma parte
desses elementos ¢ dita uma amostra”. Vieira (2009, p. 117), também, discorre sobre o conceito
da seguinte forma: “amostra é todo subconjunto de unidades retiradas de uma populacéo para
obter a informagao desejada”.

Segundo Vergara (1998), a amostra pode ser de dois tipos, probabilistica e néo
probabilistica: a aleatoria simples, a estratificada, e a conglomerado séo do primeiro tipo, a de

acessibilidade e por tipicidade do segundo tipo.

1. A aleatoria simples: qualquer elemento do grupo tem a mesma chance de participar
da pesquisa.

2. A estratificada: pega-se uma amostra de um determinado grupo que representa uma
faixa etéria, um grau de escolaridade, ou género.

3. Por conglomerado: seleciona-se uma parte de uma populacdo dificil de ser
mensurada, como um quarteirdo, universidades, familias, empresas e edificios.

4. Por acessibilidade: a amostra é definida pela facilidade de acesso a ela.

5. Por tipicidade: a amostra € definida de acordo com a populacdo que tem
conhecimento sobre o problema da pesquisa.

Nesta pesquisa, utiliza-se a amostra por tipicidade, pois, como foi aplicado um
questionario que possui varias questdes sobre capacidades estatais, foi necessario que o
respondente tivesse conhecimento e participasse de processos de gestdo do Orgdo.
Considerando que os gestores da Secretaria de Agricultura, Pecuéria e Aquicultura, possuem
mais conhecimentos das dimensdes das capacidades estatais, por participarem da gestdo do
Orgao, estes foram a amostra desta pesquisa.

O quadro de fungdes de gestores da Secretaria possui 36 (trinta e seis) cargos, mas 1(um)

ndo tem ocupante, portanto, gestores de 35 (trinta e cinco) cargos participaram da pesquisa.

Quadro 3 — Cargos de gestdo na Secretaria da Agricultura, Pecuaria e Aquicultura

Seq. Cargo Funcéo
1 SECRETARIO DAS-1
2 SECRETARIO EXECUTIVO DAS-2
3 SECRETARIO GERAL DAI-1
4 CHEFE DA ASSESSORIA JURIDICA DAS-4
5 CHEFE DA ASSESSORIA DE COMUNICACAO DAI-2
6 DIRETORIA DE ADMINISTRACAO E FINANCAS DAS-4
7 Geréncia Geral de Administracdo DAI-1
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8 Geréncia de Gestéo de Pessoas DAI-1
9 Geréncia de Planejamento e convénio DAI-1
10 Geréncia de execucdo orcamentaria, financeira e contabil DAI-1
11 DIRETORIA DE AGRICULTURA FAMILIAR DAS-4
12 Geréncia de fomento produtivo a agricultura familiar DAI-1
13 Geréncia de politica para assisténcia técnica e extensao rural DAI-1
14 DIRETORIA DE DESENVOLVIEMNTO AGRARIO E CREDITO DAS-4
FUNDIARIO
15 Geréncia de desenvolvimento territorial DAI-1
16 Geréncia de crédito fundiério DAI-1
17 DIRETORIA DE AGRICULTURA AGRONEGOCIO E DAS-4
PECUARIA
18 Geréncia de pecuaria e avicultura DAI-1
19 Geréncia de biotecnologia animal DAI-1
20 Geréncia de agroenergia e floresta DAI-1
21 Geréncia de agricultura DAI-1
22 Geréncia de fomento a agroindustria DAI-1
23 Geréncia de agrometeorologia DAI-1
24 DIRETORIA AGROTECNICO TECNOLOGIAS SOCIAIS E DAS-4
BIODIVERSIDADE
25 Geréncia de sociobiodiversidade DAI-1
26 Geréncia de abastecimento DAI-1
27 Geréncia de associativismo e cooperativismo DAI-1
28 Geréncia de desenvolvimento tecnolégico DAI-1
29 Geréncia de agricultura e baixo carbono DAI-1
30 Geréncia de centro agrotecnolégico DAI-1
31 DIRETORIA PARA AQUICULTURA DAS-4
32 DIRETORIA DE PROJETOS E CAPTA(;AO DE RECURSOS DAS-4
33 Geréncia de acompanhamento e monitoramento de projetos DAI-1
34 Geréncia de captacdo de recursos e projetos especiais DAI-1
35 Geréncia de apoio a eventos do agronegécio DAI-1
36 Geréncia de inovacdo e tecnologia do agronegécio DAI-1

CARGOS PROVIDOS 35

Fonte: Adaptado da Secretaria da Agricultura, Pecudria e Aquicultura

3.3 Tratamento dos dados

Depois da coleta das respostas dos gestores, foi realizada a andlise por meio da

estatistica descritiva, ou seja, realizada a descri¢do dos resultados. Para Barbetta (2012), na

pesquisa de levantamento ou survey, é utilizado a aplicacdo de questionarios ou entrevistas a

uma populacao, e a observacao e feita sem interferéncia do pesquisador.

Como os resultados da pesquisa foram apresentados por meio de estatistica descritiva,

a pesquisa é, portanto, quantitativa, a respeito deste tipo de variavel, (BARBETTA, 2012, p.

30) relata que “quando os possiveis resultados de uma varidvel sdo numeros de uma certa escala,

dizemos que esta variavel é quantitativa. Quando os possiveis resultados sdo atributos ou

qualidades, a variavel ¢ dita qualitativa”. De acordo com (VIEIRA, 2009, p. 5), “na pesquisa

quantitativa, as informacdes sdo de natureza numérica. O pesquisador busca classificar, ordenar

ou medir as variaveis para apresentar estatisticas, comparar grupos ou estabelecer associagdes”.
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Os resultados foram analisados, também, com base na pesquisa bibliografica realizada
para embasar o estudo.

Depois de concluido este trabalho, os resultados serdo enviados para a Secretaria
participante para que o0s gestores possam utilizar nas tomadas de decisdes sobre as politicas

publicas e, assim, melhorar o desempenho das capacidades estatais do 6rgao.
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4 RESULTADOS DA PESQUISA

4.1  Perfil sociodemogréfico

Este bloco de questdes da pesquisa demonstra os dados dos gestores referente a sexo,
escolaridade, tempo de atuacdo no servigo publico, tipo de vinculo com a administragdo pablica
(carreira, cargo comissionado e seus tipos) e filiagdo em partido politico.

Em relacdo aos percentuais de servidores publicos por sexo, conforme demonstra o
Gréfico 1, a maioria dos gestores participantes da pesquisa eram do sexo masculino (70%) e
apenas (30%) do sexo feminino.

Grafico 1 — Percentual dos gestores por sexo

B Masculinoe M Femining

Fonte: Elaboragdo propria com dados da pesquisa.

A predominancia do sexo masculino é maior do que nas pesquisas do Enap (2018) e do
Ipea (2019) realizadas na burocracia federal. Em relacdo a faixa etaria, o Grafico 2, a seguir,
demonstra um maior percentual para a faixa etaria de 37 a 46 anos de idade dos participantes
da pesquisa.
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Grafico 2 — Percentual por faixa etaria

W67a76 M57a66 W47a56 MW37a46 M27a36

Fonte: Elaboragdo propria com dados da pesquisa.

Quanto a faixa etaria dos participantes da pesquisa, 0 maior percentual observado é da
faixa etaria que vai de 37 a 46 anos (31%), seguido da faixa etaria de 47 a 56 anos (27%), de
27 a 36 anos (21%), de 57 a 66 (15%), e por ultimo de 67 a 76 (6%).

Ja em relagdo ao grau de escolaridade dos participantes da pesquisa, conforme
demonstra o Grafico 3 a seguir, 0 maior percentual é de gestores com graduacao.

Grafico 3 — Percentual por grau de escolaridade
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Fonte: Elaboracédo propria com dados da pesquisa.

No que concerne a escolaridade, os dados apontam que a maioria dos servidores
ocupantes dos cargos de gestdo tem graduacdo 45%, seguido por especializacdo 42%. Apenas
6% possui nivel médio. E quanto as formagdes mais elevadas, um percentual ainda menor,
sendo 3% com mestrado e 3% com doutorado. Neste quesito a secretaria apresenta um alto
percentual de servidores com graduacdo e especializacdo, pois as pesquisas realizadas com a
burocracia federal apresentam percentuais menores, tanto a do Ipea (2019), com 31% e 33%,
respectivamente, e da Enap (2018), com 30,9% e 34,10%. A respeito da capacidade estatal,
Souza (2016) relata que a qualidade da profissionalizacdo da burocracia séo essenciais para o
éxito das politicas publicas, assim os dados sugerem que a SEAGRO apresenta quadro técnico
com razodavel formacao.

Quanto ao tempo de atuacdo no servico publico, pode-se perceber uma grande

heterogeneidade dos gestores participantes da pesquisa.

Gréfico 4 — Percentual por tempo de atuacdo no servi¢o publico

Mais de 25 anos 21%

Entre 21-25 anos 12%

18%

Entre 16-20 anos

Entra 11-15 anos 18%

Entre 6-10 anos 24%

Entre 1-5 anos 6%

o
P}
o

5% 10% 15% 20% 23% 30%

Fonte: Elaboracdo prépria com dados da pesquisa.

Em relacdo ao tempo de atuacdo no servico publico, a maioria tem entre 6 a 10 anos,
representando 24% do universo pesquisado, seguido por aqueles com mais de 25 anos de
servigo publico (21%), de 11 a 15 anos (18%), de 16 a 20 anos de servico (18%), e de 21 a 25
anos com (12%). Ja aqueles com uma atuacéo recente entre 1 a 5 anos, representam apenas 6%
do universo pesquisado. Isso demonstra que a SEAGRO possui um corpo burocratico

experiente, 0 que é um bom indicativo da capacidade burocratica da secretaria.
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Quanto aos percentuais de vinculo dos gestores na Administracdo Publica, percebe-se
conforme o Gréfico 5, que a maioria € de concursados, totalizando 61% dos individuos,

enquanto 39% sdo comissionados.

Gréfico 5 — Percentual por vinculo com a Administragdo Publica

Contrato temporario

CO]niSSionado _ 39%’0

0% 10% 209% 30% 40% 50% 60% 70%
Fonte: Elaboragdo propria com dados da pesquisa.
O fato de o maior percentual ser de gestores concursados sinaliza que a administracao
exerce a meritocracia, pois distribui seus cargos de gestdo com pessoas vinculadas ao servico
publico.

Em relagdo ao percentual de gestores por carreira na Administracdo Pablica, conforme

evidencia o Gréafico 6, a maioria é de carreira de nivel superior.
Gréfico 6 — Percentual de gestores por carreira na Administracdo Publica

Sem vinculo com Administracio . 6%

Carreira de nivel médio _ 219

Carreira de basico
04% 10%%  209% 30%  40% 50% 60% YO0%  BOUG

Fonte: Elaboracdo prépria com dados da pesquisa.
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Enquanto 73% séo de carreira de nivel superior, 21% s&o de nivel médio e 6% néo sdo
vinculados a Administracdo Publica, ou seja, sdo os servidores cedidos. 1sso demonstra que a
SEAGRO possui um corpo burocratico com formacédo superior. Ao comparar este resultado
com a pesquisa do Enap (2019), em que o percentual foi de 61% para servidores de nivel
superior, percebe-se que a SEAGRO apresentou um percentual maior.

A respeito de um aparato burocratico com formacdo, Skocpol (1985) ressalta que
funcionarios leais, qualificados e recursos abundantes sdo fundamentais para a efetividade do
Estado para atingir todos os tipos de objetivos. Neste sentido, a SEAGRO disp6e de um quadro
de carreira de nivel superior elevado, 0 que representa um ponto positivo para o alcance de
resultados em suas politicas publicas.

Quando questionados sobre possuir ou ndo cargo comissionado, a totalidade dos
gestores declarou possuir. Observa-se, conforme o Grafico 7, que a maioria dos gestores tém
DAS (Direcdo e Assessoramento de Nivel Superior) ou equivalente, seguido da

funcdo/gratificacdo, que é uma caracteristica comum para estes tipos de cargos.

Grafico 7 — Percentual por tipo de cargo comissionado
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Fonte: Elaboragdo propria com dados da pesquisa.

Quanto aos cargos comissionados, 73% sdo de Direcdo e Assessoramento de Nivel
Superior, 24% sao de fungéo/gratificacdo e 3% de outros tipos.
Outro aspecto interessante em relacdo ao perfil dos gestores que compuseram nossa

analise, diz respeito a auséncia de vinculo partidario.
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Gréfico 8 — Percentual por filiacdo em partido politico

o - o

0% 10% 20% 30% 40% 508 60% 70% 80% 90%

Fonte: Elaboragdo propria com dados da pesquisa.

A maioria (85%) dos gestores ndo ¢ filiada em nenhum partido, restando 15% de
filiados. Este resultado demonstra um ponto forte na capacidade estatal da SEAGRO, uma vez
gue a mesma ndo esta considerando a filiacdo como um elemento preponderante para prover
cargos publicos. Neste quesito, o resultado se assemelha com o da pesquisa do Enap (2019) na

burocracia federal, a qual apontou que 94% dos gestores ndo séo filiados em partidos politicos.
4.2  Dimenséo técnico-administrativa

Este trabalho buscou analisar as duas dimensdes das capacidades estatais da SEAGRO:
a técnico-administrativa e a politico-relacional. Neste topico serd analisada a primeira. A
dimensdo técnico-administrativa esta estruturada em sete secdes: 1) coleta e analise de dados;
2) alocacdo dos recursos humanos, financeiros e tecnoldgicos; 3) conhecimento técnico
especifico para a realizacdo das atividades; 4) habilidades administrativas requeridas na
execucdo das atividades; 5) habilidades de gerenciamento de pessoas; 6) colaboracdo

intersetorial e; 7) colaboracdo interfederativa.
4.2.1 Secdo: Coleta e analise de dados/Recursos informacionais

Em relacdo a frequéncia de utilizagdo de recursos informacionais, a Tabela 2 demonstra
uma maior utiliza¢do de midia social e midia tradicional para “todos os dias”, demonstrando
uma fraqueza na utilizagdo deste tipo de dado, pois estes tipos de recursos ndo oferecem
seguranca nas informacdes.

Tabela 2 — Frequéncia de utilizagdo de recursos informacionais
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Coleta e analise de

dados: Com que Algumas Algumas Toda Todos 0s
frequéncia utiliza os Moda Nunca . .
reCUIsOS vezes No ano | vezes no més Semana dias
informacionais

Especificacio QTD| % |QTD|] % | QTD| % |QTD| % |[QTD| % | QTD| %

Dados estatisticos ou
resultados de pesquisa
Dados de
monitoramento e
avaliagdo dos
resultados de
programas/politicas
publicas
Pareceres legais e
decisdes judiciais
Recomendacdes e
determinagdes
produzidas por 6rgdos
de controle
Recomendacdes e/ou
resolucdes de
conferéncias e 2 45% 1 3% 15 45% 11 33% 2 6% 4 12%
conselhos de politicas
publicas
Opinido de
especialistas e
organismos
internacionais
Experiéncias ou
opinides de
beneficiarios da
politica publica
Informagdes geradas
por grupo de interesse
'S\f')g;?ssoc'a' ouredes | 5 3605 | 3 | 9% | 4 |12% | 6 |18% | 8 |24% | 12 | 36%
Midia tradicional 2 33% 1 3% 11 33% 6 18% 6 18% 9 27%
Fonte: Elaboracdo prépria com dados da pesquisa.

2 33% 2 6% 11 33% 7 21% 6 18% 7 21%

2 45% 5 15% 15 45% 6 18% 5 15% 2 6%

2 55% 4 12% 18 55% 8 24% 2 6% 1 3%

2 42% 1 3% 14 42% 11 33% 4 12% 3 9%

2 55% 7 21% 18 55% 2 6% 5 15% 1 3%

2 45% 1 3% 15 45% 11 33% 3 9% 3 9%

2 42% 5 15% 14 42% 7 21% 6 18% 1 3%

Nesta secdo de coleta e analise de dados foi questionado aos participantes da pesquisa
com que frequéncia eles utilizavam uma gama de recursos informacionais na execucao de suas
atividades. Como observa-se na tabela 2, o recurso de “pareceres legais e decisdes judiciais”, e
“a opinido de especialistas e organismos internacionais”, apresentaram maior percentual na
opcao apenas algumas vezes no ano, 55%.

Em relacdo a utilizagdo dos “dados de monitoramento e avaliagdo dos resultados dos
programas e politicas publicas”, “recomendagdes e/ou resolucdes de conferéncias e conselhos
de politicas publicas”, e “as experiéncias ou opinides de beneficiarios das politicas publicas”,
apresentaram maior percentual na opc¢ao algumas vezes no ano, 45%.

As “recomendagdes e determinagdes produzidas por orgdo de controle”, e “as

informacodes geradas por grupo de interesse”, apresentaram percentual de 42%, para a opgao

algumas vezes no ano.
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Os “dados estatisticos ou resultados de pesquisa”, em sua maioria sdo utilizados apenas
algumas vezes no ano com percentual de 33%, apresentando assim pouca utilizagdo deste
recurso.

O destaque nesta secdo se refere a utilizacdo de midia/redes sociais, a qual apresenta
maior frequéncia nas respostas, com 36% de utilizagdo para todos os dias. Em especial, este
dado chama muita atencdo pelo fato deste recurso informacional ndo ser uma fonte cem por
cento segura e fidedigna. Da mesma forma, o resultado da pesquisa do Enap (2018) também
apresenta um maior percentual para a utilizacdo de midia e redes sociais, 0 que infere que
realmente estes 6rgdos tém tomado decisdes com base nestas fontes de dados.

E por ultimo, a midia tradicional apresenta utilizacdo de 33% para algumas vezes no
ano, seguido de um percentual de 27% para a utilizacdo diaria, 0 que ainda caracteriza um
grande percentual de utilizacao para este recurso.

Ainda a respeito da participacdo da midia nas politicas publicas, Rua (1997) destaca que
a midia é um dos atores ndo governamentais, pois, ndo participa diretamente do processo de
politicas publicas. E Secchi (2017) ressalta que os atores que participam do processo de politica
publicas sdo aqueles individuos ou organizagdes, governamentais ou ndo, que tém a capacidade
de influenciar nas tomadas de decisdo, nas a¢Oes e nos resultados das politicas pablicas, e entre
esses atores encontram-se 0s meios de comunicagéao.

Somando-se os maiores percentuais para a op¢ao “nunca” da coluna vertical dos itens
de frequéncia de utilizacdo, tém-se um total de 51%. E para a op¢ao “todos os dias”, o total foi
de 84%, evidenciando assim uma maior frequéncia de utilizacdo dos recursos informacionais.

Putnam (2006) relata que a capacidade de uma instituicdo pode ser avaliada pelo seu
aparato decisorio, pela efetividade do seu processo orcamentério e pela eficacia de seus sistemas
de informacg6es administrativas. Assim, a SEAGRO faz uma razoavel utilizacdo de recursos
informacionais para a tomada de decisdo em suas politicas publicas, mas é necessario ainda que
a secretaria aumente o seu percentual de utilizacdo nos recursos que oferecem confiabilidade
como no caso de “opinides de especialistas”, e “pareceres e decisoes”, que demonstram uma
utilizacdo de apenas 3% para a opgéo todos os dias.

Assim a utilizacdo de recursos informacionais, conforme demonstra o Gréfico 9, os
maiores percentuais aparecem para a opgao “alguma vezes no ano”, diminuindo este percentual
apenas na atividade de “midia social ou redes sociais”, que apresentam um maior percentual
para a utilizag¢@o na opg¢ao “todos os dias”.

Gréfico 9 — Percentual de utilizacdo dos recursos informacionais
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Dados estatisticos B 3% 1% 13% amme
0% 20% 40% B0%a B0% 1003 120%
W Hunca M Algumas vezes no ano M Algumas vezes no més Toda semana M Todos os dias

Fonte: Elaboragdo propria com dados da pesquisa.

4.2.1.1 Atividades executadas pelos gestores

Tabela 3 — Frequéncia de execucdo de atividades pelos gestores

Com que

frequéncia
executa as
atividades

Moda Nunca Raramente | Eventualmente | Frequentemente

Sempre

Especificacéo QTD| % |QTD| % | QTD | % QTD % QTD %

QTD [ %

Elaborar relatérios,
pareceres, notas
técnicas e outras
informacdes para
subsidiar a tomada
de decisdo

4 45% 0 0% 0 0% 9 27% 15 45%

9 27%

Operacionalizar
bases de dados e
sistemas de
informacéo que
apoiam a
implementacéo do
programa/politica
publica

4 42% 1 3% 1 3% 8 24% 14 42%

9 27%

Elaborar textos
normativos (Ex.:
projetos de lei, 3 33% 9 27% 6 18% 11 33% 6 18%
decretos, portarias
etc.)

1 3%

Fonte: Elaboracdo propria com dados da pesquisa.
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Ainda quanto a coleta e analise de dados, foi questionado aos participantes com que
frequéncia eles executam as atividades de elaboracdo de relatorios, pareceres, notas técnicas e
outras informac6es para subsidiar a tomada de decisao. A maioria (45%) respondeu que isso
ocorre frequentemente. Questionados também sobre com que frequéncia operacionalizam bases
de dados e sistemas de informag&o que apoiam a implementacao do programa/politica publica,
0 maior percentual (42%) de resposta foi para frequentemente. J& questionados sobre com que
frequéncia elaboram textos normativos como projetos de lei, decretos, portarias etc., a maioria
(33%) respondeu que eventualmente elaboram textos normativos, o que € aceitavel, tendo em
vista que essa tarefa pode ser realizada por algum setor competente que tenha especializagédo
em legislacéo.

Os resultados nestes quesitos apresentam uma razoavel frequéncia de realizagéo, pois
na pesquisa do Enap (2018), a burocracia federal apresentou moda “nunca” para a elaboragao
de textos normativos; enquanto a SEAGRO apresentou moda “eventualmente”. Ja a pesquisa
da burocracia federal ainda apresentou moda “sempre” para elaboragdo de relatorios e
pareceres; enquanto a SEAGRO apresentou moda “frequentemente”, 0 que revela que essa
frequéncia é um pouco inferior se comparada a burocracia federal.

As atividades de “elaborar relatorios, pareceres, notas técnicas”, e “operacionalizar
bases de dados e sistemas de informagao”, sdao do tipo analitico accountability, pois séo
subsidios para a tomada de decisdo. Ja “claborar textos normativos”, ¢ do tipo relacional, e
sinaliza a capacidade de interacdo interna e de interacdo e com outras organizaces na
implementacao de politicas publicas (Enap, 2018). Essas atividades fornecem informacdes que
podem ser utilizadas nesse processo, uma vez que, “a implementagdo é um processo continuo
(LOTTA, 2014)”, e que “nesta fase ¢ possivel corrigir erros cometidos nas fases anteriores
(SECCHLI, 2017, p. 45)”.

O Gréfico 10, a seguir, apresenta os percentuais de execucdo das atividades com maiores
percentuais para ‘“frequentemente” nas atividades de ‘“elaborar relatorios, pareceres”, e

“operacionalizar bases de dados”.
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Gréfico 10 — Percentual de execucéo das atividades pelos gestores
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Fonte: Elaboragéo propria com dados da pesquisa.

4.2.2 Secdo Alocacdo de recursos humanos, financeiros e tecnoldgicos

100%

B Sempre

Quanto a alocacdo de recursos humanos, financeiros e tecnoldgicos, os resultados

apontam que os recursos financeiros representam um obstaculo ao bom desempenho do érgéo,

conforme demonstrado na Tabela 3, apresentando o maior percentual em relagdo as outras

opcoes.

Tabela 4 — Percentual de concordancia quanto aos recursos que representam obstaculo

Recursos Estabilidade do Recursos Recursos Procgssos de
Grau de . humanos quadro Financeiros Tecnolbgicos pla_nejamento,
concordancia (%) dirigente (%6) (%) (%) monitoramento e

° g ° ° ° avaliacdo (%)

Concordo 61 58 88 82 64
plenamente
Nao cqncordo 12 24 9 6 12
nem discordo
Discordo 18 18 3 12 21
plenamente
Eu nao sei/ndo 9 0 0 0 3
guero responder
Total 100 100 100 100 100

Fonte: Elaboracdo prépria com dados da pesquisa.

Quando questionados sobre o grau de concordancia dos recursos que apresentam

obstaculos ao bom desempenho do 6rgdo, 88% concordam plenamente que 0S recursos

financeiros sdo obstaculos para esse processo; 82% que 0s recursos tecnolégicos sdo um
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obstaculo; 64% que os processos de planejamento, monitoramento, avaliacdo representam um
obstaculo para o bom desempenho do 6rgédo; 61% que os recursos humanos sdo um obstaculo
ao bom desempenho do 6rgédo; e 58% concordam plenamente que a estabilidade do quadro
dirigente € um obstaculo.

Comparando com o resultado da pesquisa do Ipea (2019) na burocracia federal, 0 maior
percentual também foi para a percep¢do de que o orgcamento se configura como o maior
obstaculo ao seu bom desempenho, ficando o fator relativo aos recurso humanos em segundo
lugar, enquanto na SEAGRO o segundo maior obstaculo percebido estava relacionado a falta
de recursos tecnoldgicos.

Assim, é necessario que a secretaria, diante das dificuldades orcamentarias que estéo
ocorrendo tanto na esfera federal quanto no préprio 6rgdo, realize uma adequacdo no
planejamento orcamentario anual para que as disponibilidades sejam mais bem utilizadas na
execucao das politicas publicas. E ainda realizagdo de aquisicao de equipamentos para execugao
das atividades, e também de concurso publico para adequacédo do quadro efetivo as necessidades
da secretaria.

No grafico a seguir observa-se o maior percentual para recursos financeiros, como

obstaculo ao bom desempenho do 6rgéo.

Graéfico 11 — Percentual de concordancia quanto aos recursos que representam obstaculo
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Fonte: Elaboragdo propria com dados da pesquisa.
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4.2.3 Secdo conhecimento técnico especifico

Esta secdo apresenta os dados relativos a conhecimento técnico especifico que é uma
dimensdo importante das capacidades técnico administrativas, que compreende a capacidade
analitica individual, em que o individuo deve apresentar facilidade para a execucao de tarefas
que envolvem andlise e utilizacdo de ferramentas na execucdo das politicas publicas (WU,
RAMESH; HOWLETT, 2015).

Tabela 5 — Conhecimento técnico especifico

Se vocé for solicitado a MODA
realizar as tarefas abaixo,
qual o grau de facilidade

que vocé terd em realiza-

las:

OPCAO (%) MEDIA DESVIO PADRAO

Definir indicadores e
metodologias para
avaliacdo e monitoramento
da politica pablica

8 21 3,67 2,31

Utilizar novas ferramentas
e tecnologias de
informacéo e comunicagdo
para otimizar o trabalho
(ex.: redes sociais,
ferramentas de Business,
programacéo em Java,
Python ou R etc.).

7e8 27 4,71 2,96

Elaborar, acompanhar e
fiscalizar um processo de 8e9 24 3,67 2,75
contratacdo de servico.

Elaborar e acompanhar a
execucdo de um
instrumento de parceria
(ex.: convénio, acordo de 8 30 4,13 341
cooperagdo, termos de
fomento e colaboragdo
etc.).

Elaborar normativos claros
e coerentes (ex.: projetos

de lei, minutas de decretos ! 27 3,67 2,12
e portarias etc.)

Realizar o processo de

prestacdo de contas a 9 27 4,13 2,52

auditoria

Fonte: Elaboragdo propria com dados da pesquisa.

Nesta se¢éo foi questionado aos participantes da pesquisa qual o grau de facilidade na
realizacdo de tarefas que envolvem o conhecimento técnico especifico, em uma escala de 1 a
10, variando entre (1) muito dificil e (10) muito facil. Como demonstra a tabela 5 a moda nas
questdes predominou o numero 8, o que significa que os respondentes possuem facilidade na
execucao das tarefas técnicas.

Percebe-se que a SEAGRO apresenta certa facilidade na realizacdo das tarefas desta

secdo, 0 que indica capacidade técnico administrativa em conhecimento técnico especifico, se
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comparada aos resultados da burocracia federal, cuja moda foi 8 em todas as opg¢des (Enap,
2018), e a SEAGRO apresentou duas modas 9, nas opcdes “realizar o processo de prestagdo de
contas a auditoria”, e “elaborar, acompanhar e fiscalizar um processo de contratagdo de
servigo”.

As maiores médias aparecem para a atividade utilizar novas ferramentas e tecnologias
de informacéo (4,71), elaborar e executar instrumentos de parcerias (4,13), e realizar processo
de prestacdo de contas (4,13), assim essas tarefas sdo as que 0s gestores possuem maior
facilidade de execucéo.

Considerando que Wu, Ramesh e Howlett (2015), relatam que a capacidade analitica
individual, envolve a dominio técnico na execucao das atividades, percebe-se que a SEAGRO
neste quesito possui capacidade para execu¢do da maioria das atividades, como “definir
indicadores”, “utilizar novas ferramentas”, “elaborar, acompanhar e fiscalizar contratagao de
servigo”, “elaborar e acompanhar execu¢do de um instrumento de parceria” e “realizar o
processo de prestacdo de contas a auditoria”, pois apresentou moda 8 e 9 nestas atividades, e
menos capacidade em “elaboragao de normativos claros e coerentes”, que apresentou menor
moda 7.

As menores médias, aparecem nas atividades definir indicadores e metodologias para
avaliacdo e monitoramento das politicas publicas (3,67), elaborar, acompanhar e fiscalizar um
processo de contratacdo de servico (3,67), e elaborar normativos claros e coerentes como
projetos de lei, minutas de decretos e portarias (3,67). Isto indica uma deficiéncia da SEAGRO,
em especial quando se trata da tarefa de “definir indicadores e metodologias para avaliacdo e
monitoramento das politicas publicas”, uma vez que esta tem como objetivo verificar se 0s
objetivos tragcados nas politicas publicas estdo sendo alcangados.

Comparando com a pesquisa do Enap (2018), a SEAGRO apresentou uma moda um
pouco inferior (7) na op¢do de “elaboragdo de normativos claros e coerentes”, enquanto na
pesquisa da burocracia federal a moda foi (8).2 A profissionalizagdo da burocracia também é
necessaria para a modernizacao do estado, mas isso ndo ocorre em todas as esferas, o que afeta
a capacidade estatal das politicas publicas (SOUZA, 2017). Assim torna-se necessario que a
SEAGRO ofereca capacitacdo a seu quadro efetivo, para melhorar o conhecimento técnico

especifico e, consequentemente, a execucdo dessas tarefas.

2 Enap — Escola Nacional de Administracdo Publica. Capacidades estatais para producéo de politicas publicas:
resultado do survey sobre o servico civil no Brasil, 2018.
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4.2.4 Secdo habilidades administrativas
Quanto ao grau de facilidade na realizacdo de algumas tarefas conforme demonstra a
tabela as maiores modas foram para as opgdes “mobilizar parceiros”, € “obter apoio e mobilizar

atores externos”, ambas apresentando moda 8.

Tabela 6 — Habilidades administrativas

Se vocé for solicitado a MODA
realizar as tarefas

abaixo, qual o grau de - 0 MEDIA DESVIO PADRAO
facilidade que vocé tem OPCAO (%)

em realiza-las:

Mobilizar parceiros para

identificar soluces e 8 33 55 2,81

planejar agbes conjuntas
para problemas comuns.
Identificar janelas de
oportunidade e agir
prontamente para 7 24 4,71 2,66
promover mudancas na
politica publica.

Defender posicbes
institucionais em ambiente
externo (Ex.:em instancias 7 27 471 2,71
participativas, junto a
midia, ao legislativo etc.).
Obter apoio e mobilizar
atores externos a seu
orgéo para promover 8 27 4,71 2,71
mudanca e inovagdes na
politica publica.
Construir ou mudar de
opinido a partir da escuta
de outros atores 7 30 55 3,45
envolvidos na politica
publica.

Fonte: Elaboracdo prépria com dados da pesquisa.

Nesta secdo de habilidades administrativas foi questionado aos participantes da pesquisa
qual o grau de facilidade na realizacéo de algumas tarefas em uma escala de 1 para muito dificil
e 10 para muito facil. Conforme demonstra a tabela 6 a moda que predominou foi 7 e 8, o que
demonstra que os participantes da pesquisa apresentam facilidade na realizacdo das tarefas.

Mesmo a SEAGRO apresentando modas 7 e 8, tendo como base o trabalho realizado na
burocracia federal pelo Enap (2018), esta analise demonstra que a SEAGRO apresenta médias
um pouco abaixo das medias da pesquisa federal, demonstrando fraqueza em capacidades das
habilidades administrativas para a realizacdo de algumas tarefas. Na pesquisa do Enap (2018),
na burocracia federal, a moda foi 8 para todas as opcdes; enquanto na SEAGRO, 3 (trés) tarefas

apresentaram moda 7: “Identificar janelas de oportunidade e agir prontamente para promover
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mudancas na politica publica”, “defender posi¢des institucionais em ambiente externos”, e
“construir ou mudar de opinido a partir da escuta de outros atores envolvidos na politica
publica”.

A respeito dessas habilidades politicas individuais, Wu, Ramesh e Howlett (2015)
descrevem que o individuo precisa ter capacidade de influéncia interpessoal, de rede e
comunicativa para melhor resultado nas politicas publicas.

As atividades que tiveram maiores médias, e portanto, sdo de maior facilidade foram:
mobilizar parceiros para identificar solucdes e planejar agdes conjuntas para problemas comuns
(5,5); construir ou mudar de opinido a partir da escuta de outros atores envolvidos na politica
publica (5,5); identificar janelas de oportunidade e agir prontamente para promover mudancas
na politica publica, que aparece com média (4,71); defender posi¢des institucionais em
ambiente externos (Ex.: em instancias participativas, junto a midia, ao legislativo etc.) (4,71);
obter apoio e mobilizar atores externos a seu 6rgdo para promover mudanca e inovacfes na
politica pablica (4,71), evidenciando assim, maior dificuldade na realizagdo dessas Ultimas trés
tarefas.

Assim a SEAGRO precisa melhorar sua capacidade politico-individual, uma vez que
essas habilidades trazem inovacdo na implementacdo das politicas publicas e,
consequentemente, melhores resultados. E isso pode ser feito através do desenvolvimento
destas habilidades com o aumento das metas fisicas de quantidade de pessoas capacitadas por
ano — pois a SEAGRO ja dispbe desta rubrica —, ou até mesmo com a realocacgdo interna dos

servidores que ja possuem essa habilidade.

4.2.5 Secdo habilidades de gerenciamento de pessoas

Tabela 7 — Habilidades de gerenciamento de pessoas

Se voce for solicitado a realizar as MODA

tarefas abaixo, qual o grau de . ~
facilidade que vocé terd em realiza- OPCAO (%) MEDIA DESVIO PADRAO
las

Coordenar uma equipe 8 39 5,50 4,19

Medl_a_r C(_)nflltos interpessoais e 8 39 471 3,88
conciliar interesses

Fonte: Elaboragdo propria com dados da pesquisa.

Nesta secdo de habilidades de gerenciamento de pessoas foi questionado aos
participantes da pesquisa sobre o grau de dificuldade na realizacdo de algumas tarefas em uma

escala de 1 para muito dificil e 10 para muito facil. Como demonstra a tabela 7, 0 nimero que
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mais se repetiu foi o 8, esta moda entdo demonstra que os ocupantes dos cargos possuem
habilidades individuais na execucgéo das tarefas, e consequentemente isso reflete boa capacidade
técnico administrativa. Neste quesito, os resultados da SEAGRO demonstram que 0s gestores
possuem habilidades de gerenciamento de pessoas, que é uma dimensao da capacidade técnico
administrativa, apresentando habilidade individual operacional conforme descreve (WU,
RAMESH; HOWLETT, 2015).

A maior média é para a atividade de coordenar equipe com (5,5) e posteriormente
mediar conflitos interpessoais e conciliar interesses demonstra média de (4,71). Quanto ao
desvio padrdo em relagcdo a média observa-se alta dispersdo dos dados, ou seja, as respostas ndo
foram uniformes. Na pesquisa da Enap (2018), a opcdo coordenar uma equipe também
apresentou a maior média, assim fica evidente a afirmacéo de (WU; RAMESH; HOWLETT,

2015), sobre as habilidades gerenciais como um recurso da capacidade operacional individual.
4.2.6 Segdo colaboragéo intersetorial

Quanto a colaboracdo intersetorial, o grafico a seguir demonstra maior percentual para

interagdo com “outros 6rgaos do governo federal”.

Gréfico 12 — Percentuais de colaboracéo intersetorial

Somente pelo meu érgio I 3%

Organizacdes da sociedade civil

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%
Fonte: Elaboragdo propria com dados da pesquisa.
Nesta secdo de colaboracéo intersetorial foi questionado aos participantes da pesquisa

sobre as interacbes com outros orgaos e entidades a qual a politica que trabalham sao

implementadas. Assim conforme demonstra o grafico 12, a interacdo sobre a implementagéo da
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politica a qual trabalham ocorre (79%) com outros 6rgaos do governo federal, (70%) com outros
6rgdos do governo estadual, (61%) com os municipios, (61%) com organizac¢Ges da sociedade
civil, (48%) com empresas privadas e (3%) somente pelo proprio 6rgao.

O fato da maior interacdo ser com a esfera federal pode ser explicado pelo fato de as
politicas publicas serem coordenadas pelo governo federal, e implementadas pela SEAGRO,
como por exemplo, a politica de agricultura familiar. O resultado aponta bastante interagdo com
as outras esferas de governo e ainda com a sociedade civil e empresas privadas, 0 que denota
participacdo na implementacdo das politicas publicas, um fator bem relevante na capacidade
técnico administrativa da secretaria.

A respeito da coordenacdo Gomide e Pires (2014) relatam que o Estado democratico
requer gque as politicas publicas produzam resultados e, para que iSSO 0corra, € necessario que
as burocracias governamentais tenham altas capacidades de coordenacdo e execucdo. A
coordenacdo é a capacidade de reunir e alinhar organizacdes de diferentes origens na
persecucao de objetivos, ou seja, trabalhar juntos (LODGE; WEGRICH, 2014).

4.2.6.1 Colaboragéo intersetorial/Responsabilidades e instancia

Ainda quanto a colaboracdo intersetorial, a tabela a seguir demonstra maior média para

a ope¢ao “ha clareza de papéis e responsabilidades de cada 6érgao envolvido na politica publica".

Tabela 8 — Colaboragéo intersetorial

Quanto a
colaboragéo
intersetorial, qual o
grau de
concordancia com
as afirmacdes

Ha clareza de papéis
e responsabilidade de
cada 6rgdo envolvido
na politica publica.
Ha uma instancia de
coordenacdo
intergovernamental
em funcionamento no
programa/politica
publica a qual vocé
trabalha (ex.: grupo
executivo, comité,
comissdo ou grupo de
trabalho).

Meédia Mediana Moda Desvio Padrao

55 6 9 2,06

4,71 5 7e8 2,05

Fonte: Elaboragdo propria com dados da pesquisa.
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Nesta subsecdo foi questionado aos participantes qual o grau de concordancia para as
opcdes, em uma escala de 1 para discordo totalmente e 10 para concordo totalmente. Quanto a
colaboracédo intersetorial observa-se que "ha clareza de papéis e responsabilidade de cada
6rgdo”, pois a moda foi 9, e que também “h4 instancia de coordenagdo intergovernamental”,
pois apresentou bimodal para 7 e 8. A maior média foi para a clareza de papéis e
responsabilidade (5,5), enquanto instancia de coordenacdo intergovernamental apresentou
média (4,71). Quanto ao desvio padrdo as opcdes apresentaram pouca dispersdo entre as
respostas dos participantes.

Quanto aos instrumentos de coordenacao, “clareza de papéis e responsabilidade de cada
orgao” (ABRUCIO; GRIN, 2015) relatam que como os estados federados costumam ter mais
de um governo agindo no mesmo setor, a interdependéncia exige instrumentos de coordenacéo
entre esses governos.

Considerando que Wu, Ramesh e Howlett (2015), explanam que para que o 6rgdo tenha
capacidade estatal é necessario que haja colaboracéo intersetorial, entdo a SEAGRO apresentou
relevante capacidade técnico administrativa no nivel de recursos sistémico operacional.

A respeito do fortalecimento das capacidades estatais nos entes subnacionais (BICHIR,
2016) relata que haja autonomia nas tomadas de decisOes, regras para gerir e implementar as

politicas publicas, recursos financeiros e humanos suficientes e articulacdo intersetorial efetiva.

4.2.6.2 Colaboracdo intersetorial/Normas, bases de dados e agendas

Em relacéo a colaboracéo intersetorial a tabela a seguir demonstra moda 1 para a opgéo
“¢ usual disponibilizar a outros 6rgdos bases de dados ou informagdes relativas a politica
publica”, o que indica grande concordancia para esta afirmacdo. Enquanto as outras duas
opgoes, “ha normas conjuntas que facilitam a cooperagdo entre os 6rgaos” e “ha competicao de
agendas e recursos entre meu 6rgdo e outros O0rgdos”, apresentaram moda 8, ou seja, maior

discordancia.

Tabela 9 — Colaboragéo intersetorial

Quanto a co_laboragao mterse'forlal, qual o grau de Meédia Mediana Moda DeSV|~o
concordancia com as afirmacdes Padréo
Ha normas gonjuntas que facilitam a cooperagao 33 3 8 1,62
entre 0s 6rgéos.

E usual disponibilizar a outros drgéos bases de dados

ou informagdes relativas a politica pablica.

33 3,5 1 2,10
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H& competicéo de agendas e recursos entre meu

X L x 3,3 3 8 1,42
0rgao e outros orgaos.

Fonte: Elaboragéo propria com dados da pesquisa.

Nesta subsecdo, quando questionado aos participantes sobre qual o grau de
concordancia para as opg¢des, em uma escala de 1 para concordo totalmente e 10 para discordo
totalmente, a maior moda 1 apareceu para a opcao € “usual disponibilizar a outros 6érgaos bases
de dados ou informacgdes relativas a politica publica”, isso representa um ponto positivo da
SEAGRO, neste quesito, pois demonstra que existe colaboracgéo intersetorial na secretaria.

As médias para todas as opg¢des foram (3,3), isso demonstra a necessidade de melhorar
a colaboracdo intersetorial da secretaria. Quanto ao desvio padréo a dispersao entre as respostas
para as opcdes de “competicdo de agenda”, foi de (1,42) e “existéncia de normas conjuntas que
facilitam a cooperagdo”, foi de (1,62), representando assim que a secretaria precisa melhorar
sua colaboracao intersetorial nestes quesitos.

Comparando com os resultados da Enap (2018) a burocracia federal apresentou maior
concordancia em todos os quesitos, assim, principalmente no quesito “normas conjuntas que
facilitam a cooperagdo”, ¢ necessario que a SEAGRO aprimore sua colaboragao intersetorial,
uma vez que, a mesma apresenta existéncia de “disponibilizagdo a outros 6rgaos de bases de

dados ou informacgdes relativas as politicas publicas.

4.2.6.3 Interacdo com atores/organizacdes

Quanto a interagdo, a Tabela 10 demonstra uma moda de valor 4 para todas as op¢des,

ou seja, “frequentemente” apresentou o maior percentual para todos os itens.

Tabela 10 — Frequéncia de interacdo com atores/organizacdes

Com que Moda Nunca Raramente Eventualmente Frequentemente | Sempre
frequéncia vocé
interage com
atores/organizagdes
abaixo para Qtd | % | qtd | % | qtd % qtd % qtd % gtd | %
executar o seu
trabalho na
politica publica?
Outras éareas da
minha secretaria
Outras secretarias ou
entidades do 4 48| 0 0 1 3 8 24 16 48 8 |24
Governo estadual
Governos
municipais

4 61| O 0 0 2 6 10 61 11 | 33

4 36| 0 0 9 27 8 24 12 36 4 |12

Fonte: Elaboracdo prépria com dados da pesquisa.
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Nesta secdo foi questionado aos participantes sobre a frequéncia com que 0S
atores/organizacdes interagem para executar seu trabalho na politica pablica, e como demonstra
a tabelalO , a op¢ao que mais se repetiu foi a “frequentemente”. Assim, o maior percentual de
resposta neste quesito foi 61% para outras areas da mesma secretaria, seguido de 48% para
outras secretarias do governo estadual, e 36% para 0s governos municipais.

Assim, a SEAGRO apresenta uma capacidade de coordenacdo interna, assim como uma
boa interacdo com as outras secretarias e entidades do governo, reduzindo esta interacao para
com 0s governos municipais. Entdo, como descrevem Lodge e Wegrich (2014), a capacidade
estatal envolve a coordenacao, que é a capacidade de reunir e alinhar organizacdes de diferentes
origens na persecucdo de objetivos, ou seja, trabalhar juntos. Neste sentido, a SEAGRO precisa
fortalecer esta capacidade de interagir com 0s governos municipais.

Ainda sobre a coordenagéo, Lotta, Gongalves e Bitelman (2014) reforcam que o Estado
aparece como um ente a mais com poucas responsabilidade diferentes dos municipios, o que é
evidenciado pela literatura, mostrando uma fraqueza dos estados frente a construcdo das
politicas publicas e de coordenagdo com 0s municipios.

Quanto aos percentuais de frequéncia de interacdo, o Gréafico 13, a seguir, demonstra
um maior percentual de alta frequéncia (61%) para a opgao “outras areas da minha secretaria”,
0 que demonstra que a secretaria tem capacidade de coordenagdo interna, mas que precisa
melhorar a interagdo com as outras areas, as quais sdo: “outras secretarias ou entidades do
governo estadual” (48%) e “governos municipais” (36%), uma vez que as politicas publicas

que sdo executadas pela SEAGRO também sdo implementadas por estes atores.

Gréfico 13 — Percentual de interacdo com atores/organizacdes

Jutras secretarias ou entidades do governo Es:ad'.mlilh 2404 _
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Fonte: Elaboracédo propria com dados da pesquisa.

78

Comparando o resultado desta interacdo da SEAGRO com o resultado da pesquisa da

Enap (2018), observa-se que a burocracia federal interage menos ainda com 0s governos

estaduais, pois o seu maior percentual neste quesito foi de 32% para a opg¢ao “nunca”, e ainda,

no quesito interagdo com “outros ministérios ou entidade do governo federal”, 28% para a

op¢do “eventualmente”, demonstrando que a SEAGRO obteve melhores percentuais de

interacdo para alem da prdpria secretaria.

4.2.7 Secdo colaboracdo interfederativa

Quanto a colaboragdo interfederativa, observa-se conforme a Tabela 11 que a maior

média (4,13) foi para a opgdo “existem instrumentos e estratégias que facilitam a cooperagao

do meu 6rgdo e municipios”. Entretanto, percebe-Se que a interagdo com 0S governos

municipais € baixa, conforme previamente indicado no resultado da Tabela 9, que apresentou

o menor percentual da opcao “frequentemente” na interagdo com 0s “governos municipais”.

Tabela 11 — Colaboracao interfederativa

Dado que a politica
publica é
implementada com
estados e
municipios, o
guanto vocé
concorda com as
informacoes abaixo:

Média

Mediana

Moda

Desvio Padrao

Ha clareza de papéis
e de responsabilidade
de cada ente da
federacdo.

3,67

2,45

Existem instrumentos
e estratégias que
facilitam a
cooperagdo do meu
6rgdo e municipios
(ex.: sistemas de
informacdes, grupos
intergovernamentais
etc.).

4,13

3,5

2,42

A legislacéo vigente
contribui para
estimular a
cooperacéo entre
Governo Federal,
estados e municipios.

3,67

2,54

Ha resisténcia de
estados e municipios
em cooperar com o
Governo Federal.

3,67

2e3

1,25
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Fonte: Elaboracédo propria com dados da pesquisa.

Nesta se¢do foi questionado aos participantes acerca da concordancia com algumas
afirmacdes, conforme descritas na Tabela 11, tendo estabelecido uma escala em que o valor 1
corresponde para “discordo totalmente” e 10 para “concordo totalmente”. Assim, o item que
obteve maior concordancia foi o “existem instrumentos e estratégias que facilitam a cooperagao
do meu 6rgdo e municipios”, com uma média de 4,13, mediana de 3,5, moda 8, e desvio padrdo
de 2,42. A opcéo que apresentou menor concordancia — com uma média 3,67, com modas 2 e
3, menor dispersdo nas respostas, e com desvio padrdo de 1,25 — foi a opgdo “ha resisténcia de
estados e municipios em cooperar com o governo federal”’, o que demonstra que os
respondentes, em sua maioria, discordam que exista essa resisténcia.

Entdo, ndo h& uma resisténcia do estado em cooperar com o governo federal, ha
instrumentos que facilitam a cooperacdo da SEAGRO com 0s municipios, porém, essa
cooperacdo é menos frequente (conforme dados do Grafico 13). A respeito da colaboracao
interfederativa, Pires e Gomide (2014) afirmam que para alcancar a capacidade estatal e ainda
conciliar o desenvolvimento com os direitos democraticos, € essencial que sejam feitos arranjos
institucionais. A sugestdo, nesse sentido, € que € preciso ir além da construcdo de uma
capacidade técnico-administrativa e politica, e da interacdo entre os atores politicos, sociais e
de controle, mas é necessaria uma inter-relacdo dos entes.

Assim, considerando a dimensdo técnico-administrativa, a SEAGRO apresenta pontos
fortes como a frequéncia de elaboracao de relatorios e a operacionalizacdo de bases de dados e
sistemas de informacdo; a facilidade na execucdo de algumas tarefas como definir indicadores,
elaboracdo, acompanhamento e fiscalizacdo de processos de contratacdo de servicos; a
realizacdo de prestacdo de contas; a mobilizacdo de parceiros e obtencdo de apoio externo para
promover inovacao na politica publica; a coordenacdo de sua equipe, mediacdo de conflitos
interpessoais; a articulagdo com outros 6rgaos do governo estadual e federal; e a existéncia de
instrumentos que estimulam a cooperacgao entre 0s governos.

No entanto, a SEAGRO tambem apresenta pontos fracos na dimensao técnico-
administrativa, como uma maior utilizacdo do recurso informacional midia e imprensa; encara
0 recurso orgamentério como o maior obstaculo ao bom desempenho do 6rgéo; uma deficiéncia
na realizacéo da tarefa de elaboracdo de normativas; uma dificuldade na execucéo de atividades
administrativas, como identificar janelas de oportunidade e defender posi¢6es institucionais em

ambientes externos; a pouca articulagdo com organizagGes da sociedade civil, empresas
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privadas e governos municipais; e a falta de utilizag&o dos instrumentos existentes que facilitam
a cooperagcdo com 0s municipios.

No proximo capitulo sdo apresentados os resultados da pesquisa relativos a dimenséo
politico-relacional da SEAGRO.

5 DIMENSAO POLITICO-RELACIONAL
5.1  Secdo instancias de participacGes sociais

Em relacdo as instancias de participacdo social, a Tabela 12 demonstra que predominou
as modas 3 e 4, que sdo os itens “eventualmente” e frequentemente” para todas as opgoes, 0
que representa pouca interacdo para as opgOes que apresentaram moda 3 e maior interagdo para

as opcdes que apresentaram moda 4.

Tabela 12 — Frequéncia de interacdo com instancias de participacdes sociais

Com que frequéncia vocé Moda Nunca | Raramente | Eventualmente | Frequentemente | Sempre
interage com os atores
/organizacdes abaixo para
executar o seu trabalho na
politica publica?
Organizagdes da sociedade
civil (Ongs., associagdes,
movimentos sociais, fundacdes 3 [33] 2 6 8 24 11 33 6 18 6 | 18
e outras entidades sem fins
lucrativos).

Instancias participativas
(conselhos de politicas 3 |45 3 9 2 6 15 45 8 24 5 |15
publicas, conferéncias etc.).
Empresas publicas e de
economia mista.

Representantes do setor privado
(Ex.:empresas e grupos 3 |39 2 6 5 15 13 39 9 27 4 |12
empresariais).

Entidades do sistema sindical
patronal ou servigos sociais

qtd | % [ qtd | % | qtd | % qtd % qtd % qgtd | %

(Ex.: CNI, CNA, Sesi, Senai, 41333 9 8 24 9 27 1 3 2 6
etc.).

Sindicatos e entidades

representativas de empregados 3 (42| 6 |18 3 9 14 42 9 27 1 3
e trabalhadores.

Midia e imprensa. 4 451 0 0 6 18 8 24 15 45 4 |12
Um_versndades e InstituicGes de 4 |39 2 6 3 9 10 30 13 39 5 |15
ensino.

Institutos de pesquisa e 3 |as| 2 6 5 15 15 45 7 21 4 |12
consultores externos.

Cidaddos individuais. 4 42| 0 0 5 15 10 30 14 42 4 |12

Fonte: Elaboracdo propria com dados da pesquisa.
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Quando questionados a respeito da frequéncia com que interagem com alguns atores e
organizacOes para a execucdo do trabalho na politica pablica (Tabela 12), a maior moda foi para
“frequentemente”, nas opg¢des ‘“Midia e imprensa” (45%), “cidaddos individuais” (42%)”,
“universidades e instituigdes de ensino” (39%), e “entidades do sistema sindical patronal ou
servigos sociais” (33%). Todas as outras opg¢des apresentaram moda para “eventualmente”, o
que caracteriza pouca interagdo com as outras entidades, mas ainda assim ha alguma interacéo,
pois em comparagdo com a pesquisa do Enap (2018), a moda foi para “nunca” na maioria das
opgoes.

Assim, a SEAGRO apresenta uma relativa capacidade de interagdo com outras entidades
para a execucdo de suas politicas publicas, tendo que expandir sua interacdo com as instancias
de participacdes sociais para melhorar sua capacidade politico-relacional. Em um estudo de
Pires e Gomide (2016), em que foi realizada uma comparacao entre programas federais, 0s
autores concluiram que uma maior interacdo dos agentes estatais com os politicos, bem como
a existéncia de canais de participacdo da sociedade trazem inovacao para as politicas publicas.
Ainda sobre essa interacdo, Loureiro, Teixeira e Ferreira (2014) destacam que para desenvolver
capacidades estatais € necessario didlogo dos entes estatais e societarios. As politicas publicas
precisam ser discutidas para além do corpo estatal, é preciso haver envolvimento da sociedade
e dos setores privados.

Entdo, a SEAGRO precisa criar espacos de participacdo em que os diversos atores
possam contribuir com a implementacdo de politicas publicas. Esses espa¢os podem surgir de
mecanismos de sugestdes dentro da propria secretaria, bem como da realizacéo de convites para
organizagOes e entidades dos setores privados, sindicais e instituicdes para participarem de
reunibes sobre as politicas publicas.
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Gréfico 14 — Percentuais de interacdo com instancias de participagdes sociais

idadios individuais [15% 30% T 12%,
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Fonte: Elaboragdo propria com dados da pesquisa.

5.2  Secdo niveis de negociacao e interlocucdo entre os poderes, executivos, legislativo e

judiciario e relacionamentos com organizacdes internacionais

Em relacdo aos niveis de negociacéo e interlocucdo entre os trés poderes, na tabela 13,
observa-se uma moda 4, ou seja, apenas para a op¢ao “orgaos de controle (CGU, TCU)”, o que

demonstra que com estas organizacOes a interacdo da SEAGRO é mais frequente.

Tabela 13 — Frequéncia de interacdo com niveis de interlocucao entre os poderes e

relacionamentos com organizacdes internacionais

Com que frequéncia vocé Moda Nunca | Raramente | Eventualmente | Frequentemente | Sempre
interage com os qid | % | qtd | % | qtd % qtd % qtd % qtd | %
atores/organizages abaixo
para executar o seu trabalho
na politica publica?

Representantes do poder 2 45 | 1 3 |15 45 | 6 18 9 27 2 6
legislativo

Representantes do poder 2e |42 |1 3 |14 42 | 14 42 4 12 0 0
judiciario e Ministério Publico 3

Orgdos de controle (CGU, TCU) | 4 334 12 | 8 24 |9 27 11 33 1 3
Governos de outros paises 1 42 | 14 | 42 | 13 39 5 15 1 3 0 0
Organizagdes internacionais 2 39|11 [ 33]13 39 |7 21 2 6 0 0

Fonte: Elaboracdo prépria com dados da pesquisa.

J& acerca destas interacOes, os participantes foram questionados acerca da frequéncia
com que eles interagem com atores/organizac¢des na execucao do trabalho na politica publica e,
como demonstra a Tabela 13, a maior moda foi para “frequentemente”, na opgio “Orgios de

controle (CGU, TCU)”, com 33%. Isso revela um ponto forte na capacidade politico-relacional
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da SEAGRO, pois como estes 6rgaos sdo corretivos e orientadores, essa interacao viabiliza
melhores ac¢bes, como implementacdes nas politicas publicas com base nas recomendacgdes
desses 0rgaos. Em contrapartida, a menor moda “nunca’ apareceu na opgao “governos de outros
paises” (42%), o que demonstra que a secretaria precisa melhorar neste quesito de sua
capacidade, pois a interagdo com outros paises pode trazer conhecimento e aprimoramento das
acdes, bem como na implementacdo das politica publicas.

Quanto a interagdo com os representantes do “poder legislativo” que apresentou
percentual de 42% para a opgdo raramente e 42% para interagdo com os “representanteS do
poder judiciario e ministério publico”, € preciso que a SEAGRO adote medidas de expansao
dessa interacdo, que pode ser realizada com a disponibilizacdo do setor juridico da secretaria
para participar mesmo que indiretamente da criacdo de leis do estado e também procurar trazer
as decisdes dos orgaos superiores relacionados as politicas publicas.

No que concerne a esta interagdo, Bichir (2015) afirma que as capacidades estatais
compreendem as habilidades dos estados na formulacdo e implementacdo de suas politicas e,
ainda, as formas de interacdo entre os atores sociais, politicos e econdmicos relevantes. Huerta
e Montes (2013) ressaltam que a capacidade institucional é composta por uma multiplicidade
de fatores, entre estes, a capacidade politica que enquadra a interacdo dos atores estatais e
politicos com os setores socioecondmicos e também, com outros paises.

Ja em relacdo aos niveis de negociacdo e interlocucdo entre os poderes, e ao
relacionamento com organizac@es internacionais, o Grafico 15 demonstra nenhuma interacao
na opgao “sempre” para os itens “organizacdes internacionais”, “governos de outros paises”, e
“representantes do poder judiciario e ministério publico”. Comparando o resultado da
SEAGRO com o da pesquisa da Enap (2018), a burocracia federal apresentou pouquissima

interagdo nestes itens, na opg¢do “sempre”, “organizagdes internacionais” (5%) e “governos de

outros paises” (3%).
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Gréfico 15 — Percentuais de interagdo com niveis de interlocucdo entre os poderes e

relacionamentos com organizagdes internacionais
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Fonte: Elaboragéo propria com dados da pesquisa.

Este resultado demonstra que a SEAGRO precisa expandir sua interacdo com os atores
externos, pois a interagdo com 0s governos de outros paises, por exemplo, pode contribuir na
implementacdo das politicas publicas internas com utilizacdo de formas de implementagéo que
deram certo nesses paises.

Na dimensao politico-relacional a SEAGRO apresenta pontos fortes como: a interacéo
com entidades do sistema sindical patronal ou servigos sociais, midia e imprensa, universidades
e instituicbes de ensino, cidaddos individuais, e com 6rgdos de controle (CGU, TCU); mas
apresenta também pontos fracos como a baixa interacdo com organizacfes da sociedade civil,
conselhos de politicas pablicas, empresas publicas e de economia mista, representantes do setor
privado, sindicatos e entidades representativas de empregados e trabalhadores, institutos de
pesquisa e consultores externos, com os representantes do poder judiciario e ministério publico,
governos de outros paises, e com organizacgdes internacionais.

No proximo subitem é apresentado um quadro com a sintese dos pontos fortes e fracos
das duas dimensdes, técnico-administrativa e politico-relacional da SEAGRO e ainda as
sugestdes de melhoria que a secretaria pode adotar para melhorar sua capacidade estatal.
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Quadro 4 — Sintese dos pontos fortes, fracos e sugestdes de melhoria

86

0

trabalho;

D
! N
mi| Indica
i
e dor de ~ .
n v avaliac Pontos fortes Pontos fracos Sugestdes de melhorias
e o
S I ao
a
0
- Pouca utilizagao dos recursos informacionais,
dados estatisticos ou resultados de pesquisa; de
dados de monitoramento e avaliacéo dos resultados - A SEAGRO precisa adotar medidas para maior
de programas/politicas publicas (Ex: resultados utilizagdo dos recursos informacionais que
e . . N fisi im ). fornecam ranga na tom isdes n
- Utilizacdo de dados informacionais de atores ndo . Tisicos, Impacto etc)_ T ornecam seguranca na to ada de decisdes nas
T overnamentais -Pouca utilizagdo de pareceres e decisdes judiciais. politicas publicas, como os dados de
é Coleta - Maior frequéncia dg claboracio de relatérios. pareceres - Pouca utilizagdo de recomendagdes e monitoramento e avaliagdo dos resultados de
e or 1req . ca S, P ' determinac®es produzidas por 6rgéos de controle. politicas publicas, pois estes dados podem
C c - notas técnicas e outras informagdes para subsidiar a tomada I L S N - x o .
a n analis de decisdes - Pouca utiliza¢do de opinido de especialistas e contribuir na implementacéo das politicas a partir
. A : N organismos internacionais. da experiéncia de outras.
p i ede - Maio frequéncia de operacionalizacéo de bases de dados e O . ~ Ny . L
dados - - x - . x - Pouca utilizacdo de informagdes geradas por grupo - Procurar utilizar também as opinides de
a c sistemas de informacdo que apoiam a implementacéo da . R .. L - : L .
olitica publica _ dt_a _|nte[esse, e mldla_tradluon_al. o espec_lAallsftas € organismos |nternaC|'ona|s, pois a
c 0 P ' - Muita utilizacdo do recurso informacional midia experiéncia vivenciada por outro pais pode servir
i A social ou redes sociais, com maior percentual para de base para que 0s mesmos erros ndo sejam
d d “todos os dias”. cometidos na execucédo da politica pablica.
a m - Pouca elaboraco de textos normativos, com maior
d i frequéncia para “eventualmente”.
- Quadro de efetivo insuficiente para as demandas da . .
e n L - Realizar concursos para prover o quadro efetivo
e i Recur secretaria; total da secretaria
s0S - Estabilidade do quadro de servidores representa um 5 : ; ) A
S S . t . - Adocdo de incentivos para capacitacdo
human obstaculo para o andamento das atividades; . .
t t - . x - . permanente do quadro, que pode ser feito através
- Recursos financeiros sdo o maior obstaculo ao bom x
a r 0s, desempenho do 6raso: de programa de remuneragdo por desempenho.
financ pEnno do orgao, - Realizar destinagéo orgamentaria no inicio dos
t a . - Recursos Tecnologicos insuficientes para a . S .
a i eiros e realizacdo das tarefas: exercicios para aquisicao de equipamentos.
. tecnol ' - Realizagdo de adequacéo do planejamento
I ! 6gicos orcamentario, para melhor execucéo das politicas
v e consequentemente 0 bom desempenho do 6érgao.
a
Conhe - Apresenta facilidade na realizagdo das tarefas de definir - o .
- Lo . S - - Realizagdo de capacitagdo dos servidores que
ciment indicadores e metodologias para avaliagdo e monitoramento - - . - .
o da politica publica; na utilizagio de novas ferramentas e - Apresenta dificuldade na elaboracdo de normativos precisam elaborar normat_lvos, para
. - e s o I claros e coerentes. desenvolvimento deste conhecimento técnico
técnic tecnologias da informagao e comunicacéo para otimizar o

especifico.
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especi - Apresenta facilidade na realizag&o de elaboracéo,
fico acompanhamento e fiscalizagdo de processo de contratacéo
de servico e instrumentos de parceria;
- Apresenta facilidade na realizagéo de processo de
prestacdo de contas a auditoria.
- Apresenta menor facilidade para na realizagdo das N -
S - - - Realizagdo de capacitacéo para desenvolver as
. - o tarefas de identificar janelas de oportunidade e agir . L .
Habili - Apresenta maior facilidade na realizacdo da tarefa de - habilidades administrativas, como cursos voltados
o - A ~ . prontamente para promover mudangas na politica : o
dades mobilizar parceiros para identificar solug@es e planejar tblica: para o desenvolvimento da habilidade de
. acOes conjuntas para problemas comuns. publica, relacionamento interpessoal dos servidores que
admin L - - - Apresenta menor facilidade na tarefa de defender - -
. . - Apresenta facilidade para obter apoio e mobilizar atores L E Y e - precisam executar as tarefas que exigem essa
istrati — - ~ posi¢des institucionais em ambientes externos. it S p 9
externos e seu 6rgdo para promover mudancas e inovacdes ilidad - habilidade individual, ou até mesmo realocagéo
vas na politica pablica ) Apresent_a menor faq dade para construir ou dentro da secretaria dos servidores que apresentam
' mudar de opinido a partir da escuta de outros atores .
- P essas habilidades.
envolvidos na politica publica.
Habili
dades - Apresenta facilidade na atividade de coordenar uma
de equipe.
gerenc - Apresenta facilidade para mediar conflitos interpessoais e
iament conciliar interesses.
ode
pessoa
S
- Apresenta articulagdo com outros 6rgdos do governo
estadual.
- Apresenta articulagdo mais ainda com outros 6rgdos do
governo federal, pelo fato das politicas pablicas serem
coordenadas pela esfera federal. - x L
. AP P - Apresenta menos articulagdo com os municipios e
- A articulag8o é maior com os outros 6rgéos do que R : <
. - organizacdes da sociedade civil, se comparada com a
somente na propria secretaria. iculacio f | |
Colab - Possui cl d bilidades d vid articulagéo federal e estadual. Apiang R )
ossui clareza de responsabilidades dos envolvidos nas i x Criacéo de comiss0es internas para incrementar
x - - - Apresenta menos articulagdo com as empresas . . -
oragao politicas publicas. rivadas a colaboragdo intersetorial, a partir da busca de
Interse - Possui coordenacdo intergovernamental em funcionamento A P N - parcerias com 0s municipios, empresas privadas e
. P - - Inexisténcia de normas conjuntas que facilitem a RPN
torial para as politicas publicas. demais 6rgéos.

- Disponibiliza a outros 6rgdos informagdes relativas as
politicas publicas.
- Inexisténcia de competicdo de agenda e recursos entre 0s
orgaos.
- Possui interacdo com as outras areas da secretaria.
- Existéncia de interagdo com outras secretarias ou entidades
do governo estadual.

cooperagdo entre 0s 0rgaos.
- Apresenta pouca interacdo com o0s governos
municipais.
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Colab
oracao
interfe
derati
va

- Existéncia de clareza de responsabilidades de cada 6rgdo
da federacéo.
- Existéncia de instrumentos e estratégias que facilitem a
cooperacdo da secretaria com 0s municipios.
- Existéncia de legislagdo vigente que contribui para
estimular a cooperagéo entre governo federal, estados e
municipios.

- Falta de utilizag&o dos instrumentos que facilitam a
cooperagdo da secretaria com 0s municipios.

- Adocéo de medidas que visem a utilizagdo dos
instrumentos e da legislagdo que servem para
incentivar a colaboragdo interfederativa, que pode
ser feita com reunies com os representantes dos
municipios a respeito das politicas publicas e suas
implementacdes.

co——~——0 T

—o» S50 —0®»—om g

Instan
cias
de
partici
pacbes
sociais

- Existéncia de interagdo frequente com as entidades do
sistema sindical patronal ou servicos sociais (ex.: CNI,
CNA, Sesi, Senai etc.).

- Existéncia de interacdo frequente com a midia e imprensa.

- Existéncia de interacédo frequente com as Universidades e
instituicdes de ensino.
- Existéncia de interacdo frequente com os cidadaos
individuais.

- Apresenta pouca interagdo com as Organizacdes da
sociedade civil, (OONGs, associa¢des, movimentos
sociais, fundaces e outras entidades sem fins
lucrativos).

- Apresenta pouca interagdo com as instancias
participativas (conselhos de politicas publicas,
conferéncias etc.).

- Pouca interagéo com as empresas publicas e
sociedade de economia mista.

- Pouca interagdo com os representantes do setor
privado (ex.: empresas e grupos empresariais).

- Pouca interagdo com os sindicatos e entidades
representativas de empregados e trabalhadores.

- Pouca interagdo com os institutos de pesquisa e
consultores externos.

- Abrir canais de participagdes sociais que podem
ser realizados através da disponibilizagdo de um
espaco no site da secretaria para receber sugestoes
e até mesmo na prépria secretaria, bem como
convites para reunides com a finalidade de discutir
sobre a execucdo de politicas publicas através de
convites para participacdo de associagdes,
conselhos de politicas publicas, setor privado,
representantes sindicais e institutos de pesquisa.

Niveis
de
negoci
acdo e
interlo
cucéo
entre
0s
podere
S
execut
ivos,
legisla
tivoe
judicia
rio

- Existéncia de interagdo com os 6rgéos de controle (CGU,
TCU).

- Apresenta pouca interacdo com 0s representantes
do poder legislativo.
- Pouca interagdo com os representantes do poder
judiciario e ministério puablico.

- Incentivar o setor juridico da secretaria a
acompanhar e participar mesmo que indiretamente
das criagdes de leis do estado e a manter-se
sempre informado das decisdes dos drgéos
judiciais sobre assuntos relacionadas as politicas
publicas.
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Relaci
oname
ntos
com
organi
zagoes
intern
aciona
is

- Apresenta pouca interacdo com governos de outros
paises.
- Pouca interagdo com Organizag@es internacionais.

- Adocdo de medidas como, a troca de experiéncia
com 0s governos de outros paises e com as
organizagdes internacionais, buscando
informacdes sobre os resultados das politicas
publicas no &mbito internacional, para poder
implementar as politicas de responsabilidade da
secretaria.

Fonte: Elaboracdo prépria com dados da pesquisa.
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Assim, a SEAGRO apresentou pontos fortes na dimensao técnico administrativa, como:
frequéncia de elaboracdo de relatorios e pareceres; facilidade de operacionalizacdo de bases de
dados e sistemas de informacéo; realizacdo de alguma tarefas como a mobilizacao de parceiros
e atores externos para promover inovacdo nas politicas publicas; coordenacdo da equipe e
mediacdo de conflitos interpessoais; articulagdo com érgdos do governo estadual e federal;
assim como a existéncia de instrumentos que facilitam a cooperagdo entre 0S governos.
Todavia, ela também apresentou pontos fracos, como: pouca utilizacdo de recursos
informacionais que oferecam confiabilidade na tomada de decis@o nas politicas publicas, tais
como dados estatisticos, pareceres e decisfes judiciais; o fator orcamentario como o principal
obstaculo para 0 bom desempenho do érgéo; dificuldade de elaboracdo de normativas; e pouca
interacdo com 0s municipios.

A SEAGRO também apresentou pontos fortes na dimensao politico-relacional como a
interacdo com algumas instancias de participacdo social, tais como entidades do sistema
sindical patronal, midia e imprensa, universidades e institui¢cGes de ensino, cidaddos individuais
e orgdos de controle; mas apresentou pontos fracos como a baixa interacdo com organizacdes
da sociedade civil, conselhos de politicas publicas e conferéncias, setor privado, com o poder
legislativo, judiciario e com 0s governos e organizac¢@es internacionais.

Desta forma, foram elencadas algumas sugestdes de melhoria que a SEAGRO pode
adotar para melhorar seus pontos fracos nas duas dimensdes das capacidades estatais, como
utilizar os dados de monitoramento e avalia¢do dos resultados de politicas publicas; realizar
capacitacdo permanente do quadro de técnicos; adequar o planejamento orcamentario; buscar
parcerias com o setor privado e com 0s municipios; utilizar os instrumentos que viabilizam a
cooperacao entre 0s governos — que pode ser realizada através de reunides entre estes; abrir
canais de participacdo social nas politicas publicas, como a disponibilizacdo de espa¢os para
sugestdes; incentivar o setor juridico a participar das criacdes de leis do estado; e buscar

informacdes sobre os resultados de politicas publicas nos governos de outros paises.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

Este trabalho teve como objetivo geral analisar as capacidades estatais da Secretaria da
Agricultura, Pecuaria e Aquicultura do Estado do Tocantins Os objetivos especificos foram
identificar as capacidades técnico-administrativas e politico-relacionais da Secretaria da
Agricultura, Pecuédria e Aquicultura, analisar os seus pontos fortes e fracos, e apresentar
sugestdes de melhorias a partir das deficiéncias encontradas.

Para a consecucdo dos objetivos desta pesquisa, foi realizada uma pesquisa documental
que contemplou a legislagdo que embasa a administracdo direta e indireta do Estado do
Tocantins, a carta de servi¢os da SEAGRO, e pesquisa bibliogréfica sobre o papel do Estado,
sobre as reformas administrativas, politicas publicas e capacidades estatais. Como instrumento
da pesquisa foi utilizado um questionario que foi elaborado a partir da adaptacédo de 2 (dois)
questionarios aplicados em pesquisas na burocracia federal: um do Enap (2018) e o outro do
Ipea (2019). O referido instrumento foi aplicado para 33 (trinta e trés) gestores da SEAGRO,
dentre os quais se encontram secretarios, diretores e gerentes. Posteriormente, foi realizada a
analise dos dados da pesquisa por meio de estatistica descritiva, e da referéncia biobibliogréafica
utilizada para embasar este estudo.

Os resultados da pesquisa apontam semelhancgas com alguns resultados das pesquisas
realizadas na burocracia federal e utilizadas como base neste trabalho, como no perfil
sociodemogréafico, sendo a maioria dos gestores do sexo masculino, na faixa etaria de até 46
anos de idade, formacdo em graduacdo e especializacdo, e ndo-filiados em partido politico. No
quesito servidores efetivos, a secretaria apresentou um percentual abaixo das pesquisas da
burocracia federal, 0 que demonstra a questdo de os entes subnacionais ainda terem um corpo
efetivo com falta de concursos para provisdo de seus cargos, necessitando assim que a secretaria
realize concursos.

Na dimensdo técnico-administrativa, assim como na pesquisa do Enap (2018), a
secretaria destacou-se pela utilizacdo de midia social, um fato que necessita ser observado com
muita atencgéo, pois essa fonte de dados ndo oferece segurancga e confiabilidade. Quanto aos
recursos, a secretaria evidenciou que a questdo or¢camentaria é o maior obstaculo para o bom
desempenho do ¢rgdo. Esta problematica também € encontrada na burocracia federal,
demandando nesta situa¢do um estudo avaliativo deste cenario, ndo somente no caso estadual,
mas para todas as esferas do governo, uma vez que isto envolve fatores institucionais e a

consequente divisdo dos recursos aos entes subnacionais.
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No que diz respeito as habilidades administrativas para algumas tarefas, percebe-se que
mesmo o corpo burocratico estadual tenha uma boa formacdo, eles ainda possuem certa
dificuldade para algumas tarefas, o que demonstra que a secretaria deve fazer maiores
investimentos em capacitacdo para o corpo técnico-administrativo.

Em relacdo a colaboragdo intersetorial, o quesito que chama bastante atengdo ¢ que “ha
clareza de papéis e responsabilidade de cada 6rgdo envolvido na politica publica”, mas nao “ha
normas conjuntas que facilitam a cooperagdao entre os orgaos”, o que evidencia que as
dificuldades enfrentadas por cada ente ndo séo resolvidas em conjunto com 0s outros entes. Ja
acerca da interagdo para a execucao de suas politicas publicas, a secretaria demonstrou interagir
melhor com as outras areas da propria secretaria e com outras secretarias e entidades do governo
estadual, e tendo pouca interagdo com 0s municipios.

No quesito instancias de participacdo social na dimensdo politico-relacional, a
SEAGRO apresentou interacdo com a midia social, cidaddos individuas, instituicGes de ensino,
e entidades sindicais, necessitando expandir seus canais de relacionamento com outras
instancias como os conselhos de politicas publicas em que a secretaria apresentou uma
participacdo eventual. A respeito deste item, Gomide, Pereira e Machado (2018) descrevem que
na dimensdo politico-relacional da capacidade estatal, € necessario que haja canais
institucionalizados de participacdo da sociedade nos processos decisorios. E Wu, Ramesh e
Howlett (2015) afirmam que as habilidades e competéncias na capacidade politica envolvem a
participacdo da sociedade civil.

Ainda na dimensdo politico-relacional, no nivel de interlocucdo com os poderes
legislativo, executivo e judiciario, a secretaria apresentou maior interacdo com os 6rgdos de
controle, demandando uma expansdo do seu relacionamento com 0s outros poderes para
desenvolver sua capacidade politico-relacional. A secretaria apresentou nenhuma interacdo
com governos de outros paises e pouquissima interacdo com organizag6es internacionais. Neste
sentido, Huerta e Montes (2013) relatam que a capacidade politica enquadra a interagdo dos
atores estatais e politicos com outros setores, bem como com outros paises.

Assim, esta pesquisa revela que apesar da secretaria apresentar necessidade de
aprimorar suas capacidades estatais nas duas dimenses, tanto na técnico-administrativa quanto
na politico-relacional, a SEAGRO apresenta pontos fortes como a formacdo de seu corpo
técnico, e a facilidade na execucdo de algumas tarefas; mas também apresenta pontos fracos,
pois precisa capacitar melhor seu corpo técnico para ter um melhor desempenho das atividades,
interagir com 0s municipios, com os representantes do poder legislativo e judiciario, e com as

organizacOes e governos internacionais.
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A pesquisa demonstra ainda que na dimenséo politico-relacional, mesmo os resultados
apresentando certa interagdo com algumas instancias, este quesito requer que a secretaria
melhore seus canais de participacdo da sociedade civil e também com outras entidades para
assim desenvolver suas capacidades estatais e obter melhores resultados em suas politicas
publicas.

Desta forma a pesquisa buscou identificar as capacidades estatais da SEAGRO, e ficou
evidente nos resultados encontrados que tanto na dimensao técnico-administrativa, quanto na
politico relacional, a secretaria destaca-se em alguns pontos e € deficitaria em outros. A hipotese
empirica da pesquisa € que com a melhoria das suas capacidades estatais, a mesma possa
implementar adequadamente suas politicas e alcancar melhores resultados.

Para melhorar as capacidades estatais da SEAGRO foram sugeridas as seguintes
medidas, as quais podem ser adotadas pela propria secretaria. Na dimensdo técnico-
administrativa seria interessante procurar utilizar os recursos informacionais que oferecem
seguran¢a na tomada de decisdo das politicas publicas, como: opinides de especialistas e
organismos internacionais, realizar incentivos para a capacitacdo permanente do quadro — a
qual pode ser realizada através de remuneracéo por desempenho —, adequacéo do planejamento
orcamentario, e reunibes com o0s representantes dos municipios para incrementar a sua
interlocucdo.

Na dimensdo politico-relacional foram sugeridas as seguinte medidas: abertura de
canais de participacdes sociais como a disponibilizacdo de espaco para sugestées, bem como o
envio de convites para reunides com a finalidade de discutir as a¢des; incentivar o setor juridico
da secretaria a participar dos momentos de criacdo de lei do estado; e a busca de informac6es
sobre 0s resultados de politicas publicas no @mbito internacional para melhor implementagéo
das politicas publicas da secretaria.

Assim, esperamos que esta pesquisa abra espaco para uma série de outras investigacdes
que possam ser realizadas nos 6rgdos estaduais, e que contribua com a literatura do tema
capacidades estatais, servido de base para que a SEAGRO melhore suas capacidades estatais e,

consequentemente, o resultado das politicas publicas.
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APENDICE | — Termo de Consentimento Livre e esclarecido

UNIVERSIDADE FEDERAL DO TOCANTINS
CAMPUS UNIVERSITARIO DE PALMAS
PROGRAMA DE POS GRADUACAO EM DESENVOLVIMENTO REGIONAL
TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Convidamos o (a) Sr (a) para participar da Pesquisa Capacidades Estatais da Secretaria
da Agricultura, Pecuaria e Aquicultura do estado do Tocantins, sob a responsabilidade da
mestranda Saionara Gomes Rodrigues, sob a orientacdo da profa. Dra. Lia de Azevedo
Almeida, que ira realizar a anélise das capacidades estatais da Secretaria da Agricultura,
Pecuaria e Aquicultura.

O diagnostico das capacidades estatais pode contribuir positivamente para a gestdo
publica, pois com o conhecimento das capacidades existentes o 6rgdo podera adequar suas
acOes para alcancar melhores resultado em suas politicas publicas.

Sua participacdo é voluntaria e se dara por meio de respostas ao questionario da pesquisa.
Caso esse procedimento possa gerar algum tipo de constrangimento, vocé ndo precisa realiza-
lo.

Se vocé aceitar participar, estard contribuindo para conhecimento das capacidades estatais
da Secretaria e para a melhoria da gestao publica. N&o existe nenhum risco para sua participacdo
na pesquisa. Portanto, ndo havera direito a indenizacdo.

E garantido o acesso a esta pesquisa a todos os participantes. Caso vocé ndo se sinta bem
em responder, pode a qualquer momento interromper sua participacdo. No caso de qualquer
situacdo de desconforto, mal-estar, ou imprevistos no decorrer da sua participacdo na pesquisa,
a pesquisadora responsavel acionara o Servico de Atendimento de Salde local do Sistema
Unico de Satde (SUS) para avaliacdo e conduta médica.

A sua participacdo é voluntéaria e a recusa em participar ndo ird acarretar qualquer
penalidade ou perda de beneficios. Se depois de consentir em sua participagdo o Sr (a) desistir
de continuar participando, tem o direito e a liberdade de retirar seu consentimento em qualquer
fase da pesquisa, seja antes ou depois da coleta dos dados, independente do motivo e sem
nenhum prejuizo a sua pessoa. O (a) Sr (a) ndo tera nenhuma despesa e também nao recebera
nenhuma remuneracdo. Os resultados da pesquisa serdo analisados e publicados, mas sua
identidade ndo serd divulgada, sendo guardada em sigilo. Para obtencdo de qualquer tipo de
informagdo sobre os seus dados, esclarecimentos, ou criticas, em qualquer fase do estudo, o (a)
Sr (a) podera entrar em contato com o pesquisador responsavel no endereco Quadra 109 Norte,
Av. Ns 15, ALCNO 14, Prédio do Mestrado em Desenvolvimento Regional, CEP-UFT 77001-
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090 - Palmas/TO ou pelo telefone (63) 32294724, email:pesquisacapacidades@gmail.com. Em
caso de dividas quanto aos aspectos éticos da pesquisa, o(a) Sr (a) poderé entrar em contato
com o Comité de Etica em Pesquisa — CEP/UFT. O Comité de Etica em Pesquisa em Seres
Humanos (CEP) é composto por um grupo de pessoas que estao trabalhando para garantir que
seus direitos como participante de pesquisa sejam respeitados. Ele tem a obrigacdo de avaliar
se a pesquisa foi planejada e se estd sendo executada de forma ética. Se vocé achar que a
pesquisa ndo esta sendo realizada da forma como vocé imaginou ou que esté sendo prejudicado
de alguma forma, vocé pode entrar em contato com o CEP da Universidade Federal do
Tocantins pelo telefone 63 3229 4023, pelo email: cepuft@uft.edu.br, ou Quadra 109 Norte,
Av. Ns 15, ALCNO 14, Prédio do Almoxarifado, CEP-UFT 77001-090 - Palmas/TO. O (A) Sr.

(@) pode inclusive fazer a reclamacao sem se identificar, se preferir. O horario de atendimento

do CEP ¢ de segunda e terca das 14 as 17 horas e quarta e quinta das 9 as 12 horas.
Este documento é emitido em duas vias que serdo ambas assinadas por mim e pelo sr. (a),
ficando uma via com cada um de nos.
Eu, : fui

informado sobre o que o pesquisador quer fazer e porque precisa da minha colaboracéo, e

entendi a explicagéo. Por isso, eu concordo em participar do projeto, sabendo que nao receberei
nenhum tipo de compensacao financeira pela minha participacéo neste estudo e que posso sair
quando quiser.

Assinatura do participante da pesquisa

Assinatura do pesquisador responsavel

Assinatura da Profa. Orientadora


mailto:cepuft@uft.edu.br
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APENDICE II - Questionario

Mestrado em Desenvolvimento Regional/UFT

Vocé estar sendo convidado (a) a participar da pesquisa Capacidades estatais da
Secretaria da Agricultura, Pecuéria e Aquicultura. A equipe de pesquisadoras é formada pela
mestranda Saionara Gomes Rodrigues e Professora Dra. Lia de Azevedo Almeida do Mestrado
em Desenvolvimento Regional da Universidade Federal do Tocantins. As respostas do
questionario sdo totalmente an6nimas e serdo utilizadas exclusivamente para finalidade
académica, e o resultado da pesquisa em forma dissertacdo seré disponibilizado a secretaria.

PERFIL SOCIODEMOGréfico
Secdo A: Dados Demograéficos:

QA1-Qual € o seu género?
[ ] Feminino

[0 Masculino
[] Sem respostas

QAZ2-Ano de nascimento:

QA3-Qual é o seu mais alto nivel de escolaridade?
O Ensino Médio

O Graduacéo

O Especializagdo

0 Mestrado

O Doutorado

[0 Eu ndo quero responder

QA4-Ha quantos anos vocé atua no servicgo publico?

1 Entre 1-5 anos

] Entre 6-10 anos

1 Entre 11-15 anos

] Entre 16-20 anos

1 Entre 21-25 anos

1 Mais de 25 anos

[0 Eu ndo quero responder

QA5-Qual é o seu vinculo com a administragdo publica?

[0 Comissionado

O Concursado

[ I Contrato temporario

1 Eu ndo sei/Eu ndo quero responder
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QAG6-Qual € a sua carreira?

O Carreira de nivel basico

O Carreira de nivel médio

O Carreira de nivel superior

[0 Sem vinculo empregaticio com a administracao publica

[0 Eu ndo quero responder

7. QAT -Voceé possui cargo comissionado?

O Sim

[0 Néo

Se sim na resposta anterior:

8. QA8-Qual é o seu cargo comissionado?

O Funcéo/gratificacao

0 DAS ou equivalente (livre provimento)

L] Qutro

0 Eu ndo quero responder

9. QA9-Vocé é filiado a algum partido politico?

O Sim

0 Néo
BLOCO 1: DIMENSAO TECNICO-ADMINISTRATIVA
Secédo B: Coleta e anélise de dados:

QB. Com que frequéncia vocé utiliza os recursos informacionais listados abaixo para o
seu trabalho na politica pablica?

10. QB1 Dados estatisticos ou resultados de pesquisa.

0 Nunca

O Algumas vezes no ano
O Algumas vezes no més
[0 Toda semana

O Todos os dias
11. QB2 Dados de monitoramento e avaliacdo dos resultados de programa/politica
publica (ex.: resultados fisicos, impacto etc.).

LINunca

OJAlgumas vezes no ano

0 Algumas vezes no més

O Toda semana

OTodos os dias

12. QB3 Pareceres legais e decisdes judiciais.
LINunca

O Algumas vezes no ano

0 Algumas vezes no més

O Toda semana

[JTodos os dias

13. QB4 Recomendac0es e determinagdes produzidas por 6rgaos de controle.
0 Nunca

[0 Algumas vezes no ano

O Algumas vezes no més
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[0 Toda semana

O Todos os dias

14. QB5 Recomendacgfes e/ou resolucdes de conferéncias e conselhos de politicas
publicas.

LJ Nunca

O Algumas vezes no ano

0 Algumas vezes no més

[0 Toda semana

[ Todos os dias

15.QB6 Opinido de especialistas e organismos internacionais.

LJ Nunca

O Algumas vezes no ano

O Algumas vezes no més

[0 Toda semana

16. QB7 Experiéncias ou opinides de beneficiarios da politica publica.

0 Nunca

[1 Algumas vezes no ano

O Algumas vezes no més

[J Toda semana

O Todos os dias
17. QB8 Informacdes geradas por grupos de interesse (ex.: industria, organiza¢fes ndo
governamentais etc.).

[J Nunca

O Algumas vezes no ano

O Algumas vezes no més

[0 Toda semana

[J Todos os dias

18. QB9 Midia social ou redes sociais.
0 Nunca

O Algumas vezes no ano

O Algumas vezes no més

[0 Toda semana

[J Todos os dias

19. QB10 Midia tradicional (ex.: reportagens, artigos jornalisticos).
0 Nunca

[0 Algumas vezes no ano

O Algumas vezes no més

] Toda semana

O Todos os dias

QB11 Com que frequéncia vocé executa as atividades abaixo relacionadas ao
programa/politica publica na qual desempenha suas fungdes?

20. QB11.1 Elaborar relatorios, pareceres, notas técnicas e outras informacgdes para
subsidiar a tomada de decisdes.

] Nunca

[0 Raramente
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O Eventualmente

O] Frequentemente

L] Sempre

21. QB11.2 Operacionalizar bases de dados e sistemas de informacdo que apoiam a
implementacdo do programa/politica publica.

0 Nunca

L1 Raramente

O Eventualmente

L] Frequentemente

O Sempre

22. QB11.3 Elaborar textos normativos (ex.: projetos de lei, decretos, portarias etc.).

0 Nunca

L1 Raramente

O Eventualmente

L] Frequentemente

_ O Sempre

SECAO C: Alocacéo de Recursos humanos. Financeiros e tecnoldgico

QC- Os itens a seguir sdo obstaculos ao bom desempenho do seu érgéo.
23. QC1- Recursos humanos.

[0 Concordo plenamente

1 Concordo

[0 Nao concordo nem discordo
1 Discordo

1 Discordo Plenamente

[0 Eu ndo sei/Eu ndo quero responder
24. QC2-Estabilidade do quadro dirigente.

0 Concordo plenamente

1 Concordo

[0 Ndo concordo nem discordo
1 Discordo

1 Discordo Plenamente

[J Eu ndo sei/Eu ndo quero responder
25. QC3 — Recursos financeiros.
[0 Concordo plenamente

1 Concordo

[0 Ndo concordo nem discordo
1 Discordo

1 Discordo Plenamente

1 Eu ndo sei/Eu ndo quero responder
26. QC4-Recursos tecnoldgicos.

[0 Concordo plenamente

0 Concordo

1 Néo concordo nem discordo
1 Discordo

1 Discordo Plenamente
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[0 Eu ndo sei/Eu ndo quero responder

27. QC5-Processos de planejamento, monitoramento e avaliagéo.

0 Concordo plenamente

O Concordo

0 Né&o concordo nem discordo

O Discordo

O Discordo Plenamente

_ DI Eu n&o sei/Eu ndo quero responder

SECAO D: Conhecimento técnico especifico:

QD Se vocé for solicitado a realizar as tarefas abaixo, qual o grau de facilidade que vocé
terd em realizé-las:

28. QD1 Definir indicadores e metodologias para avaliacdo e monitoramento da politica

publica.
1. Muito dificil
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
10. Muito féacil

29. QD2 Utilizar novas ferramentas e tecnologias de informacdo e comunicacdo para
otimizar o trabalho (ex.: redes sociais, ferramentas de Business Intelligence, programacédo em
Java, Python ou R etc.).

1. Muito dificil

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

10. Muito féacil
30. QD3 Elaborar, acompanhar e fiscalizar um processo de contratacdo de servigo.
1.Muito dificil

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

10. Muito féacil
31. QD4 Elaborar e acompanhar a execucdo de um instrumento de parceria (ex.:
convénio, acordos de cooperacdo, termos de fomento e colaboragéo etc.).
1.Muito dificil
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

10. Muito fécil
32. QD5 Elaborar normativos claros e coerentes (ex.: projetos de lei, minutas de
decretos e portarias etc.).
1.Muito dificil
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

10. Muito féacil
33. QD6 Realizar o processo de prestacdo de contas a auditoria.
1.Muito dificil
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

10. Muito féacil
SECAO E: Habilidades administrativas:

QE Se vocé for solicitado a realizar as tarefas abaixo, qual o grau de facilidade que vocé
tera em realizé-las:
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34. QE1 Mobilizar parceiros para identificar solucGes e planejar agdes conjuntas para
problemas comuns.
1.Muito dificil
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Muito féacil 10
35. QE2 Identificar janelas de oportunidade e agir prontamente para promover
mudancas na politica pablica.
1.Muito dificil
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Muito féacil 10
36. QE3 Defender posic¢des institucionais em ambientes externos (ex.: em instancias
participativas, junto a midia, ao Legislativo etc.).
1.Muito dificil
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Muito féacil 10
37. QE4 Obter apoio e mobilizar atores externos a seu 6rgdo para promover mudangas
e inovacBes na politica publica.
1.Muito dificil
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Muito facil 10
38. QES5 Construir ou mudar de opinido a partir da escuta de outros atores envolvidos
na politica.
1.Muito dificil
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Muito facil 10
SECAO F: Habilidades de gerenciamento de Pessoas:
QF. Se voce for solicitado a realizar as tarefas abaixo, qual o grau de facilidade que vocé
tera em realizé-las:
39. QF1 Coordenar uma equipe.
1.Muito dificil
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Muito facil 10
40. QF2 Mediar conflitos interpessoais e conciliar interesses.
1.Muito dificil
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

_ Muito facil 10
SECAO G: Colaboracéo intersetorial
41. QGL. A politica publica com a qual vocé trabalha é implementada em colaboragéo
com:

O Outros ministérios do Governo Federal

[0 Autarquias e empresas publicas do Governo Federal

[0 Com estados e municipios

[0 Organizag0es da sociedade civil (associacOes, fundagdes e/ou cooperativas)
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[0 Empresas privadas
[0 Somente pelo meu 6rgéo
42. QG2 Ha clareza de papéis e responsabilidades de cada 6rgdo envolvido na politica

publica?

1

1.Discordo totalmente
2 3 4 5 6 7 8 9 10

Concordo totalmente 10
43. QG3 Ha uma instancia de coordenacdo intergovernamental em funcionamento no

programa/politica publica a qual vocé trabalha (ex.: grupo executivo, comité, comissdo ou
grupo de trabalho)?

1

1.Discordo totalmente
2 3 4 5 6 7 8 9 10

Concordo totalmente 10
44. QG4 Ha normas conjuntas que facilitam a cooperacéo entre 0s 6rgaos.
1.Discordo totalmente?

2 3 4 5 6 7 8 9 10

Concordo totalmente 10
45. QG5 E usual disponibilizar a outros 6rgaos bases de dados ou informacGes relativas

a politica publica?

1

1.Discordo totalmente
2 3 4 5 6 7 8 9 10

Concordo totalmente 10
46. QG6 Ha competicdo de agendas e recursos entre meu 6rgdo e outros 6rgdos?
Exemplo: Existem acdes que sdo consideradas prioridades e se sobrepdem as outras.
1.Discordo totalmente

2 3 4 5 6 7 8 9 10

Concordo totalmente 10
47. QG7. Com que frequéncia vocé interage com 0s atores/organizacdes abaixo para

executar o seu trabalho na politica publica?

QG7.1 OQutras areas da minha secretaria.
[J Nunca

] Raramente

O Eventualmente

O] Frequentemente

L1 Sempre

48. QG7.2 Outras secretarias ou entidades do Governo Estadual.
[J Nunca

L] Raramente

[ Eventualmente

L] Frequentemente

O Sempre
49. QG7.3 Governos municipais.
O Nunca
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[0 Raramente
O Eventualmente
L] Frequentemente

O Sempre
SECAO H: Colaboracio Interfederativa
QH. Dado que a politica publica é implementada com estados e municipios, o quanto
vocé concorda com as afirmagdes abaixo?
50. QH1 Ha clareza de papéis e de responsabilidades de cada ente da Federacao.
1.Discordo totalmente.
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Concordo totalmente 10
51. QH2 Existem instrumentos e estratégias que facilitam a cooperacdo do meu 6rgéo e
municipios (ex.: sistemas de informacgdes compartilhados, grupos intergovernamentais etc.).
1.Discordo totalmente
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Concordo totalmente 10
52. QH3 A legislacédo vigente contribui para estimular a cooperagdo entre Governo
Federal, estados e municipios.
1.Discordo totalmente
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Concordo totalmente 10
53. QH4 Ha resisténcia de estados e municipios em cooperar com o Governo Federal.
1.Discordo totalmente.

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Concordo totalmente 10
BLOCO 2: DIMENSAO POLITICO-RELACIONAL
SECAO I: Instanciais de participaco sociais

QI. Com que frequéncia vocé interage com os atores/organizacdes abaixo para executar
o0 seu trabalho na politica pablica?

54. QI1 Organizacdes da sociedade civil (ONGs, associa¢cdes, movimentos sociais,
fundacdes e outras entidades sem fins lucrativos).

[J Nunca

L1 Raramente

[0 Eventualmente

L] Frequentemente

L1 Sempre

55. QI2 Instancias participativas (conselho de politicas publicas, conferéncias etc.).
0 Nunca

L] Raramente

O Eventualmente

L] Frequentemente

[0 Sempre

56. QI3 Empresas publicas e de economia mista.
0 Nunca
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L1 Raramente

O Eventualmente

L] Frequentemente

0 Sempre

57. QIl4 Representantes do setor privado (ex.: empresas e grupos empresariais).

0 Nunca

L1 Raramente

O Eventualmente

L] Frequentemente

0 Sempre

58. QI5 Entidades do sistema sindical patronal ou servicos sociais (ex.: CNI, CNA, Sesi,
Senai etc.).

L1 Nunca

L1 Raramente

O Eventualmente

O] Frequentemente

L] Sempre

59.QI6 Sindicatos e entidades representativas de empregados e trabalhadores.

L1 Nunca

L1 Raramente

O Eventualmente

O] Frequentemente

L] Sempre

60. QI7 Midia e imprensa.

L1 Nunca

L1 Raramente

O Eventualmente

0] Frequentemente

L] Sempre

61. QI8 Universidades e instituicdes de ensino.

L1 Nunca

L1 Raramente

O Eventualmente

0] Frequentemente

L1 Sempre

62. QI9 Institutos de pesquisa e consultores externos.

L1 Nunca

L1 Raramente

O Eventualmente

O] Frequentemente

L1 Sempre

63. QI10 Cidad&os individuais.

L1 Nunca

L1 Raramente
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O Eventualmente
O] Frequentemente

L] Sempre
SECAO J: Niveis de negociacéo e interlocugio entre os poderes executivos, legislativo e
judiciério:

QJ Com que frequéncia voceé interage com o0s atores/organizacdes abaixo para executar
0 seu trabalho na politica publica?

64. QJ1 Representantes do Poder Legislativo.

LJ Nunca

L1 Raramente

O Eventualmente

O] Frequentemente

L] Sempre

65. QJ2 Representantes do Poder Judiciario e Ministério Pablico.
L1 Nunca

L1 Raramente

O Eventualmente

O] Frequentemente

L1 Sempre

66. QJ3 Orgao de controle (CGU, TCU).
L1 Nunca

L1 Raramente

O Eventualmente

0] Frequentemente

L] Sempre
SECAO K: Relacionamentos com organizacdes internacionais

QK Com que frequéncia vocé interage com os atores/organizagdes abaixo para executar
o0 seu trabalho na politica pablica?

67. QK1 Governos de outros paises.

0 Nunca

L] Raramente

O Eventualmente
L] Frequentemente
[0 Sempre

68. QK2 Organizacdes internacionais.
0 Nunca

L] Raramente

[0 Eventualmente
L] Frequentemente
L1 Sempre



