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RESUMO

A evasao no ensino superior é reconhecidamente um grave problema para as instituicoes,
para 0 estudante e para a sociedade. As perdas que ela provoca manifestam-se na
ociosidade do sistema de ensino, na frustracdo dos estudantes e na auséncia de capital
cultural e profissional para o desenvolvimento da sociedade. Partindo dessa
argumentacdo a pesquisa ora apresentada teve como objetivo descrever a evasdao do
ensino superior no Campus Paraiso do Tocantins do IFTO e a implementacdo do
Programa Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES), enquanto politica de
permanéncia atua na prevencdo e combate da evasdo. Para tanto buscou-se a viséo dos
estudantes evadidos, dos estudantes em curso e dos gestores que conduzem o Programa
na Instituicdo. Pretendeu-se identificar os antecedentes da evasao, as diferengas do perfil
de estudantes evadidos e regulares, as correlacdes entre os antecedentes e como o PNAES
é implementado nesse Campus. A metodologia adotada traduziu-se em uma pesquisa
descritiva de abordagem quantitativa e qualitativa, através de um estudo de caso. Foram
eleitos como instrumentos para a construgdo das informacgdes questionarios e entrevistas,
que apos suas aplicacGes foram analisados respectivamente via estatistica descritiva e
analise de correlacgdo e andlise de contetdo. Os resultados demonstraram taxas superiores
a 50% nos primeiros anos de oferta dos cursos superiores. Observou-se que esse indice
tende a diminuicdo com o passar dos anos, mas ainda assim, a maioria dos cursos
apresentam evasao acima da média nacional para instituicbes publicas, que € 22%. Na
diferenca entre os perfis de estudante, os que evadem sdo predominantemente homens,
casados, com idade entre 18 e 28 anos e que colaboram efetivamente para a renda familiar.
Por outro lado, mulheres, solteiras, com idade entre 18 e 28 anos, que ndo tém
contribuicdo na renda, sdo estudantes em curso nessa IES. Os antecedentes da evasao
mais significativos demonstrados nessa pesquisa foram: falta de conhecimento sobre o
curso, falta de identificagdo com o curso e a carreira, pouca participacdo em atividades
extracurriculares, relacionamento estritamente formal com os professores, e
indisponibilidade de tempo para estudar. Entre as correlagfes positivas principais
ressalta-se os incentivos do primeiro semestre com os sentimentos de pertencer e de bem-
estar ao estudar na IES. Quanto as correlagBes negativas, especialmente chama atencao
gue guanto mais se contribui para a renda familiar, menos tempo se tem para estudar. Em
se tratando do PNAES, entre os estudantes imperou a falta de conhecimento e de
participacdo em acdes do Programa. Os evadidos se percebem menos atuantes e menos
beneficiados. J& os cursantes percebem-se mais beneficiados e responderam que PNAES
contribui para a melhoria de renda e permanéncia na instituicdo. Quanto aos gestores e 0
processo de implementacdo nessa IES, ressalta-se: a autonomia de cada IES em conduzir
0 Programa, o predominio da oferta de auxilios financeiros, falta de legitimidade das
acoes do Eixo Universal, informalidade dos atendimentos da equipe especializada, e
dificuldade em acompanhar os estudantes beneficiados. Ficou evidente que o PNAES faz
diferenca aos estudantes que se sentem beneficiados pelos seus projetos e agdes na medida
em gue acolhe necessidades financeiras. Porém ainda se mostrou incipiente a contribuicdo
do programa no seu Eixo Universal.

Palavras-Chave: Evasao escolar; Ensino Superior; Assisténcia Estudantil; PNAES.
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ABSTRACT

The dropout in higher education is recognized as a serious problem for the institutions,
for the student and society. The losses it causes are manifested in idleness of the education
system, in the frustration of students and in the absence of cultural and professional capital
for the development of society. Based on this argument the research presented here aimed
to describe the higher education evasion in IFTO (Federal Institute of Technological
Education), Campus of Paraiso do Tocantins City, and the implementation of the National
Programme of Student Assistance (PNAES) while policy to encourage the permanence
of students, acting to prevent and combat evasion. Therefore we sought the views of
dropouts students, students in course and managers who lead the program in the
institution. It was intended to identify the antecedents of evasion, the differences in the
profile of dropouts and regular students, correlations between the various antecedents and
the way PNAES is implemented in this Campus. The methodology has resulted in a
descriptive quantitative and qualitative approach, through a case study. The tools for
building information were questionnaires and interviews, which results were analyzed
respectively via descriptive statistics and correlation analysis and content analysis. The
results showed rates higher than 50% in the first year of offering higher education courses.
It was observed that this index tends to decrease over the years, but still, most courses
have above the national average dropout for public institutions, which is 22%. The
difference between the student profiles, which evades are predominantly male, married,
aged between 18 and 28 years, collaborating effectively to the family income. On the
other hand, women, single, aged between 18 and 28, who have no contribution to income,
are current students in this IES. The most significant evasion antecedents presented in
this research were: lack of knowledge about the course, lack of identification with the
course and career, little participation in extracurricular activities, strictly formal
relationship with the teachers, and unavailability of time to study. The main positive
correlations were between the incentives to study encountered in the first semester of the
course and feelings of belonging and well-being while studying at IES. As for the negative
correlations, it draws particular attention that the more the student contributes to the
family income, less time he has to study. When it comes to PNAES, students lacked
knowledge and participation in program actions. The evaded students perceived
themselves as less active and less benefitted. As for the enrolled ones, they perceive
themselves more benefited and responded that PNAES contributes to the improvement of
income and permanence in the institution. Regarding managers and the implementation
process in the institution, it is emphasized: the autonomy of each institution to conduct
the program; the prevalence of offering financial aid; lack of legitimacy of the actions of
the Universal Axis; informality of the specialized staff care; and difficulty to follow the
benefitted students. PNAES makes the difference among students that feel benefited by
their projects and actions while supporting financials needs. However the program’s
contribution showed insipience in its Universal Axis.

Keywords: Scholar evasion; Higher education; Student Assistance; National
Programme of Student Assistance (PNAES).
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1. INTRODUCAO

Com a Constituicdo Federal (CF) de 1988 marca-se no Brasil uma passagem historica
para a redemocratizacdo do pais. O avanco para a sociedade se da em termos sociais e politicos,
uma vez que a promulgacédo desse novo ordenamento juridico inaugura as garantias dos direitos
sociais, firmando e ampliando a promocéo, em termos de igualdade e solidariedade, de direitos
como a educacao.

Tanto 0 acesso quanto a permanéncia nas diferentes modalidades de ensino ganharam
visibilidade, e maior interesse do poder publico no Brasil, posteriormente a alguns marcos
legais. Como citado, a CF (BRASIL, 1988), seguida pela Lei de Diretrizes e Bases da Educacao
Nacional — LDB (Brasil, 1996) e o desenvolvimento dos Planos Nacionais da Educacao (PNE)
atualmente no seu segundo decénio (BRASIL, 2014). Momentos em que, progressivamente, 0
direito a educacdo em nivel superior é positivado, regulamentado e objetivado em metas e
estratégias. Ganham maturidade discussdes que ultrapassam 0 acesso, ocupadas e destinadas a
permanéncia e éxito do jovem nessa modalidade de ensino.

No que tange 0 acesso observa-se crescimento acentuado ao longo dos anos.
Estabelecendo um recorte temporal entre 2005 e 2013 a quantidade de cursos de graduacéo
presenciais e a distancia subiu de 20.407 (presenciais) e 189 (a distancia)! em 2005 para 32.049
em 2013 (na modalidade de graduacéo presencial e a distancia) (INEP, 2005, 2013).

A fim de demonstrar a evoluc¢do dos indicadores de vagas oferecidas, candidatos
inscritos e totalidade de ingressantes nesse periodo o Quadro 1 apresenta essas informacoes
detalhadas.

Quadro 1 — Numero de vagas oferecidas, candidatos inscritos e ingressos por vestibular ou outros processos
seletivos em cursos de graduagdo em 2005 (presenciais) e 2013 (presenciais e a distancia).

Tipo de IES Quantidade de vagas | Candidatos Inscritos Ingressos
oferecidas
2005 | Total Brasil 2. 435.987 5.060.956 1.397.281
Publicas 313. 368 2.306.630 288.681
Privadas 2.122.619 2.754.326 1.108.600
2013 | Total Brasil 5.068.142 13.374.439 2.742.950
Plblicas 577.974 7.375.371 531.846
Privadas 4.490.168 5.999.068 2.211.104

Fonte: Adaptado de Sinopse da Educacao Superior de 2005 e 2013 (INEP, 2005, 2013).

! Optou-se por apresentar os dados dos cursos presenciais e a distancia separadamente, pois na Sinopse de 2005

eles aparecem em tabelas distintas.




A oferta é evidenciada em nimeros crescentes ao longo dos anos, confirmando a
expansdo do acesso ao ensino superior. Fruto de politicas educacionais, o desenvolvimento do
ensino superior favoreceu a abertura de cursos e com eles maior niumero de vagas. A soberania
da oferta no setor privado é evidenciada, ao passo em que a busca por instituicdes de ensino
superior (IES) publicas se apresenta em propor¢des mais impactantes, na medida em que a
oferta nesse setor € tdo resumida para a quantidade de candidatos que buscam suas vagas
(PIRES, 2004; ABREU 2012; CORBUCCI, 2014).

A expansdo na Educacdo Superior é consequéncia da procura por esse nivel de ensino
decorrente da demanda de alunos oriundos do ensino médio. Essa demanda € resultado
do aquecimento da economia brasileira, do aumento do poder aquisitivo da populacéo
e da democratizacdo da educacéo brasileira ocorridos nas Ultimas décadas, cenario
gue oportunizou o aumento do nimero de estudantes no Ensino Médio e por extensao

a procura por uma formagdo de nivel superior ao concluirem o secundério
(FELICETTI; FOSSATTI, 2014, p. 266).

Mazzetto e Carneiro (2002) entendem que o crescimento da exigéncia social para
qualificagdes para o trabalho ampliou a necessidade educacional da populagéo, fazendo com
que crescesse a procura por cursos de graduacdo, e consequentemente aumentando a
competitividade no ingresso aos cursos.

A discussdo sobre as IES publicas e privadas, bem como a representatividade da evasao
nas mesmas toma nesse sentido um carater especial de discussao. Como no Brasil a
numerosidade das IES privadas supera largamente as IES publicas a primeiras irdo afetar
imprtantemente os indicadores globais do ensino superior brasileiro, entre eles os indices de
evasao (SILVA-FILHO et al. 2007).

Nota-se no Quadro 2 as representatividades dessas instituicbes e um comparativo entre
os indices utilizados como fonte por Silva-Filho et al. (2007) e os disponiveis na mais recente
Sinopse da Educacdo Superior com referéncia ao ano de 2013 divulgada pelo INEP (INEP,
2013). E possivel constatar tanto um crescimento do ndmero de IES ao longo dos anos, como

a predominancia das IES privadas em detrimento das publicas.

Quadro 2 — Tipos de Instituicdes de Ensino Superior no Brasil (2005/2013)

Tipo de IES Quantidade de IES em 2005 Quantidade de IES 2013
Total Brasil 2 2.165 2.391
Pulblicas 231 301

Federal 97 106

Estadual 75 119

Municipal 59 76

2 O total de IES no Brasil abarca: Universidades, Centros Universitarios, Faculdades, Institutos Federais (a partir

de 2008 — Lei n® 11.892/08 e CEFET.




| Privadas® | 1.934 | 2.090 |
Fonte: Adaptado de INEP (2005, 2013).

A questdo do acesso e a possibilidade da permanéncia dos estudantes revelam-se
preocupantes, uma vez que nesse cenario 0 ingresso no ensino superior demonstra seu carater
elitista e seletivo (PIRES, 2004; ABREU 2012; CORBUCCI, 2014).

Para além dessa questéo observa-se ainda a possibilidade de acesso ndo caminha lado a
lado com a permanéncia. A evasdo é uma questdo sempre presente no contexto da educacgao
formal (CASTRO, 2013). E compreendida como um problema internacional que interfere nos
resultados dos sistemas educacionais. Nao elege instituicdo para acontecer, sendo comum em
todos os niveis de ensino e independente de se tratar de uma IES publica ou privada (SILVA-
FILHO, 2007; SANTOS-BAGGI; LOPES, 2011).

Indicadores do INEP (BRASIL, 2013) demonstraram na mais recente analise em que se
apresentam modalidades de evasdo que de um total de 7.305,977 matriculados em diversas IES,
0 somatério de alunos com matricula trancada, desvinculada do curso e transferidas para outro
curso na mesma IES foi de 2.596.775.

Ao longo do projeto académico de um estudante a evasdo pode acontecer com a
descontinuacdo de um curso, a saida da instituicdo ou de forma ainda mais impactante, do
sistema de ensino, causando prejuizos académicos, sociais e econémicos ao estudante, aos
professores, a instituicdo e a toda sociedade (BRASIL, 1997).

A evasdo escolar definida como a descontinua¢do de um curso, de uma instituicdo ou
de um sistema de ensino, por sua vez faz-se presente como principal perturbador desse sistema.
E considerada como um fendmeno complexo. Dada sua ocorréncia no ambito do ensino
fundamental, médio ou superior, conduzird a compreensfes distintas, sejam sobre seus
conceitos, seus tipos e 0s motivos que a ocasionam. (BRASIL, 1997; SILVA-FILHO et al.,
2007; SANTOS-BAGGI, LOPES, 2011; LOBO, 2012).

Independente de onde ocorra, a evasdo provoca perdas ao estudante, a instituicdo e a
sociedade como um todo. Perde-se a oportunidade de entrar no mercado de trabalho (BUENO,
1993), planos e investimentos institucionais ndo se concretizam (CASTRO, 2013), é fonte de
ociosidade dos professores, equipamentos, funcionarios e espaco fisico, retratando desperdicios

sociais, econdmicos e académicos (SILVA-FILHO et al. 2007).

3 Entre as IES privadas estdo as Particulares, Comunitérias, Confessionais e Filantropicas. Nesse trabalho ndo foi
possivel estabelecer com clareza os quantitativos referentes a cada espécie de IES privadas pois a sinopses
modificaram, ao longo dos anos, a maneira de disposicao das informac6es.



Kowalski (2012) salienta que mesmo diante de um processo intensivo de
democratizacdo do ensino superior relacionado ao aumento de vagas e ampliacdo de ofertas de
cursos noturnos nas IES, bem como no modelo de Ensino a Distancia (EAD), tais acdes por si
s6 ndo garantem a permanéncia desses alunos. Trata-se de estratégias que resultam em um
crescimento do ponto de vista quantitativo desse acesso, sem garantias sobre a permanéncia do
estudante, a qualidade do ensino e até mesmo a conclusdo no seu curso.

A promocdo da expansao, como outrora destacado, ganha elevadas propor¢des com a
Rede Federal de Educacédo Profissional, Cientifica e Tecnoldgica, por meio da Lei n® 11.892
(BRASIL, 2008). Criam-se os Institutos Federais de Educagéo, Ciéncia e Tecnologia como
importante agdo de ampliagdo do ensino em diversas modalidades (BRASIL, 2008).

Tendo como uma de suas finalidades “ofertar educagdo profissional e tecnologica, em
todos os niveis e modalidades, formando e qualificando cidaddos com vistas a atuacéo
profissional nos diversos setores da economia”, o ensino superior ¢ também contemplado nessas
instituicdes. E para essa modalidade € prevista, entre seus objetivos, a oferta de cursos
superiores de tecnologia, licenciatura, bacharelado e engenharias (BRASIL, 2008).

Este marco significou um avango em termos de acesso ao ensino superior. E se observa
cada vez mais frequente a permanéncia como pauta interligada ao ingresso. O PNE formaliza
um caminho para a expanséo de vagas e cursos na educacao superior. O Plano traz orientagoes
voltadas para a melhoria da qualidade da educacdo, formacéo para o trabalho, universalizacéo
do atendimento escolar, superacdo de desigualdades e objetivos claros de elevacdo de taxas de
matricula. Com essas metas estabelece como estratégias politicas de assisténcia estudantil,
planejadas para inclusdo e permanéncia de estudantes de grupos sociais especificos na
finalidade de garantir também a permanéncia do estudante (BRASIL, 2001).

Por essa razdo as politicas afirmativas, especialmente a Politica de Assisténcia
Estudantil ganha énfase nesse trabalho. Constituida em um longo processo de lutas e militancias
estudantis em busca de seus direitos a formacao académica a assisténcia estudantil conquista
formalidade através do Programa Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES). O PNAES
surge como uma ferramenta para a permanéncia do jovem na educacéo superior publica federal
tendo como um dos seus objetivos a reducdo da evasdo e retencdo (BRASIL, 2010).

Isso posto instala-se o problema dessa pesquisa que pretende descrever como 0
Programa Nacional de Assisténcia Estudantil atua na prevencao da evasdo dos estudantes do
ensino superior no Campus Paraiso do Tocantins do Instituto Federal de Educacgéo, Ciéncia e
Tecnologia do Tocantins - IFTO na visdo dos gestores que a conduzem, dos alunos e ex-alunos

da instituicéo.



1.1 OBJETIVOS

1.1.1. Objetivo geral

O objetivo Geral consiste em descrever a evaséo no ensino superior e como o Programa

Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES) atua na prevencéo e combate desse fendmeno no

Campus Paraiso do Tocantins do IFTO, na visdo dos gestores, alunos evadidos e cursantes da

Instituicao.

1.1.2. Objetivos especificos

Descrever as taxas efetivas da evasdo no ensino superior no Campus Paraiso do Tocantins
do IFTO;

Analisar as diferencas de perfil entre alunos regulares e evadidos no Campus Paraiso do
Tocantins do IFTO;

Identificar como os antecedentes da evasao existentes na literatura da area se apresentam
na amostra de estudantes evadidos e cursantes do ensino superior no Campus Paraiso do
Tocantins do IFTO;

Promover analise de correlacBes de Pearson identificando as relacbes de forca e fraqueza
nos antecedentes da evasdo, nas opinides enunciadas pelos evadidos e cursantes acerca do
PNAES;

Descrever o processo de atuacdo dos gestores na implementacdo do PNAES no Campus

Paraiso do Tocantins do IFTO.

1.2. JUSTIFICATIVA

No ambito da educacdo superior a evasdo ou a permanéncia no curso desponta como

tema de principal interesse (BARDAGI, 2007). Por ser o espaco onde se formam os futuros

professores e profissionais de uma universidade de areas, construindo a massa critica e

desenvolvimentista de um pais, o problema da evaséo ressoa imperioso aos olhares dos gestores
e pesquisadores (MACHADO; MELO-FILHO; PINTO, 2005; CASTRO, TEIXEIRA, 2012).



O trabalho de Silva-Filho et al. (2007) realizado para o Instituto Lobo para o
Desenvolvimento da Educacdo da Ciéncia e da Tecnologia, evidencia sinopses da educacdo
superior e em particular o percentual de evasdo anual* nessa modalidade de ensino.

Em se tratando dos dados sobre evasdo nos cursos superiores Silva-Filho et al. (2007)
ndo observou muita diferenca entre as médias nacionais e internacionais, destacando que, as
variacfes se apresentam quando se comparam dependéncias administrativas (instituicGes
publicas e privadas), regido e curso.

O Quadro 3 apresenta os indices de evasdo no ensino superior de todas as esferas
administrativas® de alguns paises que compde a Organization For Economic Co-operation and
Development® (OECD) no ano de 2005 (SILVA-FILHO et al. 2007; CASTRO, 2013).

Quadro 3 - Indice de evasdo total média de cursos de alguns paises da OCDE — 2005

Pais Percentual de evasao total média em 2005
Japéo 07
Turquia 12
UK 17
Coréia 22
Alemanha 30
México 31
Estados Unidos 34
Franca 41
Suécia 52
Italia 58

Fonte: SILVA-FILHO et al. (2007, p. 657).

Ao analisar os indices do estudo de Silva-Filho et al. (2007), Castro (2013) confirma
pela expressividade do indice como o da Italia, a internacionalidade desse problema, que afeta
tanto paises desenvolvidos quanto subdesenvolvidos. O fenémeno é tido como um dos maiores
contratempos que preocupam as instituicbes de ensino em geral. Trata-se de um problema
internacional que repercute nos resultados dos sistemas educacionais. Seja em qualquer nivel
de ensino, e no ensino superior brasileiro, seja ele publico ou privado (SILVA-FILHO et al.,
2007; LOBO, 2012).

Houve um aumento expressivo de matriculas nos cursos superiores principalmente a

partir dos anos noventa, porém, mesmo com o crescimento de oferta no ensino superior, as

4 Entende-se evasdo anual média como a porcentagem de alunos que matriculados em um sistema de ensino, ou
em um curso, antes da conclusdo ndo se matricula no ano ou semestre seguinte. Ou seja, eles tém potencial para
renovar a matricula, porém néo o fazem. Desvinculam-se ou transferem-se do curso ou da IES, resultando na média
de evaséo anual do tal curso (SILVA-FILHO et al. (2007).

5 A designacio Esferas Administrativas aparece no texto de Silva Filho et al. (2007) e é interpretado no trabalho
de Castro (2013) como “todo rol de instancias de gestdo das IES, quais sejam: comunitarias, municipais, estaduais,
federais e particulares” (p. 35).

6 Organizagio para Cooperagdo e Desenvolvimento Econdmico (OCDC)



vagas mostraram-se insuficientes para a demanda que procede de uma grande expansdo do
ensino médio. Esta observacdo ainda denota atualidade se comparados os indices dos
candidatos inscritos a quantidade dos que ingressam. (MAZZETTO; CARNEIRO, 2002).

Vislumbrando o estado do Tocantins nesse cenario apresenta-se 0 Quadro 4 com 0s
indicadores da expansao.

Quadro 4 — Porcentagem de matriculas na Educacao Superior em relacdo a populacio de 18 a 21 anos —
Taxa bruta de matriculas

Ano Porcentagem
2001 16
2002 20
2003 17,5
2004 20,5
2005 20,8
2006 25,5
2007 25,3
2008 29
2009 41,2
2011 30
2012 31
2013 30,4

Fonte: PNAD/IBGE/Preparacdo: Todos Pela Educacdo (BRASIL, 2015a).

Indicadores da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua (PNAD) do
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) demonstraram 0s impactos da expansdo
da educacdo superior no Brasil no periodo de 2003 a 2012. A taxa bruta’ de crescimento foi de
16,6% em 2003 para 28,7% em 2012 e taxa liquida® de 9,8% para 15,10% da populacéo na
faixa etaria de 18 a 24 anos (BRASIL, 2013).

Mesmo diante de um aumento expressivo de vagas, cursos e ofertas, a meta 12 do PNE
(2011-2014), especifica para a Educagdo Superior tem expectativas de expansdo para além das
constatadas. Espera-se para 2014 uma taxa bruta de 50% da populacéo de 18 a 24 anos (em
2013 era de 32,3%) matriculadas na educacgdo superior e taxa liquida de 33% diferente dos
16,5% apresentados em 2013 (BRASIL, 2015a).

A taxa liquida da populacdo especifica dos estudantes de 18 a 24 anos matriculadas na
educacéo superior no Tocantins nos anos 2001 e 2013 foram, respectivamente, 6,2% e 17,1%
(BRASIL, 2015a).

Acrescenta-se nessa meta a intencdo de assegurar a qualidade da oferta e expanséo,

percebido como um grande desafio de aumentar a escolaridade média da populacédo. Para atingi-

" Taxa bruta é a taxa em relagdo a populacio de 18 a 24 anos, mas ndo necessariamente nessa faixa etaria;
8 Taxa liquida representa a populacdo com idade entre 18 a 24 anos, perfil considerado adequado para a educagao
em nivel superior (OBSERVATORIO PNE, 2015)
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la foram delineados enquanto objetivos a interiorizagdo das instituicdes para o aumento de
vagas e a criacdo de mecanismos de inclusao de popula¢gfes marginalizadas, entre eles a Politica
Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES) e o Fundo de Financiamento do Estudante de
Ensino Superior (FIES) (BRASIL, 2015a).

Diante dessa discussdo sobre 0 acesso, a evasao retoma seu lugar, uma vez que as taxas
de expansdo ndo apresentam um encadeamento as de permanéncia (CASTRO, 2013). A esse
respeito, vejamos o0 que nos dizem os indicadores.

Tendo como referéncia a América Latina Silva-Filho et al. (2007) exp6e os indices de
evasao total média naquele contexto demonstrando, entre outros paises a situacdo do Brasil

frente a essa questéo.

Quadro 5 - Indice de evasdo total média de cursos de alguns paises da América Latina

Paises % de evasao total média nas IES publica
Cuba 25
Brasil 33
Chile 50
Colbmbia 51
Venezuela 60
Uruguai 72
Bolivia 73°

Fonte: SILVA-FILHO et al. (2007, p. 657)

O autor apresenta esses dados para contextualizagdo e em seu estudo, tendo como
referéncia o ano de 2005, apresenta a taxa anual de evasdo no Brasil de 22%, considerando
todas as categorias de institui¢cBes: publrica, privadas, comunitérias e confessionais (grifo
N0sso).

Em dados atuais publicados pelo Sindicato das Mantenedoras de Ensino Superior
(SEMESP) a taxa de evasdo em IES publicas presenciais em 2013 era de 17,8%. E as IES
privadas apontavam 27,4% (SEMESP, 2015).

Do ponto de vista de Machado, Melo-Filho e Pinto (2005, p. 41), a evasao deve ser
apurada como despesas do ensino superior publico, e ndo uma mera ocorréncia de escolhas
equivocadas frutos da indecisdo ou falta de vocagdo dos alunos. “Uma vaga nio usada é uma
despesa muito grande para um Pais como o Brasil, com muitas prioridades que, por falta de
recursos, ndo sao atendidas”.

No mesmo sentido Sampaio et al. (2011) entende a evasdo como um problema

compartilhado entre individuo e instituicdo. Para o primeiro, pois a evasdo pode significar o

9 Tal como foi apresentado no estudo de Silva Filho et al. (2007), ndo se especificou se 0 percentual apresentado
se trata das IES publicas, privadas ou o conjunto delas.
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fim do sonho de adquirir um curso universitario, com possiveis comprometimentos do futuro
financeiro. E para a instituicdo por todos os desperdicios que essa vaga ociosa provoca.
Justificando dessa forma a importancia em bem conhecer o perfil do estudante que evade, para
permitir intervencdes politicas com vistas ao aproveitamento ideal dos recursos desperdigados.

Colocando uma lupa sobre os indices apresentados na Gltima Sinopse (INEP, 2013) sdo
evidenciadas modalidades de evasdo, ainda que ndo se apresente um calculo de evasdo total nas
regides e instituicbes do pais. Os indicadores conseguem nesse momento apontar ocorréncias
relevantes sobre esse preocupante fendmeno vivenciado no sistema de ensino superior no pais.
O Quadro 6 foi criado para apresentar esses indicadores.

Quadro 6 - Indicadores que demonstram tipos de evasdo apresentados na Sinopse de Educacao Superior
2013 — INEP.

Unidade da Matriculados Matricula Matricula Transferéncia Falecidos
Federacéo/ Trancada desvinculada para outro
Categoria do curso Ccurso na
Administrativa — mesma IES
Total de
Matriculas
Brasil 7.305.977 1.035.463 1.465.292 96.020 1.299
9.904.051
Norte 568.337 57.091 149.799 3.941 80
779.248
Tocantins 77.463 6.437 12.291 250 15
96.456
Nordeste 1.521.706 160.128 269.186 11.947 213
1.963.180
Sudeste 3.329.946 532.031 665.577 57.659 494
4,587.707
Sul 1.189.713 194.979 231.341 17.137 359
1.633.529
Centro-Oeste 696.275 91.234 149.389 5.336 153
942.387
Distrito Federal 203.821 28.385 42.214 2.373 19
276.812

Fonte: Adaptado de INEP (2013).

Tomando como base os valores do Quadro 6 a sugestdo de ociosidade de vagas é
relevante. Fazendo uma soma simples nesse ano apresentado foram 2.598.078 vagas que
ficaram ociosas, mesmo que temporariamente até um préximo vestibular ou processo seletivo.
No caso do Trancamento de matricula, o prejuizo pode ser ainda maior, uma vez que a vaga
fica ocupada pelo estudante até que este retorne, impossibilitando ocupacdo por outro através
de novo processo de selecdo (CASTRO, 2013).

O Estado do Tocantins foi propositalmente apresentado nesse cenario, por se tratar no
espaco macro dessa pesquisa. Indicadores do INEP (2013) apresentam a regido Norte o

Tocantins como quarta regido na oferta de vagas. Sua representatividade é inferior aos estados
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do Para, Amazonas e Ronddnia. Na ocasido dos seus estudos Silva-Filho et al. (2007) constatou
uma porcentagem de 16% de evasdo na regido Norte (ANEXO 1). O menor indice comparado
as demais regifes. Os autores analisaram que 0 baixo indice de evasdo na regido norte se
explica pelo fato de que em 2005, 60% dos estudantes estavam matriculados em IES de natureza
publica, tornando coerente a aproximacao desse escore com a taxa de evasao observada nesse
tipo de IES, que na época era de 12%.

Silva-Filho et al. (2007) interpretaram que no periodo em que o estudo foi realizado os
estados da Regido Norte passavam por mudangas quantitativas no ensino superior, com a
criacdo de IES e oferta de cursos e vagas provocando um aumento no nimero de matriculas e
de ingressantes. Esta diferente evolugéo se explica pela demanda interna que, antes reprimida,
passa a ingressar em IES, bem como pela atracdo de um contingente expressivo de estudantes
de outras regides do pais. Sendo assim, acrescenta que passada essa fase inicial de expansao do
sistema de ensino superior na regido, gradualmente suas taxas passarao a evoluir como o perfil
de outras regides do pais.

Os estados do Acre, Amapa, Roraima e Tocantins, ndo foram sequer considerados em
algumas andlises sobre a relacao entre evasao e outros indicadores devido as grandes oscilacfes
dos valores da evasédo apresentados (SILVA-FILHO et al. 2007).

N&o é possivel afirmar que a situacdo da evaséo brasileira é pior, ou melhor, do que a
média dos indices internacionais, que variam muito de pais para pais. Entretanto, ha
necessidade de realizar estudos sistematicos com vistas a reduzir as taxas de evasdo e

evitar os desperdicios, tanto do ponto de vista social quanto do financeiro (SILVA-
FILHO et al. 2007, p. 659).

Como se observa trata-se de uma tentativa de compreensdo do fenémeno. Como
discutem Santos-Baggi e Lopes (2011), Lobo (2012), Castro (2013) e Felicetti e Fossatti (2014),
os dados disponiveis oficialmente, como os que tém referenciado essas discussdes, ndo sao tao
claros tanto no que tange o conceito da evasdo e seus tipos, quanto aos procedimentos e
metodologias adotadas para sua compreensao.

Do ponto de vista de Santos-Baggi e Lopes (2011), os dados oficiais disponibilizados
pelo governo, deveriam ser oferecidos de forma direta e objetiva, permitindo ao pesquisador,
ou a quem interessar acesso e entendimento dos indices. Além disso, sugerem que abordem a
questdo tanto quantitativa quanto qualitativamente possibilitando desenvolvimento efetivo de
politicas publicas que combatam a evasao.

Da forma como sdo disponibilizados geram dificuldades na compreenséo da situagao de

cada aluno, se 0 abandono se deu temporariamente, ou definitivamente. Havendo trancamento
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de matricula, é preciso definir em que tempo esse estudante pode retornar, e em que célculo e
como sera contemplado. Além dessa dificuldade, muitos estudantes abandonam uma IES, mas
mantém-se no sistema em outra instituicdo (LOBO, 2012). Para Castro (2013) ndo se tém
clareza sobre as formas de andlise (conceitos, procedimentos e metodologias) pouco
padronizadas dos dados oficiais.

Consideradas as limitagOes do trabalho a respeito da evasdo no ensino superior o
consenso inicial a respeito desse fendmeno é desenhado sobre os prejuizos que ela provoca. De
naturezas variadas as perdas afetam desde o individuo que evade, perpassando a instituicdo em
todos os seus recursos (materiais e humanos) até a sociedade que espera e necessita de
desenvolvimento (RISTOFF, 1997; CUNHA, TUNES; SILVA, 2001; SILVA-FILHO et al.,
2007; BARLEM ET AL., 2012; CASTRO, TEIXEIRA, 2013; CASTRO, 2013). Sendo,
portanto, um fenémeno complexo que exige olhares e pesquisas que abracem a dindmica da sua
ocorréncia e é nesse sentido que se sustenta a contribuigdo social desse trabalho (grifo nosso).

A relevancia dos estudos da evasao se concentra na possibilidade de que as pesquisas
permitam indicar mais precisamente quais as melhores acfes, intervencdes e praticas que
combatam esse fendmeno, partindo de uma compreensao do mesmo, contextualizada no nosso
proprio sistema de ensino (LOBO, 2012).

Entre tantas producbes académicas destinadas a investigacdo da evasdo no ensino
superior, trabalhos que vislumbrem a ocorréncia desse fendmeno nos Institutos Federais sdo
ainda incipientes. Na pesquisa realizada nos portais Capes e Scielo nada foi encontrado que
trate da evasdo nos cursos superiores nessas instituicGes. Partindo dessas argumentacdes
anteriores ancora-se a contribuicéo académica da pesquisa ora apresentada (grifo nosso).

Encadeando-se a este suporte a contribuicdo a instituicdo em razdo da auséncia de
estudos a esse respeito nessa IES, ainda que cotidianamente a evasao esteja presente. A escolha
por esse locus de pesquisa esta fundamentada na experiéncia profissional de préatica psicologica
da pesquisadora nesse Campus, onde ndo existe nada produzido formalmente que promova o
reconhecimento desse problema e seus antecedentes.

E pulsante a necessidade de aprofundar a investigacdo sobre o tema evasdo escolar,
delineando-se como objetivo a busca de compreensdo desse fendmeno e dos seus antecedentes
nos cursos superiores de Tecnologia, Bacharelado e Licenciatura do Campus Paraiso do
Tocantins do Instituto Federal de Educagéo, Ciéncia e Tecnologia do Tocantins -IFTO.

Complementando a promogdo desse conhecimento pretende-se descrever a
implementacdo do PNAES nessa instituicdo, por se tratar de uma politica que tem como

principio a permanéncia e o éxito do estudante no sentido da inclusdo social (BRASIL, 2010).
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Nesse sentido os esforcos se concentram no reconhecimento das a¢des adotadas cujos objetivos

coadunem com a finalidade de prevencao e/ou intervencdo da evasao na IES.
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2. LOCUS DA PESQUISA

A expansdo do acesso ao ensino superior cresceu no Brasil consideravelmente nos
altimos anos. Como desdobramentos das obrigagdes legais do direito a educacdo, a criacdo de
novas instituicdes e desenvolvimento de politicas publicas oportunizam a presenca cada vez
maior do jovem no ensino superior.

Uma das principais acdes de promocao do acesso aconteceu com a expansao da Rede
Federal de Educacdo Profissional, Cientifica e Tecnologica e criacdo dos Institutos Federais de
Educagéo, Ciéncia e Tecnologia.

Os Institutos Federais de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia foram criados pela Lei n°
11.892 (BRASIL, 2008) no ambito do sistema federal de ensino como uma das instituicdes da
Rede Federal de Educacao Profissional, Cientifica e Tecnologica vinculada ao Ministério da
Educacao.

A Rede é constituida pelos Institutos Federais de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia —
Institutos Federais, pela Universidade Tecnoldgica Federal do Parana — UTFPR, pelos Centros
Federais de Educacao Tecnologica Celso Suckow da Fonseca — CEFET-RJ e de Minas Gerais
— CEFET-MG, pelas Escolas Técnicas Vinculadas as Universidades Federais e pelo Colégio
Pedro Il (BRASIL, 2008).

Na ocasido da formalizacdo foram criados 38 Institutos Federais de Educagéo, Ciéncia
e Tecnologia, como instituicdes de natureza juridica de autarquia e detentoras de autonomia
administrativa, patrimonial, financeira, didatico-pedagogica e disciplinar. No Tocantins foi
criado o Instituto Federal mediante a integracdo da Escola Técnica Federal de Palmas e da
Escola Agrotécnica Federal de Araguatins.

Os Institutos Federais sao declarados como “instituigdes de educagao superior, basica e
profissional, pluricurriculares e multicampi, especializados na oferta de educacao profissional
e tecnologica nas diferentes modalidades de ensino”. Entre suas finalidades e caracteristicas
estdo as de ministrar cursos técnicos de nivel médio, de formacdo inicial e continuada, e
ministrar em nivel de educacéo superior (cursos de Licenciatura, Bacharelado e pés-graduacéo
lato sensu e stricto sensu) (BRASIL, 2008, Art. 2°).

No que diz respeito as vagas para atender a esses objetivos, deverdo destinar 50%
(cinquenta por cento) aos concluintes do ensino fundamental e ao publico da educagao de jovens
e adultos, para os cursos de educacdo profissional técnica de nivel médio, e no minimo 20%
(vinte por cento) para Licenciaturas com vistas na formacdo de professores de nivel basico
(BRASIL, 2008).
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Entre todas as unidades criadas pela lei, concebeu-se o Instituto Federal de Educacéo,
Ciéncia e Tecnologia do Tocantins - IFTO a partir da integracdo da Escola Técnica Federal de
Palmas e a Escola Agrotécnica Federal de Araguatins, como uma instituicdo especializada na
oferta de educacdo profissional e tecnoldgica nas diferentes modalidades de ensino (BRASIL,
2008).

O IFTO é composto atualmente por onze unidades, conforme se apresenta na Figura 1
abaixo, sendo oito campi (distribuidos nas cidades de Araguaina, Araguatins, Colinas do
Tocantins, Diandpolis, Gurupi, Palmas, Paraiso do Tocantins e Porto Nacional) e trés campi
avancados (em Formoso do Araguaia, Lagoa da Confuséo e Pedro Afonso) todos funcionando

plenamente além de dezesseis polos de educacdo a distancia (TOCANTINS, 2015).

Figura 1 — Mapa com as localiza¢des dos diversos Campi do IFTO.
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Fonte: Portal do Campus Paraiso do Tocantins/ IFTO 2016.

Em consonancia aos objetivos de sua criacdo o IFTO oferece a integracdo entre ensino,
pesquisa e extensdo em mais de 60 cursos regulares ofertados nas modalidades de ensino médio
e superior, pos-graduacgdo latu senso presencial e na modalidade a distancia, atendendo a todas
as microrregides do Tocantins (TOCANTINS, 2015).

Como um dos campi do IFTO, o Campus Paraiso do Tocantins era, até o final de 2008,
denominado UNED Paraiso do Tocantins (Unidade de Ensino Descentralizada de Paraiso do
Tocantins da Escola Técnica de Palmas — ETF Palmas). A ETF- Palmas agregou o Centro de
Educacéo Profissional de Paraiso do Tocantins por meio de um convénio entre a Secretaria de
Educacdo e Cultura do Estado do Tocantins e o Programa de Expansdo da Educacdo
Profissional - PROEP/MEC (Convénio 063/2001).
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Com o advento da Lei n®11.892/2008 a UNED Paraiso do Tocantins transformou-se em
campus do IFTO atendendo a chamada publica do Ministério da Educacédo para que as escolas
se tornassem institutos federais e dai possibilitasse ofertar além dos cursos de nivel medio,
também cursos superiores e pos-graduacdes (TOCANTINS, 2015).

Conforme demonstra o Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI (2010-2014) do
Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Tocantins, Resolu¢do n°
73/2013/CONSUP/IFTO de 16 de dezembro de 2013, o Campus Paraiso do Tocantins possuia
até o primeiro semestre de 2013, 1.269 alunos matriculados nos cursos de Formacao inicial (66
alunos), Formacdo continuada (27 alunos), Técnico Integrado (351 alunos), Técnico
Subsequente (491 alunos), Superior Bacharelado (40 alunos), Superior Licenciatura (156
alunos), Superior Tecnologia (110 alunos) e Pds Graduacdo lato sensu (25 alunos)
(TOCANTINS, 2013).

Os cursos superiores ofertados atualmente pelo Campus Paraiso do Tocantins/IFTO séo:
na modalidade Bacharelado o curso de Administragéo e Sistemas de Informacao; na modalidade
Licenciatura os cursos de Matematica e de Quimica; e na modalidade Tecnologia 0s cursos de
Alimentos e de Gestdo de Tecnologia da Informacdo (TOCANTINS, 2015).
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3. EVASAO ESCOLAR NO ENSINO PUBLICO SUPERIOR

3.1. O EXERCICIO DA DETERMINACAO DO CONCEITO “EVASAO ESCOLAR” NO
ENSINO SUPERIOR.

Para iniciar as discussdes sobre tal tematica, Santos-Baggi e Lopes (2011) afirmam que
a evasio escolar nfo é um fendémeno social isolado. E necessario inicialmente reconhecer a sua
existéncia em todos os niveis de ensino e nos diversos sistemas educacionais como uma
ocorréncia multideterminada onde se envolvem questes pedagogicas, psicoldgicas, sociais,
politicas, econdmicas e administrativas.

A complexidade desse objeto é destacada por Gomes (2000, p. 90) como algo que
ultrapassa “[...] o ato de evadir, escapar, abandonar, mas sim a um amplo contexto com
multiplas facetas, nem sempre compreendidas”. Como um fendmeno que possui variaveis
internas e externas ao estudante e a instituicdo (TONTINI; WALTER, 2014) salienta-se a
necessidade de traduzir esse conceito as especificidades do ensino superior, uma vez que em
cada grau de ensino se cria um cenario com potenciais ou ndo de permanéncia e evasao.

No Brasil os estudos sobre evasdo no ensino superior, ganharam intensidade em
fevereiro de 1995, data em que aconteceu o “Semindrio sobre evasdo nas universidades
brasileiras”. Evento organizado pela Secretaria de Ensino Superior (SESu), do Ministério da
Educacao (MEC), em parceria com a Associacdo Nacional dos Dirigentes das Instituicoes
Federais de Ensino Superior (ANDIFES), os Institutos Federais de Educacéo (IFES) e 0 Forum
Nacional de Pro-Reitores de Graduagdo (FORGRAD) (BARDAGI, 2007; MACEDO, 2012;
CASTRO, 2013).

Na ocasido, através de portaria SESU/MEC, foi constituida a Comissdo Especial de
Estudos sobre a Evasdo nas Universidades Publicas Brasileiras, com objetivo de dedicarem
estudos sobre este fenémeno. O resultado foi apresentado em outubro de 1997 em um relatério
intitulado “Diplomagao, retencdo e evasio nos cursos de graduacio em Institui¢des de Ensino
Superior Publicas”, através do qual a Comissdo Especial apresentou conceitos e indicadores
quantitativos que se tornaram referéncias e pontos de partida para os estudos sobre evasdo no
ensino superior (BRASIL, 1997).

Além disso, no contexto nacional constituiam-se procedimentos de avalia¢do
institucional em diferentes Instituicdes de Ensino Superior (IES) e a evasdo aparecia como um
dos indicadores do Programa de Avaliacéo Institucional da Universidades Brasileiras (PAIUB)
(POLYDORO, 2000).
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Houve no trabalho da Comisséo Especial uma preocupacéo inicial em diferenciar evasao
(enquanto exclusdo) e mobilidade, denotando a variedade de interpretacdes sobre o tema.

Ristoff (1995) versa sobre essa distincao.

Parcela significativa do que chamamos evasdo, no entanto, ndo é exclusdo, mas
mobilidade, ndo é fuga, mas busca, ndo é desperdicio, mas investimento, ndo é
fracasso — nem do aluno, nem do professor, nem do curso, ou da instituicdo — mas
tentativa de buscar o sucesso ou a felicidade, aproveitando as revelagdes que o
processo natural do crescimento dos individuos faz sobre suas reais potencialidades
(RISTOFF, 1995 apud BRASIL, 1997, p. 19).

Ainda assim, para Castro (2013, p. 21-22) este caso também representa evasao

“[...] uma vez que também se configura em saida do académico do curso antes de sua
conclusdo, deixando sua vaga ociosa e tendo impedido que a mesma tivesse sido
ocupada por outro alguém que poderia utiliza-la e formar-se no curso”.

Bueno (1993) faz, por outro lado, uma diferenciacdo decisiva entre evasao e excluséo.
Apresenta a evasao como resultado de uma postura ativa do estudante, que pela sua propria
responsabilidade decide desligar-se de um curso e/ou instituicdo, enquanto que a exclusdo diz
respeito a postura da instituicdo e de tudo que a cerca em admitir sua conta pela falta de
estratégias de administrar e direcionar bem o aluno que se apresenta como um profissional em
potencial.

No sentido de tornar claro esse fendmeno a Comissdo Especial, ciente da falta de
unanimidade, conceituou evasédo dos cursos de graduag¢do como a “saida definitiva do aluno do
seu curso de origem, sem conclui-lo” (BRASIL, 1997, p. 19). Considerando suas dimensdes

concretas, descreveu, fazendo as devidas distingdes a trés tipos de evasdo:

Evasdo de curso: quando o estudante desliga-se do curso superior em situagdes
diversas tais como: abandono (deixa de matricular-se), desisténcia (oficial),
transferéncia ou reopgdo (mudanga de curso), exclusdo por norma institucional;
Evasdo da instituicdo: quando o estudante desliga-se da instituicdo na qual esta
matriculado; Evasdo do sistema: quando o estudante abandona de forma definitiva
ou temporaria o ensino superior (BRASIL, 1997, p. 20) (grifo do autor).

Lobo (2012) pormenoriza estas tipologias especificas para o ensino superior, cada uma
proveniente de uma analise caracteristica. Evasao de curso é quando o aluno deixa o curso por
qualquer razdo (mudancga de curso dentro da IES, mudanca de curso e para outra IES ou
abandono dos estudos universitarios). Quando ocorre mudanga de curso, porém dentro da
mesma IES, é comum ndo ser considerado evasdo, da mesma forma quando uma vaga ociosa €

preenchida por algum aluno que chega por meio de transferéncia. Mas independente da razéo
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que tenha motivado a alternéncia, o curso perde, portanto, configura-se como evaséo. (grifo

N0sso)

Medir a Evasdo ndo se trata s6 de verificar um “saldo de caixa”, ou seja, quantos
alunos entraram menos quanto sairam, mas quem entrou e quem saiu e por quais
razdes, para que seja possivel evitar outras perdas pelos mesmos motivos com acgdes
gue gerem mudancas e essas s6 acontecem se entendemos, claramente, o que esta
ocorrendo (LOBO, 2012, p. 8).

A evasdo da instituicdo de ensino ocorre quando o aluno deixa da IES, mas ndo
abandona o Sistema de Ensino Superior, isto é, quando s6 houve a mudanca de instituicao. Ndo
entram na contagem estudantes que ingressaram a IES e nem 0s que mudaram de curso, mas
permaneceram na IES. Aqui é preciso deslocar a responsabilidade do estudante e efetivamente
colocar a gestdo institucional como foco principal, e investigar problemas académicos e
administrativos que atingem a relacdo da IES com o aluno (LOBO, 2012; BARDAGI, 2009)

(grifo nosso).

Embora a evasdo seja um grave problema do ensino superior brasileiro, essa questdo
tem sido frequentemente negligenciada, tanto por professores como por autoridades
universitarias e governamentais. N&do raro, a evasdo é totalmente debitada aos
estudantes, que ndo teriam base suficiente para acompanhar 0 curso ou porque ndo
teriam o devido interesse, procurando-o apenas com a perspectiva de transferir-se para
outro curso de acesso mais dificil e de futuro mais promissor (MAZZETTO;
CARNEIRO, 2002, p. 1208).

Lobo (2012) demonstra a evasdo de curso e da IES como um grave problema
institucional por meio das constatacdes: Se levada em conta a média de evasao por curso ha que
se preocupar com quantos alunos se termina em um semestre; se um curso recebe ingressantes
na totalidade das vagas ofertadas, mas desses a metade evade, e outra metade é ocupada por
alunos transferidos de IES com menores notas no ENADE, isso é sucesso?; se em um curso
mantido por uma IES a metade das vagas sdo preenchidas por alunos que se matricularam na
segunda opcao, e nesta a probabilidade de evasdo é maior, quanto os demais cursos terdo que
arrecadar para cobrir os deficits deixados por este?

A evasao do sistema de ensino é aquela em que o aluno abandona o sistema de ensino,
deixa de estudar em qualquer IES, de qualquer tipo, sendo essa a que mais necessita de politicas

publicas para seu controle (LOBO, 2012) (grifo nosso).

A Evasdo do Sistema € exatamente aquela que exige politicas publicas, que vao além
das questes institucionais, académicas ou até das individuais, uma vez que a Evaséo
é considerada um dos mais sérios problemas de um sistema educacional de qualquer
nivel, em qualquer lugar do mundo, que faz com que todos percam: além dos préprios
alunos evadidos, os professores, as IES e todos os que nelas trabalham, quem os
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financia e a sociedade como um todo, pois compromete o desenvolvimento de um
pais! (LOBO, 2012, p. 13).

Lobo (2012) classifica outra categoria de evasdo, a evasdo do aluno, aquela que
segundo a autora, desencadeia todos os demais tipos de evasdo. E a que suscita a Evasdo do
curso, a Evasdo da IES, e a Evasédo do sistema de ensino, s6 podendo ser medida por meio de
estudo de coorte, ou seja, uma analise das motivacdes individuais de cada aluno que antecedem
a evasdo. Essa € a evasdo que tem mobilizado estudos frequentemente (grifo nosso).

Ocorre que no universo das instituicbes de ensino superior (IES) ha disparidades a
respeito do que se considera evasdo. Cada IES possui critérios peculiares de conceituacdo e
medida de evasdo entre seus alunos. E observavel que os processos de transferéncias entre
instituicGes sdo pouco ou nada rastreaveis comprometendo comparacdes entre as IES. E isso
Demonstra o qudo é necessario manter dialogos acerca dessa tematica, dada sua complexidade
no espaco educacional (SANTOS-BAGGI; LOPES, 2011).

Essas divergéncias sdo em grande parte resultado da carateristica principal dos estudos
brasileiros: estarem circunscritos a experiéncias individuais de cursos e institui¢bes. Diferente
dos estudos nos paises desenvolvidos, que pelo seu volume, abarcam um amplo universo a
partir de fundamentacgdes tedricas consagradas como Tinto (1975), Bean (1980) e Astin (1999)
e pelos contemporaneos Cabrera et al., (1993); Berger e Milem (1999) e Robbins et al., (2004)
(BRASIL, 1997; SANTOS-BAGGI; LOPES, 2011 CASTRO; TEIXEIRA, 2012; MACEDO,
2012).

Castro e Teixeira (2013) apontam uma diferenca fundamental no estudo da evasdo em
um contexto nacional e no contexto norte-americano. Enquanto no Brasil, pelo seu modelo
universitario a evasdo pode acontecer com o abandono ou migragdo de um curso superior para
outro (evasdo de curso); mudanca de instituicdo, poréem mantendo o curso (evasdo de
instituicdo); e abandono do sistema de ensino superior (evasdo de sistema), no contexto
universitario norte-americano o ingresso do estudante ocorre para um contexto amplo e ndo um
curso especifico, tornando nesse caso a evasdo semelhante a evasdo do sistema.

Os relatérios da Comissdo Especial configuraram um marco formal dos estudos
nacionais sobre essa tematica. Apds a sua divulgacéo as fundamentacGes desdobraram-se e esse
conceito da evasao como a saida precoce do estudante de um curso superior, antes mesmo do
seu término, foi amplamente difundido nos estudos brasileiros como se observa em (BRAGA,
MIRANDA-PINTO, CARDEAL, 1997; MAZZETO; CARNEIRO, 2002; GAIOSO, 2005;
SANTOS-BAGGI; LOPES, 2011; MACEDO, 2012; BARLEM et al., 2012 CASTRO, 2013).
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A titulo de demonstracdo Braga, Miranda-Pinto e Cardeal (1997) em trabalho realizado
com o curso de quimica da Universidade Federal de Minas Gerais — UFMG, consideraram
evasdo quando o estudante deixa o curso antes de se graduar e foi classificada nos tipos reopgao
(mudanca de curso através de procedimentos internos a IES), transferéncia (mudanca de
vinculo do curso de quimica da IES em que foi aprovado no vestibular, para o curso de Quimica
de outra IES) e desisténcia (qualquer outro motivo de desligamento, seja por rendimento
académico ou por frequéncia).

No estudo de Cunha, Tunes e Silva (2001), em que se buscou conhecer a evaséo,
compreendendo causas e consequéncias sob a ética do estudante evadido, foram considerados
como tipos de evasdo: Desligamento por abandono do curso - DAC (exclusdo automatica
apos dois periodos consecutivos sem realizacdao de matricula, ou embora matriculado tenha sido
reprovado com SR (sem rendimento) em todas as disciplinas; Desligamento voluntario — DC
(quando o aluno por iniciativa propria desiste do vinculo a IES); Desligamento por néo
cumprimento de condicdo - DNCC (desligamento automético quando o aluno ndo obtém
aprovacdo minima (4 disciplinas) em dois periodos consecutivos; Mudanca de curso - MC
(alteracéo autorizada pelo colegiado do curso do vinculo com 0 curso que ingressou a outro
curso escolhido pelo estudante). A transferéncia também foi contabilizada nos indices de
saida, porém ndo foi considerada como uma das modalidades nesse trabalho (grifo nosso).

Gaioso (2005) apresenta que a evasdo pode partir do estudante, quando em ato
académico solicita formalmente o seu desligamento e pode principiar de um ato administrativo
nos casos em que o aluno ndo conclui o curso no prazo permitido, ou ndo solicita prorrogacao,
quando abandona o curso sem solicitacdo formal ou quando calouro ndo realiza a matricula.

Silva-Filho et al. (2007) em renomado estudo publicado pelo Instituto Lobo para o
Desenvolvimento da Educacdo, da Ciéncia e da Tecnologia, estabelece um critério geral de
percepcao e medicdo desse fendmeno trata da evasdo sob dois aspectos correspondentes. Um
deles é evasdo anual média que enumera a porcentagem de alunos que matriculados em um
sistema de ensino, ou em um curso, antes da conclusdo ndo se matricula no ano ou semestre
seguinte. Ou seja, eles tém potencial para renovar a matricula, porém ndo o fazem, se
desvinculam ou transferem-se, resultando na média de evaséo anual do tal curso. O outro é a
evasao total que corresponde ao quantitativo de alunos que tendo entrado em certo curso, IES
ou sistema de ensino, ndo obteve diploma ao final de determinado tempo, ou seja, 0 nimero
total dos alunos evadidos dividido pelo total de ingressantes como apresentado na tabela 1
(SILVA-FILHO et al., 2007, grifo nosso).
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No estudo empirico de Silva et al. (2012) onde se investigou a evasdo em determinado
curso superior, percebeu-se que o abandono ocorreu mobilizado para a: 1) conclusdo de um
segundo curso superior ja iniciado pelo estudante; ou 2) para iniciar outro curso (ambos 0s casos
caracterizando evasdo de curso e/ou evasdo da IES); ou 3) abandono total do ensino superior
(evaséo do sistema de ensino).

Todas essas proposicOes se apresentam no sentido de contribuir para esta ardua tarefa
de delimitacdo conceitual. De uma maneira geral, os estudos referendados até o momento
auxiliam na consideragdo da evaséo neste trabalho como um movimento de saida ou mobilidade
do estudante.

A evasdo pode acontecer em um curso superior (ou qualquer outra modalidade de
ensino); de uma instituicdo de ensino; e de um sistema de ensino. E possivel que ela ocorra
temporariamente (quando o estudante, apds um periodo afastado do curso, retoma os estudos),
ou definitiva (com a saida sem volta de um curso, IES ou do ensino superior). Pode ainda partir
do préprio estudante ou de uma decisdo administrativa (quando é considerada exclusao, em
virtude de normas institucionais especificas) uma vez que esse fenémeno pode ser resultado de
influéncias internas e externas ao estudante e a instituicdo (BRASIL, 1997; GAIOSO, 2005;
LOBO, 2012; MACEDQO, 2012; SILVA et al., 2012; TONTINI; WALTER, 2014).

E apreende-se ainda que, no processo de medicdo desse fendmeno, pode-se analisar a
perda dos estudantes em um tempo médio (contabilizando as matriculas de um ano a outro) ou
de uma forma total (quando se calcula quantos daqueles que entraram na IES, sairam dela sem
o diploma) (SILVA-FILHO et al., 2007; LOBO, 2012).

3.2.  ANTECEDENTES DA EVASAO: MODELOS DE ANALISE INTERNACIONAIS E
SEUS DESDOBRAMENTOS EM ESTUDOS BRASILEIROS.

Como j& sinalizado, massivamente os estudos brasileiros sobre evasdo no ensino
superior se concentram em experiéncias restritas a um universo académico, ou institucional, em
sua grande maioria utilizando-se de metodologias descritivas e exploratdrias tendo como eixo
central o diagnostico de cursos e/ou instituicdes. Sendo, a maior parte, direcionados a descricdo
das causas ou motivos determinantes da evaséo.

Como se observa nos trabalhos de Bardagi (2007); Polydoro (2000); Sampaio et al.
(2011); Pereira-Janior (2012); Castro (2012); Silva (2012); Lima-Junior (2013); Massi (2013);
Tontini e Walter (2014), entre outros que investigaram esse fenémeno, a procura de suas causas,

em contextos especificos como sera demonstrado adiante.
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Ao mesmo tempo em que tal cendrio académico recebe criticas pela restricdo do objeto
de estudo, e em alguns casos de superficialidade tedrica com que foram analisados seus
resultados (CUNHA, TUNES E SILVA, 2001; SANTOS-BAGGI; LOPES, 2011; CASTRO;
TEIXEIRA, 2012; LOBO, 2012) € preciso aplaudir as experiéncias, e reconhecer o papel
fundamental para construcao de um plano de fundo para possiveis intervencoes.

Nesse sentido Macedo (2012, p. 42) pronuncia a relevancia de trabalhos se empenharem
nesse sentido. Para a autora, reconhecer 0s motivos que impulsionam a evasao em cada IES é
“uma tarefa importante para o desenvolvimento de a¢des que realmente possam combater ou
minimizar os fatores determinantes a evasdo de estudantes nas universidades”. Sugerindo,
portanto, estudos aprofundados que repercutam em estratégias para a solucéo desse problema.

Castro e Teixeira (2012) em relevante estudo sobre as concepcdes tedricas de
evasdo/permanéncia no ensino superior observam na literatura internacional uma diversidade
de modelos tedricos a esse respeito. Referenciam as construcfes de Bean (1980), Cabrera, et
al. (1993), Astin (1999), Berger e Milem (1999), Pascarella e Terenzini (2005) e Tinto (1975),
sendo este Ultimo o expoente mais reconhecido nas literaturas brasileiras, como se observa em
Polydoro (2000); Andriola; Andriola; Moura (2006), Bardagi (2007), Lobo (2012) e Pereira-
Junior (2012).

Lobo (2012) corrobora com a percepgdo de que no Brasil, o Modelo da Interagdo
Estudante e instituicdo de ensino superior (IES), desenvolvido por Tinto (1975) é
reconhecidamente o mais utilizado no estudo desse fenémeno. Apontando como principais
contribuicbes desse expoente as no¢cbes de que a qualidade das interacdes entre estudante e
instituicdo, composta pelos professores, funcionarios e colegas determinam diretamente sobre
a permanéncia e o aprendizado desse estudante, e de que as instituicdes que admitem politicas
destinadas a esta integracdo e a aprendizagem combatem a evasao.

Castro e Teixeira (2012, p. 17) criticam a soberania desse modelo, “sendo considerado
quase paradigmatico”, e discutem que se trata de uma teoria que, sozinha, tem se mostrado
insuficiente para abarcar as questfes da evasédo e da permanéncia do estudante nos seus cursos
superiores.

O proprio Tinto (1982) ja havia abordado sobre essa suposta unanimidade. Em artigo
intitulado “Limits of theory and practice in student attrition*°, discorre sobre a existéncia de
uma variedade de comportamentos de abandono na educagéo superior. E pondera que o Modelo
de Interacé@o do Estudante (Student Integration Model), por ele elaborado se trata apenas de

10 Artigo publicado em: The Journal of Higher Education. Vol. 53. No. 6 (Nov. — Dec., 1982), pp. 687-
700.
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uma possibilidade de explicar esta gama de comportamentos que constituem o universo das
interacOes sociais (grifo nosso).

Nesse sentido o estudo de Castro e Teixeira (2012), revelou sua importancia e referéncia
a este trabalho, dando fundamental subsidio as discussdes tedricas. Os autores enriqueceram a
producédo académica do Brasil, trazendo a descri¢do dos modelos evasdo/permanéncia, além de
Tinto (1975), adotados internacionalmente e dos instrumentos de investigagdo dessa tematica
presentes nas pesquisas brasileiras, como se vera nos paragrafos a seguir.

Nesse estudo procurou-se ir além do panorama apresentado nas pesquisas brasileiras
sobre evasdo e por isso procedeu-se a revisdo de literatura dos autores apontados por Castro e
Teixeira (2012).

Dentre os diversos pressupostos tedricos internacionais debrucados sobre o fenémeno
da evasdo, Castro e Teixeira (2012) destacam os cinco modelos que explicam a evasdo e
permanéncia no ensino superior citados por Donoso e Schiefelbein (2007) s&o eles: 1) modelos
psicoldgicos, dedicados a investigacdo dos aspectos individuais de personalidade e
comportamento (presentes nos estudos de Astin, 1999; Fishbein e Ajzen, 2007); 2) modelos
sociologicos que tém o contexto social do aluno e da institucional como eixo central de
observacao (TINTO, 1975; SPADY, 2007); 3) modelos econdémicos, no qual se considera a
avaliacdo dos valores e beneficios refletidos nas tomadas de decisdo; 4) modelos
organizacionais, que englobam caracteristicas pessoais, sociais e institucionais (Tinto, 1975;
Bean, 1980); e 5) modelos interacionistas que, para explicacdo da evasao, utilizam-se de
aspectos relativos a todos os modelos citados anteriormente, como é o caso dos estudos de
Cabrera et al., (1993); Berger e Milem (1999) e Robbins et al. (2004).

Observa-se a presencga de teorias em mais de um modelo, quando se caracterizam,
portanto, como modelos interacionistas. Diante desse vasto elenco Castro e Teixeira (2012)
decidem por discorrer sobre os trés modelos interacionistas supracitados, uma vez que
representam a diversidades dos demais tipos elaborados nos Estados Unidos. Para chegar a eles,
sd0 resgatadas as teorias classicas de Tinto, Bean e Astin, (op cit.) que serviram de
fundamentacédo ao desenvolvimento desses modelos contemporaneos.

Por mais inusitado que possa parecer o estudo sociolégico de Emile Durkheim sobre
suicidio, resultante na obra Le suicide de 1897, foi ponto de partida para as teorizaches a
respeito da evasdo, mais precisamente realizadas por Spady (1970) e em seguida por Tinto
(1975) (POLYDORO, 2000; CASTRO; TEIXEIRA, 2012; LOBO, 2012).

Na obra de Durkheim a tese central sobre o fenémeno suicidio é de que se trata de um

fato social, e ndo individual. Dadas as devidas aten¢des as circunstancias de ordem biologica e
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fisica em cada sujeito, 0 socidlogo argumenta que mesmo estas ocorrem dadas certas condi¢es
do meio social. E traz a tona os argumentos de que a falta de engajamento do sujeito na vida
coletiva, a ndo firmacdo de lagos, e a falta de integracdes sociais estabelecidas com meio séo
determinantes ao suicidio (DURKHEIM, 2000).

Spady (1970) idealiza a partir dessa teoria caracteristicas para analisar a evasdo.
Pondera que a existéncia ou ndo de congruéncias entre a cultura, os valores do estudante e 0s
da instituicdo, ou seja, a integracdo que possa existir entre esses elementos é determinante ao
comportamento de permanecer ou evadir. Semelhante a desisténcia da vida, como ocorre com
0 suicidio, o estudante desiste da IES diante da vivéncia de incoeréncias ou da falta de
integracdo (CASTRO; TEIXEIRA, 2012; LOBO, 2012).

Seguindo este caminho Tinto (1975) admite a universidade a partir de uma composicéo
entre dois sistemas: 0 sistema académico e o0 social. Dessa premissa institui enquanto principios
essenciais para a permanéncia ou evasao do estudante a integracdo académica e a integracéo
social, compreendendo que aspectos multideterminados (internos e externos ao individuo)
provocam a evasdo eu a permanéncia (POLYDORO, 2000).

A integracdo académica diz respeito ao ajustamento ao ambiente da universidade,
representado pela formatacdo do curso e as demandas académicas. Neste caso o foco esta nos
sentimentos e percepcdo do estudante sobre seu desempenho e desenvolvimento pessoal, a
autoestima associada e esta performance, o gosto pelos contetidos estudados e a identificacdo
com os valores e o papel de estudante. A segunda, integracao social, diz respeito ao sentimento
de pertencer ao grupo da universidade, ter contato com os colegas do curso, com os professores
e esquipe da IES em encontros informais e a participacdo em atividades culturais dentro da IES
(POLYDORO, 2000; CASTRO; TEIXEIRA, 2012).

A Comissdo Especial corrobora com a existéncia de causas internas e externas a IES,
bem como motivacges idiossincraticas relativas aos estudantes, estas localizadas fora do campo
de acdo da instituicdo. Nas causas internas a IES destacaram as normas de funcionamento da
instituicdo e dos cursos, tais como as caracteristicas dos curriculos. Por determinantes externos
compreenderam aspectos que refletem internamente nos cursos, embora ndo esteja diretamente
no ambiente das IES, como caracteristicas do mercado de trabalho e status social das profissdes.
E no que tange os aspectos relativos aos estudantes destacaram habilidades de estudo, formacao
escolar anterior deficitaria e maturidade da escolha profissional (BRASIL, 1997).

Cunha, Tunes e Silva (2001, p. 278-279) constataram entre as motivac¢des de evasdo

declaradas por estudantes de um curso superior de Quimica da Universidade de Brasilia — UnB,
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aspectos que convergem com a integracdo académica e social abordadas por Tinto (1975). Entre
outras variaveis os estudantes revelaram como antecedentes da evaséo
[...] o desamparo sentido na chegada ao curso e a falta de informacGes, [...] falta de
comunicacdo que quando existia era restrita as tarefas académicas, [...] a
impossibilidade do estabelecimento de vinculos pessoas significantes, dada a natureza
formal das relacGes interpessoais.

Dessa forma evidenciaram que a convivéncia com outros colegas de outros cursos e
professores influencia no momento de optar por prosseguir no sistema de ensino, porém em
outro curso de maior interesse.

Bardagi (2007) em estudo realizado também na UnB a relevancia de uma aproximacao
consistente entre estudante e IES. Observou a necessidade de ultrapassar a sensacdao de
estranheza presente entre esses organismos e apresentada no desconhecimento das
caracteristicas dos alunos por parte da IES e na exploracdo superficial da IES feita pelos alunos.
Ressalta que a relacdo ideal devera ser marcada por uma aproximacdo que de fato dé a
instituicdo propriedade para dizer sobre seu aluno (considerando as idiossincrasias dessa
populacéo) e a este aluno aprofundamento de possibilidades de uso dos recursos institucionais.

No mesmo sentido Silva-Filho et al. (2007) reconhece que questdes de natureza
académica, das expectativas do estudante sobre a formacao e a propria integracao do aluno com
a instituicdo, podem ser consideradas na maioria dos casos, como principais desestimuladores
ao investimento de tempo e, se for o caso, de dinheiro para a conclusédo de um curso superior.
Quando o sacrificio passa a ndo valer mais a pena.

Sampaio et al. (2011) observa que poucos trabalhos apresentam o papel da instituicdo
como facilitadora ou ndo de evasao e acrescenta que “a evasao ¢ menor para universidades com
maior preparo académico e maior inserc¢ao social” (p. 293). A instituicdo pode ser uma variavel
que reforga as motivagOes e aumenta a viabilidade de sucesso. Santos-Baggi e Lopes (2011)
também confirmam a relevancia da integracdo académica. Questdes como as expectativas dos
alunos para com 0 curso e para com a instituicdo pedem compreensdo, pois a IES muitas vezes
funciona com agente encorajador ou desencorajador a conclusdo de um curso (SANTOS
BAGGI; LOPES, 2011).

Em se tratando da influencias do contexto académico ainda que se avalie a instituicao
com um todo é imperioso que se dedique reflexdes peculiares a cada curso. Muitas vezes dentro
de uma mesma instituicdo os indices de evasdo sdo completamente distintos entre 0s cursos, 0
que demostra haver variagbes de valores, enfoques, dificuldades de ingresso, objetivos,

influenciadas com cada corpo discente. “Esta formatacdo e a consequente énfase que cada
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curriculo da ao seu curso podem ser satisfatorias para alguns alunos e insatisfatorias para
outros” (CASTRO; TEIXEIRA, 2013, p. 207).

Dentro dos compromissos que competem a IES a organizacdo e flexibilidade do
curriculo, a qualidade do curso, o preparo dos professores e equipe técnica para receber e
conduzir o processo educacional também aparecem como motivos de permanéncia ou evasao.
(BRAGA, MIRANDA-PINTO; CARDEAL, 1997; ANDRIOLA, ANDRIOLA; MOURA,
2006; TONTINI, WALTER, 2014).

O papel do professor como motivador é um ponto relevante a ser considerado
principalmente em estudantes que ndo possuem intrinseca uma motivagédo para o curso. Ainda
que seja uma exigéncia na formacdo superior a conquista de autonomia, observa-se que na
auséncia dessa caracteristica, somada a experiéncias de ensino pouco cativantes e pouca
identificacdo com o curso influenciam na motivacgéo. Para além da relacdo restrita ao ambiente
de ensino e aprendizagem na sala de aula, a vivéncia social e afetiva positiva entre professores
e estudantes em outros ambientes sdo critérios relevantes para a permanéncia, principalmente
nos primeiros semestres (CASTRO; TEIXEIRA, 2013).

Castro e Teixeira (2012) destacam ainda que na teoria de Tinto (1975), além dos dois
aspectos tratados acima, 0 compromisso com a instituigdo, ou seja, o valor de ser estudante de
determinada IES, e o objetivo de concluir a graduacgdo ou a relevancia dada a obtencdo do
diploma sdo outros fatores determinantes a permanéncia.

De encontro a estes antecedentes o trabalho de Pereira-Junior (2012) intitulado
Compromisso com o graduar-se, com a instituicdo e com o curso: estrutura fatorial e relacdo
com a evasao traz importantes contribuigdes. Revelou que para os estudantes brasileiros as
variaveis curso, emprego e carreira juntamente com 0 COmpromisso com 0 Curso e a seguranca
de empregabilidade posterior a conclusdo possuem relacdo expressiva com o fenémeno da
evasao.

Como se pode observar a percep¢do do estudante sobre o processo é o foco central da
teoria de Tinto (1975). De forma tal que os estudos baseados no Modelo de Integragdo do
Estudante desenvolveram-se utilizando como metodologia escalas de autorrelato, em busca das
percepcdes a respeito das experiéncias pessoais desse publico (CASTRO; TEIXEIRA, 2012).

A maneira como o estudante reconhece o curso e como a IES se estrutura para recebé-
lo séo determinantes que ressoam em Varios estudos. Bueno (1993) e Bardagi (2007) levantam
a questdo da orientagdo vocacional como antecedente decisério a permanéncia ou evasao.

Bueno (1993) coloca no centro do fendmeno da evasdo universitaria a problematica da

escolha profissional. Discute que no momento da escolha a pouca idade do jovem (entre 15 e
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17 anos), pouco conhecimento do sobre 0s cursos e carreiras e o superficial conhecimento de si
mesmo (raros sdo aqueles que tém a chance de uma orientacdo vocacional), sdo fatores que
conduzem a evasdo, na medida em que as escolhas séo feitas com pouca consisténcia.

Mazzetto e Carneiro (2002) observam um percentual significativo de evasdo por meio
de transferéncias, entendida pelas autoras, como resultado do pouco interesse dos estudantes
pelo curso, interpretando que a escolha para essa opgdo de curso no momento da inscrigdo para
0 vestibular pode ter surgido da procura por cursos com menor taxa de concorréncia, para depois
de a aprovagéo transferir-se para aquele de real interesse.

O estudo de Andriola, Andriola e Moura (2006) que buscaram as motivacgdes para
evasao nos alunos da Universidade Federal do Ceara — UFC, constatou que, “0 gosto, 0 interesse
e a afinidade pessoal com a area do curso ou da carreira escolhida foram os fatores que mais
pesaram na tomada de decisdo” (p. 369); os estudantes demonstraram possuir pouco
conhecimento sobre o curso no momento da escolha, 0 que pesou no momento de optar pela
evasao.

O comportamento exploratério da vocacao, do desempenho e do mercado de trabalho
sdo sinalizados por Bardagi (2007) e Sampaio et al. (2011) como variaveis que merecem
destaque. Trata-se de uma atitude que promove o desenvolvimento da carreira, consolidando a
identidade e a maturidade profissional.

A falta de informagdes suficientes e claras a respeito do curso e da carreira se torna o
principal entrave a obtencéo do diploma no ensino superior, acarretando em retencéo e evasao,
pois quando se percebem descontentes com a escolha, feita por motivos infundados acerca da
profissdo, sentem-se desestimulados e decepcionados, questionando a partir dai a possibilidade
de formagdo (MACHADO; MELO-FILHO; PINTO, 2005; SILVA et al. 2012).

E muito comum que a escolha por um curso seja feita com base da facilidade de entrada
na IES, ou seja, embora ndo tenha clareza sobre aquele curso e carreira escolhidos, confirma-
se a preferéncia pelo receio em ndo obter aprovagdo em outro curso com maior concorréncia
(SILVA et al. 2012).

O conhecimento superficial do estudante com o curso, em razdo de comportamentos
pouco exploratdrios sobre o universo das escolhas durante o ensino médio, conduz a frustragdes
no dia a dia do curso, levando a sentimentos de insatisfacdo, descontentamento com a escolha
e insegurancas quanto as expectativas profissionais. S&o fatores se relacionam diretamente com

0 compromisso pelo curso e afeta dessa forma na permanéncia (CASTRO; TEIXEIRA, 2013).
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Nos estudos de Tontini e Walter (2014) o fator vocagéo e colocacdo profissional
demonstram indicios de permanéncia. Os autores citam ainda algumas variaveis nessa
dimensdo que causam impacto na ocorréncia do fenémeno da evaséo.

As variaveis que compdem esta dimensdo, em ordem decrescente em termos de
impacto, sdo: escolha do curso, identificacdo com o curso, perspectivas de melhoria
de vida e aprendizado com o curso, seguidos por desenvolvimento pessoal,
oportunidades profissionais, importancia profissional do curso, comprometimento

pessoal com o curso e aplicacdo profissional do aprendizado (TONTINI; WALTER,
2014, p. 101).

Outro fator associado a este € o reconhecimento de prestigio social no curso superior
escolhido. Segundo os estudos de Bueno (1993) as profissdes com limitadas chances de
emprego, de prestigio e de sucesso financeiro, nas quais a realizacao profissional ressoa como
uma fantasia na cabeca dos estudantes, resultam em evasdo diante da primeira dificuldade.
Enquanto que os estudantes demonstram mais resisténcia aos desafios dos cursos quando se
trata de uma profissdo com elevado prestigio social, possibilidade de realizacdo profissional e
sucesso financeiro.

Cursos com maiores prestigios, oportunidades e maiores fluxos de retorno tentem a
possuir menores indices de evasdo, como medicina, por exemplo (SAMPAIO et al. 2011). Por
outro lado, cursos pouco atraentes no mercado de trabalho (BRAGA, MIRANDA-PINTO;
CARDEAL, 1997) tem repercussdes inversas a permanéncia como ocorre com frequéncia com
outras carreiras.

Quando se trata das Licenciaturas ha o agravo da social e histérica desvalorizacdo da
profissdo. Naturalmente o estudante na escolha por uma carreira, independente da vocacéo,
anseia pelo status profissional, pela valorizagdo social e pessoal da profissao, o prestigio e a
remuneracgao, “quando esses projetos de ascensdo social e bons salarios nao se viabilizam na
area escolhida, o aluno tende a abandonar o curso e procurar outro que possa oferecer maior
status social e economico” (SILVA et al. 2012, p. 400).

Macedo (2012) em estudo sobre a evasdo em cursos de licenciatura em Matematica,
Quimica e Fisica da Universidade Federal Fluminense percebeu nos relados dos estudantes que
a opcao pela licenciatura fundou-se mais na falta de opcao, dadas as condi¢des socioeconémicas
que os impediam de tentar outras carreiras, do que pelo gosto e interesse pelo magistério.
Tendiam a optar por cursos menos procurados, embora ndo houvesse interesse pela carreira da
profissdo escolhida.

De maneira complementar Silva et al. (2012) apresentam que 0 preconceito a respeito

de certas carreiras € marcante no Brasil, desde o periodo colonial, envolvendo o cenario das
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profissdes, a trajetoria dos cursos e dos profissionais. Quando se trata de uma area de atuacdo
diferente daquelas seguidas pela classe dominante (como é o caso de medicina, direito,
engenharias e outras) refletem-se discriminacdes e exclusdes que repercutem diretamente sobre
os salarios e a autoestima dos profissionais.

Muitas vezes ndo ha reflexdes eficientemente sustentadas na realidade da prética
profissional, desconhecida ou permeada de preconceitos como estes acima citados, ou praticas
idealizadas fadadas a frustracdo. E o caso também de profissdes na area de satde, como a
enfermagem que é comumente utilizada como trampolim para outros cursos como medicina e
odontologia. Nessa profisséo ainda se percebe elevado grau de preconceitos e expectativas
sociais negativas relacionadas no baixo status e baixa remuneracao, e a submissao desta a outras
profissbes da salde (BARLEM, et al. 2012).

Outra teoria base para os estudos da evasao é a de Bean (1980) que elaborou 0 Modelo
de Atrito do Estudante (Student Attrition Model) (grifo nosso). Esta abordagem considera
como principal indicador da ocorréncia ou ndo de evasao a intengéo de permanéncia. A intencdo
de conclusdo ou ndo do ensino superior é formada a partir de processos sociocognitivos como
autoconceito e autoeficacia, que representam a imagem sobre si e as proprias habilidades. Nesse
caso para além de questfes individuais e institucionais, como postas na teoria de Tinto, aspectos
familiares e ambientais sdo critérios determinantes nas decisdes (CASTRO; TEIXEIRA, 2012).

Bardagi (2007) revela em seus estudos que a participacdo parental no desenvolvimento
da carreira dos filhos é uma ancora decisoria a vivéncia positiva do curso superior. Para a autora
a trajetoria universitaria quando vivida isoladamente, sem o didlogo familiar sobre escolhas e
experiéncias académicas, com diminuidas trocas afetivas e de informacdes empobrecem e
prejudicam o desenvolvimento da carreira.

Complementarmente Barlem et al. (2012) identificaram que pressao familiar para
concluséo do curso e a presenca ou auséncia de incentivo dos pares (outros estudantes passando
por dificuldades e angustias) também influencia na evaséo.

O trabalho de Tontini e Walter (2014, p. 101) revela, na mesma direcdo, a dimenséo
vida pessoal, como antecedente a evasdo, com as variaveis “estabilidade pessoal ¢ familiar,
motivacdo para a vida, salde pessoal e persisténcia nos objetivos”. Mesmo sendo aspectos
incontrolaveis internamente pela IES os autores creditam importancia a essas reflexdes. (grifo
N0sso)

E terceira teoria € a de Astin (1999) do Modelo de Envolvimento (grifo nosso), cuja
discussdo central se baseia no grau de envolvimento psicologico e de tempo do estudante no

seu processo de formacdo, como fator de permanéncia ou evasao. O principio é de que quanto
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mais implicado em atividades ligadas ao curso ou IES, mais inclinado fica a permanecer, e 0
contrario acontece com aqueles que pouco se envolvem. A teoria busca indicadores objetivos
desse envolvimento a partir de cinco pressupostos basicos (CASTRO; TEIXEIRA, 2012, p.20).

[...] @) envolvimento se refere ao investimento de energia fisica e psicoldgica que o

aluno aplica na sua graduagdo, tanto em momentos especificos como um exame
guanto de um modo geral durante seu curso;

b) estudantes diferentes se envolvem de formas diferentes em determinadas tarefas
e 0 mesmo estudante se envolve de forma e intensidade diferente dependendo da
tarefa;

¢) o envolvimento possui aspectos quantitativos e qualitativos, podendo ser
medido tanto objetivamente (ex.: nimero de horas dedicadas aos estudos, nimero de
atividades extraclasse) quanto subjetivamente (ex.: capacidade ou facilidade de
compreensdo para determinadas tarefas académicas);

d) a aprendizagem e o desenvolvimento pessoal de um estudante é diretamente
proporcional ao envolvimento dele com o programa académico e;

(e) a efetividade de qualquer politica ou pratica educacional esta diretamente
relacionada a capacidade de aumentar o envolvimento dos estudantes (CASTRO;
TEIXEIRA, 2012, p. 20) (grifo nosso).

Como se pode notar o desempenho baixo ao longo do curso, que pode ser o reflexo de
interesse, dificuldade ou adaptacéo é outro fator que pode incidir sobre a evasdo. Na medida
em que a performance pode advir da pouca empatia com O curso e pouca capacitacao
(SAMPAIO et al. 2011).

A dimensdo do tempo dedicado ao estudo tem influéncia sobre a real evasdo ou a
permanéncia e nela se incluem as varidveis: tempo disponivel para estudo (MACEDO 2012),
disponibilidade para frequentar as aulas, integracdo com a turma, esta Gltima em menor
impacto. Reconhecida como a dimensao que menos pode receber auxilio e intervencdo da IES
(TONTINI; WALTER, 2014).

No estudo de Tontini e Walter (2014) os estudantes que evadiram apresentaram durante
0 curso mais necessidade de reforco académico do que aqueles que permaneceram.
Demonstrando que dificuldades de desempenho, encontradas ao longo do curso, podem resultar
em evasao.

Com base nessas teorias surgem os modelos interacionistas. Cabrera et al. (1993)
combina os modelos de Tinto (1975) e Bean (1980) em busca de uma compreensdo ampla do
processo de evasdo. Aliando ao Modelo de Integracdo do Estudante de Tinto (1975), que se
baseia em aspectos da relagdo do estudante com a instituicdo, ao Modelo de Atrito do Estudante,
com foque na intencdo de permanéncia de Bean (1080), Cabrera et al. op. cit propde o Modelo

Integrado de Retencdo do Estudante. Nesse modelo séo avaliados como aspectos relevantes
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a permanéncia “ (a) apoio financeiro por parte da instituicéo, (b) apoio da familia e de pares,
(c) integracdo académica; (d) performance académica; (e) integracdo social; (f) compromisso
com a instituicdo; (g) compromisso com a meta de graduar-se; (h) intencdo de permanéncia ou
evasao declarada” (CASTRO; TEIXEIRA, 2012, p. 21).

Ainda que ndo contemple aspectos do comportamento, da personalidade e da cognigéo,
para Castro e Teixeira (2012) a grande contribuigdo desse modelo é a consideracao pelo apoio
financeiro ofertado pelas IES, como recurso importante de manutencdo da permanéncia aos
estudantes que representam minorias étnicas ou vulneraveis socioeconomicamente.

No que diz respeito as motivacdes financeiras para a evasdo Villas Bbas (2003) em
estudo realizado no curso de Ciéncias Sociais da Universidade Federal do Rio de Janeiro - UFRJ
demonstrou que a barreiras de natureza econdmica e financeira vivenciadas durante a formacéo,
bem como a pouca clareza dos estudantes sobre 0 mercado de trabalho foram variaveis que
influenciaram na demanda pelo curso e no seu abandono. Porém ressalta que caracteristicas
sociais e econdmicas nédo sdo suficientes para explicar o desempenho, tampouco os percentuais
de evaséo.

Silva-Filho et al. (2007) observa-se tanto nas instituicGes de ensino superior publicas
quanto privadas que a caréncia financeira € o argumento principal de justificativa para a evasao,
declarado pelos estudantes. Mas o autor pondera também a ampliagdo do olhar para além das
questbes financeiras. Nos dados coletados em sua pesquisa declara que a evasdo no ensino
superior brasileiro guarda correlagdes, do ponto de vista macroscépico, com fatores
socioecondmicos, embora ndo seja tdo significativa.

A renda familiar € um aspecto tratado também nos estudos de Sampaio et al. (2001).
Acrescenta que se avaliado pelo critério renda familiar, estudantes oriundos de familias com
menor renda podem evadir atraidos pelo mercado de trabalho. Neste caso, se matriculados em
IES publicas, ha grandes chances de manterem vinculo a instituicdo (modalidade de
trancamento do curso) até avaliacdes futuras sobre a retomada ou ndo dos estudos. E estudantes
oriundos de familias com maior renda evadem mais rapidamente se tiverem expectativa de
maior retorno financeiro em outro curso, pela facilidade de manutencédo de suas necessidades
supridas pela familia.

N&o é justo, todavia, que se negligenciem realidades de caréncia financeira que
prejudicaram a formacdo basica de um capital cultural na trajetoria de vida dos estudantes.
Como primeiro passo recomenda-se a identificagdo de desigualdades para que a IES, consciente

das necessidades peculiares de seus estudantes, organize arranjos pedagdgicos e de politicas
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publicas preparadas para o desafio da democratiza¢do do ensino superior (SANTOS-BAGGI;
LOPES, 2011).

Para Lobo (2012), o problema mais frequente e o maior quando se considera o combate
da Evaséo da IES, talvez de onde derivem todos os demais problemas é a determinacdo de que
0 abandono do aluno foi motivado grande e quase unicamente por problemas de ordem
financeira do aluno. Quando a evasdo ndo é vista como um resultado de problemas académicos,
administrativos e de atendimento do aluno, ela ndo é vista como o que é: um problema de gestao
institucional.

A autora argumenta ainda que ndo é somente o aluno o culpado pela evasdo. Se
anteriormente a evasdo o aluno ndo demonstrou ou procurou a administracdo em busca de
descontos, bolsas ou quaisquer outras negociacdes, € provavel que o problema financeiro ndo
seja a principal causa da evasao. Na visdo de Lobo (2012) pode até acontecer de o aluno admitir
e usar essa justificativa, de carater financeiro, para ndo ter que enfrentar a reacéo de criticas que
possua sobre os professores, funcionarios, os setores da IES, 0s gestores.

Dentro dos modelos interacionistas a teoria de Berger e Milem (1999) por sua vez se
baseia em uma integracdo entre as teorias de Tinto (1975) e Astin (1999), resultando em um
modelo causal de permanéncia do estudante em seu curso superior. Nesse modelo se valida
argumentacgdes das cléssicas teorias quanto a percepcao do estudante sobre sua integracéo
(Tinto) e o investimento de energia no processo de formagao (Astin) e busca-se entdo investigar
0 primeiro ano do curso superior analisando um conjunto de certas variaveis (CASTRO;
TEIXEIRA, 2012).

Acredita-se que o cenario de envolvimento do estudante no primeiro semestre indica
percepcdes de integragdo e suporte que irdo repercutir sobre o segundo semestre e

consequentemente na sua permanéncia. As variaveis do modelo assim determinadas:

(a) caracteristicas prévias do estudante (etnia, visdo politica da familia e renda
familiar); (b) compromisso inicial com a instituicdo; (c) medidas comportamentais de
envolvimento no meio do primeiro semestre; (d) percepcdo de suporte por parte da
instituicdo e dos pares entre o fim do primeiro e inicio do segundo semestre; (e)
medidas comportamentais de envolvimento no meio do segundo semestre; (f)
integracdo académica e social percebida; (g) compromisso com a instituicdo no meio
do segundo semestre (CASTRO; TEIXEIRA, 2012, p. 20-21).

Braga, Miranda-Pinto e Cardeal (1997) em trabalho realizado com o curso de quimica
da Universidade Federal de Minas Gerais — UFMG, apresentaram como resultado que o
primeiro periodo do curso € o que causa maior impacto sobre o estudante na Universidade,
reprovacdes nesse inicio em disciplinas basicas de alta exigéncia para o curso possui relacéo

com a evasao.
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Os elevados indices de retencdo de estudantes durante o ciclo basico de um curso
superior motivado pelas taxas altas de reprovacGes provocam, num segundo momento, 0
abandono do curso. Ou seja, ha uma estreita relacdo entre a reprovacao e a desmotivacgéo para
continuar o curso. Foi 0 que se constatou no estudo de Silva, Mainier e Passos (2006) sobre o
curso de Engenharia Quimica da Universidade Federal Fluminense — UFF.

Resultados da pesquisa realizada por Silva (2012) demonstraram esses antecedentes.
Revelaram que h& maior risco de evasdo no inicio do periodo, se reduzindo ao longo do tempo.
Além disso, a chance de conclusdo aumenta ao longo do tempo, existindo uma probabilidade
maior de persisténcia no curso na medida em que 0 tempo avanga.

O modelo avanga no que diz respeito as variaveis analisadas, por outro lado deixa
lacunas quanto aspectos motivacionais de personalidade e de suportes financeiros da IES, ja
consagrados na analise da evasdo como se observou anteriormente (CASTRO; TEIXEIRA,
2012).

Como terceiro modelo de integracdo e entre 0s contemporaneos o de maior prestigio do
ponto de vista de Castro e Teixeira (2012) apresenta-se 0 modelo de Robbins et al. (2004). Esse
modelo n&o teve como base teorias cléssicas anteriores, mas desdobou-se de uma meta-anélise
de 109 estudos a respeito da permanéncia e performance académica. Resulta da intencdo dos
pesquisadores em compor um modelo o mais integrador possivel abarcando aspectos
educacionais, organizacionais, psicoldgicos e motivacionais.

Da meta-analise de Robbins et al. (2004) derivaram nove variaveis que refletem sobre

a permanéncia e o desempenho académico:

[...] (8) motivagdo para realizacdo, ou motivagdo para o sucesso e para realizagdes
das tarefas académicas, (b) metas académicas, ou persisténcia e compromisso com
metas académicas gerais e especificas, em especial com a meta de graduar-se; (c)
compromisso com a instituicdo, ou a confianca e satisfagdo em relagdo a escolha da
instituicdo; (d) suporte social percebido, ou 0 apoio dos pais e pares percebido em
relacdo a sua condicdo de estudante; (e) envolvimento social, englobando o sentimento
de pertencimento ao ambiente da instituicdo, a a (sic.) qualidade das relagdes com os
colegas, professores e outros funcionarios; (f) autoeficcia académica, ou percepcao
de capacidade de sucesso no meio académico; (g) autoconceito, ou o sistema de
crengas e percepcdes sobre si mesmo e sobre suas agdes no ambiente; (h) habilidades
académicas, ou as habilidades cognitivas, comportamentais e afetivas necessarias
para completar as tarefas académicas; (i) influéncias do contexto académico, mais
precisamente: i) as condi¢fes dadas em nivel de suporte financeiro e beneficios, ii) o
tamanho da instituicdo , ou o nimero de alunos da instituicdo e, iii) a forma de selecéo
da instituicdo (CASTRO; TEIXEIRA, 2012, p. 22).

Tal como estd descrita, esta analise se trata de um compilado de antecedentes na
tentativa de abranger a amplitude desse fenbmeno repetidamente destacado aqui pela sua
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complexidade. Abarca determinantes da evasdo desde questdes internas e externas ao estudante
e a IES como se observou também nos modelos anteriores. A diferenca que traz principalmente
diz respeito a fonte da pesquisa, que nesse caso foi resultado de trabalhos publicados sobre a
tematica permanéncia e desempenho ndo tendo como pano de fundo uma teoria especifica sobre
evasao.

Castro e Teixeira (op cit.) argumentam que 0 modelo supracitado, ainda que bem mais
abrangente se comparado aos anteriores, ndo alcanca a completude do fenémeno, precisando
admitir também aspectos da personalidade e a ansiedade declarada pelo estudante. Diante das
teorias expostas observa-se uma multiplicidade de aspectos (econémicos, sociais, pessoais e
culturais) que influenciam na permanéncia ou evasdo, construindo cenarios diversos no ensino
superior. Os autores aconselham ainda, dada essa multiplicidade, que o olhar para o fenbBmeno
da evasdo seja sempre contextual, tendo como foco a especificidade da experiéncia académica
de cada pais.

Partindo dessas construcdes teoricas e das pesquisas basilares desse trabalho apresenta-
se no Quadro 1 resumo sobre o0s determinantes, ou antecedentes da evasdo no ensino superior.
Nesse resumo pretende-se abranger o rol de possibilidades de motivos de evasdo apresentados

em trabalhos académicos.

Quadro 7— Antecedentes da evasdo extraidos da literatura.

Motivos de evasdo ou permanéncia Origem tedrica
Satisfacdo com o ambiente da IES (material e | Tinto (1975); Macedo (2012); Gomes (1998);
ambiente) Santos-Baggi; Lopes (2011); Andriola; Andriola;

Moura (2006); Lobo (2012); Brasil (1997)
Desenvolvimento pessoal do estudante (performance) | Tinto (1975); Astin (1999); Cabrera et al. (1993);
Robbins et al. (2004); Lima-Junior (2013); Castro;
Teixeira (2013); Cunha; Tunes; Silva (2001); Lobo
(2012)

Identificacdo do aluno com o curso Tinto (1975); Schuarcz et al. (2014); Macedo
(2012); Brissac (2009); Gomes (1998); Pereira-
Janior (2012); Massi (2013); Santos-Baggi; Lopes
(2011); Cunha; Tunes; Silva (2001); Andriola;
Andriola; Moura (2006)

Caracteristicas do curso (curriculo) Bueno (1993); Andriola; Andriola; Moura (2006);
Brasil (1997)

Caracteristicas do curso (Dificuldade ou muita | Mazzeto; Carneiro (2002); Castro; Teixeira
facilidade dos contetidos) (2013); Braga; Miranda-Pinto; Cardeal (1997)
Conhecimento claro sobre o curso e a profissdo Bueno (1993); Gomes (1998); Sampaio etal. (2011);
Silva (2012); Silva et al. (2012); Castro; Teixeira
(2013); Machado; Melo-Filho; Pinto (2005); Silva;
Mainier; Passos (2006); Barlem et al. (2012); Brasil
(1997)

Identificacdo do aluno com o papel de estudante na | Tinto (1975); Cunha; Tunes; Silva (2001)

IES
Integracéo académica e social Tinto (1975); Cabrera et al. (1993); Berger; Milem
(1999); Robbins et al. (2004); Macedo (2012);
Massi (2013); Bardagi (2007); Silva-Filho et al.
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(2007); Castro; Teixeira (2013); Cunha; Tunes;
Silva (2001); Lobo (2012); Brasil (1997)

Relacdo com colegas do curso

Tinto (1975); Robbins et al. (2004)

Relacdo com professores do curso

Tinto (1975); Robbins et al. (2004); Macedo (2012);
Bardagi (2007); Castro; Teixeira (2013); Silva;
Mainier; Passos (2006); Cunha; Tunes; Silva
(2001)

Relacdo com equipe que compbe a IES além dos
professores

Tinto (1975); Robbins et al. (2004)

Participacdo do Estudante em atividades extra
curriculares na IES (culturais, iniciagdo cientifica).

Tinto (1975); Astin (1999); Schuarcz et al. (2014);
Macedo (2012); Brasil (1997)

Compromisso com a IES

Tinto (1975); Berger; Milem (1999); Robbins et al.
(2004);

Compromisso com a conclusdo do curso (relevancia
do diploma)

Tinto (1975); Bean (1980); Cabrera et al. (1993);
Berger; Milem (1999); Robbins et al. (2004);
Pereira-Junior (2012); Silva-Filho et al. (2007);

Apoio Familiar e dos pares

Bean (1980); Cabrera et al. (1993); Berger; Milem
(1999); Robbins et al. (2004); Gomes (1998);

Dedicacdo de tempo do aluno ao estudo/ Habilidade
de estudo

Astin (1999); Schuarcz et al. (2014); Tontini;
Walter (2014); Brasil (1997)

Apoio financeiro por parte da IES

Cabrera et al. (1993); Robbins et al. (2004); Adachi
(2009); Castro (2013)

Intencdo declarada de permanéncia

Cabrera et al. (1993);

Caracteristicas prévias do estudante (etnia, género;
renda familiar, visao politica)

Berger; Milem (1999); Sampaio et al. (2011);
Braga; Miranda-Pinto; Cardeal (1997)

Renda do estudante ou familiar

Sampaio et al. (2011); Gomes (1998); Lima-Junior
(2013); Silva-Filho et al. (2007); Adachi (2009);
Villas-Bbas (2003); Santos-Baggi; Lopes (2011);
Machado; Melo-Filho; Pinto (2005); Lobo (2012);
Brasil (1997)

Envolvimento do estudante no primeiro semestre do
curso

Berger; Milem (1999); Braga; Miranda-Pinto;
Cardeal (1997)

Motivacdo para realizacdo

Robbins et al. (2004); Brasil (1997)

Forma de sele¢8o da IES

Robbins et al. (2004)

Caracteristicas fisicas da IES (tamanho, quantidade de
alunos)

Robbins et al. (2004)

Incompatibilidade de horéario

Schuarcz et al. (2014);

Escolha profissional/vocacional

Bueno (1993); Schuarcz et al. (2014); Bardagi
(2007); Mazzeto; Carneiro (2002); Tontini; Walter
(2014); Barlem et al. (2012); Brasil (1997)

Imaturidade ao escolher o curso

Macedo (2012); Silva (2012); Bardagi; Hutz
(2009); Silva et al. (2012); Silva; Mainier; Passos
(2006); Brasil (1997)

Caracteristicas do professor e das aulas e metodologias
de ensino

Schuarcz et al. (2014); Castro; Teixeira (2013);
Silva; Mainier; Passos (2006); Cunha; Tunes; Silva
(2001); Lobo (2012); Brasil (1997)

Notas no vestibular de entrada (relacionada ao
desempenho e a seguranca para tentar outro curso)

Sampaio et al. (2011);

Conciliar trabalho e estudo

Macedo (2012); Gomes
Andriola; Moura (2006)

(1998); Andriola;

Projecdo social ao formar-se (empregabilidade)

Gomes (1998); Pereira-Junior (2012); Braga;
Miranda-Pinto; Cardeal (1997); Castro (2013)

Descontentamento com a profisséo/ carreira

Silva (2012); Bardagi; Hutz (2009); Kassuda
(2012); Villas-Boas (2003); Sampaio et al. (2011);
Silva et al. (2012); Barlem et al. (2012); Andriola;
Andriola; Moura (2006); Brasil (1997)

Simultaneidade de dois cursos superiores

Silva (2012); Cunha; Tunes; Silva (2001)
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Prestigio social do curso/Profissdo Bueno (1993); Adachi (2009); Mazzeto; Carneiro
(2002); Santos-Baggi; Lopes (2011); Braga;
Miranda-Pinto; Cardeal (1997); Tontini; Walter
(2014); Barlem et al. (2012); Brasil (1997)
Dificuldade de estudo (reprovacédo — retencéo) Sampaio et al. (2011); Silva; Mainier; Passos
(2006); Braga; Miranda-Pinto; Cardeal (1997);
Brasil (1997)

Busca ou Aprovagdo em outro curso Barlem et al. (2012); Lobo (2012); Brasil (1997)
Formacéo béasica insatisfatoria Brasil (1997); Lobo (2012)

Fonte: Elaborado pela autora

A presenca da evasdo, temporaria ou definitiva em uma IES se materializa em perdas
sociais, econémicas e humanas. Do aluno em ndo obter um diploma, do professor que nao se
realiza como educador, da universidade, da familia, da sociedade e do Pais, que diante do futuro,
cria expectativas no potencial da educacéo e que serdo frustradas (CUNHA, TUNES; SILVA,
2001; BARLEM ET AL., 2012).

O abandono do aluno sem a finaliza¢do dos seus estudos representa uma perda social,
de recursos e de tempo de todos os envolvidos no processo de ensino, pois perdeu
aluno, seus professores, a instituicdo de ensino, o sistema de educacdo e toda a
sociedade (ou seja, o0 Pais). Essa perda coletiva ocorre na medida em que esses
“evadidos” terdo maiores dificuldades de atingir seus objetivos pessoais e, porque, no
geral, existirda um nimero menor de pessoas com formagao completa do que se poderia

ter e mais dificuldade para que cumpram seu papel na sociedade com eficiéncia e
competéncia (LOBO, 2012, p. 1).

A perda coletiva de que fala a autora, € amplamente discutida. Para Silva-Filho et al.
(2007) o estudante perde, em termos sociais, académicos e econémicos. O Estado perde ao
desperdicar recursos publicos investidos sem o retorno esperado. No setor privado também se
perdem receitas e em todos 0s casos professores, funcionarios, equipamentos e espacos fisicos
ficardo ociosos, causando danos pessoais e institucionais.

Também partindo da premissa de que as implicacfes da perda do estudante repercutem
tanto para aquele que evade quanto para a instituicdo, € observado um carater positivo da
evasao, a chamada mobilidade. Quando para o estudante a evaséo significa uma oportunidade
de escolher outro curso que de fato € do seu interesse (RISTOFF, 1997; CASTRO, TEIXEIRA,
2013).

Mas ainda assim ndo se anulam, por outro lado, 0s prejuizos pessoais (de tempo,
dinheiro e até mobiliza¢gdes emocionais) e institucionais (financeiros das IES). E é isso que para
Castro (2013) sustenta o carater negativo e prejudicial de tal fendbmeno, pela ociosidade que
provoca no sistema de ensino e pela ocupacao de uma vaga que poderia estar sendo utilizada

por outro estudante.



39

Silva-Filho et al. (2007) esclarece que em um estudo interno, realizado em uma IES, é
possivel chegar aos detalhes do fenbmeno da evasdo. A partir da criacdo de um mecanismo
institucionalizado para a pesquisa, do contato com setores de registros escolares e académicos,
levantar informacgfes e acompanhar o processo e seus diversos casos e diferentes situagoes
como, por exemplo, os cancelamentos, trancamentos, transferéncias e desisténcias.

Informacges dessa natureza podem delinear a evolugdo da ocorréncia do fendbmeno, e a
partir dai, tracar intervencfes que combatam a evasdo fundamentadas nos resultados de uma
investigagdo prévia e minuciosa.

De tal forma que o conhecimento do cenario de cada IES segue pertinente por ser o
caminho que possibilita o reconhecimento genuino de seus antecedentes, que serdo muitas
vezes exclusivos de cada cendrio. Serd esta compreensdo fonte de intervencbes e o
desenvolvimento consciente de agfes que combatam ou ao menos minimizem sua ocorréncia
(MACEDO, 2012).

Com esse objetivo as recomendacdes sdo repetidas no sentido de fomentar trabalhos que
ultrapassem a demonstracdo de indicadores e que qualitativamente contribuam com discussoes
aprofundadas da realidade investigada (BRASIL, 1997; CUNHA, TUNES, SILVA, 2001;
SANTOS-BAGGI, LOPES, 2011; LOBO, 2012).

Para além do reconhecimento desse fendmeno em um recorte especifico, compreende-
se ainda que na existéncia de politicas destinadas a intervir de forma preventiva, de promocao
ou combate da evasao, ha que se considerar a sua praxis e o alcance desses objetivos. Como é
0 caso do Programa Nacional de Assisténcia Estudantil — PNAES, constituido entre outros
objetivos, para diminuicdo de indices de evasdo e retencdo nas instituicdes publicas federais de
ensino (BRASIL, 2010).
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4. A FORMALIZACAO DA POLITICA NACIONAL DE ASSISTENCIA
ESTUDANTIL

4.1 REFERENCIAS HISTORICAS DA ASSISTENCIA ESTUDANTIL NO BRASIL

A Politica de Assisténcia Estudantil (PAE), como uma politica de educacdo superior
nasce em um movimento historico atrelado ao desenvolvimento das universidades no Brasil.
Quando, no decurso da formalizacdo dessas institui¢@es, a busca pelo acesso e possibilidade de
manutencdo da permanéncia no ensino superior tornaram-se questdes para os estudantes. Uma
historia feita em um longo caminho de legitimacao dos direitos requeridos muitas vezes pelos
proprios alunos, em uma luta pela reducgdo do caréter elitista e seletivo do sistema de acesso ao
ensino superior (KOWALSKI, 2012; ATCHE, 2014; BETZEK, 2015).

Kowalski (2012) em um tracado historico sobre a politica de assisténcia estudantil no
Brasil revela um caminho, ou descaminho, permeado de contratempos em razdo das conjeturas
sociais, econdmicas e politicas vivenciadas no pais. A autora compreende que 0 processo de
formalizagdo da assisténcia estudantil em politica aconteceu em trés fases distintas e
complementares: a primeira fase da criacdo da universidade até a democratizacdo politica; a
segunda fase quando se abre através da democracia a possibilidade de debates e projetos de lei
atentos a essa tematica; e a terceira fase no periodo de expansao e reestruturacao das Instituicoes
Federais de Ensino Superior - IFES até o presente momento.

Em 1808, com a chegada da familia real portuguesa, foi criado o primeiro curso superior
no Brasil. Com esse marco e durante o século 19 o ensino superior brasileiro permaneceu
limitado uma parcela restrita da populacédo, a elite do Pais. Foi no inicio do século 20 com o
advento da industrializacdo, que as instituicdes e os alunos crescem e importancia e nimero,
fazendo emergir os primeiros movimentos estudantis, em 1901 cria-se a Federacdo dos
Estudantes Brasileiros como o primeiro deles (UNE, 2015).

No entanto a atuacdo estudantil, s6 ganha firmeza a partir da Revolugdo de 1930, com a
criacdo de organizacdes estudantis como a Juventude Comunista e a Juventude Integralista, que
discutiam na época possibilidades de formatar uma entidade Unica e representativa que pudesse
promover com legitimidade e forca a defesa da qualidade de ensino, do patriménio nacional e
da justica social (UNE, 2015).

Sempre associada a questbes politicas que atravessam a realidade social do pais, a
primeira acdo de apoio aos estudantes universitarios que se tem noticia, ocorreu em 1928,

durante o Governo de Washington Luis, com a instalagéo da Casa do Estudante Brasileiro. Essa
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instituicdo, sediada em Paris tinha como funcdo prestar auxilio aos estudantes brasileiros que
ali estudavam e que vivenciavam dificuldades em fixar residéncia, mesmo se tratando de filhos
da elite, que eram 0s que tinham acesso ao ensino superior. O incentivo previa o repasse de
verbas destinadas para a edificacdo de estruturas e manutencdo da casa e dos alunos
(KOWALSKI, 2012; PARENTE, 2013; GRAEFF, 2014; BETZEK, 2015).

Em 1930, no Governo de Getulio Vargas, questdes relativas & educagdo ganham
relevancia, pautadas na intencdo de reorganizagdo do Pais. Em 1931 dois Decretos de
importancia para a reforma da educacdo e do ensino foram promulgados influenciando
diretamente a educacao superior e reverberando aos dias atuais: a criagdo do Conselho Nacional
de Educacdo pelo Decreto n° 19.850 (BRASIL, 1931a) e o Estatuto da Organizagdo das
Universidades Brasileiras pelo Decreto n® 19.851 (BRASIL, 1931b) (KOWALSKI, 2012).

Como contribuicdes tem-se o privilégio ao sistema universitario no lugar de escolas
superiores isoladas, permitindo o surgimento das instituicdes universitarias e também a reforma
do ensino superior a partir de um modelo preferencial de organizacdo didatico administrativa a
ser adotado pelas universidades. Além disso, os Decretos colocam os estudantes como parte do
poder decisorio, com a criacdo do Diretorio Central dos Estudantes (DCE) e a partir desse 0s
Diretorios Académicos (DA) instituindo representantes legais para criar movimentos de escuta
e estratégias para atender as necessidades requeridas pelos discentes (KOWALSKI, 2012).

Esses desdobramentos legais emergiram paralelamente ao processo de industrializagao
e urbanizacédo de 1930, que impactaram no crescimento de demandas por educacdo. O momento
era favoravel a exigéncia ao Estado por intervencdes na educacédo principalmente no que tange
a oferta de vagas nos diversos niveis de ensino. Porém, nesse cenario 0 aceso ao ensino superior
permanecia como um privilégio da elite brasileira (KOWALSKI, 2012).

Séo resultados de um primeiro movimento no sentido de reforma do ensino superior e
onde se comecou a articular também a assisténcia para os estudantes nessa modalidade de
ensino (KOWALSKI, 2012; BETZEK, 2015).

Kowalski (2012) cita ainda, em seu percurso histérico pela assisténcia estudantil, que
no ano 1930 outro acontecimento marcante no sentido do fomento dessa politica se deu com a
abertura da Casa do Estudante do Brasil no Rio de Janeiro. Um espac¢o grandioso que abrigava
um restaurante popular frequentado por estudantes carentes. Por meio de grandes doagdes do
Presidente Getllio Vargas, o casardo era mantido, bem como atendidos os estudantes
desprivilegiados financeiramente.

A Reforma Francisco Campos (BRASIL, 1931a) a primeira reforma educacional de

carater nacional, conduzida pelo entdo Ministro da Educacédo e Saude Francisco Campos, foi
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uma tentativa inicial de regulamentar a assisténcia estudantil em Politica de Assisténcia
Estudantil no Brasil. Essa lei foi incorporada a Constituicdo Federal de 1934 como se vera no
paragrafo a seguir (PARENTE, 2013).

Na Constituicdo Federal (BRASIL, 1934, art. 157) a assisténcia estudantil aparece

formalmente materializada.

A Unido, os Estados e o Distrito Federal reservardo uma parte dos seus patriménios
territoriais para a formacéo dos respectivos fundos de educacéo.

8§ 1° - As sobras das dotagBes orcamentérias acrescidas das doagdes, percentagens
sobre o produto de vendas de terras publicas, taxas especiais e outros recursos
financeiros, constituirdo, na Unido, nos Estados e nos Municipios, esses fundos
especiais, que serdo aplicados exclusivamente em obras educativas, determinadas em
lei.

§ 2° - Parte dos mesmos fundos se aplicard em auxilios a alunos necessitados,
mediante fornecimento gratuito de material escolar, bolsas de estudo, assisténcia
alimentar, dentaria e médica, e para vilegiaturas.

Oliveira (2011) percebe essa acdo como o primeiro reconhecimento oficial pelo Estado
da assisténcia estudantil e ainda que nao tenha emergido nesse momento um amplo debate sobre
a questdo, nessa mesma Constituicdo faz-se a primeira referéncia sobre a fixagdo do Plano
Nacional de Educacdo (PNE), como um compromisso a ser assumido pela Unido e
“compreensivo do ensino de todos os graus, ramos, comuns e especializados” (BRASIL, 1934,
Art. 150).

Como ja sinalizado, o caminho para a formalizagdo da assisténcia estudantil em politica
publica perpassou mais do que a¢des governamentais. Pressdes dos estudantes, aces populistas
direcionadas ao acesso e permanéncia nas universidades foram marcantes para a concretizacdo
desse direito (BETZEK, 2015).

A criacdo da Unido Nacional dos Estudantes (UNE) pelo Ministério da Educagdo em
1937, consolida o projeto do Conselho Nacional dos Estudantes de formalizar uma entidade
estudantil maxima. Com sede inicial na Casa do Estudante do Brasil, no Rio de Janeiro a UNE
passou a organizar congressos anuais e articulagbes com outras forcas sociais no sentido de
participagdo e posicionamento diante dos principais assuntos nacionais, entre eles a educacéo e
a democratizagdo do acesso ao ensino superior (UNE, 2015).

Na década de 40, a educagéo aparece como um direito de todos na Constituicdo Federal
de 1946, devendo ser ministrada no lar e na escola (BRASIL, 1946a). Nesse mesmo

ordenamento juridico a assisténcia estudantil aparece como uma responsabilidade ampliada. No



43

Art. 172 o texto aponta que cada sistema de ensino tera servigos de assisténcia educacional
obrigatoriamente, que assegurem condi¢des de eficiéncia escolar aos alunos necessitados.

Nesse mesmo ano, foi promulgado o Decreto n° 20.302 (BRASIL, 1946b),
estabelecendo na Secdo de Prédios, Instalacdes e Estudos dos Estabelecimentos de Ensino
Superior o dever das instituicdes em articular possibilidades de atender aos problemas
circunscritos a assisténcia medico-social destinada ao estudante.

Para Betzek (2015) a promocdo de assisténcia estudantil, desse periodo a atualidade tem
uma funcéo de extrema relevancia tanto para as IES quanto para a sociedade. Trata-se de uma
atencdo as demandas sociais por meio de a¢des que intercedem tanto sobre 0 acesso quanto para
a permanéncia dos jovens em atividades académicas mediante a prevencdo da evasdo e
retencao.

Em 1961, o movimento estudantil organizou varias reuniées no sentido de suscitar
discussdes relativas a reforma universitaria para ampliar o acesso da sociedade a educacédo
superior (UNE, 2015). Nesse ano a UNE realizou em Salvador o 1° Seminario Nacional de
Reforma Universitaria que teve como objetivo debater a matéria dessa lei. Como resultado
desse encontro foi publicado a Declaracdo da Bahia, documento que requeria das Universidades
um espaco pluralizado e com cursos acessiveis a todos (KOWALSKI, 2012; PARENTE, 2013).

Retomando as formalizacOes legais a primeira Lei de Diretrizes e Bases da Educagéo
(LDB 4.024 — BRASIL, 1961) foi publicada trazendo em seu regimento um titulo especifico
para a Assisténcia Social Escolar (Art. 90) “Em cooperag¢do com outros 6rgaos, ou ndo, incumbe
aos sistemas de ensino, técnica e administrativamente, prever, bem como orientar, fiscalizar e
estimular os servigos de assisténcia social, médica odontologico e de enfermagem aos alunos”.
S&o consideradas despesas com 0 ensino entre outras a concessdo de bolsas de estudo e a
manutencdo e expansdo da rede de ensino.

No periodo que compreendia a ditadura miliar a UNE por meio de suas comissdes, entre
elas a Comisséo de Politica de Assisténcia Cultural e Material ao Estudante, seguia articulando
discussdes pautadas na assisténcia ao estudante, na tentativa de fomentar assisténcia médica,
habitacional, construcdo de casas de estudantes e restaurantes universitarios. Nesse momento,
consciente da rentabilidade econémica do ensino superior para o Brasil em longo prazo, o
governo militar cria 0 Grupo de Reforma Universitaria. Destinado a mobilizar uma reforma
que tornasse mais eficiente, flexivel e moderno a formagdo, porém submissa ao Estado, uma
vez que interferia diretamente sobre os curriculos e os docentes (KOWALSKI, 2012, p. 92):

Nesse momento historico, que remete a um periodo de represséo social e politica, em
tempos de ditadura, as legislagdes, tanto na sua constituicdo como na sua
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implementacédo, sofreram com as sabotagens dos governos militares, de quem 0s
jovens estudantes receberam pouca atencéo.

Na sequéncia dos pressupostos legislativos a Constituicdo Federal de 1967 (BRASIL,
1967) segue normalizando a educagdo como um direito de todos, mas traz agora a tematica do
direito a igualdade de oportunidades. Nesse contexto do governo militar 1964-1968 a reforma
universitaria foi legitimada pela Lei n° 5.540 (BRASIL, 1968) que fixou normas para
organizacdo e funcionamento do ensino superior, incentivando a criacdo de Universidades
Federais e Estaduais, investindo em laboratorios e no corpo docente em busca de
desenvolvimento do Ensino Superior.

No sentido do fortalecimento das questdes relacionadas a assisténcia estudantil, o
Governo Federal criou o Departamento de Assisténcia ao Estudante — DAE (BRASIL, 1970)
atrelado ao Ministério da Educacdo com objetivo de manter uma Politica de Assisténcia
Estudantil para a graduacdo em nivel nacional. Nesse momento destacavam-se programas de
alimentacdo, moradia e assisténcia médico-odontoldgica. Porém foi extinto nos governos
seguintes (KOWALSKI, 2012).

Como avalia Parente (2013), nessa primeira fase se constata a assisténcia estudantil
permeando a informalidade. Tinha um carater incerto, pontual e sem um encadeamento. As
acles tinham como foco o auxilio na perspectiva econdbmica, com objetivos de reparar
problemas basicos e emergenciais tais como moradia e alimentacdo. No final de 1970, é que se
verifica uma nova fase para a assisténcia estudantil, quando a crise do capitalismo recai sobre
0 ensino superior e o0 Brasil passa por um processo de redemocratizacéo.

A LDB (BRASIL, 1971) confere modificagcbes importantes na educacdo como a
obrigatoriedade escolar de 8 anos por exemplo. Nas disposi¢des sobre a Assisténcia Estudantil
preconizava sua obrigatoriedade a cada sistema de ensino, incluindo nos servicos de assisténcia
educacional auxilios para aquisicdo de material escolar, transporte, vestuario, alimentacéo,
tratamento medico e dentario e outras modalidades de assisténcia familiar. Contudo, até esse
periodo as politicas formalizadas abrangiam somente o ensino fundamental e médio.

Com a promulgacao da nova Constituicédo (BRASIL, 1988), e a Emenda Constitucional
N°59 (BRASIL, 2009), o direito a educacao na amplitude dos sistemas de ensino, condi¢des de
acesso, bem como a permanéncia na escola ganham aportes legais. O novo ordenamento
juridico principia entdo as garantias dos direitos fundamentais, marcando a prevaléncia de
principios democraticos. Segundo Costa (2009, p. 9), a Educacdo na Constituicdo de 1988

(BRASIL, 1988) ¢ prevista como um desses direitos sociais e engloba direitos como
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[...] a igualdade de condicdes de acesso e permanéncia na escola, liberdade de
aprender, ensinar, pesquisar e divulgar o conhecimento, gratuidade do ensino publico
nos estabelecimentos oficiais, ensino fundamental obrigatdrio e gratuito, acesso aos
niveis mais elevados de ensino segundo o mérito de cada um, assisténcia estudantil
no nivel fundamental com objetivos de erradicacdo do analfabetismo, universalizacéo
do atendimento escolar, melhoria da qualidade do ensino, formag&o para o trabalho,
promocao humanistica, cientifica e tecnoldgica do Pais (COSTA, 2009, p. 9).

Ainda que neste documento a educacao superior ndo tenha sido mencionada de forma
detalhada, foi um ponto de partida para discussdes a respeito do acesso e a permanéncia nas
universidades (COSTA, 2009; KOWALSKI, 2012).

O movimento de acesso ao ensino superior teve grande crescimento no final dos anos
90 no Brasil. As politicas educacionais implementadas no pais marcaram o desenvolvimento
da educacdo nesse nivel, observado especialmente no aumento do ndmero de cursos e
matriculas na graduacdo. A Constituicdo (BRASIL, 1988), os marcos regulatorios edificados
pela LDB (BRASIL, 1996) e politicas neoliberais privatizantes ganham os créditos por esse
avanco (TREVISOL et al. 2009).

O grande salto para a expansdo das institui¢cGes, das vagas e das matriculas no ensino
superior no Brasil se deu a partir de 1996, com a promulgacéo da nova Lei de Diretrizes e Bases
da Educacdo Nacional (BRASIL, 1996) que, com medidas especificas, resultou no aumento de
Instituicdes de Ensino Superior (IES), de cursos e de alunos (LOBO, 2012).

A LDB (BRASIL,1996, Art. 52) conceitua as universidades como “[...] institui¢des
pluridisciplinares de formacdo dos quadros profissionais de nivel superior, de pesquisa, de
extensdo e de dominio e cultivo do saber humano”. Com caracteristicas proprias de produgao
intelectual e corpo docente, as universidades é assegurada autonomia didatico-pedagdgica,
administrativa e de gestdo financeira e patrimonial. S&o definidas como atribui¢bes dessas
instituicoes:

| — criar, organizar e extinguir, em sua sede, cursos e programas de educacao superior
previstos nesta Lei, obedecendo as normas gerais da Unido e, quando for o caso, do
respectivo sistema de ensino;

Il — fixar curriculos dos seus cursos e programas, observadas as diretrizes gerais
pertinentes;

111 —estabelecer planos, programas e projetos de pesquisa cientifica, producéo artistica
e atividades de extensdo;

IV —fixar o nimero de vagas de acordo com a capacidade institucional e as exigéncias
do seu meio;

V —elaborar e reformar os seus estatutos e regimentos em consonancia com as hormas
gerais atinentes;

VI — conferir graus, diplomas e outros titulos;

VII — formar contratos, acordos e convénios;

VIII — aprovar e executar planos, programas e projetos de investimentos referentes a
obras, servigos e aquisi¢cdes em geral, bem como administrar rendimentos conforme
dispositivos institucionais;
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IX — administrar os rendimentos e deles dispor na forma prevista no ato de
constitui¢do, nas leis e nos respectivos estatutos;

X - receber subvencdes, doagdes, herancas, legados e cooperacéo financeira resultante
de convénios com entidades publicas e provadas (BRASIL, 1988, Art. 207).

Souza (2012) em analise sobre o papel da universidade a destaca como o espaco cultural
e politico capacitado para formacdo que conduza a efetiva democracia no Brasil. Para a autora
trata-se de uma dificil tarefa, uma vez que a Educacdo Superior Brasileira acontece sob uma
estrutura autoritdria de sociedade, marcada pela hegemonia econémico-politica do
neoliberalismo em que se expressa a social democracia.

A reformulacéo legal e estrutural pela qual passou tdo recentemente o0 ensino superior
no Brasil foi facilitada, segundo Roth et al. (2013) pelo crescimento econdmico do mercado,
atraente as grandes empresas multinacionais com altas exigéncias quanto a mdo de obra
especializada. Fundamentada na inteligéncia competitiva, a formagéo superior passa a atender
as demandas do mercado.

Nesse sentido Dias-Sobrinho (2005) revela ser impossivel pensar a universidade sem
levar em consideracéo a globalizacdo. Relativiza, em sua andlise, a autonomia da universidade
uma vez que em nesse contexto de interiorizacdo estdo presentes, contraditoriamente, o
compromisso dessa instituicdo com exigéncias de uma especifica economia de mercado, mas
também € da universidade a responsabilidade de colaborar para o pensamento critico que leve
a compreensao ampla das finalidades e transformac@es da sociedade.

Se a universidade adere acriticamente aos “objetivos” da sociedade, hoje mais
identificados com a orientacdo tecnocratica e gestiondria, ela abdica de sua funcéo de
formac&o, de educacéo e de autonomizacdo dos sujeitos, em favor da organizacéo da

producdo e de um pretendido controle das relagdes entre individuos (DIAS-
SOBRINHO, 2005, p. 165).

Betzek (2015) analisa que as mudangas ocorridas nas universidades nesse contexto de
expansdo da oferta de vagas nos cursos superiores resultaram na intensificacdo da entrada de
jovens provenientes da classe trabalhadora. Isso se deu tanto nas IES publicas quanto privadas,
exigindo com isso posicionamentos no que tange a formulacdo e implementacao de acdes e
politicas direcionadas a permanéncia dessas estudantes até a conclusao de seus cursos.

Oportunizar o acesso ndo é a Unica questdo para a efetiva democratizacio nas IES. E
imperioso que se disponha de suporte pedagdgico e implementacdo de politicas publicas
educacionais na intencdo de igualar as condices de manter, bem fazer e concluir essa
modalidade de ensino (SANTOS-BAGGI; LOPES, 2011).
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Em medidas de politicas educacionais a LDB (BRASIL, 1996) apresentou dispositivos
que resguardaram a assisténcia estudantil. Como expressa o Art. 3°: “o ensino deverd ser
ministrado com base nos seguintes principios: | — igualdade de condi¢Ges para 0 acesso e
permanéncia na escola” refor¢ando o que estava expresso na Carta Magna. A lei estabelece
ainda que a educacao deve alcancar os processos de formacao, que o ensino deve ter como base
a vinculacdo entre a educacdo escolar, o trabalho e praticas sociais.

Seguindo as reformulacGes legais que favoreceram o desenvolvimento do direito a
educacdo, A LDB corroborando a CF (BRASIL, 1988) propde o estabelecimento do Plano
Nacional de Educacdo (PNE) para que nela sejam instituidas diretrizes, articulagdes, objetivos,
metas e estratégias de implementagdo do direito & educacgdo, incluindo agora com alguma
clareza compromissos para o ensino superior (BRASIL, 1996).

A Declaracdo Mundial sobre Educacdo no seculo XXI — Visdo e Acéo, publicada apds
evento realizado em 1998 em Paris pela Organizacdo das Nagdes Unidas para Educagéo,
Ciéncia e Cultura (UNESCO) fez emergir propostas de mudanga na educagdo superior,
representando grande marco para a inclusdo nessa modalidade de ensino. Quando versa sobre
a igualdade de acesso, expde: “nao sera possivel admitir qualquer discriminagcdo com base em
raca, sexo, idioma, religido ou em consideragfes econémicas, culturais e sociais, e tampouco
em incapacidades fisicas” propondo com clareza a intencdo de fomentar o acesso a educagao
superior de grupos historicamente excluidos (UNESCO, 1998, Art. 3°, alinea a).

O primeiro Plano Nacional de Educacdo (PNE) foi sancionado pela Lei n® 10.172
(BRASIL, 2001) durante o Governo de Fernando Henrique Cardoso, contendo nele o texto
dessa declaracdo. Com duracdo de dez anos, foi instituido, em sintese, com o0s objetivos de
elevar globalmente o nivel de escolaridade da populacdo; melhorar a qualidade de ensino em
todos os niveis; reduzir as desigualdades sociais e regionais ao acesso e a permanéncia, com
sucesso, na educacao publica; e democratizar a gestdo do ensino, primando pela valorizacédo e
participagdo do profissional da educacdo e da comunidade no planejamento das ac¢des voltadas
a educacdo (BRASIL, 2001).

A interiorizacdo do Ensino Superior no pais ocorre através das IES privadas (LOBO,
2012). No governo de Fernando Henrique Cardoso 1995-2002 a politica do Ministério da
Educacado (MEC) delegou como responsabilidade maior pela expansdo do ensino superior a
esfera privada, dando condigdes a esse setor de ampliar a oferta de vagas (CORBUCCI, 2004).

Corbucci (2004) explica que em razdo do ajuste fiscal dos anos 1990 o poder publico
federal perde capacidade de ampliar gastos em educacdo, ndo atendendo a demanda crescente

por educacdo superior. O enfraquecimento desse setor favorece a forte expansdo na oferta de
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vagas e matriculas nas IES privadas. O Conselho Nacional de Educacdo, dando ao MEC maior
autonomia na conducdo da expansdo do ensino superior, acelera e facilita os processos de
autorizacdo, reconhecimento e credenciamento de cursos e IES privadas, como medida de
expansao.

Ainda que no discurso se imperasse a promocao democratica do acesso a educa¢do como
compromisso do Estado em garantir os direitos sociais, a desigualdade na educacéo superior
mantinha-se presente. O Brasil na efervescéncia das politicas econdmicas neoliberais
contradizia-se diante de avancos constitucionais que se ocupavam de questdes como a pobreza
e a excluséo (PARENTE, 2013).

Compreendendo que a logica do ensino superior esta pautada no mercado de trabalho,
Stolf (2014) reconhece no PNE (2001-2010) que o Governo admite a necessidade de expanséo,
embora relate que devera ser feita com racionalizacdo dos gastos e diversificacdo do sistema,
necessitando das contribuig¢Ges das IES privadas.

Pires (2004) pondera sobre essa universaliza¢do, uma vez que o modelo adotado para a
ampliacdo do acesso ao ensino superior favorecido através das IES privadas gerou outro
problema, o da restri¢do do alcance desse nivel de ensino a uma parcela especifica da populacéo
brasileira. Mesmo diante de um nimero crescido de egressos do ensino medio, as familias
pouco tinham capacidade de custear uma formac&o superior aos filhos. Sugerindo que a politica
brasileira para o ensino superior somente no discurso incorpora a redistribuicdo de renda
mediante politicas sociais.

No decurso histérico dessas fundamentagdes legais o0 Forum Nacional de Pré-Reitores
(FONAPRACE) intensifica as discussdes a respeito dos problemas do acesso e das condicOes
de permanéncia no ensino superior. Foi fundado em 1987 como um o6rgdo assessor da
Associacdo Nacional dos Dirigentes das Instituicdes Federais de Ensino Superior (ANDIFES)
com objetivo de fortalecer as politicas de apoio aos estudantes no sentido da garantia das
minimas condi¢cbes para permanéncia e superagdo dos compromissos académicos
(FONAPRACE, 2004).

Tendo como base as Pesquisas do Perfil Socioeconémico e Cultural dos Estudantes de
Graduacdo das Instituicdes Federais de Ensino Superior (IFES), conduzidas pelo proprio
Forum, referente aos periodos de 1996-1997 e 2003-2004, em 1997 o FONAPRACE propde a
implantacdo de um Plano Nacional de Assisténcia que atenda aos estudantes de baixa renda em
busca de restringir as desigualdades sociais de acesso e permanéncia que ficaram evidentes nos
seus trabalhos (FONAPRACE, 2004).



49

[...] precisamos reconhecer que, se 0 acesso e a posse do conhecimento sdo bens
duramente disputados no concerto das na¢des, ndo é menos verdade que internamente
a cada nagdo, e € o caso brasileiro que deve nos ocupar, as diferentes chances de acesso
ao conhecimento constituem, talvez, um dos mais graves fatores de desigualdade e
injustica (FONAPRACE, 2004, p. 22).

Com base nessa solicitagdo o PNE (BRASIL, 2001) determinou, dentro das metas para
a expansdo da educacdo superior, que as instituicdes publicas adotassem programas de
assisténcia estudantil como bolsa trabalho entre outros voltados para a atengcdo aos estudantes
carentes com bom desemprenho académico. A assisténcia estudantil ganha maturidade, tanto
nas formalizag¢Ges quanto nas lutas dos movimentos estudantis, mas ainda ndo € definida como
politica, ficando restrita a agdes pontuais de algumas IFES e ndo se tendo ainda clareza sobre
0s recursos financeiros para o custeio desses programas (KOWALSKI, 2012).

Machado (2014) percebe que nesse momento a democratizacdo da universidade é
pensada além do acesso a ela. Incorpora-se progressivamente, discussdes para a criacdo de
condicdes para que os alunos pudessem concluir seus estudos.

Continuando o trabalho desenvolvido inicialmente (BRASIL, 2001), a Emenda
Constitucional 59 (BRASIL, 2009) transforma o PNE em exigéncia constitucional, com
periodicidade decenal, e considera-o articulador do Sistema Nacional de Educagéo, prevendo
para seu financiamento um percentual do Produto Interno Bruto (PIB) do pais. O PNE passa a
ser fundamental para a elaboracdo dos planos estaduais, distritais € municipais sustentando
recursos orcamentarios para a execucao dos planos aprovados em lei, devendo ser tomado como
referéncia nos planos plurianuais (BRASIL, 2014).

Concomitante aos pressupostos constitucionais o PNE se torna ancora nas discussoes e
formatacdes das politicas de assisténcia ao estudante nas diversas modalidades de ensino.
Atualmente através de uma plataforma online nomeada Observatério do PNE (BRASIL, 2015b)

listam-se as metas, objetivos e estratégias desse Plano para concretizacdo do direito a educacao.

4.2 O PNAES COMO POLITICA PUBLICA DE DIREITO

Entre as agdes governamentais existentes atualmente voltadas para o acesso, a
permanéncia e a qualidade do ensino superior, registram-se: o Programa Universidade para
Todos (ProUni), o Fundo de Financiamento do Estudante de Ensino Superior (Fies), o Programa
de Apoio a Planos de Reestruturacdo e Expansédo das Universidades Federais (Reuni), 0 Exame

Nacional de Desempenho dos Estudantes (Enade), o Sistema Nacional de Avaliagdo da
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Educacdo Superior (Sinaes), a Universidade Aberta do Brasil (UAB), e o Sistema de Sele¢édo
Unificado (Sisu) (BRASIL, 2015a).

Como objeto principal de cada um dos programas € importante ressaltar que dentre 0s
destacados, ha aqueles que colaboram para a assisténcia estudantil, no que diz respeito ao acesso
facilitado, como o Sisu e a UAB. Outros no que tange ao financiamento das mensalidades, tais
como o Prouni, Fies, Reuni. Em outra categoria, o Enade e o Sinaes colaboram para avaliagdo
dos cursos, alunos e instituicdes, com vistas @ manutencdo da qualidade.

Dentre esses programas, 0 REUNI (Programa de Apoio a Planos de Reestruturacao e
Expansdo das Universidades Federais) € instituido através do Decreto n° 6.096 (BRASIL,
2007a, Art. 1°), com objetivo de “criar condi¢des para a ampliacdo do acesso e permanéncia na
educacdo superior, no nivel de graduacédo, pelo melhor aproveitamento da estrutura fisica e de
recursos humanos existentes nas universidades federais”.

O Decreto traga como diretrizes para a concretizacdo de tal objetivo:

| - reducdo das taxas de evaséo, ocupagdo de vagas ociosas e aumento de vagas de
ingresso, especialmente no periodo noturno;

I - ampliacdo da mobilidade estudantil, com a implantacdo de regimes curriculares e
sistemas de titulos que possibilitem a construcdo de itinerarios formativos, mediante
0 aproveitamento de créditos e a circulacdo de estudantes entre instituigdes, cursos e
programas de educacao superior;

111 - revisdo da estrutura académica, com reorganizacdo dos cursos de graduacéo e
atualizacdo de metodologias de ensino-aprendizagem, buscando a constante elevacao
da qualidade;

IV - diversificacdo das modalidades de graduagdo, preferencialmente ndo voltadas a
profissionalizacdo precoce e especializada;

V - ampliagdo de politicas de incluséo e assisténcia estudantil; e

VI - articulagdo da graduacdo com a pés-graduagdo e da educacdo superior com a
educacdo basica (BRASIL, 2007a, Art. 2°). (grifo nosso)

Para Stolf (2014) as diretrizes indicam mais do que os fundamentos relativos ao
programa exclusivamente, mas de forma ampla traduzem o modelo de educagdo superior
pretendido para o pais. A respeito do compromisso social da IES o Reuni fomenta politicas de
inclusdo; programas de assisténcia estudantil; e politicas de extensdo universitaria (BRASIL,
2015b).

Prevendo politicas de assisténcia aos estudantes de graduagdo o REUNI concretiza essa
proposta com a criacdo do PNAES, apresentado como seu instrumento de consolidacdo. O
PNAES foi criado em 2007, através da Portaria Normativa n° 39 do MEC (BRASIL, 2007b),
entendido como uma estratégia para combater as desigualdades sociais e regionais, ampliando

condigdes de acesso e permanéncia dos estudantes no ensino superior publico federal.
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Nesse documento o PNAES era destinado aos estudantes matriculados exclusivamente
em cursos de graduacdo presencial das IFES. E as acdes de assisténcia estudantil abarcavam:
“I —moradia estudantil; Il —alimentacéo; Il — transporte; IV — assisténcia a saude; V — inclusdo
digital; VI — cultura; VII — esporte; VIII — creche e; IX — apoio pedagdgico”, na intengdo de
promover igualdade de oportunidades, contribuir para o bom desempenho e prevenir repeténcia
e evasdo (BRASIL, 2007b).

Foi na gestdo do Governo do Presidente Luis Inacio Lula da Silva 2003-2010 que o
Plano Nacional de Assisténcia aos Estudantes de Graduagé&o, idealizado pelo FONAPRACE,
alcanca sua formalizacdo tornando-se uma politica publica de direito. Através do Decreto n°
7.234 (BRASIL, 2010) o PNAES ¢é regulamentado e definido como Politica Nacional de
Assisténcia. Uma conquista emblematica no ambito da luta pelos direitos dos estudantes no
ensino superior.

Nesse ato normativo sdo apresentados como objetivos do programa: “I — democratizar
as condicGes de permanéncia dos jovens na educagdo superior publica federal; Il — minimizar
os efeitos das desigualdades sociais e regionais na permanéncia e conclusdo da educacdo
superior; Il — reduzir as taxas de retencdo e evasao e; IV — contribuir para a promocéo da
inclusdo social pela educacao” (BRASIL, 2010, Art, 2°).

Com isto contempla-se desde 2008 nas institui¢Oes federais de ensino superior, com
abrangéncia para os Institutos Federais de Educacao, Ciéncia e Tecnologia, desde 2010 com o
Decreto 7.234/2010 recursos destinados as acdes de assisténcia estudantil. Conforme o Art. 8°
as despesas do PNAES correrdo a conta das dotacdes orcamentarias anualmente consignadas
ao Ministério da Educacdo ou as IFES e sdo repassadas atraves da Secretaria de Educacédo
Superior (SESU). A respeito disso cabe ao Poder Executivo tornar compativel a quantidade de
beneficiarios com as dotacdes orcamentarias disponiveis (BRASIL, 2010).

As IFES passaram a receber verbas para a implementacdo da assisténcia estudantil. A
cada instituicdo compete a deciséo sobre as formas de materializagdo das acOes, respeitando a
legislacdo, as necessidades dos discentes, e cumprindo os objetivos do programa. As agdes
devem ser respaldadas pela igualdade de oportunidades e estarem atentas a atencao prioritaria
“aos estudantes oriundos da rede publica de educacao bésica ou com renda familiar per capita
de até um salario minimo e meio” (BRASIL, 2010, Art. 5°).

A titulo de demonstracdo do repasse financeiro destinado ao PNAES o MEC divulgou
um grafico em que se revela um crescimento expressivo do montante destinado a

implementacdo do programa. Enquanto em 2008 registrou-se um valor repassado de 126,3
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milhGes, esse quantitativo subiu para 603,7 milhdes em 2013, demonstrando crescente

exploracdo dos recursos para os fins da assisténcia estudantil (MEC, 2015).

Gréfico 1 — Investimentos do governo federal em assisténcia estudantil por meio do programa PNAES,
Brasil, 2008-2013.
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Fonte: MEC (2015).

Do ponto de vista de Atche (2014) a proporcdo dos recursos recebidos ndo imprime
clareza quanto a eficiéncia dos gastos, uma vez que em nivel nacional sdo citados milhdes
investidos, enquanto que individualmente o recebimento de cada IFES trata da casa dos
milhares. Além disso Betzek (2015) encontra nas argumentagdes dos administradores restricoes
quanto ao cumprimento dos propositos do programa em razdo dos recursos insuficientes
repassados as IFES.

Dentre as acbes pertinentes ao cumprimento dos objetivos do PNAES ha uma
composi¢do de diversas formas de auxilio em modalidades como moradia estudantil,
alimentacdo, transporte, atencdo a saude, inclusdo digital, cultura, esporte, creche, apoio
pedagdgico e acesso a universidade, participacdo e aprendizagem de estudantes com
deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento, altas habilidades e superdotacdo
(BRASIL, 2010).

A assisténcia estudantil que se concretiza por meio dos servigos sociais se evidencia
como uma politica de direito, portanto ndo devendo ser entendida como
assistencialismo, corporativismo ou caridade. [...] deve ser compreendida como um
direito e seus recursos aplicados como investimento, pois suas consequéncias sdo a
formacdo de jovens capacitados para desenvolverem-se e ocuparem papéis
estratégicos na sociedade, efetivando a mobilidade social enquanto sujeitos
emancipados (SILVEIRA, 2012, p. 49).

Para Stolf (2014) o programa tem um caréter de politica compensatoria, pois se trata de

uma estratégia para a expansdo do acesso ao ensino superior, orientada pela logica da inclusdo
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social e diminui¢do dos efeitos da desigualdade. Por esse motivo ¢ nomeada de “democratizacao
do acesso” (grifo do autor).

Atche (2014) entende que se o PNAES cumprir com os principios basicos do
planejamento: equilibrio, estabilidade estrutural, regularidade, confiabilidade e precisdo, como
deve ser a implementacdo de qualquer politica publica, entdo poderé ser capaz de garantir de
algumas formas o direito que estudantes possam ter de serem assistidos em suas caréncias. De
forma tal que alcancem o objetivo de ingressar em uma IES, concluir o curso e adquirir 0s
recursos necessarios com qualidade oferecidos pela instituicéo.

Nesse mesmo sentido Betzek (2015) o vé como uma politica de agdo afirmativa.
Compreende o PNAES como ferramenta de contribui¢do aos alunos, principalmente os mais
vulneraveis socialmente que estejam sujeitos a maiores chances de desisténcia da graduacao.
Acredita que a funcdo do programa consiste em dar condicdes de continuidade de estudo e
melhor aproveitamento académico ao aluno.

A assisténcia estudantil tanto no que tange o objetivo de acesso quanto de permanéncia
do estudante no ensino superior permanece na agenda do Estado atualmente. As diretrizes do
novo PNE (PNE 2014-2024) recentemente aprovado pela Lei n° 13.005 (BRASIL, 2014) se
ampliam como se nota no seu artigo 2°:

Art. 22 Sdo diretrizes do PNE:

| - erradicacdo do analfabetismo;

Il - universalizagdo do atendimento escolar;

111 - superacdo das desigualdades educacionais, com énfase na promocdo da cidadania
e na erradicacdo de todas as formas de discriminacéo;

IV - melhoria da qualidade da educacéo;

V - formacgdo para o trabalho e para a cidadania, com énfase nos valores morais e
éticos em que se fundamenta a sociedade;

VI - promogao do principio da gestdo democrética da educagdo publica;
VII - promocéo humanistica, cientifica, cultural e tecnolégica do Pais; [...]

As orientacOes seguem abertas para discussdes com pauta na inclusdo social, e
desenvolvimento da cidadania, prometidos por meio da educacdo, que deve ainda alcancar
niveis de universalizagdo. Abreu (2012, p.72) salienta que é historico no Brasil o uso das
politicas educacionais como o objetivo de reducdo da pobreza e desigualdades sociais,
colocando na educagdo a “garantia de uma sociedade mais justa e igualitaria”.

Analisando as metas mais recentes do PNE 2014-2024 no aspecto da educagao superior

a meta 12 estabelece como objetivo

[...] elevar a taxa bruta de matricula na educagdo superior para 50% (cinquenta por
cento) e a taxa liquida para 33% (trinta e trés por cento) da populacdo de 18 (dezoito)
a 24 (vinte e quatro) anos, assegurada a qualidade da oferta e expansdo para, pelo
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menos, 40% (quarenta por cento) das novas matriculas, no segmento publico
(BRASIL, 2014).

A meta expressa 0 compromisso do Estado brasileiro em democratizar o0 acesso a
educacédo superior. No documento em que € instituida apresenta-se ainda a preocupacgdo em
alcanca-la por vias de inclusédo social e qualidade de ensino (BRASIL, 2014).

Para o alcance de tal meta o PNE determina 21 estratégias. Algumas delas se destacam
para este trabalho, uma vez que formalizam a expansédo da Rede Federal de Educacédo Superior
e a Rede Federal de Educacéo Profissional, Cientifica e Tecnologica, onde se localiza o campo
dessa pesquisa (BRASIL, 2014).

12.2) ampliar a oferta de vagas, por meio da expanséo e interiorizacédo da rede
federal de educacdo superior, da Rede Federal de Educacdo Profissional,
Cientifica e Tecnoldgica e do sistema Universidade Aberta do Brasil, considerando
a densidade populacional, a oferta de vagas publicas em relagéo a populacéo na idade
de referéncia e observadas as caracteristicas regionais das micro e mesorregides

definidas pela Fundacdo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE,
uniformizando a expansédo no territério nacional; (grifo nosso).

O desenvolvimento da Politica de Educagdo Profissional e Tecnoldgica insere-se no
curso da atualidade, como resultado do interesse das classes dirigentes visando ao
desenvolvimento de competéncias que conduzam a empregabilidade. Mantém-se o pressuposto
de que a baixa escolaridade é a principal amarra ao desenvolvimento e que o desemprego €
fruto da falta de capacitacdo do trabalhador. Nesse sentido a expansdo da rede esta inserida no
Programa de Aceleracdo do Crescimento (PAC) que reconhece a educacdo profissional e
tecnologica como um recurso para o desenvolvimento econdmico do pais. (ABREU, 2012).

Com aLei 11.892 (BRASIL, 2008), institui-se a Rede Federal de Educacao de Educacao
Profissional, Cientifica e Tecnologica e criam-se os Institutos Federais de Educacao, Ciéncia e
Tecnologia. Esta Gltima, compreendida como a acdo mais importante no processo de expanséo.

O sentido da expansdo dessa rede e criacdo dessas instituicGes é o de materializar os
pressupostos de uma politica publica social de educagdo que contribua para igualdade,
autonomia e solidariedade social. O nimero crescente de instituicGes federais de educacgdo
profissional e tecnoldgica busca atender o objetivo da politica pablica que ultrapassa a
gratuidade do acesso, mas que esteja sustentada em outras obrigatoriedades: 0 compromisso
com “[...] o todo social, como algo que funda a igualdade na diversidade (social, econémica,
geogréfica, cultural, etc); e ainda estar articulada a outras politicas (de trabalho e renda, de
desenvolvimento setorial, ambiental, social e mesmo educacional) de modo a provocar

impactos nesse universo” (IFTO, 2010, p.6).



55

Outras estratégias importantes para o alcance da meta 12 do PNE 2014-2024 diz respeito
a ampliacdo de politicas de inclusdo e de assisténcia estudantil, na intencdo de seguir
caminhando para além do acesso, mantendo a permanéncia do estudante e a conclusdo efetiva
do curso que se propuseram fazer (BRASIL, 2014).
12.5) ampliar as politicas de inclusdo e de assisténcia estudantil dirigidas aos (as)
estudantes de instituicbes publicas, bolsistas de institui¢des privadas de educacdo
superior e beneficiarios do Fundo de Financiamento Estudantil - FIES, de que trata a
Lei n? 10.260, de 12 de julho de 2001, na educacdo superior, de modo a reduzir as
desigualdades étnico-raciais e ampliar as taxas de acesso e permanéncia na
educacédo superior de estudantes egressos da escola publica, afrodescendentes e
indigenas e de estudantes com deficiéncia, transtornos globais do
desenvolvimento e altas habilidades ou superdotacdo, de forma a apoiar seu
sucesso académico;
12.9) ampliar a participacéo proporcional de grupos historicamente desfavorecidos na

educacdo superior, inclusive mediante a adocdo de politicas afirmativas, na forma
da lei; (BRASIL, 2014) (grifo nosso).

A questdo do acesso ndo caminha solitaria nas discussfes sobre a formacéo no ensino
superior. Permanéncia e qualidade sdo tratadas também como itens imprescindiveis ao
desenvolvimento social e econdmico promovido através da educacao.

No sentido do cumprimento da meta de expansao da oferta de educacdo superior com
a estratégia do PNE (2012-2024) de ampliacédo de politicas de inclusdo e assisténcia estudantil,
evidencia-se como ndo sendo suficiente apenas 0 acesso a educagdo. Para essa questdo as
politicas de permanéncia seguem projetando condi¢fes para assisténcia ao estudante ao longo
da jornada escolar, e com isto garantir os direitos sociais previstos nos textos constitucionais
(BRASIL, 2014).

4.3 AREGULAMENTACAO DO PNAES NO CAMPUS PARAISO DO TOCANTINS DO
IFTO

No campus Paraiso do Tocantins do Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia
do Tocantins (IFTO) atendendo ao Decreto n° 7234/2010 o Programa de Assisténcia Estudantil
(PNAES) foi regulamentado pela Resolucdo n® 4/2011/ CONSUP/ IFTO, de 30 de junho de
2011e alterado pela Resolugéo n® 22/2014/ CONSUP/ IFTO, de 08 de agosto de 2014, como
um conjunto de agGes voltadas ao atendimento a estudantes regularmente matriculados nos
cursos oferecidos pela instituicdo em todas suas modalidades (IFTO, 2014a).

Tendo como principio a permanéncia e éxito na perspectiva de inclusdo social, producéo
de conhecimento, melhoria do desempenho escolar e de qualidade de vida o PNAES do IFTO
traca como objetivos:
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| — Promover a formacédo do cidaddo historico-critico, oferecendo ensino, pesquisa e
extensdo com qualidade social, objetivando o desenvolvimento sustentavel do pais;
Il — Promover o acesso, a permanéncia e o éxito académico dos estudantes do
IFTO;

111 — Assegurar aos estudantes igualdade de oportunidade no exercicio das atividades
académicas;

IV — Contribuir para a promog¢éo do bem-estar biopsicossocial dos estudantes;

V — Reduzir as taxas de evasao e reten¢ao;

VI — Minimizar os efeitos das desigualdades sociais e regionais;

VIl — Promover e ampliar a formacdo integral dos estudantes, estimulando e
desenvolvendo a criatividade, a reflexdo critica e atividades e intercAmbios culturais,
esportivos, artisticos, politicos, cientificos e tecnoldgicos (IFTO, 20144, p. 2).

Tal como esta regulamentada no IFTO a Politica de Assisténcia Estudantil é dividida
em dois eixos. Um deles € o Eixo Universal o qual se ocupa de desenvolver a¢des e destinar
projetos a todo e qualquer estudante matriculado na instituicdo em qualquer curso e modalidade
de ensino, de forma universal ou por meritocracia. Neste caso a participacao do estudante ndo
depende de questdes socioecondmicas (IFTO, 2014a).

Para Costa (2009) politicas de assisténcia estudantil na educacao superior surgem com
objetivo de destinar recursos e mecanismos com a finalidade de que o aluno permaneca e
conclua de modo eficaz seus estudos. E importante, portanto, que as politicas ultrapassem as
questdes de ordem econémica e oferecam também auxilios pedagdgicos e psicologicos visando
colaborar para a universalizacdo da permanéncia na educagao superior.

Os programas articulados para esse eixo sdo: | — Programa de acompanhamento
pedagdgico; Il — Programa de acompanhamento social; 1l1 — Programa de acompanhamento
psicoldgico; IV — Programa de assisténcia a saude; V — Programa de assisténcia a viagens; VI
— Programa de mobilidade académica; VII — Programa de incentivo ao esporte e lazer; VIII —
Programa de incentivo a arte e cultura; IX — Programa de incentivo a formacéo cidadd; X —
Programa de educacdo para a diversidade; XI — Programa de apoio a pessoas com deficiéncia,
transtornos globais de desenvolvimento, altas habilidades ou superdotacéo; XII — Programa de
incluséo digital (IFTO, 2014a).

A respeito dos recursos financeiros destinados a esse Eixo, cabera a Direcdo-geral e a
gestdo da assisténcia estudantil de cada campus planejar o orgamento para executar 0s recursos,
levando em conta também a participacdo dos estudantes matriculados na IES (IFTO, 2014a).

O Eixo de Assisténcia e Apoio ao Estudante, por outro lado, estd destinado em
prioridade aos estudantes procedentes de escolas publicas ou com renda per capita até um
salario minimo e meio, e em legitima vulnerabilidade social tal como versa a lei (BRASIL,

2010). E obrigatério neste caso que 0 estudante participe em processo de selecdo
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socioecondmica, que prevé a oferta de beneficios especificos a serem ofertados aos estudantes
que necessitem (IFTO, 2014a).

As modalidades dos beneficios nesse eixo sdo: | - Auxilio Transporte; Il - Auxilio
Alimentacdo; Il - Auxilio Moradia; IV - Auxilio Material Didatico; V - Auxilio Uniforme; VI
- Bolsa Formagdo Profissional; VII - Auxilio Emergencial; VIII - Auxilio aos Pais Estudantes;
IX — Bolsa Atleta (IFTO, 2014a).

No Campus Paraiso do Tocantins/IFTO sdo ofertados aos estudantes auxilios nas
seguintes modalidades: Auxilio-Transporte que consiste no repasse mensal de auxilio
financeiro para ajudar o estudante com as despesas de transporte urbano ou rural e facilitar o
deslocamento entre sua residéncia e a IES; Auxilio-Alimentagdo que diz respeito a concessao
de auxilio financeiro para refeicdo diaria, de preferéncia no refeitério do Campus no decorrer
do semestre letivo. Sao ainda ofertados auxilios financeiros aos estudantes para possibilitar que
participarem de visitas técnicas (TOCANTINS, 2015)

Nesse caso a utilizagdo do recurso deve estar sensivel as especificidades de cada campus
do IFTO, a disponibilidade orcamentaria e as necessidades do publico-alvo. O critério que
estabelece o valor de renda per capita podera ser modificado através de analise técnica da renda
e do contexto socioecondmico familiar (IFTO, 2014a).

No que diz respeito as responsabilidades orgamentérias para implementacdo do PNAES
de forma geral o artigo 5° esclarece que “os recursos para a Assisténcia Estudantil serdo
originarios da matriz orcamentaria do IFTO, em consonancia com o Decreto Presidencial N°
7.234, de 19 de julho de 2010”. Além disso, o funcionamento do programa fica sujeito as
especificidades de cada campus tanto no que diz respeito a disponibilidade orcamentaria,
quanto as necessidades do publico-alvo, os tipos de beneficios ofertados, as quantidades e os
valores desses beneficios, tudo isso publicado em edital proprio e executado por equipe técnica
multiprofissional em cada campus (IFTO, 2014a, p. 3).

A partir de informag0es disponibilizadas no site da IES (TOCANTINS, 2015) observou-
se que para o0 ano de 2014 houve uma previsao orcamentaria de mais de 600.000,00 destinado
a Assisténcia Estudantil para atender os alunos nas diversas modalidades de auxilios e nos dois
Eixos do programa. No Portal da Transparéncia da Controladoria-Geral da Unido os gastos que
aparecem enquanto elemento de despesa Auxilio financeiro a estudantes contabilizaram uma
despesa de 181.948,47(BRASIL, 2015c).

N&o é possivel somente, a partir dessas informagdes, concluir que esse elemento de
despesa seja a representacdo de todos os gastos realizados com a Assisténcia Estudantil no

referido ano. Também néo fica claro qual a modalidade de auxilio esta sendo representada nesse
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montante. Como antes destacado, as informagdes concernentes aos repasses e utilizagédo do
orcamento para o programa sao dificeis de avaliar sem a participacdo da equipe que gerencia
as acOes do mesmo. A partir de uma leitura superficial desses portais ndo se chega a
consideragdes fidedignas de como foi ao longo de um periodo utilizado o recurso da Assisténcia
Estudantil.

Em se tratando da gestdo e supervisdo do PNAES institui-se o Comité Gestor de
Assisténcia Estudantil a ser formado pela Pro-Reitoria de Extenséo, através da Coordenacéo de
Assisténcia ao Educando, pelos responsaveis técnicos do setor de Assisténcia Estudantil de cada
campus e por dois representantes estudantis sendo um deles indicado pelos grémios estudantis
e outro indicado pelo Diretério Central dos Estudantes (DCE) (IFTO, 2014a).

Além disso, atribui-se que o planejamento, execucdo e avaliacdo das acdes do PNAES
sejam conduzidos nos campi por uma equipe multiprofissional composta por Assistentes
Sociais, Psicologos, Pedagogos, Orientadores educacionais, Técnicos e auxiliares em assuntos
educacionais, Assistentes de aluno, Médico, Odont6logo, Enfermeiro, Técnicos e auxiliares em
enfermagem, Nutricionistas e Profissionais de Educacdo Fisica. No caso da restricdo de
profissionais deverd ser mantida uma equipe minima composta preferencialmente de
Assistentes Sociais, Psicologos e Pedagogos (IFTO, 2014a).

Do compromisso com a permanéncia presente em tal politica incorre-se ao erro comum
de que a concessao de bolsas fara por si s6 o trabalho de manter e o estudante e necessariamente
fazé-lo concluir o curso com bom aproveitamento, o que Kowalski (2012) nomeia politica de
pobre para pobre. Um processo de bolsificacdo para aliviar a pobreza. Porém concebé-la e
administra-la sobre esse viés, significa para a autora um rebaixamento da propria politica e
depreciagdo do direito a educagdo que se caracteriza como um direito universal a todo o
qualquer estudante independente da sua condicdo social.

O PNAES como estd regulamentado possui um eixo de universalidade que se
compromete com questdes abrangentes e determinantes ao sucesso educacional, mais do que a
inclusdo social, ha como principio a producdo de conhecimento, melhoria do desempenho
escolar e qualidade de vida (IFTO, 2014a). Para Costa (2009) a expansdo de acles €
imprescindivel para a promo¢do de equidade na educacdo superior, e 0 programa tem
responsabilidade sobre essa ampliacéo de possibilidades de atencéo ao estudante.

Nesse sentido Santos-Baggi e Lopes (2011) salientam para a importancia em se
reconhecer as desigualdades vivenciadas pelos alunos de setores sociais menos favorecidos
tanto no que diz respeito a caréncia de recursos financeiros para custear mensalidades, quanto

pela falta de “capital cultural” no decurso da vida e dos estudos. A falta de oportunidades de
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acesso a diversos conhecimentos é uma realidade experimentada por muitos estudantes desde
a educacao basica, implicando posteriormente no processo de aprendizagem, mesmo estando
eles incluidos no sistema escolar.

Dadas as mdltiplas razGes para evasdo ha que se questionar e se ocupar com uma
avaliacdo institucional autocritica que perpasse todas as questdes que conduzem a formacao, a
permanéncia e a qualidade do ensino fazendo uma reflexdo e se preciso for transformacéo
sistematica desse contexto (SANTOS BAGGI; LOPES, 2011; CASTRO, 2013).

Tendo como tematica central desse trabalho, a evasao no ensino superior, observou-se
entre tantos antecedentes que questdes como vulnerabilidade social dos estudantes,
desempenho durante a formacéo, adaptacdo ao ambiente da universidade tanto do ponto de vista
académico como social sdo determinantes no processo complexo de desligamento seja de um
curso superior, ou de uma IES, ou do sistema de ensino.

Por esse motivo o conhecimento sobre o desdobramento do PNAES no Campus Paraiso
do Tocantins/IFTO é uma ferramenta especifica dessa pesquisa, por identificar no histérico da
Assisténcia Estudantil uma relacdo sempre presente nas discussées da permanéncia no ensino
superior. Mais do que a promogédo do acesso, 0 PNAES traz consigo objetivos destinados a
reducdo da evasdo e retencdo estudantil, além da diminuicédo dos efeitos da desigualdade social,

representando dessa forma o instrumento institucional presente de combate a evaso.
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5. METODOLOGIA

Nesta pesquisa destacou-se o fenébmeno humano e social (TINTO, 1975) da evasao
escolar no processo de formacdo profissional em nivel superior. Um fenbmeno de natureza
complexa e exigente de aprofundamento, principalmente pela dindmica e a multiplicidade de
antecedentes que preveem a sua ocorréncia. Sendo assim, no que diz respeito a abordagem do
problema caracterizou-se como pesquisa quantitativa e qualitativa.

Teve enfoque quantitativo, pois pretendeu descrever o perfil do grupo de sujeitos em
estudo e a variaveis que antecedem a ocorréncia da evasdo utilizando, para tal finalidade, o
questionario. Neste casso empregou-se a quantificacao tanto para coletar as informagdes quanto
para o tratamento e construcdo dos dados através de técnicas estatisticas (RICHARDSON;
PERES 1985).

Minayo e Sanches (1993, p. 241) recomenda que quanto mais complexo for o fendbmeno,
quanto mais varidveis presentes, maior deve ser o esforco do pesquisador em alcangar uma
quantificacdo adequada para “descrever, representar ou interpretar a multidiversidade de formas
vidas e suas possiveis inter-relagdes”.

O carater qualitativo dessa pesquisa foi eleito por possibilitar a ado¢do de um conjunto
de metodologias que alcancem a amplitude do problema e que proceda a compreensdo do
mesmo na perspectiva dos sujeitos participantes da situacdo em estudo (GODOY, 1995a;
BOGDAN, BIKLEN, 1994; SEVERINO, 2007; GIL, 2010).

Além disso o modelo teodrico de evasdo empregado por Tinto (1975) e que tem sido
origem para outros estudos pressupde a busca da percepgéo dos estudantes sobre a vivéncia da
evasdo. Nesse sentido compreendeu-se também nessa pesquisa o valor qualitativo da percepgéo
desses atores sobre a vivéncia ou ndo da evasdo na IES investigada.

Tal como aponta Richardson e Peres (1985) os estudos que se aproveitam de uma
metodologia qualitativa sdo aqueles ocupados com a descricdo da complexidade de
determinado problema. Onde se debrucara na andlise da interacdo de certas variaveis, na busca
de compreensdo e classificacdo de processos dindmicos vividos por grupos sociais, no
entendimento das peculiaridades do comportamento desses sujeitos. Podendo chegar a
possibilidade de contribuir para um processo de mudanca nesse grupo.

A investigacdo na abordagem qualitativa tem para Bogdan e Biklen (1994) cinco
caracteristicas que em cada estudo estardo, em partes ou na totalidade, presentes e serdo
exploradas em maior ou menor grau. Sao elas: o0 ambiente natural, onde o fenémeno ocorre, é

considerado fonte direta de obtencdo de dados; é fundamentalmente descritiva; o interesse do
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investigador estd mais concentrado no processo do que simplesmente nos resultados ou
produtos; as analises tendem a ser indutivas, ou seja, no lugar de confirmar ou infirmar
hipdteses as abstracdes sdo construidas na medida em que os dados séo recolhidos e agrupados;
e a importancia dedicada ao significado na perspectiva dos participantes.

Complementando as caracteristicas da abordagem qualitativa, ressalta-se ainda para
esse trabalho: a prioridade da compreensdo como principio do conhecimento, ou seja, a
preferéncia pelo estudo das relacbes complexas do problema investigado em detrimento da
explicacdo isolada de suas variaveis e a percep¢do da pesquisa como um ato social de
construcéo da realidade, concebida através de multiplas atividades (GUNTHER, 2006) (grifo
N0sso).

Do ponto de vista dos seus objetivos foi uma pesquisa descritiva, pois pretendeu alargar
a compreensao do elemento estudado levando em consideracdo os dados e fatos colhidos da
realidade. Neste caso, por se tratar de um fendmeno social, valorizou-se a observagéo, registro
e andlise da natureza e caracteristicas do elemento estudado, sem a manipulagdo do mesmo.
Tal caracteristica permite ainda o estudo da sua relacdo e conexdo com outros elementos,
levando a compreensao da natureza e caracteristica do fendémeno (GODQY, 1995a; CERVO,
BERVIAN e DA SILVA, 2007).

A pesquisa descritiva desenvolve-se, principalmente, nas ciéncias humanas e sociais,
abordando aqueles dados e problemas que merecem ser estudados, mas cujo registro
ndo consta de documentos. Os dados, por ocorrerem em seu habitat natural, precisam
ser coletados e registrados ordenadamente para seu estudo propriamente dito
(CERVO, BERVIAN e DA SILVA, 2007, p. 62).

No delineamento da pesquisa quanti-qualitativa optou-se pelo estudo de caso, pois se
trata de uma estratégia de predilecdo por parte dos investigadores no ambito da pesquisa em
ciéncias sociais. Quando diante de um fendmeno inserido em um contexto da vida real, sobre o
qual se tem pouco controle ou limite entre a situacdo e o fenémeno, pretende-se descrever o
“como” e “por que” da sua eventualidade. Além de permitir o esclarecimento sobre decisbes
ou conjunto de decisdes adotadas por um grupo, o estudo de caso possibilita investigar uma
diversidade de tdépicos empiricos, como individuos, organizacBes, processos, programas,
bairros, institui¢des e eventos (YIN, 2001).

Os propodsitos do estudo de caso se concentram no exame de acontecimentos
contemporaneos quando a possibilidade de manipulacdo do comportamento é limitada; na
descricdo do contexto tal como se apresenta e as variaveis que determinam o fendmeno em

situacdes muito complexas. O grande diferenciador dessa estratégia consiste na capacidade de
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lidar com uma variedade de evidéncias tais como documentos, entrevistas e observacgdes. (YIN,
2001; GIL, 2010).

Trata-se de uma estratégia de pesquisa abrangente que, diante de uma situacdo auténtica
onde existam mais variaveis do que dados disponiveis, a base dos resultados serdo as fontes de
evidéncias convergidas dos dados na forma de triangulagdo (MINAYO; ASSIS; SOUZA, 2005)
e tendo como suporte pressupostos tedricos previamente trabalhados servindo de base na

construcdo e andlise dos resultados (YIN, 2001).

5.1 DEFINICAO DA POPULACAO

Sobre o problema da evasdo escolar, a pesquisa deste fenbmeno precisou estar em
primeiro lugar, sensivel a uma variedade de antecedentes. Os estudos convergem ao
entendimento de que se trata de um processo cumulativo e dindmico em que se vinculam fatores
relacionados diretamente com o individuo, mas também com a instituicdo, e a sociedade.

No intuito de apreender os antecedentes da evasdo na IES eleita para essa pesquisa a
populacédo de interesse incluiu o contingente de alunos evadidos em quaisquer das categorias
existentes: evasdo de curso, evasdo da IES e evasdo do sistema de ensino (BRASIL, 1997;
BARDAGI, 2007; LOBO, 2012), e regulares nos diversos cursos superiores ofertados no
Campus Paraiso do Tocantins do IFTO, no periodo compreendido entre 2010 e 2015. Em
novembro de 2015 a quantidade de alunos regulares informada pela Coordenacdo de Registros
Escolares (CORES) foi de 371, quanto aos evadidos ndo se tinha conhecimento exato até aquele
momento, mas a pedido da pesquisa, foi feito levantamento para chegar a essa informagéo.

Os dados que se apresentam sobre os estudantes evadidos partem de uma amostra de 97
estudantes de uma populagdo de 488 evadidos nos seis cursos superiores que esta pesquisa
abarcou, correspondendo entdo uma taxa de resposta a pesquisa de 20,08% e margem de erro
de aproximadamente 9% (BARBETTA, 2014).

Os estudantes em curso nessa pesquisa representam uma amostra de 210 estudantes de
uma populacdo de 415 nos seis cursos superiores que esta pesquisa abarcou, correspondendo
entdo uma taxa de resposta a pesquisa de 50,6% e com margem de erro de aproximadamente
5% (BARBETTA, 2014).

Chegou-se a esses quantitativos por meio de uma busca presencial nas pastas fisicas dos
estudantes de cada curso (evadidos e ndo evadidos) no periodo de 2010 a novembro de 2015,

uma vez que as informag0es registradas nos sistemas institucionais (SIGA-EDU; SISTEC)
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encontravam-se desatualizadas. Exemplo disso se demonstra pela quantidade de estudantes em
curso que havia sido declarada antes da pesquisa, 371.

Participaram também dessa pesquisa os gestores do PNAES, uma vez que o programa
se destina a permanéncia e éxito do estudante na IES apresentando-se como politica de combate
a evasdo no ensino superior, e por isso a investigacdo da sua implementacdo foi uma questéo
especifica desse estudo. Os gestores foram abordados por serem os condutores a frente do
programa.

No ambito do Comité Gestor de Assisténcia Estudantil, o representante da Diretoria de
Assuntos Estudantil, instancia maior do programa no IFTO e dentro da Comissdo local de
Assisténcia Estudantil, o responsavel técnico no Campus, e também o Diretor-Geral da IES pela
funcdo que possui nas decisdes da formatacao e desdobramentos dessa politica. Esta escolha de
gestores foi feita porque atuam diretamente na manutencdo do PNAES em nivel de gestéo.

A escolha da amostra se deu por acessibilidade (BARBETTA, 2014), pois dentre 0s
fatores que contribuem para a evasdo (estudante, familia, IES e comunidade) os estudantes e 0s
gestores sdo 0s sujeitos mais acessiveis a pesquisadora para a realiza¢do de uma pesquisa nos
moldes quali-quanti. Nesta amostragem garantiu-se a representatividade de estudantes que
vivenciaram a evasdo, sendo possivel delinear seus antecedentes nesse grupo, e de alunos
regularmente matriculados. Dessa forma foi possivel ter uma ideia aproximada da influéncia
dos antecedentes na evasao efetiva dos alunos.

A opcéo por esse intervalo de tempo (2010-2015) se fez levando em consideracdo as
bases de dados existentes, o tempo em média de formagdo em um curso superior e por ser um

recorte utilizado com frequéncia nos trabalhos académicos.

5.2 INSTRUMENTOS PARA LEVANTAMENTO E ANALISE DE DADOS

Para o desenvolvimento da pesquisa realizou-se o estudo com a Triangulacdo de
Métodos (MINAYO; ASSIS; SOUZA 2005), quando varios procedimentos técnicos séo
utilizados na construcdo dos resultados, no caso desse trabalho: pesquisa bibliografica, analise
documental, entrevistas semiestruturadas e questionarios. E comum que as pesquisas de
natureza qualitativa utilizem de um conjunto procedimentos, como meio de melhor percep¢édo
de uma realidade (BOGDAN, BIKLEN, 1994; GUNTHER, 2006).

Para o estudo documental foram utilizados os registros e historicos de leis e eventos
decisivos para a constituicdo da educacao, as politicas publicas de educagdo no Brasil, as leis e

regulamentos importantes que constituem os Institutos Federais e ensino superior, as politicas
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atuais de acesso a esta modalidade de ensino trazendo para reflexdo as politicas de assisténcia
estudantil nos Institutos Federais como acdes afirmativas. E ainda os dados levantados a partir
dos Censos escolares e materiais informativos de evasdo provenientes do campo onde a
pesquisa foi realizada.

Tal escolha se deve a consisténcia das fontes que contextualizam a politica educacional
brasileira (Constituicdo Federal, leis, decretos, resolucBes e regulamentagdes, politicas
governamentais de acesso, expansdo e permanéncia do ensino); que demonstram informacdes
estatisticas da populacdo estudada (dados populacionais, sistemas de avaliacao, censo escolar)
e que informam dados de evasdo no contexto especifico do publico desta pesquisa (GODQY,
1995b; CERVO, BERVIAN e DA SILVA, 2007).

[...] os documentos constituem uma fonte ndo-reativa, as informacdes neles contidas
permanecem as mesmas apés longos periodos de tempo. Podem ser considerados uma
fonte natural de informagBes a medida que, por terem origem num determinado
contexto histérico, econdmico e social, retratam e fornecem dados sobre esse mesmo

contexto. N&o hé, portanto, o perigo de alteracdo no comportamento dos sujeitos sob
investigacdo. (GODOY, 1995b, p. 22).

Para a conducio do estudo de caso foram aplicados questionarios (APENDICE A e
APENDICE B) disponibilizados via GOOGLE DOCS aos estudantes evadidos e regulares. Este
questionario se baseou nos instrumentos e indicadores utilizados por: Casto e Teixeira (2012);
Adachi (2009); Oliveira (2011); Osse (2013); Marques (2014) uma vez que foram os trabalhos
que apresentaram anexados seus instrumentos.

O questionario € um instrumento de construcdo de dados organizados de forma
ordenada e sistematica que permitam avaliar as variaveis em estudo, nesse caso 0s antecedentes
da evasdo e a percepcdo dos estudantes sobre a atuagdo do PNAES enquanto promotor da
permanéncia e éxito escolar (MARCONI, LAKATOS, 2009; BARBETTA, 2014).

Nesse estudo elegeu-se como modelo o questionario com escala genericamente
denominada Escala Likert que se constitui em uma escala intervalar em que se apresentam dois
extremos, um de concordancia e o outro de discordancia com uma distancia igual entre as duas
posicdes. E utilizado com frequéncia quando se trata de conhecer opinides e atitudes, pois as
variacdes apresentam proposicdes do mais favoravel ao mais desfavoravel, e entre elas um
ponto intermediario onde se representa a indecisdo (LIKERT, 1932).

Antes do inicio do levantamento de dados foi realizado um pré-teste dos questionarios
com alguns sujeitos/individuos em situagdes semelhantes & populagdo em estudo, a fim de

detectar possiveis falhas tais como ambiguidade de respostas, respostas ndo previstas, falta de
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variabilidade de respostas, entre outras. S6 ap6s essa simulacédo e feitas as possiveis corregdes
é que o instrumento foi aplicado efetivamente (BARBETTA, 2014).

O questionario (APENDICE A) foi enviado & populacdo de ex-alunos através para 0s
enderecos de e-mail encontrados nos registros dos estudantes na Coordenacdo de Registros
Escolares da Instituicdo. Somado a isso, a busca também se fez através de ligacdes telefénicas
no intuito de confirmar os e-mails, oferecer explicacOes a respeito do objetivo da pesquisa, bem
como convidar a sua participacao.

Junto ao questionario foi enviada carta de apresentacdo da pesquisa explicando sua
natureza, importancia e necessidade das respostas e 0 prazo para devolucdo do questionario
(MARCONI, LAKATOS, 2009), bem como Termo de Consentimento Livre e Esclarecido
(APENDICE C).

A amostra foi constituida pelos respondentes que se decidiram participar da pesquisa.
Observou-se um retorno expressivo de e-mails sugerindo inatividade dos mesmos ou prejuizos
guanto ao recebimento do instrumento da pesquisa (spam). Da mesma maneira a respeito dos
contatos por telefone, muitos ndo responderam constatando que os dados registrados possuem
pouca condicao de oferecer contato com os estudantes.

A aplicagdo da pesquisa com os estudantes em curso se deu de forma distinta. Utilizou-
se como instrumento o questionario online (APENDICE B), mas dessa vez, ao contrario do
envio aos enderecos de e-mail dos participantes, optou-se pela postagem do instrumento no
Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) atendendo ao pedido da gestdo da instituicdo que
pretendia favorecer a divulgacao e potencializar as atividades desse sistema. O instrumento foi
entdo publicado a todos os estudantes matriculados no ensino superior que foram convidados
pessoalmente, turma por turma, pela pesquisadora até os laboratérios de informatica para
conhecerem a pesquisa e optarem por participar da mesma, confirmando no Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido (APENDICE C).

A aplicacdo dos questionarios aos estudantes em curso se deu presencialmente pelo
acesso da pesquisadora aos mesmos e considerando a utilidade de uma apresentacdo/explicacéo
dos objetivos da pesquisa. Foi ainda levado em consideragédo as possiveis desatualizacdes dos
dados pessoais informados no momento da matricula, e a disposi¢cdo da instituicdo de
laboratorios informatizados a servigo de atividades institucionais.

Para a populagéo que corresponde aos gestores do PNAES na institui¢éo, sobre os quais
se pretendeu descrever o processo de implementacdo do programa na IES, foi aplicada uma

entrevista semiestruturada. A escolha se deu por ser um instrumento consagrado nos diversos
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campos das ciéncias sociais, capaz de construir dados e auxiliar no diagnostico ou tratamento
de um problema social (MARCONI, LAKATOS, 2009).

A entrevista tem como vantagens o fato de ser universalmente aplicavel, independente
dos segmentos da populacdo; é flexivel, podendo no decorrer do processo ser esclarecida,
garantindo sua compreensao genuina; oportuniza maior rol de avaliacdo (das atitudes, condutas,
reacOes, gestos); favorece a obtengdo de informagGes que ndo estejam formalizadas em
documentos; permite que as informagfes sejam quantificadas e tratadas estatisticamente
(MARCONI, LAKATOS, 2009).

Para Yin (2001) as evidéncias de um estudo de caso podem ser provenientes de varios
procedimentos, documentos, registros em arquivos, observacgéo direta, entrevista dentre outros.
Entende-se que cada procedimento merece um olhar e atencdo especificos, mas de maneira
geral convergem em importancia por possibilitar o uso de varias fontes de evidéncias;
formalizar uma base bem estruturada de dados a serem analisados e o possivel encadeamento
entre as informag0es construidas, atraves de ligacdes entre questdes, dados e conclusdes.

A respeito da entrevista, Yin (2001) a destaca como uma das mais importantes fontes
de informac&o quando se trata de um estudo de caso. A utilizacdo de um informante-chave para
0 autor, possivel com a utilizacdo desse instrumento, é essencial para o sucesso do estudo de
caso, uma vez que fornecem ao pesquisador percepcdes e interpretaces sobre um assunto além
de oferecer indicagcOes para outras fontes de evidéncias importantes para o estudo.

O procedimento de entrevista foi, portanto, escolhido, pois se entende que a partir dela
que se obtém dados que se referem diretamente ao individuo entrevistado, suas atitudes, valores
e opiniBes, sdo informacBes ao nivel mais profundo da realidade, 0 que os cientistas sociais
denominam “subjetivo” (MINAYO, 2000; YIN, 2001).

Foi adotada a entrevista semiestruturada (APENDICE D), que combinou perguntas
abertas e fechadas, em que o informante teve a possibilidade de discorrer sobre o tema proposto.
A pesquisadora seguiu o conjunto de questdes previamente definidas, orientadas por uma
relacdo de pontos de interesse que o entrevistador foi explorando no curso da entrevista. Aos
gestores que compuseram a amostra dessa pesquisa foram disponibilizados antes do inicio da
entrevista o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (APENDICE C) (GIL, 2010).

Os dados levantados por meio dos questionarios foram analisados via estatistica
descritiva e analise de correlacdo (BARBETTA, 2014). A analise de correlagdo se fez utilizando
o coeficiente de correlacdo de Pearson que quantifica a intensidade de associacdo linear
existente entre variaveis (STEVENSON, 2001).
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Diante da amplitude dos antecedentes da evaséo encontrados na literatura (Quadro 7), e
que basearam a construcdo dos questionarios, foram elencadas as principais correlacfes
positivas (com forca maior que 0,5 e menor que —0,5) e as principais correlacdes negativas (com
fraqueza entre -0,49 e 0,49) em cada grupo estudado selecionando aquelas que apresentaram
maiores forcas e fraquezas (STEVENSON, 2001).

Os dados levantados por meio das entrevistas foram submetidos a analise de conteido
(Bardin, 1977). Instrumento esse de analise das comunicacdes que teve seu desenvolvimento
iniciado nos Estados Unidos nos departamentos de ciéncias politicas. Foi ilustrado a principio
por H. Lasswel através da anélise feita da imprensa e propaganda desde 1915 aproximadamente.

Trata-se de “compreender as caracteristicas, estruturas e/ ou modelos que estio por tras
dos fragmentos de mensagens tomados em consideracao” (GODOY, 1995b, p. 23). Diz respeito
a atividade de percepcao, tratamento e analise das informag@es, advinda de documentos, de
forma critica e ocupada com os sentidos manifestos e ocultos da comunica¢do (SEVERINO,
2007).

Conceitualmente Bardin (1977, p. 42) descreve a analise de conteldo como

[..] um conjunto de técnicas de andlise das comunicacdes visando obter, por
procedimentos sistematicos e objectivos [sic] de descricdo do conteldo das
mensagens, indicadores (quantitativos ou ndo) que permitam a inferéncia de
conhecimentos relativos as condi¢fes de producdo/recepcdo (variaveis inferidas)
destas mensagens.

Parte do pressuposto de que qualquer comunicagéo, verbal ou por escrita, transportada
de um emissor a um receptor podera ser decodificada por meio das técnicas da anélise de
conteudo.

Segundo Bardin (1977) a utilizacdo dessa técnica enquanto um instrumento de
investigacdo laborioso significa negar a suposta ilusdo da transparéncia dos fatos sociais, e
afastar-se da negligente compreensdo espontanea assumindo uma postura de desconfianca e
questionamento das evidéncias. Quando se prioriza 0 emprego metodologico de suas técnicas,
0 pesquisador passa a adotar atitude vigilante e critica, diferente da inducdo e leitura
simplificada do real.

Como objetivos do emprego desse método Bardin (1977) elenca: a superagdo da
incerteza, na medida em que o investigador analisa criticamente a validade de generalidade de
sua percepcao; e o enriquecimento da leitura, como um processo de produtividade de analise
persistente diante das mensagens. E enquanto func@es revela que a anélise de conteudo pode

adotar na pratica a funcdo heuristica de enriquecer a atitude exploratéria e acrescentar na
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descoberta e fungéo de administragdo da prova, que significa ser utilizada para verificagdo de
hipdteses provisorias. Ou as duas complementarmente em um reforco matuo.

Dentre o conjunto de técnicas utilizadas na analise de conteudo, para este trabalho
optou-se pela analise categorial temaética, que consiste no exercicio de desmembramento do
texto (proveniente de documentos, relados, entrevistas) em unidades de categorizacdo. O texto
é compreendido na sua totalidade e posteriormente passado pelo crivo da classificacdo, quando
é dissolvido em temas (BARDIN, 1977).

Nos trabalhos que serviram de referéncia a esse estudo, essa técnica foi utilizada
repetidamente (BARDAGI, 2007; CESAR, 2012; KUSSUDA, 2012; CASTRO, 2013;
CASTRO, TEIXEIRA, 2013; LIMA-JUNIOR, 2013). Em razdo de sua simplicidade e eficéacia,
a analise categorial tematica alcanca bons resultados em textos carregados de sentidos
manifestados.

As etapas da técnica seguem trés fases: 1) pré-analise, 2) exploracdo do material e 3)
tratamento dos resultados, inferéncia e interpretacdo. A primeira, pré-analise, € 0 momento em
gue o material a que se pretende analisar é organizado sistematicamente, delimitado e ordenado
em ideias iniciais para tornd-lo mais funcional. Essa organizacdo ocorre em quatro passos: I)
leitura flutuante, o contato com os documentos da construcdo de dados, aproximacéo do texto
como um todo; Il) selecdo dos documentos, quando se define o que serd analisado; IlI)
formulacdo das hipdteses e dos objetivos; 1VV) demarcacdo dos indices e indicadores a partir dos
documentos de analise (BARDIN, 1977).

O segundo momento consiste na exploracdo do material definindo-o em categorias.

E quando os itens de sentido s&o categorizados e definidos em unidades de registro, ou unidades
de sentido (temaéticas relevantes) segundo critérios definidos. Tal como colocar em gavetas, 0s
assuntos que aparecem ou ndo (nos materiais textuais construidos) e que sdo pertinentes ao
estudo do fendmeno sdo explorados, codificados, classificados e categorizados nessa fase
(BARDIN, 1977).

As categorias identificadas durante a analise das entrevistas nessa pesquisa foram:
Limitada participacdo dos estudantes nas etapas de execucdo do PNAES; Gerenciamento
do PNAES autonomo e pouco articulado entre os campi; Objetivo de alcancar
permanéncia e éxito estudantil com PNAES; Decisdo por Auxilios financeiros que
representem as necessidades dos estudantes; Pouca identificacdo de acbGes no Eixo
Universal; Auséncia de formalizacdo das acOes das equipes de saude e pedagogica;
Assisténcia financeira como intervencao principal do PNAES; Pouco monitoramento do

estudante beneficiario.
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Na sequéncia, o terceiro momento de uma anélise de contetudo pode ser resumido em:
tratamento dos resultados do texto, inferéncia e interpretacdo. No primeiro momento faz-se a
condensacao e realce de informac@es que foram comunicadas, passando por deducdes logicas,
para chegar, posteriormente ao significado daquelas caracteristicas, na interpretacdo e analise
critica e reflexiva, nos limites da evidéncia empirica (BARDIN, 1977).

5.3 PRODUTO DA DISSERTACAO

Como produto dessa pesquisa sera disponibilizado a instituicdo um Sumario Executivo
(APENDICE E), com resumo da pesquisa, apresentacdo dos resultados sinteticamente e em
linguagem simples para uma primeira e acessivel leitura do trabalho que se realizou nos ultimos
dois anos para conhecer a evasdao no ensino superior dessa IES, e as percepcdes e

implementacdes do PNAES como recurso de combate a esse fendémeno.
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6. RESULTADOS E DISCUSSOES

6.1 A EVASAO NO ENSINO SUPERIOR NO CAMPUS PARAISO DO TOCANTINS.

Recentemente o IFTO publicou um relatdrio quantitativo sobre Evasao e Retencéo tendo
como referéncia o periodo de 2011 a 2014. Nesse documento apresentou o fendmeno evasao
como sendo “a quantidade de estudantes que abandonam a sala de aula” (IFTO, 2016, p.3) e
retencdo como o fenbmeno apresentado pelos estudantes que ndo concluem o processo
formativo no tempo determinado.

Os caélculos para quantificar esses fendmenos, e ainda o indice de conclusdo, foram
descritos para se alcancar as taxas que demonstrem tais ocorréncias no &mbito da instituicdo.

Conforme foi inicialmente apresentada no relatério do IFTO, a taxa de retencdo foi
definida da mesma maneira que a taxa de evasdo. Interpretando o documento pareceu que 0
erro se tratou de um equivoco de digitacdo, sendo possivel adiante encontrar a diferenca dos
calculos. A Taxa de retencdo foi apresentada como o percentual de estudantes dentro do
universo total de matriculas que protelam a conclusédo do curso (IFTO, 2016).

RETIDOS
R = - x100
MATRICULAS ATENDIDAS
A taxa de concluséo foi estabelecida como (IFTO, 2016):
CONCLUIDOS
100

TC = - X
MATRICULAS ATENDIDAS

A taxa de evasdo foi entdo apresentada como se segue, embora nao se tenha descrito as
modalidades que fundamentam o que sejam retidos e o que sejam evadidos, ou seja, onde estdo
inseridos o0s casos de trancamento, cancelamento de matricula, a desvinculacdo por parte da
instituicdo e aqueles que evadem sem formalizar. Nossa interpretacdo foi de que a evaséo se
trata dos casos de cancelamento ou desvinculagdo formalizados, e como retidos estejam 0s
estudantes nas demais situacdes. A maneira como estes dois fendmenos foram diferentemente

interpretados também ndo consta no relatorio quantitativo (IFTO, 2016).
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E= MATRICULAS FINALIZADAS EVADIDAS

- x100
MATRICULAS ATENDIDAS

A partir de tais referéncias o Grafico 2 apresenta as taxas gerais de evasao, retencdo e

permanéncia no IFTO conforme Relatdrio institucional (IFTO, 2016).

Gréfico 2 — Taxas Gerais de Evasio, Retenco e Permanéncia e Exito no IFTO.

(=)
o

2012 2013 2014

B TaxadekEvasio Taxade Matricula Contnuada Retida
deP
Fonte: IFTO, 2016, p.5 — Taxas Gerais do IFTO.

No trabalho referéncia de Silva-Filho et al. (2007) s&o apresentados dois calculos para
evasdo, uma vez que tal fendbmeno pode ser entendido de duas maneiras similares, porém nao

idénticas segundo os autores. Uma denominada evasao anual média e a outra evasdo total.

1. A evasao anual média mede qual a percentagem de alunos matriculados em um
sistema de ensino, em uma IES, ou em um curso que, ndo tendo se formado, também
ndo se matriculou no ano seguinte (ou no Semestre seguinte, se o objetivo for
acompanhar o que acontece em cursos semestrais). Por exemplo, se uma IES tivesse
100 alunos matriculados em certo curso que poderiam renovar suas matriculas no ano
seguinte, mas somente 80 o fizessem, a evasao anual média no curso seria de 20%.
2. A evasdo total mede o nimero de alunos que, tendo entrado num determinado curso,
IES ou sistema de ensino, ndo obteve o diploma ao final de um certo nimero de anos.
E o0 complemento do que se chama indice de titulacdo. Por exemplo, se 100 estudantes
entraram em um curso em um determinado ano e 54 se formaram, o indice de titulacéo
é de 54% e a evasdo nesse curso é de 46% (SILVA-FILHO et. al., 2007).

A respeito dos célculos para tais fendmenos Silva Filho et al. (2007) aplicaram aos
dados das suas pesquisas o seguinte calculo do percentual de evasdo anual média: “E(n) = I-

[M(n)-1(n)]/[M(n-1)-C(n-1)], (1), onde E é evasdo, M é nimero de matriculados, C é nimero de
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concluintes, | representa o nUmero de ingressantes, n € 0 ano em estudo e (n-1) é o ano anterior”
(p. 645), justificando que se trata de uma formula mais precisa do que a que se utiliza em estudos
internacionais. Esse calculo serviu de referéncia para outras pesquisas, como a de Castro (2013).

A justificativa para tal calculo na pesquisa de Silva-Filho et. al. (2007) foi de que as
informacbes dos dados do INEP se apresentam de forma agregada sendo impossivel
compreender a evasdo por um estudo de coorte no qual se apresenta 0 acompanhamento da
situacdo de cada estudante. Por essa limitacdo o estudo se fez a partir de um célculo basico que
comparou 0 nimero dos que estavam matriculados em determinado tempo subtraindo os
concluintes, com o nimero dos matriculados no seguinte ano, subtraindo desses a quantidade
de ingressantes desse ano. Chegando assim aquele calculo apresentado como possivel para
medicdo da perda de alunos de um ano para outro: evasao anual.

Para Felicetti e Fossatti (2014) ndo se pode calcular o indice de evadidos com os simples
dados de ingressantes e concluintes simplesmente. Lobo (2012) corrobora com essas
justificativas e da mesma maneira que Silva-Filho et. al. (2007) expressa a dificuldade quanto

ao calculo desse fendmeno.

Normalmente, o calculo da Evaséo usa regras definidas para serem seguidas pelos
diferentes paises. Como nem sempre é possivel acompanhar o que ocorre com cada
aluno, individualmente, o que se chama de acompanhamento da coorte, apenas 0s
grandes nimeros sdo estudados, na maioria das vezes a partir da soma da Evasao do
conjunto dos diferentes cursos de todas as IES que compdem o Sistema de Ensino
Superior (LOBO, 2012, p. 7).

Ha ainda a dificuldade em compreender a situacdo de cada aluno, se 0 abandono se deu
temporariamente, ou definitivamente. Havendo trancamento de matricula, é preciso definir em
que tempo esse estudante pode retornar, e em que célculo e como seré contemplado (LOBO,
2012).

Além dessa dificuldade, muitos estudantes abandonam uma IES, mas mantém-se no
sistema em outra instituicdo. A saida do curso ou da IES seja por trancamento ou desisténcia
gera duvidas quanto ao seu retorno, em qual periodo vai acontecer. Mas ainda assim, nao se
pode deixar de estudar esse fendmeno, calcular seus indices e projetar ocorréncias futuras,
mesmo que seja da Evasdo Total e ndo o estudo de coorte sistematico aluno por aluno (LOBO,
2012).

Partindo dessas premissas essa pesquisa se dedicou a formalizar indicadores de evasao

nos cursos superiores do Campus Paraiso do Tocantins do IFTO no periodo de 2010 a 2015.
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6.2 0S NUMEROS DA EVASAO NO ENSINO SUPERIOR NO CAMPUS PARAISO DO
TOCANTINS / IFTO.

A busca de um indicador valido sobre a evasdo dos estudantes do ensino superior no
Campus Paraiso do Tocantins do IFTO, como prescrito no trabalho de Silva-Filho et. al. (2007),
foi interesse dessa pesquisa. Porém, o que se pbde encontrar nos dados oferecidos pela
instituicdo limitou a possibilidade de um célculo coerente ao estudo acima referenciado.

Para encontrar os estudantes evadidos além dos que constam informados nos sistemas
institucionais SIGA-EDU e SISTEC, foram realizadas buscas nas pastas institucionais dos
estudantes, nos cursos e periodos determinados por essa pesquisa (2010 a 2015). A partir desse
trabalho constataram-se diferencas quantitativas entre o grupo de estudantes informados como
cursantes e evadidos, com uma tendéncia ao acréscimo de evadidos que ndo estavam assim
declarados nos sistemas.

Percebeu-se também a informalidade da evasdo. A maioria dos estudantes que constam
no sistema como cursantes, mas que estao evadidos (notados pelas auséncias em aula ou falta
da matricula) aparentemente deixaram de frequentar e ndo solicitaram formalmente
cancelamento/desisténcia de matricula. Esse fato pode justificar a desatualizacéo dos sistemas.

Diante desse fato foi impossivel reconhecer em que momento da jornada académica a
maioria dos estudantes evadiu, o que impossibilitou a aplica¢do da formula: E(n) = I-[M(n)-
I(n)]/[M(n-1)-C(n-1)], (). Para esse calculo da evasdo anual média é imprescindivel diferenciar
os matriculados (alunos do ano anterior + ingressantes) e ingressantes (novos alunos a cada
ano) e para isso reconhecer 0 ano no qual os estudantes evadiram. Essa foi uma limitag&o dessa
pesquisa.

No recente relatério do IFTO (IFTO, 2016) as taxas de evasao dos cursos superiores no
Campus Paraiso do Tocantins foram apresentadas. Pela limitacdo da aplicacdo do célculo de
Silva-Filho et. al. (2007), nessa pesquisa optou-se pela utilizacdo do célculo definido pela
instituicdo aos dados encontrados fruto desse trabalho, e a partir deles compreender a real
quantificacdo desse fendbmeno nos cursos superiores dessa IES.

Na presente pesquisa a fonte das informac@es partiram além dos dados dos Sistemas
institucionais (SIGA-EDU; SISTEC), uma vez que se demonstraram desatualizados frente a
realidade observada no Campus. A busca pela apresentacdo de uma taxa real de evaséo teve
inicio com uma busca nos arquivos dos estudantes que passaram pela instituicdo no periodo de

2010 (ano dos primeiros vestibulares para cursos superiores) a 2015. A partir desses resultados
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e aplicando o célculo do relatorio da instituicdo (IFTO, 2016) os nimeros da evasdo até o més
de novembro de 2015 serdo apresentados nos quadros abaixo.

E importante ressaltar que nessa pesquisa considera-se evasdo a saida temporaria ou
definitiva do estudante do seu curso de origem sem antes conclui-lo. Considerando
principalmente que os danos a interrupcao dos estudos sao presentes em ambos 0s casos, seja
para o estudante, para a instituicdo e/ou para o sistema de ensino como um todo (SILVA-FILHO
et. al. 2007; LOBO, 2012).

Nos dados apresentados a evasao se concretiza nas dimensdes outrora estabelecidas
nessa pesquisa: evasao de curso; evasao da instituicdo e evasédo do sistema de ensino, podendo
ser efetivados por meio de abandono, desisténcia, transferéncia, desligamento institucional.
Aqui levou-se em consideracdo, além dos casos oficializados de desisténcia, aqueles que nédo
foram formalizados e que o estudante esta ausente ha mais de quatro meses sem nenhum
requerimento de afastamento definitivo ou temporario (BRASI, 1997; GAIOSO, 2005;
BARDAGI, 2009; LOBO, 2012).

Atualmente o Campus Paraiso do Tocantins do IFTO oferece seis cursos superiores.
Sendo dois para o grau de Bacharelado, duas Licenciaturas e dois Tecnélogos. No ano de 2010
teve inicio a oferta de cursos superiores na instituicdo, a principio a Licenciatura em Matematica
e 0 Tecnologo em Gestdo de Tecnologia da Informacgdo (GTI) foram concebidos, ofertando
cada um pouco mais de 40 vagas no primeiro processo seletivo.

O Quadro 8 apresenta o comparativo entre os dados apresentados no relatério geral do
IFTO, para o curso de Licenciatura em Matematica do Campus Paraiso do Tocantins e os dados

provenientes dessa pesquisa nesse Campus.

Quadro 8- Taxa de evasdo publicada (IFTO, 2016) vs, efetiva — Licenciatura em Matematica.

Ano Taxa IFTO (2016) Taxa efetiva neste estudo
2010 Nao consta 64,4%
2011 9,64 69,8%
2012 0 63,8%
2013 0,68 54,5%
2014 42,29 54,7%
2015 Nao consta 42,8%

Fonte: IFTO, 2016, p. 81 — TAXAS POR CURSO - Licenciatura em Matemadtica. E resultados da pesquisa.

A titulo de apresentacdo o curso de Licenciatura em Matematica, da area das Ciéncias
Exatas e da Terra foi autorizado nessa IES pela Resolucdo Ad Referendum n° 002 de 09 de
novembro de 2009 (IFTO, 2009). Oferece anualmente uma turma com 40 vagas, tem carga
horéria total de 3320 horas/total com prazo para integralizacdo de no minimo sete (7) semestres

e no maximo catorze (14) semestres. O regime de oferta é presencial, e as matriculas séo
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estabelecidas por creédito, semestralmente. O turno em que o curso ocorre é noturno e oferece
ao concluinte o grau de Licenciado em Matematica (IFTO, 2013).

Foi concebido por professores dos Campi Palmas e Paraiso do Tocantins do IFTO,
atentos a demanda por professores de matematica no Estado do Tocantins, somado a presenca
na época de uma equipe minima na instituicdo para assumir tal projeto. O curso assume como
objetivo geral “formar professores para a Educacdo Bésica na area de Ciéncias da Natureza,
Matematica e suas tecnologias, possibilitando ao graduado uma visdo do conhecimento
pedagodgico e matematico que este profissional possa especializar-se posteriormente em areas
afins” (IFTO, 2013, p. 20).

Pata tal objetivo o curso se dedica a possibilitar aos académicos conhecimentos nas areas
da Matematica contemporanea, de formacdo para educacdo, metodologias de ensino e de
ciéncias interdisciplinares como informatica aplicada. O curso ja formou trés turmas, e na fase
de investigagéo dessa pesquisa havia 79 alunos em curso.

Os resultados dessa pesquisa demonstraram um elevado indice de evasdo dos estudantes
nesse curso. Mais da metade evadiu nos cinco primeiros anos de oferta, apresentando um
decréscimo gradativo. Como se observou entre os anos de 2012 e 2013 e entre 2014 e 2015
quedas de aproximadamente 10% no indice de evasao.

Os indices divergem profundamente aos descritos no relatorio institucional (IFTO,
2016), com excecdo do ano de 2014 h& uma aproximacgdo entre 0s quantitativos, tendo a
presente pesquisa um resultado ainda maior.

Em documento formalizado pela Secretaria de Educagdo Profissional e Tecnoldgica
(SETEC/MEC, 2014) que apresenta indices e orientagdes sobre evasdo e retencdo na Rede
Federal de Educacdo Profissional, Cientifica e Tecnoldgica, os indicadores de evasdo na
educacdo superior foram: Licenciatura 8,7%; Bacharelado 4% e Tecndlogo 5,8%. Esses dados
sdo referentes a ciclos de matricula iniciados em 2004 e finalizados em 2011.

Observa-se nessa rede de instituicGes maior indice de evasdo entre as licenciaturas, fato
relevante e que corrobora com os resultados aqui demonstrados. Tal como discutem Adachi
(2009), Brasil (1997) e Sampaio et. al. (2011) as licenciaturas sdo historicamente cursos menos
privilegiados em virtude do desprestigio social e diminuido retorno financeiro se comparado a
outras graduacdes, fortes antecedentes para evaséo.

No estudo de Silva-Filho et.al. (2007) foram analisados 47 cursos superiores em 0ito
areas de conhecimento. Nesse estudo o curso de Matemaética liderou a maior taxa de evasdo
apresentada no ano de 2005, com 44% de estudantes evadidos e média entre os anos de 2001 e

2005 de 30%. Por outro lado, o curso de Formacao de Professor de Matematica, caracteristica
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que mais se assemelha ao curso aqui investigado, apresentou evasao em 2005 de 7%, e com
média entre 2001-2005 de 19%.

No estudo de Felicetti e Fosatti (2014) fez-se um comparativo sobre a evasao em alunos
bolsistas e ndo bolsistas de cursos de licenciatura em uma IES privada de cunho filantrépico no
Rio Grande do Sul, Brasil. Os dados por eles levantados ao final do ano de 2012, e tendo como
referéncia os estudantes ingressantes nos anos de 2007, 2008 e 2009 mostraram o menor indice
de evasdo no grupo de ndo bolsistas se apresentou nos cursos de Computacdo e Matematica,
com indicador de 38,2% nesse Gltimo. As licenciaturas em Historia, Letras e Geografia foram
as que apresentaram maior indice de evasao (acima de 42%).

Nesse estudo foi considerado como fonte de dados apenas o0 que nomearam evasao
definitiva, na qual se observa o cancelamento formal de matricula ou abandono. N&o se
considerou, portanto, as evasdes possivelmente temporarias como trancamento de matricula,
onde existe possibilidade de o estudante retornar a IES e as transferéncias e mudangas de curso
(FELICETTI, FOSATTTI, 2014).

Quando acrescentam os estudantes transferidos para outras IES, o estudo demonstrou
gue nos cursos de licenciatura em geral mais do que 50% dos ingressantes evadem, com menor
evasdo e maior graduacao entre estudantes bolsistas (Prouni) do que ndo bolsistas (FELICETTI,
FOSATTTI, 2014).

Em comparacdo no Campus Paraiso do Tocantins do IFTO a evasdo na Licenciatura em
matematica apontou, da mesma maneira, percentuais elevados, acima dos 50%. Nesse estudo
considerou todos os fenbmenos da evasdo, seja ela temporéaria ou definitiva, por isso pode ter
alcangado indicadores ainda superiores ao estudo de Felicetti e Fosatti (2014).

Também no ano de 2010 no Campus Paraiso do Tocantins do IFTO teve inicio o curso
superior em Gestdo de Tecnologia da Informacédo (GTI), pertencendo ao eixo tecnolégico de
Informacéo e Comunicagdo. A comparacao entre as taxas de evasao do relatorio institucional e

provenientes dessa pesquisa, para esse curso, se apresenta no Quadro 9 abaixo.

Quadro 9 — Taxa de evaséo publicada (IFTO, 2016) vs, efetiva — GTI.

Ano Taxa IFTO (2016) Taxa efetiva neste estudo
2010 Né&o consta 59,5%

2011 3,66 68,1%

2012 3,6 50%

2013 0 43,9%

2014 18,78 15%

2015 N&o consta Curso em extingdo

Fonte: IFTO, 2016, p. 90 — TAXAS POR CURSO - Tecnblogo em Gestdo de Tecnologia da Informacgao. E
resultado da pesquisa
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O curso tem carga horéria de 2990 horas contando aulas, estigio curricular
supervisionado e horas complementares. O regime de matricula é semestral, por crédito, tendo
duracdo minima de seis (6) periodos/semestres, e tempo para integralizacdo de até doze (12)
semestres. S8o ofertadas 40 vagas anuais, as aulas acontecem no turno noturno presencialmente
e oferece ao concluinte o grau de Tecndlogo em gestdo de tecnologia da informacédo (IFTO,
2012a).

O plano do curso superior de GTI foi aprovado pela Resolu¢do n° 002 do Conselho
Gestor de 09 de novembro de 2009 (IFTO, 2009). O Curso foi pensado para atender as
necessidades da nova economia no comércio, na inddstria e no setor de servigos do pais
globalizado, que tem expectativas cada vez mais atualizadas a respeito de novas tecnologias e
organizacdes da producdo. Nesse sentido o curso apresenta na sua lista de objetivos gerais a
intencdo de formar profissionais que dominem conhecimentos cientificos na area de
informatica, gestdo e administragdo geral, incorporem valores de responsabilidade social,
justica e ética profissional e que apliquem a ciéncia de modo organizado e estratégico. (IFTO,
2012a).

A estrutura curricular abarca quatro areas: humanidades, fundamentos de
Administragdo, Fundamentos de Tecnologia da Informacdo e Gestdo de Tecnologia da
Informacdo. No momento da pesquisa contava com 91 alunos em curso, ja formou em duas
turmas o total de 15 estudantes. O curso esta em fase de exting¢do, tendo seu término aprovado
pela Resolucdo n° 53/2014/CONSUP/IFTO, em 5 de dezembro de 2014 (IFTO, 2014b).

Os resultados da pesquisa sobre as taxas de evasao nesse curso demonstraram também
inconsisténcia com os indices apresentados no relatério. Houve um crescimento do nimero de
estudantes que evadiram entre os anos de 2010 e 2011 superando a metade dos estudantes. A
evasdo foi decaindo nos demais anos, chegando a 2014 com um indice de 15%.

N&o se encontrou referéncia nacional de outros estudos que tenham investigado a evasao
em curso de Gestéo de Tecnologia da Informagao. Aproximando-o aos seus eixos de formagéo
nas areas de Administracdo e Tecnologia da Informacdo, as pesquisas dos cursos nessas areas
em especifico servirdo de base para uma andlise.

Silva-Filho et. al. (2007) apresentou taxas medias de evasdo no Brasil nos cursos de
Processamento da Informacdo e Computacéo, respectivamente 36% e 32%. E nos cursos de
Administracdo 30% foi o indice de evasdo média. Tendo como base 0s primeiros anos de oferta
do curso de GTI as taxas encontradas nessa IES superam muito esses indicadores nacionais.

Porém, o ultimo ano apresenta evasao inferior aos dados mencionados, representando 15%
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apenas. A explicagéo para tal pode ser a da extin¢do do curso, que de certo modo condiciona a
presenca dos estudantes matriculados pela possibilidade de ndo oferta em outro tempo.

No ano de 2012 dois novos cursos superiores integraram a instituicdo, a Licenciatura
em Quimica e o Bacharelado em Administracdo. O Quadro 10 apresenta os resultados da evaséo
no curso Bacharelado em Administragao.

Quadro 10 — Taxa de retencéo publicada (IFTO, 2016) vs, efetiva — Bacharelado em Administracéo

Ano Taxa IFTO (2016) Taxa efetiva neste estudo
2012 Nao consta 37,5%

2013 Nao consta 38,8%

2014 15,18 35,8%

2015 Nao consta 75%

Fonte: IFTO, 2016, p. 79 — TAXAS POR CURSO - Bacharelado em Administracdo. E resultado da pesquisa.

Esse curso superior pertence ao eixo tecnoldgico Gestdo e Negdcios. Iniciou as
atividades no primeiro semestre de 2012, desde esse momento disponibilizando anualmente 40
vagas. Tem carga horaria total de 3145 horas, é ofertado presencialmente no turno noturno com
periodicidade letiva semestral. Esta carga horaria é dividida em no minimo oito (8) e no maximo
dezesseis (16) semestres (IFTO, 2014c).

O curso foi projetado para atender a busca por profissionais no contexto empresarial,
com competéncias para o enfrentamento da nova economia da regido centro-oeste do Estado do
Tocantins. Observou-se em pesquisa local que os principais complicadores relatados por
gestdes de empresas na regido dizem respeito a qualificacdo profissional, rotatividade e méo de
obra competente (IFTO, 2014c).

Voltada para essa demanda, pretendeu-se com a oferta de qualificacdo em nivel superior
de Administracdo, oferecer uma sélida base de conhecimentos e técnicas que capacitem 0s
egressos a intervir nos processos socioecondémicos em distintos niveis e modalidades de
participacao organizacional (IFTO, 2014c). No momento da pesquisa o0 curso contava com 83
alunos matriculados e cursando e ndo havia formado nenhuma turma.

Em recente pesquisa realizada pelo Sindicado das Mantenedoras de Ensino Superior
(SESMEP, 2015) apresenta-se o mapa do ensino superior no Brasil. Nesse estudo os cursos de
Administracéo no Brasil aparecem no segundo lugar nas listas como os mais procurados sejam
presenciais ou na modalidade de Ensino a distancia (EAD) e Tecnoldgicos, perdendo apenas
para Direito (modalidade presencial) e Pedagogia (modalidade EAD/Tecnologicos).

Em termos de evaséo nesse curso especificamente, o estudo de Silva-Filho et. al. (2007)
apresentou a média de evasao entre 0s anos de 2001-2005 de 30%. Comparativamente no curso

do Campus Paraiso do Tocantins entre 2012 e 2014 a taxa de evasao encontrada foi um pouco
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superior a referida pesquisa, apresentando indices entre 30% e 40%. Chama atencdo a taxa
observada no ano de 2015 que foi de 75%. Considerando o relatério geral do IFTO, s6 constam
dados de 2014, com indice bastante inferior (15,18%) ao encontrado na presente investigacéao.

O estudo de Cunha et. al. (2015) debrugou-se sobre o fendbmeno da evasdo em cursos
superiores de Administracdo de empresas e Ciéncias Contabeis em IES brasileiras no periodo
de 2001 a 2010, tendo como referéncia informacGes do INEP. A taxa média de evasdo nos
cursos de Administracdo apresentada nesse estudo foi de 16,24%. Comparativamente a IES
aqui estudada apresenta média de evasdo nesse curso de 46,7%.

Considerando as diferentes organizagdes das IES, o estudo considerou trés
classificagBes:1) Universidades; 2) Centros Universitarios e 3) Faculdades, Escolas e Institutos
e Centros de Ensino Tecnoldgico. Nessas diferentes categorias descreveram distintas taxas de
evasdo. Para as Universidades o indice foi de 10,38%; nos Centros Universitarios a taxa foi de
11,63% e a terceira categoria, na qual se observaria os Institutos Federais, o indice apresentado
de evaséo foi de 20,86% (CUNHA ET AL., 2015).

Também no rol das licenciaturas, a analise das taxas de evasao no curso superior de

Licenciatura em Quimica se apresenta no Quadro 11.

Quadro 11 — Taxa de retencdo publicada (IFTO, 2016) vs, efetiva — Licenciatura em Quimica

Ano Taxa IFTO (2016) Taxa efetiva neste estudo
2012 N&o consta 76%

2013 0 53,6%

2014 7,50 55,6%

2015 5,61 45%

Fonte: IFTO, 2016, p. 82 — TAXAS POR CURSO - Licenciatura em Quimica. E resultado da pesquisa.

O curso de Licenciatura em Quimica, aprovado pela Resolugdo n°
8/2012/CONSUP/IFTO de 14 de fevereiro de 2012 (IFTO, 2012b) se apresenta na area
académica de Ciéncias da Natureza, € ofertado presencialmente no turno noturno, e possui carga
horéria total de 3320 horas. Por ano o curso dispde de 40 vagas, tem periodicidade semestral, e
tempo de no minimo sete (7) e no maximo catorze (14) semestres letivos para integracdo de
carga horéria (IFTO, 2014d).

O curso foi concebido pela instituicdo, cientes das demandas por professores na area de
Ciéncias Naturais no Estado do Tocantins. Pensou-se 0 curso uma vez que 0 magistério nas
areas especificas como fisica, matematica e quimica, sé pode ser exercido por professores
habilitados em nivel superior ou formados por treinamento em servicos (LDB, art, 87, 1996), e
também pela auséncia de oferta desse curso na regido (IFTO, 2014d).
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Dessa maneira o objetivo do curso é formar licenciados em quimica com competéncias
cientificas, pedagdgicas e tecnoldgicas para o desenvolvimento da docéncia na escola bésica.
O curso possuia no momento da pesquisa 66 alunos em curso, ndo tendo formado ainda
nenhuma turma.

Os resultados demonstram elevada taxa de evasdo no primeiro ano de oferta do curso
(76%) e com progressiva diminui¢do, chegando em 2015 com taxa de 45%, ou seja 30% menor
do que a que se apresentou no ano inicial.

No trabalho de Cunha, Tunes e Silva (2001) investigou-se evasdo no curso que Quimica
da Universidade de Brasilia (UnB). Percebeu-se que diante da oferta do curso entre bacharelado
e licenciatura entre 1990 e 1995 a opcao dos estudantes massivamente era para o bacharelado
(90,4%) e para licenciatura apenas 9,6%. Em se tratando da evasdo avaliou-se as duas
habilitacGes conjuntamente e identificou-se taxas de evasdo nos primeiros anos superior a 80%,
com diminuicdo desse indice, chegando a 15,9% no segundo semestre de 1995.

Mazzeto e Carneiro (2002) realizaram investigacdo sobre evasdo e desempenho de
estudantes nos cinco primeiros anos (1995-2000) do curso de Licenciatura em Quimica da
Universidade Federal do Ceara. Identificaram um significativo percentual de estudantes que
ndo permaneceram na IES até a conclusdo do curso, ou migram para outro curso superior na
mesma IES. As taxas apresentadas dos estudantes matriculados no primeiro ano de oferta do
curso foram de 10% de evasdo em média apOs 0 primeiro ano de curso, com progressao para
20% ap0s dois anos de permanéncia e 30% nos trés anos seguintes, sugerindo que as evasoes
dessas turmas iniciais chegariam a 40% apds 0s trés anos.

Porém, o estudo observou que turmas que se matricularam depois, especificamente a
turma de 1998 apresentaram menores indices de evasdo em torno de 5% apds um ano e 10%
apos dois anos de permanéncia. Através de outros indicadores os autores atribuiram a
diminuicdo da evasdo nesse curso ao crescimento do prestigio do curso, 0 crescimento da
concorréncia, a diminuicao da idade dos ingressantes, aumento dos indices de aprovacdes nas
disciplinas do primeiro ano do curso, entre outros (MAZZETO; CARNEIRO, 2002).

Comparado a esse estudo a evasdo do curso de Licenciatura em Quimica na presente
pesquisa mostrou taxas semelhantes ao primeiro estudo e consideravelmente superiores ao
segundo. Levando em consideracdo a média de evasao no Brasil apresentada por Silva-Filho
et. al. (2007) em 22%, os resultados aqui apresentados, tanto para o curso de Licenciatura em
Quimica, como os demais, ultrapassam importantemente esse indicador. Levando em
consideracao as taxas publicadas no relatorio da instituicdo (IFTO, 2016) ndo chegam préximo

a realidade observada de estudantes que descontinuaram o curso referido.
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As discussdes pertinentes aos cursos de licenciatura (Adachi, 2009; Brasil, 1997,
Sampaio et. al., 2011) cabem aqui novamente, mas considerando a complexidade do fenémeno
da evasdo ha de ser investigado questdes relativas a peculiaridade dos cursos superiores, suas
organizacOes curriculares, administrativas pedagdgicas e motivacfes pessoais dos estudantes
para clarificar os fortes antecedentes em cada caso, 0 que sera realizado no préximo momento
dessa pesquisa.

Dando sequéncia a analise quantitativa das taxas e evasdo, apresenta-se os resultados do
curso superior Tecnologia em Alimentos, comparando aos indicadores apresentados no

relatorio institucional (IFTO, 2016). O Quadro 12 demonstra esses resultados.

Quadro 12 — Taxa de retencdo publicada (IFTO, 2016) vs, efetiva — Tecn6logo em Alimentos

Ano Taxa IFTO (2016) Taxa efetiva neste estudo

2013 7,69 2013/1 59,3%
2013/2 50%

2014 3,57 51,3%

2015 Né&o consta 48,7%

Fonte: IFTO, 2016, p. 93 — TAXAS POR CURSO - Tecn6logo em Alimentos. E resultado da pesquisa.

O curso superior de Tecnologia em Alimentos teve o Projeto Politico Pedagogico
aprovado pela Resolucdo ad referendum n°® 07/2012CONSUP/IFTO, em 13 de dezembro de
2012 (IFTO, 2012c). No Projeto pedagogico do Curso, vigente a partir do segundo semestre de
2015 (RESOLUCAO N°43/2015/CONSUP/IFTO, 22 setembro de 2015), 0 curso é apresentado
tendo como eixo tecnoldgico a producdo alimenticia, ofertado presencialmente e no turno
vespertino (o Unico nesse horario na instituicdo referida), com carga horaria de 2.660
horas/reldgio (IFTO, 2015).

A duracéo prevista do curso é de 3 anos (seis semestres), tem organizagdo curricular
semestral e regime de oferta anual. Com excecao do ano de 2013 no qual houve dois processos
seletivos, sendo um no primeiro semestre e 0 outro no segundo semestre. O numero de vagas
ofertadas em cada processo seletivo ¢é de 40. E a concluséo do curso oferece ao profissional o
grau de Tecnologo em Alimentos (IFTO, 2015).

O objetivo geral do curso é promover “formacao técnico-cientifica, social e humana de
profissionais para atuarem no desenvolvimento, gerenciamento, controle e avaliagédo de
processos produtivos de produtos alimenticios, compreendendo a dindmica regional e sua inter-
relagdo com os contextos estadual, nacional e mundial” (IFTO, 2015).

Assim como os demais cursos investigados o Tecndlogo em Alimentos apresentou

taxas acima de 50% nos primeiros anos, demonstrando diminuicdo gradativa e modesta.
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Conforme observado anteriormente, pelo relatério de evasdo da Rede Federal de
Educacao Profissional, Cientifica e Tecnoldgica (SETEC/MEC, 2014) o indice de evasdo em
cursos de habilitacdo Tecnologo em média geral sdo de 5,8%. Abaixo das licenciaturas (8,7%)
e acima dos Bacharelados (4%).

Silva-Filho et. al (2007) exp0e taxas de evasdo por &rea de conhecimento. Considerando
naquele momento oito areas que configuram nas sinopses no INEP a partir de 2000. Tendo
como foco o eixo de Producéo, esta area foi apresentada no referido trabalho juntamente com
0s eixos Engenharia e Construcdo. Nessa area o estudo constatou uma taxa de evasdo média de
21% tendo como referéncia o periodo de 2001-2005. Comparado ao que se apresentou na
presente pesquisa a taxa no curso aqui estudado apresenta elevados indicadores se comparado
a média brasileira presente no trabalho de Silva-Filho et. al. (2007).

Para aprofundar a andlise desses resultados ndo se encontrou estudos nacionais que
tragam quantificacdo da evasdo em cursos superiores de Tecnologia de Alimentos ou mesmo
cursos Tecndlogos em outras areas.

Em se tratando do curso mais recentemente ofertado pela IES aqui estudada, os
resultados da evasdo no Bacharelado em Sistemas da Informacao se apresentam no Quadro 13

abaixo.

Quadro 13 — Taxa de retencdo publicada (IFTO, 2016) vs, efetiva — Bacharelado em Sistemas da

Informacéo
Ano Taxa IFTO (2016) Taxa efetiva neste estudo
2015 0 20,9%

Fonte:_ IFTO, 2016, p. 80 —- TAXAS POR CURSO - Bacharelado em Sistemas da Informacéo. E resultado da
pesquisa.

O Curso superior de Sistemas da Informacéo foi aprovado pela mesma resolugdo de
autorizou a extin¢do do Curso Superior de GTI (IFTO, 2014b). O inicio das atividades se deu
no 1° semestre de 2015 mediante processo seletivo que ofertou 30 vagas. O curso se apresenta
no eixo tecnolégico Informacdo e Comunicacdo, € ofertado presencialmente e no turno
preferencialmente noturno. Tem carga horaria de 3110 horas/relogio e duracdo de quatro anos
(oito semestres). A oferta de vagas é anual e o grau académico outorgado ao concluinte é de
Bacharel em Sistemas de Informagdo (IFTO, 2014e).

A justificativa para a oferta do curso se ampara tanto em pesquisas com publico alvo,
pesquisa mercadoldgica, quanto boletins de industria da FIETO, e em todos os sentidos
amparado no desafio da formacdo de mao-de-obra especializada que requer o mundo
globalizado (IFTO, 2014e).
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Em resumo como objetivo geral do curso se descreve a formacéo de profissionais aptos
a solucionar as demandas do mercado e que oferecam contribuicdes e inovagdes em nivel
econdmico, social e cultural principalmente na regido norte do pais mediante tecnologias da
informacé&o. (IFTO, 2014e).

Observou-se sobre a evasdo nesse curso, em seu primeiro periodo de oferta, uma taxa
de 20%. No trabalho de Silva-Filho et. al. (2007) a &rea de computacdo apresentou taxa média
de evasdo de 28% no periodo de 2001-2005 no Brasil. Nesse mesmo estudo especificamente 0s
cursos de Ciéncias da Computacdo demonstraram média de evasdo nesse mesmo periodo de
32%.

Na pesquisa de Setti et. al. (2014) foram apresentadas taxas de evasao em modalidades
diversas do curso de Bacharelado em Sistemas da Informacdo da Universidade Tecnoldgica
Federal do Parana (UTFPR). Constatou-se indices de evasdo nas modalidades desistente com
taxa de 34,3%, transferido/a (1,3%), mudanca de curso (0,9%) e em situagéo trancamento
(3,7%) (grifo nosso). Observou-se taxa de evasdo acima da média proferida por Silva-Filho et.
al. (2007) para cursos nessa area. Os autores identificaram ainda maior indice de evasdo até o
terceiro periodo do curso.

Até o momento em que os dados da pesquisa foram levantados o primeiro ano do
Bacharelado em Sistemas da Informacao apresentou menor indice de evasdo comparado aos
demais cursos superiores presentes na IES. Os dados foram coletados antes da finalizac&o do
ano letivo podendo haver diferencas para mais nas taxas do ano de 2015 para todos 0s cursos,
de modo que diminuigdes nos indices de evasdo podem ndo se sustentar até a finalizacdo do
semestre.

Em todos os cursos superiores do Campus Paraiso do Tocantins do IFTO observou-se
grandes distingbes entre os indices de evasao apresentados no relatorio da instituicdo (IFTO,
2016) e os dados dessa pesquisa. As taxas de evasao nos cursos superiores dessa instituicao se
compararam e superaram muitas vezes as medias presentes nos trabalhos de Cunha, Tunes e
Silva (2001), Mazzeto e Carneiro (2002), Silva-Filho et al. (2007); Setti et al. (2014), Felicetti
e Fosatti (2014) e Cunha et al. (2015).

Observa-se que passados 0s primeiros anos de oferta dos cursos ha uma progressiva
diminuicdo na evasdo nos anos subsequentes. Fato que so nédo ficou evidente no curso superior
Bacharelado em Administragcdo que apresentou no ano de 2015 taxa superior a todos 0s anos
anteriores.

Tal perspectiva aponta para a necessidade de melhor conhecimento sobre o0s

antecedentes da evasdo nessa IES, visto que a presenca desse fendmeno é impactante nessa
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instituicdo. Os resultados que se seguem pretendem entdo esclarecer como 0s ex-estudantes e
0s estudantes compreendem e como vivenciaram e vivenciam os principais antecedentes da

evasao.

6.3 RESULTADO DOS QUESTIONARIOS

6.3.1 Eixos de Caracterizacdo dos Estudantes

O primeiro Eixo em ambos os questionarios se concentrou em investigar o perfil dos
estudantes. Foram levadas em consideracdo caracteristicas sécio demogréficas, de entrada da
instituicdo, relativas aos cursos e, em se tratando os evadidos especificamente, as modalidades
de evasdo apresentadas.

A intencdo desse Eixo é identificar distingdes e semelhancas entre os dois grupos de
estudantes e possibilitar uma analise qualitativa entre os perfis de estudantes que evadiram

nessa IES e os que se mantém cursando.

6.3.1.1 Perfil do estudante Evadido

No que tange a caracterizagéo dos estudantes evadidos, foram utilizados no questionario
seis itens com perguntas que abrangeram atributos pessoais, foram eles: Género; ldade;
Estado Civil; Compartilhamento de moradia; Renda familiar (quando evadiu); e
Participacdo na renda familiar (quando evadiu) (grifo nosso).

As caracteristicas género, Idade e Estado Civil foram investigadas por pertencerem ao
rol de antecedentes de evaséo nos estudos de Braga; Miranda e Pinto (1997); Berger e Milem
(1999); e Sampaio et al. (2011). Entre os participantes dessa pesquisa elas se apresentaram

como se demonstra no Quadro 14.

Quadro 14 - Perfil dos ESTUDANTES EVADIDOS

Varidveis Frequéncia Relativa
Género
Feminino 46,90%
Masculino 53,10%
Idade
1828 60,82%
29 -38 26,80%
3948 11,34%
49 - 55 2,06%
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Estado Civil
Solteiro(a) 50%
Casado(a) ou Unido Estéavel 44.9%
Separado (a) ou Divorciado (a) 5.1%
Viuvo (a) 0%
Reside com
Os pais 33,7%
Sozinho (a) 9,2%
Amigos 5,1%
Familia prépria (Esposo (a) e/ou Filhos) 43,9%
QOutros 8,2%

Fonte: Resultados da pesquisa.

Quanto ao género entre os estudantes evadidos evidenciou-se singela diferenca nessa
amostragem. Sampaio et al. (2011) apresenta que o género masculino tende a evadir em maior
quantidade em razdo da presenca dos homens no mercado de trabalho e pela cobranca que
tendem a sofrer para geracédo de renda familiar. No estudo de Braga; Miranda e Pinto (1997) a
evasao mostrou-se bem inferior quando se tratava do grupo feminino e oriundo de escola
publica. Na pesquisa ora apresentada confirmou-se uma maior evasdo masculina, porém
modesta.

Em se tratando da idade, apresentou-se entre os evadidos uma variedade entre 18 a 55
anos. A idade média entre os estudantes nessa amostra € de 27, 76 com desvio padréo de 8,01.
A idade média é superior ao perfil comumente descrito de estudantes no ensino superior que é
18 a 24 anos (LOBO, 2010). Nesse estudo a maior porcentagem de evasdo ocorreu em
estudantes na faixa etaria de 21 anos.

Os estudos de Sampaio et al. (2011) e Silva (2012) apontaram que quanto maior a idade
para o ingresso, maior a evasdo. Para Mazzetto e Carneiro (2002) quanto menor a idade de
ingresso no curso, menor a evasdo. Explicam tais argumentacGes considerando o custo
(trabalho, familia) da oportunidade dos mais velhos que é maior, a motivacdo pode ser menor,
além disso, pode haver dificuldade de adaptacdo em razdo da idade e apresentarem maior
dificuldade nos estudos e ainda por terem outras obrigacdes fora do universo académico.

A respeito da idade, Sampaio et al. (2011) pondera que a idade por si s6 ndo constitui
interpretacdo de causa e efeito sobre a evasdo, mas que relacionado ao desempenho, pode-se
chegar a uma argumentagdo possivel. Alunos menos habeis tentem a entrar mais tarde na
universidade em virtude de possiveis reprovacgdes ao longo do ensino fundamental e médio.

Quanto ao estado civil declarado no questionario as variaveis Solteiro (a) e Casado (a)
ou Unido Estavel somadas resultam em 94,9% da amostra dos evadidos. Uma pequena parcela
(5,1%) se autodenominou Separado (a) ou Divorciado (a) e nenhum dos participantes

intitulou-se Viavo (a) (grifo nosso).
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Esses indicadores convergem com o item que questionou sobre com quem os estudantes
residem. As respostas apontaram gque a maioria reside com Familia prépria (esposo (a) e filhos
(as)) (43,9%), sequido daqueles que moram com os pais (33%). Os que moram Sozinhos (as),
com amigos e/ou outros representam, respectivamente 9,2%, 5,1%, e 8,2% (grifo nosso).

Sampaio et al. (2011) observou maior probabilidade de evaséo entre estudantes que
iniciam os estudos casados. Quando incluiu a variavel género no estudo, percebeu impacto de
estar casado sobre a probabilidade da evasdo nos homens, porém ndo nas mulheres.

Nessa dindmica de habitacdo e convivéncia, no que diz respeito a responsabilidade sobre
a renda familiar, o item apresentou como possiveis respostas as declara¢des: Sou responsavel
por toda renda familiar; Sou responsavel por 75% da renda familiar; Sou responsavel
por 50% da renda familiar; Sou responsavel por 25% da renda familiar; Tenho renda,
mas nao contribuo diretamente com as despesas familiares; e N&o possuo renda propria
(grifo nosso).

Os resultados foram subdivididos nos tipos de género a fim mensurar as argumentagdes
de Braga; Miranda e Pinto (1997) e Sampaio et al. (2011) que relacionam a presenca maior da
evasdo no género masculino em virtude das cobrancas que tendem a sofrer para geracao de
renda familiar. Nesse estudo néo se pode confirmar tal sugestéo.

Como se observa no Grafico 3, nas variaveis de participacdo em 100%, 75% e 25% da
renda familiar o género masculino representou maior resposta, porém sem tanta disparidade em
relacdo ao género feminino. A maior discrepancia foi observada na variavel dos que possuem
renda e ndo contribuem, na qual o género masculino apresentou 14 respostas, e o feminino 4.
Quando se tratou da variavel 50% de responsabilidade sobre a renda, o género feminino
mostrou maior indice de respostas e entre aqueles que ndo possuem renda, houve também maior

resposta entre as mulheres do que entre os homens.
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Fonte: Resultado da pesquisa.

Como uma das variaveis mais presentes nos estudos sobre evasdo, a renda do estudante

e/ou da familia aparece entre os antecedentes nos trabalhos de Brasil (1997); Gomes (1998);
Villas-Bbas (2003); Machado; Melo-Filho; Pinto (2005); Silva-Filho et al. (2007); Adachi
(2009); Sampaio et al. (2011); Santos-Baggi; Lopes (2011); Lobo (2012) e Lima-Junior (2013).
Complementando a identificagdo socioecondmica dos estudantes evadidos nessa pesquisa, a

Renda familiar no momento da evaséao se apresentou como descrito no Grafico 4.

Gréfico 4 - Renda Familiar no momento da evasdo
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Fonte: Resultado da pesquisa.
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As repostas sobre a renda familiar demonstraram que no momento da evasdo a maioria
dos estudantes (35%) declarou dispor de renda familiar um pouco maior do que dois salarios
minimos; seguidos de 28% com até um salario minimo e em terceiro lugar (18%) aqueles que
declaram trés salarios minimos e meio. Considerando os indicadores do IBGE (Pesquisa de
Orcamentos Familiares - POF) as classes sociais que preponderam no grupo dos evadidos
considerando a renda meédia familiar sdo, em primeiro lugar, classe C3 (de R$ 1.628 a 2.441);
em segundo D e E (de até R$ 1.627); e em terceiro a classe C3/C2 (de R$ 2.442 a 4.882).

O grupo que declarou renda superior a R$ 6.000 que poderia representar as classes C1
(de R$ 4.883 a2 8.136), e B2 (de R$ 8.137 a 12.204) constitui 4% da amostra.

Dando sequéncia ao Eixo de Caracteriza¢do do Estudante, os questionamentos foram
destinados a compreensdo dos aspectos escolares/académicos especificamente. Para tanto
foram utilizados os itens: Tipo de instituicdo em que finalizou o ensino médio; Ano de
ingresso no Campus Paraiso do Tocantins do IFTO; Semestre de ingresso; Forma de
ingresso; Turno em que frequentava as aulas (grifo nosso).

No Gréafico 5 abaixo se apresentam os resultados a respeito da finalizagdo do ensino
médio dos estudantes evadidos. Esse item promoveu o conhecimento da origem escolar dos

estudantes e no grupo de evadidos constatou-se procedéncia predominante de escola publica.

Gréfico 5 - Procedéncia escolar dos estudantes evadidos

m Escola Publica
m Escola Particular
Escola Particular com bolsa

Fonte: Resultado da pesquisa.

A esse respeito nessa pesquisa obteve-se um resultado que demonstrou predominancia
com 79% dos estudantes que terminaram o ensino medio em escola publica, seguido de 13%

que finalizou em escola particular e 8% de bolsistas em escolas particulares.
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Os estudos de Brasil (1997), Lobo (2012) e Sampaio et al. (2011) argumentam que a
formacdo basica satisfatéria ou ndo, incidem positiva ou negativamente sobre a evasdo. A
Comissédo Especial (BRASIL 1997) listou entre os fatores externos a instituicdo essa questao.
Abordou ainda em 1997 uma discussdo que chama atencdo pela atualidade com que ainda se
apresenta. A de que a qualidade do ensino em niveis elementares de estudo repercute
posteriormente sobre o desempenho, e esse em seguida sobre a evasdo. A Comissdo constatou
que o que se chama comumente “falta de base” do estudante ¢ um fenomeno precedente as
reprovacdes sucessivas em diferentes disciplinas, provocando consequentemente abandono do
curso superior (grifo deles).

No trabalho de Sampaio et al. (2011) foi apresentado que a procedéncia de escolas
publicas tem impacto positivo sobre a evasdo. O autor apresentou que quando se trata de cursos
mais dificeis, estudantes provenientes de escola publica tentem a evadir mais, especialmente
em regides como o Brasil onde ha maior diferenca qualitativa entre as escolas. Em
contraposicdo, Braga, Miranda e Pinto (1997) ndo perceberam que a procedéncia de escola
publica em correlacdo com o género feminino como um determinante para a evasao.

N&o se pretende com esse trabalho inferir sobre a qualidade do ensino em instituicdes
publicas ou privadas, mas simplesmente perceber como essa variavel se relaciona como
antecedente da evasdo. Para Lobo (2012) a baixa qualidade da educacao béasica brasileira e a
baixa eficiéncia e o diploma do ensino médio, e nesse ponto a autora faz referéncia a instituicdes
publicas, estdo entre as causas mais comuns da evasao do sistema de ensino. A autora explica
que se trata de prejuizos na competéncia do candidato ao ensino superior, desdobrando-se em
dificuldades para se adaptarem e acompanharem o curso.

No que tange a chegada desse estudante no Campus Paraiso do Tocantins — IFTO, o

Quadro 15 apresenta resultados quanto a insercao dos estudantes na instituicao.

Quadro 15 - Ingresso dos Evadidos no Campus Paraiso do Tocantins/FTO

Variaveis Frequéncia Relativa
Ano de ingresso
2010 13,4%
2011 8,2%
2012 16,4%
2013 22,6%
2014 21,6%
2015 15,4%
N&o sabem ou ndo lembram 2%
Semestre que iniciou 0 curso
Primeiro semestre 94,9%
Segundo semestre 5,1%
Forma de ingresso
Vestibular — Ampla concorréncia. 63,3%
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Vestibular — Cota escola publica, renda per capita 6,1%
superior a 1,5 salarios minimo e autodeclarado preto,
pardo ou indigena.

Vestibular — Cota escola publica, renda per capita 4,1%
superior a 1,5 salarios minimo, demais casos.
Vestibular — Cota escola publica, renda per capita 0%

inferior a 1,5 salarios minimo e autodeclarado preto,
pardo ou indigena.

Vestibular — Cota escola publica, renda per capita 1%
inferior a 1,5 salarios minimo, demais
Casos.
Transferéncia Interna 0%
Transferéncia Externa 0%
Portador de diploma 1%
SISU 24,5%
Turno em que frequentava
Vespertino 8,2%
Noturno 91,8%

Fonte: Resultados da pesquisa.

Observou-se uma maior resposta a pesquisa dos estudantes que evadiram recentemente,
o que foi confirmado pelos contatos telefonicos estabelecidos com os mesmos. Percebeu-se que
guanto mais recente, mais atualizadas estdo as informacGes prestadas pela coordenacdo de
registros escolares. A possibilidade de encontrar esse estudante pelos seus contatos foi que
permitiu receber sua contribui¢do nesta pesquisa.

Quanto ao semestre de inicio do curso, na instituicdo ha em regra um processo seletivo
no inicio do ano no calendario, por esse motivo a entrada da maioria dos estudantes se deu no
primeiro semestre. Os poucos que representaram entrada no segundo semestre dizem respeito
aos estudantes do curso de Tecnologia em Alimentos que no primeiro ano de oferta, em 2013,
realizou dois processos seletivos, um no inicio, e outro no meio do ano.

A predominancia dos que cursavam no periodo noturno se explica pela maior oferta de
cursos nesse horario. Dos seis cursos superiores ofertados pela instituicdo somente Tecnologia
de Alimentos é oferecido no horério vespertino.

Em se tratando da forma de entrada na instituicdo, o vestibular em ampla concorréncia
€ 0 meio que prepondera (63,3%), seguido pelo Sisu - Sistema de Selecdo Unificada (24,5%),
para os candidatos participantes do ENEM (MEC, 2016).

A representatividade de estudantes cotistas apareceu aos que possuem renda per capita
superior a 1,5 sal&rios minimos autodeclarado preto, pardo ou indigena (6,1%), e demais casos
(4,1%). Por meio de cotas aos que possuem renda per capita inferior a 1,5 salarios minimos
obteve-se apenas 1% de respostas dos que representam demais casos, € nenhuma daqueles que

se autodeclaram preto, pardo ou indigena. Foi também de 1% a quantidade de evadidos que
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ingressaram portando diploma. N&o houve nenhuma presenga nessa amostra de estudantes que
entraram via transferéncia, seja ela interna ou externa.

Tratando-se de questdes pertinentes a evasao e destinados ao reconhecimento do curso,
modalidade e maneira utilizada pelos estudantes para evadir os itens Curso do qual evadiu;
Modalidade da evasdo; A maneira como evadiu foram apresentados exclusivamente no
questionario dos estudantes que evadiram (grifo nosso).

No tocante aos cursos dos quais evadiram o Grafico 6 demonstra a parcela de estudantes

evadidos de cada curso presentes nessa amostra.

Gréfico 6 - Porcetagem de resposta dos evadidos por curso

m Bacharelado em Administracdo

m Bacharelado em Sistemas de
Informacéo

= Licenciatura em Matematica

m Licenciatura em Quimica

m Tecnblogo em Alimentos

= Tecnblogo em Gestdo de
Tecnologia da Informacéo

Fonte: Resultado da pesquisa.

Os resultados ndo condizem com a predominancia de evasao em cada curso, mas sim
com a quantidade de respondentes de cada curso a essa pesquisa. A amostra é representada em
maior quantidade pelos evadidos do curso Tecndlogo em GTI seguido pelo Bacharelado em
Administracdo, a Licenciatura em Quimica, Licenciatura em matematica e em igual
porcentagem os evadidos dos cursos de Tecnologo em Alimentos e Bacharelado em Sistemas
de Informacéo.

Em se tratando da modalidade e dos meios utilizados para evadir, 0 Quadro 16 apresenta
0s resultados encontrados.
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Quadro 16 - Modalidade da evasdo e meios utilizados para evadir

Variaveis Frequéncia Relativa
Modalidade da evasao
Evasdo do Curso 24,5%
Evaséo da Instituicdo 38,8%
Evaséo do Sistema de Ensino 36,7%
Maneira utilizada para evadir
Trancamento de Matricula 23,5%
Cancelamento de Matricula 17,3%
N&o formalizou nenhuma solicitacdo, simplesmente 45,9%
parou de frequentar as aulas
Perdeu o prazo para solicitar a rematricula e foi 3,1%
desvinculado da instituicdo
Realizou a matricula, mas ndo comegou a cursar 10,2%

Fonte: Elaborado pela autora.

As modalidades de evasdo foram assim definidas tendo como referéncia aquelas
apresentadas conceitualmente nos trabalhos de Brasil (1997), Bardagi (2009), Lobo (2012),
Castro e Teixeira (2013). A evasdo da instituicdo foi a que mais sobressaiu dentre as
modalidades investigadas, com a porcentagem de 38,8%. Trata-se do desligamento da
instituicdo na qual o estudante estad matriculado, podendo ou n&o ter continuado 0 mesmo curso,
mas em outra instituicdo necessariamente (grifo nosso).

Chamou atencdo nos resultados a quantidade de estudantes que declararam estarem
evadidos do sistema de ensino. Assumiram tal modalidade 36,7% da amostra. O que significa
que grande parte dos estudantes abandonou de forma definitiva ou temporaria o ensino superior,
ndo estando atualmente matriculados em nenhum curso de nenhuma instituicdo (BRASIL,
1997; BARDAGI, 2009; LOBO, 2012) (grifo nosso).

A evasao de curso, aquela em que o estudante se desliga do curso superior por diversos
motivos foi considerada nessa pesquisa como a situagdo em que o estudante se desvinculou de
um curso superior, mas manteve-se na instituicdo, em outro curso (BRASIL, 1997; BARDAGI,
2009; LOBO, 2012). Na amostra essa modalidade representou 24,5% dos estudantes que
evadiram (grifo nosso).

Quanto aos meios utilizados para evadir, foram listados aqueles que a institui¢do tem
disponiveis para formalizagdo e os observados empiricamente. Silva Filho et al. (2007)
recomenda que o estudo sobre a evasdo de uma instituicdo seja feito desbravando os diversos
casos passiveis a registros institucionais, como o cancelamento e o trancamento de matricula,
as transferéncias e a desisténcia.

Assim foi realizado e constatou-se que quase metade dos estudantes (45,9%) néo chega
a oficializar sua saida temporéria ou definitiva. Fato que repercute no prejuizo da atualizacdo

das informac@es sobre os estudantes, bem como no entendimento dos motivos que justificam a
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mesma, considerando que os protocolos da instituicdo utilizados para formalizacdo questionam,
mesmo brevemente, 0s motivos de trancamento e cancelamento de matricula.

O estudante tende a parar de frequentar as aulas sem formalizar sua saida. Sampaio et
al. (2001), entendendo a evasdo no ensino superior publico e privado com Gticas distintas
explica esse fendbmeno. Esclarece que quando se trata do ensino publico gratuito, é mais
provavel que ao longo do curso o estudante tenha optado em ingressar no mercado de trabalho
e por isso deixado de frequentar as aulas e tornando a vaga ocupada, porém ociosa. O que por
outro lado pode ndo acontecer nas IES privadas em razdo do custo da matricula.

O trancamento de matricula € o segundo meio mais utilizado pelos estudantes,
representando uma evasdo temporaria, mas com prejuizos institucionais, pela ociosidade com
que deixa a vaga (LOBO, 2012). Miranda e Sauthier (1989) revelam como ponto de partida
para uma evasao definitiva (evasdo da instituicdo) os trancamentos, considerando-os como
manifestagdes de crises dos estudantes por motivagdes internas ou externas.

Lobo (2012) entende que em se tratando do trancamento o estudo qualitativo sobre a
evasdo se torna ainda mais imperioso para compreensdo do fenémeno. As dificuldades que
surgem sobre o tempo disponivel para o retorno do estudante e se ele retornara podem ser
superadas, segundo a autora, através de uma investigacao da situacao de cada estudante, o que
ela nomeia de estudo de coorte.

O cancelamento e a desisténcia de matricula nessa instituicdo tém a mesma conotagao,
sdo formalizados por meio de um mesmo documento. Na amostra esse recurso foi adotado por
17,3% dos estudantes. Considerando o fenémeno da desisténcia Miranda e Sauthier (1989)
ponderam que para o estudante o cancelamento quando se trata de um curso, mas néo do sistema
de ensino pode significar uma solugdo e ndo um problema. Representa uma decisdo, muitas
vezes uma tentativa de adequacao da primeira escolha. Ou seja, um trampolim para outro curso
que de fato atenda as necessidades do estudante.

A opcdo Realizou a matricula, mas ndo comegou a cursar foi inserida no questionario
apos ligacdes aos evadidos ainda na fase de teste. Durante essa etapa, quando eram convidados
a responder a pesquisa justificavam que nao se consideravam evadidos por ndo terem iniciado
0s cursos, mesmo tendo realizado a matricula. Surgiu nesse momento curiosidades a respeito
do que motivou essa evasdo que aqui nomeamos preliminar: a desisténcia antes mesmo de
iniciar o curso. Entdo foi acrescentado um campo no questiondrio para investigacdo dessa

ocorréncia.
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As respostas apresentadas pelos respondentes enquanto antecedentes foram:
desmotivacao em virtude de greve na instituicao; impossibilidade de conciliar trabalho e estudo;
problemas pessoais; boatos de que o curso é dificil e mudanca de cidade.

Os casos em que partiu da instituicdo a desvinculacdo do estudante representaram
3,1% dos casos. Pelas normas institucionais, esclarecidas na CORES, o estudante apos trancar
a matricula tem o prazo de um semestre para matricular-se novamente e a partir dai retomar as
atividades académicas, ou ainda utilizar da opcéo trancamento se Ihe for mais conveniente. A
perda desse prazo para rematricula resulta em desvinculacdo do estudante realizada pela
instituicao.

Observou-se esta como sendo uma pratica pouco ativa na instituicdo, mesmo em casos
em que deveriam se aplicar tais medidas, ndo se concretizaram tdo imediatamente. O prazo
geralmente é expandido para um ano, ou mais, e s6 entdo sdo aplicadas as medidas de
desligamento.

Em sintese tem-se o perfil do estudante evadido: género masculino, com idade entre 18
e 28 anos, quase igualmente divididos entre solteiros e casados, residentes em familia propria
com esposo (a) e/ou filhos (as). A renda familiar € de R$ 1001 a 2000 reais, com participacéo
do estudante principalmente em 50% e 100% dessa renda.

Os evadidos sdo em maioria provenientes de escola publica. Ingressaram no Campus
Paraiso do IFTO por meio de vestibular (ampla concorréncia) e pelo Sisu principalmente. O
Ingresso por meio de cotas apareceu modesto nessa amostra, e se apresentou no perfil de renda
per capita superior a 1,5 salarios minimos e demais casos (agqueles que ndo se declaram pretos,
pardos ou indigenas).

O curso que mais apresentou resposta ao questionario foram os estudantes evadidos do
curso de GTI, seguido dos de Bacharelado em Administracdo. A modalidade de evasédo
preponderante foi a evasdo da instituicdo, e em segundo lugar a do sistema de ensino. Tendo
como forma escolhida para a descontinuidade do curso a ndo formalizacéo, quando o estudante
para de frequentar sem protocolar qualquer pedido de trancamento ou desisténcia do curso
superior.

Diante desse perfil dos evadidos passa-se a demonstracdo das caracteristicas dos
estudantes que se mantém cursando para fins de comparacao entre os grupos e analise de alguns

antecedentes explicados a partir dessas caracterizagdes.
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6.3.1.2 Perfil do Estudante em Curso

Outra populacdo que essa pesquisa se dedicou a investigar diz respeito aos estudantes
que estdo matriculados e cursando regularmente. O objetivo nesse caso foi favorecer uma
percepc¢do sobre a experiéncia dos mesmos antecedentes da evasdo em um grupo que nao esta
evadido, e possibilitar assim compreensao mais ampla sobre o fenémeno.

Os resultados que seguem foram analisados sempre comparativamente aos estudantes
evadidos. Em termos de discussdo dos resultados, dada a relacdo inversa entre evasdo e
permanéncia, as referéncias que operacionalizaram a analise dos resultados no grupo dos
evadidos, serviram a todo momento de contraste entre os grupos. N&o se optou por trazer
novamente as discussdes de outros trabalhos e teorias que basearam essa pesquisa durante a
apresentacdo dos resultados dos estudantes em curso, por avaliar que as informacdes seriam
replicadas tornando extenuante o trabalho do leitor.

No primeiro Eixo do questiondrio, assim como nos evadidos, buscou-se a
caracterizacdo do estudante em curso. Resultados quanto ao Género, idade, estado civil e

dindmica de moradia estdo apresentados na Quadro 17, abaixo.

Quadro 17 - Perfil dos Estudantes em CURSO

Variaveis Frequéncia Relativa
Género
Feminino 63%
Masculino 37%
Idade
18 - 28 78,09%
29-38 16,66%
39-48 5,23%
49 - 55 -
Estado Civil
Solteiro(a) 67.3%
Casado(a) ou Unido Estavel 30.3%
Separado (a) ou Divorciado (a) 1.9%
Vilvo (a) 0.5%
Reside com
Os pais 46%
Sozinho (a) 7,1%
Amigos 2,4%
Familia prépria (Esposo(a) e/ou Filhos) 32,2%
QOutros 12,3%

Fonte: Resultados da pesquisa.

Quanto ao género, diferente da amostra dos evadidos, entre 0s estudantes em curso
observou-se elevada distingdo. Nesse grupo a presenca do género feminino (63%) se evidencia

em detrimento do género masculino (37%). E possivel, a partir dessa constatacdo, interpretar
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que as mulheres evadiram menos do que 0s homens uma vez que a Sua presenca €
consideravelmente maior entre 0s que se mantém matriculados e a presenca do género feminino
no grupo de evadidos é ainda inferior que a do género masculino.

A respeito da idade observou-se, da mesma maneira que na amostra dos evadidos, 0
predominio de adultos jovens entre 18 e 28 anos no ensino superior. Porém, entre os estudantes
em curso a variedade de idades diminuiu, ficando entre 18 e 47 anos. A média entre 0s
estudantes que estdo cursando também diminuiu para 24,77 e desvio padrdo de 6,42, tendo
como faixa etaria mais presente a de 18 anos.

Os resultados apontaram que a populacdo presente no ensino é em geral mais jovem
nessa instituicdo do que a que evadiu, podendo-se a partir dai sugerir como positiva a
constatacdo de Mazzetto e Carneiro (2002) que afirmam ser a idade diretamente proporcional
a ocorréncia de evasdo, como outrora mencionado.

O estado civil e o compartilhamento de moradia dos estudantes em curso mudam
consideravelmente em comparacdo aos evadidos. Nessa amostra prevalecem estudantes
solteiros (67,3%) e que residem com os pais (46%). Estudos precedentes revelaram que a
existéncia de compromissos externos a instituicdo, como trabalho e familia, incide sobre as
oportunidades de estudo. Fazendo um paralelo elementar entre as duas amostras aqui
apresentadas, as distingdes revelam essas atividades como possiveis antecedentes aos
estudantes que evadiram (MAZZETTO, CARNEIRO, 2002; SAMPAIO ET AL 2011; SILVA,
2012)

Nesse sentido outro item entra em discussdo. A participacdo na renda familiar,
acrescentando as diferencas entre 0s géneros, o Grafico 7 demonstra as respostas dos estudantes

em curso sobre essa questao.
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Grafico 7 - Participacdo na Renda Familiar - CURSANDO
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Fonte: Resultado da pesquisa.

Nessa populagdo a maior parcela de respostas demonstrou néo ter renda propria. A
segunda maior porcentagem dos estudantes participa em 25% da renda familiar, seguido dos
que possuem renda, porém nao contribuem para as despesas familiares.

A predominéncia do género feminino nesses itens naturalmente se explicada pela
presenca em maioria desse grupo entre os que estdo cursando. Porém, mesmo diante desse
dominio, quando se tratou da participagdo em toda ou em 75% da renda, que foram os menores
indicadores nessa amostra, observou-se a presenca do género masculino preponderante.
Convergindo com os resultados de que geralmente a esse género compete as responsabilidades
pela manutencdo financeira da familia e possivelmente por esse motivo o género masculino
tende a maior evasdo (MAZZETTO, CARNEIRO, 2002).

Em se tratando da renda familiar declarada pelos estudantes em curso, o Gréfico 8 traz
as respostas obtidas.
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Grafico 8 - Renda Familiar do estudante em Curso
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Fonte: Resultado da pesquisa.

A respeito da renda familiar dos estudantes em curso observou-se muita semelhanga
com as apresentadas pelos evadidos. A maioria dos estudantes (40%) também declarou dispor
de renda familiar de R$ 1001 a 2000 reais; na sequéncia 32% dos estudantes informaram renda
de R$ 501 a 1000 reais; e 17% de R$ 2001 a 3000.

Observou-se diferenca na porcentagem de estudantes que declararam renda superior a
R$ 6000 reais. Enquanto no grupo dos estudantes em curso 1% apresentou esta resposta, entre
os evadidos a propor¢do aumentou para 4%. Os indicadores demonstram ainda que enquanto
entre os evadidos a participacdo em toda renda familiar foi o segundo item mais respondido,
entre os estudantes em curso esse foi o quinto item, ou seja, a presenga no mercado de trabalho
e por essa razdo a renda familiar € maior entre os evadidos do que entre os estudantes que estao
cursando.

A procedéncia dos estudantes, assim como entre os evadidos é majoritariamente de
escola publica. Conforme se observa no Grafico 9, entre os alunos em curso a porcentagem dos
que terminaram o ensino médio em escola publica é proxima a totalidade dos estudantes.
Somente com as informacdes concedidas nesse Eixo de Identificagdo dos estudantes ndo se
podem confirmar quaisquer das argumentacdes de Brasil (1997); Sampaio et al. (2011) e Lobo

(2012) a respeito da adequada ou ndo preparacdo escolar antecedente a vivéncia académica.



Grafico 9 - Procedéncia escolar dos estudantes em curso.
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m Escola Publica
m Escola Particular
Escola Publica com bolsa

Fonte: Resultado da pesquisa.

No que tange a forma de ingresso o Quadro 18 apresenta os resultados obtidos entre os

estudantes em curso. As respostas se concentraram no grupo de estudantes que ingressaram

mais recentemente na instituicdo. A grande maioria entrou no primeiro semestre, sendo esse 0

periodo do ano em que ocorrem 0s processos seletivos preferencialmente. Como antes

informado somente o Curso de Tecnologia em Alimentos realizou processo seletivo no segundo

semestre de 2013.

Quadro 18 - Ingresso dos Estudantes em Curso ho Campus Paraiso do Tocantins/FTO

inferior a 1,5 salarios minimo e autodeclarado preto,
pardo ou indigena.

Variaveis Frequéncia Relativa
Ano de ingresso
2010 0,95%
2011 1,9%
2012 11,9%
2013 21,9%
2014 31,4%
2015 31,9%
N&o sabem ou ndo lembram -
Semestre gue iniciou 0 curso
Primeiro semestre 94,3%
Segundo semestre 5,7%
Forma de ingresso
Vestibular — Ampla concorréncia. 53,6%
Vestibular — Cota escola publica, renda per capita 12,3%
superior a 1,5 salarios minimo e autodeclarado preto,
pardo ou indigena.
Vestibular — Cota escola publica, renda per capita 5,7%
superior a 1,5 salarios minimo, demais casos.
Vestibular — Cota escola publica, renda per capita 5,2%
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Vestibular — Cota escola publica, renda per capita 3,8%
inferior a 1,5 salarios minimo, demais
€asos.
Transferéncia Interna -
Transferéncia Externa 1,4%
Portador de diploma 0,5%
SISU 17,5%
Turno em que frequenta
Vespertino 14,7%
Noturno 85,3%

Fonte: Resultado da pesquisa.

Considerando a forma de entrada proporcionalmente se deu em primeiro lugar por
vestibular (ampla concorréncia); seguido pelo SISU; e em terceiro a entrada por Vestibular
mediante cota escola publica, renda per capita superior a 1,5 salarios minimo e autodeclarado
preto, pardo ou indigena. Diferente do grupo dos evadidos, entre os estudantes que estéo
cursando a entrada por meio de cotas foi mais expressiva. A soma das porcentagens de cotistas
entre os evadidos foi de 10,3%, enquanto dos estudantes em curso somaram 27%.

A respeito da participacdo dos cursos na amostra dos estudantes em curso o Gréafico 10
apresenta os resultados.

Grafico 10 - Porcetagem de resposta dos cursantes por curso.

® Bacharelado em Administracéo

B Bacharelado em Sistemas de
Informac&o

® Licenciatura em Matematica

® Licenciatura em Quimica

H Tecndlogo em Alimentos

u Tecndlogo em Gestéao de
Tecnologia da Informacéo

Fonte: Resultado da pesquisa.

A participagdo dos estudantes correspondeu as possibilidades de contato realizadas
presencialmente com 0s mesmos, bem como a disposi¢do para responder ao questionario. A
menor porcentagem do Bacharelado em Sistemas de Informacéo se explica pelo numero ainda

reduzido de estudantes nesse curso gque estd com sua primeira turma.
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O Bacharelado em Administracdo correspondeu a maior presenca nas respostas, ndo por
Ser 0 curso que apresenta a maior quantidade de estudantes em curso, mas porgue foi possivel
encontrar os estudantes sempre presentes nas aulas em que a pesquisa foi apresentada, tendo
ainda respostas positivas quanto a participacdo dos mesmos.

Mesmo diante do maior numero de estudantes cursando GTI, nesse curso ndo se
presentou porcentagem proporcional de resposta. As turmas visitadas para apresentacdo e
aplicacdo do questionario contavam com numero importante de estudantes ausentes. Mesmo
sendo procuradas em dias e semanas diferentes. As participa¢des dos demais cursos mostraram-
se em média semelhantes, e dando subsidios adequados para a avaliagdo que se pretendeu com
essa pesquisa.

Em sintese tem-se como perfil do estudante em curso: sao do género feminino, entre 18
e 28 anos, residem em maioria com os pais e com estado civil solteiro. A renda familiar mais
presente é de R$ 1001 a 2000 reais, e 0 estudante nessa amostra em sua maioria Ndo possuli
renda prépria, seguido dos que contribuem em 25% da renda familiar.

A procedéncia escolar (finalizacdo do ensino médio) € majoritariamente publica e a
entrada na instituicdo se deu principalmente através de vestibular (ampla concorréncia) e pelo
Sisu (se considerado isoladamente). O Ingresso por meio de cotas nessa amostra foi mais
presente, aparecendo em todas as variantes, somando todos 0s tipos 0 ingresso por cotas (27%)
superou a entrada pelo Sisu (17,5%). A cota com perfil de renda per capita superior a 1,5
salarios minimos e autodeclarado pretos, pardos ou indigenas foi também a mais manifestada.

O curso que mais apresentou resposta ao questionario foram o0s estudantes de
Bacharelado em Administracdo, seguido de Licenciatura e Matematica.

Os resultados das caracterizacGes dos estudantes evadidos e cursantes demonstram
diferencas qualitativas importantes. Destacam-se as distin¢des entre os géneros, o estado civil
e a participacé@o na renda familiar como as principais nesses grupos sugerindo-as como fortes
antecedentes da evaséo.

Para a compreensdo dos demais antecedentes o segundo Eixo do questionario se dedicou
a investigacao direta do fendmeno da evaséo através dos diversos antecedentes encontrados na

literatura.
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6.3.2 Eixo dos Antecedentes da Evasao

O segundo Eixo em ambos os questionarios tratou da investigacdo dos antecedentes da
evasdo que apareceram na literatura presente nesse trabalho. Os antecedentes foram resumidos
no Quadro 7 e transformados em afirmagdes avaliadas em escala Likert, tanto para os estudantes
evadidos quanto para os regulares.

Quando Lobo (2012) discute as modalidades de evaséo, apresenta o conceito de evasédo
do aluno, como a evasdo que da origem a todas as outras (evasdo de curso, da instituicdo e do
sistema de ensino). A autora apresenta que o estudo desse tipo de evasdo é aquele que se debruca
sobre as motivagGes individuais dos estudantes por meio de um estudo de coorte.

Nesse caso percebeu-se ser imprescindivel a pesquisa se questionar sobre antecedentes
que ultrapassem a responsabilizacdo do estudante sobre a evasédo, e incorpore questdes que
permeiam a vivéncia académica tanto pertinente a instituicdo quanto externo a ela. Esta
constatacdo é praticamente unanime nos estudos sobre evasdo. Est4 presente nos trabalhos de
Brasil (1997), Gomes (2000), Santos-Baggi e Lopes (2011), Tontini e Walter (2014) entre
outros.

Sendo assim o Eixo de Antecedentes da Evasao foi subdividido, apresentado em topicos
de antecedentes relativos a instituicdo; relativos ao curso; relativos aos professores;
relativos a equipe técnica da instituicao e relativos ao proprio estudante. Nesse Eixo foram
acrescentadas ainda afirmacdes para avaliacdo do PNAES, enquanto politica que se aplica nessa
instituicdo tendo entre seus objetivos a permanéncia e o éxito académico, presente nos
questionarios como outro tépico nomeado aspectos relativos ao PNAES. O nimero total de
afirmacg6es, somando todos os aspectos investigados foi de 73. (grifo nosso)

A avaliacdo realizada em Escala Likert permitiu aos estudantes opinarem em um
intervalo igual de concordancia e discordancia, pertinente a investigacdo das opinides a atitudes.
O ponto intermediario esteve presente para a representacdo da indecisdo (LIKERT, 1932).
Dessa forma foi possibilitado aos estudantes marcarem suas respostas através do nimero que
melhor indicava sua opini&o e/ou atitude a respeito da afirmacdo que lhe era apresentada: o
numero 1 indicava Discordo Totalmente, nimero 2 Discordo parcialmente, nimero 3 Nao
sei responder, nimero 4 Concordo parcialmente e nimero 5 Concordo totalmente (grifo

N0sso).
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6.3.2.1 Aspectos Relativos a Instituicdo — Estudantes Evadidos

O primeiro Topico, no qual se apresentou aspectos relativos a instituicdo foram
investigados seis (6) antecedentes: 1) a estrutura fisica da institui¢do; 2) o sentimento vivido na
instituicdo; 3) a percepcdo de pertencimento a instituicdo; 4) a oferta de atividades
extracurriculares para integracdo; 5) a oferta de atividades extracurriculares para preparacdo
profissional e 6) a percepc¢do sobre a vivéncia de greves. As respostas dos estudantes evadidos
se mostram no Quadro 19 abaixo.

Quadro 19— ANTECEDENTES DA EVASAO - ASPECTOS RELATIVOS A INSTITUICAO - Estudantes
Evadidos.

—
[<5]
©
c
[} o <5}
+— o )
N ~ i S 8 o @ o &
ASPECTOS RELATIVOS A INSTITUICAO SS | 8E | £ TE|BS
(Frequéncia Relativa dos Evadidos) SE | 5.8 & 8 s 8 E
28|25 |8 |5%|5¢8
a2 |oa | 2 o8 |08
1 2 3 4 5
1) A estrutura fisica da Instituicdo (espagos internos e
externos, salas da aula, laboratérios, biblioteca) atendia
as minhas necessidades e expectativas. 2,3% | 3,4% | 15,9% | 39,8% | 38,6%
2) Eu me sentia bem em estudar nessa Institui¢éo. 2,3% | 45% | 10,2% | 35,2% | 47,7%
3) Eu me sentia fazendo parte dessa Institui¢do. 34% | 3,4% | 19,3% | 30,7% | 43,2%

4) A |nS-tItL!IQaO ofereqla at_|V|dades~extra(_:urr|cuIares que | gy 11.4% | 10.3% | 33% | 28.4%
contribuiam para minha integracéo social.

5 A Ins.tltu,lgao ofereqla at|V|dade§ extragur.rlculares que 102% | 9.1% | 18,2% | 28.4% | 34.1%
contribuiam para minha formacg&o profissional.

6) Vivenciamos greves e/ou paralisacBes que afetaram
negativamente  meu  interesse/motivacdo  em 341% | 91% | 18.2% | 14.8% | 23.9%
permanecer no curso.

Fonte: Resultado da pesquisa.

Na opinido dos estudantes evadidos nessa pesquisa a maioria (39,8%) concordou
parcialmente, seguido de (38,6%) concordancia total de que a estrutura fisica atendia as
necessidades e expectativas. O resultado desse item revela satisfagdo quanto aos espacos
internos e externos as salas de aula, laboratérios e biblioteca, colocando este antecedente
distante das motivacgdes imediatas para evasdo dessa amostra.

A respeito da estrutura fisica da instituicdo, Tinto (1975), Brasil (1997), Gomes (1998),
Andriola, Andriola e Moura (2011); Santos-Baggi e Lopes (2011), Macedo (2012) e Lobo

(2012) discutem esse antecedente.
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O modelo de integragdo do estudante, proposto por Tinto (1975) considera aspectos
tanto académicos quanto sociais propiciados ou nao pela instituicdo como relevantes para a
permanéncia. Considerando desde a estrutura fisica, Santos-Baggi e Lopes (2011) e Macedo
(2012) revelam que pode a institui¢do sustentar motivagoes e aumentar viabilidade de sucesso
quando se ocupa de preparar o estabelecimento de ensino para boas praticas académicas e
sociais.

Tontini e Walter (2014) revelam que a percepcdo de deficiéncia nos aspectos da
infraestrutura institucional incide sobre os indices de evasdo quando considerados deficientes.
Nesses aspectos entram o espac¢o fisico em geral, sala de aula, laboratorios, equipamentos e
bibliotecas.

Andriola, Andriola e Moura (2011) destacaram em pesquisa que investigou o ponto de
vista dos coordenadores de curso e professores que a melhoria de infraestrutura da instituicéo,
principalmente salas de aula e laboratérios como medidas de combate a evasdo. Lobo (2012)
discute que muitas vezes a instituicdo adota um marketing que pode ajudar muito na atracdo
dos estudantes no primeiro momento, como a promessa de experiéncias académicas, praticas
docentes, projetos pedagdgicos, estruturas fisicas e laboratoriais. Contudo, se as expectativas
ndo se confirmam no decurso da prética, a evasao da instituicéo é resultado esperado.

No que tange o sentimento positivo vivenciado na instituicdo e a percepcdo de
pertencimento a mesma, presentes nos itens 2 e 3 respectivamente, nesse topico do questionario,
os estudos de Tinto (1975); Polydoro (2000); Cunha, Tunes e Silva (2001); Bardagi (2007);
Macedo (2012); e Castro e Teixeira (2013) apresentam algumas das argumentacdes.

O reconhecimento de estar integrado a instituicdo, somado ao sentimento positivo
vivido na mesma repercutem nos estudos sobre a permanéncia do estudante. Na amostra os
estudantes evadidos os itens 2 e 3 desse Eixo foram respondidos com concordancia total em
sua maioria, seguido por concordancia parcial. O que significa que os estudantes se sentiam
bem e pertencentes a instituic&o.

Considerando as contribuicdes de Tinto (1975), Polydoro (2000) e Castro e Teixeira
(2013) integracdo académica remete a principio o ajustamento ao ambiente universitario, como
outrora comentado. Considerando ainda a integracdo social, para além dos aspectos infra
estruturais, pressupde o0 sentimento de pertencimento ao grupo da universidade, no contato com
colegas e professores.

Na pesquisa de Cunha, Tunes e Silva (2001) quando estudados aspectos psicoldgicos
gue motivaram a evasao, experiéncias de abandono e pouca importancia do curso, e complexo

de inferioridade diante de outros alunos e professores apareceram como relevantes para evasao.



105

A identificacdo grupal é salientada por Bardagi (2009) como aspecto relevante, principalmente
nos primeiros periodos. De maneira geral pode-se dizer que o estudante busca um lugar na
instituicdo, um meio de adaptacdo ao ambiente, aos colegas, aos professores.

Macedo (2012) aponta que o pertencimento a institui¢do precisa ser foco dos trabalhos
de acolhimento e recepc¢éo dos calouros a cada ano. Os resultados do seu trabalho mostraram
na fala dos estudantes que o sentimento de pertencer a instituicdo é essencial para a
continuidade dos estudos.

A respeito das atividades extracurriculares tanto para a integracéo social (item 4), quanto
aquelas voltadas para formacéo profissional (item 5), considerando-se aqui atividades culturais,
artisticas, de desempenho fisico, e ainda as de iniciacdo cientifica, desenvolvimento de
pesquisa, monitoria, entre outros.

A amostra dos evadidos nessa pesquisa em sua maioria concorda parcialmente (33%) e
seguido daqueles que concordam totalmente (28,4%) que houve por parte da institui¢do a oferta
de atividades extracurriculares que contribuiam para a integragdo social. No que tange a oferta
de atividades extracurriculares voltadas a formacéo profissional, as respostas se concentraram
naqueles que concordam totalmente (34,1%) seguido dos que concordam parcialmente (28,4%).

Né&o se pode concluir pelas respostas que 0s estudantes participavam ativamente dessas
atividades, porém, somado aos questionamentos sobre o0 sentimento de pertencimento e de bem-
estar na instituicdo é possivel deduzir, que esses antecedentes ndo tiveram peso sobre a
desisténcia, uma vez que foram considerados mais como concordancia na escala pela maioria
dos estudantes que evadiram.

Gomes (1998) percebeu em sua pesquisa que o0s estudantes que tendem a evadir, pouco
estdo informados e integrados em atividades que ultrapassam a sala de aula. Entende-se que a
participacdo em outros trabalhos (jogos, pesquisas, eventos) da efetividade a vida académica
do estudante, e acrescenta que compete a instituicdo a responsabilidade sobre a manutencao de
informac@es e a oferta de tais recursos extracurriculares como incentivo & permanéncia e a
estratégia para integracdo social e académica de que fala Tinto (1975).

Polydoro (2000) e Castro e Teixeira (2013), enquanto discutem a integracdo social,
apresentam também as atividades extracurriculares como recursos de integracao.
Envolvimentos informais que enriquecem a vivéncia universitaria.

O item 5 desse topico diz respeito a vivéncia de greves institucionais. Foi um item
escolhido mesmo ndo estando presente na literatura, pois como pesquisadora e estando presente

enguanto psicologa da instituicdo, é frequente ouvir nos relatos de desmotivacao dos estudantes
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com a instituicdo o tema greve. As respostas a esse item se concentraram entre discordancia
total (34,1%) e a concordancia total (23,9%).

Observa-se como essa vivéncia nessa amostra repercutiu em polos controversos
demandando melhor apreciagcdo sobre o fato. Embora néo tenha aparecido nos estudos que
antecederam essa pesquisa, na experiéncia do ensino publico superior a vivéncia de greve é
algo presente, necessitando ser investigada como antecedente ou ndo da evasao.

A respeito dos aspectos relacionados a instituicbes observou-se, entre o0s evadidos,
satisfacdo quanto ao espaco fisico da instituicdo e sentimento positivo de pertencimento e de
bem-estar por estudar nessa IES. ldentificaram, em sua maioria, a oferta de atividades
extracurriculares tanto voltadas para o desenvolvimento profissional, quanto direcionadas a
integracéo social.

Além disso, a vivéncia de greve apareceu controversa no grupo, com opinides que se
dividiram entre total concordancia e total discordancia da implicacdo desse fenémeno sobre o

interesse em evadir.

6.3.2.2 Aspectos Relativos a Instituicdo — Estudantes em Curso.

Para o segundo grupo foram apresentados 0s mesmos antecedentes relacionados a

instituicdo. Os resultados da investigacdo se apresentam no Quadro 20.

Quadro 20 - ANTECEDENTES DA EVASAO - ASPECTOS RELATIVOS A INSTITUICAO - Estudantes
em Curso.

S
(5]
©
c
= 2 2
‘ " 2 5 | & 5 @
ASPECTOS RELATIVOS A INSTITUICAO 8g S E = 13 £ 13 €
(Frequéncia Relativa dos Estudantes em Curso) 5 E 58 ] 8 s g E
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1) A cestrutura fisica da Instituicdo (espagos internos e
externos, salas da aula, laboratdrios, biblioteca) | 1,4% 6,6% 14,7% | 41,2% 36%
atende as minhas necessidades e expectativas.

2) Eu me sinto bem em estudar nessa Instituicéo. 1,9% 3,3% | 11,8% | 332% | 49,8%

3) Eu me sinto fazendo parte dessa Instituicdo. 2,4% | 6,6% 15,6% | 33,2% | 42,2%

4) A Instituigéq oferece at_ivida'des extr:acurrigulares 4,3% 7.6% | 275% | 365% | 24.2%
que contribuiam para minha integracdo social.

5) A Instituicdo oferece atividades extracurriculares
que contribuiam para minha formacdo | 2,4% 52% | 23,7% | 37,4% | 31,3%
profissional.
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6) Vivenciamos greves efou paralisagbes que
afetaram negativamente meu interesse/motivacao

9,5% 57% | 17,5% 18% 49,3%
em permanecer no Ccurso.

Fonte: Resultado da Pesquisa.

A respeito da estrutura fisica da instituicdo a opinido dos estudantes em curso foi
semelhante a dos evadidos. A maioria (41,2%) concordou parcialmente, seguido de (36%) que
concordaram totalmente que o0s espacos da instituicdo atendem as suas necessidades e
expectativas. A respeito dos aspectos infraestruturais observa-se, portanto, concordancia entre
evadidos e estudantes em curso de que a instituicdo oferece um ambiente adequado para as
praticas educacionais.

Os estudantes em curso em sua maioria opinaram concordar totalmente com as
afirmac0es de que se sentem bem (49,8%) e pertencentes a instituicdo (42,2%). Em ambos os
casos, a segunda opinido mais presente foi a dos que concordam parcialmente com tais
afirmagbes, com 33,2% nas duas afirmacdes. Relacionando aos estudantes evadidos, as
respostas se equiparam traduzindo, de maneira geral, que tanto alunos cursantes quanto
evadidos tém uma experiéncia de identificacdo e pertencimento com a instituicéo.

No que tange a oferta de atividades extracurriculares para a integracdo social os
estudantes em curso se posicionaram diferente dos evadidos. A porcentagem maior foi dos que
disseram concordar parcialmente (36,5%), e em seguida 0s que ndo souberam responder
(27,5%). A inseguranca sobre a resposta sugere o desconhecimento sobre as possiveis
atividades. Nesse sentido a afirmacdo de Gomes (1998) é pertinente, quando apresenta o
compromisso da instituicdo em promover e divulgar suas atividades extracurriculares, tenham
elas objetivo de integracéo social ou aperfeicoamento profissional.

Da mesma forma que os estudantes evadidos a oferta de atividades extracurriculares que
contribuem para a formacéo profissional, foi percebida pelos estudantes em curso. Em primeiro
lugar concordam parcialmente (37,4%) com a oferta, seguido dos que concordam totalmente
(31,3%) com tal afirmacdo, confirmando na percepgdo das duas amostras a existéncia de
atividades ofertadas pela instituicdo, além do curriculo regular.

A experiéncia de greve para os estudantes em curso diferiu da percepcao dos evadidos.
Na amostra dos estudantes regulares quase metade concorda totalmente (49,3%) que a vivéncia
de greves e/ou paralisacOes afetou negativamente no interesse/motiva¢do em permanecer no
curso. O que significa que na percepgdo desse grupo a paralisacdo tem um potencial para

evasao.
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Fato importante para a discussdo € que os estudantes em curso viveram um processo de
greve na instituicdo muito proximo ao momento da pesquisa. A greve ocorreu no periodo de
Agosto a Novembro de 2015, e a coleta de dados se deu em Janeiro de 2016. O que nao se pode
confirmar sobre os evadidos, que em sua grande maioria ja havia deixado a instituicdo. Os
resultados podem, portanto, confirmar a percepgdo negativa imediata dessa intercorréncia
académica.

Em sintese os estudantes em curso percebem da mesma maneira que os evadidos a
estrutura da instituicdo como positiva. Também, em maioria, se sentem bem em estudar nessa
IES e pertencentes. A oferta de atividades extracurriculares direcionadas & formacéo
profissional foi percebida da mesma maneira, mas em se tratando das atividades
extracurriculares para integracao social, nesse grupo uma parcela importante de estudantes nao
soube responder.

Em se tratando da vivéncia de greve, a implicancia de tal fenémeno sobre a evasédo para
esse grupo foi superior aos evadidos, o que pode ser explicado pela recente experiéncia por eles
vivenciada. Sobre esse antecedente sugere-se atencdo, pois em ambos 0s grupos uma
quantidade relevante de estudantes concordam que interfere na motivacdo em permanecer.

Os antecedentes relativos a estrutura fisica da instituicdo e ao sentimento de bem-estar
e pertencimento, bem como a identificagdo de oportunidades extracurriculares ndo se
apresentam como fortes para a decisdo de evadir. Nos dois grupos as respostas sobre esses itens
dos estudantes e ex-estudantes em maioria foi positiva com concordancias totais ou parciais.

Seguindo a pesquisa, 0S questionarios se concentraram sobre as perspectivas dos

estudantes a respeito das caracteristicas do curso.

6.3.2.3 Aspectos Relativos ao Curso — Estudantes Evadidos

O segundo topico do Eixo de Antecedentes da Evasdo, diz respeito aos aspectos
relativos ao curso. Compds esse item afirmac6es destinadas a investigar o conhecimento dos
estudantes a respeito do curso, a prestacdo de informacdes por parte da instituicdo, a
identificacdo com a profissdo e carreira, avaliacdo do curriculo estudado, entre outros. O

Quadro 21 traz o resumo das respostas dos estudantes evadidos.



109

Quadro 21 — ANTECEDENTES DA EVASAO - ASPECTOS RELATIVOS AO CURSO - Estudantes
Evadidos.

e
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7) Quando escolhi esse curso estava bem informado
sobre ele.

8) Eu perE:ebia identifig;a(;éo pessoal com o curso e 17% 216% | 13.6% | 295% | 18.2%
profissdo que escolhi

9) A instituicdo me forneceu informagdes suficientes
sobre 0 curso.

10) A atuacdo profissional e a carreira ndo me 205% | 14.8% | 205% | 18.2% | 26.1%
agradavam.

11) Reco_nhego que a profissdo relacionada ao curso é 8% 159% | 22.7% | 27.3% | 26.1%
valorizada

12) E fécil encontrar trabalho na éarea profissional
relacionada ao curso.

13) A remuneracdo pelo trabalho nessa profissdo é
satisfatria.

14) Néo p_ercepl que o currjculo _dc_> curso 273% | 227% | 26.1% | 14.8% | 9.1%
proporcionaria uma boa formacéo profissional.

15) Me sentia capacitado para lidar com os conteddos
do curso.

Fonte: Resultado da Pesquisa.

5,7% 19,3% | 20,5% | 26,1% | 28,4%

8% 159% | 20,5% | 19,3% | 36,4%

6,8% 10,2% | 27,3% | 28,4% | 27,3%

9,1% | 13,6% 33% 23,9% | 20,5%

18,2% 17% 18,2% | 22,7% | 23,9%

A detencdo de informacg6es sobre o curso e a profissdo é recorrente nos estudos da
evasdo, Como uma ancora importante para a manutencdo da permanéncia. Essa questao aparece
nos estudos de Bueno (1993); Bardagi (2007); Silva-Filho et al. (2007); Barlem et al. (2012);
Castro e Teixeira (2013), entre outros.

Entre os ex-estudantes a percepcdo que de detinham informagdes suficientes no
momento da escolha do curso apareceu bastante fragmentada. Concordancia e discordancia
apresentaram-se em percentuais proximos. Concordaram totalmente que conheciam sobre o
curso (28,4%), parcialmente (26,1%), ndo souberam responder (20,5%) e discordaram
parcialmente (19,3%). Embora tendendo a concordancia, a ndo unanimidade absoluta nas
respostas demonstram experiéncias distintas entre os evadidos a respeito da aquisicdo de
conhecimento sobre o curso.

Silva-Filho et al. (2007), alerta que as expectativas do estudante sobre a formacao, se
frustradas, podem ser consideradas as principais desestimuladoras para continuidade no curso.
Barlem et al. (2012) no mesmo sentido admite que a insuficiéncia de informacg0es a respeito do

curso e descontentamento com a profissdo escolhida sdo antecedentes da evasao.
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Bardagi (2007) explica que muitos estudantes podem até confirmar terem suficientes
conhecimentos a respeito do curso ao ingressarem, mas muitas vezes se tratam de ideias
romanticas e distorcidas sobre o verdadeiro exercicio profissional.

Em se tratando da identificagdo com o curso, os evadidos em sua maioria responderam
concordar parcialmente (29,5%) e como segunda maior resposta apresentaram discordar
parcialmente (21,6%). A concordancia total (18,2%) e a discordancia total (17%) foram os
percentuais seguintes.

A identificacdo com o curso envolve reconhecé-lo como projeto pessoal de vida
(vocagéo), escolhido a partir de uma clara ideia sobre seus desdobramentos tanto em termos
dos exercicios profissionais, quanto da remuneracdo que ira adquirir no futuro (BUENO, 1993;
BARDAGI, 2007).

A pouca identificacdo com o presente do curso e a carreira no futuro, resultado muitas
vezes da auséncia de informacdes consistentes sobre o curso e de exploracdo vocacional
repercute provocando a evasdo. Pode-se inclusive entendé-la nesse sentido mais como uma
atitude positiva do estudante, em desistir para procurar uma carreira que realmente Ihe agrada
(BUENO, 1993; MACHADO, MELO-FILHO, PINTO, 2005; LOBO, 2012).

Quando se trata de equivocos de escolha, muitas vezes realizada sem muito
conhecimento sobre o curso e a carreira, ainda que diante de um acesso fécil e irrestrito a
internet e suas infinitas informagdes, recomenda-se investimentos em comportamentos
exploratorios nos jovens durante o ensino médio para que adquiram informacGes Uteis aos
conhecimentos dos cursos e carreiras e reflitam sobre as mesmas antes da entrada na graduacéo
(CASTRO; TEIXEIRA, 2013).

No que tange a atividade da instituicdo como mantenedora de informagdes, a maioria
dos estudantes evadidos concordam totalmente (36,4%) que houve esta prestacao, seguidos dos
que nao souberam responder (20,5%). Sobre esse compromisso institucional ndo ha
unanimidade na literatura.

Andriola, Andriola e Moura (2006) a esse respeito indicam que a atividade de
divulgacdo, por parte da instituicdo, das atividades e servi¢os que oferece € um compromisso
acima de tudo politico, principalmente quando se trata de instituicbes publicas a setores
socialmente desfavorecidos. Nesses setores sdo considerados pelos autores os egressos do
ensino médio provenientes de escolas publicas.

Machado, Melo-Filho e Pinto (2005) sugerem enquanto atitudes institucionais que
favorecem a permanéncia, a divulgacdo do curso entre estudantes de ensino médio e

fundamental, recepcdo dos calouros por parte da instituicio e comprometimento em
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manutencdo de informag0es institucionais, disciplinas iniciais que explorem a possibilidades
de atuacdo na carreira.

Sobre atuacéo profissional e a carreira os estudantes evadidos em maioria concordaram
totalmente (26,1%) que néo Ihes parecia agradavel, seguidos empatados entre aqueles que nao
sabiam (20,5%) e que discordavam totalmente (20,5%), nesse caso aqueles que percebiam
agradavel o futuro profissional. As respostas indicaram pouca identificagdo e apropriacdo dos
desdobramentos profissionais resultantes do curso.

Quando a escolha profissional é feita por motivos infundados, sem levar em
consideracdo o mercado de trabalho e o prestigio profissional, em longo prazo, repercutem
decepcdes e perda de estimulo com o curso e com a possibilidade de formagéo (SILVA et al.,
2012). Como releva Bardagi (2007) uma visao romantica e pouco critica sobre a realidade tende
a frustracao.

Bardagi (2007) acrescenta que para o0 jovem a escolha do curso é uma atividade
exploratoria e de experimentacdo e muitas vezes, ainda que ja esteja em uma trajetoria
profissionalizante, ainda estdo em busca de informacdes detalhadas sobre a carreira. As vezes
ao entrar nNo curso superior a preocupacao do jovem é maior em estar no sistema de ensino do
que em um especifico curso.

Considerando a percepcdo de prestigio do curso, os estudantes responderam
prioritariamente concordar parcialmente (27,3%) que a profissdo é valorizada, em segundo
lugar concordaram totalmente (26,1%) com essa afirmacdo, e 22,7% nao souberam responder.

A Comissdo Especial (BRASIL, 1997) ja tratava dessa questdo apontando entre 0s
antecedentes que se relacionam com as escolhas dos estudantes, o prestigio social da profissao.
Adachi (2009) reconheceu em sua pesquisa que cursos com baixo prestigio social e financeiro,
citando aqui as licenciaturas, tendem a altas taxas de evasdo. Além disso geralmente séo cursos
considerados como escolhas racionais no momento do vestibular por exigirem notas mais

baixas de entrada.

Muitas vezes, mesmo se sentindo vocacionado para determinada profissdo, o
estudante tende a mudar de curso em funcéo das potenciais dificuldades profissionais
por ele vislumbradas. No caso das Licenciaturas, essa tendéncia é flagrante e
permanente; ja no primeiro semestre de seu curso superior, 0 estudante percebe que
alem de mal remunerada, a carreira do magistério, no Brasil sé €, lamentavelmente,
valorizada no discurso e na propaganda oficiais (BRASIL, 1997, p. 139).

Sampaio et al. (2011) sustenta que 0S cursos com maiores prestigios, retornos

econdmicos e sociais e oportunidades de trabalho tendem a uma maior permanéncia. Citam
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como exemplo do contrario, as Licenciaturas, que carregam em si o historico da desvalorizacao
profissional, tornando-se, portanto, um terreno fértil para a evaséo.

Naturalmente nos projetos pessoais dos ingressantes em um curso superior estdo
questdes relativas a ascensdo social, reconhecimento e retorno financeiro (SANTOS-BAGGI;
LOPES, 2011; SILVA et al., 2012; KUSSUDA, 2012).

A decepgéo com as expectativas positivas e descontentamento com a profissao/carreira
segundo Tontini e Walter (2014) é ocasionada quando se encontram as criticas e confusdes
sociais a respeito do mercado de trabalho e do exercicio profissional. O que se emprega
socialmente a respeito da profissdo tem peso para o estudante. Quando os jovens, ndo percebem
possibilidade de atuar na carreira pelas caracteristicas do mercado de trabalho, tendem a evasao.

A possibilidade de entrada no mercado de trabalho foi também questionada aos
estudantes nessa pesquisa. Apresentaram primeiramente concordar parcialmente (28,4%) que é
facil encontrar trabalho na profissdo escolhida. 27,3% concordaram totalmente e esse mesmo
percentual revelou ndo saber.

E em se tratando da remuneracao pelo trabalho, ou seja, a viabiliza¢do de bons salarios
na area escolhida, a maior porcentagem dos estudantes respondeu ndo saber (33%) se €
suficiente. Concordaram parcialmente 23,9% e 20,5% concordam totalmente que os
rendimentos séo condizentes.

Observa-se que mesmo diante de escolhas maduras e seguros da aptidao para o trabalho
proveniente do curso, questes relativas a garantia de emprego, ascensdo profissional e
estabilidade econbmica, as vezes pouco exploradas, podem fragilizar a escolha e provocar
rupturas com as expectativas iniciais, como salienta Bardagi (2007).

Bueno (1993) explica que a resiliéncia do estudante diante das naturais dificuldades
enfrentadas ao longo da jornada académica depende de fatores como a possibilidade de
emprego, prestigio social da profissdo, realizacdo profissional e sucesso financeiro.
Reconhecendo do curso escolhido tais atributos é mais provavel que o estudante mantenha-se
empenhado em continuar.

Retomando a questdo das Licenciaturas, Kussuda (2012) apresenta a desvalorizacdo da
profissdo de professor no Brasil e a repercussao disso na visdo dos licenciados. Em sua pesquisa
0 reconhecimento da baixa remuneracdo aparece como principais motivadores para a
desisténcia da carreira.

Seguindo os antecedentes relacionados ao curso, caracteristicas sobre o curriculo e
capacitacao para lidar com os contetidos foram também indagadas nesse topico. A esse respeito

a amostra dos evadidos respondeu a uma afirmagdo negativa ‘“nao percebi que o curriculo do



113

curso proporcionaria uma boa formacgao profissional”. Os resultados apresentaram que maioria
(27,3%) discordou totalmente com a afirmacdo, seguidos dos que ndo souberam responder
(26,1%) e 22,7% discordaram parcialmente.

A rigidez e conservadorismo dos curriculos universitarios, a impossibilidade de
mudancas de curso em areas afins no primeiro semestre, sem que seja necessario refazer a prova
de vestibular, sdo também implicadores na decorréncia de evasdo logo no primeiro ano do
curso. (BUENO, 1993; CASTRO; TEIXEIRA, 2012).

Adachi (2009) no mesmo sentido identifica a composi¢do curricular como um dos
fatores intra-universitarios altamente desencorajadores se adotado com algumas caracteristicas
como: muito extenso, rigido, sedimentado, conservador e desatualizado. E se associados a
outros elementos como metodologias ultrapassadas sustentadas na repeticdo de conteldos e na
atuacdo docente pouco comprometida, podem se agravar.

Em se tratando da competéncia para lidar os contetidos do curso, os estudantes evadidos
responderam predominantemente (23,9%) concordar totalmente que eram dotados de eficiéncia
para tal e 22,7% afirmaram concordar parcialmente com essa capacidade.

Mazzeto e Carneiro (2002) confirmaram em seu estudo que a evasao pode ser explicada
em grande parte pelas caracteristicas de dificuldade e inadequacdo dos estudantes ao curso.
Avaliaram os indices de reprovacdo em disciplinas basicas do primeiro periodo de um curso
superior e identificaram que a repeténcia foi mais expressiva entre 0s desistentes sugerindo
correlacéo entre repeténcia e evasdo. Afirmam ainda que curriculos desmotivadores e praticas
pedagdgicas inadequadas favorecem a evasao.

A percepcdo de uma autoeficicia académica, ou seja, identificagdo geral do estudante
de que possui condi¢Bes de obter sucesso académico, é tratada como um fator influente na
decisdo de permanecer ou evadir. Da mesma maneira facilidade demais com os contetdos gera
desmotivacdo (CASTRO; TEIXEIRA, 2012).

A experiéncia da incapacidade, de ndo deter competéncia necessarias a vida académica,
como por exemplo, apresentar-se em grupo, pode ser um relevante antecedente para evasao.
Perceber que ndo possui caracteristicas fundamentais para o exercicio da profissdo fazem
questionar a escolha e prejudicam a criacdo de um vinculo seguro entre estudante e o curso
(CASTRO; TEIXEIRA, 2012).

Com relagdo a todos os antecedentes investigados nesse topico do questionério, de
maneira geral, entre os evadidos notou-se pouca seguranca nas respostas, sugerindo uma fragil
apropriacdo sobre caracteristicas do curso e da carreira entre os evadidos. Nas afirmacdes a

respeito das informacdes que detinham sobre o curso; sobre o quanto Ihes agradavam a futura
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atuacgdo profissional; a percepgéo sobre a valorizacdo da profisséo; a possibilidade de entrada
no mercado de trabalho e o reconhecimento financeiro sobre o trabalho, os percentuais dos que
sdo souberam responder se aproximaram, ou superaram 0S que concordaram parcialmente e
totalmente.

Em se tratando da estrutura curricular, e da competéncia pessoal para lidar com os
conteudos do curso, na percepcao dos estudantes evadidos foram identificadas positivamente.
E se relacionados aos demais antecedentes levanta-se questionamentos quanto a dedicacéo
institucional em ofertar espacgos de reflexdo sobre a profissédo e carreira, como também sobre a
experiéncia exploratdria do estudante se foi vivida de forma ativa quando na instituicao.

Relacionando os resultados acima encontrados aos estudantes que se mantém cursando,
0 topico aspectos relativos ao curso do Eixo de Antecedentes da Evasdo, foi também

apresentado a segunda amostra dessa pesquisa.

6.3.2.4 Aspectos Relativos ao Curso — Estudantes em curso.

O Quadro 22 apresenta os resultados dos estudantes em curso quando questionados

sobre as caracteristicas do curso.

Quadro 22 - ANTECEDENTES DA EVASAO - ASPECTOS RELATIVOS AO CURSO - Estudantes em
Curso.

e
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7) Quando escolhi esse curso estava bem informado
sobre ele.

8) Me identifico com esse curso e profissdo que
escolhi

9) A instituicdo me fornece informacGes suficientes
sobre o curso.

10) A atuacdo profissional e a carreira relacionada a
esse curso me agradam.

11) Reco_nhego que a profissdo relacionada ao curso é 9,5% 175% | 23.7% | 246% | 24.6%
valorizada

12) E facil encontrar trabalho na éarea profissional
relacionada ao curso.

13) A remuneragéo pelo trabalho nessa profissdo é 9,5% 10.4% | 28.9% | 209% | 12.3%
satisfatoria.

14) Nao percebo que o curriculo do curso proporciona
uma boa formagéo profissional.

©
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15,2% | 20,4% | 24,6% | 30,8%

5,7% 7,6% | 16,6% | 30,8% | 39,3%

3,8% | 6,2% 18% 37,4% | 34,6%

2,4% 7,6% 14,7% | 30,3% 45%

3,8% 12,3% | 22,3% | 33,2% | 28,4%

232% | 251% | 19,9% | 22,3% | 9,5%
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15) Me sinto capacitado para lidar com os contetdos
do curso.
Fonte: Resultado da Pesquisa.

6,2% 133% | 29,9% | 34,6% | 16,1%

No que tange a concentragdo de informagdes sobre o curso no momento da escolha, a
resposta dos estudantes em curso foi semelhante a prestada pelos evadidos. Prioritariamente
concordaram totalmente (30,8%) com a afirmacdo de que possuiam informagdes suficientes
sobre 0 curso, seguido dos que concordaram parcialmente (24,6%) e dos que ndo souberam
responder (20,4%). A porcentagem dos que concordam parcialmente somada aos que nédo
sabem demonstra uma quantidade relevante de estudantes que ingressaram nos cursos ofertados
pela instituicdo, porém com duvidosos conhecimentos sobre 0s mesmos.

A respeito da identificacdo com o curso, os estudantes regulares apresentaram
concordancia total (39,3%) seguido de concordancia parcial (30,8%). Nesse caso a diferenca
da opinido dos evadidos ficou evidente. Na amostra dos evadidos prevaleceu a concordancia
parcial (29,5%), seguido de discordancia parcial (21,6%), sugerindo pouca consisténcia no que
tange a identificacdo, o que entre os estudantes em curso se percebe o contrario.

A identificacdo de que tratam as referéncias, como ancora para a relacédo de integracao
académica, se confirmou nessa pesquisa como relevante antecedente para a evaséo. O resultado
pode sugerir que entre essas amostras os estudantes evadidos possuiam menor identificacéo
com o curso do que os que continuam cursando. (TINTO, 1975; BUENO, 1993; BARDAGI,
2007; CASTRO; TEIXEIRA, 2013).

Sobre a atitude institucional de prestar informagdes sobre o curso, do ponto de vista dos
estudantes regulares a maioria concordou parcialmente (37,4%) que as informagdes sao
suficientes. O segundo maior percentual se concentrou entre os que concordaram totalmente
(34,6%), e 18% responderam ndo saber. Comparado aos evadidos cujas respostas se
apresentaram entre concordancia total e aqueles que ndo sabiam, pairam dividas sobre a
presenca de mecanismos institucionais destinados a exploracdo de questdes vocacionais e
curriculares, entendidos como relevantes para a integragdo académica do ponto de vista de
Machado, Melo-Filho e Pinto (2005) e Andriola, Andriola e Moura (2006).

Considerando o que pensam sobre a atuacdo profissional e carreira, a maioria (45%)
dos estudantes em curso respondeu concordar totalmente que lhes parece agradavel o futuro
profissional, o segundo maior percentual presente foi dos que concordaram parcialmente
(30,3%), ndo souberam responder 14,7% dos estudantes.

Sobre esse antecedente os resultados demonstraram grande distincdo nas respostas

proferidas pelas amostras dos evadidos e dos estudantes em curso. Entre os evadidos a maior
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porcentagem das respostas concordou totalmente que NAO lhes parecia agradavel a atuagéo e
carreira profissional, e empataram como segunda maior presenca de respostas 0s que ndo
souberam responder e 0s que viam como agradavel a atuacédo profissional e carreira. Diferente
dos evadidos, os estudantes em curso apresentaram menos divida quanto a atuacao profissional
e a carreira, além disso, percebem positivamente o futuro profissional.

A percepcdo de valorizacdo da profissdo entre os dois grupos apareceu bastante
semelhante. Entre os estudantes em curso empataram as respostas dos que concordam
totalmente e parcialmente (24,6%) que a profissdo tem prestigio social, e nessa amostra 23,7%
n&o souberam responder. Da mesma maneira os evadidos apresentaram respostas com bastante
proximidade entre os indices, chamando atencdo para a representatividade de estudantes que
também ndo souberam opinar.

Entre os estudantes evadidos e em curso foram semelhantes também as respostas no que
concerne suas percepcOes sobre a possibilidade de entrada no mercado de trabalho. Os
estudantes regulares em maioria (33,2%) concordam parcialmente que a entrada no mercado de
trabalho € acessivel. A segunda maior resposta foi dos que concordam totalmente (28,4%) e
22,3% ndo souberam responder.

A respeito da valorizacao financeira pelo trabalho, os estudantes em curso responderam
concordar parcialmente (28,9%) que a remuneracéo é suficiente, seguido dos que ndo souberam
responder (28,9%). A terceira maior resposta foi dos que discordam parcialmente (19,4%).
Curiosamente os estudantes evadidos apresentaram um indice maior de satisfacdo com a
remuneracao ao apresentarem a concordancia parcial e total como segunda e terceira resposta
mais presente.

Em se tratando da concepgéo sobre o curriculo do curso, foi também apresentada aos
estudantes regulares uma afirmagdo negativa: “N&o percebo que o curriculo do curso
proporciona uma boa formacdo profissional”. As respostas demonstraram que
preponderantemente os estudantes em curso discordam parcialmente (25,1%), seguido dos que
discordam totalmente (23,2%), ou seja, 0s que estdo seguros com o que oferece os curriculos
dos cursos. A terceira maior resposta foi dos que concordam parcialmente (22,3%) o que
significa que ha caracteristicas do curriculo que ndo apreciam para uma boa formacao. O indice
dos que nao souberam responder foi de 19,9%.

A esse respeito observou-se diferengas entre as respostas dos estudantes e ex-estudantes.
O que mais se apresentou entre os evadidos foi discordancia total, em segundo ndo souberam
responder e o terceiro maior indice foi discordancia parcial. A satisfacdo com o curriculo é

maior entre os evadidos do que entre os estudantes em curso.
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Em se tratando da eficiéncia pessoal para lidar com os contetidos do curso, os estudantes
regulares responderam principalmente concordar parcialmente (34,6%) que se sentem
competentes diante das matérias. O segundo maior indice de resposta se concentrou entre 0s
que n&o souberam responder (29,9%) e 16,1% assumiram concordar totalmente que se sentem
eficientes. Os estudantes evadidos responderam com maior seguranca das habilidades para os
assuntos do curso. Predominou a concordancia total (23,9%) e muito proxima, a concordancia
parcial (22,7%) com a afirmacao.

Em sintese tanto os evadidos quantos os estudantes em curso apresentaram opinides
muito diversas quanto ao conhecimento que tinham sobre o curso no momento da escolha. A
parcialidade das concordancias e discordancias e o indice dos que nao souberam opinar revelam
fragil conhecimento sobre o curso, mas o fato de ser presente tanto em uma amostra quanto em
outra ndo possibilita conclusGes sobre a forca desse antecedente sobre a evaséo.

Sobre a atitude da instituicdo em oferecer esse conhecimento os resultados dos dois
grupos também foram semelhantes em apresentar dividas a esse respeito. Nesse caso as
sugestOes de que a IES tenha uma atitude ativa como facilitadora dessas informacdes parece
pertinente.

A identificagdo com o0 curso mostrou-se um antecedente relevante uma vez que se
apresentou mais entre 0s estudantes em curso do que entre os evadidos. Somada a esse
antecedente a percepcao de que a carreira era agradavel foi maior entre os estudantes em curso
do que entre os evadidos. Os dois grupos perceberam com mesmas concordancias e duvidas a
valorizagdo e prestigio da profissdo e também a possibilidade de entrada no mercado de
trabalho.

Em se tratando da remuneracdo pelo trabalho os estudantes em curso apresentaram-se
menos satisfeitos dos que os que evadiram. Esse resultado da indicios de que a permanéncia
pode estar relacionada a vocacdo dos estudantes em curso (BARDAGI, 2007), pois eles
mostraram-se mais identificados com a escolha feita.

As caracteristicas do curriculo foram menos apreciadas pelos estudantes em curso do
que pelos evadidos. A percepcdo de competéncia para lidar com os contetdos do curso da
mesma maneira apresentou-se menor entre 0s cursantes e essa pode ser uma resposta fruto da
percepcao direta dos estudantes (que se encontram engajados nos processos educacionais). As
discordancias e a falta de conhecimento sobre esse antecedente ddo indicios de um fator a ser
cuidado pela IES.

Dessa percepcdo sobre o curso em ambos 0S grupos, 0 outro topico presente na

investigacdo dos antecedentes da evasao foram os aspectos relativos aos professores (grifo
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nosso) a fim de apresentar a relacdo dos estudantes com importantes atores no processo de

aprendizagem e identificacdo com o curso (Tinto, 1975).

6.3.2.5 Aspectos Relativos aos Professores — Estudantes Evadidos.

A teoria do Modelo Integracdo Estudante-Instituicdo (TINTO, 1975) e as interacionistas
mais contemporaneas (CABRERA et al. 1992; BERGER; MILEM (1999); ROBBINS et al.
(2004), trazem a tona questdes relacionadas ao envolvimento do estudante do ponto de vista
interpessoal. Tinto (1975) entende a universidade mais do que um sistema académico, mas
enguanto um organismo social e nesse sentido as relagfes com os professores, com a equipe
técnica da instituicdo, com os colegas (como se vera nos resultados adiante) séo apreciados nos
estudos sobre a evasao.

Os resultados dos antecedentes relacionados aos professores na amostra dos estudantes

evadidos se apresentam no Quadro 23 abaixo.

Quadro 23 - ANTECEDENTES DA EVASAO - ASPECTOS RELATIVOS AOS PROFESSORES -
Estudantes Evadidos.
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20) Tinha um bom relacionamento com os professores | 3,4% 2,3% 22,7% | 29,5% 42%
21) ;rlltlzragla com os professores fora dos horérios de 227% | 14.8% | 29.5% 17% 15.9%
22) Os professores colaboraram ativamente para a
minha aprendizagem
Fonte: Resultado da pesquisa.

5,7% 10,2% | 23,9% | 28,4% | 31,8%

Os ex-estudantes enunciaram na quase maioria (43,2%) concordar totalmente que 0s
docentes possuiam qualificacdo para o exercicio da profissdo. A segunda maior resposta foi dos
que concordaram parcialmente (33%), seguido pelos que ndo souberam responder (19,3%). No

tocante a quantidade de professores por aluno e por disciplina a maior resposta foi também a
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dos estudantes que concordaram totalmente (48,9%) que a distribuicdo era suficiente.
Concordaram parcialmente (31,8%) e o indice bem menor (9,1) afirmou ndo saber.

Do ponto de vista da competéncia técnica e da organizacao logistica ndo houve, entre
os evadidos, grandes surpresas quanto a preparacdo para o desenvolvimento do processo
ensino-aprendizagem. A grande maioria apresentou-se satisfeita com a competéncia dos
professores e a distribuicdo dos mesmos ao quantitativo de estudantes e disciplinas dos cursos.
Tal resultado soma ponto positivo a instituicdo uma vez que Ihe compete o trabalho no sentido
de ofertar qualificado corpo discente e adequacdo curricular (CASTRO; TEIXEIRA, 2013).

A percepcao de que os professores detém conhecimentos adequados e desenvolvem em
satisfatorias habilidades didaticas incide sobre a decisdo de permanecer ou desistir do curso
(TONTINI; WALTER 2014).

No que tange as metodologias e didaticas empregadas, houve maior distribuicdo dos
indices entre os estudantes que concordaram totalmente (29,5%), os que concordaram
parcialmente (26,1%) e aqueles que ndo souberam informar (23,9%). Embora ndo se tenha um
numero expressivo de rejei¢do as metodologias empregadas, somente (8%) discorda totalmente
gue sejam satisfatorias, chama atencdo o elevado indicador de estudantes que a esse respeito
ndo souberam responder.

Levantando a questdo das metodologias, Silva; Mainier e Passos (2006, p. 268)
contribuem abordando teorias educacionais pertinentes para a compreensdo do processo de
aprendizagem. Revelam a necessidade de se adequar as abordagens educacionais a maturidade
dos estudantes. Os calouros do ponto de vista das autoras sdo provenientes de ensino médio e
cursinhos “habituados a trabalhar num ambiente quase que estritamente baseado no
procedimento estimulo/resposta, tipico do comportamentalismo” e por isso carentes de
direcionamentos por parte do professor que pressupde agir como um guia.

No decurso do amadurecimento do estudante € que outras abordagens educacionais
menos diretivas entram em cena, como dando foco a transmissdo do processo de pensamento
ao estudante; incentivando a construgdo autbnoma do conhecimento; estimulando o trabalho
em equipe e a solucdo de problemas (SILVA; MAINIER; PASSOS, 2006).

Cunha, Tunes e Silva (2001) identificaram que é comum aos estudantes o sentimento
de desamparo ao chegar no ensino superior, a dificuldade de lidar com as diferencas entre o
ensino médio e o sistema universitario. E que existe uma expectativa quanto a forma como o
curso é conduzido pelos professores e as metodologias de ensino. Que muito se espera da

relacdo que se estabelece tanto academicamente quanto socialmente com os docentes.



120

A compreensdo a respeito do curriculo bem como do desempenho docente e discente
sdo para Santos-Baggi e Lopes (2011) questbes centrais a serem gerenciadas pela instituicao.
Avaliacdo institucional, a evasdo e qualidade de ensino sdo tratadas pelos autores como tripé
indispensével & visualizacdo real dos problemas institucionais vividos tanto em relacdo as
questBes académicas quanto as politicas educacionais.

Os itens 19 a 22 seguintes desse topico do questionario fazem referéncia
especificamente a integracdo social com os professores. Em se tratando da afirmacéo a respeito
da indiferenca do professor ao processo de aprendizagem a maioria dos ex-estudantes proferiu
discordar parcialmente (28,4%). A segunda maior porcentagem (23,9%) foi dos que nao
souberam responder e em terceiro empatados com o mesmo indice (20,5%) os estudantes que
discordaram totalmente e os que concordaram parcialmente terem percebido desinteresse do
docente sobre o processo de ensino-aprendizagem.

Em contrapartida, quando diante da afirmagdo de que os professores colaboraram
ativamente para a aprendizagem os evadidos responderam em primeiro lugar que concordavam
totalmente (31,8%). O segundo indice foi dos que concordaram parcialmente (28,4%) e em
terceiro os que nao souberam responder (23,9%).

Notam-se, entre os evadidos, contradicdes no que tange a atitude do professor no
processo de aprendizagem. Quando se tratou da indiferenga predominou a discordancia, e a
concordancia total teve 0 mesmo indicador que a discordancia total. Porém quando inquiridos
sobre o comportamento de colaboracéo ativa do docente voltado para a aprendizagem a maioria
concordou totalmente e depois parcialmente. E possivel inferir que os aspectos relativos a
relacdo estritamente pedagdgica sdo percebidos com maior indice de satisfagdo do que questdes
do comportamento intersubjetivo.

Miranda e Sauthier (1989) ja identificavam como dificuldades presentes na vida
académica a dificuldade didatico-pedagdgica pela concentrada ocupacgdo do professore com os
contetdos das disciplinas e pouca atencdo dispensada aos estudantes. Os autores analisaram
criticamente que de fato em uma realidade de massificagao educacional dificulta-se ao professor
ofertar uma atencdo privilegiada aos estudantes que fujam dos estere6tipos basicos: a oferecida
ao “bom” aluno e ao “mau’ aluno.

A respeito da concepcdo da relagédo estabelecida entre professor e estudantes os alunos
evadidos prioritariamente concordaram totalmente (42%) terem tido uma boa relagéo, seguidos
pelos que concordaram parcialmente (29,5%) e os estudantes que ndo souberam responder
(22,7%).
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Silva; Mainier e Passos (2006) verificaram como ponto crucial para o processo de
aprendizagem, principalmente nos primeiros ciclos (periodos do curso) o tipo de
relacionamento entre professor e estudantes. Argumentam que a auséncia de didlogo
especialmente na fase inicial do curso gera um ponto de conflito que repercute em bloqueio de
aprendizagem consequentemente.

Resultados da pesquisa de Silva, Mainier e Passos (2006) demonstraram que 0
relacionamento interpessoal entre professor e estudante é uma condicdo essencial para a
adaptacdo e a motivacdo. A partir de um adequado entrosamento € possivel segundo 0s autores
provocar o crescimento do nivel de maturidade dos alunos além de favorecer o &nimo e a
confianga uma vez estando proximos dos profissionais.

A formacao de novos vinculos com colegas e professores é abordada como expectativas
iniciais na entrada em um curso superior. Compreende-se que especialmente no inicio do curso
h& uma perspectiva de mudanca de status dos estudantes, do amadurecimento, da vivéncia em
um universo distinto do que experimentava no ensino médio (BARDAGI; HUTZ, 2009).

Do ponto de vista da integracao social com os professores, Cunha, Tunes e Silva (2001)
perceberam no seu trabalho que preponderou na visao dos estudantes evadidos a existéncia de
comunicagéo entre professor-docente somente no que tange tarefas académicas, mas ha falta de
acesso aos professores, funcionérios e as regras institucionais. Espera-se entre os estudantes o
estabelecimento de vinculos pessoais significativos, com intengdo de relagBes interpessoais
além da formalmente estabelecida.

Andriola, Andriola e Moura (2006), em entrevista com professores e coordenadores de
um curso superior identificaram como sugestdo dos mesmos a necessidade de resgate da funcéo
professor orientador presente no regulamento daquela instituicdo. Se trata de uma funcédo de
apoio docente as dificuldades académicas apresentadas pelos estudantes ao longo do curso,
porém ainda se nota incipiente na literatura sugestfes de préaticas de convivéncia social entre
esses atores.

Com referéncia as interagdes para além da formalidade os resultados da pesquisa ora
apresentada demonstram que os estudantes evadidos nao souberam opinar (29,5%) seguido dos
que discordaram totalmente (22,7%) que interagiam com os professores fora dos horéarios de
aula e 15,9% concordaram totalmente que vivenciaram rela¢des informais. Confirma-se nesse
ponto que os contatos vivenciados entre estudantes evadidos e professores se configuravam
mais na formalidade académica do que no envolvimento social.

Castro e Teixeira (2013) identificaram entre estudantes evadidos uma sensacdo de

distanciamento e frieza no envolvimento social com os professores. Os autores discutem que a
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relacéo ensino-aprendizagem precisa abarcar o desenvolvimento de relagdes que ultrapassem a
sala de aula. A possibilidade de o professor dar atencdo em outros espa¢os informais e atender
guando procuram em momentos-chave ao longo do curso. A proximidade com os estudantes é
considerada como fator importante de permanéncia, principalmente nos primeiros semestres do
curso.

Os resultados convidam a reflexdo de que nem sempre o reconhecimento de
competéncia no professor provoca no mesmo sentido e medida a percepc¢do da qualidade e
profundidade da relacdo entre professor-estudante. No caso especifico dessa pesquisa observa-
se que ha um forte indicio de que os professores possuem qualidade técnica para o trabalho,
porém ha duvidas sobre a importancia deferida a relacdo interpessoal bem como a valorizagdo
da aprendizagem dos estudantes na percepc¢do dos estudantes evadidos.

Para analisar a diferenca nas percepcdes dos estudantes evadidos e em curso sobre 0s
aspectos relacionados aos professores em termos de metodologia e interacdo foram também

investigados nessa segunda amostra.

6.3.2.6 Aspectos Relativos aos Professores — Estudantes em curso.

As respostas dos estudantes regulares sobre o0s antecedentes relacionados aos

professores se resumem percentualmente como descrito no Quadro 24 abaixo.

Quadro 24 - ANTECEDENTES DA EVASAO - ASPECTOS RELATIVOS AOS PROFESSORES -
Estudantes em Curso.
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Fonte: Resultados da pesquisa.

Em se tratando da qualificagcdo técnica do trabalho docente, os estudantes em curso
demonstraram ainda maior concordancia se comparados aos evadidos. Esta amostra respondeu
concordar totalmente (48,8%) que os professores sdao bem qualificados, seguidos dos que
concordaram parcialmente (33%). N&o souberam responder apenas 10% dos estudantes.

A respeito da distribui¢do do nimero de professores por disciplina e por aluno, houve
diferenca entre as respostas. Enquanto os evadidos em maioria concordaram totalmente que
esta reparticdo se dava satisfatoriamente (48,9%), os regulares percebem como sendo
parcialmente suficiente (28,9%). Como segundo maior indice de resposta (25,6%),
apresentaram-se entdo os que concordam totalmente. Além disso, entre os estudantes em curso
as discordancias parciais (13,7%) e totais (12,8%), apareceram mais expressivas em detrimento
do que se apresentou entre os evadidos (discordancia parcial de 5,7% e total de 4,5%).

Nesse caso observa-se na percepcdo dos estudantes regulares uma insatisfacdo quanto
ao arranjo institucional, em termos da disposicédo de professores por alunos e disciplinas, que
ndo se percebeu entre os evadidos. Chamando atencdo a um dos relevantes critérios para a
concepcao de qualidade do curso (CASTRO; TEIXEIRA, 2013).

Partindo para as metodologias e didaticas dispensadas, essa amostra apresentou
principalmente concordancia parcial de que sdo satisfatorias (36,5%), e o indice de duvida ao
responder (28%) mostrou-se elevado. A concordancia total (14,7%) e a discordancia parcial
(14,2%) apareceram praticamente na mesma importancia. Em contraposicdo os evadidos
mostraram maior satisfacdo com os métodos (as maiores respostas foram de concordancia total,
29,5% e parcial 26,1%).

E curiosamente intrigante que fatores tdo relevantes para a permanéncia se apresentem
mais satisfatorios entre os que ja evadiram do que entre 0s que se mantém presentes na
instituicdo. Sem quaisquer pretensdes de incorrer a conclusdes simplistas, é possivel discutir
por meio dos resultados aqui expostos, que os estudantes em curso tenham considerado a
pesquisa como uma oportunidade de divulgacdo formal das suas opinides e talvez por meio
delas uma tentativa de provocacao institucional.

Como se pode perceber nas discussdes de Cunha, Tunes e Silva (2001), Silva; Mainier
e Passos (2006); Santos-Baggi e Lopes (2011); e Tontini e Walter (2014) o acerto metodologico
na relacdo professor-estudante sdo cruciais a permanéncia, uma vez que reverberam sobre a

identificagdo com o curso, a competéncia e o desenvolvimento intelectual.
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Tontini e Walter (2014) discutem que em situacdes onde ndo ha ainda entre os
estudantes seguranca sobre a escolha do curso, a qualidade do cenario universitario percebido
pela organizacdo e atuacdo dos professores € um condicionante a permanéncia. Quando o
estudante se surpreende com as potencialidades do curso escolhido através do envolvimento
intelectual e prético.

Em se tratando da possivel indiferenga dos professores a aprendizagem, os estudantes
em curso mostraram nao saber responder (34,1%), seguidos dos que concordam parcialmente
(25,1%) e dos que discordam parcialmente (17,1%) e totalmente (16,1%). Semelhante ao
observado entre os evadidos, o interesse do docente ao processo de aprendizagem nao é
percebido de forma consistente pelos grupos de estudante.

A respeito da colaboragdo no processo de aprendizagem, as respostas das duas amostram
também coincidiram. Obteve-se entre os estudantes regulares primordialmente concordancia
total (34,6%) e parcial (34,1%), e 22,3% de indice dos que ndo souberam responder. Essas
foram também a ordem de respostas principalmente presentes no grupo dos evadidos. Os
estudantes percebem nos professores 0 compromisso com a tarefa de ensinar, embora nédo
constatem na mesma dimens&o o interesse pela aprendizagem.

Por outro lado, tanto um grupo quanto o outro concebem, de maneira geral, ter um bom
relacionamento com os professores. Os estudantes em curso expuseram concordancia total
(48,3%) e concordancia parcial (37%). Somente 10,4% nado souberam responder e 1% discorda
totalmente de que o relacionamento € proveitoso.

Em se tratando da manutencdo de um relacionamento informal com os docentes, 0s
estudantes em curso responderam prioritariamente concordar parcialmente (32,7%) com essa
vivéncia, e na sequéncia os que concordaram totalmente (19,4%). Em porcentagem gquase
idéntica a concordancia total responderam os que nao souberam opinar (19%).

Nesse ponto os evadidos apresentaram maior distanciamento dos professores. Suas
respostas se concentraram entre 0S que ndo souberam responder, e entre aqueles que
discordavam totalmente. Evidencia-se entre os estudantes em curso maior proximidade com 0s
professores em vivéncias além das que sdo formalmente instituidas.

Considerando os antecedentes da evasdo no que tange os aspectos relacionados aos
professores, nos dois grupos é possivel traduzir as seguintes observagdes: a) € comum entre 0s
evadidos e regulares a percepcdo de que os professores possuem qualificacdo para o trabalho;
b) o mesmo ndo se pode dizer da distribuicdo do niumero de professores por estudante e por
curso uma vez que os evadidos concordam mais com a organizacao institucional do que os que

estdo cursando.
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Outras consideragOes sdo: ¢) a metodologia e a didatica foram percebidas pelos evadidos
como mais satisfatorias do que para os estudantes regulares; d) em se tratando da indiferenca
do professor com a aprendizagem ambos 0s grupos oscilaram entre falta de opinido, e a
parcialidade das concordancias e discordancias; e) a colaboracdo do professor para a
aprendizagem foi percebida com satisfacdo por ambos os grupos, assim como f) o bom
relacionamento entre docente e discente. No entanto percebeu-se que: g) as relagdes para além
das restritas a sala de aula sdo mais experimentadas pelos estudantes em curso, do que foram
percebidas pelos evadidos.

A partir dessas constatacdes o antecedente relacionado a interacfes para além das
formalizadas entre estudante e aluno foi o fator positivo diferencial para a permanéncia mais
presente no grupo dos cursantes do que evadidos.

O exercicio de integracdo académica-institucional ndo se restringe a relacdo professor-
aluno. Como ja explorado nessa pesquisa, 0s antecedentes da evasao estdo presentes em fatores
internos e externos tanto a instituicdo, quanto ao estudante. De tal forma que e a atividade de
reconhecer pertencimento a instituicdo e com isso favorecer a permanéncia do estudante
envolve todos os atores que a compde, incluindo ai a equipe técnica da IES como um todo.
(TINTO, 1975; BRASIL, 1997; POLYDORO, 2000; CUNHA, TUNES; SILVA, 2001;
BARDAGI, 2007; SANTOS-BAGGI; LOPES, 2011; MACEDO, 2012; CASTRO; TEIXEIRA,
2013; TONTINI; WALTER, 2014).

6.3.2.7 Aspectos Relativos a Equipe Técnica — Estudantes Evadidos.

Ainda articulados com as teorias da interacdo académica/social (TINTO, 1975;
ROBBINS et al. 2004) foram considerados antecedentes relativos a equipe técnica da
instituicdo. Nesse caso identifica-se desde a direcdo da instituicdo, geréncias administrativa e
de ensino; coordenacdes de curso; os setores de atendimento escolar (secretaria; protocolo;
atendimento a saude; atendimento psicologico; atendimento social, entre outros). Enfim, todos
0s setores da instituicdo de atuam direta ou indiretamente nos processos da vida educacional.

Acolhimento, oferecimento de informagdes pertinentes ao curso e as atividades
extracurriculares, o sentimento de pertencimento, as relac@es interpessoais informais ja foram
trabalhadas nos resultados dessa pesquisa, porém relacionando-as a percep¢do do estudante
quanto a instituicdo de forma geral, quanto ao curso e aos professores (Bardagi (2007); Silva-

Filho et al. (2007); Castro e Teixeira (2013). Nesse topico dos questionarios buscou-se
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identificar como o0s estudantes evadidos e em curso percebem esses antecedentes
especificamente na equipe técnica que compde a instituicao.
O Quadro 25 abaixo expde os resultados das respostas dos estudantes evadidos ao topico

dos aspectos relacionados & equipe técnica na instituicao.

Quadro 25 - ANTECEDENTES DA EVASAO - ASPECTOS RELATIVOS A EQUIPE TECNICA -
Estudantes Evadidos.
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satisfatoria.

Fonte: Resultados da pesquisa.

Castro e Teixeira (2013) apresentam em sua pesquisa que o envolvimento social diz
respeito aos aspectos da qualidade das relacbes com colegas, professores e demais funcionarios
da instituicdo. Na opinido dos estudantes evadidos sobre a relagdo com a equipe técnica da
instituicdo, a maioria (36,4%) concordou parcialmente ter estabelecido um bom vinculo,
seguido dos que concordaram totalmente (28,4%). Uma importante porcentagem ndo soube
responder a respeito (25%).

Foram especialmente inquiridos sobre o setor de acompanhamento ao estudante uma
vez que entre outras atribuicBes nele se encontra também o gerenciamento do PNAES,
programa de assisténcia estudantil que entre outros tem objetivos de promover a permanéncia
estudantil. Sobre esse setor os estudantes responderam concordar parcialmente (31,8%) que
atendem as suas expectativas. Sucessivamente ndo souberam responder (25%) e discordaram
parcialmente (18,2%).

Nessa instituicdo esse setor € composto por servicos de satude (médico e enfermagem),
psicoldgicos, sociais e pedagdgicos. Na gestdo do PNAES encontra-se a direcdo geral e o

servigo social e a politica € executada com apoio do setor biopsicossocial. De maneira geral
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observa-se do ponto de vista dos estudantes evadidos que na experiéncia que tiveram na
instituicdo o setor ndo atendeu otimamente suas expectativas.

Tendo como foco a qualificacdo da equipe da instituicdo a maioria dos estudantes
evadidos concordou parcialmente (38,6%) que possuiam competéncias necessarias ao trabalho.
A segunda maior resposta foi dos que concordaram totalmente (27,3%) e 21,6% né&o soube
responder. O quantitativo de profissionais disponivel foi também avaliado e a esse respeito 0s
evadidos concordaram parcialmente (47,7%) que a quantidade era suficiente para o nimero de
alunos, seguidos dos que concordaram totalmente (26,1%).

Em se tratando da qualidade dos atendimentos prestados os resultados demonstraram
concordancia parcial (43,2%). O segundo maior indicador se apresentou 0 mesmo tanto entre
0S que concordaram totalmente, quanto aos que ndo souberam responder, ambos com (20,5%).

Bardagi (2007) reafirma o compromisso institucional, principalmente nos primeiros
semestres do curso, em oferecer condigdes para a o reconhecimento do curso, dos servicos e
atividades existentes, acolhendo suas insegurancas e atendendo na medida do possivel suas
caréncias que muitas vezes podem ser académicas, financeiras, sociais.

Para a autora a evasdo € motivada por inimeros fatores que se relacionam, e é necessario
que as instituicBes e cursos se atentem as suas variedades para bem lidar com a adversidade da
evasdo. Fendmeno que a autora concorda colocar em cheque a legitimidade da universidade,
dos conhecimentos que ela busca promover e sua fung¢éo na formagao profissional (BARDAGI,
2007).

Algumas semelhangas com a percepcdo que tiveram dos docentes foi a que se
apresentou sobre a equipe da instituicio como um todo. De maneira geral os ex-estudantes
perceberam boa relagdo com a equipe, porém nesse caso relativizaram a competéncia para o

trabalho, o quantitativo disponivel de profissionais e a qualidade dos atendimentos prestados.

6.3.2.8 Aspectos Relativos a Equipe Técnica — Estudantes em Curso.

Para os estudantes em curso, esse mesmo tépico foi apresentado e os resultados nessa

amostra sdo demonstrados no Quadro 26 abaixo.
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Quadro 26 - ANTECEDENTES DA EVASAO - ASPECTOS RELATIVOS A EQUIPE TECNICA -
Estudantes em Curso.

1o
D
©
c
2 S 2
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INSTITUICAO 88 |8E |3 £E |Ss
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23) Ten_ho_u~ma boa relagcdo com a equipe técnica da 52% | 104% | 28.9% | 355% | 19.9%
Instituicdo.

24) Os setores responsaveis pelo acompanhamento do
estudante atendem as minhas necessidades e | 6,2% 19% 28,4% | 332% | 13,3%
expectativas.

25) Percebo a equipe qualificada para o trabalho. 2,8% | 13,7% 28% 33,6% | 21,8%

26) A}quantldade de profissionais é suficiente para o 71% | 13.7% 27% 35.1% | 17.1%
namero de alunos.

27) A guallrdgde do atendimento da equipe técnica é 57% | 16,1% | 26.1% 37% 15.2%
satisfatdria.

Fonte: Resultados da pesquisa.

Como se pode perceber no grupo dos estudantes em curso em todas as afirmagées que
dizem respeito aos antecedentes relacionados & equipe técnica da instituicdo as respostas se
concentraram na concordancia parcial. E a segunda resposta mais presente foi dos que nédo
dispuseram de uma opinido. Diferente da amostra dos estudantes evadidos que demonstraram
como segundo maior indicador a concordancia total, no que tange a boa relagdo com a equipe,
a qualificacdo da mesma, a quantidade de profissionais disponivel e a qualidade dos
atendimentos.

Tamanha concentracdo entre concordancia parcial e entre 0s que ndo souberam
responder indicam fragil empoderamento dos estudantes em curso a respeito das caracteristicas
da equipe que compde a instituicdo e da relacdo com ela estabelecida. Os estudos da integracao
sustentam forte relacdo entre o vinculo institucional e a permanéncia do estudante (TINTO,
1975; BARDAGI, 2007; CASTRO; TEIXEIRA, 2013). Os resultados demonstraram que a
relacdo com a equipe além dos professores, ainda é pouco consistente entre os estudantes
regulares.

O reconhecimento do todo institucional enquanto ambiente académico e social tal como
preconizado por TINTO (1975) admite que além dos compromissos com a performance ha que
se dar importancia ao pertencimento do estudante a instituicdo através de relacdes positivas
com todos os atores que a compde. E curioso que tanto o grupo de evadidos e cursantes tenham
respondido positivamente a percepcdo de pertencimento, mas ndao tenham respostas téo

positivas e conscientes sobre a relagdo com a equipe técnica da IES.
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Nesse caso a otimizagdo das atuacdes de toda equipe € considerada por trabalhos como
os de Machado, Melo-Filho e Pinto (2005) e Andriola, Andriola e Moura (2006) que sugerem
0 comprometimento desde a recepcdo dos estudantes a oferta constante de informacGes
adequadas que promovam a conscientizacdo sobre a institui¢do, sobre o curso e as atividades
ofertadas, a fim de promover reconhecimento, integragdo e autonomia.

Levando ainda em consideracdo 0s aspectos pertinentes a integragdo social, a
representatividade da relagdo com os colegas foi admitida entre os antecedentes, entrando em

um dos tdépicos dos questionarios.

6.3.2.9 Aspectos Relativos aos Colegas — Estudantes Evadidos.

Em se tratando da integracdo com os demais colegas o resultado na amostra dos

evadidos se constata no Quadro 27 a seguir.

Quadro 27 - ANTECEDENTES DA EVASAO - ASPECTOS RELATIVOS AOS COLEGAS - Estudantes
Evadidos.

|
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28) Sentia-me entrosado (a) com os colegas de curso
e/ou da Instituicdo.
29) Reconheci ter vivenciado preconceito e/ou
discriminacdo
Fonte: Resultados da pesquisa.

57% 8% 12,5%

N
g
>

48,9%

83% 6,8% 2,3% 5,7% 2,3%

Entre os estudantes a maioria concordou totalmente (48,9%) ter vivenciado
entrosamento com os colegas. A segunda resposta que mais apareceu nessa amostra foi dos que
concordaram parcialmente (25%). Nesse topico apresentou-se ainda a afirmacdo a respeito da
experiéncia de discriminacdo ou preconceito vivido no ambito institucional e sobre isso 0s
estudantes na quase totalidade discordaram totalmente (83%) da afirmacéo, revelando que a
vivéncia entre os pares de maneira geral é recordada positivamente entre os evadidos.

O vinculo com os colegas é apresentado referencialmente por Tinto (1975) e aqui
demonstrado recorrentemente nas pesquisas de Bardagi (2007), Massi (2013), Castro e Teixeira

(2013), entre outros. Lima-Junior (2013) discute a relacdo entre os sistemas académicos e
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sociais e pondera sobre a inexisténcia de uma clara fronteira entre ambos. Na verdade,
reconhece haver uma assimetria e interdependéncia de modo que 0s acontecimentos em um,
produz consequéncias sobre o outro e vice-versa.

A promocdao de espacos para os alunos compartilharem entre si vivéncias irrestritas a
sala de aula € recomendada por Lima-Junior (2013). Por exemplo, para a criacdo de estratégias
para lidar com estresses naturais da vida académica, para troca de informacdes sobre
caracteristicas institucionais e os perfis dos professores, para o desenvolvimento de suporte
afetivo que colabore no enfrentamento de contratempos.

No trabalho de Bardagi e Hutz (2009) na descri¢do dos estudantes sobre os fatores que
conduziram a evasdo foram listados entre outros os problemas de relacionamento entre colegas,
envolvimentos negativos e existéncia de conflitos, embates de valores e de estilos de vida
também apareceram como determinantes.

No estudo de Massi (2013) foram identificados quatro tipos de vivéncias possiveis no
percurso de integracdo académica e social do estudante com seus pares. Cada um dos percursos
reverberando sobre o desempenho, a permanéncia e a integracdo. O primeiro a autora nomeou
percurso sem integracao (grifo da autora) composto por estudantes que “ndo vivenciaram na
universidade nenhum tipo de integragdo académica ou social” tendo como caracteristicas
comuns desempenho mediano e reprovacgdes e muitas disciplinas (MASSI, 2013, p. 111).

Outro cenério diz respeito ao percurso de integracéo social (grifo da autora) quando o
grupo de estudante reconhece forte integracdo em atividades extracurriculares, na relacdo que
estabelecem entre si, mas ndo com cunho académico. Identifica nesse grupo forte motivacao
mesmo em situagdes frustrantes como reprovagdes, tendo como elo de permanéncia as
atividades exercidas em conjunto. Por outro lado, apresenta o percurso de integracéo
académica (grifo da autora) se trata da integracdo relacionada a performance, onde ha forte
relacdo direcionada as atividades como estudos e praticas, porém sem vinculos sociais.
(MASSO, 2013).

Massi (2013) demonstra ainda o percurso de integracdo académica e social (grifo da
autora) quando além de apresentar um bom desempenho o estudante constréi um vinculo
positivo, nesse caso se observa entre os estudantes grande envolvimento nas atividades
curriculares e extracurriculares e forte identificagdo entre os pares, resultando em permanéncia.

Os resultados presentes demonstram que para a maioria dos evadidos havia uma positiva
interacdo social. Como esses antecedentes sdo notados pelo segundo grupo dessa pesquisa, se

apresenta nos resultados abaixo.
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6.3.2.10 Aspectos Relativos aos Colegas — Estudantes em curso.

Em se tratando de como os estudantes em curso reconheceram 0S antecedentes

relacionados aos colegas o Quadro 28 traz os resultados.

Quadro 28 - - ANTECEDENTES DA EVASAO - ASPECTOS RELATIVOS AOS COLEGAS — Estudantes
em curso.
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28) Sinto-me entrosado (a) com os colegas de curso
e/ou da Instituicdo.
29) Reconhego ter vivenciado preconceito efou
discriminacdo
Fonte: Resultados da pesquisa.

3,8% 71% | 12,3% | 37,9% | 38,9%

62,1% | 142% | 10,9% | 6,6% 6,2%

Considerando a relagdo com os colegas, os estudantes em curso ficaram divididos entre
a concordancia total (38,9%) e a concordancia parcial (37,9%) de que se sentem entrosados
com os colegas do curso ou da instituicio. E possivel perceber pequena discrepancia em relagio
aos evadidos. Enquanto estes demonstraram terem tido uma vivéncia predominantemente
positiva (uma maioria significativa concordou totalmente), entre os regulares houve, com pesos
quase iguais, a concordancia total e parcial sugerindo possiveis enfrentamentos nas relagdes
interpessoais.

A respeito da vivéncia de preconceito ou discriminagdo os resultados se comparados
com os dos estudantes evadidos apresentam diferencas relevantes também. O indicador de
discordancia total se apresentou entre os regulares em 62,3% enquanto entre os evadidos a
discordancia total representou 83% da amostra. Entre os estudantes em curso surgiu como
segundo indicador os que discordam parcialmente (14,2%) e os que ndo detinham opinido
(10%). Esses mesmos indicadores ndo chegam a representar juntos 10% da amostra dos
evadidos.

Ha indicios de que a percepg¢do sobre o entrosamento na amostra dos estudantes em
curso é menos positiva do que entre os estudantes evadidos. Da mesma maneira observam-se
sinais de preconceito e discriminagdo no grupo dos estudantes em curso em uma proporgao

maior do que se notou nas respostas dos evadidos demonstrando diferengas na percepcao de
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integracdo social entre os dois grupos. (TINTO, 1975; CASTRO; TEIXEIRA 2013; MASSI,
2013).

Esse antecedente requer maior detalhamento para possibilitar qualquer concluséo.
Como se pode observar os estudantes que evadiram responderam como tendo tido relagdes
interpessoais com os colegas mais positiva. Porém, na literatura encontramos o quanto essa
vivéncia negativa tem potencial para evasao e sendo ela mais presente no grupo que permanece.
E necessario que se invista em aprofundamento desse antecedente para melhor explicacao.

Diante da complexidade do fendmeno da evasdo, e por isso mesmo das inimeras
variaveis que antecedem sua ocorréncia, 0 tdpico seguinte do questionario se ocupou dos
antecedentes relacionados ao estudante. Até o momento se explorou a percep¢do geral do
estudante sobre o curso e a instituicdo, do ponto de vista estrutural e de funcionamento, porém,
a explicacdo da evasdo requer uma consideracdo sobre a amplitude desse fenémeno, de maneira
gue sejam investigadas especificamente a vivéncia do aluno (BRASIL, 1997; GOMES, 2000;
LOBO, 2012; TONTINI, WALTER, 2014).

6.3.2.11 Aspectos Relativos ao Estudante — Estudantes Evadidos.

Com o compromisso de delinear um perfil do estudante evadido no Campus Paraiso do
Tocantins — IFTO, os antecedentes relacionados aos estudantes foram também submetidos a
anélise dos estudantes evadidos e em curso. Entre os antecedentes foram considerados
conteudos psicoldgicos; disposi¢cGes académicas; percepcdo de apoio social entre outros. Os

resultados dos estudantes evadidos estdo demonstrados no Quandro 29 abaixo.

Quadro 29 - ANTECEDENTES DA EVASAO - ASPECTOS PESSOAIS DOS ESTUDANTES - Estudantes
evadidos.
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30) Sentia-me motivado com o curso 20,5% | 21,6% | 14,8% | 23,9% | 19,3%
31) O primeiro semestre do curso me incentivou a 0 0 0 0 0
continuar. 33% 159% | 14,8% | 14,8% | 21,6%
32) Participei de atividades extracurriculares (culturais 42 12 5 102% | 15 9% 19 3%
e/ ou esportivas, outras). 0 70 e 70 70
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33) Participei de  atividades  extracurriculares
(monitoria e/ou projetos de pesquisa, estagios, | 58% 8% 12,5% | 10,2% | 11,4%
outros).

34) Tinha tempo para estudar além dos horéarios de
aula.

35) Consegui conciliar os horérios das aulas e outras
atividades (trabalho, atividades extracurriculares, | 28,4% | 11,4% | 15,9% | 23,9% | 20,5%

35,2% 17% 11,4% | 159% | 20,5%

outras).
36) ;jr(l)v(?u?s? desempenho satisfatério nas disciplinas 14.8% | 18.2% | 22.7% | 31.8% | 12.5%
37) Tive dificuldade de adquirir material de estudo. 45,5% 17% 19,3% | 11,4% 6,8%
38) clj?:((::itr)ls;pom familiar em relacdo a minha escolha 5.7% 8% 159% | 26.1% | 44.3%

39) Recebi apoio de outras pessoas importantes para
mim em relagdo a minha escolha do curso.

40) Enfrentei ou minha familia enfrentou dificuldades
financeiras durante meus estudos.

9,1% 9,1% 13,6% | 27,3% | 40,9%

455% | 10,2% | 18,2% | 11,4% | 14,8%

41) Percebia que tinha vocagdo para esta profissao. 31,8% | 182% | 9,1% 19,3% | 21,6%

42) Obtive uma boa nota de entrada no vestibular. 6,8% 8% 15,9% | 35,2% | 34,1%

43) Além desse curso, fazia outro curso superior. 84,1% | 2,3% 1,1% 2,3% 10,2%

44) Reprovei em alguma disciplina durante o curso. 432% | 1,1% | 14,8% 8% 33%

45) R_ep_royel mais de uma vez em uma mesma 73.9% 1,1% 6,8% 4.5% 13.6%
disciplina.

46) ;jré\fli(i:ierlit?a formacdo basica (ensino médio) 205% | 125% | 18.2% | 18.2% | 21.6%

47) Tenho vocacdo para fazer outro curso, mas tinha
optado por esse.

48) Passei em outro vestibular/selecdo para um curso
que é realmente a minha vocagao.

49) Concluir esse curso superior era muito importante
para mim.

50) Desisti do curso pois tenho outras opcdes e
capacidade de comecar outro curso.

51) Mudar, Trancar ou Desistir do curso foi dificil
emocionalmente.

Fonte: Resultados da pesquisa.

148% | 5,7% 9,1% 25% 45,5%

59,1% | 1,1% 5,7% 12,5% | 21,6%

33% 8% 9,1% | 13,6% | 36,4%

31,8% | 57% 11,4% | 13,6% | 37,5%

30,7% | 5,7% 4,5% 25% 34,1%

Na amostra dos evadidos observou-se uma oscilacdo das respostas sobre a motivagao.
As diferencas entre concordancia parcial (23,9%), discordancia parcial (21,6%), discordancia
total (20,5%) e concordancia total (19,3%) mostrou-se timidamente. A titulo de analise percebe-
se uma presenca importante da discordancia entre os evadidos sinalizando que néo se sentiam
motivados com o curso. Pode-se pressupor que o grupo se dividiu entre a motivacdo e a
desmotivacao.

A motivacdo do estudante com o curso se relaciona com o antecedente anteriormente
explorado sobre a identificagdo com o curso escolhido. Conforme Bueno (1993) e Sampaio et
al. (2011) a motivacdo e a atitude de estudante perante o curso é resultante do amplo processo
de escolha profissional, no qual muitos fatores sdo determinantes como o prestigio, o retorno

financeiro, a adaptacdo a instituicdo em termos académicos e social, entre outros.
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Castro e Teixeira (2013) abordam que mesmo diante do incentivo por autonomia do
estudante no universo académico a auséncia desse traco somado a experiéncias académicas e
sociais pouco cativantes e de pouca identificacdo influenciam na motivacdo. Nesse sentido
argumentam sobre o papel do professor e de oferta de nas praticas institucionais voltadas para
essa finalidade.

Outros fatores sdo ainda associados a desmotivagdo como o desempenho por exemplo.
Para Silva, Mainier e Passos (2006) a vivéncia de reprovacdes especialmente nos primeiros
periodos tem uma influencia negativa sobre a motivacao. Bardagi (2007) demonstrou em seus
resultados um circulo vicioso entre baixo desempenho e desmotivacdo. Na fala dos estudantes
evadidos de sua pesquisa a desmotivacdo e desinteresse sdo causadores de um envolvimento
empobrecido do estudante com o curso.

Tontini e Walter (2014) no mesmo sentido discutem a motivagio como um
reconhecimento de valor e interesse pela experiéncia académica, determinando ainda sobre o
compromisso intimo do estudante com as metas e objetivos e dessa maneira resultando na
permanéncia. Para Pereira-Junior (2012) a permanéncia em um curso sem motivacao para o
mesmo repercute em decepcao e insatisfacdo que em longo prazo impedira o sentimento de
realizacdo profissional levando ao abandono.

Considerando o peso dos periodos iniciais para o envolvimento do estudante, esse
aspecto foi também apresentado no questionario. A maioria dos evadidos discordou
totalmente (33%) que o primeiro periodo incentivou a continuar no curso. A segunda maior
resposta contrariamente foi proferida pelos que concordaram totalmente (21,6%) que o inicio
do curso foi estimulante, e na sequéncia responderam os que discordam parcialmente de tal
afirmacéo (15,9%).

O entendimento de que os periodos iniciais do curso sdo cruciais para a permanéncia ou
evasdo se fundamenta no fato de ser o momento de recepcao das expectativas dos estudantes
(BARDAGI, 2007), das suas duvidas sobre a escolha feita (TONTINI; WALTER, 2014), da
criacdo de vinculo com a instituicdo e com os atores que a compde.

Braga, Miranda-Pinto e Cardeal (1997) identificam o primeiro periodo como o de maior
impacto sobre o estudante na Universidade. Segundo os autores a dificuldade de adaptacao é
maior nesse momento. Bardagi (2007) salienta que € nessa ocasido que todas as expetativas
geradas pela novidade de uma formag&o superior sdo confirmadas ou infirmadas, levando a
continuidade do projeto ou a sua desisténcia.

No estudo de Adachi (2009) o periodo inicial mostra-se especialmente relevante para a

permanéncia uma vez que a transicdo escola-universidade é percebida com dificuldade seja
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pelos evadidos ou pelos regulares. E essa dificuldade tem relagdo com questfes relativas ao
ensino, como a exigéncia por uma postura de autonomia e dominio de atividades até entdo
desconhecidas.

Aconselhamento, apoio académico e social, reconhecimento e identificagdo com a
universidade e as atividades que sdo ofertadas listam entre as préaticas institucionais sugeridas
nos trabalhos de Andriola, Andriola e Moura (2006), Castro e Teixeira (2013); Tontini e Walter
(2014) e tantos outros. Reconhece-se que a instituicdo tem papel fundamental no entrosamento
do estudante com seu universo.

No que tange o envolvimento dos evadidos nas atividades extracurriculares oferecidas
pela instituicdo observou-se pouca integracdo. Mesmo tendo eles respondido no tépico das
carateristicas institucionais que reconheciam parcialmente e totalmente a oferta de atividades
voltadas para a integracdo social e para a formacdo profissional, a participacdo ndo se
apresentou na mesma proporcao.

A respeito das atividades voltadas para a integra¢do social (culturais e/ou esportivas,
etc), 42% dos evadidos afirmaram discordar totalmente que participaram das mesmas. E sobre
o envolvimento em atividades voltadas para integracdo académica (monitoria e/ou projetos de
pesquisa, estagios, outros), o resultado foi ainda menor. A maioria 58% revelou discordar
totalmente de que participaram dessas tarefas extracurriculares.

Nas recomendacOes de Gomes (1998), Polydoro (2000) e Castro e Teixeira (2013),
Massi (2013) as atividades que complementam as vivéncias institucionais tanto do ponto de
vista académico quanto social sdo ancoras significativas para a permanéncia. Adachi (2009)
demonstrou como fator de permanéncia o desenvolvimento em iniciacdo cientifica durante a
graduacdo. O exercicio da pesquisa foi promotor de envolvimento com o curso e a instituicao.

Tendo em vista as respostas dos evadidos compreende-se que mesmo percebendo a
oferta das atividades, houve pouca integracdo dos evadidos com as mesmas traduzindo-se em
um reduzido envolvimento com a instituicdo além das obrigac6es minimas.

Outro antecedente investigado diz respeito ao tempo de dedicacdo aos estudos além dos
horérios de aula. A esse respeito os evadidos revelaram discordar totalmente (35,2%) de que
detinham desse tempo extra. Na sequéncia responderam o0s que concordaram totalmente
(20,5%) e os que discordaram parcialmente (17%). No estudo de Tontini e Walter (2014) esse
antecedente foi o segundo de maior influéncia sobre a evasao e aquele sobre o qual a instituicéo
pouco tem capacidade de gerenciar.

Schuarcz et al. (2014) pondera que geralmente o estudante de graduac@es ofertadas no

periodo noturno precisa conciliar as atividades académicas com trabalho e familia, o que
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prejudica a organizacao do tempo e o planejamento para estudo. Essa realidade é a que se aplica
na maioria dos cursos contemplados pela presente pesquisa. Com exce¢do do curso de
Tecnologia de Alimentos que se da no periodo vespertino, todos os demais cursos sao ofertados
no periodo noturno. Além disso, como se observou no perfil social do estudante evadido, a
maioria contribui com 50% a 100% da renda familiar, demonstrando obrigacGes familiares
relevantes.

A possibilidade de conciliar o estudo a outras atividades foi também investigada como
mais um antecedente. E entre os evadidos confirmou-se a gestdo desse tempo como uma
possivel barreira. A maioria discordou totalmente (28,4%) que conseguiu adequar o horario das
aulas a outras atividades (trabalho, atividades extracurriculares, outras). Como segunda resposta
obteve-se a concordancia parcial (23,9%) e a concordancia total (20,5%) em seguida.

A auséncia de tempo para dedicacdo ao estudo foi também um fator de evasdo
identificado no trabalho de Adachi (2009), somado a outras barreiras académicas e sociais,
como a adaptacao ao curso e a necessidade de trabalhar concomitantemente.

Considerando o desempenho obtido nas disciplinas do curso, nas pesquisas de Brasil
(1997), Braga, Miranda-Pinto e Cardeal (1997), Silva, Mainier e Passos (2006) e Sampaio et
al. (2011) tal antecedente reforca as possibilidades de evasao ou permanéncia.

Na amostra dos evadidos a maioria concordou parcialmente (31,8%) que tinham um
desempenho satisfatorio nas disciplinas do curso. As outras respostas mais presentes foram dos
gue nao souberam responder (22,7%) e dos que discordaram parcialmente em terem tido um
bom desempenho (18,2%).

A Comissdo Especial (Brasil, 1997) j& listava entre caracteristicas individuais do
estudante propensas a evasao aspectos relacionados a habilidade para estudo, a personalidade,
decorrentes da formacao anterior, da incompatibilidade entre a vivéncia académica e exigéncia
do mundo do trabalho, entre outras. Trata-se de peculiaridades pessoais que conduzem
geralmente ao descontentamento com rela¢do ao curso e posterior abandono.

Para Sampaio et al. (2011) uma vez presente na universidade o desempenho no curso
sera um reflexo do interesse a adaptacdo do estudante, bem como um demonstrativo da
capacidade que 0 mesmo possui de acompanhar o curso. De maneira que para 0s autores quem
apresenta capacitagéo insuficiente e se veem pouco empaticos com o curso tendem a apresentar
um baixo desempenho indicando um potencial para evaséo.

Relacionado a esse antecedente investigou-se a caréncia ou nao de materiais para estudo
nas amostras dessa pesquisa. O objetivo foi identificar uma possivel barreira para o desempenho

e amanutencdo de uma pratica de estudo além da sala de aula. Os evadidos declararam discordar
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totalmente (45,5%) de que tiveram dificuldade de adquirir material de estudo, demonstrando
pouca influéncia desse antecedente sobre a préatica de estudar e o desempenho.

A recepcdo de apoio familiar e dos pares aparece também entre os antecedentes da
evasdo (BARDAGI, 2007). Os resultados na amostra dos evadidos evidenciaram concordancia
total (44,3%) na maioria dos evadidos, que garantiram ter recebido apoio da familia com relagéo
a escolha do curso. Prevaleceu também a concordancia total (40,9%) a respeito do recebimento
de apoio de outras pessoas importantes.

As segundas respostas, tanto em relagdo ao apoio familiar quanto de demais pessoas,
foram de concordancia parcial, demonstrando predominantemente que o0s estudantes
encontraram sustentagdes positivas a respeito do projeto do curso. Nas anélises de Gomes
(1998), Sampaio et al. (2011), Silva (2012) pressdes por parte da familia somada a dificuldades
de adaptacéo a esse novo ambiente provocam insatisfacdo, frustragdo e consequente abandono.
E relevante para a permanéncia a estabilidade pessoal e familiar (TONTINI; WALTER, 2014).

Tal como descrito nas fundamentag6es tedricas a vivéncia positiva do curso confirmada
no ambiente familiar e nas relagbes proximas constituem ancora relevante para a permanéncia.
O dialogo, as trocas afetivas e de informacGes a respeito das escolhas, enriquecem o
desenvolvimento na carreira (BARDAGI, 2007).

As dificuldades financeiras enfrentadas tanto pelo estudante quanto pela sua familia séo
consideradas quase unanimemente nos estudos sobre evasdo. Apareceram como antecedentes
nos estudos de Vilas-Bbas (2003), Silva-Filho et al. (2007), Adachi (2009), Sampaio et al.
(2011), Lobo (2012), Silva (2012) entre outros.

Na presente pesquisa a maioria dos ex-estudantes (45,5%) discordou totalmente ter
enfrentado (ele ou a familia) dificuldades financeiras durante os estudos. Ndo souberam
responder (18,2%) e concordaram totalmente (14,8%). N&o se observa com isso auséncia de
renda entre os evadidos.

Considerando a impossibilidade de continuar os estudos, como segunda maior causa de
evasdo depois da falta de interesse, Sampaio et al. (2011) revela que o impedimento pode ter
varias razoes, entre elas a baixa renda, que exige do estudante a entrada prematura no mercado
de trabalho. Mas considera ainda que estudantes com familias que possuem boa renda tendem
a evadir se consideram que 0 curso ndo trard o retorno financeiro esperado, uma vez que
possuem apoio financeiro da familia para tentar nossa carreira.

Silva (2012) identificou maior probabilidade de evasdo entre estudantes que entram na
universidade com alguma renda do que aqueles que ndo possuem renda. Uma vez que 0s que

possuem renda dividem o tempo entre trabalho e estudo, e essa variavel implica sobre a
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permanéncia. Na presente pesquisa observou-se uma renda maior entre os ex-estudantes do
Campus Paraiso do Tocantins — IFTO do que entre os que estdo em curso. Além disso a presenca
no mercado de trabalho é também superior entre os evadidos do que entre os regulares como se
demonstrou nos perfis dos estudantes.

Silva-Filho et al. (2007) e Lobo (2012) alertam para o prejuizo de se atribuir apenas a
dificuldade financeira do estudante os motivos para evasdo. Trata-se de uma explicagédo
simplista uma vez que ha muitas questdes de gerenciamento da instituicdo que precisam ser
levadas em consideracdo como questdes de ordem académica, de identificagdo com o curso, de
integracdo a instituicao por exemplo.

O fator vocacional é da mesma maneira presente nos estudos desse fendmeno. Como
outrora apresentado o conhecimento sobre o0 curso e a carreira sdo estratégias chave para
sustentar uma escolha profissional. Somado a isso, a identificagdo com o futuro trabalho, o
reconhecimento de valorizacdo social e de remuneracao sdo pesos também relevantes (BUENO,
1993; ANDRIOLA, ANDRIOLA; MOURA, 2006; BARDAGI, 2007; SAMPAIO ET AL,
2011; TONTINI; WALTER, 2014).

Na amostra dos evadidos a maioria afirmou discordar totalmente (31,8%) que possuia
vocacao para a profisséo escolhida. A segunda resposta foi dos que concordaram totalmente
(21,6%), seguido dos que concordaram parcialmente (19,3%). E 18,2% discordaram
parcialmente da afirmagdo. Mesmo havendo uma predominéncia dos que discordaram, ha uma
proximidade com o indice de concordancia, sugerindo que é possivel terem sido outros
antecedentes mais fortes para a evasao.

Ainda no mérito sobre a questdo vocacional diante da afirmacdo de que teriam vocagéo
para fazer outro curso superior, mas optaram mesmo assim por esse (do qual evadiram
posteriormente) os estudantes concordaram totalmente (45,5%) e a segunda resposta mais
frequente foi a concordancia parcial (25%). Confirmando a ndo identificagdo com o curso
escolhido. Os ex-estudantes foram ainda questionados se haviam passado em outro vestibular
para um curso que de fato era sua vocagao e as respostas foram primeiramente a discordancia
total (59,1%), sequido da concordancia total (21,6%), ou seja, daqueles que provavelmente
evadiram para seguir 0 curso que corresponde a sua vocacgao.

Os estudos sobre vocagao centram-se na questdo do reconhecimento pelo jovem de que
0 curso escolhido pertence ao projeto pessoal de vida, planejado e devidamente refletido.
Partem do principio de que a identificagdo com curso é basilar para a permanéncia, e sua
conclusdo com éxito. O contexto vocacional do estudante repercute sobre o maior ou menor
engajamento com o curso no decorrer do tempo (BUENO, 1993; BARDAGI, 2007).
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Bueno (1993), Machado, Melo-Filho e Pinto (2005) e Lobo (2012) consideram que 0
momento da escolha pela profissdo, quando os estudantes sdo ainda muito jovens e imaturos, e
muitos sem terem tido orientacdes vocacionais/profissionais pertinentes pode prejudicar a
firmeza da escolha e, portanto, repercutir em evasdo. Escolhas romanticas e pouco
fundamentadas na realidade da profissdo também favorecem a frustrac6es e desisténcias futuras
(BARDAGI, 2007).

Castro e Teixeira (2013) entendem que a questao vocacional ultrapassa a possibilidade
de gerenciamento da instituicdo. Do ponto de vista dos autores, no que diz respeito a promocao
de espacos para integracdo e apoio social ao estudante, a IES deve atuar ativamente. No entanto,
a exploracdo vocacional, reflexdes sobre carreira e aptidGes, informagdes sobre as profissoes,
deve comecar previamente, nas escolas com as criancas e adolescentes.

Ainda assim, como ja referenciado nos trabalhos de Machado, Melo-Filho e Pinto
(2005) e Andriola, Andriola e Moura (2006) a instituicdo compete o trabalho de divulgar
constantemente aspectos relativos ao curso e a carreira, como forma de manutencdo de um
espaco criativo para o empoderamento e escolhas conscientes. Bardagi (2007) acrescenta que
0 jovem necessita também dedicar-se a um comportamento exploratério da realidade em vista
dos anseios pessoais e profissionais.

Para Bueno (1993) e Fellicetti e Fossati (2014) é preciso entender como um avango
pessoal quando o estudante troca de curso ou instituicdo como resultado de um engajamento
em outro curso que lhe seja mais adequado as suas aspiracGes e que corresponda as suas
necessidades. A evasdo intencionada para a mudanca de curso possibilita uma maior
aproximagéo do autoconceito vocacional ideal (BARDAGI, 2007, p. 72).

A nota de entrada do estudante no vestibular apareceu como outro antecedente
principalmente por influencia do estudo de Sampaio et al. (2011), que identificou como variavel
para a permanéncia ou evasao. Os evadidos apresentaram concordancia parcial (35,2%) seguido
de concordancia total (34,1%) de que obtiveram uma boa note de entrada no vestibular.

Sampaio et al. (2011) discute que o desempenho no vestibular, representado pela
classificacdo do estudante € outra varidvel fundamental. Uma vez que o estudante que se vé
aprovado no vestibular, a boa classificacdo funciona como um indicador de ingresso em outro
vestibular, podendo assim ser encorajado a trocar de curso, provocando evasdo. Por outro lado,
a baixa classificacdo pode desencorajar aqueles com menor desempenho em arriscarem-se pela
mudanca de curso. Se somado a essa baixa classificacdo, a renda familiar for baixa também a
decisdo de continuar no curso, ainda que sem entusiasmo, € maior, pela falta de condicdes de

investir em outra carreira.
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A vivéncia de dois cursos superiores simultaneamente aparece como antecedente nos
estudos de Cunha, Tunes e Silva (2001). Quando declararam o motivo da saida o investimento
e dedicacdo a outro curso foi retratado como um dos principais conteddos. Na amostra dos
evadidos nessa pesquisa a porcentagem dos que concordaram totalmente que faziam outro urso
superior concomitante foi de 10,2%. Predominantemente (84,1%) os estudantes declararam
discordar totalmente dessa afirmacéo.

O desempenho dos estudantes é fator relevante para a permanéncia (SILVA, 2012). A
esse respeito nessa pesquisa a maior frequéncia de resposta entre os evadidos foi de
discordancia total (43,2%) de que reprovaram em alguma disciplina durante o curso. A segunda
resposta mais presente foi o inverso, a concordancia total (33%). Quando questionados sobre a
reprovacao repetidas vezes em uma mesma disciplina a maioria também discordou totalmente
(73,9%) seguidos dos que concordaram totalmente (13,6%). Observou-se uma frequéncia maior
de aprovacdo do que reprovacao nas respostas dos evadidos.

A dificuldade de adaptacdo aos conteudos do curso, manifestada por meio de
reprovacfes e consequente retencdo refletem no interesse e adaptacdo ao curso (SILVA,
MAINIER, PASSOS, 2006; SAMPAIO et al., 2011). No sentido contrario Castro e Teixeira
(2013) observam que a demasiada facilidade dos contetdos de um curso pode ser também
antecedente de evasdo, uma vez que ocasionam desmotivagéo e perda de interesse.

Silva (2012) observa relagcéo de causa e efeito entre a reprovacdo e a evasdo. No seu
estudo os estudantes repetentes e que apresentaram dificuldades financeiras para manterem-se
na universidade apresentaram maiores chances de evadir da instituicdo, além disso, observa
maior presenca de evasdo no inicio do curso, regredindo ao longo do tempo. A esse respeito
Silva-Filho et al. (2007) argumenta que a taxa de reprovacao é duas vezes maior no primeiro
ano dos cursos superiores do que nos demais, identificando esse periodo inicial também como
0 de maior prevaléncia de evaséo.

Para Sampaio et al. (2011) geralmente o0s estudantes que possuem pouca empatia com
0 curso tendem a apresentar menor desempenho e este ocasionando na evaséo. Para o autor, 0
interesse e a adaptacdo repercutem sobre a permanéncia, e 0 bom desempenho reforca a
adequacao.

Tendo em vista a opinido dos ex-estudantes e estudantes sobre a formacéo pregressa, a
maioria dos evadidos respondeu discordar totalmente (29,5%) que tenham tido uma formacéao
basica (ensino médio) deficiente. A segunda resposta mais frequente foi dos que concordaram
totalmente (21,6%) e empatados com o mesmo indice de 18,2% responderam 0s que concordam

parcialmente e ndo souberam opinar. A investigacdo desse antecedente se ancora nos
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argumentos que relacionam o desempenho do estudante no ensino superior com as habilidades
trazidas ou ndo de outras etapas de ensino (BRASIL, 1997; SAMPAIO et al., 2011; LOBO,
2012).

A preparacdo anterior do estudante é compreendida como um empoderamento das
competéncias necessarias para a nova modalidade de ensino que se apresente com 0 curso
superior. Esse preparo se relaciona com a possibilidade da reprovacao, da adaptagdo académica
e do acompanhamento do curso, fatores que incidem sobre 0 comportamento de permanéncia
ou evasao (BRASIL, 1997; LOBO, 2012).

Tontini e Walter (2014) identificam maior necessidade de reforgo académico entre 0s
gue evadem do que entre 0s que permanecem, corroborando assim com o principio de que o
desempenho e a necessidade de recuperar contetdos insuficientes se relacionam com a
permanéncia.

A respeito da motivacdo para realizar e do quanto era ou €é relevante o curso para 0s
estudantes, os evadidos se dividiram entre a concordancia total (36,4%) e a discordancia total
(33%) de que a concluséo do curso superior em que estavam matriculados Ihes era importante.
A relevancia do curso se relaciona com a vocacdo, a identificacdo, e processos de integracao
académica e social (BARDAGI, 2007, SILVA-FILHO et al., 2007).

Como afirma Silva-Filho et al. (2007) o desinteresse pode ser fruto de expectativas
frustradas quanto ao curso e a profisséo, do pouco pertencimento e de questdes de ordem
académica. Quando o “pre¢o” para permanecer ¢ mais caro do que a recompensa de concluir,
0 estudante tende a optar pela desisténcia. Pereira-Junior (2012) apresentou que 0 COMpromisso
com o curso e com estar empregado tem relacéo significativa com a evasao e que se relacionam
com a seguranca quanto a escolha do curso, bem como com a seguranca profissional que o
Ccurso proporciona.

A maioria dos evadidos concordou totalmente (37,5%) que desistiram porque possuem
outras op¢des e capacidade para iniciar outro projeto académico. Mas foi também relevante a
frequéncia das respostas dos que discordaram totalmente (31,8%) dessa oportunidade e
capacidade. Além disso, nessa amostra a dificuldade emocional de trancar, desistir ou mudar
de curso apresentou mais concordancia total (34,1%) e parcial (25%) do que discordancia total
(30,7%) e parcial (5,7%). Demonstrando que ainda que estivessem seguros das chances futuras
a desisténcia temporéria ou definitiva mobilizou os ex-estudantes.

O comprometimento com o curso ¢ entendido como “um sentimento de identificagdo
psicoldgica do individuo com a profissao” (BARDAGI, 2007, p.60). A autora acrescenta que

mesmo diante de frustracdes a respeito do autoconceito vocacional ideal ndo é facil para o
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estudante realizar uma mudanca académica/profissional. Mesmo seguro da necessidade
questdes como a comodidade de ja estar aprovado em um curso superior, 0 peso para uma nova
aprovacdo, e a pressao social e familiar para conclusdo dos estudos contribuem para a
inseguranca.

Diante disso Bardagi (2007) recomenta a oferta de servigos e pessoas que acompanhem
0 processo de desisténcia do estudante, como estratégia de auxilio para recoloca¢do do mesmo
no ensino superior com qualidade de escolha.

Em sintese os estudantes evadidos mostraram-se parte motivados e outra parte
desmotivados com o curso. Também foi divergente a percep¢do de que o primeiro periodo
incentivou a permanecer, para esse antecedente a maioria respondeu discordar. Observou-se
pouco envolvimento dos evadidos em atividades extracurriculares tanto aquelas voltadas para
integracao social quanto para formacéao profissional.

Considerando o tempo para estudo a maioria respondeu que nao detinha tempo além do
horéario de aula, o que se confirmou com a incapacidade de responderam ter de conciliar estudo
e outras atividades como o trabalho.

Nesse grupo a percepcdo sobre o desempenho nas disciplinas do curso foi parcialmente
satisfatorio e uma importante porcentagem ndo soube responder. Evidenciou-se que ndo foi por
dificuldade de adquirir material de estudo. A maioria dos evadidos recebeu apoio familiar e de
outras pessoas importantes sobre a escolha do curso. Com relagdo as dificuldades financeiras a
grande maioria discordou totalmente té-las enfrentado no decurso da vivencia académica,
podendo ndo ter sido este um forte antecedente para evasao.

A percepgéo de vocacgdo com a profissdo escolhida ficou dividida entre discordancia e
concordancia. Boa parte dos ex-estudantes concordaram ter outra vocagdo, mas mesmo assim
ter optado pelo curso. Mesmo diante da falta de identificacdo com o curso a maioria discordou
ter passado em outro vestibular para um curso que fosse de fato a sua vocacéo.

Predominantemente o0s evadidos discordaram estar fazendo dois cursos
concomitantemente. O grupo ficou dividido entre aprovados e reprovados em alguma disciplina
ao longo do curso, tendo sido maior o grupo de aprovados do que de reprovados. Os ex-
estudantes ficaram divididos entre terem tido uma deficiente formacdo pregressa, também
ficaram divididos sobre o quanto era importante concluir o curso no qual estavam matriculados.
N&o houve unanimidade quanto ao impacto da desisténcia entre os evadidos.

Mostraram-se como possiveis fortes antecedentes a desmotivagdo, a falta de

identificacdo com o curso, a dificuldade de conciliar trabalho e estudo e o tempo para estudar
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além dos horarios de aula. Para uma clareza sobre esses antecedentes adiante se esclarece sobre

a vivéncia dos mesmos, porém no grupo dos estudantes em curso.

6.3.2.12 Aspectos Relativos ao Estudante — Estudantes em curso.

Em se tratando dos antecedentes da evasdo relacionados a aspectos pessoais nos

estudantes em curso, os resultados se resumem no Quadro 30.

Quadro 30 - ANTECEDENTES DA EVASAO - ASPECTOS PESSOAIS DOS ESTUDANTES - Estudantes
€m curso.

S
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1 2 3 4 5
30) Sinto-me motivado com o curso. 9% 10% 20,4% 37% 23,7%
31) Sonpiir:]r:::rlro semestre do curso me incentivou a 17.1% | 16.1% | 14.7% | 24.6% | 27.5%

32) Participo  ou  participei de  atividades
extracurriculares (culturais e/ ou esportivas, | 20,9% | 11,8% | 17,5% | 24,6% | 25,1%
outras).

33) Participo  ou  participei de  atividades
extracurriculares (monitoria e/ou projetos de | 31,8% | 17,5% | 11,4% | 16,1% | 23,2%
pesquisa, estagios, outros).

34) Tenho tempo para estudar além dos horérios de
aula.

35) Consigo conciliar os horarios das aulas e outras
atividades (trabalho, atividades extracurriculares, | 6.6% 175% | 23,2% | 29,9% | 22,7%
outras).

36) ;jrgr::rsjc:stém desempenho satisfatorio nas disciplinas 7.1% 147% | 29.9% | 38.9% 9.,5%

37) Tenho dificuldade de adquirir material de estudo. 23,2% | 26,5% | 21,8% | 20,4% 8,1%

38) dR:Cc?J?goapOIO familiar em relagéo a minha escolha 6.2% 8,1% 147% | 19.9% | 51.2%

39) Recebo apoio de outras pessoas importantes para
mim em relacdo a minha escolha do curso.

40) Enfrento ou minha familia enfrenta dificuldades
financeiras durante meus estudos.

13)7% | 22,7% | 23,2% | 21,3% 19%

7,6% 8,5% 15,2% 28% 40,8%

22,3% | 185% | 20,9% | 19,4% 19%

41) Percebo que tenho vocagdo para esta profissao. 6,2% 8,1% 18,5% | 34,1% | 33,2%

42) Obtive uma boa nota de entrada no vestibular. 4,3% 6,2% 33,2% | 35,1% | 21,3%

43) Além desse curso, fago outro curso superior. 94,3% | 2,8% 0,5% - 1,9%

44) Reprovei em alguma disciplina durante o curso. 32, 7% 8,1% 6,2% 10,% 43,1%

45) R_ep_royel mais de uma vez em uma mesma 72.5% 2.8% 0,9% 2.8% 20.9%
disciplina.

46) ;jré\;s:iegga formacdo basica (ensino médio) 242% | 109% | 14.2% | 19.9% | 30.8%

47) Tenho vocacéo para fazer outro curso, mas tinha

147% | 7,1% | 152% | 23,2% | 39,8%
optado por esse.
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48) Passei em outro vestibular/selecdo para um curso
gue é realmente a minha vocacao.

49) Concluir esse curso superior é muito importante
para mim.

50) N&o tenho outras opg¢des e capacidade de comecar
outro curso.

51) Mudar, Trancar ou Desistir do curso é dificil
emocionalmente.

Fonte: Elaborado pela autora.

70,6% | 5,7% 9% 3,8% 10,9%

1,4% 0,9% 4,7% 10,9% 82%

38,4% 10% 18% 11,4% | 22,3%

142% | 4,3% 142% | 152% | 52,1%

Diferente dos evadidos, na amostra dos estudantes em curso a motivagdo se concentrou
entre a concordancia parcial (37%) e a concordancia total (23,7%). Nessa amostra houve uma
presenca também significativa de estudantes que ndo souberam responder (20,4%). Embora
exista uma maior percepcdo de motivacdo nos estudantes regulares, ainda resta davida entre
eles sobre a vivéncia desse fendmeno.

Contrariando as respostas dos evadidos, entre os estudantes regulares a percepcao de
que o primeiro periodo do curso incentivou na permanéncia foi maior. As respostas se
concentraram entre a concordancia total (27,5%) e parcial (24,6%).

No que tange a participacdo dos estudantes em curso nas atividades extracurriculares
observou-se uma integracdo mais significativa do que a percebida entre os evadidos. Nas
atividades de cunho social (cultural e/ou esportivas entre outras) a maioria respondeu concordar
totalmente (25,1%) que ja& participou ou participa, a segunda resposta foi dos que concordam
parcialmente (24,6%). Bem proximo a esse indice, 20,9% discordam totalmente,
correspondendo aos que nao estao integrados nessas atividades e nunca estiveram.

Ja nas atividades extracurriculares de carater académico (monitoria e/ou projetos de
pesquisa, estagios, outros), notou-se menor participacdo dos estudantes em curso. A maioria
discorda totalmente (31,8%) que estd atuante nessas tarefas, seguido dos que concordam
totalmente (23,2%). Relembrando como esses estudantes reconhecem a existéncia de tais
atividades, as respostas oscilaram entre a concordancia parcial (tanto da oferta de atividades
académicas quanto sociais), a concordancia total e em um indicador importante os que nédo
souberam responder.

As questdes relativas ao tempo para estudos além dos horarios de aula e da possibilidade
de conciliar o estudo a outras atividades concomitantes foram também questionadas aos
estudantes em curso. As respostas foram bastante divergentes. No que tange o tempo para
estudo ao contrario da discordancia total proferida pelos evadidos, os estudantes regulares
manifestaram ndo saber (23,2%), discordar parcialmente (22,7%) e concordar parcialmente
(21,3%).
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Com referéncia a possibilidade de conciliar o estudo e demais atividades a maioria dos
estudantes em curso concorda parcialmente (29,9%) que consegue adequar os estudos as demais
tarefas. Os que ndo souberam (23,2%) e os que concordam totalmente (22,7%) foram as
respostas seguintes. Comparando aos evadidos a diferenca também se apresenta uma vez que
nessa amostra preponderou a discordancia total.

A perspectiva sobre o desempenho pessoal entre os estudantes em curso mostrou-se
muito semelhante ao que foi preferido pelos evadidos. A maioria dos estudantes regulares
concorda parcialmente (38,9%) ter um desempenho satisfatério nas disciplinas do curso,
seguido dos que ndo souberam responder (29,9%) e dos que discordam parcialmente (14,7%)
com tal afirmagéo.

A respeito da obtencdo de materiais para estudo, os resultados entre as amostras
divergiram consideravelmente. Enquanto os evadidos discordaram massivamente com a
dificuldade de possuir materiais para estudo as respostas dos estudantes em curso ficaram mais
dispersas entre a discordancia parcial (26,5%), a discordancia total (23,2%), 0s que nao
souberam responder (21,8%), e os que concordaram parcialmente (20,4%).

Tendo em vista o0 recebimento de apoio tanto da familia quanto de demais pessoas
relevantes para o estudante, o resultado dos estudantes em curso, ndo diferiu dos evadidos.
Predominou a concordancia total (51,2%) seguido da concordancia parcial (19,9%) de que
receberam aprovacao familiar em relacdo a escolha do curso. E sobre 0 apoio de outras pessoas
importantes a maioria respondeu concordar totalmente (40,8%) e concordar parcialmente (28%)
com a prestacao desse suporte.

Em se tratando do antecedente relacionado a dificuldades financeiras os estudantes em
curso, diferente dos evadidos, apresentaram opinides divididas com pouca diferenca entre as
afirmacbes. A maioria discordou totalmente (22,3%) de que tenha ele, ou a sua familia,
enfrentado dificuldades financeiras durante os estudos. A segunda resposta mais presente foi
dos que ndo souberam responder (20,9%), em seguida quase que empatados 0s que
concordaram parcialmente (19,4%) e os que concordaram totalmente (19%). Pelos resultados
pode-se sugerir que metade dos estudantes esteja enfrentando nenhuma ou alguma dificuldade
financeira enquanto a outra metade nao enfrenta dificuldades dessa natureza.

A respeito da vocacdo, 0s estudantes em curso revelaram prioritariamente a
concordancia parcial (34,1%) e a concordancia total (33,2%) de que se percebem predispostos
ao curso. Diferente dos evadidos que mesmo apresentando também resultados de concordancia,

a maioria discordou totalmente de que possuiam vocacao.
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Contraditoriamente, também entre os regulares, a maioria concordou totalmente
(39,8%), seguida dos que concordaram parcialmente (23,2%) que possuem vocagao para outro
curso, mas optaram pelo que estdo atualmente matriculados. Apresentou-se ainda maior
discordancia total (70,6%) entre os estudantes em curso de que tenham sido aprovados em outro
vestibular para outro curso que seja de fato a vocagéo.

Observou-se nesse sentido uma menor tentativa de mudanca de curso entre os estudantes
regulares, mesmo dizendo eles possuirem outra vocagdo. Talvez ndo tenham tentado outro
vestibular, ou se tentaram ndo obtiveram sucesso. Diferente dos evadidos que demonstraram
uma frequéncia maior de desprezo quanto a vocagao para 0 curso em que estavam matriculados
na instituicdo e uma maior aprovacao em outro curso de maior interesse.

No gue tange a nota de entrada no vestibular os estudantes em curso manifestaram da
mesma forma que os evadidos a concordancia parcial (35,1%) com a afirmacéo que de foi uma
boa nota. Mas diferente dos evadidos a frequéncia dos que ndo souberam responder apareceu
nessa amostra mais significativa (33,2%).

Em se tratando da dedicacdo a outro curso superior simultaneamente, a resposta dos
estudantes em curso foi ainda mais massiva. Enquanto entre os evadidos 10,2% concordaram
totalmente com a afirmacdo, entre os estudantes regulares apenas 1,9% apresentou esse
resultado. A discordancia total apresentou indice de 94,3% nessa amostra. O que significa que
entre 0s estudantes em curso hd menos dedicacdo a outra atividade académica
concomitantemente do que havia entre os estudantes evadidos.

O desempenho ao longo do curso foi investigado entre os estudantes regulares. E
contrariando o que se esperava na literatura, observou-se maior reprovagdo proferida pelos
estudantes em curso do que entre os evadidos. A resposta mais frequente entre os regulares foi
a concordancia total (43,2%) de que reprovaram em alguma disciplina, seguido da discordancia
total (32,7%), entre os evadidos os indices foram praticamente o inverso disso.

A respeito de reprovagdes consecutivas em uma mesma disciplina os resultados das duas
amostras foram semelhantes. Predominou a discordancia total (72,5%) seguido da concordancia
total (20,9%). Comprovando também nesse grupo que existe uma vivéncia de repetidas
frustracGes no ambito académico, porém nao muito expressiva entre os estudantes.

Com relacdo ao dominio de contetdos basicos anteriores ao ensino superior a resposta
dos estudantes em curso foi menos positiva do que entre os evadidos. No grupo dos alunos que
estdo cursando a maioria concordou totalmente (30,8%) que tiveram uma formacdo bésica
deficiente. A as outras repostas mais frequentes foram a discordancia total (24,2%) e a

concordancia parcial (19,9%). Aparentemente os estudantes que se mantém na instituicao
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percebem que o ensino basico lhes foi menos suficiente do que percebem os evadidos sobre
suas formacoes basilares.

Tendo em vista a relevancia que tem o curso para 0s estudantes, os regulares
concordaram massivamente (82%) que a conclusdo do curso é importante para eles. A
discordancia total e parcial juntas ndo somaram 3% de frequéncia de resposta. Como se pode
perceber para esse grupo o comprometimento com o diploma é muito mais expressivo do que
o proferido pelos estudantes evadidos.

Predominou também nessa amostra a discordancia total (38,4%) de que ndo possuem
opcdo ou capacidade para iniciar outro curso. Tanto entre os evadidos quanto entre 0S
estudantes em curso predomina a confianga de que ha outras possibilidades e habilidades
necessarias para assumir outro projeto. Mas nos dois casos hd também uma frequéncia
importante de respostas dos que ndo percebem outras opcBes e competéncia. Entre os regulares
22,3% respondeu concordar totalmente com essa afirmacéo.

O peso emocional da desisténcia temporaria ou definitiva apareceu ainda mais
significativo entre os estudantes em curso, comparado ao indice dos evadidos. 52,1% dos
regulares responderam concordar totalmente que mudar, trancar ou desistir do curso ¢ dificil
emocionalmente, seguido dos que concordaram parcialmente (15,2%). Os estudantes regulares
declararam maior dificuldade em evadir comparados ao primeiro grupo.

Observou-se entre 0s estudantes em curso, de maneira geral, maior motivagdo com o
curso e percepcdo de que o primeiro periodo incentivou a continuar. Os estudantes participam
mais de atividades extracurriculares voltadas para integracdo, e menos do que os evadidos em
atividades extracurriculares de carater académico.

Notou-se ainda maior tempo para estudos além dos horarios de aula e possibilidade de
conciliar o estudo a outras atividades concomitantes embora tenha sido nesse grupo bastante
presente a inseguranca em responder aos itens.

Com relagcdo ao desempenho académico, houve semelhanca entre os dois grupos.
Também os estudantes em curso demonstram concordancia parcial e ndo souberam opinar sobre
o0 préprio desempenho. Ha davidas se essa dificuldade diante do questionario foi proveniente
da falta de empoderamento sobre as questdes académicas ou constrangimento em responder.

A obtencao de material para estudo no grupo dos estudantes em curso apontou-se maior
divergéncias. Enquanto os evadidos demonstraram ndo terem tido problema quanto a isso, 0s
indicadores nos cursantes oscilaram. E possivel que uma parte tenha vivido ou estejam vivendo

caréncia de materiais para estudo.
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O suporte familiar e de outras pessoas importantes € também presente nesse grupo. Com
relacdo a vivéncia de dificuldades financeiras o grupo mostrou-se bastante dividido é possivel
gue metade dos estudantes esteja enfrentando alguma dificuldade financeira e a outra metade
n&o.

A percepgéo de vocagdo com o curso foi mais presente entre os cursantes, eles também
disseram mais que os evadidos terem outra vocagdo, mas optado pelo presente curso.

Foi menor nesse grupo a aprovacdo em outros vestibulares e a dedicacdo a outro curso
concomitantemente.

Os regulares responderam terem vivido mais reprovac¢des em alguma disciplina do que
os evadidos e menos reprovagdes consecutivas do que revelou o grupo dos evadidos. Nessa
amostra a percepcdo de deficiéncia no dominio de conteddos béasicos anteriores ao ensino
superior foi menos positiva do que entre os evadidos.

Para os estudantes em curso o comprometimento com o diploma é bem mais importante
do que foi para os estudantes evadidos. Embora confiem tanto quanto os evadidos que podem
ter sucesso em outros projetos (cursos), nesse grupo o peso emocional da desisténcia foi ainda
maior.

A partir dessas constatacdes mostraram-se antecedentes relevantes: a motivagdo com o
curso, a vocacgao e identificacdo, a incentivo do primeiro semestre, 0 tempo para estudar além
dos horarios de aula e a capacidade de conciliar outras atividades com o estudo. Também se
mostraram importantes o peso emocional diante da desisténcia e a importancia do diploma.

Como essa pesquisa estava delineada para a contribuicdo do PNAES para a permanéncia
dos estudantes do ensino superior outro Eixo no questionario tratou ainda de investigar a
percepcdo dos estudantes e ex-estudantes sobre caracteristicas principais desse programa. A
visao dos estudantes sobre o programa e a implicacdo do mesmo sobre o combate da evaséao

nesses grupos se apresenta a seguir.

6.3.3 Eixo dos Aspectos Relativos aos PNAES

O ultimo Eixo dos questionarios se concentrou nos aspectos relacionados ao Programa
Nacional de Assisténcia Estudantil — PNAES. Uma politica que, entre outros objetivos, se
destina a permanéncia do jovem no ensino superior. Foram apresentados nos instrumentos de
coleta de dados afirmacdes destinadas a obtencéo das impressdes dos jovens sobre a politica e

do potencial que ela representa na visdo dos mesmos frente & manutencdo da permanéncia.
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Os contetdos desse eixo do questionario abarcam tanto questdes da regulamentacédo da
politica de forma geral, quanto relativas a maneira como a politica tem sido empregada
especificamente no Campus Paraiso do Tocantins do IFTO. O objetivo é identificar o

conhecimento do estudante sobre a politica e a maneira como tem atuado frente & mesma.

6.3.3.1 Percpecao dos Estudantes Evadidos

Os resultados apresentados pelos estudantes evadidos se expressam no Quadro 31.

Quadro 31 - EIXO - ASPECTOS RELATIVOS AO PNAES - Estudantes evadidos.
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52) Tenho conhecimento sobre o PNAES. 523% | 9,1% 17% 9,1% 12,5%

53) Fui beneficiado pelas acbes e projetos do
programa.

54) Os critérios de selecdo sdo adequados as minhas
necessidades.

55) As modalidades de bolsas ofertadas atendiam as
minhas necessidades.

56) Q?nﬁ;:r:zg:g;z a(ijee SF)olsas ofertadas atendiam as 42% 8% 26.1% | 13.6% | 10.2%

57) Compreendia os critérios de selecéo. 352% | 4,5% 17% 17% 26,1%

58) O _tempq e a metodologia de selecdo eram 341% | 11.4% 2504 148% | 14.8%
satisfatorios.

59) Participei das decisGes do programa relacionadas
as modalidades de auxilio que seriam ofertadas.

60) Participei das decisGes do programa relacionadas
aos projetos e agdes destinadas a permanéncia.

61) Os vglorgs fi_nanceiros r_ecebidos pelas bolsas 46.6% | 10.2% | 15.9% | 13.6% | 13.6%
atendiam as minhas necessidades.

62) O PNAES contribuiu para a minha permanéncia. 65,9% | 2,3% 159% | 6,8% 9,1%

63) eosgcl\iﬁES me possibilitou crescimento econdmico 68.2% | 3.4% 13.6% | 11.4% | 3.4%

64) O PNAES me assegurou igualdade de
oportunidades no exercicio das atividades | 58% 5,7% 17% 125% | 6,8%
académicas.

65) O PNAES contribuiu para a minha inclusdo em
termos de necessidades especiais.

66) O PNAES me ofereceu atividades além da oferta
de auxilios financeiros.

67) dA divulgacdo das agdes do PNA,\E_S foi realizada 545% | 45% | 27.3% | 9.1% 4,5%

e forma adequada e em tempo habil.
68) Fui beneficiado com bolsas de auxilio transporte. 65,9% | 2,3% 5,7% 4,5% 21,6%
69) Fui beneficiado com bolsas de auxilio alimentagdo. | 68,2% | 2,3% 6,8% 45% | 18,2%

68,2% 1,1% 13,6% | 6,8% 10,2%

34,1% 8% 23,9% | 19,3% | 14,8%

36,6% | 9,1% 25% 13,6% | 13,6%

58% 8% 17% 8% 9,1%

64,8% | 9,1% 17% 57% 3,4%

73,9% 1,1% 148% | 4,5% 5,7%

67% 57% | 159% | 57% 5,7%
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70) Fui beneficiado com bolsas de auxilio emergencial. | 87,5% | 2,3% 6,8% 1,1% 2,3%
71) Ifm_beneﬂmado com bolsas de auxilio para visitas 78.4% 11% 5.7% 6.8% 8%
técnicas.
Fonte: Resultados da pesquisa.

De antemao se observa em todas as afirmacdes desse eixo a discordancia total como
resposta mais presente. Ela imperou tanto em afirmacdes relacionadas ao conhecimento da
politica quanto a percepcdo dos beneficios por ela ofertados a essa amostra. Em se tratando do
discernimento a respeito da politica um pouco mais da metade dos ex-estudantes (52,3%)
responderam discordar totalmente de que possuem conhecimento sobre o PNAES. A segunda
resposta foi dos que sdo souberam responder (17%) e na sequéncia 0S que concordaram
totalmente (12,5%), aqueles que se dizem conhecedores dessa politica.

E importante destacar que foi apresentada, em ambos os questionarios, uma breve
explicacdo sobre o que seja a politica da forma destacada: O PNAES € o Programa executado
no ambito do Ministério da Educacéo e tem por finalidade ampliar as condicdes de
permanéncia dos jovens na educac¢do superior publica federal. Auxilia desenvolvendo
acdes em &reas como moradia estudantil, alimentagéo, transporte, atencdo a satde, apoio
pedagogico e outros.

O desconhecimento sobre uma politica pablica € um ponto crucial para a limita¢éo do
seu desenvolvimento. Do ponto de vista de Kowalski (2012) ha pouca atividade dos operadores
da politica em deixar claro do que se trata a assisténcia estudantil enquanto um complexo direito
assegurado pelo PNAES. Dessa maneira a politica se torna pouco reivindicada naquilo que pode
oferecer.

Considerando os principios regulatérios do PNAES no IFTO, no que tange sua gestdo e
supervisao, sdo incluidos representantes estudantis, um deles indicado pelo grémio e outro pelo
Diretdrio Central dos Estudantes (DCE). Entende-se a participacdo dos mesmos como elos de
conducao dos interesses dos estudantes bem como facilitadores no planejamento e divulgacédo
das acdes (IFTO, 2014a).

Ao que se observa nos resultados dessa pesquisa havia pouco conhecimento sobre a
politica entre os estudantes evadidos e, alem disso, eles pouco identificam participagdo nas
decisOes relacionadas ao PNAES. Em se tratando das deliberacdes frente as modalidades de
auxilio que seriam ofertadas 58% dos evadidos disseram discordar totalmente de que
participaram das mesmas. O contingente dos que concordaram totalmente e parcialmente com
essa afirmacéo foi de 9,1% e 8% respectivamente. 17% dos evadidos ndo souberam responder

essa afirmacéo.
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Dada a pouca percepcao de participacdo no processo de decisdes sobre o programa, é
possivel que exista discordancia entre o que se define como modalidades de auxilio e aquelas
que os estudantes estejam de fato carentes. Stolf (2014) apresentou pesquisas nas quais 0S
jovens ainda que identifiquem a necessidade de auxilio financeiro, percebiam que o pagamento
de uma bolsa correspondia apena acdo diante de uma amplitude de necessidades por eles
vivenciadas.

A respeito da participacdo dos evadidos nas decisdes do PNAES relacionadas aos
demais projetos e acdes destinadas a permanéncia, as respostas demonstraram ainda menos
atuacdo. A maioria com 64,8% discordou totalmente ter participado, seguido dos que néo
souberam responder (17%). A concordancia parcial se apresentou em 5,7% dos ex-estudantes
e a total 3,4%.

A maneira como os Campi implementam o PNAES pode respeitar a especificidade local
e as necessidades do publico-alvo, determinando sobre a escolha dos beneficios ofertados, as
quantidades e a porg¢ao do orcamento para cada um desses beneficios (IFTO, 2014a).

No que tange o reconhecimento de ter sido beneficiado pelas acdes e projetos do
programa, a grande maioria dos evadidos discordou totalmente (68,2%). As demais respostas
foram dos que ndo souberam responder (13,6%) e dos que concordaram totalmente (10,2%) e
parcialmente (6,8%).

Os resultados até 0 momento demonstram que ha pouca identificacdo dos ex-estudantes
de que receberam acOes desenvolvidas pelo programa. Se fosse considerado o PNAES como
um programa se esta restrito a oferta de bolsas a estudantes carentes financeiramente, seria
possivel perceber que talvez a pouca participacdo tenha se dado em virtude de ndo estarem
enquadrados no perfil socioecondémico que o Eixo de Assisténcia e Apoio ao Estudante (grifo
nosso) preconiza (prioritariamente aos alunos precedentes de escola pablica, com renda per
capita de até um salario minimo e meio e que estejam em vulnerabilidade social) (IFTO, 2014a).

Tendo em vista apenas alguns dos critérios para ser atendido por esse eixo, e retomando
o perfil social dos ex-estudantes levantados por essa pesquisa, a grande maioria era provenientes
de escola pablica, com renda familiar de R$ 1.001 a R$ 2.000 reais, o que significa que estavam
enguadrados entre os potenciais beneficiarios.

Além disso, é necessario apresentar que, pelo menos em termos de formatacdo do
PNAES, hé prescrito um Eixo Universal do programa, destinado a prestacao de a¢des a todo e
qualquer estudante matriculado na instituicdo (IFTO, 2014a). Seria negligente definir

simplesmente por essas respostas a auséncia dessas a¢@es na instituicdo. Mas chama atencao o
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fato do ex-estudante ter pouco percebido para si 0s beneficios que o PNAES teria a Ihe oferecer
além da oferta de auxilio financeiro (grifo nosso).

Tendo em vista 0 Eixo de Assisténcia e Apoio ao Estudante que se destina a uma
especifica parcela dos estudantes, o questionario voltou-se ao processo de selecdo, uma vez que
as bolsas sdo ofertadas apds selecdo de estudantes via edital préprio e executado por equipe
multiprofissional (IFTO, 2014a). Em se tratando dos critérios de selecdo as respostas dos
evadidos apresentaram-se menos concentradas apenas sobre a discordancia dos critérios.

Sobre a compreensdo dos critérios de selecdo, a resposta predominante foi dos que
discordaram totalmente (35,2%). O segundo indice mais expressivo foi dos que concordaram
totalmente (26,1%). A maioria também discordou totalmente (34,1%) de que os critérios de
selecdo eram adequados as suas necessidades. O indice dos que ndo souberam responder aqui
se apresentou em 23,9% como segunda maior resposta. E as concordancias parcial e total foram
expressas, nessa ordem, por 19,3% e 14,8% dos estudantes.

A respeito das modalidades de bolsas ofertadas a maioria também discordou totalmente
(36,6%) de que atendiam as suas necessidades, seguido dos que ndo souberam responder (25%)
e das concordancias parciais e totais, ambas com 13,6%. As modalidades de bolsas ofertadas
no Campus Paraiso do Tocantins do IFTO tanto para ensino superior como para o ensino médio
sdo Auxilio Transporte, Auxilio Alimentagdo, Auxilio Emergencial e Auxilios para viagens
técnicas (IFTO, 2014a).

Em se tratando da quantidade de bolsas a maior parte dos evadidos expressou discordar
totalmente (42%) de que a porcao atendia as suas necessidades. Os que ndo souberam responder
chegaram a 26,1% e as concordéncias parcial e total foram, respectivamente, 13,6% e 10,2%.

Considerando o tempo e a metodologia da selecdo, prevaleceu a discordancia total
(34,1%) de gque eram satisfatdrios, sequido dos que ndo souberam emitir uma opinido (25%) e
do empate com o mesmo indice 14,8% tanto os que concordaram parcialmente quanto
totalmente.

Os valores financeiros recebidos através das bolsas foram julgados também
insuficientes pela maioria dos estudantes evadidos. Prevaleceu a discordancia total (46,6%) de
que atendiam as suas necessidades, seguido dos que ndo souberam responder (15,9%) e das
concordancias parcial e total que apareceram na mesma proporcao (13,6%).

Observa-se entre 0s evadidos um descontentamento geral no que tange os critérios de
selecdo, as modalidades de bolsa, as quantidades ofertadas e os valores correspondentes a cada
modalidade. A percepc¢do de que estdo integrados em a¢des do programa é desconsiderada pela

grande maioria, ainda que existam acdes destinadas ao publico académico em geral. Em muitos
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momentos 0 desconhecimento a respeito do programa e limitado empoderamento parece
sustentar as afirmac@es de insatisfacao.

Na sequéncia do questionario os ex-estudantes foram indagados sobre o recebimento
dos beneficios imateriais do PNAES. As afirmacdes se prestaram a identificar se os estudantes
evadidos perceberam contribuicdo do programa para a permanéncia, para crescimento
econdmico e social, para igualdade de oportunidades nas atividades académicas e para inclusao
(IFTO, 2014a). Esses sdo alguns dos objetivos fundamentais do PNAES e as respostas dos
evadidos para essas afirmac6es foram as que geraram maior incidéncia de discordancia total.

A respeito da permanéncia 65,9% dos ex-estudantes discordaram totalmente que o
PNAES tenha pesado a favor da sua continuidade na instituicdo. A outra resposta mais
escolhida nessa amostra foi dos que ndo souberam opinar. Concordaram totalmente 9,1% dos
evadidos, e parcialmente 6,8%.

A possibilidade de o PNAES ter facilitado o crescimento econdémico e social dos ex-
estudantes foi discordada totalmente por 68,2%. O segundo indice foi dos que ndo souberam
responder (13,6%). Nesse caso a concordancia parcial apareceu em 11,4% e a concordancia
total minimamente em 3,4%.

Os evadidos responderam ainda discordar totalmente (58%) que o PNAES tenha
assegurado igualdade de oportunidades no exercicio das atividades académicas. O indicador
dos que ndo souberam responder esse item foi de 17% e a concordancia parcial aumentou
(12,5%) em detrimentos das apresentadas anteriormente.

Em se tratando da contribuicdo do PNAES frente a inclusdo em termos de necessidades
especiais a discordancia total apresentou o maior indicador até 0 momento. Representou 73,9%
dos ex-estudantes que se opOe a essa afirmacéo, seguido dos que ndo souberam responder
(14,8%). Nesse caso ha limitacdes do item uma vez que nao da condicdes de avaliar se todos
os alunos que discordaram possuiam necessidades de incluséo e ndo foram beneficiados por
acoes do programa, ou se elegeram a discordéancia total por ndo terem necessitado dessa
incluséo.

A fim de confirmar as percepc@es dos estudantes evadidos sobre a amplitude das a¢Ges
do PNAES, eles foram indagados diretamente sobre a oferta de outras atividades além do
auxilio financeiro. E se constatou que a maioria ndo percebeu que o PNAES proporciona outras
acoes e programas. 67% dos evadidos discordou totalmente e 15,9% ndo souberam responder.
Os indices de concordancia total e parcial representaram, ambos, 5,7% da amostra.
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Foram entdo questionados a respeito da divulgacdo de acdes do PNAES, e coerentes a
resposta anterior discordaram totalmente (54,5%) haverem sido realizadas em tempo e maneira
adequadas. Foi elevado também o percentual dos que nao souberam opinar (27,3%).

A oferta de bolsas como principal identidade do PNAES é uma questdo presente nos
trabalhos que estudam assisténcia estudantil, e nas, ainda poucas, pesquisas voltadas
especificamente para analise desse programa. Stof (2014) apresenta discussdes que avaliam a
oferta de bolsa como mais um dos recursos para a permanéncia, mas nao o unico. Julga ainda
como reducionistas as compreensdes de que a permanéncia depende exclusivamente dos
aspectos financeiros do estudante.

Por outro lado Parente (2013) apresenta ser indiscutivel que as estratégias para o éxito
escolar na trajetoria da formacdo do estudante com vulnerabilidade social perpassem a oferta
de melhorias das condicdes e na qualidade de vida desses estudantes. Na pesquisa conduzida
pela autora 90,9% dos estudantes da sua amostra julgaram que o recebimento de auxilio

favoreceu a manutencdo das atividades académicas.

[...] os alunos que buscam a Assisténcia Estudantil, muitas vezes, sdo oriundos de
familias que, historicamente passaram, e ainda passam, pelos processos de violéncia,
culpabilizagéo, sofrimento, falta de reconhecimento, entre tantos outros. Dessa forma,
entende-se que, trabalhar para este pablico na ldgica do direito e ndo na do favor é, no
minimo, uma obrigagdo ética e moral por parte daqueles que executam a Politica de
Assisténcia Estudantil (PARENTE, 2013, p. 65).

Atche (2014), no mesmo sentido, defende a necessidade de ampliacédo de investimentos
destinados a concessdo de auxilios/bolsas aos estudantes, principalmente os cotistas cada vez
mais presentes no ensino superior em razao dos novos processos de selecdo. Para a autora trata-
se de uma populacdo muitas vezes desprotegida pela falta de acesso a direitos sociais como
moradia, alimentacdo e material didatico, imprescindiveis a vida académica. De modo que a
negacdo desses auxilios pode conduzir a retengdo, trancamento e evasao.

Relembrando a complexidade do fenbmeno estudado nessa pesquisa e ja tendo
percebido, a partir das discussfes dos resultados nela presentes, a multiplicidade de
antecedentes da evasao, é relevante mais uma vez concordar com 0s pressupostos de Lobo
(2012) e Stolf (2014) que asseguram ser limitado determinar a evasédo a caréncia financeira dos
estudantes.

Ainda dentro do eixo que investigou os aspectos relativos ao PNAES, os estudantes e
ex-estudantes foram questionados sobre as modalidades de auxilios/bolsas recebidas por eles.

Considerando aquelas eleitas pela instituicdo para desenvolvimento do PNAES, dada a
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autonomia que os gestores locais de cada campus possuem para formatacao do programa (IFTO,
2014a).
Os resultados das respostas dos estudantes evadidos se apresentam no Grafico 11

abaixo.

Gréfico 11 — Percepcéo dos evadidos sobre o recebimento de Auxilios/bolsas provenientes do PNAES.
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Fonte: Resultado da pesquisa.

A titulo de compreensdo o Auxilio-Transporte esta prescrito no Regulamento do
Programa de Assisténcia Estudantil do IFTO no Art. 33. ¢ “[..] caracteriza-se no repasse mensal
de auxilio financeiro para ajudar o estudante com as despesas de transporte urbano ou rural
entre sua residéncia e a instituicdo” (IFTO, 2014a, p.7).

Ja o Auxilio-Alimentacdo diz respeito a “[...] concessdo de auxilio financeiro para a
refeicdo diaria, preferencialmente no refeitério do campus, durante o semestre letivo, com o
objetivo de oferecer alimentacdo aos estudantes de forma saudavel e balanceada”. Esta regulado
no Art. 34 e tem como finalidade promover melhorias na qualidade de vida e no desempenho
cognitivo do estudante (IFTO, 2014a, p.7).

O Auxilio para visitas técnicas pertence ao Eixo Universal descrito como V- Programa
de assisténcia a Viagens e € ofertado as turmas de estudantes quando diante de atividades
externas a instituicao, que exijam contribui¢cdes financeiras, eles sejam carentes para financiar
(IFTO, 2014a).
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A maioria dos estudantes evadidos discordou totalmente terem recebido os diversos
auxilios ofertados pela instituicdo através do PNAES. Em todas as afirmacdes a discordancia
total é a resposta que predomina em mais de 60% dos ex-estudantes. A concordéancia total
aparece como segunda maior resposta quando se tratou dos auxilios transporte, alimentacéo e
para visitas técnicas, mas nao chegaram a representar nem 30% da amostra em nenhum dos
casos.

E se tratando do Auxilio Emergencial, observou-se o maior indice de discordancia total,
representou 78,4% da amostra. Esse auxilio esta regulado no Art. 39 e “[...] consiste em fundo
financeiro concedido aos estudantes em situacdo de vulnerabilidade socioeconémica que
passam por situacdes emergenciais, a exemplo de desemprego, problemas de salde, violéncia
doméstica, entre outros” (IFTO, 2014a, p.8). Sobre esse beneficio observou-se como segunda
maior incidéncia a resposta dos que n&o souberam emitir uma opinido. E possivel que exista
um desconhecimento sobre esse beneficio.

Tendo em vista as agdes e programas presentes no Eixo Universal os estudantes e ex-
estudantes foram apresentados a uma lista de programas articulados nesse eixo, sobre 0s quais
marcariam aqueles nos quais tenham efetivamente participado, ou estejam participando. Nesse
caso se tratam de projetos destinados a todos os estudantes matriculados na instituicdo
independente da vulnerabilidade socioecondmica em que se encontram. As respostas dos

evadidos se evidenciam no Gréafico 12, abaixo.

Gréfico 12 - Participacdo dos estudantes evadidos em programas do Eixo Universal
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Fonte: Resultado da pesquisa.
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Os ex-estudantes tinham opc¢do de marcar mais de uma alternativa e 0 que se observou
nas respostas dos evadidos foi 76,1% de marcagdes em ‘“nenhuma das alternativas”,
respondendo que, durante o percurso académico que tiveram na instituicdo a grande maioria
néo reconheceu terem participado efetivamente de nenhum dos programas no Eixo Universal.

Os que tiveram alguma representatividade foram: Programa de assisténcia a viagens
(17%); Programa de acompanhamento pedagogico (4,5%); Programas de acompanhamento
social; de esporte e lazer; e de mobilidade académica (3,4%); Programas de acompanhamento
psicoldgico; de arte e cultura e de formacao cidadé (2,3%); Programa de inclusdo digital (1,1%).
O Programa de inclusdo a pessoas com deficiéncia, transtornos globais de desenvolvimento,
altas habilidades e superdotacdo néo apresentou nenhuma resposta.

A ultima afirmacao do questionario foi destinada ao julgamento dos estudantes e ex-
estudantes quanto ao atendimento recebido pelos profissionais que conduzem o PNAES. A
maioria dos evadidos ndo soube responder se os atendimentos eram satisfatorios (31,8%),
seguidos dos que discordaram totalmente (27,3%) terem recebido uma atencdo adequada. As
concordancias parcial e total apresentaram 0 mesmo contingente (15,9%).

A partir dos resultados desse Eixo, se destacadas algumas das menores concordancias
totais (que marcaram indices menores que 5%), é possivel registrar os itens: Participei das
decisdes do programa relacionadas aos projetos e acdes destinadas a permanéncia; O
PNAES me possibilitou crescimento econémico e social; A divulgacdo das acdes do
PNAES foi realizada de forma adequada e em tempo habil; e O PNAES me ofereceu
atividades além da oferta de auxilios financeiros.

No que tange as maiores concordancias totais nesse grupo identifica-se os itens:
Compreendia os critérios de selecdo; Fui beneficiado com bolsas de auxilio transporte;
Fui beneficiado com bolsas de auxilio alimentacdo; O tempo e a metodologia de selecéo
eram satisfatorios; Os critérios de selecdo sdo adequados as minhas necessidades; e Os
valores financeiros recebidos pelas bolsas atendiam as minhas necessidades.

Considerando os maiores registros de discordancia total (aquelas acima de 65%) listam-
se os itens: Fui beneficiado com bolsas de auxilio emergencial; Fui beneficiado com bolsas
de auxilio para visitas técnicas; Fui beneficiado pelas ac¢Ges e projetos do programa; Fui
beneficiado com bolsas de auxilio alimentacdo; O PNAES me possibilitou crescimento
econbmico e social; O PNAES me ofereceu atividades além da oferta de auxilios

financeiros.
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As respostas sugerem pouca seguranca dos estudantes evadidos em opinar sobre a
natureza dos atendimentos a eles prestados por meio do PNAES. Pouca atuacdo nas decisdes
do programa, e pouco reconhecimento sobre o recebimento de beneficios. Quase ndo se percebe
que o programa oferece beneficios e programas além do auxilio financeiro. As principais acdes
percebidas tém relagcdo com recebimento de auxilios financeiros e com as caracteristicas do
processo de selecéo.

As respostas que prevalecem demonstram discordancias quanto a satisfacdo e o
beneficio do programa. Pelo que se apresentou nesse Ultimo eixo da pesquisa pode-se sugerir
que a experiéncia para a maioria dos estudantes evadidos a respeito do PNAES tenha sido mais

negativa do que positiva.

6.3.3.2. Percepc¢éo dos Estudantes em Curso

As respostas dos estudantes em curso a respeito do PNAES apresentam-se no Quadro

32 abaixo.

Quadro 32 - EIXO - ASPECTOS RELATIVOS AO PNAES - Estudantes em Curso.
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52) Tenho conhecimento sobre 0 PNAES. 355% | 15,2% | 16,6% | 18,5% | 14,2%

53) Sou beneficiado pelas acBes e projetos do
programa.

54) Os critérios de selecdo sdo adequados as minhas
necessidades.

55) As modalidades de bolsas ofertadas atendem as
minhas necessidades.

56) A§ quantldade_s de bolsas ofertadas atendem as 37.9% | 15.6% | 22.3% | 14.7% | 9.5%
minhas necessidades.

57) Compreendo os critérios de selegdo. 22,3% | 152% | 251% | 19,9% | 17,5%

58) O tempo e a metodologia de selecdo sdo 0 o 0 0 0
satisfatorios. 25,6% | 16,6% 28% 18% 11,8%

59) Participo das decisdes do programa relacionadas as
modalidades de auxilio que seriam ofertadas.

60) Participo das decisbes do programa relacionadas
aos projetos e a¢des destinadas a permanéncia.

61) Os valores financeiros recebidos pelas bolsas 427% | 16.6% | 18% | 13.7% 9%
atendem as minhas necessidades.

62) O PNAES contribui para a minha permanéncia. 40,3% 10% 175% | 12,8% | 19,4%

50,7% | 8,1% 147% | 10,4% | 16,1%

30,3% | 10,9% 27% 19% 12,8%

29,9% | 10,9% | 251% | 16,1% 18%

63% 11,8% | 12,3% | 9,5% 3,3%

64,5% | 142% | 152% | 4,3% 1,9%
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63) O PNAES me possibilita crescimento econémico
e social.

64) O PNAES me assegura igualdade de
oportunidades no exercicio das atividades | 35,1% | 15,2% | 20,9% 18% 10,9%
académicas.

65) O PNAES contribui para a minha inclusdo em
termos de necessidades especiais.

66) O PNAES me oferece atividades além da oferta de
auxilios financeiros.

67) fA divulgacdo das acOes do PNAES é realizada de 38.4% | 21.8% | 23.7% | 13.7% | 2.4%
orma adequada e em tempo habil.

68) Sou beneficiado com bolsas de auxilio transporte. | 51,2% | 3,3% 3,8% 3,3% 38,4%

69) Sou beneficiado com bolsas de auxilio 50.2% | 2.8% 4,3% 2.8% 39.8%

374% | 142% | 21,3% | 16,1% | 10,9%

50,3% | 12,1% | 24,8% 7,3% 5,5%

51,1% | 16,1% | 19,9% 9% 3,8%

alimentacéo.

70) Sou ber_1ef|C|ado com bolsas de auxilio 88.2% | 3.8% 5,7% 1,9% 0,5%
emergencial.

71) tz(c;rtlji(l:aaesneflc|adocombolsasdeauxmo para visitas 75.8% 2.8% 6.6% 6.2% 8,5%

Fonte: Resultado da pesquisa.

As respostas proferidas pelos estudantes em curso a respeito do PNAES divergiram em
relacdo aos evadidos. Ainda que tenha predominando nas afirmacdes a discordancia total, de
ambas as amostras, a diferenca se mostrou na propor¢do. No que tange o conhecimento sobre
0 programa tal como os evadidos os estudantes em curso responderam em maioria discordar
totalmente (35,5%) de que conhecem sobre o PNAES. Porém, entre os evadidos a porcentagem
dos que assim responderam superou a maioria dos estudantes em curso.

Ainda sobre a detengdo de conhecimento a respeito do PNAES a concordancia parcial
na amostra dos estudantes em curso foi o dobro dos evadidos (18,5%), e a concordancia total
cresceu ainda que minimamente nessa amostra, representou 14,2% dos estudantes.

Tendo em vista o envolvimento dos estudantes em curso nas decisées do programa os
indicadores de discordancia total foram muito semelhantes. Na amostra dos regulares
representaram a opinido de 63% dos estudantes que discordam totalmente de que participam de
decisdes relacionadas a modalidade de auxilios e 64,5% que discordam totalmente de que atuam
frente as decisOes relacionadas a projetos e a¢des destinadas a permanéncia.

A discordancia parcial apareceu mais expressiva entre 0s estudantes em curso. Sobre
terem participado das decisdes a respeito das modalidades de auxilio discordaram parcialmente
11,8% dos estudantes e considerando a participacdo nas demais agfes intencionadas a
permanéncia a discordancia parcial foi de 14,2%. Na amostra dos evadidos essas mesmas
respostas representaram, nessa ordem, 8% e 9,1% dos estudantes.

A concordancia total de que atuam nas decisGes do programa apareceu ainda menos
significativa entre os estudantes em curso comparados com os evadidos. Nas resolucoes

direcionadas as modalidades de bolsa os 3,3% dos estudantes concordaram totalmente e nas
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decisGes sobre outros programas e a¢oes voltados para a permanéncia a concordancia total sobre
a participacao ndo chegou a 2%.

Entre os estudantes em curso o reconhecimento de que sdo beneficiados pelas acdes e
projetos do PNAES foi relativamente maior do que entre os evadidos. Na presente amostra a
metade dos estudantes (50,7%) proferiram discordar totalmente de que recebem beneficios
(entre os evadidos esse numero foi de 68,2%). Dessa maneira se notou aumento das respostas
dos que ndo souberam responder (14,7%), concordam totalmente (16,1%), concordam
parcialmente (10,4%) e discordam parcialmente (8,1%). H&a maior reconhecimento de recepcdo
dos beneficios do programa entre 0s estudantes em curso.

A compreensao dos critérios de selecdo para o recebimento de beneficios restritos a uma
parcela dos estudantes aparece em opinides descentralizadas nos estudantes em curso. Enquanto
os evadidos se dividiram entre discordancia total (35,2%) e a concordancia total (26,1%) os
estudantes em curso apresentaram maior indice de resposta na discordancia total (22,3%), e 0s
gue ndo souberam responder (25,1%). Os indicadores de concordancia parcial (19,9%) e
discordancia parcial (15,2%) apareceram mais expressivos nessa amostra. E possivel sugerir
que os estudantes regulares embora ndo tanto emponderados sobre os critérios de selecdo o
entendem mais, mesmo que parcialmente.

Diante do julgamento a respeito da adequacdo dos critérios de selecdo as suas
necessidades as duas amostras responderam de maneira muito semelhante. Predominou também
entre os regulares, a discordancia total (30,3%) seguida daqueles que ndo souberam emitir uma
opinido (27%). E os percentuais de concordancia parcial (19%) e total (12,8%) surgem na
sequéncia.

Os estudantes em curso apresentaram ainda maior concordancia (parcial e total) e
menor discordancia total com as modalidades ofertadas. Sugerindo uma maior satisfacdo com
as escolhas das modalidades de bolsa oferecidas. Mas no que tange a quantidade de bolsas
oferecidas os estudantes regulares apresentaram menor discordancia total de que atendem as
suas necessidades, comparados com os evadidos, porém, apresentaram também menores
indices de concordancias (parcial e total) concentrando maiores respostas de discordancia
parcial (15,6%).

O tempo e a metodologia de selecdo foram julgados pelos estudantes em curso com
predominéncia dos que ndo souberam responder (28%). Além da discordancia total (25,6%)
apresentaram, em relacdo aos evadidos, maiores respostas parciais, tanto de concordancia
(18%) quanto de discordancia (18%). Com isso se observa menor compreensao dos estudantes

regulares a respeito do processo de selecdo de bolsas.
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Em se tratando dos valores financeiros recebidos mediante os auxilios os estudantes em
curso apresentaram menor discordancia total (42,7%) do que os evadidos. A guantidade dos
que nao souberam responder (18%) foi relativamente maior do na outra amostra e a
concordancia total aqui apareceu em apenas (9%). A incidéncia sobre as respostas de
concordancia e/ou discordancia totais aparece menos evidente entre os estudantes em curso.
Houve uma maior presenca das concordancias/discordancias parciais e da auséncia de opinido
sobre 0 assunto nesse grupo.

Tendo em vista os beneficios imateriais do PNAES na contribuicdo para a permanéncia,
para crescimento econémico e social, para igualdade de oportunidades nas atividades
académicas e para incluséo as respostas dos estudantes em curso divergiram em relagdo aos
evadidos. Nesse grupo, apesar de ainda ser predominante a discordancia total, outras respostas
mostraram-se presentes desconcentrando a porcentagem da total discordancia.

Sobre o PNAES ter contribuido para a permanéncia, diferente dos 65,9% de
discordéncia total dos evadidos, 40,3% dos estudantes em curso discordaram totalmente. E aqui
as concordancias total e parcial representaram, nessa ordem, 19,4% e 12,8%. Somadas as
concordancias chegam a 32,2%, o dobro da soma das concordancias na amostra dos evadidos
(15,9%).

Sobre a possibilidade de o programa viabilizar crescimento econémico e social a
discordancia total corresponde a 37,4% dos regulares (no grupo dos evadidos representou
68,2%). O percentual dos que ndo souberam responder foi elevado (21,3%) e as respostas de
concordancia e discordancia parciais foram declaradas por 16,1% e 14,2% dos estudantes em
curso. A concordancia total foi opinido de 10,9% dos estudantes regulares, em detrimento de
3,4% dos evadidos que assim responderam a essa questao.

Tendo em vista a igualdade de oportunidades no exercicio de atividades académicas,
35,1% dos estudantes em curso discordaram totalmente que o PNAES tenha contribuido para
tal. Um indice inferior ao que foi proferido pelos evadidos (58%). Ainda sobre essa temética a
segunda maior resposta foi dos que ndo souberam emitir uma opinido (20,9%). A concordancia
parcial (18%) e discordancia parcial (15,2%) representaram a terceira e quarta respostas mais
proferidas.

Considerando o beneficio do PNAES frente a inclusdo em termos de necessidades
especiais a metade dos estudantes (50,3%) discordou totalmente que os tenham contribuido.
Entre os evadidos essa resposta representou 73,9% da amostra. Os regulares optaram mais em

responder que ndo sabiam opinar (24,8%) se comparados aos evadidos (14,8%).
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Como ja se tem observado os estudantes em curso utilizaram mais das respostas parciais
e da auséncia de opinido diante desses itens do questionario. As concordancias também
apareceram em uma maior porcentagem, demonstrando uma visdo mais positiva dos regulares
em relacdo ao PNAES do que os estudantes que evadiram.

Assim como os evadidos, 0s estudantes em curso pouco identificaram que o PNAES
disponibiliza atividades além da oferta de auxilio financeiro. Predominou também nessa
amostra (mas com um indice inferior) a discordancia total (51,1%) da presenca de outras acdes
e programas. A segunda resposta foi dos que ndo souberam responder (19,9%) e a discordancia
parcial (16,1%) apresentou um elevado indicador.

Quanto a divulgacdo das a¢bes do programa entre os estudantes em curso predominou
a discordancia total (38,4%) e com percentuais semelhantes apareceram 0s que ndo souberam
responder (23,7%) e os que discordam parcialmente (21,8).

Tal como feito aos estudantes evadidos, os estudantes regulares foram também
indagados sobre os auxilios/bolsas que percebem receber do PNAES. Sdo os beneficios
provenientes do Eixo de Assisténcia e Apoio ao estudante. Os resultados dessa amostra estdo

expressos no Gréafico 13 abaixo.

Grafico 13 - Percepgéo dos estudantes em curso sobre o recebimento de Auxilios/bolsas provenientes do
PNAES.
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Fonte: Resultados da pesquisa.

Ainda que claramente se observe a discordancia total imperando nas respostas dos
estudantes em curso para todas as modalidades de auxilio, nessa amostra algumas modalidades

apresentaram concordancia total em porcentagem significativa. Como é o caso do Auxilio-
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Transporte e do Auxilio-Alimentagdo, que foram identificados como beneficios recebidos por
38,4% e 39,8% dos estudantes respectivamente.

Quanto ao Auxilio para visitas técnicas observou-se resposta quase idéntica ao que foi
proferido pelos evadidos, ou seja, discordancia total em massa e concordancias que ndo chegam
a 10% das amostras. O Auxilio emergencial foi nesse grupo o que também mais gerou
discordancia representando quase 90% da amostra e tendo como segundo indice a davida sobre
0 que responder.

Comparando os dois grupos de participantes nessa pesquisa Se observou maior
recebimento de auxilios/bolsa no grupo dos estudantes que estdo cursando do que se
demonstrou pelos estudantes que evadiram da instituicdo. E possivel que o beneficio se
confirme como um fator relevante para a permanéncia.

Em se tratando das demais a¢des e programas presentes no Eixo Universal os estudantes
em curso também proferiram os programas que se percebem afetivamente participando. No

Grafico 14 esta o resumo das suas respostas.

Grafico 14 - Participacdo dos estudantes em curso em programas do Eixo Universal.
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Fonte: Resultado da pesquisa.

Na amostra dos estudantes em curso a resposta nenhuma das alternativas foi ainda mais
expressiva do que entre os evadidos. Representou 80,6% dos estudantes regulares. Programa

de assisténcia a viagens continuou sendo a segunda resposta mais presente, representou 10%.
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Os demais programas que tiveram alguma representatividade foram: Programa de
acompanhamento psicoldgico (6,2%); Programa de acompanhamento pedagogico (3,3%);
Programas de esporte e lazer (2,8%); e Programa de mobilidade académica (1,9%). Todos os
demais ndo alcancaram 1% de destaque na experiéncia dos estudantes em curso respondentes
nessa pesquisa.

Quando indagados finalmente sobre a avaliagcdo que fazem dos atendimentos prestados
pelos profissionais que conduzem o programa as respostas que predominaram foram quase
igualmente divididas: a maioria ndo soube responder (26,5%), seguidos dos que discordam
totalmente (23,7%) que tenham sido atendimentos satisfatorios. 23,2% concordaram
parcialmente estarem satisfeitos com os atendimentos e 14,2% discordam parcialmente. A
concordancia total que representa a plena satisfacdo com os atendimentos prestados foi
respondida por 12,3% dos estudantes em curso.

Nesse grupo, com algumas semelhancas aos evadidos 0s itens que apresentaram menor
concordancia total foram: Sou beneficiado com bolsas de auxilio emergencial; Participo das
decisdes do programa relacionadas aos projetos e acdes destinadas a permanéncia; A
divulgacdo das acbes do PNAES ¢ realizada de forma adequada e em tempo habil; O
PNAES me oferece atividades além da oferta de auxilios financeiros (grifo nosso).

Em se tratando das maiores concordancias totais se observou o0s itens também
relacionados a selecdo em recebimento de auxilios financeiros. Destacaram-se 0s itens: Sou
beneficiado com bolsas de auxilio alimentagdo; Sou beneficiado com bolsas de auxilio
transporte; O PNAES contribuiu para a minha permanéncia; Compreendo o0s critérios
de selecdo; Sou beneficiado por agdes e projetos do programa; tenho conhecimento sobre
0 PNAES.

Tendo em vista agqueles que mais demonstraram percentuais de discordancia total os
itens foram: Sou beneficiado com bolsas de auxilio emergencial; Sou beneficiado com
bolsas de auxilio para visitas técnicas; Participo das decisdes do programa relacionadas
aos projetos e agdes destinadas a permanéncia; Participo das decisbes do programa
relacionadas as modalidades de auxilio que seriam ofertadas (grifo nosso).

A quantidade dos que ndo sabem emitir uma opinido também nesse grupo demonstra
pouco envolvimento dos estudantes e ex-estudantes com o PNAES. Nisso ha semelhanca na
experiéncia atual, proferida por essa amostra, e nas experiéncias passadas, confirmadas pelos
estudantes que ja ndo se encontram na instituicdo. Das respostas que se seguiram foi possivel

constatar também nesse grupo maior incidéncia de descontentamento quanto aos atendimentos
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recebidos o que corrobora, de maneira generalizada, que as experiéncias dos estudantes com o
PNAES tém sido mais negativas do que positivas.

Em contrapartida se verificou maior conhecimento sobre o Programa, e reconhecimento
de serem beneficiados por projetos e acdes. Predominam entre esses beneficios auxilios
financeiros para alimentacdo e transporte demonstrando que os principais privilégios do
PNAES para os estudantes em curso se caracterizam também como provimentos financeiros.
Esses estudantes, mais do que os evadidos declararam que o Programa contribui para suas
permanéncias.

A possibilidade de aprofundar no estudo dessas variaveis tanto da evasdo quanto
relacionadas as impressdes sobre 0 PNAES, para além da estatistica descritiva simples, foi
possivel com andlise de correlacdes. Através dessa metodologia buscou-se reconhecer as
relacdes de forca e fraqueza entre os antecedentes da evasdo, bem como nas opinides proferidas

pelos estudantes e ex-estudantes a respeito do PNAES.

6.4. ANALISE DE CORRELACOES

Os dados levantados mediante os questionarios foram ainda submetidos a analise de
correlacéo, tendo como base o coeficiente de correlacdo de Pearson que quantifica a intensidade
de associacdo linear existente entre variaveis (STEVENSON, 2001).

Esse conceito se tornou util nesse trabalho tendo em vista a amplitude dos antecedentes
da evasdo encontrados na literatura (Quadro 7), os quais serviram de base para a construcdo dos
questionarios. As correlacfes positivas sao aquelas em que quanto mais uma variavel aumenta,
a outra aumenta no mesmo sentido. Nesse caso 0 numero representativo de forca positiva deve
ser maior que 0,5 e menor que -0,5. Ja as correlagdes negativas sdo aquelas em que quanto mais
uma variavel aumenta, mais a outra diminui, e 0 nimero representativo da fraqueza fica entre -
0,49 e 0,49 (STEVENSON, 2001).

Do universo das variaveis investigadas nesse estudo considerando tanto as relativas a
evasdo quanto as que analisaram as opinides dos estudantes e ex-estudantes sobre 0 PNAES,
foram eleitas as cinco correlagdes mais positivas e as cinco mais negativas para cada grupo
estudado. As demais correlacdes encontradas poderdo ser disponibilizadas em contato com a

pesquisadora.
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6.4.1 Correlagdes no Grupo dos Evadidos

Para as afirmativas “o primeiro semestre me incentivou a continuar” e “sentia-se
motivado com o curso” 0 indice de correlacdo de Pearson (r =) foi de 0,71. Na literatura sobre
evasdo (p. ex. Bardagi, 2007), encontra-se relagdo entre a vivéncia do primeiro semestre do
curso e a motivagdo para evasdo ou permanéncia no mesmo. O autor salienta ainda a
importancia dos momentos iniciais do curso, como relevantes para a integracdo social. J4 Bueno
(1993) e Castro e Teixeira (2012) discutem que é também nesse momento que os estudantes se
ocupam de avaliar a rigidez e conservadorismo dos curriculos universitarios definindo
estratégias de mudanca de curso se observam que ndo € compativel com suas necessidades.

As reprovacgdes no primeiro periodo sdo também relacionadas a motivagdo com o curso
e permanéncia. Mazzeto e Carneiro (2002) avaliam que dificuldades de aprendizagem ou
inadequacdo, identificadas mediante os indices de reprovacao nas disciplinas iniciais, sdo mais
presentes entre evadidos. Para Silva; Mainier e Passos (2006), esta aprendizagem nos ciclos
iniciais possui forte relagdo com os contatos estabelecidos entre professor e estudantes.

Compreende-se, portanto, que, no momento inicial do curso, a motivacdo pode se
instalar e persistir quando o estudante obtém aprovacdo nas disciplinas, e estabelece boas
relagBes professor-aluno. Tal fato se explica fundamentalmente a partir da teoria do Tinto
(1975), que aponta os fatores citados como significativos para a permanéncia e integracdo
académica e social.

As questdes “sentia-me motivado com o curso” e “percepc¢ao de que tinha vocacado
para a profissao” apresentaram r = 0,64. A correlacao positiva se justifica teoricamente pelas
pesquisas de Bueno (1993) e Bardagi (2007) que salientam a voca¢do como uma descoberta
basilar para a permanéncia do jovem no curso. Eles argumentam que hé a percepcéao de vocagédo
por parte do estudante quando ele se sente seguro de que 0 curso pertence ao seu projeto de
vida. Nesta situacao, pode-se observar o engajamento e a motivacdo de maneira mais presente
ao longo da jornada académica.

A variavel “sentir-se bem estudando na instituicao” apresentou correlagdes positivas
com outras, entre elas: “sentir-se fazendo parte da institui¢ao” (r = foi de 0,76); “A estrutura
fisica atendia as necessidades” (r = 0,68); “perceber os professores como bem qualificados”
(r = 0,5); “ter boa relagdo com a equipe técnica” (r = 0,51); e “sentir-se entrosado com
colegas do curso e/ou da institui¢ao” (r = 0,51).

No que tange ao sentimento de pertencimento, Macedo (2012) apresenta em sua

pesquisa que sentir-se parte de uma boa instituicdo fortalece a permanéncia.



167

Em termos de estrutura fisica, Santos-Baggi e Lopes (2011), Macedo (2012), Tontini
e Walter (2014) apresentam que a percepcdo de inadequacdo em termos infraestrutura afeta
negativamente as motivagdes. Similarmente, 0 bem-estar presente no espaco fisico incide sobre
o0 reconhecimento de alcance de sucesso a partir das praticas que a instituicdo pode oferecer.

Considerando agora a qualificacdo dos professores, Cunha, Tunes e Silva (2001)
observaram em campo a busca dos estudantes por boas referéncias académicas.

A variavel de qualificacdo dos professores, por sua vez, teve também forte correlacdo
com outras variaveis como: a metodologia e didatica adotadas (r = 0,7); e a percepcdo de que
os professores colaboraram ativamente para a aprendizagem (r = 0,63).

Como se observa na literatura, a postura dos docentes tanto em termos de metodologia
guanto socialmente € uma expectativa presente entre os estudantes (CUNHA, TUNES, SILVA,
2001). No que tange a relacgdo interpessoal, houve correlacdo positiva ainda entre as variaveis:
“tinha um bom relacionamento com os professores” ¢ “interagia com os professores fora
dos horarios de aula” com r = de 0,56.

No estudo de Castro e Teixeira (2013) a ideia de relacdo ensino-aprendizagem
ultrapassa relacdes formais em sala de aula. A proximidade e atencdo dos professores em
ambientes informais sdo também cruciais para a permanéncia, 0 que parece ser um forte indicio
de que esse contato seja pelos estudantes traduzidos como ter uma boa relagéo.

Percebe-se que para além dos aspectos fisicos e estruturais da IES as variaveis
interpessoais também apresentaram fortes correlacdes com o bom sentimento de estudar na
IES. Nesse caso a relagdo com a equipe técnica e com o0s colegas, seja especificamente do
curso ou ndo, mostraram forte correlagdo com o sentimento positivo experimentado. Bardagi
(2007) explica que de maneira geral o estudante busca adaptacdo ao ambiente inclusive no que
tange as relacGes com colegas e equipe da instituicéo.

Tinto (1975), Polydoro (2000) e Castro e Teixeira (2013) apresentam 0s aspectos

interpessoais como fatores para o pertencimento ao grupo da universidade. A integracdo a
instituicdo depende das relagGes nela estabelecidas e quando positivas demonstram que 0
estudante encontrou um lugar, se adaptou ao ambiente, e por esse motivo ha grandes
possibilidades de permanéncia.
Continuando a analise das questdes, a afirmativa “estar informado sobre 0 curso no momento
da escolha” apresentou correlagdes positivas com a “percepgao de identificacéo pessoal com
curso e profissao” (r = 0,63); o “sentimento de capacidade para lidar com os contetdos do
curso” (r = 0,67); a “motivacao com o curso” (r = 0,59), e o “desempenho satisfatério nas
disciplinas” (r = 0,58).
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O conhecimento e reconhecimento sobre o0 curso e a carreira sdo tratados nos trabalhos
de Bueno (1993); Bardagi (2007); Silva-Filho et al. (2007); Barlem et al. (2012); Castro e
Teixeira (2013), entre outros. Eles, de modo geral, apontam que na medida em que o estudante
detém informacBes consistentes sobre o curso e a carreira, consegue uma formacdo mais
coerente com as suas expectativas e, por isso, sofre menores frustracbes com a carreira.

Quando este processo ndo ocorre de maneira adequada, a evasao tende a ser uma reagéo
ao descontentamento com a profissdo escolhida, que desestimula a prosseguir e empenhar-se
com as atividades de ordem académica (SILVA-FILHO et al., 2007; BARLEM et al.,2012).
Por esse motivo muito bem se justifica que a consisténcia das informages se correlaciona tanto
aos sentimentos de identificacdo e motivacdo quanto ao desempenho académico.

Especificamente a variavel de “identificagdo com o curso” apresentou correlagdo
positiva com outras importantes variaveis que vale a pena salientar. Entre ¢las a de que “a IES
forneceu informacoes suficientes sobre o curso” (r = 0,53) ¢ de que “recebeu apoio de
pessoas importantes para escolha do curso” (r = 0,5).

Em se tratando do compromisso da instituicdo em oferecer informagdes sobre o0 curso,
os trabalhos de Machado, Melo-Filho e Pinto (2005) e Andriola, Andriola e Moura (2006)
indicam que a atividade institucional de favorecer o reconhecimento sobre 0s cursos,
principalmente entre os calouros, € um compromisso acima de tudo politico, que colabora para
boas escolhas profissionais entre os estudantes. O que aqui nos sugere incidir sobre a
identificacdo com o curso e que o estudante pode inclusive ter essa expectativa da instituicao.

A correlagdo entre as variaveis “identificacdo com o curso” ¢ “recepcdo de apoio de
pessoas importantes para escolha do curso”, que apresentou r = de 0,5 encontra justificativa
nos trabalhos de Gomes (1998), Bardagi (2007), Sampaio et al. (2011), Silva (2012), Tontini e
Walter (2014). Neles se evidenciou que o suporte de pessoas relevantes para o estudante no que
tange a sua escolha, e trocas afetivas positivas de opiniées e informacOes favorecem a
estabilidade e permanéncia quanto ao projeto do curso. Quando por outro lado s&o vividas
pressdes, principalmente por parte da familia, e dificuldades de se adaptar ao curso, as
frustracbes geram abandono consequentemente.

Para as variaveis “ter tempo para estudar além dos horéarios de aula” e “conseguir
conciliar horarios de aula e outras atividades (trabalho, atividades extracurriculares,
etc)” o r = foi de 0,73. S&o correlagdes um tanto Obvias, mas relevantes nesse estudo pela
importancia do antecedente tempo para estudar entre as premissas para a evasao.

As pesquisas de Adachi (2009), Schuarcz et al. (2014) e Tontini e Walter (2014)

apontam que atividades concomitantes aos estudos, como trabalho, familia e outro curso
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superior exigem um gerenciamento de tempo e planejamento por parte do estudante para
adaptar-se ao universo académico e desenvolver-se em termos de desempenho. A capacidade
da instituicdo de administrar esse tempo € um tanto limitada como apontam Tontini e Walter
(2014), o que significa que esse desafio compete exclusivamente ao estudante.

Em se tratando de cursos noturnos, ha uma tendéncia a serem op¢oes para estudantes
gue possuem essas demais atividades (SCHUARCZ ET AL., 2014) que irdo disputar o tempo
do estudante, influenciando na sua motivacédo, aprendizagem e permanéncia.

Dentre as variaveis relacionadas ao PNAES “ser beneficiado pelas ac6es e projetos
do programa” mostrou muitas correlagdes positivas, dentre elas: “0 PNAES contribuiu para
a permanéncia” (r = 0,64); “0 PNAES possibilitou crescimento econémico e social” (r =
0,61); “os valores financeiros recebidos” (r = 0,54), “a quantidade de bolsas ofertadas” (r
= 0,55) e as “modalidades ofertadas” (r = 0,54) “atendiam as necessidades”; e
“participacido nas decisdes do programa” (0,5).

Chama atencdo o fato de que os itens relativos ao PNAES foram os antecedentes que
geraram maior discordancia total tanto no grupo dos evadidos quanto dos estudantes que estao
cursando. Pelo que se observa nas correlacfes, os estudantes que se percebem ou se perceberam
beneficiados pelas acbes e projetos do programa tendem a concordar com a quantidade e
modalidades de bolsas ofertadas, com os valores recebidos, se percebem atuantes nas decisoes
do programa e acreditam que ele contribui para a permanéncia.

Dessa forma, as respostas massivas e negativas sobre 0 programa sugerem que ou 0S
estudantes ou ndo sdo beneficiados em sua maioria, ou ndo se percebem sendo, e
automaticamente respondem negativamente ao programa.

A variavel “o PNAES contribuiu para a permanéncia” mostrou correlagdo positiva
ainda com “0 PNAES assegurou igualdade de oportunidades no exercicio de atividades
académicas” (r = 0,76) e “0 PNAES ofereceu atividades além da oferta de auxilios
financeiros” (r = 0,63). Tal configuragdo dialoga com as pesquisas de Parente (2013) e Stolf
(2014), que apresentam, na perspectiva dos estudantes, expectativas de acdes que ultrapassem
a oferta de bolsas em atuacdes voltadas para a adaptacdo ao ambiente educacional. Aqui a
relevancia entre as variaveis aponta que a permanéncia esta relacionada a mais do que facilidade
financeira, como mostram Silva-Filho et. al. (2007) e Lobo (2012); as caréncias dos estudantes
podem estar presentes em outras questdes como capacidade para lidar com os conteddos do
curso, por exemplo, ou ter tempo para estudar.

Em se tratando das correlagdes negativas na amostra dos evadidos a variavel “obtencéo

de boa nota no vestibular” ¢ “idade” apresentaram r = -0,33. O que significa que quanto
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menor a idade do estudante maior o seu desempenho no vestibular. Tal correlagdo negativa se
justifica mediante os trabalhos de Sampaio et al. (2011) que no estudo sobre evasdo nao
entenderam que a idade isoladamente repercute sobre evasdo, mas que ela, unida ao
desempenho favorece a ocorréncia desse fenbmeno. Explicam que alunos com menores
habilidades tendem a entrar mais tarde na faculdade, ou mostram menor desempenho no
vestibular, e por isso se chega a relacdo inversamente proporcional entre nota de entrada e idade.

Entre as variaveis “estado civil” ¢ “passou em outro vestibular que é de fato a
vocag¢ao” o r = foi de -0,35. Nesse estudo os estados civis apresentados aos estudantes foram:
Solteiro(a), Casado(a) ou Unido Estavel, Separado(a) ou Divorciado(a) e Viuvo(a). Para a
correlacdo os itens foram numerados considerando niveis de estabilidade: para Solteiro(a) foi
determinado como 0 (zero), Separado(a) ou Divorciado(a) e Viuvo(a) como 1 (um) e Casado(a)
ou Unido Estavel como 2 (dois).

A partir dai a correlacdo negativa demonstra que quanto menor o grau de
comprometimento no estado civil (ou seja, o fato de ser solteiro) mais o aluno busca/passa em
outro vestibular que seja sua real vocacdo. Sampaio et. al. (2011) demonstrou que estudantes
que se percebem com mais oportunidade e capacidade, seja pelo seu bom desempenho ou pelo
suporte familiar, tendem a evadir para tentar uma nova carreira que lhe seja mais interessante.

Trazendo essa relagdo para a presente pesquisa, pode-se inferir que estudantes solteiros
tém maior facilidade de buscar e investir em nova carreira do que estudantes casados, talvez
pela relacdo com a idade e tempo para investir em outra profissdo, que os estudantes com
obrigacdes familiares podem nao ter a “perder”.

A variavel “passou em outro vestibular que ¢ de fato a vocag¢do” também apresentou
correlagdo negativa com as variaveis: “percep¢do de identificagdo pessoal com o curso e
profissao” (r = -0,34), “concluir o curso era importante” (r = -0,34), e “mudar, trancar ou
desistir foi dificil emocionalmente” (r = -0,35).

Confirmam-se os pressupostos de Bueno (1993), Bardagi (2007), Castro e Teixeira
(2013) que trazem a identificagdo com o curso como um pilar de sustentacdo no mesmo. Assim,
guanto mais o estudante se identificar com o curso e a carreira, e a conclusdo do mesmo lhe for
especialmente importante, desistir sera uma dificil decisdo e, portanto, menos ele buscara outro
curso para compor seu projeto de vida e profisséo.

Entre as varidveis “a remuneracio pelo trabalho na profissio é satisfatoria” e
“desisti do curso, pois tenho outras opc¢des e capacidade para recomecar” o r = foi de -0,34.
Diante das condi¢fes para a confirmagdo de um curso como projeto pessoal Bueno (1993) e

Bardagi (2007) listam também a remunera¢do como ancora para permanéncia. A explicacdo é
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de que quanto mais se percebe uma boa remuneracao pelo trabalho, menos o estudante desiste
do curso como se confirmou nessa correlagéo.

Nos cursos em que se observam maior prestigio financeiro e social, ou seja, onde a
remuneracao pelo trabalho é maior e se percebe oportunidade de prestigio social a evasao tende
a ser menor, como observam Brasil (1997), Adachi (2009), Sampaio et al. (2011), Santos-Baggi
e Lopes (2011), Silva et al., (2012); Kussuda (2012).

Foi negativa também a correlagdo entre as variaveis “desisti do curso, pois tenho
outras opcdes e capacidade para recomec¢ar” e “mudar, trancar ou desistir foi dificil
emocionalmente com r = de -0,46. Isso demonstra que nesse grupo quando mais é dificil
emocionalmente para o estudante desistir do curso, menos ele desiste por ter capacidade para
recomecar.

Para Bardagi (2007) essa inseguranca de evadir se relaciona muitas vezes a comodidade
de ja estar aprovado em um curso superior. E que mesmo vivenciando frustracdes quanto a
vocagdo ndo é tdo facil desistir quando ndo se percebe competéncia para algo novo. O peso para
uma nova aprovacao e pressdes familiares e/ou sociais colaboram para esse sentimento de
inseguranca.

Ao longo desta secdo, a analise das correlagcBes positivas permitiu corroborar
perspectivas que fundamentaram esse trabalho tais como: 0 peso do primeiro semestre para a
motivacdo do estudante; o sentimento de bem-estar ao estudar na IES associado a percepgéo de
que faz parte, de que possui boa relacdo com os professores e técnicos, de que os professores
sdo capacitados.

Outros fatores importantes para a permanéncia do aluno foram: a divulgacdo de
informagdes sobre o curso como um mecanismo de contribuicéo para a percepg¢éo de identidade
e sentimento de capacidade para lidar com os contetdos; a percepcao de boa relacdo com os
professores em conjunto com o fato de ter vivenciado com os mesmos interaces além das
formais; a capacidade de conciliar outras atividades e o estudo com a disposi¢ao de tempo para
estudar.

Em sintese, tratando agora das correlacBes negativas entre as variaveis, foi possivel
constatar que: as maiores notas de entrada no vestibular foram declaradas pelos estudantes mais
jovens; que o fato de ser casado ou ter unido estavel diminui a busca por outro curso que seja
de fato a vocacdo do estudante; que a busca por outro vestibular € maior por aqueles que ndo
percebem identificagdo com o curso e ndo consideram a formag&o no curso atual tdo relevante;
e gue quanto maior o prestigio financeiro da profissdo menor a chance do estudante desistir por

ter outra opcao.
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Diante desses resultados passa-se a esta anélise também no grupo dos estudantes em

Curso.

6.4.2 Correlagdes no Grupo dos Estudantes em Curso

Em se tratando das correlagOes positivas observadas na amostra dos estudantes em
curso, as variaveis “oferta de atividades extracurriculares que contribuem para a formacao
profissional” ¢ “oferta de atividades extracurriculares que contribuem para a integracao
social” apresentaram r = de 0,54. Observou-se que a percepcao da oferta de atividades voltadas
para crescimento profissional é diretamente proporcional a percepcdo de atividades
direcionadas a integracdo social. Mesmo se tratando de atividades distintas o resultado dessa
correlacédo corrobora com a perspectiva de Gomes (1998) de que a participacdo em atividades
extracurriculares independente da sua direcdo (académica ou social) colabora para uma vida
universitaria ativa.

A correlagdo sugere que os estudantes que se incluem em programas de pesquisa,
monitoria e afins, mais participantes estardo em atividades culturais e esportivas nessa amostra.
Para Polydoro (2000) e Castro e Teixeira (2013) as atividades extracurriculares sao recursos de
integracdo. A partir delas os estudantes se envolvem também mais informalmente,
enriguecendo a vivéncia universitaria.

Massi (2013) também confirma tal correlacdo quando presenta que vivéncias
universitarias caracterizadas por um percurso de integracdo académica e social (grifo da
autora) acontecem quando o estudante tanto apresenta bom desempenho académico, quanto
constroi um vinculo positivo interpessoal. Nessas situagdes se observa entre os estudantes
intenso envolvimento nas atividades curriculares e extracurriculares e importante identificacdo
social. Para a autora sdo casos em que a permanéncia € bastante percebida.

Entre as variaveis “ter um desempenho satisfatorio” e “se sentir capacitado para
lidar com os conteudos do curso” o r = foi de 0,51 nessa amostra. Partindo dos pressupostos
de Silva, Mainier e Passos (2006) e Bardagi (2007), ha uma forte relagdo entre a motivacéo e o
bom desempenho. Sdo fenémenos que funcionam como um circulo vicioso se influenciando
mutuamente. Assim sendo, a correlacdo positiva entre o desempenho e o0 sentimento de
capacidade encontra uma valida explicacdo. Estudantes que se sentem motivados tendem a um
maior envolvimento (BARDAGI, 2007; TONTINI, WALTER, 2014), resultando em um

desempenho mais satisfatorio, e esse por sua vez, reverberando sobre a motivacao.
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As demais correlacdes positivas sdo bastante semelhantes as que se demonstraram no
grupo dos evadidos, com diferengas no coeficiente r. Entre elas se destacaram: “estar bem
informado sobre o curso no momento da escolha” ¢ “ter identificacdo com o curso e
profissiao escolhida” (r = 0,50) confirmando as perspectivas de Silva-Filho et. al. (2007) e
Barlem et. al. (2012). “Se sentir bem em estudar na IES” ¢ “se sentir motivado com o curso”
(r =0,52) como se observou nos estudos de Macedo (2012).

A “identificacdo com o curso” e “perceber a atuacdo profissional e a carreira
agradaveis” (r = 0,62) como ja pontuados, principalmente, nos trabalhos de Bueno (1993) e
Bardagi (2007) sobre vocagdo. “Perceber que os professores colaboraram para a
aprendizagem” ¢ “a metodologia e didatica adotadas eram satisfatorias” (r = 0,63)
confirmando as referéncias de Cunha, Tunes e Silva (2001) e Castro e Teixeira (2013).

Com relacéo aos itens especificos do PNAES as semelhancas também persistiram. A
variavel “ser beneficiado pelas acoes e projetos do PNAES” correlacionou-se positivamente
a “perceber os critérios de sele¢ao como adequados” (r = 0,66); “as quantidades de bolsa”
(r = 0,51) “e modalidades ofertadas (r = 0,51) serem satisfatorias”; e “o PNAES ter
contribuido para a permanéncia” (0,66). Os estudantes que se percebem beneficiados tendem
a reconhecer como positivos as caracteristicas da selecéo para as bolsas do programa, bem como
a quantidade e variedade de bolsas oferecidas. S&o também os beneficiados que identificam que
0 PNAES contribuiu para sua permanéncia.

Levando em consideracdo, também nessa amostra, a expressiva discordancia total com
os itens do questionario que investigaram as opinides dos estudantes sobre 0 PNAES, é provavel
que discordancia esteja correlacionada ao fato de ndo ter sido beneficiado com a Politica. O que
isso sugere é que estudantes que ndo se percebem recebendo beneficios dos programas tendem
a opinar negativamente sobre o mesmo.

A variavel “o PNAES ter contribuido para a permanéncia” teve correlacdo positiva
ainda com “0 PNAES assegura igualdade de oportunidades no exercicio de atividades
académicas” (r = 0,78); ¢ “o PNAES possibilita crescimento econdomico e social” (r = 0,71).
Esses resultados corroboram com os observados também no grupo dos evadidos. E contribuem
para identificar que a permanéncia na opinido dos estudantes pode estar relacionada a mais do
que recebimento de auxilios financeiros.

Entre as correlagbes negativas na amostra dos estudantes em curso demonstraram
significancia as variaveis “participar na renda familiar” ¢ “ter tempo para estudar além
dos horarios de aula” com r = de -0,35. Demonstra-se que quanto mais o0 estudante participa

na renda familiar, menos tempo ele tem para estudar, aléem dos horarios de aula.
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Como outrora esclarecido, Adachi (2009), Schuarcz et al. (2014) e Tontini e Walter
(2014) demonstram a implicancia de atividades concomitantes aos estudos, como trabalho,
familia no tempo e planejamento por parte do estudante para as atividades académicas.
Questdes como motivacdo e desempenho sdo também influenciadas pela disposi¢do de tempo
para o estudo e repercutem sobre a possibilidade de evasdo (SCHUARCZ ET AL., 2014).

As variaveis “ano que iniciou o curso” ¢ “ter reprovado mais de uma vez em uma
mesma disciplina” também apresentaram correlacdo negativa, com r = de -0,3. Isso significa
que quanto maior 0 ano de entrada, ou seja, quando mais recente menos ha reprovacdes
sucessivas em uma mesma disciplina. Pode-se constatar por essa correlagcdo que na instituigdo
0 indice de reprovacBGes pode ter diminuido. Sobre essa correlagdo ndo se encontrou
constatacOes na literatura, sendo, portanto, uma especificidade da presente pesquisa.

Outras variaveis que se mostraram importantes em termos de correlacdo negativa foram
“ter identificacdo com o curso” ¢ “ter vocagao para outro curso, mas optou pelo atual. ”
Entre essas variaveis o r = foi de -0,3 o que significa que quanto mais identificagdo com o curso,
menos o estudante se reconhece tendo outra vocacao. Esta foi também uma correlacéo presente
no grupo dos evadidos. Autores como Bueno (1993), Bardagi (2007) e Tontini e Walter (2014)
confirmam a relacdo estreita entre identificacdo e vocagdo conforme ja explorado
anteriormente.

Entre as variaveis “ndo perceber que o curriculo proporciona uma boa formacgéao
profissional” ¢ “0 primeiro semestre incentivou a continuar” a correlacdo foi também
negativa com r = de -0,27. Sendo assim, observa-se que quanto mais o estudante ndo percebe
que o curriculo Ihe trard uma boa formag&o, menos o primeiro semestre o incentiva a continuar.
Esse resultado corrobora com as pesquisas que entendem o primeiro semestre como um
momento importante de experimentacdo do estudante e no qual decisbes sobre evadir ou
continuar no curso dependem de como o estudante avalia 0 ambiente, 0 seu curso e a si mesmo.

Nos momentos iniciais do curso, surgem nos estudantes questdes sobre a vocacgéo
(BARDAGI, 2007; TONTINI; WALTER, 2014), sobre a adequacéo aos conteidos, ou seja, a
competéncia e desempenho pessoal para lidar com novos conteldos (BRAGA, MIRANDA-
PINTO, CARDEAL,; 1997 ADACHI, 2009), e at¢é mesmo com relacdo ao curriculo, a sua
flexibilidade ou ndo, ou o0 quanto atende as expectativas deles (BUENO, 1993; CASTRO;
TEIXEIRA, 2012).A partir dessas pesquisas é possivel inferir que a partir dessas reflexdes os
estudantes tendem a se mobilizar para a permanéncia ou evasao. Isto significa que o primeiro
semestre € um momento crucial para fidelizar ou ndo o estudante a profissdo eleita, a instituicao

€ Seu Curso.
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Outra correlagdo negativa de significancia se apresentou entre as varidveis “ter
reprovado em alguma disciplina durante o curso e sentir-se motivado” com r = de -0,26.
A variavel “ter reprovado em alguma disciplina durante o curso” também apresentou
correlagdo negativa com “o primeiro semestre incentivou a continuar” (r = -0,3).

Tais resultados demonstram que a reprovacao incide negativamente sobre a motivacéo
e 0 incentivo no primeiro semestre. Como exposto por Braga, Miranda-Pinto, Cardeal (1997) e
Adachi (2009) um desempenho gque se mostra abaixo do esperado por um estudante interfere
na percepcao de que esteja adaptado ao curso ou de que o curso seja de fato possivel para o
mesmo. E nesse sentido que afeta a motivagio e a condicdo de se sentir incentivado.

As correlagOes tanto positivas quanto negativas dos antecedentes da evasao no grupo
dos estudantes em curso encontram também explicacBes e bases cientificas de trabalhos que
antecederam essa pesquisa.

Sintetizando os achados desta se¢édo, em se tratando das correlagdes positivas, destaca-
se que quanto mais se participa em atividades extracurriculares académicas, maior também sera
0 envolvimento em atividades voltadas para a integracdo social, cultural e esportiva; o
desempenho satisfatorio conduz a percepcdo de competéncia para lidar com os contedos do
curso.

Ha ainda relacdo forte entre a percepcdo de que os professores colaboram para a
formacdo na medida em que empregam boas metodologias e didaticas; que quanto mais bem
informado sobre o curso, mais o estudante se identifica com 0 mesmo; e que essa identificacdo
se relaciona ainda a percepcdo de que a atuacdo profissional é interessante para o estudante.
Além disso, o estudante que identifica ser beneficiado por acdes do PNAES tende a responder
positivamente ao programa e sua logistica.

Nas correlagfes negativas notou-se que quanto mais o estudante contribui para a renda
familiar, menos tempo ele tem para estudar além dos horarios de aula; que a percepc¢éo de que
o curriculo ndo contribui para uma boa formacao diminui a vivéncia de incentivo no primeiro

semestre; por fim, quanto mais se reprova, menos o estudante se sente motivado.

6.5 RESULTADOS E ANALISES DAS ENTREVISTAS - PERSPECTIVA DOS GESTORES
SOBRE O PNAES NO CAMPUS PARAISO DO TOCANTINS/ IFTO.

Esta pesquisa nasceu com o objetivo geral de descrever como o PNAES atua na

prevencdo e combate da evasdo dos estudantes do ensino superior no Campus Paraiso do
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Tocantins do IFTO, na visdo dos gestores, alunos cursantes e evadidos da Instituicdo. No
percurso desse objetivo grande enfoque foi dado a identificacdo dos antecedentes da evasdo nos
grupos de estudantes evadidos e cursantes uma vez que em nenhum outro momento tal
investigacdo havia sido realizada para essa finalidade.

A percepcdo dos estudantes e ex-estudantes sobre o PNAES mostrou um Programa
desconhecido para a maioria. Mesmo diante da auto-declaracdo de desconhecimento do
PNAES, os alunos, contraditoriamente, expressaram opinides de discordancia sobre a conduc¢éo
do mesmo e os atendimentos por ele prestados.

Como forma de contrastar opinides, para alcancar a perspectiva dos gestores do
programa foram conduzidas entrevistas semiestruturadas individualmente, conforme exposto

no capitulo metodolodgico. Os resultados e discussdes das entrevistas se encontram a seguir.

6.5.1 Eixo 1 — Apresentagdo dos Entrevistados

A gestdo do PNAES no Campus Paraiso do Tocantins do IFTO é realizada por uma
Comissdo local de Assisténcia Estudantil. Embora se tenha previsdo de participagéo estudantil,
de representantes do grémio e do Diretorio Central dos Estudantes (DCE), durante as entrevistas
foi informado que tais membros estao ausentes da comisséo pela pouca atuacdo dos estudantes
nessa unidade.

Nesse primeiro Eixo os participantes foram questionados quanto a: Formacéao
Profissional; Tempo de entrada na IES; Sua entrada na IES se deu por meio de qual
cargo; mudanca (s) de funcdo desde a entrada na IES; Funcdo exercida atualmente na
IES e ha quanto tempo; Qual a participacdo na Gestao do PNAES e como foi escolhido
para tal; e Qual a relagdo do Cargo que ocupa com a Gestao do programa (grifo nosso).

Para facilitar a discussdo dos resultados das entrevistas 0s sujeitos serdo denominados
nessa pesquisa como G1, G2 e G3.

Nas respostas dos participantes se observa relacdes diferentes com o PNAES. G1
explica que a gestdo que lhe compete diz respeito ao desenvolvimento do programa no &mbito
total da instituicdo. G1 é responsavel pela articulagdo, planejamento, entre o exposto no
regulamento e a préatica de implementacdo nos diversos Campi. G2, por sua vez, pondera que
sendo ordenador de despesas e havendo essa vertente financeira do programa, nessa funcéo esta
atrelada sua gestdo. De maneira complementar, G3 aponta que é diretamente associado a
execucao dos editais que ofertam bolsas e auxilios estudantis, sendo essa a principal atuacdo

frente ao PNAES atualmente.
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O regulamento ndo é tdo claro quanto as precisas atribui¢cGes de cada um dos gestores
frente ao PNAES. O documento apresenta no Capitulo VII - Gestdo e Supervisao essas figuras,
mas ndo expde aspectos do trabalho, o que parece estar implicito nas acdes necessarias para
implementacdo do PNAES e nas legitimas atribuicGes dos cargos e funcbes que ocupam 0s
gestores (IFTO, 2014a). No caso do G2 cuja participagdo na gestdo do PNAES ndo esta prevista
no regulamento, a sua gestdo € intrinseca a funcdo que ocupa de direcdo na IES, o que ficou
claro na sua resposta.

Como exposto no documento de regulamento da Assisténcia Estudantil (IFTO, 2014a)
0 comité gestor atual, pela auséncia dos representantes estudantis, corresponde em partes ao
previsto nessa instituicdo. Essa pode ser uma forte razdo para as insatisfacdes dos estudantes e
ex-estudantes, especificamente no Campus Paraiso do IFTO, quanto ao PNAES demonstradas
nos questionarios da presente pesquisa. H4 um distanciamento do publico-alvo da politica no
dialogo de gestdo do programa.

G3 explicou que os estudantes sdo dependentes do Setor de Assisténcia Estudantil nessa
IES, inclusive para organizacdo de elei¢bes junto aos seus pares, que entende os estudantes

COmo pouco ativos no processo de representacdo estudantil. Em uma fala G2 esclarece que:

G2: Aqui no campus a gente foge um pouco do que preceitua o regulamento em
relacdo a gestdo e supervisdo, porque nds sempre tivemos dificuldades em relacéo aos
movimentos estudantis, porque associa muito a participacdo do estudante. A gente
tem enfrentado, constantemente, dificuldade na manutenc¢éo do movimento estudantil,
entdo vocé constitui, mas ai ele vai se perdendo.

Pelo exposto demonstra-se nessa IES pouca representacdo estudantil. Quando se institui,
em algum tempo ela se enfraquece. Foi essa a razdo dada por G2 e G3 para a fragil atuacdo dos
estudantes na gestdo do PNAES. E um tanto inquietante essa constatacio uma vez que a
Assisténcia Estudantil nasce nas lutas das organizagfes estudantis por condicGes de
permanéncia, éxito e qualidade de ensino na modalidade de educagéo superior (KOWALSKI,
2012; PARENTE, 2013; UNE, 2015).

Machado e Pan (2014) problematizam essa ambiguidade da implementacdo do PNAES
em uma universidade federal. Salientam que mesmo que essa politica de assisténcia estudantil
se ocupe de atender as demandas dos jovens pelo acesso e permanéncia na graduagdo, ndo
observam a participagdo desses atores nas escolhas das atividades por eles desempenhadas para
essa finalidade. Ha premissas de a¢fes, mas com pouco, ou nenhum protagonismo dos maiores

interessados na elaboracdo das mesmas.
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O resultado da percepgédo dos gestores a esse respeito corrobora com as respostas aos
questionarios tanto dos estudantes evadidos, quanto dos cursantes que, na grande maioria ndo
reconhecem participacdo nas decisdes sobre a implementacdo do PNAES nessa IES.

Para melhor compreender como os gestores entendem o PNAES o Eixo 2 investigou a

perspectiva do Programa na visdo dos mesmos.

6.5.2 Eixo 2 — O Conceito do Programa Nacional de Assisténcia Estudantil

Os gestores foram questionados nesse Eixo sobre como concebem/percebem a Politica
de Assisténcia Estudantil presente no IFTO; e solicitados a comentarem a respeito dos
objetivos do PNAES.

G1 percebe avancos nas atividades relacionadas ao PNAES desde que foi concebida
para os Institutos Federais em 2010. Comenta que inicialmente o montante financeiro destinado
ao programa era muito timido, que foi crescendo a cada ano com recurso atualmente bastante
consideravel. Para o0 ano de 2016 apresentou que o orcamento geral estd em 8 milhGes de reais.

Mas, além do incentivo financeiro, observa avangos da politica no que tange a atencéo
que o programa tem possibilitado as diversas necessidades dos estudantes, tanto com apoio
direto ao ensino com equipe pedagdgica, quanto atencdo a satde com equipe médica. Para esse
gestor houve uma estruturacao com varios setores, espacos fisicos e profissionais para dar conta
das demandas estudantis. A formacédo de coordenacdes com gratificacdo para atuar frente ao
Programa também foi listada como um avanc¢o, possivel pelo aumento dos incentivos
financeiros.

A diversidade das modalidades de beneficios ofertadas foi também ressaltada como um
avanco, por entender que abarcam diferentes situacGes e demandas estudantis. Por exemplo, G1
cita o Bolsa Atleta que, segundo ele, foi incorporado a pedido dos estudantes.

Percebe ainda que o PNAES tende a avancar quando se tornar de fato uma Politica, que
para G1 ¢é algo mais amplo do que um programa. Contou que estdo rascunhando um documento
para efetivar essa politica com objetivo de fomentar diretrizes maiores pensando a evolucédo das
atividades de Assisténcia Estudantil. Lamentou por ainda hoje ndo possuirem um 6érgdo de

referéncia no MEC. Nas palavras o gestor comenta:

G1 [...] n6s ndo temos um forum de Assisténcia Estudantil nacional que retna as
pessoas para a gente conhecer, trocar ideias para ver como estao sendo feita as coisas
em um lugar e outro. Entédo eu sinto falta porque se vocé for ver cada area tem um
forum, onde eles tiram dlvida, onde trabalham politicas e agdes conjuntas [...] como
0 PNAES da certa liberdade pra gente criar sua regulamentagdo difere muito de uma



179

instituicdo para outra, entdo as realidades sdo muito diversificadas. Uma parte boa a
gente tem mais autonomia, a parte ruim é que a gente pode cair numa certa
inseguranca por ter pouco respaldo.

As articulagOes das instituicdes que implementam o Programa a outros organismos
institucionais sdo também recomendados no trabalho de Assis et al. (2013). Nessa pesquisa
considerando as determinacbes do FONAPRACE (2012) revela-se importante fomentar
articulagdes junto a outros 6rgdos externos como Ministério da Cultura e do Esporte, por
exemplo, na medida em que a IES vivencia dificuldades na composicao de uma equipe técnica
minima ou até mesmo de espaco para execucao de suas atividades para permanéncia.

As onze IES investigadas no trabalho de Assis et al. (2013) relataram tentativas de
articulagdo com outros 6rgédos a fim de implementar o PNAES. A busca de projetos que tenham
legitimidade institucional em um aparato maior de atores foi também percebida nesse trabalho.

Na perspectiva do G1 de maneira geral observou-se avancos tanto financeiros quanto
dos servicos prestados e beneficios ofertados. Um caminho que para o gestor vem crescendo e
sendo desenvolvido democraticamente por meio dos atores responsaveis pelo programa, mas
também com a participacdo das comunidades (estudantes, servidores, demais gestores) em
seminarios onde se atualiza constantemente a regulamentacdo do programa.

Na concepcao do G2 o Programa ¢ adequado por ndo ser um “regulamento engessado”.
Traz acOes pré-estabelecidas para a Assisténcia Estudantil, mas da margem para a criacdo de
outras acles. A aplicacdo e desenvolvimento de acdes dependem da realidade local, da
percepcdo das necessidades que surgem nessa realidade e do volume de recursos existentes
disponiveis.

Revela que a IES tem dedicado maior parte dos recursos as necessidades que percebem
serem mais impactantes a maioria dos estudantes, nessa IES os auxilios transporte e
alimentacdo. Mas sem deixar de ofertar modalidades como auxilio emergencial também
bastante praticado para os estudantes que realmente se caracterizam com essa necessidade.

Essa autonomia é também retratada no estudo de Santos e Freitas (2014) o qual discute
como ponto relevante do PNAES o fato de poder ser administrado por cada IES de acordo com
suas demandas, peculiaridades locais e regionais, mesmo sendo um programa de ambito
nacional. A utilizacdo dos recursos, operacionalizacdo e avalia¢cdo de como o programa iré ser
desenvolvido, bem como as metodologias e critérios de selecdo dos estudantes podem
corresponder as especificidades de cada institui¢do.

O G3, quando questionado sobre a concepcdo do PNAES, por sua vez, percebe

deficiéncias na implementagdo do Programa por enquadrar no regulamento da mesma maneira
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0 publico do Ensino Superior e do Ensino Médio. Segundo o gestor o atendimento as
necessidades ndo poderia ser igualmente molduradas, os diferentes publicos possuem diferentes
demandas.

O gestor identifica dificuldades em atender as reais necessidades dos estudantes.
Explicou, por exemplo, que os valores de auxilio aos estudantes sdo iguais, mas o aluno do
ensino superior tem caréncias de aluguel e transporte que o aluno do ensino médio pode nédo
ter, principalmente os estudantes que vém de outros Estados para morar sozinhos, o que torna
0 auxilio pouco expressivo para esse publico. Pondera que reconhece que a ajuda financeira é
um auxilio, mas identifica que o estudante do ensino superior sai na desvantagem quanto a isso.

A impressao do G3 a esse respeito corrobora com os antecedentes para evasao listados
nessa pesquisa (QUADRO 7). Embora as problematicas referentes ao ensino-aprendizagem
(BRAGA, MIRANDA-PINTO, CARDEAL, 1997; ADACHI, 2009), a integracdo com a
instituicdo, com os professores e colegas, a adequacdo ao curriculo do curso (TINTO, 1975;
BUENO, 1993; CASTRO E TEIXEIRA; 2013), entre outras, sejam unanimes tanto ao
estudante do ensino médio, quanto do superior, ha de se tratar com alguma especificidade
questdes relacionadas a vocacao, e principalmente a dupla jornada de trabalho e emprego mais
presente entre os universitarios (ADACHI, 2009; SCHUARCZ ET AL., 2014; TONTINI,
WALTER, 2014).

G3 aponta como necessario dialogar nos encontros sobre essa realidade, que 0s grupos
precisam ser considerados nas suas diferencas. O ensino médio é o publico que esta sendo mais
privilegiado pelo Programa, em sua opini&o.

O que mais se aproxima nas concepc¢des dos gestores diz respeito a natureza de
promocdo de auxilios financeiros aos estudantes que, presentes na instituicdo, demonstrem
necessidades. Pelo exposto na fala dos gestores se ndo acolhidas as caréncias estudantis
impactam a vivéncia escolar/académica de alguma maneira.

E bastante presente no discurso dos participantes a intencdo de fomentar acdes que
repercutam sobre o estudante em beneficios, como expds o G1 tanto em termos académicos
como em acBes de saude. Para o G2 agbes que traduzam as necessidades locais. E como
problematizou G3 que o PNAES precisa amparar de forma equanime e ndo igual os estudantes.

Aideia do PNAES aparece muitas vezes relacionada exclusivamente a agfes de auxilios
financeiros. Pode ser uma interpretacdo do Decreto que o institui, que de fato lista atividades,
comumente relacionadas ao assistencialismo e recursos financeiros que as executem. Exemplo

disso sdo acdes de moradia, transporte, alimentacdo (BRASIL, 2010).
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Os objetivos a democratizagdo das condicGes de permanéncia, minimizacgéo dos efeitos
das desigualdades sociais, reducdo de taxas de evasao e retencdo e promocao de inclusdo social,
de que trata o Programa traz a tematica da inclusao social, acabando por configurar como uma
politica compensatoria (STOLF, 2014).

Na fala dos gestores somente 0 G1 aponta na concepcdo do PNAES atividades
pedagdgicas e de saude. Os gestores que estdo na pratica do Programa, nessa entrevista
especificamente, ndo apontaram na concepcdo do PNAES outras acdes além da oferta de
beneficios financeiros. G3 explica inclusive que os editais para a proposicado de bolsas e auxilios
é o carro-chefe do Programa na IES e 0 G2 lista quais s&o atualmente as modalidades de auxilios
financeiros ofertadas.

Silveira (2012) problematiza que a assisténcia estudantil € uma politica de diretos que
ndo pode ser confundida com assistencialismo. Os recursos que se aplicam séo para a autora
investimentos nas pessoas que repercutirdo futuramente em competéncia, capacidade e
desenvolvimento de papéis na sociedade.

Na concepcdo da politica de Assisténcia Estudantil ha premissas de concebé-la como
parte do processo educativo nas IFES. Que associe 0 ensino, a pesquisa e a extensdo
interligando esses eixos a fim de fazer-se parte do processo académico e dessa forma garantir a
natureza transformadora da relagdo Universidade e Sociedade. O rompimento com a ideologia
assistencialista ocorre quando a politica é entendida como direito social e pertence a praxis
académica (FONAPRACE, 2012).

As concepgdes dos gestores se associam muito ao que lhes esta atribuido na tarefa que
disseram realizar junto ao PNAES. O G1 traz muitas questdes relativas ao planejamento o G2
sobre as decisbes quanto as modalidades de bolsas e G3 sobre a operacionalizacdo e
atendimento das necessidades financeiras dos estudantes.

O aprofundamento acerca dessa questdo foi possivel quando os participantes foram
solicitados a discorrer sobre os objetivos do PNAES (grifo nosso).

O G1 respondeu que o0 objetivo é a questdo da promocdo da permanéncia e do éxito
estudantil. Diante de um grupo que esteja vulneravel e cujo direito constitucional a educacéo
se mostre ameacado o PNAES oferece a protecédo social. O trabalho do programa do ponto de
vista desse participante ¢ entdo “minimizar os efeitos das desigualdades regionais” presentes
nos grupos de estudantes. Possibilitar um nivelamento minimo para que o estudante tenha
condic@es iguais para percorrer a trajetoria estudantil/académica.

Consoante a esse entendimento o G2 entende como objetivo do PNAES garantir o

acesso e permanéncia. Segundo ele “fazer o que se chama justica social, que ¢ dar iguais
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condicdes aqueles seres de origem diferente na propria institui¢do”. Diante de uma atividade
que precisam realizar, mas nao tenham condic¢des para tal, os auxilios, ele cita os de transporte,
alimentacdo, uniforme, viagens, entre outros, possibilitam ao estudante participar e ter iguais
acessos as atividades da instituicdo. Que a permanéncia do estudante seja resguardada de
qualquer desigualdade seja de renda ou pela origem do estudante.

No relatério de 25 anos do FONAPRACE (2012, p.63) apresenta-se a amplitude de
interesse da politica de Assisténcia Estudantil. Ela é confirmada como conjunto de diretrizes e
principios que orientam para a implementacdo de acfes que garantam acesso, permanéncia e
conclusdo da graduacdo dos estudantes de IFES. Nesse documento propde-se, mediante a
politica, acBes preventivas da evasdo e repeténcia provenientes de limitagdes da condigdo
financeira. S&o citadas como perspectivas de ateng@o “aspectos de inclusdo social, formagao
ampliada, producdo de conhecimento, melhoria do desempenho académico e da qualidade de
vida”.

Os trabalhos que investigam a Assisténcia Estudantil (VARGAS 2011; ASSIS ET AL.
2013; SANTOS, FREITAS, 2014; FEL) sdo unanimes em destacar como objetivo do PNAES
a atencdo as necessidades estudantis na medida em que se configurem barreiras a permanéncia
e concluséo com éxito dos estudantes.

O G3 também apresenta como principal objetivo do PNAES dar condigBes de
permanéncia aos estudantes. Na sua fala o programa é apontado como um espaco de demandas
dos estudantes diretamente, mas também das necessidades que os pais dos mesmos trazem.
Percebe pela sua pratica que em torno de 30% ou 40% dos estudantes da IES ndo conseguiriam
permanecer ndo fossem os beneficios que o PNAES oferece.

As respostas ndo unanimes e convergem para 0 que se prevé nos documentos que
formalizam o PNAES tanto em nivel nacional, como nos regulamentos dessa institui¢do para o
programa. Permanéncia e éxito sdo as finalidades maiores do programa (BRASIL, 2010; IFTO,
2014a).

O grande objetivo do PNAES do ponto de vista de Betzek (2015) é dar condicdes de
continuidade de estudo aos estudantes vulneraveis socialmente e que por essa condicdo
apresentem chances maiores de desisténcia.

Nesse topico algumas falas chamam atencdo para o entendimento de que caréncias
estejam relacionadas somente a questdes financeiras, que ao suprimento efetivado via auxilio
ou bolsa, a garantia da continuidade dos estudos sera mantida. Quando se pensa permanéncia,
observa-se no vasto estudo presente nessa pesquisa que 0s antecedentes ultrapassam

vulnerabilidades financeiras. Prejuizos pedagdgicos, questdes emocionais, acesso a
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informacdes, sdo algumas caréncias tdo pesadas para a deciséo de evadir quanto a dificuldade
financeira. (SILVA-FILHO ET AL. 2007; SANTOS-BAGGI, LOPES, 2011; LOBO, 2012).

Em se tratando do objetivo de éxito pouco se apresentou nos discursos dos gestores. Até
0 momento o que se tem expressado sobre a percepcao e 0s objetivos do PNAES é fragil em se
tratando de acOes destinadas ao éxito, entendido como o0 sucesso académico, o bom
desempenho.

Stof (2014) entende ser limitada a compreensdo de que permanéncia sera resolvida com
a oferta de bolsas. Para Parente (2013) é inegavel que se trata de uma estratégia necessaria e
uma obrigagdo ética promover auxilios que minimizem as profundas diferengas sociais, mas
ndo como Unica acéo.

Ainda parece incipiente na perspectiva dos gestores o cuidado para o objetivo do éxito
que propde o Programa, aparentemente as acfes se concentram na légica da promocdo de
beneficios financeiros dirigidos para a permanéncia.

O Eixo seguinte da entrevista explorou a implementacdo do PNAES. Foi subdividido
em dois subtemas um para considerar os aspectos da gestdo e supervisao e o outro onde se

tratou de questbes como o planejamento, execucao e avaliacéo (grifo nosso).

6.5.3 Eixo 3 — A Organizagdo e Implementacdo do PNAES no Campus Paraiso do
Tocantins.

Durante as entrevistas observou-se a dificuldade de subdividir o trabalho de efetivacdo
do PNAES em equipe de Gestao e Supervisdo e equipe de Planejamento, Execucado e Avaliacao.
A separacdo em sessdes diferentes foi adotada respeitando o que esta previsto no regulamento
que apresenta uma equipe para gestdo, e diferentemente expde no Art. 46 que “o planejamento,
a execucdo e avaliagdo das acOes do Programa de Assisténcia Estudantil serdo de
responsabilidade, preferencialmente, de uma equipe multiprofissional” (IFTO, 2014a).

Recomendam-se para a heterogeneidade dessa equipe os profissionais: Assistentes
sociais, Psicdlogos, Pedagogos, Assistentes de aluno, Médicos, Odontologos, Enfermeiros,
Técnicos e auxiliares de enfermagem, nutricionistas e profissionais de educacao fisica com
possibilidade de se disponibilizar apoio administrativo ao setor/coordenacdo de Assisténcia
Estudantil que a IES compor (IFTO, 2014a).
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6.5.3.1 Gestéo e Supervisao

Em se tratando do trabalho de Gestéo e Supervisao os participantes foram questionados
sobre: como é composta a equipe profissional de gestéo e supervisdo do PNAES no IFTO;
a existéncia de organizacdo administrativo-institucional dos setores (organograma); e
como se da o trabalho nessa equipe (encontros, eventos, gerenciamentos e supervisoes)
(grifo nosso).

A composicao dessa equipe de gestdo e supervisdo foi trabalhada no item que explorou
sobre a apresentacdo dos participantes dessa pesquisa, 0s resultados presentes trazem outros
esclarecimentos sobre os aspectos relativos do trabalho em equipe.

O G1 esclareceu que em se tratando da supervisdo de fato é um trabalho restrito a
Diretoria de Assisténcia Estudantil em interlocucdo com os Gestores de Assisténcia Estudantil
locais em cada Campi que podem ser Coordenadores ou Responsaveis Técnicos, ou Gerentes
ou Diretores (se diferenciam pelas suas gratificagdes). E restrito por se tratar da prestacio de
contas, elaboracéo de relatorios e formacédo de dados sobre a¢6es do Programa, para ele esta é
a maior tarefa do gestor, e necessita das informac6es repassadas das gestdes locais.

Considerando aspectos de gestdo o G1 explica que ha essa gestdo geral conduzida por
ele, mas que identifica na pratica uma gestdo compartilhada, envolvendo toda equipe
multiprofissional.

Em se tratando a existéncia de um Organograma o G1 respondeu que ndo ha definido.
A gestdo e faz descentralizada, com cada Campus tendo sua autonomia, e organogramas locais.
O que é consenso é que no Setor de Assisténcia Estudantil exista um Coordenador ou
Responsavel Técnico, ou Geréncia ou Diretoria (cita 0 exemplo do Campus Palmas nesse
Gltimo caso). Dentro desse setor, 0s setores especificos com as equipes preferenciais que tratam
o edital e a equipe minima que deve ser formada por Psicologia, Assisténcia Social e Pedagogo
(IFTO, 2014a).

Assis et al. (2013) demonstra em sua pesquisa a diversidade de organizacdo institucional
para implementar o PNAES em diferentes universidades. Algumas com apoio de outros érgados
institucionais para gerir a politica e fomentar outras acdes como é caso da UFMT cuja gestéo
do PNAES compete a Pro-reitoria de Cultura, Extensdo e Vivéncia; outras como a UFJT que
comecou a implementar o PNAES em uma coordenagdo junto a Prd-reitoria de Recursos
Humanos, passando a constituir posteriormente uma Pro-reitoria de Assuntos Estudantis com

equipe multidisciplinar que gerencia, planeja e executa a¢des para os fins da politica.
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E o caso da Universidade Federal de Uberlandia que bastante semelhante ao IFTO
possui como 6rgdo gestor uma Diretoria de Assuntos Estudantis no interior de uma Pré-reitoria
de Extensdo, Cultura e Assuntos Estudantis, dando possibilidades a articulagcdes conjuntas
nessas trés areas (ASSIS ET AL., 2013).

A respeito da participagdo dos estudantes na gestéo e supervisdo do PNAES, G2, como
ja citado, revelou ndo haver essa participacdo nessa IES. Essa caracteristica apresenta uma
realidade local que diverge do que preceitua o regulamento. Nessa pesquisa de Assis et al.
(2013) tampouco foi citado a participagdo dos estudantes na gestao.

No Campus Paraiso do Tocantins do IFTO tal fato foi justificado pelo G2 em virtude
dificuldade de manutengdo dos movimentos estudantis no Campus. A participacdo dos
estudantes frente ao PNAES se verifica na fase de planejamento.

O G2 identifica que a Gestdo é composta e realizada pela Direcdo-Geral do Campus e
pelo Responsavel Técnico do setor de Assisténcia Estudantil. A respeito da DG explica que o
trabalhado se da no gerenciamento dos recursos financeiros, tanto do que ja vem direcionado
para atividades do PNAES, quanto o orcamento geral de custeio do Campus.

Explicou que nessa IES tem-se adotado a politica de ampliacdo do recurso para
implementacdo do PNAES, utilizando para isso o orcamento do Campus quando surgem
demandas além do que o recurso do Programa possibilita executar e que ndo haviam sido, por
i1SSO mesmo, projetadas inicialmente para realizacao.

Comentou que ndo existe um Organograma dessas atividades, que a gestdo do recurso
é conduzida diretamente pelo G2 e a supervisdo da utilizacdo do recurso destinado ao PNAES
é apontada como um trabalho do G3, que é também segundo ele quem realiza a parte de
execucao.

Sobre a metodologia do trabalho discorre que realizam anualmente na IES uma reuniao
geral com os representantes estudantis, na auséncia desses 0s representantes de sala, e o G3.
Nessa ocasido sdo discutidas as a¢des que serdo desenvolvidas dentro da IES referentes ao
PNAES e o recurso destinado para tal. Quando em situagdes adversas, para criacdo de novas
acdes, explica que os alunos sdo consultados extraordinariamente.

Existe, além disso, em termos de gestdo e supervisdo reunides em nivel estadual nas
quais os diversos representantes da Assisténcia Estudantil se reinem para debater a efetividade
das acOes, pensar sugestdes e revisar o regulamento. Essas reunides foram citadas tanto pelo
G1 quanto pelo G2.

O G3 declarou que em se tratando de gestdo ndo ha nessa IES, diferente da maioria dos

demais Campi, uma coordenacdo com funcao gratificada no setor de Assisténcia Estudantil. Na
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funcdo que ocupa como gestor, € Responsavel Técnico, cargo que ndo recebe gratificagdes para
realizar o mesmo trabalho que outros profissionais fazem recebendo gratificacdes para isso.
Entende que isso ocorre por ser uma instituicdo nova onde ainda existem fragilidades e que nédo
h& uma obrigatoriedade de haver funcdo gratificada para essa gestao.

Comentou que seu trabalho de gestéo e supervisao € realizado com a prestagdo de contas
do recurso gue é utilizado para a Diretoria de Assisténcia Estudantil, um trabalho que G3 realiza
no Campus solitariamente e que percebe, pela troca de experiéncia com gestbes de outros
Campi, que na pratica as atua¢des sdo muito semelhantes. Existe segundo o gestor um modelo
de atuagdo nesse sentido que é o envio de relatorios trimestrais, semestrais e anuais. Explica
que entende gestdo e supervisdo como esse trabalho ligado a questédo financeira.

Na&o identificou a existéncia formal de um Organograma para a Assisténcia Estudantil,
mas se tivesse que citar seria na sequéncia hierarquica: Direcdo-Geral, Geréncia de Ensino e
Setor Biopsicossocial (setor ligado ao PNAES no qual estéo inseridos os profissionais: médico,
técnico de enfermagem, psicélogos e assistente social).

Os resultados apresentados sobre os aspectos de gestao e supervisdo nos discursos do
G2 e G3 convergem para o trabalho de direcionamento do recurso e prestacdo de contas da
aplicacdo do mesmo na implementacdo do PNAES na IES. Tanto um ator como outro percebe
a ideia de gestdo e supervisdo relacionadas as atividades de gerenciamento dos recursos
financeiros e a manutencdo da transparéncia dessa pratica para a DAE.

Comentam como sendo atividades que dependem uma da outra, mas se realizam
isoladamente tendo cada gestor sua funcao: o G2 faz a tomada de decisdes e gerenciamento dos
recursos e G3 a prestacdo de contas seguindo um modelo de relatério trimestral, semestral e
anual.

Por outro lado, na fala do G1 essa atividade solitaria de prestacdo de contas para ele
representa 0 que se entende de supervisdo, e que por ele é executada no nivel macro da
organizacdo do Programa na Instituicdo como um todo. Mas a gestdo é realizada na prética
cotidiana adotada também por cada ator que comp®e as equipes que no regulamento se dizem
de planejamento, execucéo e avaliacao.

Essa distin¢do entre gestdo e supervisao, e os trabalhos de planejamento, execucéo e
avaliacdo ndo foram entendidos por todos os gestores como questdes diferentes, como se

observa no item a seguir.
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6.5.3.2 Planejamento, Execucéo e Avaliacio

Esse topico da entrevista buscou a percepcdo dos gestores sobre a composi¢do da
equipe de planejamento, execucdo e avaliagdo do PNAES no Campus Paraiso do
Tocantins/IFTO; Organizagao administrativo-institucional dos setores (Organograma); e
como é desenvolvido o trabalho dessa equipe: (reunifes, planejamento, tomadas de
decisdo, execucdo, avaliacao).

Para G1, como explicado no item anterior a gestdo e as atividades de planejamento,
execucdo e avaliacdo do PNAES ocorrem pela ampla equipe nos diversos Campi. Segundo ele
embora exista um direcionamento das atividades do Programa no seu regulamento, a gestao é
de fato realizada na execucdo dos trabalhos por cada profissional que compde a equipe de
planejamento, execucdo e avaliacdo, formada por psicologos, assistentes sociais, pedagogos,

etc. Na fala do gestor:

G1 [...] todos nés gerenciamos, porque quando a Psicologia vai fazer o planejamento
das suas acles e criar as acOes ela esta gerenciando, e esta ali sendo gestdo da
Assisténcia Estudantil, num braco que é a sade mental. O servico social, num brago
que é o servigo social. Entdo, em certa medida, como cada profissional e as equipes
trabalham com muita liberdade para dentro das diretrizes criar as a¢fes. Ah! Vamos
fazer uma palestra assim assado, vamos criar um grupo assim, fazer uma agéo, um
projeto tal. Todo esse trabalho culmina em também gestdo do programa, entdo ela
acaba sendo uma tarefa de todos nos.

Na pesquisa de Assis et al. (2013) o exemplo da experiéncia da Universidade Federal
do Rio de Janeiro (UFRJ) aponta para uma articulagdo conjunta de diversos setores na
instituicdo a fim de implementar politicas de assisténcia estudantil. Tal organizacdo resultou
em uma Superintendéncia de Politicas Estudantis, 6rgdo destinado ao planejamento,
coordenacdo, acompanhamento e avaliacdo dos programas estudantis para permanéncia, fruto
de debates internos sobre servigos de assisténcia e seus diversos programas.

Para G1 as atribuicdes dos cargos pelos quais os profissionais chegaram a IES é que déo
as diretrizes das a¢des que executam frente ao PNAES. E no exercicio da préatica profissional,
sdo dadas liberdade de planejamento e execucdo. Segundo ele as atribuicbes desses
profissionais traduzem de algum modo os objetivos preestabelecidos pelo PNAES que
significam dar apoio aos estudantes em vulnerabilidade. Entdo no trabalho dessa equipe esta
implicito o gerenciamento de todos para com o Programa.

Em se tratando do desenvolvimento do trabalho com as equipes o G1 respondeu que na

medida em que existe uma tomada de decisdo mais coletiva sdo realizadas reunides e web
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reunides, sejam elas dentro do Comité Gestor ou nas Comissdes locais de Assisténcia
Estudantil.

Em se tratando da aplicacéo do recurso em todos os Campi o gestor comenta que depois
de dividido o recurso no Colégio de Dirigentes (CODIR), cada comissdo local tem autonomia
para executa-lo. A comissdo local € quem monta uma proposta de divisdo dos recursos para
promover a assisténcia. O que se busca é uma participacao de toda equipe de assisténcia local
e também da comunidade, dos estudantes, para que exista representatividade nessas decisdes e
sejam adotadas democraticamente.

Marca como momento para planejamento, execucdo e avaliacdo os Seminarios da
Assisténcia Estudantil, que ocorrem anualmente com objetivo de reciclar, capacitar e fomentar
discussdes e atualizac@es do regulamento e das praticas. Explica que esse evento ja foi mais
utilizado para discussao de regulamento, mas pretendem para 0s proximos promover espacos
para discussdes de outras tematicas, de assuntos que sejam relevantes para capacitacdo e
encontro de profissionais no intuito de alinhar as praticas aos objetivos do Programa.

A experiéncia do Instituto Federal Fluminense, retratada na pesquisa de Felippe (2015)
também aponta para encontros com equipes, mas no caso dessa instituicdo ocorre no Forum de
Assistentes Sociais do IFF onde ocorrem seminarios, séo feitos levantamentos, e discussdes que
reverberem sobre melhorias no Programa de Assisténcia Estudantil. No caso aqui retratado o
G1 revela para existéncia de encontros com equipe mais heterogénea, além dos Assistentes
sociais.

O G2 percebe o planejamento em duas etapas. Na primeira conduzida por ele e G3 na
qual chegam a um planejamento para utilizagcdo do recurso e das a¢des que serdo realizadas
com base nas experiéncias dos anos anteriores levando em consideracdo as a¢des que surtiram
maior efeito positivo nos estudantes. Realizada essa analise inicial, convocam reunidao com 0s
alunos onde essas propostas sao apresentadas, estabelecidas discussdes e recebidas sugestdes
que apdés uma avaliacdo conjunta, conclui-se como sera executado 0 recurso para
implementagao do Programa.

Na sequéncia passa-se a elaboracdo e conducdo de edital coordenado por G3, para a
selecdo dos estudantes para o recebimento dos beneficios. E quanto a avaliagdo revela serem
feitas periodicamente para que possam compreender o que de fato esta sendo efetivado, se 0s
estudantes estdo sendo beneficiados pelo recurso, se estédo tendo acesso e permanecendo na IES.
Momento que também revela serem pensadas mudancas de planos de acao se, nas escutas com
os estudantes, sdo coletadas informacdes e demandas que sugiram reconfiguracdes. Essas

avaliacdes, segundo G1, ocorrem frequentemente, mas informalmente.
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Também ndo identifica para a equipe de planejamento, execucdo e avaliacdo, a
formalizacdo de um organograma.

Ja G3 explica que a equipe de planejamento, execucdo e avaliacdo é formada pelos
profissionais do setor Biopsicossocial da IES, subdividido em trés setores: o0 servi¢o social, a
psicologia e o setor médico. Diferente do trabalho de gestdo e supervisao que existe um relatério
para apresentar frequentemente, o trabalho dessa equipe ndo segue nenhuma padronizagdo. Nas

suas palavras:

G3: [...] a questdo de elaboracdo de propostas e execucdo fica a cargo de todos 0s
profissionais, de cada um do seu setor. [...] a ideia é assim: que a gente trabalha em
conjunto, mas cada setor diante da sua demanda, da sua especificidade também
desenvolva as suas acOes e propostas em relacdo ao que tem que ser trabalhado com
0S nossos alunos.

Como ja explicitado, nos trabalhos de Assis et al. (2013) e Santos e Freitas (2014) a
autonomia das equipes é um ponto caracteristico na implementacdo do PNAES. A
administracdo das demandas frente as necessidades que se impde, os recursos e formatos de
editais serdo implicados da natureza regional e local de cada IES. No relatorio do
FONAPRACE (2012) as experiéncias das IFES em diferentes regides do pais legitimam o
desenvolvimento da assisténcia estudantil consoante as demandas locais e a organizacao e
administracdo da equipe que conduz na politica na IES.

Essa perspectiva apresentada por G3 esta também presente na fala do G1, de que as
atribuicbes naturais dos cargos vdo sendo executadas e possuem relacdo direta com o0s
principios do Programa. G3 acrescenta que ndo ha para a equipe a prestagdo de contas dos
trabalhos realizados, que ndo existe um relatério especifico para apresentar ao final do ano, por
exemplo, no qual esteja especificado todo trabalho que foi feito com os alunos.

Quanto a metodologia G3 comentou que ha uma tentativa de reunir a equipe, mas nao
existe uma agenda de reunides sistematizada. Os profissionais trabalham em horarios diferentes
para o atendimento dos trés turnos na IES. Existe necessidade de se reunir, mas ocorre mais
informalmente, principalmente entre os setores da Psicologia e Servico Social, que trocam
frequentemente feedback sobre as demandas dos estudantes e os atendimentos prestados. O
trabalho do ambulatério, segundo a gestora, ocorre mais isolado na prestacdo de atendimento
de salde fisica aos estudantes.

Orientacdes destinadas a promoc¢do de avaliagdo das acbes e dos projetos
implementados pelo Programa sdo listadas no FONAPRACE (2012) dentro das metas
institucionais. Ainda que historicamente cada IES adote medidas de implementacao conforme
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as demandas locais, o Forum aconselha que sejam analisados os resultados, que se incorporem
metodologias de acompanhamento e avaliacdo da assisténcia praticada.

As similaridades dos discursos dos gestores se apresentam no que tange a informalidade
das atuacdes frente as demandas dos estudantes. A autonomia das equipes foi demonstrada na
fala de G1 e G3. Observa-se uma formaliza¢do mais do trabalho de direcionamento dos recursos
financeiros e supervisdo dessa pratica, como observou G2, bem como da conducdo de editais
para a implementacdo do Eixo de Assisténcia ao Estudante.

Em se tratando do Eixo Universal e das possibilidades de intervengbes, do
planejamento, de como s&o executadas e avaliadas as ac¢oes pelas equipes multiprofissionais
ndo h& padronizacdo e chegam a serem inexploradas no discurso de G2 quando expde sobre
planejamento, execucdo e avaliacéo.

Aparentemente quanto ao Eixo Universal tratado no regulamento (IFTO, 2014a), nem
entre 0s gestores hd reconhecimento de que as atuacBes da equipe multiprofissional
correspondem a acgdes do Programa. Mais uma vez fica evidente o peso da intervencdo

financeira como atividade principal do PNAES.

6.5.4 Demais Aspectos para Implementacdo do PNAES

As perguntas gque se seguiram, ainda no Eixo 3, investigaram as percep¢6es dos gestores
sobre as demais caracteristicas do PNAES aplicado nessa IES. Foram questionados sobre as
acoes desenvolvidas em cada Eixo do Programa, sobre as metodologias de selegéo, o perfil dos

estudantes atendidos, o gerenciamento do orcamento disponibilizado, entre outras.

6.5.4.1 Atividades do Eixo Universal

No que tange as ac¢des, projetos e programas desenvolvidos no Eixo Universal o G1,
que estava de posse do regulamento do PNAES no momento da entrevista, perguntou se poderia
Ié-lo. Dado esse consentimento o gestor explicou que dentro desse Eixo estdo uma serie de
programas ndo associados a concessdo de beneficios financeiros. Os primeiros programas
elencados, segundo ele os de maior prioridade, no regulamente conta terem sido decididos por
representarem as areas profissionais presentes na IES. S&o eles os de psicologia, pedagogia,
servico social, assisténcia a satide. Ou seja, cujas atribui¢fes representem os objetivos propostos
pelo PNAES (grifo nosso).
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Esse Eixo é apontado pelo gestor como grande desafio, uma vez que ndo héa ainda uma
identificacdo das a¢cbes que cada setor executa como pertencentes ao Programa. Faltam registros
de atividades como sendo voltada para 0 PNAES. Entende como sendo uma fragilidade natural
do tempo de implementacdo, que ainda ndo tem estruturada a execugdo desse Eixo como
gostaria, mas esta nos planos fazé-lo, pois entende-se que dessa forma a execugao pode ser mais
adequada.

A ideia do gestor € constituir um manual de procedimento de assisténcia estudantil, onde
se exponha as acOes e metodologias de execucdo. Conta que dentro do Comité Gestor tem
estruturado uma equipe para possibilitar 0 acompanhamento e supervisdo estratégica desses
trabalhos. Segundo ele, mesmo no Eixo de Assisténcia e Apoio ao Estudante falta padronizagéo
no que compete aos editais e metodologia de analise socioeconémica. Aponta como um objetivo
da gestdo encontrar um delineamento para essas atividades.

Sobre os demais programas nesse Eixo G1 lista: o programa de assisténcia a viagem,
que da apoio para os estudantes participarem em visitas técnicas, jogos, jornada cientifica e
outros eventos institucionais; o programa de mobilidade académica que viabilize condicdes de
intercdmbio; o programa de incentivo ao esporte e lazer; o programa de incentivo a arte e
cultura; o programa de incentivo a formacéo cidadd; programa de educacao para adversidade,
tolerancia, discriminacdo; o programa de apoio as pessoas com deficiéncia, com transtornos
globais de desenvolvimento, altas habilidades ou superdotagéo; e o programa de inclusdo
digital, exatamente como descrito do Regulamento (IFTO, 2014a).

Apresentados os programas explica que foram construidos em conjunto, considerando
experiéncias de outros institutos federais que j& vinham dando esses direcionamentos.

Na prética revela que os programas funcionam de forma dindmica, descoordenada e sem
documentacao necessaria por se tratar de um programa. “[...] até porque nédo foi do programa
gue sairam as ac0es, 0 programa passou a existir para registrar acées que ja ocorriam no campus
e sempre ocorreram”. A pratica € que levou a estar registrado dentro do PNAES. E segundo
ele o desafio ¢é ter das equipes o trabalho de “[...] registrar essas atividades dentro desses
programas, porque a intencdo é essa. Sdo coisas que a gente ndo conseguiu avancar ainda. Mas
digamos assim, sdo tarefas de casa que ja sdo impostas no préprio documento para a gente
avancar”.

De fato, como explica o regulamento, 0s programas que compde esse Eixo Universal
devem se desenvolver mediante projetos formatados por servidores da Instituicdo que detenham

capacitacao ou que atuem em areas relacionadas a natureza do programa (IFTO, 2014a).
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O G2 enquadra como ac¢bes do Eixo Universal na IES as visitas técnicas, auxilio
uniforme e material escolar (mas exclusivo para alunos do Ensino Médio) e subsidio para
alimentacao esse difere do Auxilio Alimentacdo do Eixo de Assisténcia e Apoio, pois nesse
caso todos os estudantes podem fazer refeicdes no almogo e no lanche da tarde dentro da IES
de forma gratuita. O gestor percebe que essa acdo atende massivamente os estudantes do Ensino
Médio, mas pouco os do Ensino Superior (grifo nosso).

G3 por sua vez apontou um projeto que ainda ndo teve inicio de acompanhamento da
salde dos estudantes por meio de uma cartilha do Ministério da Satde. Porém restrito ao Ensino
Médio, pois € voltada ao publico adolescente. Entre as atividades que ela lista pertencerem ao
Eixo Universal na IES estdo as visitas técnicas onde se aplicam recursos financeiros que
auxiliem os estudantes a participarem de congressos e eventos independente da situacdo
econdmica e social do estudante (grifo nosso).

Atividades culturais e esportivas (principalmente essa Ultima) sdo também percebidas
por G3 nesse Eixo. Explica que quando surgem agcfes como essas e que requerem auxilio para
que os estudantes participem eles sdo disponibilizados para que a atividade aconteca e seja
promovida a todos os estudantes de todas as modalidades de ensino, sem que se estabeleca
critérios para selecionar estudante mais ou menos vulneraveis (grifo nosso).

Como se pode observar com excecdo de G1, que lia o regulamento durante as
entrevistas, entre 0s gestores locais ndo se expressou atividades da equipe minima do PNAES
(Pedagogo, Assistente Social e Psicologo) como sendo ac¢des, programas ou projetos do Eixo
Universal. De certa maneira os resultados reforcam a fala do G1 quando explicita que as
atribuicdes dos profissionais é que foram demarcando o que se traduz no Regulamento do
PNAES nessa Instituicdo.

O automatismo na conducéo dos trabalhos da equipe minima pode ser uma explicacao
para a auséncia de formalizacdo das agdes como atividades do PNAES. E de alguma maneira
parece faltar legitimidade por parte dos gestores locais de agdes que ndo tenham relagdo com
aplicacdo de recursos financeiros do Programa.

Observa-se que todas as ac¢Oes citadas como presentes no Eixo Universal foram as que
demandam aplicacéo desse recurso, porém feito a maioria dos estudantes, sem distin¢do quanto
a vulnerabilidade. Na resposta do G2, por exemplo, sdo citados como pertencentes ao Eixo
Universal beneficios que, pelo Regulamento, pertencem ao Eixo de Assisténcia e Apoio ao
Estudante, como o Auxilio uniforme, Auxilio material didatico e Auxilio alimentacdo (oferta

gratuita de almoco e lanche na IES). Pelo que o gestor explanou o entendimento dessas ofertas
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como Universal se explica por se tratar de beneficios concedidos independentemente da
vulnerabilidade dos estudantes.

Nas experiéncias das universidades federais presente na pesquisa de Assis et al. (2013)
0 que parece fazer diferenca no relato de amplas agdes destinadas a permanéncia e éxito
académico é a formatacdo e integracdo de Orgdos centrais para execucdo da politica. Na
discussdo dos autores, essas IFES passaram a melhor desenvolver assisténcia aos estudantes
guando instituiram e/ou buscaram parcerias em Pro-reitorias, coordenacdes e diretorias
integrando outros profissionais e/ou instituicdes a fim de ampliar o discurso da assisténcia
fomentando acOes de esporte, lazer, atendimento a salde, entre outros.

A falta de momentos de planejamento no que se estabelece como equipe
multiprofissional de planejamento, execucéo e avaliacdo pode ser outro fator que justifica o ndo
reconhecimento das atividades de equipes técnicas como agdes do PNAES na IES aqui
estudada. Ainda assim, quando os estudantes e ex-estudantes responderam aos questionarios
mesmo que tenham tido pouca expresséo a identificacdo de agdes no Eixo Universal, entre as
gue mostraram maior reconhecimento estiveram as de Pedagogia, Psicologia e Servico Social.

Os resultados apontam controvérsias quanto ao entendimento de agbes do Eixo
Universal. Na fala de gestores locais se entende universal como agdes voltadas & maioria dos
estudantes, e oferecidas independente de uma anélise socioecondmica. Porém, no Regulamento
se expressa que as atividades desse Eixo precisam ser oferecidas a todos os estudantes

regularmente matriculados, em todos os niveis e modalidades de ensino (IFTO, 2014a).

6.5.4.2 Atividades do Eixo de Assisténcia e Apoio ao Estudante

No tocante aos beneficios ofertados no Eixo de Assisténcia e Apoio ao Estudante
seguem as respostas dos gestores.

O G1 distinguiu entre os beneficios ofertados no Eixo de Assisténcia e Apoio ao
Estudante o que se denomina Auxilio e Bolsa. Os auxilios sdo beneficios financeiros ofertados
relacionados a distintas necessidades de transporte, alimentacdo, material didatico, moradia,
uniforme, emergencial e auxilio aos pais dos estudantes que comumente é chamado de auxilio
creche. Para esses beneficios exige-se que o estudante prossiga apenas estudando.

Ja as bolsas sdo beneficios financeiros ofertados sob a previsdo de que o estudante
desempenhe outra atividade na IES além do estudo. Atualmente tem-se a bolsa colaborador e

bolsa atleta.
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A escolha desses beneficios, segundo G1 se deu atendendo ao que existe formalizado
no Decreto que institui 0 PNAES. Como nesse documento, a lista das atividades abarca
beneficios nas areas de moradia, alimentacdo, transporte, creche entre outros, 0 Regulamento
do PNAES nessa Instituicdo faz referéncia a essas areas também ao elencar seus beneficios
(BRASIL, 2010; IFTO, 2014a).

Considerando o que se aplica desses beneficios, especificamente no Campus Paraiso do
Tocantins do IFTO, o G2 lista como beneficios nesse segundo Eixo: os auxilios moradia,
transporte e alimentacdo, e também, o emergencial, de saude, e de aquisicdo de 6culos, nos
quais observa o apoio ao estudante. Nesse caso o0 gestor citou beneficios pertencentes ao Eixo
Universal como Assisténcia a salde. E ndo citou qualquer tipo de bolsa.

Sobre a escolha de tais beneficios para serem ofertados na IES o gestor respondeu que
sdo analisadas as necessidades distintas da realidade dos estudantes nessa localidade. Os
estudantes junto com os gestores participam de reunides formais e de dialogos informais dos
quais emergem as caréncias e os editais tornam-se resultado dessas decisoes.

G3 listou serem ofertados, no Eixo de Assisténcia e Apoio ao Estudante nessa IES, 0s
auxilios transporte, transporte intermunicipal ou rural, alimentagéo, e o emergencial. Comentou
que ja foram observadas outras demandas dos estudantes na realidade local, como Auxilio
Moradia, que ja foi ofertado ha tempos atras, mas que foi retirado por ter gerado inconvenientes
na administracdo do recurso por estudantes de Ensino Medio.

O Auxilio moradia, segundo G3 é uma necessidade principalmente para o publico do
Ensino Superior, mas que precisa a seu ver ser melhor estudada para gerar os beneficios
esperados. Também para esse publico tem-se identificado a caréncia do Auxilio creche, mas
que ainda ndo esta no rol dos beneficios.

Sobre a escolha das modalidades de auxilios ofertados G3 explica que esses foram
decididos em uma antiga comissdo na qual ndo estava presente. Mas considera que esses
representam atualmente as principais necessidades dos estudantes nessa IES.

Ha de fato, alguma inconsisténcia no que consideraram beneficios em cada Eixo do
Regulamento. Pelo menos na percepcdo de G2. Quanto as escolhas nota-se atencdo as
determinac@es dos atos regulatorios tanto no que tange as modalidades, quanto a autonomia de
cada Campus em eleger aqueles que a comunidade demonstra maior caréncia (FONAPRACE,
2012; ASSIS ET AL. 2013; SANTOS, FREITAS, 2014).

Com algumas ressalvas, se percebe na referida IES algumas fragilidades para atender

ao publico do Ensino Superior. O beneficio da alimentacao gratuita, por exemplo, é citado como
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uma oferta que para esse publico é pouco expressiva, considerando que é oferecido em um
horario onde a maioria ndo esta presente na IES.

Além desse os beneficios de uniforme e material didatico, embora considerados como
Eixo Universal, ndo atende aos estudantes do Ensino Superior. E algumas de suas necessidades,
de Auxilio moradia e creche ndo estdo previstos ainda.

6.5.4.3 Selecdo dos Estudantes para Oferta de Auxilios

Outro questionamento presente nas entrevistas diz respeito a selecdo dos estudantes
para o recebimento dos Auxilios no Eixo de Assisténcia e Apoio ao Estudante, ou seja,
como sdo formalizadas as escolhas daqueles que receberdo os beneficios.

G1 explicou que os recursos sao descentralizados, encaminhados a cada um dos Campi,
que tém autonomia para lancarem o edital de selecdo pertinente a sua realidade. Nesse edital
estabelecem-se as regras de concorréncia, as exigéncias quanto a documentacao e listam-se as
modalidades de beneficios ofertados, os valores de cada Auxilio e Bolsa.

E dessa maneira que o estudante tem acesso a selecdo que, segundo o gestor, pode
acontecer em trés etapas para a analise socioeconémica: analise dos documentos exigidos (etapa
obrigatdria) onde se analisa o perfil do estudante e suas demandas; entrevista com os estudantes
(opcional), e visita domiciliar (opcional) conduzidas pelo Setor de Assisténcia Estudantil. Essas
etapas de entrevistas e visitas domiciliares sdo a¢des que nem todos os Campi adotam pela
demanda de tempo que exigem da equipe e a organizacdo logistica para deslocamento, entre
outros.

O G2 limitou-se a responder que a selecdo se da por meio de edital ap6s as reunides
realizadas entre os gestores e os estudantes. Corroborando com a fala G2, o0 G3 da mesma
maneira explicou que apds essas reunides sdo lancados editais a cada inicio de semestre. Disse
que é apresentado aos estudantes o orcamento anual para 0 PNAES e com eles sdo discutidas
as modalidades e quantidade de beneficios e os valores. S&o momentos registrados em ata para
garantir a construcdo democratica das acdes. Langado o edital, executa-se 0 processo seletivo
com anélise dos documentos.

G3 ndo citou que realiza entrevistas com os candidatos a recepc¢do de beneficios, porém
a pesquisadora, enquanto servidora da instituicdo no setor de psicologia, percebe de perto essa
atividade sendo realizada j& ha alguns anos. No momento da entrevista para essa pesquisa, por
exemplo, estava ocorrendo o0 processo seletivo e G3 se desculpou pelo atraso do horario

marcado porque estava conduzindo entrevistas para analise socioecondmica dos estudantes.
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A metodologia via edital para selecdo dos estudantes aos beneficios € formatada via
Decreto e Regulamento (BRASIL, 2010; IFTO, 2014a). Como afirmou G1, dentre as a¢Ges do
Programa essa € a que ainda tem alguma formalidade se comparada ao Eixo Universal, ainda
que na préatica seja possibilitado a cada IES adequar as acGes a realidade, respeitando 0 minimo
de formatacao do regulamento.

Sao adotados, nessa IES editais apds avaliacdo junto a comunidade discente das suas
necessidades e construidas atencdes tendo em vista o orcamento disponivel. E em termo de
analise socioecondmica a Assistente Social executa o edital realizando analise dos documentos
e entrevistas sociais.

Sobre o perfil do estudante para o recebimento de auxilios e bolsas os gestores foram
também questionados. O G1 explicou que pelo Regulamento ha dois direcionamentos a renda
per capita de um salario e meio e ser proveniente de escola publica preferencialmente para
receber os Auxilios ou Bolsas.

Mas na prética, por ser uma andlise socioecondmica conduzida por Assistentes Sociais,
espera-se uma investigacdo mais subjetiva, de aspectos que abarquem uma gama maior de
questdes como a distancia da casa do estudante para a IES, se mora em regido rural ou urbana,
o tipo de moradia, a escolaridade da familia, quem contribui com a renda familiar, a saude do
estudante e da sua familia, entre outros.

O G2 da IES respondeu que o critério é socioeconbémico respeitando, como previsto no
Regulamento, a prioridade para aqueles estudantes que estejam em vulnerabilidade. E G3 na
mesma direcao disse que atendem os critérios estabelecidos no regulamento, que sdo esses 0S
critérios apresentados no edital para os estudantes.

G3 foi além e informou que a grande maioria dos estudantes, considerando tanto do
Ensino Superior quanto do Ensino Médio, entram nos critérios para selecionar. Que as rendas
de poucos estudantes na IES ultrapassam o que prevé o edital, o que significa que quase todos
possuem o perfil, e assim sendo s&o selecionadas as menores rendas.

Sobre o perfil dos estudantes, os gestores locais responderam em unanimidade. A
atencdo é dada aqueles que demonstram vulnerabilidade social, tendo dois critérios como base,
a renda e a origem escolar. Mas como acrescentou 0 G1, a avaliacdo pode ser mais ampla
levando varios outros critérios em consideracdo. Esse gestor observou diferente dos demais
gestores, a subjetividade da analise socioecondmica, na qual se aplica a sensibilidade de
identificar questdes além daquelas prescritas no Regulamento.

A respeito do perfil Socioeconbmico FONAPRACE (2012) recomenda

acompanhamento periodico das equipes gestoras destinadas a compreender nas diferentes
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instituicdes a relagéo entre oferta e demanda e identificar o desempenho académico dos
estudantes. Recomenda que as IES facam isso estabelecendo indicadores dos atendimentos
prestados, avaliando melhorias dos rendimentos dos estudantes e mantendo informacdes as Pro-
reitorias, e identificando a dindmica dos diversos programas e projetos que complementem o
percurso académico dos estudantes, como as acGes culturais e projetos de extensao.

Em se tratando da interferéncia de outros setores e/ou pessoas influentes dentro ou
fora da IES nos resultados das selecbes, os gestores foram também unanimes. O G1
respondeu que ndo existe interferéncia que e as selecbes sdo restritivas a equipe de Servico
Social, que atendendo a legislacdo da Assisténcia Social que ampara sobre o carater privativo
da analise socioeconémica para concessdo de qualquer beneficio publico financeiro. Explica
que € um trabalho preservado a esses profissionais, ndo sendo publicado nem mesmo aos
gestores os documentos que analise, somente um parecer final que descreve os estudantes como
aptos, ou nao aptos a receber os beneficios.

O G2 da mesma maneira revelou que ndo ha nenhuma interferéncia. E G3 que também
é a Assistente Social que executa os editais na IES respondeu que atualmente ndo percebe
nenhuma interferéncia, mas que ja houve. Segundo ela, assim que assumiu os trabalhos frente
aos editais de beneficios do PNAES notava certo paternalismo na IES.

Por se tratar de beneficios muito visados pelos estudantes e pais dos estudantes, esses
responsaveis pelos estudantes requeriam juntos a diregdo e ao proprio Setor de Assisténcia ao
Estudante explicaces quando ndo recebimento.

Para esse gestor o inicio da implementacdo do PNAES foi mais dificil em se tratando
do alcance da autonomia profissional nas decisGes. O publico era mais complicado para
trabalhar, e na verdade eram perfis de estudantes que necessitavam menos do que os que hoje
estdo presentes na IES segundo o gestor. Com o sistema de cotas para entrada na IES o perfil
dos estudantes atualmente é mais vulneravel e por isso identifica que hoje sim percebe que o
Programa atende aqueles que de fato necessitam.

Em se tratando das interferéncias nas decisdes sobre a oferta de beneficios,
especialmente chama atencdo a fala do G3, que em outras épocas exp0s ter percebido essa
pratica, a qual avaliou como constrangimento da autonomia profissional.

Em diferentes lugares de gestao observa-se maior ou menos autonomia dada e recebida
entre os participantes. Ainda que na fala G1 e G2 prepondere a percepgdo de que ndo existe
qualquer interferéncia o primeiro em outras respostas, como a do planejamento do Eixo

Universal, sugere maior formatacao e supervisao de atividades, e até um manual como uma
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forma de modelar as praticas institucionais e nesse ponto converge com as perspectivas do
FONAPRACE (2012).

6.5.4.4 Gerenciamento das Necessidades Estudantis

Na sequéncia os gestores foram questionados sobre a maneira de administrar as
demandas dos estudantes para o PNAES. Se o programa consegue dar cobertura as
necessidades que os estudantes apresentam.

O G1 identifica que as demandas sdo tratadas durante os periodos de formatacdo dos
editais. E para aquelas que surgem apos esse procedimento, ha resguardada a modalidade de
Auxilio Emergencial. Esse auxilio é concedido quando o estudante demonstra necessidades
para além dos Auxilios ofertados regularmente e ap6s analise socioecondmica e parecer social
da situacdo especifica o estudante demonstra-se urgente necessidade.

O gestor percebe que o PNAES vem conseguindo dar uma resposta muito positiva,
mesmo carecendo de instrumentos que avaliem esse retorno de forma oficial, alguns estudos
conduzidos por professores e demais profissionais e no relato dos estudantes com quem tem
contato, ouve-se e observa-se 0 quanto os beneficios foram decisivos para a possibilidade de
permanecer na IES. Ele cita o relato de uma gestora que percebeu no grupo de estudantes
beneficiados a evasdo em torno de 10% e no grupo de estudantes ndo beneficiados o fendbmeno
em torno de 40%.

A visdo do G2 se diferencia, quando apresenta que nem todas as demandas sao
atendidas. Mas a metodologia de atencdo se assemelha ao que proferiu 0 G1. Na IES, explicou
0 G2, geralmente as demandas sdo acolhidas no Setor de Assisténcia ao Estudante, durante os
atendimentos da Assistente Social. Quando se identifica uma necessidade tendo edital de
selecdo em aberto, recomenda-se ao estudante a concorréncia, e quando nédo, sdo realizadas
visitas domiciliares, entrevistas com a familia, para ofertar o Auxilio Emergencial.

O G3 respondeu que acredita que o Programa da sim cobertura as demandas dos
estudantes, por ter um leque que beneficios. Por meio das entrevistas com os estudantes e com
0s responsaveis as demandas aparecem, sao feitos relatos e parecerem para tomadas de decisao
no sentido de atendé-las. Solicitando atendimentos de outros servigcos, como psicologia, ou
pedagdgico, ou atendimento de alguma outra necessidade. Cita também o Auxilio emergencial
como uma modalidade para essas demandas emergenciais.

Os resultados a esse questionamento convergiram para a demonstragédo da modalidade

do Auxilio emergencial (IFTO, 2014a) como uma pratica, segundo o G1, exclusiva do IFTO,
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que funciona como um recurso para ofertar auxilios em situacdes de crise quando ndo existe
edital de selecdo aberto para atender a demandas dos estudantes.

Os gestores foram inquiridos ainda sobre a representatividade dos estudantes do
Ensino Superior que recebiam no momento da entrevista auxilios financeiros do
Programa. O G1 respondeu que em termos de percentuais ndo tem um namero para traduzir
essa representatividade. Que se trata de um desafio que tém tentado superar com a criagdo de
um Sistema de Assisténcia Estudantil para monitorar os beneficios e ter relatrios com esses
quantitativos. Atualmente a Diretoria de Assuntos Estudantis recebe relatérios periédicos dos
Campi com as quantidades de beneficios concedidos, mas ainda sdo pouco esclarecedores
principalmente em se tratando de um publico especifico.

Trazendo para a realidade local o G2 apresentou grosso modo que estdo sendo ofertados
400 beneficios, 0 que na sua contagem significa que 50% dos estudantes matriculados séo
beneficiados financeiramente pelo PNAES. Explicou que ndo possui o céalculo exato para 0s
estudantes especificos do Ensino Superior.

Essa informacdo foi prontamente oferecida por G3. Respondeu que no ultimo registro
havia 164 estudantes do Ensino Superior sendo beneficiados e 191 do Ensino Meédio.

A representatividade de estudantes beneficiados no nivel superior de ensino é
expressiva. Considerando a quantidade de estudantes do Ensino Superior matriculados no
momento dessa pesquisa, 415 estudantes, a porcentagem dos estudantes nesse nivel de ensino

que recebiam auxilio era 39,5%.

6.5.4.5 Administracdo Orcamentaria para Implementacéo

Outra pergunta nesse Eixo da entrevista diz respeito ao gerenciamento do orgamento
disponibilizado, como é realizado na Instituicdo. O G1 respondeu que 0 orcamento é
proveniente de um célculo enviado pelo Governo Federal. Quando chega a Instituicdo IFTO é
partilhado entre os Campi seguindo a mesma porcentagem de como o Governo Federal
determina a partilha do orcamento geral entre essas institui¢des. Entdo, ele exemplifica: “se eu
tenho um orcamento geral de custeio da instituicdo aonde 10% vai para Paraiso do Tocantins,
o montante do PNAES a gente repete, e 10% vao para Paraiso”.

Complementa que o Comité Gestor tem planejado repensar essa metodologia de partilha
dos recursos, pretendem trabalhar os pesos das diferencas regionais, dos IDH desses municipios

e dos perfis de vulnerabilidade, para auxiliar em uma divisdo mais justa.
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O G2 explicou que dentro do orcamento anual para a Instituicdo ja vem determinado
uma rubrica especifica para o PNAES. O recurso do Programa deve ser aplicado
exclusivamente para a finalidade da sua implementacao. Uma vez enviado o montante geral de
todo o IFTO, em discussdo no CODIR os dirigentes definem a distribuicdo entre as unidades.

Da mesma maneira como explicado pelo G1, ele expde que tem sido adotado ha algum
tempo a mesma metodologia de percentual do orcamento geral, para o orgamento do PNAES
entre os Campi. Mas diferente do G1, compreende como legitimo esse calculo, pois é da mesma
forma adotado pelo MEC quando envia as distribuigdes orcamentarias para as instituicoes,
levando em consideracéo o fator socioeconémico, o IDH do municipio, o volume de estudantes
e infraestrutura.

O G2 entdo complementa que dada a quantidade de recurso que vem para a presente
IES, insuficiente para custear as necessidades locais, nota-se a necessidade de ampliar esse
recurso com parte do orcamento geral do Campus. Nessa IES €, portanto, feito o reforgco desse
orcamento, mas de acordo com a demanda, para agdes do PNAES que julgarem prioritarias.

Nas suas palavras,

G2: hoje o que é que estd sendo possivel custear com o recurso do PNAES? Apenas
as bolsas de transporte e alimentagdo. Bolsista colaborador, auxilio emergencial,
visitas técnicas, auxilio uniforme, auxilio alimentacéo que é o subsidio do almogo dos
alunos, tudo isso sai do custeio do campus e ndo do recurso do PNAES.

O Gestor explicou que foi a opcdo tomada na instituicdo para priorizar um bom volume
de auxilios e bolsas e atender assim as necessidades de grande parte dos estudantes. O G2 revela
que pelo perfil da maioria dos estudantes da IES, com renda entre 400 e 500 reais, oferecer
menos do que 400 beneficios significa deixar de beneficiar muitos estudantes que precisam de
algum auxilio para permanecer na IES. Por isso reserva todo o recurso para esses dois auxilios
(transporte e alimentacdo) e os demais complementa com o recurso do Campus.

Assis et al. (2013) demonstra na sua pesquisa a preocupacao das IFES em relacéo ao
financiamento para execugdo das Politicas de Assisténcia Estudantil. Os autores apresentam
gue o aumento de vagas nas IFES para estudantes que concluiram o ensino médio em escolas
publicas e oriundos de familias com renda igual ou inferior a 1,5 salarios minimos amplia na
mesma proporcdo a quantidade de estudantes que carecem de assisténcia estudantil e os
recursos para a politica precisam acompanhar esse crescimento.

Dentre as IFES apresentadas no trabalho de Assis et al. (2013, p.), as mineiras UFJF,
UFOP, UFU e UFLA admitem necessitar de urgente ampliacdo dos recursos. Para seguir

ofertando os programas existentes, a maioria das IFES reclamam o dobro dos recursos
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financeiros destinados, vendo ameacados a continuidade das agfes do PNAES. Em uma
reportagem destacada no trabalho o reitor da Universidade Federal de Ouro Preto apresenta que
“a instituicdo, que é referéncia em assisténcia estudantil, ja& ndo consegue manter suas acGes
utilizando somente os recursos provenientes do PNAES e necessita complementar as agdes com
outras verbas”.

Nesse relato se observa a mesma pratica que o G2 explicou aplicar no Campus Paraiso do
Tocantins do IFTO, onde a verba para o PNAES cobre apenas algumas das a¢6es do Programa e
muitas outras sdo executadas com outras rubricas de custeio do Campus.

O G3 corroborou com as perspectivas dos calculos utilizados para distribuicdo dos
recursos entre as instituicdes. E acrescentou somente que a decisdo sobre como sera aplicado

se d& em acordo com os estudantes, nas reunides de planejamento dos editais.

6.5.4.6 Avaliacéo do Funcionamento do PNAES

Os gestores foram ainda solicitados nesse Eixo da entrevista a expor uma avaliacdo
sobre o funcionamento do PNAES na IES. Apontando dificuldades ou caréncias e pontos
fortes do servico.

Como pontos negativos 0 G1 observa algumas questfes referentes aos processos de
selecdo aos auxilios, como o arranjo da concorréncia de forma que os estudantes com maior
vulnerabilidade ndo fiqguem desassistidos por terem concorrido ao maior valor de auxilio e por
isso a maior concorréncia. Observa ainda que a multiplicidade de auxilios prejudica, o que
poderia ser resolvido com um auxilio estudantil Unico, para que o ranking seja mais justo.

As acdes do Eixo Universal é outro ponto negativo, na visdo do G1. No seu ponto de
vista esse Eixo esta presente na politica, mas ndo esta sendo operacionalizado, no sentido de as
acdes ndo estarem sendo coordenadas e registradas no devido processo para ter prestacao de
contas, embora as agdes existam.

E como maior problemética percebe 0 acompanhamento dos beneficiados, com relacéo
ao percentual de presenca dos estudantes e do desempenho satisfatério. Esses sdo gargalhos que
precisam ser superados do ponto de vista do G1. Bem como montar um esquema de avaliacdo
dessa politica. Mas para isso precisamos monitorar a vida escolar/académica do estudante.
Como dito anteriormente no relatério do FONAPRACE (2012) a avaliacdo da politica e
acompanhamento dos estudantes sdo pontos importantes de orientacao.

O G1 reconhece como pontos fortes: a consolidacdo do Programa como algo importante,

sendo priorizado tanto pelo Governo Federal como pelos gestores locais; o fato de estar atrelado
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a continuidade do estudo e desempenho académico satisfatorio; por ser executado pela mesma
ou parte da equipe que ja dava apoio aos estudantes (psicélogos, assistentes sociais e
pedagogos) que ja reconhecem como assistir ao estudante; a imagem que os beneficios ja
criaram e 0 peso desse programa para a instituicéo.

A construcdo e evolucdo do PNAES é também um ponto forte para o gestor, pois
percebe como um Programa tem sido pensado e construido pelo pais inteiro. E na Instituicdo
essa evolucdo é feita por cada ator que esta diante de a¢6es que representam o Programa.

O G2 por sua vez acredita que as dificuldades se mostram na pouca compreensao do
estudante sobre o objetivo do Programa, ha estudantes que estdo diante dos beneficios, mas néo
os utilizam, por exemplo, a alimentagdo no Campus. Outra caréncia diz respeito a falta de um
servigco na instituicdo que consiga acompanhar e supervisionar o uso que o estudante faz do
recurso.

Como pontos fortes do servico o G2 percebe o resultado percebido na pratica. Pelas
suas observagdes a evasdo no grupo dos estudantes beneficiados € muito menor do que entre 0s
demais estudantes.

G3 avaliou como dificuldades frente ao PNAES o fato de tratar com igualdade publicos
que ndo sdo iguais (os estudantes do Ensino Superior e os do Ensino Médio), e que possuem
necessidades distintas. Principalmente no que tange aos valores dos beneficios. Na sua opinido,
0 que necessita um estudante pode ser bastante diferente a outro e ter massificados os valores
restringe a possibilidade de uma atencdo genuina.

E quanto aos pontos positivos do PNAES reconhece que avaliando de uma maneira geral
o0s estudantes tém atendidas, ainda que nédo totalmente, mas de alguma maneira caréncias que
facilitam sua manutencéo na Instituig&o.

Considerando os pontos negativos os resultados que apresentaram semelhancas nas falas
dos gestores dizem respeito a dificuldade de acompanhar os estudantes beneficiados pelo
programa, e a justica no processo de selecdo. E quanto aos positivos identificam o quanto o
PNAES favorece a permanéncia uma vez que, nas suas opinides, atende as caréncias dos

estudantes.

6.5.4.7 Percepc¢ao dos Gestores sobre Evasao e seus Antecedentes

O Eixo 4 da entrevista para 0s gestores se concentrou na perspectiva da evasédo, o tema
central dessa pesquisa. Nesse Eixo foram questionados sobre o conceito de evasio

considerado na IES; sobre o que identificam como antecedentes para o desligamento dos
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estudantes; e como percebem o PNAES atuando no sentido de reduzir os indices de evaséo
(grifo nosso).

Para o G1 trabalha-se com um conceito genérico e simplificado de evasao, tendo como
referéncia, segundo ele, os documentos referenciais do MEC. Sendo assim, conceitua evasao
como “[...] abandono da sala de aula, abandono escolar. Ou seja, o estudante estava ali e ele
passou a ndo frequentar mais”. Identifica como um fenomeno que nem sempre € formalizado.
E concebe ainda distingdes entre evasdo que ele nomeou “negativa” e evasao “positiva” essa
Gltima configurando como a decisdo de saida por um projeto pessoal de maior éxito em outro
CUrso que seja sua vocagéao.

No dmbito da IES que é foco dessa pesquisa 0 G2 percebe evasao associada a frequéncia
do estudante. Nas suas palavras “uma vez que ele ndo estd mais frequentando, ele ¢ considerado
aluno evadido”.

G3 acrescentou que ha varios tipos de saida do estudante, podendo ser os estudantes de
deixam a IES e desistem de estudar definitivamente, ou aqueles que saem de um curso, mas
continuam na instituicdo, e ainda os que evadem de uma instituicdo para outra.

Nas contribuicdes dos gestores foi possivel identificar coeréncia se comparadas a
algumas fundamentagdes. A evasao foi entendida por todos como a saida precoce do estudante,
antes do término de um curso. Na fala do G1 aparecem as maneiras nem sempre formalizadas
desses desligamentos e ainda um ponto de vista nem sempre negativo para a evasao, Como
pontuava Bueno (1993), quando ela significa uma reopc¢éo.

Na fala de G3, diferente das demais, sdo pontuadas as modalidades de evasao
comumente encontradas na literatura especifica: evasdo de curso, evasdo da institui¢do e evasdo
do sistema de ensino (BRASIL, 1997).

Quando solicitados a discorrer sobre 0s possiveis antecedentes da evasdo, o0 G1 explicou
que percebe diferencas de motivos se comparados os publicos (Ensino Superior; PROEJA,
Ensino Médio e Técnico Subsequente). Mas de um modo geral lista como mais presentes: a
dificuldade de conciliar trabalho e estudo; o baixo desempenho escolar/académico; a
deficiéncia de ensino em etapas anteriores que o dificulta a acompanhar o curso; o interesse dos
estudantes (vocacdo, identificacao).

Para 0 G2 os motivos mais comuns que levam a evasdo na IES como um todo sdo: a
falta de identificagdo com o curso; deficiéncias trazidas de outras etapas de ensino; e a falta de
suporte familiar. Para o gestor esse ultimo antecedente pode ser 0 mais decisivo e um suporte

para o enfrentamento dos outros dois antecedentes listados.
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E G3 por sua vez revela que, por estar no setor da IES que faz escuta das demandas
desses estudantes antes da evasdo, dificilmente se admite a caréncia financeira como uma

motivacao para desistir.

G3: [...] dizer assim que nos ndo temos recurso ou que nds ndo podemos fazer nada
pelo aluno, isso ai ndo cabe. Porque independente do aluno, ele ndo se candidatou para
a bolsa agora la pro (sic) més de julho ou agosto, ele pode procurar a gente pode falar:
“ndo candidatei, mas estou precisando, a situagdo mudou”. Eu ndo vejo esse como um
antecedente para a evasdo porque a questdo financeira nao.

Nesse ponto se observa divergéncia quanto a suficiéncia dos recursos financeiros para
0 PNAES nessa IES. Como anteriormente observado o G2 explicou que nem todas as acGes de
assisténcia estudantil sdo financiadas pelos recursos destinados ao PNAES, que ha uma
complementacdo com recursos de custeio do Campus. Ao que tudo indica a IES se ocupa de
encontrar uma saida quando o estudante apresenta caréncias financeiras que barram sua
permanéncia.

O empenho na distribuicdo de auxilios financeiros fica evidente na fala dos gestores.
Uma decisdo firme de que, a falta de recursos materiais ndo seja a gota d’agua na decisdo de
desistir de permanecer na instituigéo.

A esse respeito Machado e Pan (2014) argumentam os varios sentidos fomentados pelo
PNAES. Para além da simples transferéncia de renda aqueles estudantes que podem ter
ameacadas suas permanéncias pela vulnerabilidade socioeconémica em que se encontram, a
politica para os autores traz consigo ideologias de democracia e desenvolvimento do Estado
brasileiro. Ha por traz interesses de aumentar os niveis de escolaridade da populagéo tal como
sdo exigidos nos organismos internacionais, existe o intento de produzir uma melhor imagem
do pais com indicadores de desenvolvimento e quadros econdmico-sociais que a formacéo
profissional de estudantes de baixa renda pode impulsionar.

Para G3 diante dos recursos que existem no Programa, mesmo gue o estudante ndo tenha
se inscrito no edital, da-se um jeito para que ele seja atendido na sua necessidade. Entdo néo se
admite esse como sendo um antecedente para evasao nessa IES por exemplo.

Entre os motivos o gestor percebe a deficiéncia no trato das demandas dos estudantes,
novamente a questdo de serem publicos que carecem de necessidades distintas; as obrigacdes
dos estudantes além do estudo, como trabalho, cuidado dos filhos; a localizagdo do Campus em
um setor muito afastado da cidade e de dificil acesso; os relacionamentos conflituosos dos
estudantes com professores. Segundo G3, essas sdo questdes frequentemente trazidas a sua

escuta pelos estudantes quando demonstram interesse em desistir.
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O antecedente relativo a jornada dupla de estudo e emprego, ou outras atividades foi o
que esteve presente em todos os discursos. Nas percepcbes do G1 e do G2 convergiram também
a identificacdo com o curso e os entendimentos de que as caréncias escolares trazidas de outras
etapas de estudo geram motivacOes para desisténcia. Antecedentes relacionados tanto a
vocacao, quanto ao desempenho académico (BARDAGI, 2007; TONTINI, WALTER, 2014).

O G2 traz a tona um fator interpessoal importante para a permanéncia, o0 apoio de
familiares ou pessoas importantes. Identifica que no decorrer do curso, os enfrentamentos de
problemas podem ser mais facilmente realizados se na companhia de personagens relevantes
para o estudante.

A contribuicdo de G3 se fez relevante ao justificar os prejuizos financeiros como
antecedentes ndo tdo decisivos para a desisténcia. Na sua percep¢do a irrelevancia desse
antecedente se explica pelas oportunidades de assisténcia financeira ofertadas na IES e 0s
gerenciamentos que oferece para atender aos estudantes diante dessa caréncia.

Finalmente os gestores foram questionados sobre como percebem o PNAES atuando
frente ao fendbmeno da evasdo. Para G1 as frentes de atuacdo do PNAES tém evoluido para
atividades que estdo em varios setores conduzidas por varios atores. Atividades que
possibilitem o acesso a IES, como as cotas; para a permanéncia, com as a¢es dos Eixos
Universal e de Assisténcia. Pensando também o éxito, é preciso possibilitar uma formacéo
adequada, com oportunidades de desenvolvimento de pesquisa, extensdo e atividades culturais,
por exemplo. E ainda a concluséo, se ocupando tanto da diplomacéo, quanto da incluséo no
mercado de trabalho (grifo nosso).

Do ponto de vista do G2 o PNAES tem possibilitado demonstrar para o estudante a
importancia da sua permanéncia. O que o programa proporciona em termos de oportunidades,
alcancando o publico que mais necessita demonstra para o estudante os beneficios de ele
continuar na IES, ainda que Ihe falte identificacdo com o curso e que vivencie dificuldades pelas
caréncias escolares de outras etapas de ensino.

Para G3 o que o PNAES propde ao intervir nas demandas dos estudantes € um ponto
chave para combater a evasdo. Quando reconhece a atua frente as dificuldades de estudantes
que precisam trabalhar, que tém filhos, que ndo podem ter as despesas aumentadas por conta
do estudo. Conseguir atender essas demandas é que, no seu ponto de vista, significa que o
Programa alcanga seu objetivo. Para uma amplitude de possibilidades lista que espera a
presenca de outros profissionais para ofertar a comunidade estudantil cuidados também
fisioterapéuticos, odontoldgicos, de nutri¢do, e outros profissionais da area de assisténcia social,

para atender ainda melhor os estudantes.
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A justificativa social do PNAES é presente na fala de todos os gestores, assim como nas
poucas referéncias publicadas sobre os trabalhos que se dedicaram a essa politica. Se observa
nos discursos que o norte das acGes se concentram na permanéncia e em busca de éxito
académico (BRASIL, 2010; ASSIS ET AL. 2013; IFTO, 2014a; MACHADO, PAN, 2014,
SANTOS, FREITAS, 2014; FELIPPE, 2015).

A democratiza¢do do acesso ao Ensino Superior trouxe estudantes para universidades
com demandas socioeconémicas que se configuram em potencial para evasao e retencdo. Tal
circunstancia alavancou politicas de assisténcia estudantil e o PNAES é uma delas. Observa-se
que a politica tem se legitimado como atuacdo frente a essa problematica (FONAPRACE,
2012). E nesse sentido € possivel identificar um percurso de experimentacdo de cada IES com
0 PNAES, traduzido em desafios no sentido de configuracdo de equipes de trabalho, de ac¢des
que ultrapassem a oferta de recursos financeiros, de administracdo do financiamento destinado
ao programa, da busca por fomentar discussoes e apoios, e da promocéo de avaliagdes a fim de

lapidar as agdes frente aos objetivos e demandas apresentados pelos estudantes.
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7. CONSIDERACOES FINAIS

O objetivo central dessa pesquisa consistiu em descrever a evasdo e como se da a
intervencdo do Programa Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES) frente a esse fendmeno
nos cursos superiores do Campus Paraiso do Tocantins do IFTO. Para tanto buscou-se a visao
dos estudantes evadidos e cursantes bem como dos gestores dessa politica em nivel de diretoria
e coordenadores locais na instituicdo aqui estudada.

A discussdo tedrica a respeito da evasao possibilitou reconhece-la no dinamismo de suas
modalidades, na amplitude dos seus antecedentes e na multiplicidade de seus prejuizos que
mobilizam mais do que o estudante, a instituicdo e a sociedade que aguarda os avancos
econdmicos e sociais que prometem a formacao em nivel superior.

Ha que se reconhecer que em termos de acesso a educacao superior o Brasil avangou
consideravelmente nas Gltimas décadas. Uma variedade de politicas educacionais foi instituida
facilitando o lugar de estudantes, em outros tempos marginalizados, as cadeiras da formacao
profissional. Algumas dessas politicas, a exemplo 0 REUNI, se ocupou de fomentar planos para
reestruturar a expansao das Universidades Federais, criando condi¢des além do acesso, também
da permanéncia dos estudantes na educacao superior.

As politicas de inclusdo e assisténcia estudantil sdo decretadas entre os objetivos para
alcancar além do acesso, a permanéncia do estudante. Reduzir as taxas de evasdo passa a
compor a esséncia dessas politicas. Nesse espirito instituiu-se 0 PNAES como estratégia para
combater as desigualdades sociais e regionais, agora mais presentes nas Instituicdes de Ensino
Superior fomentando assim condic¢des para o ingresso, a continuidade e conclusdo com éxito
dos estudantes.

Diante desse cenario o objetivo geral dessa pesquisa encontrou cumprimento a partir
dos objetivos especificos que nortearam esse trabalho. A comecar pelo conhecimento das taxas
efetivas da evasao no ensino superior na referida instituicdo. Nesse estudo que se delineou tendo
referéncia o periodo de 2010 a 2015 os indices de evasdo encontrados em célculo simplificado
apontaram que mais de 50% dos estudantes evadem na maioria dos cursos nos primeiros anos
de oferta. Observou-se progressiva diminuicdo dessa taxa no decorrer do tempo, com exce¢ao
apenas do curso de Bacharelado em Administracdo que no ano de 2015 superou todos os indices
dos anos anteriores.

As taxas de evasdo nessa IES superaram os indicadores nacionais e experiéncias de
outras institui¢Oes referenciadas nesse trabalho, certificando 0 compromisso dessa pesquisa em

clarificar sobre esse fendmeno e fomentar discussdes sobre os antecedentes do mesmo e as
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praticas de controle para que a permanéncia e o éxito alcancem indicadores expressivos nessa
instituicao.

Nesse sentido o segundo objetivo especifico se dedicou a analisar as diferencas de perfil
entre alunos evadidos e cursantes na referida IES. A primeira parte dos questionarios aplicados
aos dois grupos inquiriu a respeito das caracteristicas sociais, econdmicas e escolares a fim de
realizar esse delineamento.

Identificou-se que os evadidos dos cursos superiores da IES sdo predominantemente do
género masculino, com idade entre 18 e 28 anos, divididos entre solteiros e casados
principalmente. Residem com familia prépria (esposo (a) e/ou filhos (as)). A renda familiar gira
em torno de R$ 1001 a 2000 reais, com participacdo do estudante principalmente em 50% e
100% dessa renda. Sdo oriundos de escola publica e ingressaram no Campus Paraiso do
Tocantins do IFTO por meio de vestibular (ampla concorréncia) e pelo Sisu principalmente.

A modalidade de evasdo mais presente foi a evasdo da institui¢do, seguido da evaséo do
sistema de ensino. Tendo como forma escolhida para a descontinuidade do curso a nédo
formalizacdo, quando o estudante para de frequentar sem protocolar qualquer pedido de
trancamento ou desisténcia do curso superior. Tais resultados demonstram que grande parte dos
estudantes que evadiram néo se encontra matriculados em nenhum curso em qualquer outras
IES.

Ja os estudantes em curso sdo representados em maioria pelo género feminino, com
idade entre 18 e 28 anos, residentes com os pais e apresentando estado civil solteiro (a). A renda
familiar por volta de R$ 1001 a 2000 reais, e 0 estudante nessa amostra em sua maioria nao
possui renda prépria, seguido dos que contribuem em 25% da renda familiar. Assim como os
evadidos, finalizaram o ensino médio em escola publica e a entrada na instituicdo se deu
principalmente através de vestibular (ampla concorréncia) e pelo Sisu. Houve mais estudantes
cotistas no grupo de cursantes do que entre os evadidos.

O delineamento dos estudantes evadidos e cursantes apontou que as diferencas entre 0s
géneros, o estado civil e a participacdo na renda familiar nesses grupos sugerem indicios que
facilitam ou dificultam a permanéncia. Antecedentes como a capacidade de conciliar o estudo
a outras atividades, seja 0 compromisso familiar ou um trabalho, sdo consistentes na literatura
para a decisdo de evadir.

Encontrados esses retratos preliminares o terceiro objetivo especifico buscou identificar
como os antecedentes da evasdo presentes na literatura da area sdo percebidos pelos estudantes
que evadiram e pelos que se mantém cursando. Os questionarios que se prestaram a essa

apuracdo foram subdivididos em Eixos tematicos apresentando antecedentes relativos a
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instituicao, ao curso, aos professores, a equipe técnica da instituicao, aos colegas e ao proprio
estudante. Constituiu-se como ultimo Eixo, em ambos 0s instrumentos, caracteristicas do
PNAES, ja adentrando ao objetivo de descricdo da implementacdo desse Programa na
instituicdo (grifo nosso).

A respeito dos antecedentes, os aspectos relativos a instituicdo foram percebidos
positivamente em ambos 0s grupos, ndo configurando como forte motivo para evasao nessa
IES. Tanto os evadidos quanto os estudantes que estdo cursando enxergam favoravelmente o
ambiente e a organizacao institucional. A grande maioria se sente ou sentia pertencendo a IES
e reconheciam a oferta de atividades extracurriculares tanto para a integracgao social e cultural
guanto para o crescimento profissional. Por outro lado, a vivencia de greves foi o item que
demonstrou discrepancias nesse Eixo principalmente no grupo dos cursantes. Esses estudantes,
ainda mais do gue os evadidos, declararam que as paralizagdes repercutem sobre a motivacéo
para evadir.

Tendo em vista dos antecedentes relativos ao curso os evadidos mostraram pouco
dominio sobre carateristicas do curso e interesse pela carreira profissional que este os levaria.
Mostrou-se incipiente a satisfacdo quanto a atuacdo profissional, a percepcao de valorizacdo da
profisséo e a possibilidade de entrada no mercado de trabalho. Ainda assim esse grupo declarou
estar de acordo com a estrutura curricular e com a competéncia pessoal para lidar com os
conteudos do curso.

Diferente desses, 0s cursantes apresentaram maior satisfagdo com o curso e a carreira,
mesmo tendo duvidas e opinides semelhantes aos evadidos quanto a valorizacdo profissional e
a absor¢do do mercado de trabalho. Perceberam ainda mais negativa a remuneragdo pelo
trabalho, a organizacdo curricular do curso e a competéncia pessoal para lidar com os
conteddos, 0 que sugere que esse grupo demonstrou maior vocacdo com a escolha de curso
realizada e/ou menor expectativa pessoal em buscar outro curso.

Ambos 0s grupos revelaram ter tido pouca orientacdo da IES sobre os assuntos
relacionados ao curso e a carreira. Aparentemente ha pouca exploragéo desse assunto em ambito
institucional e engajamento pessoal dos estudantes a respeito do futuro profissional que estavam
ou estdo buscando.

Em se tratando dos aspectos relacionados aos professores, ambos os grupos de
estudantes perceberam competéncia técnica nos docentes e ter vivenciado boas relacdes e de
colaboragdo no processo de aprendizagem. A diferenca entre 0s grupos se apresentou no que
tange o entrosamento pessoal com esses atores e a quantidade distribuida entre os estudantes,

ambos antecedentes percebidos com maior discordancia entre os evadidos do que reconhecem
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os estudantes em curso. Os cursantes reconhecem maior proximidade com os professores em
vivéncias além das que sdo formalmente instituidas e concordam com a organizacao
administrativa na composicao quantitativa desses profissionais.

Tendo como foco a equipe técnica da instituicdo tanto evadidos quanto estudantes em
curso revelaram pouca proximidade aos demais profissionais da IES. Embora tenham admitido
ter boas relagdes interpessoais, relativizaram a competéncia para o trabalho, a quantidade de
profissionais e a qualidade de atendimentos prestados. A falta de posicionamento diante dos
itens desse antecedente foi bastante expressiva entre os cursantes indicando limitada opinido a
respeito das caracteristicas da equipe que compde a instituicdo e da relacdo com ela
estabelecida.

A integracdo com os colegas de curso e demais estudantes da instituicao foi percebida
de forma mais positiva entre estudantes evadidos. Os estudantes em curso por sua vez
identificam mais experiéncias de preconceito e discriminagdo com seus pares e menor
entrosamento.

Quanto as condicdes intrinsecas aos estudantes foi possivel constatar, entre os evadidos,
maior desmotivacdo, falta de identificacdo com o curso, dificuldade de conciliar trabalho e
estudo e disposicdo de tempo para estudar além dos horarios de aula. Os estudantes em curso
em contrapartida mostraram maior motivacdo e vocacdo. Revelaram ter vivenciado um
primeiro semestre incentivador e que dispde de tempo para estudo e condi¢des para conciliar
as atividades académicas a outras. O peso da desisténcia e a importancia do diploma foi também
maior nesse grupo.

Na investigacdo das opinides dos estudantes especificamente sobre o PNAES observou-
se, de maneira geral, um empobrecido conhecimento sobre o Programa, pouco envolvimento
nas decisbes e limitadas opinides sobre o0s servigos prestados. Os estudantes evadidos pouco
reconhecem terem sido beneficiado por acdes do PNAES e néo identificam programas além do
auxilio financeiro para transporte e alimentacdo. Ainda que tampouco percebam acdes além
desses beneficios, os estudantes em curso demonstraram conhecer mais sobre o PNAES,
identificaram ser beneficiados por projetos e a¢6es e declararam que o Programa colabora para
suas permanéncias.

Com o quarto objetivo especifico buscou-se substanciar as analises da estatistica
descritiva simples aplicando a analise de correlacGes de Pearson. Dessa maneira foi possivel
confirmar as relagdes de forgca e fraqueza entre os antecedentes da evasdo, e as opinides

enunciadas pelos evadidos e cursantes acerca do PNAES.
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Nessa exploragdo no grupo de estudantes evadidos constatou-se entre as correlagdes
positivas, ou seja, as condi¢des que crescem juntas foram: o peso do primeiro semestre para a
motivacdo do estudante; o sentimento de bem-estar ao estudar na IES associado a percepcéo de
que faz parte, de que possui boa relacdo com os professores e técnicos, de que os professores
séo capacitados.

Além desses, a divulgagéo de informagdes sobre o curso confirmou-se como estratégia
para contribuicdo para a identificagdo com o curso e sentimento de capacidade para lidar com
o0s contetdos. A percepcao de boa relacdo com os professores correlacionou-se positivamente
ao fato de ter vivenciado com os mesmos interacdes além das formais; e a capacidade de
conciliar outras atividades e o estudo com a disposi¢ao de tempo para estudar.

Ainda nesse grupo as principais correlacGes negativas entre as variaveis demonstraram
gue guanto mais jovens os estudantes, maiores sao as notas de entrada no vestibular; que o fato
de ser casado ou ter unido estavel diminui a busca por outro curso que seja de fato a vocagédo
do estudante; que a busca por outro vestibular € maior por aqueles que ndo percebem
identificacdo com o curso e ndo consideram a formacdo no curso atual tdo relevante; e que
quanto maior o prestigio financeiro da profisséo menor a chance do estudante desistir por ter
outra opcéo.

No que diz respeito ao grupo dos estudantes em curso as correlacGes positivas que se
destacaram confirmaram que quanto mais se participa em atividades extracurriculares
académicas, maior também sera o envolvimento em atividades direcionadas para integracdo
social, cultural e esportiva; quanto mais bem informado sobre o curso, mais o estudante se
identifica com 0 mesmo; que a percepcao de que os professores colaboram para a formagéo esta
relacionado ao emprego de boas metodologias e didaticas.

Crescem juntas também nesse grupo a identificacdo com o curso e a percepcao de que
a atuacdo profissional € interessante para o estudante. Quanto maior o desempenho académico,
tanto maior sera a percepcdo de competéncia para lidar com os contetdos do curso.

As correlagbes negativas mais importantes no grupo dos estudantes em curso
confirmaram que quanto mais o estudante contribui para a renda familiar, menos tempo ele tem
para estudar além dos horarios de aula; que o primeiro semestre do curso € menos encorajador
guanto mais se percebe de que o curriculo ndo contribui para uma boa formacéao e ainda que
guanto mais se reprova, menos o estudante se sente motivado.

Além disso, entre as correlagdes positivos foi possivel identificar que tanto os evadidos

guanto os cursantes que identificam serem beneficiados por acdes do PNAES tendem a
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responder positivamente ao programa e sua logistica, bem como a declarar a relevancia do
Programa como incentivo a permanéncia.

A esse respeito o quinto objetivo especifico tratou de contemplar as opinides dos
gestores do PNAES a fim de acrescentar a compreensao de como o Campus tem implementado
0 Programa nos objetivos de permanéncia e éxito académicos.

Nessa pesquisa percebeu-se que os estudantes possuem limitada participagdo na gestdo
do Programa, sendo consideradas suas opiniGes em circunstancias mais informais, embora
exista no discurso dos gestores intensa busca por fomentar beneficios que de fato atendam as
necessidades estudantis.

A operacionalizacdo do Programa se faz de forma autbnoma entre os campi no intuito
de traduzir a realidade local e caréncias emergentes em cada IES. Porém as atividades da equipe
de salde e pedagdgica sd@o pouco compreendidas como acdes relacionadas ao PNAES,
principalmente por serem atividades que possuem direta ligacdo com as atribuicdes dos cargos
dos profissionais que as conduzem. E ainda pela pouca articulagdo e encontros na rotina de
trabalho desses profissionais. O que talvez justifique a busca, por parte da diretoria do
Programa, por padronizacao dessas acdes que compde o Eixo Universal do PNAES.

Nessa instituicdo a oferta de beneficios e bolsas que perpassem auxilios financeiros aos
estudantes séo as principais a¢des percebidas tanto pelos gestores quanto pelos estudantes. 1sso
significa que o PNAES é reconhecido muito mais pela distribuicdo de renda via edital de
selecdo, embora exista em suas regulamentacdes o compromisso de ofertar agdes pedagogicas,
psicoldgicas, de salde, culturais e esportivas, e inclusivas a todos os estudantes, sem distin¢ao.
E ainda se reconhece entre os gestores desafios quanto ao acompanhamento perene dos
estudantes beneficiados.

Embora se tenha indicios de que os estudantes recebem beneficios pedagdgicos,
psicoldgicos, sociais, e de assisténcia a viagens, pois foram estes que tanto os evadidos quanto
0s cursantes mais elencaram ter participado ou estarem participando, ainda ndo sao
reconhecidas enquanto ac¢bes do Eixo Universal do Programa nessa IES.

Massivamente os estudantes negaram ter participado de programas e acdes do PNAES
para além da oferta de auxilios financeiros. Os gestores da mesma maneira se equivocaram
algumas vezes quando expuseram sobre atividades desse Eixo, confirmando a ilegitimidade
dessas agOes. Dessa forma transpareceu o quanto ainda se pode percorrer na instituicdo para
formalizar atuacGes e dialogar com os usudrios da politica possibilidades de intervengdes que

estejam atentas as demandas também pedagdgicas, sociais, de salde e de integracdo académica
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e social que ndo se alcangcam via beneficios financeiros, e que sdo pesos genuinos para a
permanéncia e o éxito académico.

No decurso dessa pesquisa, naturalmente se observou limitacbes que, se nao
prejudicaram o alcance dos objetivos, restringiram o aprofundamento da analise que se buscou.
Em se tratando de recursos bibliogréaficos e documentais para referenciar os fenémenos aqui
estudados, registrou-se uma lista resumida de pesquisas publicadas a respeito do PNAES e sua
implementacdo em diferentes instituicdes.

Essa restricdo pode ser explicada pelo fato de se tratar de uma politica recentemente
instituida. A regulamentacdo do PNAES na instituicdo aqui colocada em foco data de 2014, e
pelo que se encontrou tanto a nivel nacional, quanto na fala dos gestores, observa-se que muitas
das possibilidades de implementacdo ainda estdo em estado de experimentacao.

Na pesquisa de campo as limitacbes foram mais expressivas. A comecar pela falta de
atualizacao dos registros dos estudantes nos sistemas institucionais. Esta realidade impedia que
se reconhecesse a populacdo que se enquadraria nos perfis de estudante evadido e estudante em
curso, exigindo o debrucar sobre arquivos fisicos, para que os dados se revelassem verossimeis.

Outro entrave se constatou na busca dos estudantes evadidos. Trata-se de uma populacao
cujos vinculos com a instituicdo se encontram rompidos muitas vezes. Conseguir que
respondessem ao questionario enviado por e-mail foi uma tarefa exigente de tempo e dedicacéo.
Fez-se necessario complementar a busca pelos contatos de telefone, conseguindo com isso bons
resultados e correcdo de enderecos online. Porém, nesse percurso se observou ainda que varios
contatos tanto de e-mail quanto de telefone encontravam-se obsoletos.

Na defini¢do da metodologia para aplicagdo dos questionarios aos estudantes em curso,
optou-se pelo convite presencial e postagem do instrumento em uma plataforma institucional a
pedido da gestdo académica da IES. Acreditou-se que dessa maneira o alcance de uma amostra
atil para analise seria mais eficiente, contribuindo ainda com a necessidade institucional de
ativagéo dos estudantes nessa plataforma. Aplicando dessa maneira exigiu-se um tempo extra
para que os estudantes recordassem suas senhas, cadastrassem no sistema e respondessem ao
instrumento na medida em que concordavam com o TCLE.

A experiéncia ao realizar essa pesquisa permite sensibilizar, nessas linhas finais,
algumas sugestbes para trabalhos futuros que auxiliem a contribuir com os fendmenos
investigados. Como se pode observar as teorias sobre a evasao no ensino superior avangaram a
ponto de listar uma gama complexa de antecedentes desse fendmeno. Alguns estudos empiricos
demonstram como tais antecedentes sdo vivenciados em instituicdes brasileiras, cada um

investigando a partir de um préprio instrumento de pesquisa, fruto da criacdo cientifica de cada
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pesquisador. A formatacdo de modelos de investigacao que ja listem os principais antecedentes
e possibilitem metodologias diretas de analise da evasdo, considerando claro as especificidades
das instituicOes, parece ser bastante util para facilitar a relacdo com o fenémeno.

A evasdo, embora apareca recorrentemente no discurso de gestores, alunos e 0s mais
diversos profissionais da educacéo, segue sendo um objeto pouco explorado. E as a¢des que se
destinam ao seu controle, quando se apresentam, muitas vezes partem mais de experimentacoes
pautadas no senso comum do que provenientes de uma investigacdo local de como os estudantes
vivenciam as condigdes que antecedem este fendmeno. Por esse motivo, facilitar o acesso das
instituicdes a instrumentos de investigacdo, pode ser Util para aquelas que percebem razdo em
compreender a relacdo entre a permanéncia e a evasdo no seu publico.

E nesse sentido que se sugere também estudos que apresentem boas praticas de
incentivo a permanéncia. Trabalhos que demonstrem relatos de acBes que intercedem
preventivamente aos antecedentes da evasdo, controlando sua ocorréncia e possibilitando ao
estudante de graduacdo uma experiéncia universitaria mais democratica e criativa.

Dado os resultados que os estudantes evadidos e cursantes dessa IES apresentaram tanto
no que diz respeito a vivéncia dos antecedentes da evasdo, quanto a percepcdo do PNAES é
possivel tecer recomendacdes aos gestores. A comecar pela ampla divulgacdo das
caracteristicas dos cursos e sensibilizacdo quanto ao mercado de trabalho. A promoc¢édo de
experiéncias praticas e programas que integrem comunidade e universidade, ainda que
elementares, nos primeiros semestres sao possibilidades que colaboram para o reconhecimento
de identificacdo do estudante com o curso. E, caso contrario, em uma reop¢do mais acertada
sobre a vocacao.

Trabalhos de re-orientacdo profissional, individual e/ou em grupos também se mostram
relevantes, uma vez que o conhecimento e identificacdo com o curso se mostraram fortes
antecedentes para a permanéncia. Assim o incentivo a comportamentos exploratdrios sobre o
curso, a carreira e 0s projetos pessoais de vida dos estudantes desdobra-se como recurso
oportuno.

A promocao de avaliacdo institucional que possibilite a gestdo reconhecer como a IES
recebe, conduz e atende ao publico em termos de estrutura, acesso a informacdo atividades de
ensino, pesquisa e extensdo também transpareceu pertinente. Algumas praticas foram
encontradas ao longo das pesquisas que traduzem essas atividades. Por exemplo programas de
aconselhamento individualizado, ou ndo, aos estudantes atendimento de orientacdo e reforgo

pedagdgico e técnico.
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Tendo em vista a peculiaridade do publico e o peso que tem a distribuicdo de tempo
entre estudo e outras atividades, principalmente o trabalho, configura-se relevante incorporar,
especialmente esses estudantes, em programas de bolsa, monitoria e incentivo a colaborador no
cerne na IES. Oportunizar uma fonte de renda com horarios flexiveis que aproximem o
estudante da instituicdo e ao mesmo tempo dé condicdes de desenvolvimento de habilidades
que dialogam com a futura profisséo.

Mostrou-se também como boas estratégias institucionais estar sensivel a importancia
dos primeiros semestres tanto no que diz respeito as adequacgdes curriculares, para recuperagao
de pendéncias escolares anteriores, quanto a selecdo de professores, nesses periodos, que
disponham de habilidades para além das competéncias técnicas. Incorporar disciplinas
elementares para nivelamento e rela¢6es positivas que suscitem trocas efetivas de experiéncias,
que promovam identificacdo e estejam receptivas as demandas muitas vezes imaturas dos
jovens que acabam de adentrar um universo de formacéo, configuram entre as recomendacoes.

Listam ainda entre as possibilidades o incentivo & iniciag&o cientifica e o incremento de
atividades de integracéo social sejam elas voltadas para cultura, lazer ou esporte. Recomenda-
se 0 intercambio de conhecimentos e de vivéncias positivas que facam refletir a coletividade,
cooperacdo e troca de experiéncias e expectativas em espacos criativos de encontros entre
calouros e veteranos. Em repetidos pontos dessa pesquisa a integracdo tanto académica quanto
social mostrou-se fundamental para empoderar o estudante no seu processo de formacéo.

Em se tratando especificamente do PNAES os resultados encontrados na percep¢do dos
estudantes e ex-estudantes e na fala dos gestores permitem que sejam sinalizadas algumas
condutas. Em primeiro lugar apontou-se a necessidade de o estudante conhecer e reconhecer o
Programa e seus desdobramentos nessa instituicdo para além da oferta de beneficios
financeiros. Parece imperioso o favorecimento de debates formais, aproximacdo das
regulamentac6es e fomento de autonomia também ao publico a que se destina o Programa.

Entende-se ainda que a integracdo da equipe técnica que oferta atendimentos
especializados em ambito pedagdgico, de salude (fisica e psicoldgica), de cultura, esporte,
inclusdo, entre outros, também ressoa importancia fundamental. Os atores que tém potencial
para atender e promover recursos que atendam as multiplas questes dos estudantes em nivel
de formacdo precisam dialogar, reunir e orientar cooperativamente seus trabalhos. Porém,
entende-se indispensavel que se reconheca essas atividades no plano gestor na IES. Que as
acOes do Eixo Universal sejam validadas e incorporadas em grau compativel de importancia ao

que se destina em termos de auxilios financeiros.
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Né&o se teve aqui qualquer pretensdo de traduzir os mecanismos que indiscutivelmente
transformardo a realidade dessa IES, tanto em termos de combate a evasao, quanto a validade
do PNAES. O exposto simplesmente se ocupou de analisar essa realidade, reconhecer como a
evasao acontece nessa instituicdo, identificar os reais esforcos feitos até entdo frente a esse
fendbmeno. E nessa trajetoria, se nos permite, usar criativamente a tarefa do pesquisador:
mobilizar estruturas e sensibilizar a novas experimentagGes. Ainda que ndo promovam
imediatamente os resultados, poderdo ser oxigénios ao trabalho vigoroso de democratizar além
do acesso, a permanéncia e 0 éxito académico. E porque ndo dizer, promover desenvolvimento

cultural, social, tecnoldgico e politico a um pais sedento de criacoes.
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APENDICES

APENDICE A - Questionario para alunos evadidos
Eixo 1 — Dados Gerais de caracterizagdo do Estudante:

1) Género
() Feminino

() Masculino

2) ldade

3) Estado Civil

() Solteiro(a)

() Casado(a) ou com unido estavel
() Separado(a)/ Divorciado(a)

() Viuvo(a)

4) Reside com:

() Pais

() Sozinho (a)

() Amigos

() Familia prépria (esposo(a) e/ou filhos(as))

() outros

5) Renda familiar

() até 500 reais

() de 501 a 1000 reais
() de 1001 a 2000 reais
() de 2001 a 3000 reais
() de 4001 a 5000 reais
() de 5001 a 6000 reais
() acima de 6000 reais
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6) Participacdo na renda familiar

() Sou responsavel por toda a renda familiar

() Sou responsavel por aproximadamente 75% da renda familiar

() Sou responsavel por aproximadamente 50% da renda familiar

() Sou responsavel por aproximadamente 25% da renda familiar

() Tenho renda que destino para coisas pessoais, mas ndo contribui diretamente com a renda
familiar

() Néo tenho renda prépria

7) Ano que iniciou 0 curso

8) Semestre de inicio do curso
() Primeiro Semestre

() Segundo Semestre

9) Forma de ingresso na IES

() Vestibular — Ampla concorréncia.

() Vestibular — Cota escola publica, renda per capita superior a 1,5 salario minimo e
autodeclarado preto, pardo ou indigena.

() Vestibular — Cota escola pablica, renda per capita superior a 1,5 salario minimo- demais
casos.

(') Vestibular — Cota escola publica, renda per capita inferior a 1,5 salario minimo e
autodeclarado preto, pardo ou indigena.

() Vestibular — Cota escola publica, renda per capita inferior a 1,5 salario minimo- demais
casos.

() Transferéncia Interna

() Transferéncia Externa

() Portador de diploma
10) Turno em que frequentava as aulas
() Diurno

() Noturno

11) Rede de origem escolar
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() Escola publica
() Escola particular

() Escola particular com bolsa

12) Em qual modalidade de evaséo vocé se encaixa
() Evasédo do curso: abandonei o curso superior, mas continuo matriculado no Campus
Paraiso do Tocantins/IFTO

() Trancamento () Matricula em outro curso no Campus Paraiso do Tocantins/IFTO
Obs: item condicionado a resposta positiva em evasdo do curso.

() Evasédo da Instituicdo: abandonei o curso superior no qual estava matriculado nessa
Instituicdo e ndo me encontro matriculado em nenhum outro curso no Campus Paraiso do
Tocantins/IFTO. Porém estou matriculado em outro curso superior de outra Instituigao.

() Desisténcia () Transferéncia

Obs: item condicionado a resposta positiva em evasao da Instituicéo.

() Evaséo do Sistema de Ensino: abandonei o curso superior no Campus Paraiso do
Tocantins/IFTO e ndo estou matriculado em nenhum outro curso superior nessa ou em outra
Instituicdo.

() Desisténcia

Obs: item condicionado a resposta positiva em evasédo do sistema de ensino.

13) Curso que abandonou temporariamente ou definitivamente
() Bacharelado em Administracdo

() Bacharelado em Sistemas de Informacao

() Licenciatura em Matematica

() Licenciatura em Quimica

() Tecndlogo em Alimentos

() Tecndlogo em Gestdo de Tecnologia da Informacéo

Eixo 2 — Antecedentes da Evaséo:
Instrucdes
Este questionario constitui-se de 72 afirmacdes sobre 0s possiveis antecedentes da evasao.

Por favor, responda todas as questdes.
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Vocé deve marcar o numero que melhor indica o quanto ela diz respeito a vocé, segundo a

escala:
Discordo Discordo N&o sei responder Concordo Concordo
Totalmente Parcialmente Parcialmente Totalmente
1 2 3 4 5

Por exemplo, pensando em sua opinido sobre chocolate:

“Adoro o sabor que tem o chocolate”

Se vocé gosta muito de chocolate e por isso concorda totalmente com essa afirmacéo, vocé

deve assinalar o nimero 5.

Se vocé gosta um pouco de chocolate, vocé concorda parcialmente com essa afirmacao, entdo

vocé deve assinalar o nimero 4.

ASPECTOS RELATIVOS A INSTITUICAO

totalmente

Discordo

Parcialmente

responder

parcialmente

totalmente

necessidades e expectativas.

7) A estrutura fisica da Instituicdo (espagos internos e externos,
salas da aula, laboratérios, biblioteca) atendia as minhas

| Discordo

N

“| Nao sei

| Concordo

'l Concordo

8) Eu me sentia bem em estudar nessa Instituicao.

9) Eu me sentia fazendo parte dessa Instituigéo.

10) A InstituicBo oferecia atividades
contribuiam para minha integracéo social.

extracurriculares que

11) A Instituicdo oferecia atividades
contribuiam para minha formacao profissional.

extracurriculares que

12) Vivenciamos greves e/ou paralisacoes.

ASPECTOS RELATIVOS AO CURSO

Discordo

totalmente

Discordo

Parcialmente

Nao sei

responder

Concordo

parcialmente

Concordo

totalmente

13) Quando escolhi esse curso estava bem informado sobre ele.

14) Eu percebia identificacdo pessoal com o curso e profissdo que

escolhi.
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15) A instituicdo me forneceu informagdes suficientes sobre o

curso.

16) A atuacdo profissional e a carreira ndo me agradavam.

17) Reconhego prestigio na profissdo relacionado ao curso.

18) E facil encontrar trabalho na area profissional relacionada ao

curso.

19) A remuneracéo pelo trabalho nessa profisséo é satisfatoria.

20) Nao percebi que o curriculo do curso proporcionaria uma boa

formacdo profissional.

21) Me senti capacitado para lidar com os contetidos do curso.

ASPECTOS RELATIVOS AOS PROFESSORES

Discordo

totalmente

Discordo

Parcialmente

Nao sei

responder

Concordo

parcialmente

Concordo

totalmente

22) Os professores sdo bem qualificados.

23) A quantidade de professores era suficiente para a quantidade de

alunos e disciplinas.

24) A metodologia e didatica adotada pelos professores eram

satisfatorias.

25) Percebia os professores indiferentes ao processo de

aprendizagem.

26) Tinha um bom relacionamento com os professores.

27) Interagia com os professores fora dos horéarios de aula.

28) Os professores colaboraram ativamente para minha

aprendizagem.

ASPECTOS RELATIVOS A EQUIPE TECNICA DA
INSTITUICAO

Discordo

totalmente

Discordo

Parcialmente

Na&o sei responder

Concordo

parcialmente

Concordo

totalmente

29) Tinha uma boa relagdo com a equipe técnica da Instituicéo.

30) Os setores responsaveis pelo acompanhamento do estudante

atenderam as minhas necessidades e expectativas.

31) Percebia a equipe qualificada para o trabalho.
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32) A quantidade de profissionais era suficiente para o nimero de

alunos.

33) A qualidade do atendimento da equipe técnica era satisfatéria.

b 2

C c
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34) Me sentia entrosado com os colegas de curso e/ou da
Instituicdo.
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35) Sentia-me motivado com o curso.

36) O primeiro semestre do curso me incentivou a continuar.

37) Participei de atividades extracurriculares (culturais e/ ou

esportivas, outras).

38) Participei de atividades extracurriculares (monitoria e/ou

projetos de pesquisa, estagios, outros).

39) Tinha tempo para estudar além dos horarios de aula.

40) Consegui conciliar os horarios das aulas e outras atividades

(trabalho, atividades extracurriculares, outras).

41) Tive um desempenho satisfatério nas disciplinas do curso.

42) Tive dificuldade de adquirir material de estudo.

43) Recebi apoio familiar em relagdo a minha escolha de curso.

44) Recebi apoio de outras pessoas importantes para mim em

relacdo a minha escolha do curso.

45) Enfrentei ou minha familia enfrentou dificuldades financeiras

durante meus estudos.

46) Percebia que tinha vocacéo para esta profisséo.

47) Obtive uma boa nota de entrada no vestibular.

48) Além desse curso, fazia outro curso superior.

49) Reprovei em alguma disciplina durante o curso.

50) Reprovei mais de uma vez em uma mesma disciplina.

51) Tive uma formacdo basica (ensino médio) deficiente.
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52) Tenho vocagdo para fazer outro curso, mas tinha optado por

esse.

53) Passei em outro vestibular para um curso que é realmente a

minha vocacéo.

54) Concluir esse curso superior era muito importante para mim.

55) Desisti do curso pois tenho outras opcdes e capacidade de

comegar outro curso.

56) Mudar de curso foi dificil emocionalmente.
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57) Tenho conhecimento sobre o PNAES.

58) Fui beneficiado pelas a¢des e projetos do programa.

59) Os critérios de selecdo sdo adequados as minhas necessidades.

60) As modalidades de bolsas ofertadas atendiam as minhas

necessidades.

61) A quantidade de bolsas ofertadas atendiam as minhas

necessidades.

62) Compreendi os critérios de selecéo.

63) O tempo e a metodologia de selecéo eram satisfatorios.

64) Participei das decisdes do programa relacionadas as

modalidades de auxilio que seriam ofertadas.

65) Participei das decisdes do programa relacionadas aos projetos e

acOes destinadas & permanéncia.

66) Os valores recebidos nas bolsas atendiam as minhas

necessidades.

67) O PNAES néo contribuiu para a minha permanéncia.

68) O PNAES me possibilitou ascensdo econémica e social.

69) O PNAES me assegurou igualdade de oportunidades no
exercicio das atividades académicas.

70) O PNAES contribuiu para a minha inclusdo em termos de

necessidades especiais.

71) O PNAES me ofereceu atividades além da oferta de auxilios

financeiros.
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72) A divulgacdo das acBes do PNAES foi realizada de forma

adequada e em tempo habil.

73) Fui beneficiado com bolsas de auxilio transporte.

74) Fui beneficiado com bolsas de auxilio alimentagéo.

75) Fui beneficiado com bolsas de auxilio emergencial.

76) Fui beneficiado com bolsas de auxilio para visitas técnicas.

77) Quais desses programas vocé efetivamente participou na Instituicdo:

| - Programa de acompanhamento pedagdgico. () sim () ndo
I - Programa de acompanhamento social. () sim () ndo
111 - Programa de acompanhamento psicoldgico. () sim () ndo
IV - Programa de assisténcia a satde. () sim () néo
V - Programa de assisténcia a viagens. () sim () ndo
VI - Programa de mobilidade académica. () sim () ndo
VII - Programa de incentivo ao esporte e lazer. () sim () ndo
VIII - Programa de incentivo a arte e cultura. () sim () nao
IX - Programa de incentivo a formagéo cidada. () sim () ndo
X - Programa de educacéo para a diversidade. () sim () ndo
XI - Programa de apoio a pessoas com deficiéncia, transtornos globais de desenvolvimento, altas habilidades
ou superdotacéo. () sim () ndo

XII - Programa de inclusdo digital. () sim () ndo

78) Os atendimentos dos profissionais que conduzem o programa

sdo satisfatorios.
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APENDICE B — Questionario para alunos regularmente matriculados

1) Género
() Feminino

() Masculino

2) Idade

3) Estado Civil

() Solteiro(a)

() Casado(a) ou com uniao estavel
() Separado(a)/ Divorciado(a)

() Viuvo(a)

4) Reside com:

() Pais

() Sozinho (a)

() Amigos

() Familia prépria (esposo(a) e/ou filhos(as))

() outros

5) Renda familiar

() até 500 reais

() de 501 a 1000 reais
() de 1001 a 2000 reais
() de 2001 a 3000 reais
() de 4001 a 5000 reais
() de 5001 a 6000 reais

() acima de 6000 reais

6) Participacdo na renda familiar
() Sou responsavel por toda a renda familiar
() Sou responsavel por aproximadamente 75% da renda familiar

() Sou responsavel por aproximadamente 50% da renda familiar
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() Sou responsavel por aproximadamente 25% da renda familiar
() Tenho renda que destino para coisas pessoais, mas nao contribui diretamente com a renda
familiar

() Néo tenho renda propria

7) Ano que iniciou 0 curso

8) Semestre de inicio do curso
() Primeiro Semestre

() Segundo Semestre

9) Forma de ingresso na IES

() Vestibular — Ampla concorréncia.

() Vestibular — Cota escola publica, renda per capita superior a 1,5 salario minimo e
autodeclarado preto, pardo ou indigena.

() Vestibular — Cota escola pablica, renda per capita superior a 1,5 salario minimo- demais
casos.

(') Vestibular — Cota escola publica, renda per capita inferior a 1,5 salario minimo e
autodeclarado preto, pardo ou indigena.

() Vestibular — Cota escola publica, renda per capita inferior a 1,5 salario minimo- demais
casos.

() Transferéncia Interna

() Transferéncia Externa

() Portador de diploma

10) Turno em que frequentava as aulas
() Diurno
() Noturno

11) Rede de origem escolar
() Escola publica
() Escola particular

() Escola particular com bolsa
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12) Curso no qual estd matriculado

() Bacharelado em Administracdo

() Bacharelado em Sistemas de Informacéo
() Licenciatura em Matematica

() Licenciatura em Quimica

() Tecndlogo em Alimentos

() Tecndlogo em Gestdo de Tecnologia da Informacéo

Eixo 2 — Experiéncia de Permanéncia no Campus Paraiso do Tocantins/IFTO

INSTRUCOES

Este questiondrio constitui-se de 72 afirmacOes sobre os possiveis antecedentes da
permanéncia.

Por favor, responda todas as questdes.

Escolha entre as alternativas a que mais Ihe parece apropriada.

Vocé deve marcar o niumero que melhor indica o quanto ela diz respeito a vocé, segundo a
escala:

Discordo Discordo N&o sei Concordo Concordo
Totalmente Parcialmente responder Parcialmente Totalmente
1 2 3 4 5

Por exemplo, pensando em sua opini&o sobre chocolate:

“Adoro o sabor que tem o chocolate”

Se vocé gosta muito de chocolate e por isso concorda totalmente com essa afirmagéo, vocé
deve assinalar o numero 5.

Se vocé gosta um pouco de chocolate, vocé concorda parcialmente com essa afirmacéo, entdo

vocé deve assinalar o nimero 4.
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1) A estrutura fisica da Instituicdo (espagos internos e | 1 2 3 4 5
externos, salas da aula, laboratdrios, biblioteca) atende as
minhas necessidades e expectativas.
2) Eu me sinto bem em estudar nessa Instituicéo.
3) Eu me sinto fazendo parte dessa Instituicéo.
4) A Instituicdo oferece atividades extracurriculares que
contribuiam para minha integracéo social.
5) A Instituicdo oferece atividades extracurriculares que
contribuiam para minha formac&o profissional.
6) Vivenciamos greves e/ou paralisacdes.
& o
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7) Quando escolhi esse curso estava bem informado sobre
ele.
8) Eu percebo identificacdo pessoal com o curso e profissdo
que escolhi.
9) A instituicdo me fornece informacdes suficientes sobre o
Curso.
10) A atuacéo profissional e a carreira relacionadas a esse
curso me agradam.
11) Reconheco prestigio na profissdo relacionado ao curso.
12) E facil encontrar trabalho na area profissional relacionada
ao curso.
13) A remuneracdo pelo trabalho nessa profissédo é
satisfatdria.
14) N&o percebo que o curriculo do curso proporciona uma
boa formacéo profissional.
15) Me sinto capacitado para lidar com os contetdos do
curso.
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16) Os professores sdo bem qualificados.
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17) A quantidade de professores é suficiente para a

quantidade de alunos e disciplinas.

18) A metodologia e didatica adotada pelos professores séo

satisfatorias.

19) Percebo os professores indiferentes ao processo de

aprendizagem.

20) Tenho um bom relacionamento com os professores.

21) Interajo com os professores fora dos horéarios de aula.

22) Os professores colaboram ativamente para minha

aprendizagem.

ASPECTOS RELATIVOS A EQUIPE TECNICA
DA INSTITUICAO

Discordo

totalmente

Discordo

Parcialmente

N&o sei responder

Concordo

parcialmente

Concordo

totalmente

23) Tenho uma boa relacdo com a equipe técnica da

Instituicdo.

24) Os setores responsaveis pelo acompanhamento do

estudante atendem as minhas necessidades e expectativas.

25) Percebo a equipe qualificada para o trabalho.

26) A quantidade de profissionais é suficiente para o nimero

de alunos.

27) A qualidade do atendimento da equipe técnica é

satisfatoria.

ASPECTOS RELACIONADOS AOS COLEGAS

Discordo

totalmente

Discordo

Parcialmente

Nao sei

responder

Concordo

parcialmente

Concordo

totalmente

28) Me sinto entrosado com os colegas de curso e/ou da

Instituicdo.

ASPECTOS PESSOAIS DA RELACAO COM O CURSO E
A INSTITUICAO

Discordo

totalmente

Discordo

Parcialmente

Nao sei

responder

Concordo

parcialmente

Concordo

totalmente

29) Sinto-me motivado com o curso.

30) O primeiro semestre do curso me incentivou a continuar.
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31) Participo ou participei de atividades extracurriculares

(culturais e/ ou esportivas, outras).

32) Participo ou participei de atividades extracurriculares
(monitoria e/ou projetos de pesquisa, estagios, outros).

33) Tenho tempo para estudar além dos horarios de aula.

34) Consigo conciliar os horarios das aulas e outras atividades

(trabalho, atividades extracurriculares, outras).

35) Tenho um desempenho satisfatorio nas disciplinas do

curso.

36) Tenho dificuldade de adquirir material de estudo.

37) Recebo apoio familiar em relacdo a minha escolha de

curso.

38) Recebo apoio de outras pessoas importantes para mim em

relacdo a minha escolha do curso.

39) Enfrento ou minha familia enfrenta dificuldades

financeiras durante meus estudos.

40) Percebo que tenho vocacgéo para esta profissao.

41) Obtive uma boa nota de entrada no vestibular.

42) Além desse curso, fago outro curso superior.

43) Reprovei em alguma disciplina durante o curso.

44) Reprovei mais de uma vez em uma mesma disciplina.

45) Tive uma formacdo basica (ensino médio) deficiente.

46) Tenho vocacéo para fazer outro curso, mas optei por esse.

47) Passei em outro vestibular para um curso que é realmente

a minha vocacdo, mas optei por esse.

48) Concluir esse curso superior € muito importante para

mim.

49) N&o tenho outras opgdes e capacidade de comecar outro

curso.

50) Mudar de curso é dificil emocionalmente.

RELACIONADOS AO PROGRAMA NACIONAL
DE ASSISTENCIA ESTUDANTIL (PNAES)

Discordo

totalmente

Discordo

Parcialmente

Nao sei

responder

Concordo

parcialmente

Concordo

totalmente

51) Tenho conhecimento sobre o PNAES.
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52) Sou beneficiado pelas a¢Ges e projetos do programa.

53) Os critérios de sele¢do sdo adequados as minhas

necessidades.

54) As modalidades de bolsas ofertadas atendem as minhas

necessidades.

55) A quantidade de bolsas ofertadas atendem as minhas
necessidades.

56) Compreendo os critérios de selegéo.

57) O tempo e a metodologia de selecdo séo satisfatorios.

58) Participo das decisdes do programa relacionadas as

modalidades de auxilio que seriam ofertadas.

59) Participo das decisdes do programa relacionadas aos

projetos e acOes destinadas a permanéncia.

60) Os valores recebidos nas bolsas atendem as minhas

necessidades.

61) O PNAES néo contribuiu para a minha permanéncia.

62) O PNAES me possibilita ascensdo econdmica e social.

63) O PNAES me assegura igualdade de oportunidades no

exercicio das atividades académicas.

64) O PNAES contribui para a minha inclusdo em termos de

necessidades especiais.

65) O PNAES me oferece atividades além da oferta de

auxilios financeiros.

66) A divulgacédo das acBes do PNAES é realizada de forma

adequada e em tempo habil.

67) Sou beneficiado com bolsas de auxilio transporte.

68) Sou beneficiado com bolsas de auxilio alimentag&o.

69) Sou beneficiado com bolsas de auxilio emergencial.

70) Sou beneficiado com bolsas de auxilio para visitas
técnicas.
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71) Quais desses programas vocé efetivamente participa na Institui¢do:

I - Programa de acompanhamento pedagégico. () sim () ndo
Il - Programa de acompanhamento social. () sim () ndo
111 - Programa de acompanhamento psicoldgico. () sim () ndo
IV - Programa de assisténcia a saude. () sim () ndo
V - Programa de assisténcia a viagens. () sim () ndo
VI - Programa de mobilidade académica. () sim () ndo
VII - Programa de incentivo ao esporte e lazer. () sim () ndo
VIII - Programa de incentivo a arte e cultura. () sim () ndo
IX - Programa de incentivo a formacéo cidada. () sim () ndo
X - Programa de educacéo para a diversidade. () sim () ndo
X1 - Programa de apoio a pessoas com deficiéncia, transtornos globais de desenvolvimento, altas habilidades
ou superdotacéo. () sim () ndo
XII - Programa de inclusdo digital. () sim () ndo
72) Os atendimentos dos profissionais que conduzem o

programa sao satisfatorios.

APENDICE C - Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (Questionarios e
Entrevistas)

FUNDACAO UNIVERSIDADE FEDERAL DO TOCANTINS
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM GESTAO DE POLITICAS PUBLICAS -
GESPOL

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Vocé esta sendo convidado (a) para participar, de modo voluntario, de uma pesquisa. Abaixo
serdo esclarecidos detalhes sobre ela e se vocé tiver interesse em participar devera assinar o
campo em que se pede seu nome, em duas vias iguais, sendo que uma delas fica com vocé. Ou
indicar sua concordancia em participar no caso de estar recebendo a pesquisa online. Caso vocé
ndo queira participar, ndo sofrera nenhum tipo de penalidade por isso. Se tiver qualquer duvida
sobre a pesquisa, podera procurar a Pesquisadora-Responsavel Rosangela Veloso de Freitas
Morbeck pelo telefone (63) 9239-7382.

Eu, , abaixo qualificado,

DECLARO para fins de participacdo em pesquisa, na condic¢do de participante da mesma, que
fui devidamente esclarecido sobre o Projeto de Pesquisa intitulado: “EVASAO NO ENSINO
SUPERIOR: Impactos e contribui¢cdes do Programa Nacional de Assisténcia Estudantil
no Campus Paraiso do Tocantins do IFTO”, desenvolvido pela Pesquisadora-Responsavel

Roséngela Veloso de Freitas Morbeck
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Identificacédo do Participante da Pesquisa

Nome: Data de | Sexo:
Nascimento:

Nacionalidade: Estado Civil: Profissao:

Endereco: Telefone:

Identificacdo do (a) Pesquisador (a) Responsavel

Nome: Rosangela Veloso de Freitas | Telefone: (63) 9239-7382

Morbeck
Profissdo: Psicéloga Registro no Conselho: CRP 23/976
Email: rosangelapsi@ifto.edu.br Endereco Profissional: Distrito Agroindustrial, BR-153,

KM 480, Caixa Postal 151, CEP 77.6000-000, Paraiso do
Tocantins, Sala (Setor de Psicologia), pelo telefone (63)
3361-0300, Fax (63) 3361-0328. (ou) Centro
Universitario Luterano de Palmas, Coordenacdo de
Psicologia, Av. Teoténio Segurado, 1501 Sul, CEP.:
77.019-900, Palmas — TO.

Eu, participante da pesquisa, apds receber informacbes sobre a pesquisa, concordo em participar

de livre e espontanea vontade como voluntario (a) e estou ciente:

Dos objetivos da pesquisa: descrever como o Programa Nacional de Assisténcia
Estudantil (PNAES) atua na prevencgédo e combate da evasdo dos estudantes do ensino
superior no Campus Paraiso do Tocantins do IFTO, na visdo dos gestores, alunos e ex-
alunos da Instituicéo.

Do objetivo da minha participacdo: proporcionar uma melhor compreensao do
processo de evasao no ensino superior e seus antecedentes nessa Instituicdo. Bem como
possibilitando a analise da atuagdo do PNAES frente a esse fendmeno. O PNAES € um
programa de Assisténcia Estudantil que tem como finalidade ampliar as condicdes de
permanéncia dos jovens na educacao superior publica federal.

Dos procedimentos para coleta de dados: sera aplicado entrevista presencial ou
questionario online comigo e outros sujeitos da pesquisa.

Da utilizacéo das informacdes coletadas: os dados coletados ficardo sob a guarda da
pesquisadora responsavel, e estardo a minha disposic¢éo para que eu possa vé-1os, caso
deseje, bem como se quiser modificar minhas respostas. Os dados coletados, apds
andlise, serdo arquivados sob responsabilidade da pesquisadora responsavel por cinco

anos.
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V. Dos riscos: em virtude de algumas afirmacdes presentes no questionario, pode ocorrer
algum tipo de desconforto ou constrangimento. Portanto, em qualquer momento, se eu
sofrer qualquer tipo de dano em virtude da pesquisa, previsto ou ndo no TCLE, me
confere direito a indenizagdo por parte do pesquisador responsavel e das instituicdes
envolvidas.

VI. Dos beneficios: a pesquisa também pode trazer beneficios, pois pode me possibilitar
conhecer melhor os antecedentes da evasdo dos estudantes evadidos e regulares do
ensino superior no Campus Paraiso do Tocantins do IFTO, e as estratégias que estao
sendo adotadas na prevencao desse fendmeno, na forma de uma analise de politica
publica, que pode promover reflexbes e futuras intervencGes para melhoria e
atualizacdo do servico prestado aos estudantes.

VIl. Da forma de acompanhamento e assisténcia: tenho o direito de esclarecer qualquer
davida e a qualquer tempo que venha a ter sobre essa pesquisa e sei que meu nome
jamais sera divulgado.

VIIl. Da liberdade de recusar, desistir e retirar meu consentimento: tenho toda a
liberdade de desistir de participar dessa pesquisa a qualquer tempo, sem que iSso me
acarrete penalidades de qualquer natureza.

IX.  Da garantia do sigilo e da privacidade: os resultados desse alcancados por essa
pesquisa serdo mantidos em sigilo, mas concordo que sejam divulgados em publicac¢des
cientificas desde que seja resguardada minha identidade.

X. Da garantia de esclarecimentos e informacdes a qualquer tempo: posso esclarecer
minhas ddvidas sobre a pesquisa a qualquer tempo e para isso sei que posso consultar
a pesquisadora responsavel.

Assim, DECLARO que ap06s convenientemente esclarecido pelo pesquisador, ter lido este
Termo e ter entendido o que me foi explicado oralmente e devidamente apresentado neste
documento, consinto voluntariamente em participar desta pesquisa rubricando todas as filhas

deste Termo e assinando a Ultima.

Palmas, de de 2016.

Assinatura do Participante da Pesquisa
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Roséngela Veloso de Freitas Morbeck

Pesquisadora Responsavel
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APENDICE D - Instrumento para Entrevista Semiestruturada com Gestores do
Programa Nacional da Assisténcia Estudantil no IFTO

Eixo 1 - Dados Profissionais:
1) Formagcéo Profissional:
2) Tempo de entrada na IES:
3) Sua entrada na IES se deu por meio de qual cargo?
4) Houve mudanca de funcdo desde a entrada na IES: Se houve (Quais?)

5) Funcéo exercida atualmente na IES: (H& quanto tempo?)

6) Qual a sua participagdo na Gestdo do PNAES? Como foi escolhido para tal?

7) Qual a relagéo do Cargo que ocupa com a Gestdo do PNAES?

Eixo 2 - Relacionadas ao conceito da Politica de Assisténcia Estudantil:

8) Como concebe/percebe a Politica de Assisténcia Estudantil presente no IFTO?
9) Comente sobre os objetivos do PNAES:

Eixo 3 - Relacionadas a organizacéo e implementacdo do PNAES na IES

Eixo 3.1 - GESTAO E SUPERVISAO:

10) Como é composta a equipe profissional de gestdo e supervisdo do PNAES no IFTO?

11) Organizacdo administrativo-institucional dos setores: Organograma

12) Como se da a o trabalho nessa equipe: (encontros, eventos, gestdo, supervisao)?

Eixo 3.2 - PLANEJAMENTO, EXECUCAO E AVALIACAO:

13) Como ¢é composta a equipe de planejamento, execucdo e avaliagdo do PNAES no

Campus Paraiso do Tocantins/IFTO?

14) Organizagdo administrativo-institucional dos setores: Organograma

15) Como é desenvolvido o trabalho dessa equipe: (reuniBes, planejamento, tomadas de

deciséo, execucéo, avaliagcéo)?

16) Quais sdo 0s programas, projetos e acdes implementados no Eixo Universal do PNAES?

Como foram escolhidos? Como funcionam?

PROGRAMA

OBJETIVO GERAL

USUARIOS

Ensino
Superior

Ensino
Médio
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PROJETO OBJETIVO GERAL USUARIOS
Ensino Ensino
Superior Médio

ACOES OBJETIVO GERAL USUARIOS
Ensino Ensino
Superior Médio

17) Quais sdo os beneficios ofertados no Eixo de Assisténcia e Apoio ao Estudante? Como
foram escolhidos?

18) Como se da a selecdo dos estudantes para o recebimento dos Auxilios no Eixo de
Assisténcia e Apoio ao Estudante?

19) Qual o perfil dos estudantes para serem inseridos nos programas do PNAES?

20) Ha interferéncia de outros setores e/ou pessoas influentes dentro ou fora da IES nos
resultados das selecdes? Em caso afirmativo, especifiqgue como ocorre e como avalia
esse processo:

21) Como sdo administradas as demandas dos estudantes para o PNAES? O PNAES
consegue dar cobertura a elas?

22) Qual a representatividade dos estudantes que atualmente recebem auxilio do PNAES no
ensino superior?

23) Como ocorre o0 gerenciamento do orgamento disponibilizado para o PNAES na IES?

24) Como avalia o funcionamento do PNAES nessa IES: (OSSE, 2013)

a. Dificuldades ou caréncias?

b. Pontos fortes do servi¢o?

Eixo 4 - Especificas sobre evaséo:

25) Qual o conceito/entendimento de evasao considerado na IES?

26) Quais sdo os antecedentes da evasdo observados do desligamento dos estudantes dos
cursos, dessa IES e/ou do sistema de ensino?

27) Como o PNAES tem atuado no sentido de alcancar o objetivo de reduzir as taxas de

evasado e retengéo?
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APENDICE E - PRODUTO DA DISSERTACAO

SUMARIO EXECUTIVO
DIRECIONADO PARA APRESENTACAO DA PESQUISA AOS GESTORES DO
CAMPUS PARAISO DO TOCANTINS DO IFTO

Titulo da pesquisa: “EVASAO NO ENSINO SUPERIOR: Impactos e contribuicdes do
Programa Nacional de Assisténcia Estudantil no Campus Paraiso do Tocantins do IFTO”

Esta pesquisa nasceu tendo como objetivo geral descrever a evasdo no ensino superior
no Campus Paraiso do Tocantins do IFTO e como o Programa Nacional de Assisténcia
Estudantil (PNAES) atua na prevencdo e combate desse fenémeno, na visdo dos gestores,
alunos evadidos e cursantes da Instituicao.

Chegou-se a esse proposito em razdo da problematica da evasdo no ensino superior.
Fendmeno que vem ganhando destaque e presenca em todos os tipos de IES, como
desdobramento das condi¢fes democraticas de acesso a formacgdo. As conquistas com relacao
a0 acesso sdo inquestionaveis. Indicadores crescem constantemente demonstrando a efetividade
das politicas que vem facilitando a entrada de estudantes anteriormente excluidos a esta etapa
de formagé&o profissional.

A expansao da Rede Federal de Educacéo Profissional, Cientifica e Tecnol6gica, através
da Lei n°® 11.892 (BRASIL, 2008) e criacdo dos Institutos Federais de Educacdo, Ciéncia e
Tecnologia fomentam a ampliagdo do aceso ao ensino em diversas modalidades.

E entfo nesse cenario que a evasdo passa a ser percebida. Na medida em que as
condigdes de acesso ndo administram as circunstancias para a permanéncia, e mais do que isso,
para o éxito académico, que significa a conclusdo do curso superior. Mais do que estratégias
que resultam em um crescimento do ponto de vista quantitativo desse acesso, passa-se a pauta
da garantia da permanéncia do estudante, a qualidade do ensino.

A evasao entendida aqui como a descontinuacdo de um curso, a saida de uma instituicao
ou do sistema de ensino. Um fendmeno considerado complexo pela literatura especializada,
uma vez que sua ocorréncia no ambito do ensino fundamental, médio ou superior, conduzira a

compreensoes distintas, sejam sobre seus conceitos, seus tipos e 0s motivos que a ocasionam.
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E mais do que isso, pela amplitude de antecedentes listados em varias teorias e estudos
empiricos como impulsos para seu desdobramento.

Converge nesses estudos o reconhecimento de que ndo somente o estudante perde
quando evade, mas também a instituicdo e a sociedade. Os danos ultrapassam a ruptura de
desenvolvimento pessoal para o trabalho e realizacdo pessoal, alcancam os planos e
investimentos institucionais, tanto financeiros quanto humanos, e desperdica-se socialmente
potencial para o crescimento econdmico, cultural e social.

O Programa Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES) repercute no Brasil enquanto
politica de inclusdo e assisténcia estudantil com objetivos de alcangar nas IES além do acesso,
a permanéncia do estudante, reduzir as taxas de evasdo, combater as desigualdades sociais e
regionais, e facilitar a continuidade e conclusdo com éxito dos estudantes.

Partindo dessa constatacdo para o alcance do objetivo geral dessa pesquisa foram
elencados cinco objetivos especificos: 1) Descrever as taxas efetivas da evasdo no ensino
superior no Campus Paraiso do Tocantins do IFTO; 2) Analisar as diferengas de perfil entre
alunos regulares e evadidos no Campus Paraiso do Tocantins do IFTO; 3) Identificar como os
antecedentes da evasao existentes na literatura da area se apresentam na amostra de estudantes
evadidos e cursantes do ensino superior no Campus Paraiso do Tocantins do IFTO; 4) Promover
andlise de correlacdes de Pearson identificando as relagdes de forca e fraqueza nos antecedentes
da evasdo, nas opinides enunciadas pelos evadidos e cursantes acerca do PNAES; e 5)
Descrever o processo de atuacao dos gestores na implementacdo do PNAES no Campus Paraiso
do Tocantins do IFTO;

Em se tratando desse primeiro objetivo especifico as taxas de evasdo foram encontradas
nessa IES a partir de uma exploracgéo artesanal nas pastas dos estudantes dos cursos superiores,
uma vez que se observou a inconsisténcia das informacdes registradas nos sistemas
institucionais SIGA-EDU e SISTEC. Considerou-se o periodo de 2010 a 2015, tendo nesse ano
inicial o marco da oferta de ensino nessa modalidade.

Espera-se que os indicadores venham traduzir a realidade local e permitir o
reconhecimento da evasdo nos cursos superiores dessa instituicdo. E importante salientar que
se consideou evasao as saidas temporarias e definitivas dos cursos, da instituicdo e/ou do
sistema de ensino, conforme ensinou a literatura especializada. Foram, portanto, incluidos os
casos de abandono, desisténcia, transferéncia, desligamento institucional.

Levou-se em consideracao, alem dos casos oficializados de desisténcia, aqueles que ndo
foram formalizados e que o estudante esta ausente ha mais de quatro meses sem nenhum

requerimento de afastamento definitivo ou temporario.
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O Campus Paraiso do Tocantins do IFTO oferece atualmente seis cursos superiores:
Bacharelado em Administracdo, Bacharelado em Sistemas de Informacado, Licenciatura em
Matematica, Licenciatura em Quimica, Tecnélogos em Gestdo de Tecnologia da Informacéo
(GTI) e Tecndlogo em Alimentos.

Os quadros que se seguem apresentam os resultados quantitativos dos estudantes que
foram admitidos na IES, a evasdo ocorrida a cada ano e os concluintes. E importante ressaltar
que o calculo possivel de aplicacdo da evasdo utilizado nessa pesquisa foi o mais simplificado,

conforme descrito abaixo:

E= MATRICULAS FINALIZADAS EVADIDAS

- x100
MATRICULAS ATENDIDAS

Esse foi o calculo utilizado pelo recente relatério institucional sobre a evasao (IFTO,
2016). Ainda que néo seja a melhor formula para quantificar o fenémeno, como justifica Silva
Filho et al. (2007). Os autores aplicaram aos dados das suas pesquisas o seguinte célculo do
percentual de evasdo anual média: “E(n) = I-[M(n)-1(n)}/[M(n-1)-C(n-1)], (1), onde E é evaséo,
M é nimero de matriculados, C é nimero de concluintes, | representa o nimero de ingressantes,
n é o ano em estudo e (n-1) é o ano anterior” (p. 645), justificando que se trata de uma férmula
mais precisa do que a que se utiliza em estudos internacionais.

A busca de um indicador preciso sobre a evasdo dos estudantes do ensino superior no
Campus Paraiso do Tocantins do IFTO, como prescrito no trabalho de Silva-Filho et. al. (2007),
foi interesse dessa pesquisa. Porém, o que se p6de encontrar nos dados oferecidos pela
instituicdo limitou a possibilidade de um calculo coerente ao estudo acima referenciado.

Na busca da situacdo dos estudantes e ex-estudantes da instituicdo, além de observar
divergéncias quanto a presenca ou auséncia dos alunos, notou-se uma enorme informalidade da
evasdo. A maioria dos estudantes que constam no sistema como cursantes, mas que estao
evadidos (notados pelas auséncias em aula ou falta da matricula) aparentemente deixaram de
frequentar e ndo solicitaram formalmente cancelamento/desisténcia de matricula. Esse fato
pode justificar a desatualizagdo dos sistemas.

Diante desse fato foi impossivel reconhecer em gque momento da jordana académica a
maioria dos estudantes evadiu, 0 que impossibilitou a aplicacdo da formula: E(n) = I-[M(n)-
I(N))/[M(n-1)-C(n-1)], (1). Para esse célculo da evaséo anual média é imprescindivel diferenciar

os matriculados (alunos do ano anterior + ingressantes) e ingressantes (novos alunos a cada
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ano) e para isso reconhecer o0 ano no qual os estudantes evadiram. Essa foi uma limitacdo dessa
pesquisa.

Dito isso essa pesquisa se dedicou a formalizar indicadores de evasdo nos cursos
superiores do Campus Paraiso do Tocantins do IFTO no periodo de 2010 a 2015 com a férmula
simplificada, utilizada também no relatério institucional (IFTO, 2016). Os dados foram
colhidos em novembro de 2015. O que significa que até a publicacdo dessa pesquisa podem
apresentar diferencas.

O detalhamento do curso de Licenciatura em Matematica segue na Tabela 1 abaixo:

TABELA 1 - Indicadores de Evasdo, Retencdo e Conclusdo no Curso de Licenciatura em Matematica.

Ano referéncia/ 2010 2011 2012 2013 2014 2015 Total
CURSO
MATEMATICA
N° Ingressantes 45 53 36 33 42 42 251
(100%) (100%) (100%) (100%) (100%) (100%) (100%)
N° Evadidos 29 37 23 18 23 18 148
(64%) (70%) (64%0) (55%0) (55%0) (43%) (59%)
N° Cursando 4 7 10 15 19 24 79
(9%) (13%) (28%) (45%) (45%) (57%) (31%)
N° Concluintes 12 9 3 - - - 24
(27%) (17%) (8%) 10%

Fonte: Resultados da pesquisa.

Os resultados dessa pesquisa demonstraram um elevado indice de evasdo que supera 0s
50% principalmente nos primeiros anos de curso, apresentando um decréscimo gradativo.
Como se observou entre os anos de 2012 e 2013 e entre 2014 e 2015 quedas de
aproximadamente 10% no indice de evasdo. Pesquisas sobre licenciatura em matematica em
outras IES apresentam médias de evasdo de 19% (SILVA-FILHO ET.AL, 2007), 38,2%
(FELICETTI; FOSATTI, 2014),

Tratando-se do curso Gestdo de Tecnologia da Informacéo (GTI) a Tabela 2 expde seus

resultados.
TABELA 2 — Indicadores de Evasdo, Retencéo e Conclusdo no Curso de GTI.
Ano 2010 2011 2012 2013 2014 2015 Total
referéncia/
CURSO
GTI
Ne 42 44 36 41 40 - 201
Ingressantes  (100%) (100%) (100%) (100%) (100%) (100%)
25 30 18 18 6 = 97
N° Evadidos (60%0) (68%) (50%) (44%) (15%0) (48%)
Ne 5 11 18 23 34 - 91
Cursando (12%) (25%) (50%) (56%) (85%) (45%)
Ne 12 3 - - - - 15

Concluintes (28%) (7%) (7%)
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Fonte: Rsultados da Pesquisa.

Na auséncia de outros estudos que tenham investigado a evasao precisamente em curso
de Gestdo de Tecnologia da Informacéo, a comparacao se faz com cursos nos eixos de formacéo
em Administracdo e Tecnologia da Informacédo. Taxas médias de evasdo no Brasil nos cursos
de Processamento da Informacgédo e Computacao, sao respectivamente 36% e 32%. E nos cursos
de Administracdo 30% (SILVA-FILHO ET.AL, 2007).

Nos primeios anos de oferta do curso de GTI as taxas encontradas nessa IES superam
muito esses indicadores nacionais. Porém, o Ultimo ano apresenta evasdo inferior aos dados
mencionados, representando 15% apenas. A explicacao para tal pode ser a da extin¢éo do curso,
que de certo modo condiciona a presenca dos estudantes matriculados pela possibilidade de ndo
oferta em outro tempo.

Em se tratando do curso superior Bacharelado em Administracdo a Tabela 3, apresenta

os resultados encontrados.

TABELA 3 — Indicadores de Evasdo, Retencdo e Conclusdo no Curso de Bacharelado em Administracéo.

Ano referéncia/ 2010 2011 2012 2013 2014 2015 Total
CURSO

ADMINISTRAGAO

N° Ingressantes - - 40 36 39 44 159
(100%) (100%) (100%) (100%) (100%)

N° Evadidos - - 15 14 14 33 76
(38%) (39%) (36%) (75%) (48%)

N° Cursando - - 25 22 25 11 83

(62%) (61%) (64%) (25%) (52%)

N° Concluintes

Fonte: Resultados da Pesquisa.

Especificamente nesse curso observa-se uma média aproximada nos anos iniciais e um
crescimento exponencial no ultimo ano de oferta. Estudos detalhados sobre esse curso exigem
reconhecimento de condi¢des que tenham facilitado tal ocorréncia. Comparando a outros
estudos a média de evasdo em cursos de administracdo em diferentes IES brasileiras entre 2001-
2005 era de 30% (SILVA-FILHO ET.AL, 2007). No estudo de Cunha et. al. (2015), a taxa entre
2001 e 2010 foi de 16,24%.

Comparativamente no curso do Campus Paraiso do Tocantins entre 2012 e 2014 a taxa
de evasdo encontrada foi um pouco superior as referidas pesquisas, apresentando indices entre
30% e 40%. E subindo drasticamente no Ultimo ano, com taxa de 75%.

Tratando-se do curso superior de Licenciatura em Quimica, apresenta-se a Tabela 4,
com o detalhamento dos resultados encontrados.



254

TABELA 4 — Indicadores de Evasdo, Retencdo e Conclusédo no Curso de Licenciatura em Quimica.

Ano 2010 2011 2012 2013 2014 2015 Total
referéncia/
CURSO
QUIMICA
N° - - 43 41 34 40 158
Ingressantes (100%0) (100%0) (100%0) (100%) (100%)
N° Evadidos - - 33 22 19 18 92
(77%) (54%) (56%6) (45%0) (58%)
N° - - 10 19 15 22 66
Cursando (23%) (46%) (44%) (55%) (42%)
Ne - - - - - - -
Concluintes

Fonte: Resultados da Pesquisa.

Os resultados demonstram elevada taxa de evasdo no primeiro ano de oferta do curso
(76%) e com progressiva diminui¢do, chegando em 2015 com taxa de 45%, ou seja 30% menor
do que a que se apresentou no ano inicial. Comparativamente outros trabalhos apresentaram
indicadores de 9,6% (CUNHA, TUNES, SILVA, 2001). E no de Mazzeto e Carneiro (2002),
aumento gradual da evasdo, comecando por 10% em média apds o primeiro ano de curso, com
progressao para 20% apds dois anos de permanéncia e 30% nos trés anos seguintes, sugerindo
que as evasOes dessas turmas iniciais chegariam a 40% apés 0s trés anos.

Passados os primeiros anos de oferta do curso, Mazzeto e Carneiro (2002), apresentaram
menores indices de evasdo em torno de 5% apds um ano e 10% apos dois anos de permanéncia.

Em se tratando do curso superior Tecnologia em Alimentos, a Tabela 5 demonstra seus

resultados.
TABELA 5 — Indicadores de Evasdo, Retencao e Conclusdo no Curso de Tecndlogo em Alimentos
Ano 2010 2011 2012 2013 2013/2 2014 2015 Total
referéncia/
CURSO
ALIMENTOS
Ne - - - 32 20 37 41 130
Ingressantes (100%) (100%) (10096) (100%)  (100%)
N° Evadidos = = = 19 10 19 20 68
(59%0) (50%) (51%) (49%) (52%0)
N° Cursando - - - 13 10 18 21 62
(41%) (50%) (49%) (51%) (48%)
Ne - - - - - - - -
Concluintes

Fonte: Resultados da Pesquisa.

Como a maioria dos cursos investigados o Tecndlogo em Alimentos apresentou taxas
acima de 50% nos primeiros anos, demonstrando diminuicdo gradativa e modesta.

Comparagdes simples a cursos semelhantes (eixo de Producdo) apresentam taxas de evasdo
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média de 21% (SILVA-FILHO ET. AL, 2007). Observou-se auséncia de estudos que
demonstram evasdo em cursos superiores de Tecnologia de Alimentos ou mesmo cursos
Tecnologos em outras areas, dificultando a promocéo de analise desses dados.

A respeito do curso mais recentemente ofertado pela IES aqui estudada, os resultados

da evaséo no Bacharelado em Sistemas da Informacao se apresentam na Tabela 6 abaixo.

TABELA 6 — Indicadores de Evasdo, Retengdo e Conclusdo no Curso Bacharelado em Sistemas da
Informacéo.

Ano referéncia/ 2010 2011 2012 2013 2013/2 2014 2015 Total
CURSO

SISTEMAS DE
INFORMACAO
N° Ingressantes - - - - - - 43 43
(100%)  (100%)
N° Evadidos - - = - - - 9 9
(21%) (21%)
N° Cursando - - - - - - 34 34
(79%) (79%)
N° Concluintes - - = - - - Z .

Fonte: Resultados da Pesquisa.

Observou-se sobre a evasao nesse curso, em seu primeiro periodo de oferta, uma taxa
de 20%. Outros trabalhos sobre evasao em cursos area de computacao apresentaram taxa média
de evasdo de 28%, especificamente os cursos de Ciéncias da Computacdo demonstraram média
de evasdo nesse mesmo periodo de 32%. (SILVA-FILHO ET. AL, 2007). Em outras pesquisas
apresentam-se os indices de curso de Bacharelado em Sistemas da Informagdo em 34,3%, na
modalidade de desisténcia, transferido/a (1,3%), mudanga de curso (0,9%) e em situagdo
trancamento (3,7%) (SETTI ET. AL.; 2014).

Constatou-se que apds os primeiros anos de oferta dos cursos hd uma progressiva
diminuicdo na evasdo nos anos subsequentes. Fato que s6 ndo ficou evidente no curso superior
Bacharelado em Administracdo que apresentou no ano de 2015 taxa superior a todos 0s anos
anteriores. Ainda assim os indicadores predominam superiores a média brasileira presente no
estudo referéncia de Silva-Filho et. al. (2007), que é de 22% nas IES publicas.

Tal perspectiva direcionou para a necessidade de melhor conhecimento sobre os
antecedentes da evasdo nessa IES, visto que a presenca desse fendmeno é impactante nessa
instituicdo. Os resultados que se seguiram na pesquisa pretenderam esclarecer sobre o perfil
dos estudantes evadidos e cursantes e compreender como vivenciaram e vivenciam os principais
antecedentes da evaséo.

Tendo em vista os perfis dos estudantes em curso a Tabela 7 abaixo apresenta em

resumo as caracteristicas que predominaram.
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Tabela 7 — Comparativo dos perfis dos estudantes evadidos e cursantes.

Estudante Evadido Estudante em Curso
Caracteristicas principais obtidas

Geénero masculino Género Feminino

Idade: 18 a 28 anos Idade: 18 a 28 anos
50% solteiros e 50% casados Solteiros

Renda familiar: de R$ 1.001 a 2.000 reais Renda familiar: de R$ 1.001 a 2.000 reais
Participam em 50% a 100% na renda Né&o colabora com a renda ou contribuem com 25%

Originam-se de escola publica Originam-se de escola publica

Fonte: Resultados da Pesquisa.

Ambos o0s grupos ingressaram no Campus Paraiso do Tocantins do IFTO
predominantemente por meio de vestibular (ampla concorréncia) e pelo Sisu. Em se tratando
dos evadidos observou-se como modalidade escolhida a evasdo da instituicdo, seguido da
evasdo do sistema de ensino. A forma como descontinuraram o curso foi informal, quando o
estudante para de frequentar sem protocolar qualquer pedido de trancamento ou desisténcia do
curso superior. Tais resultados demonstram que grande parte dos estudantes que evadiram nao
se encontra matriculados em nenhum curso em qualquer outras IES.

Nos estudos referéncias dessa pesquisa questdes relativas ao género, ao estado civil e a
participacdo na renda familiar nesses grupos sdo comuns antecedentes da evasdo. O papel do
homem e da mulher como mantenedores da familia, os compromissfes de estudantes que
necessitam cumprir com outras tarefas além das de aluno (a) indicam propensdo a decisao de
evadir.

Com relacdo aos antecedentes da evasao nos dois grupos os questionarios aplicados
reconheceram como foram vivenciados pelos estudantes evadidos e como séo percebidos pelos
estudantes em curso aspectos relativos a instituicdo, ao curso, aos professores, a equipe
técnica da institui¢do, aos colegas e ao proprio estudante. Constituiu-se como ultimo Eixo, em
ambos 0s instrumentos, caracteristicas do PNAES, ja adentrando ao objetivo de descricédo da
implementacéo desse Programa na institui¢ao (grifo nosso).

Na Tabela 8 abaixo apresenta-se os resultados mais relevantes sobre cada aspecto nos

diferentes participantes dessa pesquisa.

Tabela 8 — Antecedentes da Evasdo nos grupos de estudantes evadidos e em curso

Estudante Evadido Estudante em Curso
ASPECTOS RELATIVOS A INSTITUICAO
Ambiente e estrutura favoraveis Ambiente e estrutura favoraveis
Se sentiam pertencentes Se sentiam pertencentes
Percebiam atividades extracurriculares Percebiam atividades extracurriculares
Greve ndo pesou para desmotivacao Greve é um fator de desmotivagdo

Aspectos Relativos ao Curso
Desconheciam caracteristicas do curso Conhecimento sobre o curso
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Desinteresse pela carreira Interesse pela carreira
Né&o sabem sobre a valorizacdo externa da profissdo e  N&o sabem sobre a valorizagdo externa da profissdo e
mercado de trabalho mercado de trabalho
Concordam com a estrutura curricular Discordam da estrutura curricular
Percebem-se competentes para os contetidos do curso  Percebem-se menos competentes para os contetdos
do curso
Pouca participacdo em atividades extracurrililares Maior participacdo em atividades extracurriculares
ASPECTOS RELATIVOS AOS PROFESSORES
Percebem competéncia técnica Percebem competéncia técnica
Vivenciaram boas relag6es Vivenciaram boas relacoes
Menor proximidade além das relagGes formais em Mais vivéncias informais para além da sala de aula
sala de aula
ASPECTOS RELATIVOS A EQUIPE TECNICA DA IES
Pouca proximidade com os profissionais Pouca proximidade com os profissionais
Duvidas sobre a competéncia Duvidas sobre a competéncia
Quantidade e qualidade pouco positiva Quantidade e qualidade pouco positiva
ASPECTOS RELATIVOS AOS COLEGAS
Relagdes positivas Relagdes positivas
N&o se sentiram discriminados Vivenciam preconceito e discriminacao
ASPECTOS RELATIVOS AO PROPRIO ESTUDANTE
Desmotivag¢do com 0 curso Motivacdo com o curso
Falta de identificacdo com o curso Identificacdo com o curso
Dificuldade de conciliar trabalho e estudo Possuem tem para estudar além das aulas
Primeiro semestre pouco expressivo Primeiro semestre incentivador
Desistir ndo era penoso Dificuldade em desistir
O diploma néo era tdo relevante Importancia do diploma
ASPECTOS RETALIVOS AO PNAES
N&o conhecem 0 PNAES Conhecem mais 0 PNAES
Né&o participam das decisfes do programa Né&o participam das decisdes do programa
N&o se percebem sendo beneficiados Percebem-se mais beneficiados
N&o identificam a¢Ges além do auxilio financeiro Reconhecem mais outras a¢cdes do Programa além
dos auxilios financeiros
O PNAES néo colabora para a permanéncia O PNAES colabora para a permanéncia

Fonte: Resultados da Pesquisa.

De modo geral, e bem resumidamente, as maiores distin¢cbes entre 0S grupos se
apontaram no que tange as percepcdes sobre o curso, em termos de motivacao, identificacdo e
a presenca de vocagdo, a proximidade com os professores, a integracdo em atividades
extracurriculares tanto direcionadas a fomacdo profissional, quanto a integracdo social e a
disposicao de tempo para estudar. Tal com se encontrou em outros estudos a auséncia de tais
condigdes sdo relevantes para a decisdo de evadir.

Considerando especificamente 0 PNAES, os resultados em ambos 0s grupos sao
bastante negativos (de discordancia total na maioria), porém as respostas positivas foram mais
presentes no grupo dos cursantes, 0 que evidenciou que 0s estudantes que recebem beneficios
do Programa, tendem a responder positivamente as suas caracteristicas, e sdo também aqueles
que reconhecem no PNAES incentivos para permanecerem.

Além da anélise proveniente de estatistica descritiva simples ao se aplicar a analise de

correlagdes de Pearson, foi possivel confirmar as relacbes de forca e fragueza entre os
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antecedentes da evasdo, e as opinides enunciadas pelos evadidos e cursantes acerca do PNAES.
A Tabela 9 abaixo demonstra as principais correlagdes positivas e negativas em cada grupo
estudado.

TABELA 9 — Principais correlagdes positivas e negativas entre os antecedentes da evasio nos
grupos de estudantes evadidos e cursantes.

CORRELACOES POSITIVAS

ESTUDANTES EVADIDOS

Primeiro semestre incentivou Sentimento de bem-estar na IES
Primeiro semestre incentivou Sentia fazendo parte
Boa relacdo com os professores Vivenciou relagdes também informais
Disposicao de tempo para estudar Capacidade de conciliar trabalho e estudo
Identificacdo com o curso Percebem-se capacidade para lidar com os contetidos

ESTUDANTES EM CURSO
Participa de atividades extracurriculares académicas Participa de atividades direcionadas para integragao

social
Tem informacéo sobre o curso Se identifica com 0 mesmo
Percebe que os professores colaboram para a Uso de boas metodologias e didaticas
formacéo
Identificagcdo com o curso Interesse pela atuacdo profissional
Bom desempenho académico Percepcdo de competéncia para lidar com os
contedidos
CORRELA(;OES NEGATIVAS
ESTUDANTES EVADIDOS
Quanto mais jovens os estudantes Maiores as notas de entrada no vestibular
Ser casado ou ter unido estavel Diminui a busca por outra graduagao
Quanto maior o prestigio financeiro da profissao Menor chance de desistir por ter outra op¢do
ESTUDANTES EM CURSO
Quanto mais contribiu para a renda familiar Menos tempo tem para estudar
Quanto menos incentivo no primeiro semestre Mais percebe que o curriculo é insuficiente
Quanto mais reprova Menos se sente motivado

Fonte: Resultados da Pesquisa.

As correlacdes que se mostram positivas sdo aquelas que crescem juntas, ou seja,
guanto mais um antecedente aparece, mais o outro foi respondido pelos participantes.
Observou-se forca entre os antecedentes: conhecimento do curso e identificagdo com 0 mesmo;
boa relacdo com os professores e vivencias de encontros além da sala de aula; identificacdo
com 0 curso e percepc¢éo de capacidade, bem como de interesse pela atuacdo profissional.

Por outro lado, as correlagdes negativas sdo aquelas que crescem indiretamente, o que
significa que quanto mais uma se apresenta, menos a outra é considerada. Ficou evidente que o
retorno financeiro afeta a busca por outro curso; que a falta de incentivo no primeiro semestre
aumenta as criticas quanto ao curriculo do curso; que quanto mais o estudante tem uma dupla
jornada (estudo e trabalho), menos ele estuda além das aulas.

Ao identificar como os gestores do PNAES no Campus atuam no sentido de promover

a permanéncia estudantil foi possivel listar as seguintes caracteristicas: a) os estudantes
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possuem limitada participagdo na gestao do Programa; b) existe busca por fomentar beneficios
que de fato atendam as necessidades estudantis, mas sao feitas informalmente; ¢) cada campi
operacionaliza o Programa de maneira autdbnoma; d) As atividades da equipe de salde e
pedagogica sdo pouco compreendidas como ac¢des relacionadas ao PNAES; €) Quase ndo se
apresentam acdes do Eixo Universal; f) ha pouca articulagdo entre profissionaos com potencial
para oferta de projetos e beneficios no Eixo Universal; g) falta padronizacdo das agdes que
compde o Eixo Universal do PNAES; h) nessa instituicdo a oferta de beneficios e bolsas que
perpassem auxilios financeiros aos estudantes sdo as principais acfes percebidas tanto pelos
gestores quanto pelos estudantes; 1) os gestores percebem desafios quanto ao acompanhamento
perene dos estudantes beneficiados.

Dessa forma conlui-se esse Sumario, com sugestdes para possiveis € novos arranjos
institucionais tanto para controle da evasao, quanto para o aprimoramento da implementacéo
do PNAES:

1) Ampladivulgacdo das caracteristicas dos cursos e sensibilizacdo quanto ao mercado de
trabalho;

2) Promocdo de experiéncias praticas e programas que integrem comunidade e
universidade;

3) Trabalhos de re-orientacéo profissional, individual e/ou em grupos;

4) Incentivo a comportamentos exploratérios sobre o curso, a carreira e 0S projetos
pessoais de vida dos estudantes se mostra um recurso oportuno;

5) Promocéo de avaliacédo institucional que possibilite a gestdo reconhecer como a IES
recebe, conduz e atende ao publico em termos de estrutura, acesso a informacéo
atividades de ensino, pesquisa e extensao.

6) Programas de aconselhamento individualizado, ou ndo, aos estudantes atendimento de
orientacéo e reforco pedagogico e técnico.

7) Incorporar programas de bolsa, monitoria e incentivo a colaborador no cerne na IES.
Oportunizando uma fonte de renda com horarios flexiveis que aproximem o estudante
da instituicdo e ao mesmo tempo dé condi¢bes de desenvolvimento de habilidades que
dialogam com a futura profissao.

8) Dar importancia aos primeiros semestres tanto no que diz respeito as adequacoes
curriculares, para recuperacdo de pendéncias escolares anteriores, quanto a selecdo de
professores, nesses periodos, que disponham de habilidades para além das

competéncias técnicas.
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9) Incorporar disciplinas elementares no inicio do curso para nivelamento e relacfes
positivas que suscitem trocas efetivas de experiéncias, que promovam identificacdo e
estejam receptivas as demandas muitas vezes imaturas dos jovens que acabam de
adentrar um universo de formacéo, configuram entre as recomendacdes.

10) Incentivo a iniciacdo cientifica e o incremento de atividades de integracdo social sejam
elas voltadas para cultura, lazer ou esporte.

11) Promover conhecimento e reconhecimento ao estudante sobre o PNAES, com
frequéncia e formalidade.

12) Favorecimento de debates formais, aproximacgdo das regulamentacdes e fomento de
autonomia também ao publico a que se destina o Programa.

13) Promover integracdo da equipe técnica que oferta atendimentos especializados em
ambito pedagogico, de saude (fisica e psicoldgica), de cultura, esporte, inclusdo, entre
outros.

14) Legitimar as a¢Oes do Eixo Universal e incorporé-las no discurso e na pratica em grau

compativel de importancia que se destina aos auxilios financeiros.
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ANEXOS

ANEXO 1 - Tabela Comparacéo entre as evasdes anuais meédias nas IES do Brasil, por
regido geogréfica.

Regido Geografica Média da evasdo de 2000 a 2005
Norte 16
Nordeste 21
Sudeste 22
Sul 22
Centro-Oeste 23
Brasil 22

Fonte: Silva Filho et al. (2007).





