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RESUMO

O objetivo geral do estudo foi o de avaliar o projeto de atendimento a pessoa idosa, por meio
de acbes sociais promovidas pela Secretaria Municipal de Assisténcia Social (SMAS) do
Municipio de Palmeir6polis, com base na captacdo de recursos no periodo entre 2015 e 2019.
Palmeirépolis ¢ uma cidade polo da Microrregido Sudeste do Estado do Tocantins,
emancipada em 10 de Junho de 1980. Segundo dados do IBGE (2019), a populacéo estimada
corresponde a 7.659 pessoas. A partir do inicio deste século, este publico vem experimentando
um gradual processo de desenvolvimento, que teve inicio com a constru¢do do Linhdo do
sistema energético Furnas-Tucurui, seguida da pavimentacdo asfaltica da rodovia TO-498, que
liga 0 Municipio ao Estado de Goias, proporcionando uma alavancagem na economia da
regido. Visando atender os questionamentos do estudo, foram propostos trés objetivos
especificos: Descrever sobre politicas publicas, o envelhecimento humano e as Leis de
amparo a velhice, entrelacando com as responsabilidades sociais do Municipio de
Palmeiropolis; Discutir como a Secretaria Municipal de Assisténcia Social do Municipio
realiza a captacao e execucdo de recursos, para atender aos velhos de Palmeiropolis; Apontar
se houve melhorias no atendimento a pessoa idosa, por meio das acGes sociais promovidas
pela Secretaria de Assisténcia Social e realizadas no Municipio. Para refletir sobre o problema
de pesquisa, trazemos a hipltese, ou seja, a captagdo de recursos municipais traz um
diferencial para o Municipio, oportuniza desenvolvimento para a regido, oferta melhores
condicdes de atendimento a pessoa idosa e auxilia no cumprimento do Estatuto do Idoso. As
politicas publicas de atencdo a pessoa idosa sd@o apresentadas neste estudo e a Secretaria
demonstra atencéo a execucdo da politica. A captacdo de recursos € uma acdo forte de gestéo
dentro do Municipio e tem produzido a diferenca no atendimento as politicas de atencéo ao
idoso, de 2015 a 2019. A SMAS captou um total de recursos no valor de R$ 935.895,00
(novencentos e trinta e cinco mil, oitocentos e noventa e cinco reais) que foram aplicados no
Centro do ldoso de Palmeirépolis e em agbes ligadas a politica pablica do idoso. O estudo
com cunho quanti-qualitativo, revisdo de literatura, aplicacdo de questionarios e entrevistas.
Bardin (1977) foi base das analises das entrevistas realizadas com frequentadores do Centro,
suas familias e com servidores da SMAS. Os usuarios avaliam positiviamente o trabalho de
atendimento aos idosos e tornaram-se pessoas mais felizes, em poder contar com uma atencao
especial aos idosos. Com base no estudo, pode-se afirmar que o Centro do Idoso de
Palmeiropolis, capta recursos, cumpre a politica de atencéo a pessoa idosa e a faz mais feliz,
segundo a interpretacdo de Rodrigues (2007) em relacdo a felicidade. Também é produto
deste estudo, uma cartilha em formato de e-book orientado os gestores municipais como
captar recursos.

Palavras-chave: Captacdo de Recursos. Estatuto do Idoso. Envelhecimento. Felicidade.
Politicas Publicas.



ABSTRACT

The general objective of the study was to evaluate the project of assistance to the elderly,
through social actions promoted by the Municipal Secretariat of Social Assistance (SMAS)
of the Municipality of Palmeirdpolis, based on fundraising in the period between 2015 to
2019. Palmeirdpolis is a pole city in the Southeastern Microregion of the State of
Tocantins, emancipated on June 10, 1980. According to data from IBGE (2019), the
estimated population corresponds to 7,659 people. From the beginning of this century, this
public has been experiencing a gradual development process, which started with the
construction of the Furnas-Tucurui energy system, followed by the asphalt pavement of the
TO-498 highway, which connects the Municipality to the State of Goias, providing
leverage in the region's economy. In order to answer the questions of the study, three
specific objectives were proposed: Describe public policies, human aging and the Laws of
support for old age, intertwining with the social responsibilities of the Municipality of
Palmeirépolis; Discuss how the Municipal Secretariat of Social Assistance of the
Municipality raises and executes resources, to assist the elderly in Palmeiropolis; Point out
if there were improvements in the service to the elderly, through social actions promoted
by the Secretariat of Social Assistance and carried out in the Municipality. To reflect on
the research problem, we propose the hypothesis, that is, the capture of municipal
resources brings a differential to the municipality, provides opportunities for development
in the region, offers better conditions of care for the elderly and assists in complying with
the Elderly Statute. Public policies for care for the elderly are presented in this study and
the Secretariat demonstrates attention and the implementation of the policy. Fundraising is
a strong management action within the municipality and has produced a difference in
meeting the care policies for the elderly, from 2015 to 2019. SMAS raised a total of
resources in the amount of R $ 935,895.00 (nine hundred and thirty-five thousand, eight
hundred and ninety-five reais) that were applied at the Centro do Idoso in Palmeirdpolis
and in actions related to public policy for the elderly. The study with a quantitative and
qualitative nature, literature review, application of questionnaires and interviews. Bardin
(1977) was the basis for the analysis of the interviews carried out with visitors to the
Center, their families and SMAS employees. Users positively evaluate the work of
assisting the elderly and have become happier people, in being able to count on a special
attention to the elderly. Based on the study, it can be said that the Centro do Idoso in
Palmeiropolis, raises funds, complies with the policy of care for the elderly, and makes
them happier, according to the interpretation of Rodrigues (2007) in relation to happiness.
It is also the product of this study, a booklet in e-book format oriented to municipal
managers how to raise funds.

Keywords: Fundraising. Statute of the Elderly. Aging. Happiness. Public policy.
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1. INTRODUCAO

O tema deste estudo refere-se a captacdo de recursos, por meio das politicas pablicas
de atendimento & pessoa idosa no Municipio de Palmeirdpolis.

Segundo Vergueiro (2016), Diretor Executivo da Associacdo Brasileira de Captacao
de Recursos (ABCR), teoricamente, a captacdo de recursos é 0 processo estruturado,
desenvolvido por uma organizacdo, para pleitear as contribuicdes voluntarias de que ela
precisa, sejam elas financeiras ou outros recursos, buscando as doacGes com individuos,
empresas, governos, outras organizacoes e etc. Desta forma, captar recursos € ter uma equipe
pronta para analisar as possibilidades em realizar tais captacfes, que podem ser recursos
financeiros e ou prestacoes de servigos. Exemplifcando, segundo Vergueiro (2016, p.01),“a
captacdo de recursos representa para as organizacdes da sociedade civil o que a area de
tributos representa para a administracéo publica” (trazer o dinheiro via impostos e taxas).

Ja Politicas Pablicas é um conjunto de agdes de governo que irdo produzir efeitos
especificos na vida dos cidaddos, neste caso, direcionados a realizar um diagnostico das
politicas publicas voltadas ao atendimento a pessoa idosa (SOUZA, 2006).

Explicitando que politicas publicas sdo um conjunto de programas, acdes e decisbes
tomadas pelos governos (nacional, estaduais e municipais), com participacdo direta ou
indireta de entes publicos ou privados que visam assegurar determinado direito de cidadania
para varios grupos da sociedade ou para determinado segmento social, cultural, étnico ou
econémico, ou seja, correspondem a direitos assegurados na Constituicdo Brasileira (1988) e
tém intencdo politica e administrativa.

No sentido de discutir a captacdo de recursos atrelada as politicas publicas, entende-se
que “a implementacdo de politicas publicas € um processo dinamico e ndo linear. Ela ocorre
na fase do processo de politicas publicas em que as decisdes de politica publica se
traduzem em agdes” (BRANCALEON; YAMANAKA; CASTRO; CUOGHI;
PASCHOALOTTO, 2015, p.7).

Existem cinco tipos principais de avaliagdes administrativas que combinam diferentes
tipos de atividades de monitoramento e avaliacdo de impacto por parte dos gestores publicos:
avaliacdo de esforgos, avaliacdo de desempenho, de processo, de eficiéncia e de eficacia. O
estudo ndo é voltado a avaliacdo, mas a captacdo de recursos e sua execucdo,
consequentemente, o que sera avaliado. As acdes também serdo avaliadas pelos usuarios.

Segundo Azevedo (2003), o conceito de politicas publicas é definido como tudo que

um governo faz e deixa de fazer e, também, pode retratar as suas omissdes. Entre os diferentes
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tipos de politicas publicas, destacam-se trés: redistributivas, distributivas e regulatorias.

Politicas publicas redistributivas: redistribuem a renda em forma de recursos ou
financiamentos de equipamentos e servigos publicos. Como Azevedo (2003) cita: a
diminuicdo do IPTU para populacGes de baixa renda e 0 aumento para as pessoas que vivem
em mansdes de luxo.

Politicas publicas distributivas: atendem grupos especificos. Tém o objetivo da
oferta de equipamentos e servigos publicos setoriais. Por meio de orgamento publico é que
financiam a implementacdo, por exemplo: iluminacdo pulblica, pavimentacdo de ruas e
doacBes de equipamentos para deficientes fisicos, politica tradicional no Brasil.

Politicas publicas regulatérias: visam regular determinados setores, criando normas
para o funcionamento dos servi¢cos publicos. Normatizam as politicas redistributivas e
distributivas(AZEVEDO, 2003; SOUZA, 2006).

Com o objetivo de entender as politicas publicas, as questdes do direito, da cidadania,
antes, temas exclusivos das manifestacGes de grupos sociais, passaram a ser legitimadas pelo
Poder Publico (ABRANCHES, AZEVEDO, 2004). A legitimacdo ocorre por meio da cria¢do
de instancias politicas, que permitem a participacdo da sociedade organizada nas questfes do
Estado, por exemplo, os Conselhos.

A Constituicao Brasileira de 1988, também destaca a livre organizacao da sociedade —
atraves dos sindicatos, movimentos sociais, associagdes — e incentiva a participacdo destes
atores no espaco da politica publica, via Conselhos Populares e Orgdos Colegiados em
diversas areas: salde, educacdo, habitacdo, cultura e assisténcia social. Coloca-se para a
sociedade organizada a tarefa de discutir sua politica pablica de participacdo junto ao Estado.

O estudo a ser desenvolvido pretende avaliar o projeto de atendimento a pessoa idosa,
por meio de a¢des sociais promovidas pela Secretaria de Assisténcia Social no Municipio de
Palmeiropolis, com base na captacdo de recursos no periodo entre 2015 e 2019.

Atualmente, um dos grandes gargalos dos municipios é a escassez de recursos para
manutencdo e viabilizacdo de acdes. No caso do Municipio de Palmeirdpolis, a Secretaria de
Assiténcia Social optou por investir e captar recursos para implementar e melhorar a vida dos
idosos, visto eles estarem numa fase da vida que precisam de apoio e auxilio, pois, na maioria
das vezes, a sociedade os vé como problemas, esquece da contribui¢do social que realizaram,
bem como, a contribui¢do econémica que os mesmos fizeram e fazem em nossa sociedade.

Neste sentido, também faz parte das discussfes do estudo, conhecer se a Secretaria de
Assisténcia Social, visto ser o Orgdo, juntamente com a gestdo municipal, que capta 0s

recursos, preocupa-se com a felicidade dos usuarios do Centro do ldoso, pois, segundo
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Rodrigues(2007, p.17),“as pessoas felizes demonstram ter resultados diferenciados em
diversos dominios de sua vida” e esta felicidade pode ser percebida nos velhos atendidos pelo
Centro do Idoso de Palmeirdpolis.

A longevidade, de maneira geral, é o desejo da grande maioria da populacdo mundial,
desde que seja com qualidade de vida. Atualmente, no Municipio de Palmerdpolis, segundo
dados do IBGE (2019), a populagéo corresponde a 7.659 pessoas, destas, cerca de 737 séo
pessoas maiores de 60 anos, ou seja, 10% da populacdo de Palmeiropolis sdo de pessoas
velhas.

Segundo o Ministério da Saude (2007), para o0 ano de 2050, a expectativa de vida no
Brasil, bem como em todo 0 mundo, é de que existirdo mais idosos que criancas abaixo de 15
anos, fendbmeno esse, nunca antes observado. Nesse sentido, garantir o direito do idoso,
ampara-lo e criar leis para a referida demanda sdo questbes necessarias, tanto para a
atualidade, quanto para o futuro, uma vez que nossa sociedade, em breve, sera formada,
majoritariamente, por velhos. E importante destacar que com a pandemina do novo
coronavirus, alguns dados em relagdo aos numeros de idosos tendem a ser revistos, uma vez
que os idosos sdo o publico vulneravel diante da contaminacédo do virus.

Nessa perspectiva, segundo Carvalho Filho (1996), a velhice é um processo dindmico
e progressivo, em que as mudancas organicas vao se alterando continuamente e 0 organismo
vai se tornando mais suscetivél as agressdes que poderdo leva-lo a morte. Beauvoir deixa
claro que néo é a velhice que leva a morte, mas podera, pelo desgastes normais dos orgaos e
que, durante a velhice, a pessoa pode produzir e ser feliz durante esse ciclo de sua existéncia
(BEAUVOIR, 1990).

Seguindo a reflexdo de Beauvoir (1990), Carvalho Filho (1996) e outros autores que
fazem parte da discussdo, as pessoas velhas podem e devem produzir e ser felizes. Nesta
perspectiva, muitas instituicbes no Brasil desenvolvem atividades voltadas ao atendimento
dos velhos, diferente dos trabalhos que as InstituicGes de Longa Permanéncia (ILP)fazem.

A UNATI (Universidade Aberta da Terceira Idade) realiza um trabalho de oferta de
lazer e educacdo aos velhos. Pode-se tomar como referéncia o estudo realizado pelas autoras
(ELTZ G. D.; ARTIGAS, N. R.; PINZ, D. M.; MAGALHAES, C. R. 2015), que teve por
objetivo descrever o panorama dos programas que tém como foco a insercdo do idoso. Foi
enviado um questionario para 368 Instituicdes de Ensino Superior. Dentre estas, 51
responderam ao questionario e 26 destas possuiam algum programa. A partir das respostas,
pdde-se concluir que a UNATI oferta programas destinados a alguns segmentos das pessoas

idosas e contribui, significativamente, no processo de envelhecimento de seus participantes.
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Este outro estudo sobre o trabalho da UNATI teve como objetivo identificar e analisar
0 contelido e a estrutura da representacdo social de um programa universitario para idosos a
partir da aparéncia deles. A amostra foi composta por 138 idosos atendidos na UNATI-
UERJ. A coleta de dados foi realizada pela técnica de associacdo livre, a partir do estimulo
indutivo - “UNATI” e a anélise pela técnica de quatro casas. Foi contado com o auxilio do
software EVOC. Os resultados sugerem que existe uma representacdo muito positiva desses
programas universitarios para os idosos, embasada em valores morais hegemdnicos na
sociedade, como conhecimento e aprendizado, mas também, destaca sua funcdo social,
levando ao estabelecimento de lacos de amizade, unidade, alegria, valorizacdo do idoso e
integracdo social (SIMONEAU, OLIVEIRA, 2011).

Pode-se considerar que o atendimento desenvolvido pela UNATI, conforme trabalhos
correlatos apresentados anteriormente, assemelha-se ao trabalho desenvolvido pela Secretaria
de Assisténcia Social no atendimento aos velhos e velhas da cidade de Palmeiropolis no
Estado do Tocantins. No Centro do Idoso, é ofertado: lazer, alimentacdo, confraternizacao,
atividades educacionais e cidadania para as pessoas mais velhas, considerando-as como
patriménio social, ofertado pela gestdo do Municipio um atendimento valoroso e respeitoso. E
por meio do trabalho da Secretaria de Assisténcia Social, que a gestdo capta recursos para
melhoria dos atendimentos sociais que ocorrem no Centro do ldoso.

E de fundamental importancia destacar que, a partir dos conceitos utilizados por
PAPALEO NETTO, (2002) dentro de uma visdo biogenética, compreende-se que o
envelhecimento (processo), a velhice (fase da vida) e o velho ou idoso (resultado final)
constituem um conjunto, cujos componentes estdo intimamente relacionados. O
envelhecimento ¢ conceituado como um “processo dindmico e progressivo, no qual ha
modificagdes morfoldgicas, funcionais, bioguimicas e psicologicas que determinam perda da
capacidade de adaptacdo do individuo ao meio ambiente, ocasionando incidéncia de processos
patoldgicos que terminam por leva-lo a morte” (PAPALEO NETTO, 2002, p.10).

O trabalho de dissertacao esta distribuido da seguinte forma: na sessdo 02, apresenta-se
o lécus municipal da pesquisa, Palmeiropolis; na sessdo 03, trata-se das politicas publicas de
atendimento a pessoa idosa e dos demais elementos que compdem o debate: o Estatuto do
Idoso, a Secretaria Municipal de Assisténcia Social, 0 Conselho Municipal do ldoso de
Palmeiropolis, o Fundo Municipal do Idoso e a Captacdo de Recursos; na sessdo 04, a
metodologia da pesquisa, 0s intrumentos, a coleta de dados e a discussao sobre a escala da
felicidade, envolvendo os velhos atendidos pelo Centro do Idoso; na sessdo 05, discussoes e

resultados; apds as conclusdes, seguidas das referéncias e anexos.
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2 PALMEIROPOLIS - TOCANTINS

Esta sessdo destina-se a apresentar o municipio l6cus da pesquisa, uma vez que atende
a populacdo de velhos e velhas, residentes no municipio, colocando em prética as acbes de
politicas publicas voltadas para esta populacdo que é de suma importancia numa gestdo em
que o valor humano é ponto primordial.
2.1 DEMOGRAFIA

Segundo a SEPLAN - Secretaria de Planejamento (2017), o Municipio de
Palmeiropdlis esta situado no sudeste do Estado do Tocantins. A Formacdo historica do
povoado € datada de 1922, quando chegou Jodo Poliddrio, o primeiro morador da regido. Com
a chegada de mais familias para a exploracédo agricola, formou-se um pequeno povoado com o
nome de Palmeiras, toponimo devido a grande quantidade de Palmeiras existentes na regiao.
A partir de 1954, ampliou-se a migragdo. Em 1959, ergueu-se a primeira casa comercial, de
propriedade de LimiroViana Guimardes, considerada, na época, como comeércio de secos e
molhados, ou seja, local que vendia tecidos, produtos alimenticios e utensilios domesticos.

Pelo Estado de Goiés, pela Lei n°® 7.471, de 02 de dezembro de 1971, assinada pelo
Presidente da Assembléia Legeslativa, Deputado Jesus Meirelles, o Povoado foi elevado a
Distrito, sob a denominacdo de Palmeiropolis, instalado em 12 de marco de 1972. A Lei
Estadual 251/91 de 20 de fevereiro de 1991, altera os limites do municipio e desmembra o
Municipio de Sdo Salvador do Municipio de Palmeirdpolis.

Figura 01: Localizacdo de Palmeirépolis no mapa do Tocantins:
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Fonte: Diretoria de Pesquisa e Informagdes Estatisticas. Base de Dados Geograficos do Tocantins - atualizagdo 2012. Palmas,
SEPLAN/DPIE, janeiro/2012.
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Em funcdo do crescimento da cidade e implantacdo de alguns Orgdos Publicos,
elevou-se a Municipio pela Lei n° 8.850, de 10 de junho de 1980 e instalado em 01 de
fevereiro de 1983. Em divisdo territorial datada de 1-V11-1983, o Municipio é constituido do
Distrito sede. Pela Lei Estadual n® 10421, de 01-01-1988, é criado o Distrito Sdo Salvador de
Goias e anexado ao Municipio de Palmeirdpolis. A cidade possui uma area territorial total de
1.703,944 km?, com altitude média de 438, bioma cerrado, com coordenadas geogréaficas da
sede municipal de 13°02'38" latitude, e de 48°24'08" longitude.

Palmeirdpolis é uma cidade do Estado do Tocantins, emancipada em 10 de Junho de
1980. Segundo dados do IBGE (2019), a populagdo corresponde a 7.659 pessoas. A partir do
inicio deste século, vem experimentando um gradual processo de desenvolvimento que teve
inicio com a construcdo do Linhdo do sistema energético Furnas-Tucurui, seguida da
pavimentacdo asfaltica da rodovia TO-498, que liga o Municipio ao Estado de Goias,
proporcionando uma alavancagem na economia da regido. A seguir, grafico da populacao:

Grafico 01 — Populacdo do Municipio de Palmeirépolis

Distribuicdo da populagio por sexo, segundo os grupos de
idade, Palmeiropolis (TO) - 2010

Mais de 100 anos 0 | 3
05 a 99 anos 0 | 3
90 a 94 anos 5 II 7
85 a 89 anos
80 a 84 anos
75 a 79 anos
70 a 74 anos
65 a 69 anos
60 a 64 anos
55 a 59 anos
50 a 54 anos
45 a 49 anos
40 a 44 anos

35 a 39 anos

300 200 100 0 100 200 300

mMulheres mHomens
Fonte: IBGE - 2010

A analise do crescimento e decréscimo populacional apresentada no grafico ocorre
devido a trajetoria financeira do Municipio e sua producdo econdmica, bem como os

indicadores de natalidade e mortalidade que acompanham os indicadores nacionais. Grandes
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empresas instaladas neste Municipio tendem a proporcionar um aumento populacional e, na
mesma proporcdo, a diminui¢do, por meio da saida das mesmas, ou término de prestacdo de
servicos, dentre outros.

O Municipio possui escolas da rede estadual e municipal na area urbana, que ofertam o
ensino fundamental e médio. Conforme Seplan (2017), a taxa de alfabetizagdo do Municipio é
de 88,1% e a taxa de escolarizacdo de 6 a 14 anos 98%. Possui um polo da Universidade
Aberta do Brasil, convénio com o Municipio.

Em relacdo ao atendimento a satde, conforme dados da Seplan (2017), o Municipio
possui um hospital municipal e uma unidade de vigilancia em salde, com 0S servicos
necessarios a populago. Possui um indice de Desenvolvimento Humano Municipal (IDHM)
de 0,673 IBGE(2010). Segundo IBGE (2019), a taxa de mortalidade infantil média na cidade
é de 13.89 para 1.000 nascidos vivos. As internacOes, devido a diarréias, sdo de 1 para cada
1.000 habitantes. Comparado com todos os municipios do Estado, o Municipio de
Palmeirdpolis fica nas posi¢des 57 de 139, no que se refere a taxa de natalidade e 46 de 139
de mortalidade, respectivamente. Quando comparado com as cidades do Brasil, essas posicoes
sdo de 2153 de 5570 da taxa de mortalidade e 2419 de 5570, de natalidade respectivamente.

O Produto Interno Bruto (PIB) municipal € de 14.492,62, dados do IBGE (2017). A
producdo econémica do Municipio, segundo dados da Seplan (2017), atua, economicamente,
nos seguintes setores: Extracdo Mineral, Industria de Transfomacdo, Servicos Industriais de
Utilidade Puablica, Construcdo Civil, Comércio, Servicos, Administracdo Puablica e
Agropecuéria.

Em 2001, teve inicio a construcdo da Usina Hidrelétrica de Sdo Salvador no Rio
Tocantins UHE, administrada pela ENGIE (Energia comercializadora do Brasil), que teve na
cidade de Palmeiropolis o seu principal ponto de apoio logistico, o que motivou 0 aumento do
namero de trabalhadores em circulacdo na cidade, propiciando o incremento do comércio e da
economia do lugar, cujos reflexos positivos continuaram apés a conclusdo da obra. Em 2009,
a Hidrelétrica iniciou sua producdo de energia. A partir da sua construgdo, formou-se um
grande lago no Rio Tocantins, banhando extensa area do Municipio de Palmeirépolis, 0 que
elevou o desenvolvimento do turismo na regiao.

Estudos encomendados pelo Ministério de Minas e Energia (MME) concluiram que a
cidade conta com um dos maiores depoésitos vulcanogénicos de minério de cobre do Brasil,
com ouro e prata associados. Recentemente, a Perth Recursos Minerais arrematou em leildo
(21/10/2019), no Rio de Janeiro, 0 primeiro projeto de mineragdo, no ambito do Programa de

Parceria de Investimento (PPI), que permite o direito de explorar 0 minério no complexo
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Polimetalico do Municipio.

A cidade conta com uma razodavel rede hoteleira, dispde de boa infraestrutura urbana e
tem uma logistica consideravel, com vias de acesso asfaltadas para Palmas, o Estado de Goias
e 0 Nordeste do Brasil. Conta ainda com instalagdes da Energisa (Companhia de Energia
Elétrica) e BRK Ambiental (Concessionéria de fornecimento de dgua) no Municipio.

2.2 SERVICOS PUBLICOS E ATENDIMENTOS

Em atendimento aos servicos publicos ofertados pelo Municipio, podemos citar alguns
atendimentos: os hospitalares e epidemioldgicos, o educacional, a pessoa velha, as gestantes e

os demais atendimentos que envolvem politicas publicas.

Quadro 01 — Exemplo de ac6es realizadas pelo Centro do 1doso

Acoes 2015 2016 2017 2018 2019
Quantidade de
Velhos(as) 80 95 120 135 150
atendidos(as)
pelo Centro do
Idoso
Ac0es e servicos prestados aos velhos:
Salde Atendimento Atendimento Agendamento  de | Psicdlogos e | Vacinas, e
médico; salde bucal; consultas com | rodas de | outros
Palestra sobre especialistas conversa atendimentos.
sexualidade;
Orientagdes Direito a | Orientagdo & | Atendimentos Saude do | Palestras
. aposentadoria | familia diversos homem e salde | orientativas
gerais
da mulher
Lazer Dancas, Festas. | Atividades na | Viagens Viagens Hidroginastica
piscina
Educacéo Palestras Visitacdo a | Palestras com | Aulas de | Aulas para uso
Feiras Médicos/Advogados | artesanato do celular
educativas

Fonte: Relatério SMAS, Criada pelo autor (2020).

A Secretaria Municipal de Assisténcia Social de Palmeirdpolis desenvolve vérias
frentes de atendimento na é&rea assistencial: inclusdo cadastral, visitas domiciliares,
agendamento médico, Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC), agendamento nutricional,
hidroginastica, jogos e lazer, palestra educativas/orientativas, atendimeto dentario, campanhas
de vacinacgdo, rodas de conversa, e, em especial, o atendimento a pessoa velha. A gestdo
publica, dentro das possibilidades, visa atender o cumprimento do Estatudo do ldoso. O
referido documento e as politicas publicas em atendimento a pessoa velha passam a ser

discutidos na proxima sessao.
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3 POLITICAS PUBLICAS, CAPTAGCAO DE RECURSOS, ATENDIMENTO AOS VELHOS

Nesta secdo, trata-se sobre a responsabilidade social do Municipio de Palmeirdpolis
para com os seus cidadaos velhos, parcela da sociedade que precisa ser valorada e respeitada,
visto a contribuicdo efetiva concedida por estes cidaddos para a melhoria da comunidade e
esta, lhes deve respeito e cidadania. Trata-se, também, sobre politicas publicas no
atendimento as pessoas velhas, no envelhecimento humano, na logevidade e no trabalho
realizado pela Secretaria Municipal de Assisténcia Social na captacdo de recursos, para
ampliar as possibilidades de atendimento ao velho.

3.1 POLITICAS PUBLICAS

Politica publica, o que é? A quem serve? Perguntas simples, mas que podem ser
complexas de serem respondidas, pois, podem ser consideradas inimeras interpretacoes.
Segundo Bobbio e autores (1909, p.159), deriva do “adjetivo de polis, significando tudo
aquilo que se refere a cidade, e, portanto, ao cidadao, civil, publico e social”. O termo politica
foi transmitido por influéncia da Obra de Aristoteles, intitulada Politica. “O conceito de
politica, entendida como forma de atividade ou praxis humanas, esta estritamente ligada ao
conceito de poder” (BOBBIO et al 1909, p.160).

Portanto, politica € a relacdo entre os seres humanos, mediada por Leis e Organizagdes
e deve servir ao beneficio dos proprios homens. Nesta forma de constituir a politica, temos as
politicas publicas que propdem uma diminuicdo das desigualdades, sociais, econdmicas,
étnicas, dentre outras, trazendo para a sociedade uma maior igualdade.

Segundo Ribeiro (2003), quando se fala em igualdade, ndo se refere que as pessoas
sejam iguais, mas numa sociedade em que as pessoas tenham direitos iguais, independente da
situacdo social, econdmica ou étnica. Portanto, politicas publicas sdo direitos legalizados que
foram conquistados por lutas sociais, e que, também, podem ser consideradas uma forma do
Estado diminuir os equivocos cometidos com seus cidaddos, ofertando mais oportunidades a
estes. Como € o caso das politicas pablicas de assisténcia aos estudantes, aos negros, aos
indios e aos velhos.

Atualmente, temos uma sociedade que preconiza o individualismo exacerbado, a
competéncia técnica, 0 cargo, a posi¢do, as mazelas sociais e o ter em detrimento do ser.
Nossa sociedade, fortemente individualista e voltada para o novo, tem desprezado o passado e
a “voz da experiéncia” dos velhos (BEAUVOIR, 1990).

Segundo Melo (1999), os diversos autores, como Souza (2007), Arretche (2003) e

Farah (2011) trazem o resgate histérico do campo de politicas publicas no Brasil, baseado em
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estudos da literatura internacional que apontam para o surgimento do campo de politicas
publicas como uma subérea da ciéncia politica nos Estados Unidos e avanca no sentido de
identificar suas semelhancas e diferencas em relagdo ao caso brasileiro. Neste sentido, ha a
predominancia do Estado como ator fundamental na producéo de politicas publicas.

Desta forma, as pesquisas, com foco neste tema, sdo de fundamental importancia.
Segundo Brasil e Capella (2016), ao longo dos anos 2000, as diversas politicas publicas, com
destaque para as politicas sociais e, também, para a temética da participacdo, foram objetos de
inimeros estudos de caso nas mais distintas areas de conhecimento. No periodo mais recente,
além dos estudos das politicas setoriais, observa-se uma preocupagdo com o estabelecimento
de um didlogo entre pesquisadores relacionados a diferentes areas de conhecimento e aqueles
que compartilham as politicas publicas enquanto objetos de pesquisa.

Neste sentido, as politicas pablicas devem propor a solucdo de problemas reais,
segundo Secchi (2014):

Politica sem sentido; é aquela elaborada sem conhecimento especifico sobre o
problema ou sem alternativas de solucdo para o problema, além de ser vazia de
intencOes politicas genuinas [...] Politica pdblica real; quando incorporam a intengao
de resolver um problema publico com o conhecimento para resolvé-lo (SECCHI,
2014, p. 22).

Secchi (2014) esclarece a possibilidade das politicas publicas e pode-se considerar que
0 estudo de caso, realizado na cidade de Palmeirdpolis, no atendimento as politicas publicas
de atendimento aos velhos é uma politica publica real e necessaria.

Segundo Azevedo (2003) e Secchi (2014), como destacatado anteriormente na parte
introdutoria desta dissertacdo, o conceito de politicas publicas é definido como tudo que um
governo faz e/ou deixa de fazer, retratando, assim, as suas omissdes. Entre os diferentes tipos
de politicas publicas, destacam-se trés: redistributivas, distributivas e regulatorias.

Ao desenvolver politicas publicas, precisa ser elaborada uma analise das fases do ciclo
ou processo de politicas publicas, visando desenvolvé-las da forma mais adequada. Secchi
(2014, p.33) considera que “o processo de elaboragdo de politicas publicas (policy-making
process) também é conhecido como ciclo de politicas pablicas (policy cycle)”. Assim, as sete
fases do processo apontadas pelo autor sdo: Identificacdo do problema; Formacdo da agenda;
Formulacdo de alternativas; Tomada de decisdo; Implementacdo; Avaliacdo e Extingdo
(SECCHI, 2014, p. 33).

Em relacdo as sete fases descritas pelo autor, conhecendo o trabalho realizado pela
Secretaria Municipal de Assisténcia Social de Palmeiropolis, avalia-se que precisamos

amadurecer a equipe, no sentido de ampliacdo sobre o entendimento pela tematica das
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politicas publicas. Neste sentido, percebemos que esta Secretaria ndo desenvolve as sete fases,
mas faz um trabalho que atende algumas das fases descritas. Exemplificando, focou-se na
agenda descrita por Secchi (2014, p.36) que difine:“a agenda é um conjunto de problemas ou
temas entendidos como relevantes”. Segundo Secchi (2014), basicamente, existem dois tipos
de agenda: politica ou “conjunto de problemas ou temas que a comunidade politica percebe
como merecedor de intervencdo publica” e formal, “também conhecida como agenda
institucional, € aquela que elenca os problemas ou temas que o Poder Publico ja decidiu
enfrentar” (ibidem, p. 36).

Segundo Secchi (2014, p.45), relacionado com a implementacdo da politica pablica, o
autor considera que ¢ importante estudar essa fase para “visualizar, por meio de instrumentos
analiticos mais estruturados, os obstaculos e as falhas que costumam acometer essa fase do
processo nas diversas areas de politica publica (saude, educacdo, habitacdo, saneamento,
politicas de gestdo, etc.).” A partir dos problemas identificados pela Secretaria, visualizou-se
a possibilidade de captar recursos para realizar o atendimento que o publico de velhos e
velhas do Municipio requeria, conforme os Referenciais Legais.

Nesse sentido, a Constituicdo Brasileira de 1988 destaca a livre organizacdo da
sociedade — atraves dos sindicatos, movimentos sociais, associacbes — e incentiva a
participacdo destes atores no espaco da politica plblica, via Conselhos Populares e Orgéos
Colegiados em diversas areas: salde, educacdo, habitacdo, cultura e assisténcia social.
Coloca-se, para a sociedade organizada, a tarefa de discutir sua politica publica de
participacdo junto ao Estado.

Segundo Abranches e Azevedo (2004, p.162), “os grupos organizados devem procurar
entender qual o significado de sua intervengao direta dentro das instituigdes”. Tais papéis irdo
fortalecer e cobrar do Poder Publico acdes efetivas no atendimento as necessidades da
sociedade, e no caso do estudo, a captacdo de recursos para ampliar o atendimento aos velhos
e velhas do Municipio de Palmeirépolis do Estado do Tocantins e oportunizar maiores e
melhores servigos a serem prestados aos cidaddos idosos e suas familias, pois um velho(a)

feliz, pode-se considerar uma familia também feliz segundo Rodrigues (2007).

3.2 O ENVELHECIMENTO HUMANO E AS LEIS DE AMPARO

A velhice ¢é considerada a terceira idade da vida humana e se caracteriza pela queda
de forca e degeneracdo do organismo, ou seja, ao longo da vida tém-se varias fases e com elas

vocé cresce e amadurece. Segundo os dados fornecidos pelo IBGE(2014), no Brasil, sdo 21
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milhdes de pessoas com idade igual ou superior a 60 anos que, de acordo com a legislagéo
vigente, sdo consideradas idosas (BEAUVOIR, 1990, BRASIL, 2003).

Para se chegar ao objetivo de identificar as demandas do publico, o estudo no caso em
evidéncia trata da populacédo idosa que, de acordo com a Lei n°® 10.741, 1°. de outubro de
2003, denominada “Estatuto do Idoso”, define o conceito de idoso e possui destaque nos seus
trés primeiros artigos:

Art. 1.° E instituido o Estatuto do Idoso, destinado a regular os direitos assegurados
as pessoas com idade igual ou superior a 60 (sessenta) anos.

Art. 2.° O idoso goza de todos os direitos fundamentais inerentes a pessoa humana,
sem prejuizo da protecdo integral de que trata esta Lei, assegurando-se-lhe, por lei
ou por outros meios, todas as oportunidades e facilidades, para preservacao de sua
salde fisica e mental e seu aperfeicoamento moral, intelectual, espiritual e social, em
condigBes de liberdade e dignidade.

Art. 3.° E obrigagio da familia, da comunidade, da sociedade e do Poder Publico
assegurar ao idoso, com absoluta prioridade, a efetivacdo do direito a vida, a salde,
a alimentacdo, a educacdo, a cultura, ao esporte, ao lazer, ao trabalho, a cidadania, a
liberdade, a dignidade, ao respeito e a convivéncia familiar e comunitaria (BRASIL,
2003).

O envelhecimento podera ser uma das maiores preocupacgdes para a sociedade, pois,
segundo as Nac¢des Unidas (1999), em 2002, a quantidade estimada de pessoas de 60 anos ou
mais era de cerca de 600 milhdes e tudo indica que em 2050 chegaremos a dois bilhdes de
idosos no mundo, no entanto, esta estimativa dependera do nimero de vitimas acima de 60
anos que serdo contaminadas pelo Covid-19. O envelhecimento populacional é, hoje, um
proeminente fendmeno mundial. Isso se traduz em um aumento dos mais velhos, no tempo
vivido por eles, no envelhecimento de certos segmentos populacionais, como a Populacao
Economicamente Ativa (PEA), no envelhecimento das familias (crescimento do numero de
familias nas quais existe pelo menos uma pessoa considerada velha) e na mudanga nos
arranjos familiares (CAMARANO; PASINATO, 1999).

Segundo Filho (2018), a velhice seria a ultima fase do ciclo vital, para designar
pessoas idosas. A Organizacdo das Nagdes Unidas - ONU (1985) demarca o inicio da velhice:
as pessoas com 65 anos de idade nos paises desenvolvidos e 60 anos de idade, para 0s paises
em desenvolvimento, como o Brasil.

Globalmente, a expectativa de vida cresceu duas décadas, desde a década de 1950
(passando de 48 anos em 1950, para 68 anos em 2010) com perspectiva para 75 anos, por
volta de 2050. Ha ainda disparidades consideraveis entre paises ricos industrializados, cuja
expectativa de vida gira em torno de 82 anos e de, apenas, 74 anos, em paises em
desenvolvimento (CARSTENSEN; FRIED, 2012).

A Organizacdo Mundial de Saude - OMS, no Relatério Mundial de Envelhecimento e
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Saude de 2015, ressalta a importancia do enfoque do ciclo de vida, para se entender o
processo de envelhecimento, por sua diversidade das capacidades e necessidades, onde a
natureza dessas relacdes tem um efeito direto na qualidade de vida das pessoas.

Naturalmente, com os avancos da medicina, a expectativa de vida das pessoas tem
aumentado consideravelmente. No Brasil, subiu de 60 anos na década de 1980 para 75 anos
atualmente. Este resultado representa aproximadamente 12% da populacdo brasileira e todas
as projecdes indicam que, muito em breve, a idade média de vida dos brasileiros ultrapasse 0s
80 anos.

Com tais dados, o IBGE alerta, por meio dos indicadores sociais e demograficos
divulgados anualmente, que a estrutura etaria do pais estd mudando e que o grupo dos mais
velhos é, hoje, um contingente populacional expressivo em termos absolutos e de crescente
importancia relativa no conjunto da sociedade brasileira, decorrendo, portanto, uma série de
novas exigéncias e demandas em termos de politicas publicas de salde e inser¢do ativa dos
mais velhos na vida social.

O Brasil, pais de populacdo predominantemente jovem, apresenta um verdadeiro
fendmeno de transicdo demogréafica, com um numero cada vez maior de pessoas com sessenta
anos ou mais. Para Gordilho e autores (2000, p. 11), o processo de transicdo demogréafica
brasileiro, diferentemente do que ocorreu com 0s paises desenvolvidos, onde esse processo
decorreu de forma lenta, “caracteriza-se pela rapidez com que os aumentos absolutos e
relativos das populacdes adulta e idosa vém alterando a piramide populacional”. Para os

autores:

A transi¢do acompanhou a elevacdo da qualidade de vida das popula¢des urbanas e
rurais, gracas & adequada insercdo das pessoas no mercado de trabalho e as
oportunidades educacionais mais favoraveis, além de melhores condi¢Bes sanitarias,
alimentares, ambientais e de moradia (GORDILHO et al, 2000, p.11).

De acordo com os dados da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios - PNAD
em 2000, a esperanca de vida ao nascer para o brasileiro era de 69,8 anos de vida, passando a
74,8 anos em 2013, de acordo com a projecdo populacional divulgada pelo IBGE em 2013.
Nesse ano, a estimativa da expectativa de vida para as mulheres foi de 78,5 anos e para 0s
homens de 71,2 anos (IBGE, 2014).

O estudo mostra que em 2013 a participacao relativa dos mais velhos de 60 anos ou
mais de idade era de 13,0% da populacdo total. Em 2030, espera-se esta proporcao em 18,6%
e em 2060, de 33,7%, ou seja, um terco da populacdo tera a0 menos 60 anos de idade. A
propor¢éo de mais velhos de 60 anos ou mais de idade passou de 9,7%, em 2004, para 13,7%,

em 2014, foi o grupo etério que mais cresceu na populagdo (novos dados serdo apresentados
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apos pandemia do coronavirus).

Damasceno (2011) argumenta que quase 70% dos velhos moram fora das regides
metropolitanas e nestas sdo mais provaveis de viverem da aposentadoria. Além disso, 80%
dos mesmos residem em areas urbanas. Quanto ao sexo, observou-se que a populacdo idosa é
formada, em sua maioria, pelas mulheres, que respondem por 55,96% do total dos mais
velhos.

Em relacdo a média de anos de estudo das pessoas de 60 anos ou mais de idade, é mais
baixa do que a da populacdo de 15 anos ou mais de idade, mas elevou-se de 3,5 anos de
estudo, em 2004, para 4,8 anos de estudo, em 2014, o que reforca 0 aumento do acesso ao
sistema de ensino publico ou privado pela populacédo idosa.

J& a proporcao de mais velhos, com 9 anos ou mais de estudo, aumentou de forma
expressiva, passando de 12,7%, em 2004, para 20,7%, em 2014 e diminuiu a proporcao
daqueles com menos de um ano de estudo, que passou de 36,5% para 27,3% Nno mesmo
periodo.

Pessoas maiores de sessenta anos, em muitos casos, ainda podem exercer atividades
profissionais, por apresentarem capacidade fisica e intelectual para novos empreendimentos e
por possuirem conhecimentos e experiéncias acumulados, que ndo podem ser descartados. O
mercado de trabalho, entretanto, segundo Pavani (2002) apud Azevédo (2008), mostra-se
preconceituoso e impde limite de idade para a ocupacédo de determinados cargos.

Segundo Filho (2018), o Estado do Tocantins, de acordo com estimativa da Pesquisa
Nacional por Amostra de Domicilios - PNAD 2015 possui pouco mais de um milhdo e
quinhentos mil habitantes. A Capital Palmas e as cidades de Araguaina, ao norte do
Tocantins, e Gurupi, ao sul, s&o 0s municipios mais populosos do Estado, juntos, possuem
mais de meio milhdo de habitantes, representando, aproximadamente, um terco da populacao
total do Estado.

De acordo com a projecdo populacional do IBGE, tanto no Estado do Tocantins, como
nos demais estados do Brasil, hd uma tendéncia de queda na taxa de crescimento populacional
entre 2001 e 2030. No Tocantins, essa tendéncia esta prevista de 2,12% em 2001 para 0,69%
em 2030.

Segundo Rodrigues, Silva Neto e autores (2019, p.134), “0 processo de
envelhecimento é visivel em todos os municipios tocantinenses. A proporcao de idosos, indice
de envelhecimento e razdo de dependéncias nos municipios tocantinenses vem crescendo de
forma acelerada e, ha um predominio da populacdo masculina”.

Em relacdo aos grupos etérios, hoje, o Brasil possui 8,17% de pessoas com mais de 65
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anos e espera-se que em 2030 seja mais de 13%. No Estado do Tocantins, no mesmo periodo,
esta populacdo saltard de 6% para, aproximadamente, 10% da populacédo total. O aumento €
provocado pela diminui¢do nas Taxas Brutas de Natalidade (TBN) e Mortalidade (TBM), que
tendem cair 50% e pelo aumento na expectativa de vida ao nascer, que propende a aumentar
em torno de nove anos na projecéo 2000-2030.

Segundo o Censo (2010), a cidade de Palmeir6polis conta com uma populagéo total de
7.339 pessoas, destas, 0 nimero de pessoas com idade entre 60 e 69 anos € de 439, entre 70 e
79 anos é de 238 e entre 90 e 94 é de 97, ou seja, 0 Municipio possui um total de 774 pessoas
com mais de 60 anos, nimero que crescerd a cada dia, segundo os dados dos autores
apresentados anteriormente. Em relagdo aos dados mais atualizados, o Censo de 2019, a
populacdo estimada é de 7.659. Estes sdo motivos essenciais para discutir e aprimorar as
politicas publicas de atendimento a pessoa velha nesta cidade.

Em relagdo ao indice de Envelhecimento (IE), definido pelo nimero de pessoas com
60 anos ou mais, para cada 100 pessoas menores de 15 anos de idade, na populagéo residente
em determinado espago geografico no ano. Entre os anos 2000 e 2030, o Estado do Tocantins
passara de um indice de 12,5 para 47,44, enquanto o Brasil de 18,6 para 76,39.

Dentre as varias alternativas para a observacdo do envelhecimento de uma
determinada populacdo, o Indice de Envelhecimento (IE) apresenta vantagens por ser
analiticamente simples, apresentar alta sensibilidade as variacdes na distribuicdo etéria,
contabilizar os dois grupos etarios que definem o processo de envelhecimento populacional e
ser de facil interpretacao.

O tamanho da onda do envelhecimento brasileiro tera ritmos diferentes, conforme as
regides, 0s estados ¢ as cidades. Mas ndo havera como evitar o “tsunami grisalho” que vai
transformar a composicdo etaria da populacdo em suas diferentes escalas. Embora o Rio de
Janeiro esteja na vanguarda, o envelhecimento sera um fenémeno nacional.

O envelhecimento pode ser conceituado, segundo Carvalho Filho (1996, p.60), como
“um processo dindmico e progressivo, no qual h4 alteracdes morfolégicas, funcionais e
bioguimicas que vao alterando progressivamente o organismo tornando-o mais suscetivel as
agressoes intrinseca e extrinseca, que pode leva-lo a morte” (BEAUVOIR,1990). N&o quer
dizer com isto que, estando velha, a pessoa esteja improdutiva, pelo contrario.

Ferreira e Sim@es (2011, p.28), observando a velhice pelo viés da area socioldgica,
apontam que o envelhecimento esta associado ao papel social, ao tipo de comportamento,
conforme a idade e que “as experiéncias vividas na velhice variam de acordo com o momento

historico de cada sociedade e das circunstancias vivenciadas naquele momento.”
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Conforme Dias (1998) hd uma representacdo negativa de que ser velho esté associado
a inércia e perdas que levam a ruptura e ao isolamento; inflexibilidade decorrente de apego a
valores ultrapassados e cristalizados que, também, levam ao isolamento social; imagem
negativa do aposentado, significando um final de vida, falta de capacidade pessoal e a
exclusdo da rede produtiva; pessoa que necessita de cuidados, sem forca, sem vontade, sem
vida, doente, incapacitado e que, por todos esses motivos, fez opgéo pela passividade.

Configura-se, desta forma, uma desqualificacdo da pessoa mais velha, que vai
encontrar na estigmatizacao justificativa para as varias apreensdes que lhe sdo impostas, além
de, sutilmente, imputar-se a responsabilidade por sua exclusdo. Segundo Goffman (1975), o
estigma ¢ a imagem deteriorada de uma pessoa. “Assim deixamos de considera-la criatura
comum e total, reduzindo-a a uma pessoa estragada e diminuida. Tal caracteristica é estigma,
especialmente quando o seu efeito de descrédito € muito grande [...]” (GOFFMAN, 1975,
p.12).

Em seu trabalho, Baczko (1985) enfatiza o papel da midia nesse processo, afirma que
a dominagédo simbdlica é garantida por meio de valores, de crencas e da persuasdo. Conforme
sua argumentacdo, as identidades coletivas, formadas no imaginario social por meio de um
sistema simbolico, que podem ser amplificadas e canalizadas para os interesses do grupo
dominante com o auxilio da propaganda moderna e todas as possibilidades técnicas, culturais
e politicas, confirmam a legitimidade do poder desse grupo.

Pode-se afirmar que a simbologia das representacfes sociais determina a forma como
a sociedade encara o processo de envelhecimento, o valor dado ao individuo que envelhece e
aos mais velhos. Essa representacdo da velhice determina, também, o tipo de relacdo que a
familia, célula dessa sociedade, estabelecerd com seus velhos. Certos mitos sociais s&o
construidos de forma a respaldarem, naturalizando tipos de comportamentos de determinados
grupos em relacdo a outros, podendo levar a aceitacdo generalizada da injustica.

Como enfatiza Cardia (1994, p. 26):

A natureza e o conteldo dos mitos aceitos como objetivamente verdadeiros por
diferentes categorias sociais sdo fortemente afetados pela localiza¢do dos individuos
no sistema social. [...] Estes mitos, que isentam os individuos da construcdo de
justificativas individuais para a injustica, em geral, se baseiam no supremo bem da
coletividade.

No sentido de trazer um novo conceito ao termo velho, 0 médico geriatra e presidente
do Centro Internacional de Longevidade no Brasil (ILC- BR), Alexandre Kalache, utiliza o
termo gerontolescéncia para designar pessoas com 60 anos ou mais. O termo esta associado

ao envelhecimento ativo, que advém da area da saude, tecnoldgica e politicas publicas, e
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condiz com o perfil dos velhos que buscam qualidade de vida.

De toda sorte, € secundaria a forma como se nomeia os velhos e a velhice. Mais
importante é compreendé-los e trazer a baila discussdes que possam, efetivamente, contribuir
para o envelhecimento ativo e participativo.

Assim, ao refletir sobre o envelhecimento e a imagem do velho, entende-se que a
imagem refletida no corpo fisico do mesmo carrega marcas e cicatrizes naturais de sua
caminhada e de seu desenvolvimento, do nascimento a morte.

De acordo com a anélise de Ferreira e Simdes (2011), esse estudo coaduna com a
reflexdo das autoras, pois € importante ndo olharmos apenas para a imagem da pessoa mais
velha, mas para tudo que ela representa e isso envolve o0 seu passado, sua historia de vida e a
sua existencialidade. E nesta perspectiva, que a Secretaria de Assisténcia Social de
Palmeiropolis demonstra que percebe o cidad@o idoso em seu Municipio, valora sua historia e
seu papel social na comunidade, por isso, investe em atendimentos para esta parcela da
populacdo. Além de valorar, busca atender as Leis vigentes, em relagdo as garantias de
atendimento aos idosos e a politicas publicas.

3.2.1 Estatuto do Idoso

Para Neri (2005), no final do século XIX, se instaurou, no Brasil, a categoria social
“pobre” e a solucdo encontrada para administrar a pobreza foi o asilamento desta populagéo,
composta por orfaos, imigrantes, leprosos, mendigos e velhos. Para a autora, neste mesmo
periodo, foram construidas as associa¢des “negativas” entre asilo, pobreza e velhice, presentes
no proprio Estatuto do Idoso (2005, p. 09).

Objetivando ilustrar as colocacBes, Groisman (1999, p.70,71), em seu trabalho,
selecionou uma instituicdo para analise, a qual qualifica como “modelar” o “Asilo Sdo Luiz
para a Velhice Desamparada”. Em 1890, foi fundado por iniciativa do Estado, da Igreja e da
sociedade civil, o que colaborou para que tivesse grande visibilidade social. Esta Instituicdo
de Longa Permanéncia(ILP) tornou-se “um locus privilegiado, para a elaboracdo de
representacdes sociais sobre o envelhecimento”, devido ao grande interesse que despertava
nos jornais cariocas.

No final dos anos 60, inaugurava, no Brasil, um novo paradigma de servicos a
velhice, inicialmente, promovido pelo SESC e, posteriormente, pelas universidades abertas a
terceira idade (HADDAD, 1986; DEBERT, 1999). Segundo Justo e Rozendo (2010, p.474),

“as atividades desenvolvidas no SESC estavam atreladas a praticas esportivas, ao lazer, a
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cultura, ao conhecimento, enfim, vinculavam a velhice a uma vida ativa”. Este modelo de
atendimento a velhice colaborou para a criagdo de uma nova categoria social: a “terceira
idade”. Desta forma, a terceira idade ¢ tratada como uma fase mais interessante, uma fase
ativa e dindmica da velhice.

Ainda segundo Justo e Rozendo (2010), o Asilo (ILP), a aposentadoria, a
Gerontologia e a Geriatria, conforme destacam, sdo importantes marcos na diferenciacdo da
velhice, no cenério social e na producdo de sentido, acerca do envelhecimento. A Institucdo
de Longa Permanéncia veicula fortes imagens de uma velhice decrépita, disfuncional e inapta
para a vida, necessitando, portanto, de um amparo total, que demanda e legitima a tutela, a
recluséo e o confinamento. A aposentadoria, na mesma linha de invalidagdo, ao desqualificar
0 idoso para as atividades produtivas, o desqualifica, também, para outras atividades e
funcdes sociais.

Conforme afirma Neri (2004, p.07), o Estatuto do Idoso ird se consumar como outro
marco fundamental na historia social da velhice. Desdobrado da Constituicdo de 1988, como
uma Lei dirigida, especificamente, para o velho, “reflete a influéncia de atuacdo de
especialistas, politicos ¢ segmentos da sociedade organizada”, registrando mudancas
significativas no tratamento e nas figuracdes da velhice.

Para Oliveira, (2007) o que impulsiona a historia, seria a luta de classes e, neste
contexto, encontra-se o envelhecimento que se cobre de complexidade em diferentes
extensdes. O idoso deve ser considerado, em todos 0s aspectos, porque hoje esta surgindo um
novo velho, mais ativo, participativo, valorizado, conhecedor de seus direitos e deveres como

cidaddo. Nesse sentido destaca-se o Estatuto do Idoso:

Uma tutela especifica para o idoso surgiu em 1994, com a Lei 8842/94 que
estabelece a Politica Nacional do Idoso em razédo de varias reivindicagdes feitas pela
sociedade em meados da década de 70 e principalmente em razdo do documento
Politicas para a Terceira ldade nos anos 90, produzida pela Associagdo Nacional de
Gerontologia - ANG estabelecendo um rol de recomendacfes sobre a questdo dos
idosos.A referida Lei foi promulgada a fim de assegurar os direitos sociais do idoso
possibilitando condicdes para promocgdo da autonomia, integracdo e participacdo na
sociedade (OLIVEIRA, 2007, p. 281).

Segundo Oliveira, (2007), a primeira iniciativa de criacdo da Lei surge em 1994, e
ap0Os nove anos, é aprovada a Lei 10.741, de 1° de outubro de 2003. Na referida Lei, o Artigo
primeiro aponta seu objetivo: E instituido o Estatuto do ldoso, destinado a regular os direitos
assegurados as pessoas com idade igual ou superior a 60 (sessenta) anos.

Justo e Rozendo (2010) trazem um interessante estudo sobre o Estatuto do Idoso,

destacam que é preciso buscar no Estatuto figuras, imagens e concepg¢des, associadas aos
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sentidos, que produzem e veiculam em relacéo a velhice e pelos quais 0 idoso se subjetiva e é
objetivado. Um exame sistematico do texto do Estatuto permite rastrear as imagens com as
quais a velhice é figurada, significada e construida entre nos.

Os autores Justo e Rozendo (2010) entendem a anélise como parte de um processo de
producdo de sentido, inserido na linguagem viva e praticado socialmente por sujeitos
concretamente constituidos, processo no qual, munidos do instrumental da Analise de
Contetdo (BARDIN, 1977), realizou-se uma leitura num diélogo e interlocugdo com outros
sujeitos, tendo a velhice como referente principal, conforme a tabela 01 com as categorias de
analises:

Tabela 01 — Categorias de analises

CATEGORIA SUBCATEGORIAS AGRUPADAS

Caréncia Habitacdo, Trabalho, Locomocéo, Capacidade

Cidadania Alimentacdo, Assiténcia, Pobreza

Dependéncia/lnvalidacéo Asilo, Entidade de atendimento, Familia.

Fragilidade Doenca, Limitacdo, Morte, protecdo, Punicdo, Salde,
Violéncia

Realizacdo/Poténcia Convivéncia, Cultura, Educacdo, Esporte, Lazer,
Memoria, Religido

Tecnologia de Diferenciacéo Divulgacdo do envelhecimento, Especialidades, Asilo,

Aposentadoria, Entidades de atendimento.
Fonte: Justo e Rozendo(2010), elaborada pelo autor(2019).

O resultado do estudo de Justo e Rozendo (2010) deve ser destacado aqui, pois ilustra
esta dissertacdo. Neste sentido, trago os elementos de analise do Estatuto do ldoso, por meio

do estudo dos autores citados, analise com base em Bardin(1977):

Tabela 02 - Analise do Estatuto do ldoso

Categoria Analise

nesta categoria foram agrupadas as  subcategorias que traziam
AUTONOMIA representacdes da velhice como uma fase da vida autbnoma, independente,
enfim, apta a vida.
nesta categoria foram agrupadas as subcategorias que relacionavam a
CARENCIA velhice a pobreza, imputando-lhe necessidades financeiras, afetivas ou
organicas.
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nesta categoria foram agrupadas as subcategorias, abtraidas do Estatuto,
que expressavam os direitos adquiridos pela velhice no decorrer da historia
brasileira, tendo como marco referencial a Constituicdo Federal de 1988.
Esta categoria assume um sentido peculiar em nossa analise, pois, no
Estatuto, a cidadania assume um papel unidirecional, atribuindo, quase que
em sua totalidade (exceto em trés casos), apenas direitos aos idosos,

CIDADANIA condicionando-0s como sujeitos passivos, sem lhes estabelecerem deveres,
assim, ndo é levado em conta, o amplo sentido do conceito de cidadania,
que é composto por direitos e deveres dos cidadaos.

A nesta categoria foram agrupadas as subcategorias que traziam
DEPENDENCIA/ representacdes da velhice como sendo uma fase da vida marcada pela
INVALIDACAO invalidez, incapacidade, dependéncia fisica, psiquica ou financeira.

FRAGILIDADE: nesta categoria foram agrupadas as subcategorias que traziam
representacoes da velhice como uma fase da vida fréagil, limitada, indefesa,
de decreptude fisica e psiquica, digna de excessivos cuidados e protecao.

nesta categoria foram agrupadas as subcategorias que representavam a

_ velhice, como uma fase da vida potencializada, quando, por exemplo, o

REALIZACAO/ idoso era retratado como portador de diversos potenciais, apto a

POTENCIA: realizaces e trocas indiscriminadas com as demais geracles e apto a
fazer suas proprias escolhas.

nesta categoria foram agrupadas as subcategorias que faziam mencoes as
TECNOLOGIAS DE  especialidades cientificas e profissionais voltadas exclusivamente para a
DIFERENCIACAO  velhice, como a Gerontologia e a Geriatria.

Fonte: Justo e Rozendo (2010) elaborado pelo autor (2019).

De forma geral, o Estatuto encontra-se distribuido em Direitos Fundamentais do idoso
e Medidas de Protecdo. Os Direitos Fundamentais sdo: Capitulo I: Direito a vida: Capitulo I1:
Direito a Liberdade, ao Respeito e a Dignidade; Capitulo I11: Dos Alimentos; Capitulo 1V: Do
direito a Salde; Capitulo V: Educacdo, Cultura, Esporte e Lazer; Capitulo VI: Da
profissionalizacdo e do Trabalho; Capitulo VII: Da previdéncia social; Capitulo VIII: Da
Assisténcia Social; Capitulo IX: Da Habitacdo e Capitulo X: Do transporte. As Medidas de
Protecdo sdo Capitulos e Artigos que objetivam aplicar os direitos na Lei, quando 0s mesmos
forem ameacados ou violados. Atualmente, ap6s mais de uma década de vigéncia do Estatuto
do ldoso, quais tém sido os beneficios aos idosos, oriundos da referida Lei?

Segundo a Constituicdo Federal de 1988, na Secdo IV DA ASSISTENCIA SOCIAL,
em seu Artigo 203, a assisténcia social serd prestada a quem dela necessitar,
independentemente de contribui¢do a seguridade social, e tem como um dos objetivos: “I - a
protecdo a familia, a maternidade, a infancia, a adolescéncia e a velhice”. A Constituicdo
garante aos municipios e ente federados a responsabilidade social do atendimento a velhice,

ou seja, as pessoas maiores de 60 anos de idade.
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Em atendimento a Constituicdo Federal (1988), foi instituido o Estatuto do ldoso, sob
a Lei n® 10.741, de 1° de outubro de 2003. O Artigo 2 “O idoso goza de todos os direitos
fundamentais inerentes a pessoa humana, sem prejuizo da protecdo integral de que trata esta
Lei, assegurando-se lhe, por lei ou por outros meios, todas as oportunidades e facilidades,
para preservacdo de sua salde fisica e mental e seu aperfeicoamento moral, intelectual,
espiritual e social, em condi¢cdes de liberdade e dignidade”.

Desta forma, o Estatuto exp0e o direito que a pessoa acima de 60 anos possui e 0
Artigo 3 descreve as responsabilidades da familia e do poder publico em relagdo aos servicos,
que devem ser ofertados a este publico em cada municipio e ou estado. “E obrigagdo da
familia, da comunidade, da sociedade e do Poder Publico assegurar ao idoso, com absoluta
prioridade, a efetivacdo do direito a vida, a salde, a alimentacdo, a educacdo, a cultura, ao
esporte, ao lazer, ao trabalho, a cidadania, a liberdade, a dignidade, ao respeito e a
convivéncia familiar e comunitaria” (ESTATUTO, 2003, art. 3°). Segundo a Lei, hd uma
garantia de prioridade e dentre elas, destaca-se:

IV - viabilizacdo de formas alternativas de participacdo, ocupacdo e
convivio do idoso com as demais geracdes; VI — capacitacdo e reciclagem
dos recursos humanos nas areas de geriatria e gerontologia e na prestagéo de
servicos aos idosos; VII — estabelecimento de mecanismos que favorecam a
divulgacdo de informacbes de carater educativo sobre o0s aspectos
biopsicossociais de envelhecimento;

No entanto, para cumprir a legalidade, necessita-se, para a execucdo das politicas
publicas, de recursos financeiros, seja para criar uma nova acdo, ou para dar continuidade nas
acOes existentes e programar acdes novas, seja na educacdo, saude, assisténcia social ou lazer.

De maneira geral, as pessoas ndo aceitam estar velhas, idosas, visto ainda existir um
preconceito social quanto ao velho. Segundo Bilac (2014), na area das ciéncias biologicas, ha
varias linhas de pensamento para considerar o envelhecimento e a velhice. H4 um grupo que
reconhece a velhice como a época pds-reprodutiva, com suas consequéncias dentro da vida
ontogenética. Outro grupo define a velhice pelo conjugado de mudancas, conectadas ao
envelhecimento, que envolvem a reducdo das capacidades bioldgicas ligada ao arrefecimento
da capacidade funcional, podendo contribuir direta ou indiretamente com a possibilidade de
morte. No entanto, ndo s6 no Brasil, mas no mundo, o aumento de pessoas idosas amplia-se

cada vez mais.

Hoje um sexagenario esta velho apenas no sentido burocratico, porque chegou a
idade em que geralmente tem direito a uma penséo. [...] Hoje, ao contrério, a velhice
ndo burocréatica, mas fisioldgica, comega quando nos aproximamos dos oitenta, que
é afinal a idade média de vida, também em nosso pais [...] O deslocamento foi
tamanho que o curso da vida humana tradicionalmente dividido em trés idades [...]
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foi prolongado para aquela que se convencionou chamar de quarta idade. (BOBBIO,
1997, p. 2).

Estar velho ou idoso faz parte do ciclo de vida, estar velho ou idoso produtivo, feliz,
amparado e podendo contar com uma instituicdo de apoio educacional, isto é fabuloso, como
dizem os académicos da Universidade da Maturidade, Campus de Palmas (MACEDO et al,
2018).

Segundo Macedo et al (2018, p. 2), “nas discussdes durante as aulas, em que foi
apresentado o Estatuto do ldoso e alguns videos sobre o tema, académicos da Universidade da
Maturidade levantam discussdes e apontamentos sobre o Estatuto”. Segundo os autores,
desenvolveram atividades praticas sobre o Estatuto, tais como: jogo de bingo, palavras
cruzadas e trabalho em grupo que discutiram os capitulos sobre os Direitos Fundamentais do
idoso.

Neste sentido, o estudo elaborado por Macedo e autores(2018), realizado na
Universidade da Maturidade, que discute o Estatuto do ldoso, e a vivéncia dos académicos,
em torno do cumprimento do Estatuto, traz a realidade experenciada por eles na busca de seus
direitos. 1sso agrega mais aprendizado aos contetdos discutidos em sala de aula, uma vez que
0 aprendizado € uma via de mao dupla.

O trabalho de Macedo et al(2018), segundo os relatos na Universidade da Maturidade,
mostra a visdo dos velhos que possuem conhecimento da Lei e no dia a dia ainda sentem um
grande distanciamento da sua efetividade. O levantamento de pesquisas realizadas sobre o
assunto indicou a existéncia de poucos estudos sobre o Estatuto, dentre eles, alguns foram
encontrados no campo do Direito (CENEVIVA, 2004; SILVA, 2007), e outros no campo da
Saude (MARZIALE, 2003; MARTINS; MASSAROLLO, 2008).

Neste sentido, o estudo complementa as reflexdes sobre os velhos e velhas que sdo
atendidos pelo Centro do ldoso de Palmeirépolis, de maneira a entender se o referido
documento tem sido vivenciado de outra forma no I6cus da pesquisa. Para atender e ampliar o
cumprimento do Estatuto, temos o Conselho do Idoso.

Justo e Rezendo (2010, p.488) trazem uma critica severa sobre a postura dos referidos
Conselhos no Brasil, afirmando que mesmo estes, representando uma estrutura democratica
de controle social destacam: “notamos que sdo poucos, ou inexistentes, os idosos que ocupam
cadeiras nestes conselhos, como representantes de usuarios de programas, projetos, servicos,
beneficios, enfim, como beneficidrios das politicas publicas”.

Objetivando trazer informacdes sobre o Conselho do Idoso de Pameir6polis e seu

papel no atendimento aos cidadaos, o subitem a seguir discutira a tematica.
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3.2.2 O Conselho do Idoso

A Constituicdo Federal de 1988 é o documento orientador na construcdo dos
Conselhos. Em especial, 0s Artigos 198, 204 e 206 da Constituicdo deram origem a criacao de
Conselhos de politicas publicas no &mbito da salde, assisténcia social e educacdo nos trés
niveis de Governo. Tais experiéncias provocaram a multiplicacdo de Conselhos em outras
areas tematicas nesses niveis.

No Brasil, a expresséo controle social tem sido utilizada como sinénimo de controle da
sociedade civil sobre as acdes do Estado, especificamente no campo das politicas sociais. O
direito & participacdo popular, na formulagdo das politicas publicas e no controle das agdes do
Estado, estd garantido na Constituicdo de 1988 e regulamentado em leis especificas, como a
Lei Organica da Saude (LOS), o Estatuto da Crianga e do Adolescente (ECA), a Lei Orgéanica
da Assisténcia Social (LOAS) e o Estatuto das Cidades.

Segundo Anhucci e Suguihiro (2010), com a Constituicdo Federal de 1988, foram
redefinidas as relacbes entre o Estado e a sociedade, procurando estabelecer uma nova
institucionalidade democratica. Assim, além de instrumentos de democracia direta, como o
plebiscito e o referendo, foram criados outros mecanismos capazes de ampliar a participacéo
da sociedade na tomada de decisGes politicas. Desta forma, os Conselhos de gestdo setorial
das politicas sociais oportunizam a implementacao das politicas publicas e Raichelis (20086, p.
110) destaca tal conquista “(...) arranjos institucionais inéditos, uma conquista da sociedade
civil para imprimir niveis crescentes de democratizacéo as politicas publicas e ao Estado que,
em nosso pais, tém forte trajetoria de centralizacdo e concentragdao de poder”.

Nesse sentido, os Conselhos podem desempenhar, conforme o caso, fungbes de
fiscalizacdo, mobilizacdo, deliberacdo ou de consultoria, colocando a democracia a favor dos
cidaddos, pois estes podem e devem participar dos Conselhos. Conforme define
a Controladoria-Geral da Unido: A funcdo fiscalizadora dos Conselhos pressupde o
acompanhamento e o controle dos atos praticados pelos governantes. A funcgédo
mobilizadora refere-se ao estimulo a participacdo popular na gestdo publica e as contribuicdes
na formulacéo e disseminacdo de estratégias de informacédo para a sociedade sobre as politicas
publicas.

A funcéo deliberativa, por sua vez, refere-se a prerrogativa dos Conselhos de decidir
sobre as estratégias utilizadas nas politicas publicas de sua competéncia. A funcéo
consultiva relaciona-se a emissdo de opinibes e sugestdes sobre assuntos que lhe sdo

correlatos.
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Quando se fala na participacdo da sociedade organizada, fala-se em Conselhos e,
consequentemente, pode-se pensar sobre a livre participagdo, ou seja, a participacdo
democrética. Conforme Souza (1996), para que isto ocorra de forma democratica, é necessario
compreender 0 processo sobre a propria realidade social.

Nessa contribuicdo, Souza (1996, p. 81) sinaliza que “(...) assumir a perspectiva da
participacdo exige, antes de qualquer outra atitude, que se examine a participacdo nas
seguintes dimensdes: Por qué? Em fun¢do de quem? O que é mesmo (participagdo)?” Nesse
sentido, entende-se que a participagdo “¢ o proprio processo de criagdo do homem ao pensar e
agir sobre os desafios da natureza e sobre os desafios sociais, nos quais ele proprio esta
situado” (SOUZA, 1996, p. 81).

A participagdo social é de suma importancia, pois demonstra uma sociedade ativa e
preocupada com o bem comum e, segundo Cancado, Tendrio e Pereira (2011), tal
participacdo social pode remeter as discussdes de gestdo social, uma parcela da sociedade
preocupada na solucdo de um determinado problema social.

Assim, pode-se afirmar que gestdo social refere-se a politicas publicas e que o0s
Conselhos sé@o politicas publicas voltadas para o atendimento de necessidades da sociedade.
Tenorio e Saraiva (2006, p.124) consideram que “(...) o termo gestdo social tem sido
confundido quase que exclusivamente com gestdo de politicas e/ou programas sociais”.

Segundo Cangado et al (2011), gestdo social € uma administracdo desenvolvida pela
sociedade coletiva e para a sociedade. Nesse caso, a gestdo social alarga no espaco da esfera
publica e os Conselhos estdo neste patamar de discussdes, oportunizando aos membros
intervencdes, alteracdes e melhorias das condi¢cdes de vida do publico a que se destina o
Conselho, seja de velhos, criangas e outros (BOTREL, ARAUJO e PEREIRA, 2010).
Esclarecendo mais amilde, a gestdo social seria 0 caminho para a emancipacdo, pois incita a
um direcionamento mais participativo, dialégico no qual o processo decisorio é exercido por
meio de diferentes sujeitos sociais, ou seja, 0s membros dos Conselhos e, neste caso do
estudo, o Conselho da Pessoa Idosa (TENORIO, 2008).

As definicBes de Fischer e autores (2006), em relacdo a gestdo social, sdo tomadas
como corretas para o estudo sobre o Conselho da Pessoa Idosa em Pamerdpolis, no Estado do
Tocantins. “A gestdo social pode ser definida como aquela orientada para o social (enquanto
finalidade) pelo social (enquanto processo), norteada pelos principios da ética e da
solidariedade” (FISCHER 2006, et al p.17).

Para Tendrio (1998), gestdo social € o processo gerencial decisério deliberativo que

procura atender as necessidades da sociedade, regido, territdrio ou sistema social especifico,



35

quer vinculado a producdo de bens quer a prestacdo de servigos.

Certamente, ha posicionamentos contrarios, descritos por Cangado, Tendrio e Pereira
(2011) em sua reviséo de literatura. No entanto, para o estudo, a base da reflex&o a que toma-
se como definicdo a ser seguida esta descrita nas inferéncias dos autores (TENORIO, 1998;
SOUZA, 1999; FISCHER, et al, 2006; TENORIO, SARAIVA, 2006; BOTREL, ARAUJO,
PEREIRA, 2010).

Contudo, o Conselho da Pessoa ldosa € a gestdo social e deliberativa, tanto em
finalidade, quanto em processo, discutindo acdes e intervengdes de politicas publicas
direcionadas aos velhos. Segundo o Estatuto do Idoso (Lei n° 10.741, de 1° de outubro de
2003), Art. 1. : E instituido o Estatuto do Idoso, destinado a regular os direitos assegurados as
pessoas com idade igual ou superior a 60 (sessenta) anos. Pode-se considerar o Artigo 2° do
referido estatuto o que garante todos os direitos da pessoa idosa:

Art. 2. O idoso goza de todos os direitos fundamentais inerentes a pessoa humana,
sem prejuizo da protecdo integral de que trata esta Lei, assegurando-se-lhe, por lei
ou por outros meios, todas as oportunidades e facilidades, para preservacdo de sua
salde fisica e mental e seu aperfeicoamento moral, intelectual, espiritual e social, em
condigBes de liberdade e dignidade.

O Artigo segundo do Estatuto do Idoso resume todos os direitos, “protec¢do integral” e
“direitos fundamentais da pessoa humana”, ou seja, direito a satde, alimentagdo, moradia,
educacédo, lazer, dentre outros, responsabilidade da familia, do Estado e da sociedade.

Nesse sentido, o Conselho Municipal do Direito da Pessoa ldosa, com base na
Constituicdo Federal de 1988 e no Estatuto do Idoso, subsidia o fazer de acgdes
governamentais e sociais no atendimento a este publico. Portanto, o Conselho possui a gestédo
social e deliberativa para conhecer, analisar, propor e deliberar sobre acdes e intervencdes que
apoiem o cumprimento das Leis destacadas neste estudo e visem a melhoria da qualidade de
vida da pessoa velha. No subtitulo seguinte, descreve-se o Conselho da Pessoa ldosa de

Palmeiropolis nas vozes de entrevistados membros do referido Conselho.

3.2.2.1 O Conselho Municipal do Idoso em Palmeropolis

O Conselho Municipal de Direito do ldoso (CMDI) de Palmeirépolis foi criado em
18/12/2015" e, desde este periodo, as reunides ocorrem conforme o calendéario determinado
pelos membros. O Conselho, inicialmente, foi formado por representantes das seguintes
InstituicOes e Representacdes: Igreja Evangélica Assembleia de Deus Madureira, Secretaria

de Saude, Secretaria de Esportes, Secretaria de Assisténcia Social e Associacdo Sdo Vicente

! Conforme registro em livro ata
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de Paula. Verificou-se que o quadro de membros segue as orientagdes legais. Analisou-se um
total de 12 Atas do referido Conselho, todas assinadas pelos participantes. Percebeu-se que,
em todas as Atas, a participacdo dos membros é assidua. Durante certo tempo, o pesquisador
participou das reunides como observador e pdde descrever que ha uma harmonia entre 0s
membros, tendo em vista que discutem novas possibilidades e é evidente o desejo em comum
dos membros de realizar agdes que atendam a comunidade de pessoas velhas.

2» com data de 11 de abril de

Em reportagem veiculada em “mapadanoticia.com.br
2018, observa-se a equipe do CMDI visitando a obra do Centro de Atendimento ao Idoso em
fase de construcdo, o que demonstra a participacdo efetiva dos membros em torno das
melhorias para o atendimento a pessoa velha. Na reportagem, a Secretaria de Assisténcia
Social, senhora Paula Rodrigues, informa sobre a importancia das parcerias na realizagdo das
acoes, bem como na construgdo do Centro do Idoso.

O CMDI de Palmeirdpolis demonstra, em sua atuacao, acOes e atendimento social ao
idoso e promove a oferta de servicos que visa a melhoria da qualidade de vida dos velhos. Nas
Atas analisadas, o CMDI aponta discussdes de atendimento e melhoria no espago fisico
destinado ao atendimento a pessoa idosa, bem como a aplicacdo de recursos financeiros,
captados por meio das acOes da gestdo da Secretaria de Assisténcia Social. Algo que chama a
atencdo nas discussdes dos membros é a busca de parcerias e recursos para a construgéo e
melhoria da estrutura fisica do Centro de Atendimento a pessoa idosa.

Quadro 02 - Dados das Atas

RESULTADO DA ANALISE DAS ATAS DO CMDI-PAMEIROPOLIS

N° da Data Principais deliberaces
Ata
001 18/12/15 | Posse dos conselheiros do CMDI
002 08/01/16 | Apresentagdo de recursos, no valor de R$94.000,00, captados por meio da

Empresa Energisa para construcdo da piscina;
Apresentacdo da Proposta de edital de utilizacdo dos recursos;
Aprovacdo do regimento interno.

003 11/02/16 | Aprovacdo do projeto de construgdo da piscina — Secretaria de Assisténcia
Social

004 27/06/16 | Inspecdo do Conselho na construcéo da piscina;
Deliberacdo sobre a aquisicdo de materiais permanentes no Centro do
idoso;

005 18/08/16 | Aprovacdo da prestacdo de contas: construgdo da piscina, aquisicao de
materiais;

006 13/03/16 | Deliberacdo sobre a aquisicdo de bebedouro;

007 08/11/17 | Inscricdo dos servicos da Associagdo Nossa Senhora das Gragas no CMDI

008 04/12/17 | Eleicdo da nova diretoria;

Apresentacdo de construcdo do Saldo de eventos e vestiario- Valor:
R$200.000,00 — Proponente: SMAS

2 <http://mapadanoticia.com.br/conselho-municipal-de-direito-do-idoso-de-palmeiropolis-reuniu-se-para-

tratar-de-assuntos-relevantes-a-obra-do-salao-de-eventos/>



http://mapadanoticia.com.br/conselho-municipal-de-direito-do-idoso-de-palmeiropolis-reuniu-se-para-tratar-de-assuntos-relevantes-a-obra-do-salao-de-eventos/
http://mapadanoticia.com.br/conselho-municipal-de-direito-do-idoso-de-palmeiropolis-reuniu-se-para-tratar-de-assuntos-relevantes-a-obra-do-salao-de-eventos/
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Apresentacéo do Projeto de Construcéo da Casa Lar dos Vicentinos —
Orcamento: 419.000,00 — Proponente - Associacdo Nossa Senhora das
Gragas;

Apresentacdo do Termo de Fomento FMDI;

009 27/03/18 | Apresentagdo do primeiro boletim de mediagéo da obra do Saldo de
Eventos e Vestiario — 12 nota: R$ 68.861,15

010 17/06/18 | Apresentacdo da Minuta do Termo de Fomento entre FMDI e Associagéo
Nossa Senhora das Gragas

011 16/07/18 | Apresentacdo do 2° Boletim de mediacdo da obra no Centro de
Convivéncia do ldoso — R$ 72.539,08

012 29/08/18 | Apresentagdo do 3° boletim- 32 nota: R$45.353,45

Convite para inauguracdo do Saldo de Eventos e Vestiario

013 23/10/18 | Prestagdo de contas;
Apresentacdo do Projeto de aquisicdo de micro-0nibus- valor:
R$199.685,00

014 18/02/19 | Apresentacdo do calendario anual de reunides

015 29/03/19 | Apresentacdo da Empresa vencedora da Construcdo da Casa Lar-
Wellington Lopes da Costa Eirelli-ME

016 26/04/19 | Eleig8o da mesa diretora

017 23/06/19 | Inicio das obras da Casa Lar
Fonte: Criada pelo autor, dados das Atas (2019).

Por meio do quadro das Atas analisadas, pode-se observar o trabalho realizado pelo
Conselho, bem como a captacdo de recursos e 0 envolvimento dos membros e da comunidade,
algo que deve ser despertado também nas demais gestdes municipais. Destaca-se um breve
relato sobre os recursos utilizados por meio da apresentacdo de algumas Atas, como a Ata
n°02/2016, que trata sobre um recurso no valor de R$ 94.000,00, doado pela Empresa
Energisa para o Fundo Municipal do Direito do ldoso, e discute-se a utilizacdo dos referidos
recursos. Na Ata 03/2016, discute-se a construcao da piscina do Centro do Idoso, para ofertar
a hidroginastica, e aponta outras melhorias para o espaco. A Ata 05/2016 refere-se a prestacédo
de contas da construcdo da piscina e outros gastos em beneficio do Centro.

Visando ampliar as discussdes sobre as Atas do Conselho, destaca-se também a Ata
13/0ut./2018, que dispde de recursos para aquisicdo de um veiculo, tipo Van, para o
atendimento aos idosos. O objetivo de trazer as analises documentais, por meio das Atas,
deve-se pela necessidade de identificar e perceber a organizacdo do Conselho, as tematicas
das reunides, bem como as deliberacdes dos membros. Nas respectivas Atas, pode-se observar
a participacdo das representacdes da sociedade, fator importante discutido por Cancado,
Tenorio e Pereira (2011).
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Grafico 02-Atas do Conselho Municipal do Idoso
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Fonte: Atas do CDMI(2015/2016/2017/2018/2019)

A partir das analises das Atas, constata-se um trabalho voluntario e cooperativo dos
membros em torno de um beneficio comum: o atendimento ao idoso, na oferta de espago para
0 lazer, atividades fisicas e fortalecimento dos vinculos familiares e de amizades com seus
pares.

A participacdo dos membros do Conselho nas reunibes ocorre de forma assidua,
integralizada e todas com pauta e objetivo pré agendados. Segundo Vilella (2012), quando
acontece a participacdo dos membros e o fator de decisdo junto ao Conselho, hd uma
participacdo efetiva. Para Cancado, Tenorio e Pereira (2011), ha transparéncias,
inteligibilidade e dialogicidade na atuacdo dos membros do Conselho. Em relacéo a escolha
dos membros: reuniram-se todos, seguindo as exigéncias legais e 0 respeito ao desejo de
participacdo, em seguida, realizaram a eleicdo dos membros. Novamente, destacando o

apontado por Cancado, Tenorio e Pereira (2015): tomada de decisdo coletiva e sem coercao.
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Grafico 3 - Sintese da analise
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Fonte: autor (2019).

O gréafico em destaque aponta os elementos contidos na gestdo do Conselho, com a
presenca de Critérios de Cidadania Deliberativa e Gestdo Social, com possibilidades de
melhoria e ampliacdo de atendimento em outros elementos citados por Cangado et al (2015).
Nesta perspectiva, as reflexdes de Cancado et al (2015) fundem-se com as de Carvalho (1999)
e destacam que ““a gestdo do social ¢, em realidade, a gestdo das demandas e necessidades dos
cidaddos” (Carvalho, 1999, p.19).

No sentido de embasar tais discussdes, Cancado, Vilella e Sausen (2016) fazem um
destague em relacdo a gestdo social, utilizando a referéncia de Aradjo (2014), que denota o
sentido e o objetivo do trabalho realizado pela Secretaria de Assisténcia Social de

Palmeiropolis no papel dos membros do Conselho do Idoso.

Gestdo social € um campo de saberes e préticas referentes aos modos de gerir
interorganizacoes, territérios e relagBes sociais, sendo orientado por uma ideologia
social e do interesse publico, orquestrando diferentes escalas e tipos de poder.
Prevalecem a légica humanitaria, do interesse publico e do social em detrimento de
interesses privados, individuais e monetarios. Os saberes produzidos no campo da
gestdo social nascem de processos indutivos de praticas gestionarias participativas,
horizontais, dialégicas e democraticas que podem ser desenvolvidas em diferentes
tipos de organizacdo. A fronteira de suas aplicacdes é definida pelo carater de
expansdo da esfera publica e da coprodugéo do bem publico (Aradjo, 2014, p.88).

Retomando as reflexdes do grafico anterior, as colocacdes de Cancado et al (2015) e a
citacdo de Araujo (2014), pode-se considerar que o CMDI de Palmeirdpolis, na atuacdo de
seus membros, deliberam favoraveis as reflexdes dos autores, uma vez que prevalecem a

I6gica humanitaria das acBes do Conselho em beneficio aos velhos e velhas do referido
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Municipio, além de estarem auxiliando uma parcela da populacdo que, de maneira geral, é
deixada de lado, vista ainda com preconceito, mesmo sendo a populagdo que mais cresce em
todo 0 mundo. E um bem imaterial, ter e conviver com pessoas que fizeram e fazem a
melhoria da sociedade, velhos e velhas que doaram seu tempo de vida ao trabalho, a formacao
de familias, a educacdo, ao trabalho rural, ou seja, a cidadania na construcdo de uma
sociedade. Portanto, merecem ser tratados com dignidade, respeitando a Constituicdo Federal,
0 Estatuto do Idoso e a Declaragdo dos Direitos Humanos.

33 A SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL DE
PALMEIROPOLIS

Segundo Silva (2012), a primeira Politica Nacional de Assisténcia Social s6 foi
aprovada em 1998, no Governo do Presidente Fernando Henrique Cardoso, cinco anos apos a
regulamentacdo da LOAS e apresentou-se insuficiente e confrontada pelo paralelismo do
Programa Comunidade Solidaria. Assim, apés diversas lutas da sociedade civil e de categorias
profissionais, no primeiro Governo do Presidente Luis Inacio Lula de Silva, 0 Ministério do
Desenvolvimento Social e Combate a Fome (MDS) - criado nessa gestdo - e a Secretaria
Nacional de Assisténcia Social (SNAS), em conjunto com o Conselho Nacional de
Assisténcia Social (CNAS), aprovaram e tornaram publica a segunda Politica Nacional de
Assisténcia Social (PNAS) em 2004.

Segundo Crus et al (2015), para elaboracdo da Lei do Sistema Unico de Assiténcia
Social (SUAS) necessario se faz conhecer o processo legislativo, ou seja, 0 conjunto de Atos
realizados pela Assembléia Legislativa ou Camara Municipal, visando a elaboracéo das leis
de forma democratica, ordenados conforme as regras definidas na Constituicdo Estadual ou
Lei Organica Municipal e no Regimento Interno da Casa. Neste sentido, cada municipio, por
meio da legalidade, planeja suas acGes de atencdo a assisténcia social.

De maneira geral, 0 SUAS deve seguir as orientacdes especificadas segundo Crus et al
(2015):

Tabela 03 - Orientac6es do SUAS

* A proposta é escrita na forma de um Projeto de Lei Ordinaria. ¢
Recomenda-se que a Lei seja especifica no que tange a tematica da

PROJETO DE LEI Assisténcia Social. « O PL devera ser amplamente discutido com os
Conselhos de Assisténcia Social.
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O Projeto de Lei é apresentado a Camara Municipal, pondendo ser de iniciativa
do Poder Executivo. * Ap6s o devido protocolamento do PL, este tramitara na
Camara Municipal e podera sofrer alteracao até a aprovacao final. « Ao longo da
tramitacdo, as alteragcdes sdo apresentadas na forma de emendas ao Projeto de
TRAMITACAO Lei, que sdo publicadas para que todos conhe¢am. * Divulgados o Projeto e as
Emendas, sdo enviados pelo Presidente da Camara Municipal para analise e
deliberacdo das Comissfes existentes, observado o regimento interno. Essas
comiss@es iniciam o debate da proposi¢do nos seus aspectos de legalidade, temas
e recursos publicos exigidos. « E importante destacar que ha outras formas de
aprovar a proposta em debate, que sdo o0s substitutivos e a realizacdo de
audiéncias publicas com os cidaddos e atores das politicas publicas interessadas.

SANSAO Ato politico de competéncia do chefe do poder executivo que consiste na sua
aquiescéncia ao Projeto de Lei aprovado pelo Poder Legislativo.

VETO O veto representa a discordancia do chefe do poder executivo em relacdo a
determinado projeto de lei. Podendo esse ser total ou parcial e sempre
acompanhado de suas razdes - constitucionais

Fonte: elaborado pelo autor, Crus et al (2015).

A partir deste processo democratico de tramitacdo, sdo executadas as acbes com base
no Projeto de Lei aprovado e, no caso de Palmeiropolis, um dos focos de atengdo € o
atendimento a pessoa velha. Além disso, 0 Municipio possui as demais a¢fes propostas por
Lei. A tabela 03 serve para ilustrar todo o processo democratico das politicas publicas
municipais, conforme a Constituicdo Federal de 1988.

Segundo Crus (2015), o Conselho Nacional de Assisténcia Social — CNAS, com
fundamento no Art. 18° Inciso Il da LOAS, editou a Tipificacdo Nacional dos Servicos
Socioassistenciais, aprovada por meio da Resolucdo n° 109, de 11 de novembro de 2009, que
instituiu os servicos socioassistenciais ofertados no @mbito do SUAS Art. 10°. Com base nas
orientacdes legais, 0 municipio cria seu plano de trabalho.

Desta forma, cada municipio deve construir um Plano Municipal de Assisténcia
Social, a fim de definir metas, planos e prazos para a gestdo municipal da politica de
assisténcia. No que se refere a Protecdo Basica, o Plano deve, necessariamente, ter como
objetivo a universalizacdo. Deve, também, estabelecer metas para a cobertura gradual em
todos os territdrios wvulneraveis, priorizando comunidades indigenas, quilombolas,
assentamentos, de fronteiras, ribeirinhas e das zonas rural e urbana, por meio da oferta do
CRAS. O Plano Decenal SUAS, Plano 10, aponta para a necessidade de urna gradual
universalizacdo de cobertura de servicos socioassistenciais da Protecdo Basica. A Protecdo
Social Especial- (PSE) é dividida em Média Complexidade, que é destinada as familias e
individuos com seus direitos violados, cujos vinculos familiares e comunitarios ainda nao
foram rompidos e Alta Complexidade, que visa garantir a Protecdo Integral para familias e

individuos que se encontram em situacdo de ameaca, necessitando serem retirados do seu
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nacleo familiar e/ou cornunitario. A Unidade que executa 0s servicos nessa area de protecdo
social € o Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social- CREAS. Segundo Silva
(2012, p.518), deve-se “debater conceitualmente a politica social e compreender a repercusséo
de sua efetivagdo na vida concreta da populacdo”, atendendo, de maneira geral, os excluidos:
jovens, criangas, velhos, dentre outros.

Para cumprir a efetivacdo da assisténcia social nos municipios brasileiros, com
destaque para Palmeirdpolis, visualizamos algumas conquistas no Municipio, por meio do
atendimento aos idosos, bem como a valoragéo e atencdo ofertada aos mesmos. Para cumprir
a Politica de Assisténcia Social, o Municipio de Palmeiropolis deve seguir um dos objetivo: |
— a protecdo social, que visa a garantia da vida, a reducdo de danos e a prevencdo da
incidéncia de riscos, especialmente: a) a protecdo a familia, a maternidade, a infancia, a
adolescéncia e a velhice; b) o amparo as criancas e aos adolescentes carentes; ¢) a promogao
da integracdo ao mercado de trabalho; d) a habilitacdo e reabilitacdo das pessoas com
deficiéncia e a promocdo de sua integracdo a vida comunitaria.

E importante destacar que a Secretaria de Assisténcia Social de Palmeirdpolis realiza
0s demais atendimentos determinados pelo SUAS. No entanto, como estudo aqui abordado é
sobre o idoso, apenas esta demanda sera discutida.

O trabalho realizado pela equipe dessa Secretaria atende as politicas publicas de
atencdo ao idoso, ou seja, a velhice, na medida em que oferta aos velhos muito mais que
assisténcia social, prevista em Lei, oferta melhoria na qualidade de vida, com um espaco
fisico adequado e adpatado aos idosos, atividades de lazer, saude e recreacdo. Além disso, um
tratamento humano, amoroso e afetuoso dispensado pelos servidores do Municipio que
atendem a referida demanda. E necessério destacar que ha prestadores de servicos que ndo
aparecem no quadro, pois as Secretarias fazem um trabalho compartilhado, um exemplo é o
Educador Fisico. Para ilustrar, apresentamos o quadro de servidores da Secretaria € 0 quadro

de servidores do Centro do Idoso:

Quadro 03- Servidores da Secretaria Municipal de Assisténcia Social de Palmeirépolis

EQUIPE DA SECRETARIA DE ASSISTENCIA SOCIAL
ORD SETOR FUNCAO N° DE FORMACAO
EM SERVIDOR
1.| GESTAO GESTORA DO FUNDO ANA PAULA ASSISTENTE
MUNICIPAL DE RODRIGUES SOCIAL
ASSISTENCIA SOCIAL ALVES VAZ
2.| GESTAO DIRETORA ADJUNTA ADRIANA ADMINISTRACA
DA SECRETARIA DE BORGES DA 0
ASSISTENCIA SOCIAL SILVA
3.| GESTAO TESOUREIRA DO ADILANIA ENSINO MEDIO




FUNDO MUNICIPAL DE SOUSA DA COMPLETO
ASSISTENCIA SOCIAL SILVA
4.1 GESTAO DIRETORA DOS DANIELLA CIENCIAS
CONSELHOS TAVARES CONTABEIS
SOCIOASSISTENCIAIS BARROS
5.| GESTAO TECNICA DA MYLENE AIRES | ENFERMAGEM
VIGILANCIA BARBOSA
SOCIOASSISTENCIAL
6.| GESTAO PESSOA DE MIRIAN LOPES ASSISTENTE
REFERENCIA DA DOS SANTOS SOCIAL
PROTECAO ESPECIAL
7. PB GESTORA DO DABIANE NiVEL MEDIO
FAMILIA CADASTRO CAVALCANTE
UNICO/BOLSA CRISPIM
FAMILIA
8. PB ENTREVISTADOR DO LEONARDO ENSINO MEDIO
FAMILIA PROGRAMA BOLSA VIEIRA BAIA COMPLETO
FAMILIA
9. CRAS COORDENADORA DO FABIANA ASSISTENTE
CENTRO DE MARTINS DO SOCIAL
REFERENCIA DE SANTOS
ASSISTENCIA SOCIAL
10 CRAS PISCOLOGA DA CAMILA PISCOLOGA
PROTECAO SOCIAL ROCHA
BASICA
11 CRAS PISCOLOGA DA NARA KASSIA PISCOLOGA
EQUIPE VOLANTE
12 CRAS ASSISTENTE SOCIAL MARIA ASSISTENTE
MADALENA SOCIAL
MOREIRA
APOLINARIO
13 CRAS ASSISTENTE SOCIAL MARIA ASSISTENTE
MARCIA SOCIAL
BARCELOS
14 CRAS TECNICA DO EMILIANA PEDAGOGIA
ACESSUAS TRABALHO SILVA
PORTILHO
RAMOS
15 CRAS DIRETOR DA DIVINA ALVES | ENSINO MEDIO
SECRETARIA DE VINHAL COMPLETO
ASSISTENCIA SOCIAL
16 CRAS FACILITADORA DE MARIA DE ENSINO MEDIO
OFICINAS FATIMA COMPLETO
CARDOSO
MOREIRA
17 CRAS AUXILIAR DE QUEILA ENSINO MEDIO
SERVICOS GERAIS LOURENCO INCOMPLETO
TELES
18 CRAS AUXILIAR DE MARIA ROSA ENSINO MEDIO
SERVICOS GERAIS PINHEIRO INCOMPLETO
CAIRES DA
SILVA
19] 1DOSO DIRETORA DO IRAILDES ENSINO MEDIO
SERVICO DE GOMES DA COMPLETO
CONVIVENCIA E SILVA
FORTALECIMENTO DE
VINCULOS
20] IDOSO AUXILIAR DE ALESSANDRA | ENSINO MEDIO
SERVICOS GERAIS DE JESUS COMPLETO

COSTA
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21]  IDOSO CUIDADOR SOCIAL ARIVALDA ENSINO MEDIO
PEREIRA DE COMPLETO
SOUZA
22|  IDOSO AUXILIAR DE GILSANI ENSINO MEDIO
SERVICOS GERAIS FRANCISCO DA | INCOMPLETO
CONCEICAO

Fonte: RH da Secretaria de Assisténcia Social do Municipio de Palmeirépolis, criada pelo autor (2019).

O Centro do ldoso, espaco fisico de atendimento aos velhos em Palmeirépolis,
demonstra respeito, gratiddo, solidariedade e responsabilidade social. O local contém um
saldo de festas para reunides, atendimentos sociais e bailes; uma piscina olimpica para
atividades de hidroginastica, banheiros, vestiarios e uma cozinha para o preparo das refeicoes
que sdo servidas nos dias de atividades. O espago possui um transporte préprio para o
translado dos participantes, dentre outros.

Conclui-se que, em relacdo as politicas publicas de atendimento a pessoa idosa, a
Secretaria de Assiténcia Social cumpre o seu papel social e oferta: protecdo social, garantia da
vida, a reducdo de danos e a prevencdo da incidéncia de riscos, em atendimento as pessoas

que estdo na fase da velhice.

3.3.1 Fundo do Idoso — Criacdo, Operacionalizacdo e a Captacdo de Recursos

A partir de 1980, o Estado Brasileiro passou a criar Fundos especiais nas trés esferas
da Federacdo (unido, estados e municipios), com a finalidade de captar recursos financeiros
a serem aplicados em areas especificas de prestacdo de servigos sociais. A Lei do Orgamento
Publico (Lei Federal n° 4.320/64), ao tratar dos fundos especiais em seus Artigos 71 a 74,
teve o cuidado de defini-los como: “Produto de receitas especificadas que por lei se
vinculam a realizacdo de determinados objetivos ou servi¢os”. Logo, esses fundos especiais
podem ser considerados como unidades de captacdo de recursos financeiros.

Com base nesse dispositivo, as legislacdes supracitadas instituiram o Fundo do ldoso,
fundamentado no Artigo 115 do Estatuto do Idoso (Lei n°® 10.741/2003), objetivando
financiar programas e acfes que visem assegurar 0s direitos sociais dos idosos e também
estabelecer condicBes para promover a autonomia, integracdo e participacdo efetiva da
terceira idade na sociedade, promulgada pela Presidéncia da Republica no Diario Oficial da
Unido, do dia 20 de janeiro de 2010, a Lei n°® 12.213, institui a criacdo do Fundo Nacional do
Idoso e autoriza a criacdo de congéneres nas esferas estaduais e municipais. O principal

Artigo dessa Lei estabelece o seguinte:

Art. 3°. A pessoa juridica poderd deduzir do imposto de renda devido, em cada
periodo de apuracdo, o total das doacOes feitas aos Fundos Nacional, Estaduais ou
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Municipais do ldoso devidamente comprovadas, vedada a deducdo como despesa
operacional.

As doagdes podem ser feitas tanto por pessoa fisica quanto por juridica. O limite para
dedugdo no Imposto de Renda Devido das doacdes feitas aos Fundos dos Direitos do Idoso é
de 6% para pessoas fisicas, valor global, para doacgdes feitas no respectivo ano-calendario.
No caso de doagdes feitas no ato da declaracdo, o percentual é de 3%. No caso de doaches
de pessoas juridicas, o percentual de deducdo é de 1%, para empresas tributadas pelo lucro
real.

Os fundos podem ainda receber ou captar recursos, advindos da dotacdo orcamentéaria
do governo; multas aplicadas nos termos previstos na Lei 10 .741, de 1° de outubro de 2003
— Estatuto do Idoso, Titulo IV, Capitulo 1V; Titulo V, Capitulo Il, art. 83 a 84 e Paréagrafo e
Titulo VI; contribuigdes de governos e organismos internacionais; recursos oriundos da
aplicacdo dos recursos no mercado financeiro; doacdes de pessoas fisicas ou juridicas,
dedutiveis do Imposto de Renda, nos termos da Lei 12.213, de 20 de janeiro de 2010,
alterada pela Lei 13.797, de 3 de janeiro de 2019, e da Instrucdo Normativa RFB 1.131, de
21 de fevereiro de 2011.

Sua gestdo deve ser guiada pelos principios constitucionais, que regem os Orcamentos
Publicos (legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia) e seu controle
deve ser exercido por instancias internas como o Conselho de Direito do ldoso e o Poder
Executivo e externas pelo Poder Legislativo e os Tribunais de Contas. Destaca-se ainda o
escopo normativo da Politica Nacional do ldoso e do Estatuto do ldoso como base
estruturante para a operacionalizacdo das acGes de protecdo, valorizacdo e garantia dos

direitos da pessoa velha, via Conselho e Fundo do Idoso.

Quadro 04- Principais Leis, Resoluc@es e Instrucdes Normativas:

Principais Leis Resoluges e
InstrugGes Documentos Descrigéo
Normativas

Dispde sobre a Politica Nacional do ldoso, cria o
Lei n®8.842, de 04 de janeiro de 1994 | Conselho Nacional do Idoso e da outras providéncias.

Regulamenta a Lei n°® 8.842, de 4 de janeiro de 1994, que
Decreto n° 1.948, de 03/07/1996 dispde sobre a Politica Nacional do ldoso, e d& outras
providéncias.

Lei n°10.741, 01/10/2003 Dispde sobre o Estatuto do Idoso e d& outras providéncias.
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Institui o Fundo Nacional do Idoso e autoriza deduzir do
Imposto de Renda Devido pelas Pessoas Fisicas e Juridicas as
doacOes efetuadas aos Fundos Municipais, Estaduais e
Lei n°12.213, 20/01/2010 Nacional do ldoso; e altera a Lei n® 9.250, de 26 de dezembro
de 1995.

Dispde sobre os procedimentos a serem adotados para fruicdo
dos beneficios fiscais relativos ao Imposto sobre a renda das
I.LN. RFB n°1.131, 21/02/2011 Pessoas Fisicas nas doagOes aos Fundos dos Direitos

Dispde sobre o Cadastro Nacional da Pessoa Juridica

0o
L N.RFB n°1.183, 19/08/2011 | ooy

Institui o Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo
(SINASE) e altera o paragrafo unico do art. 3° da Lei no
12.213, de 20 de janeiro de 2010 que instituiu o Fundo

Lei n®12.594, 18/01/2012 Nacional do Idoso.
Estabelece critérios para a utilizacdo dos recursos do Fundo
Resolucdo n°19, 27/06/2012 Nacional do Idoso e para o seu funcionamento.
Normas e regras de execugdo e prestacdo de contas de
Marco Regulatério Lei conveénios e programas estabelecidos em parcerias publico
13.019/2014 privada.
Decreto n° 9.921. 18/07/2019 Consolida atos normativos editados pelo Poder Executivo

Federal que dispGem sobre a tematica da pessoa idosa.

Fonte: elaborada pelo autor (2019).

O quadro anterior esquematiza as Leis que regulam o Fundo Nacional do Idoso(FNI) e
0s amparos legais sobre a captacdo dos recursos. Esclarecendo sobre o FNI, pode-se observar
que a Instituicdo do Fundo ndo significa que todas as politicas publicas voltadas a esse
segmento populacional serdo financiadas por essa fonte de recursos, até porque ele ndo seria
suficiente, pelo contrario, ele tem uma finalidade complementar, inclusive, vedada sua
utilizacdo para o financiamento de quaisquer politicas publicas de carater continuado. O Art.
17 da Lei de Responsabilidade Fiscal, Lei Complementar n°101, de 4 de maio de 2000, define
as despesas obrigatorias de carater continuado.

A compreensdo posta pelo Estatuto do Idoso (Lei 10.741/2003) assegura prioridade na
formulacéo e na execucdo de politicas publicas especificas, afirmativas de seus direitos, o que
Ihes assegura prioridade no processo de garantia de recursos publicos para as éareas
relacionadas a sua protecéo.

No entanto, a formulacdo de politicas publicas para o envelhecimento é um grande
desafio para o Pais e, em especial, aos municipios. No Brasil, a descentralizacdo politico-
administrativa possibilitou a distribuicdo de competéncias e definicdo de complementaridades

entre os entes da Federacdo. Esse principio foi explicitado no Art. 46° do Estatuto do Idoso:
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Art. 46° A politica de atendimento ao idoso far-se-a por meio do conjunto articulado
de acbes governamentais e ndo governamentais da Unido, dos Estados, do Distrito
Federal e dos Municipios.

Neste enquadramento, compreende-se que cada municipio passa a ser responsavel pelo
planejamento e execucdo de uma politica local de garantia dos direitos dos velhos, integrada
as acOes dos demais entes federativos. Sendo a formulacdo da politica municipal para a
populacdo velha e a deliberagdo sobre 0s recursos para essa politica processos
interdependentes.

A partir disso, cada estado e municipio precisa implementar politicas de atendimento ao
idoso inclusive na criagdo do Conselho de Direito e 0 seu respectivo Fundo com fins de
captacdo de recursos financeiros para a execucdo de programas e acdes, tendo em vista
garantir que prioridades de protecdo e promocdo dos direitos das pessoas idosas sejam
contempladas. Sendo este o entendimento geral que permeia o processo de implantacdo e
implementacao dos Fundos Municipais do Idoso (FMI).

Para criar o FMI, € necessario seguir alguns passos béasicos:

Quadro 05- Criacédo

1 - Criagdo e O municipio precisa instituir o Conselho Municipal dos Direitos do Idoso, que é o
ente competente para deliberar sobre a aplicacdo e a fiscalizagdo dos recursos (Os
Conselhos dos Direitos do Idoso sdo 6rgaos deliberativos, constituidos de forma
paritaria por representantes do governo e da sociedade civil, com o objetivo de
formular e acompanhar, na Unido, nos Estados e nos Municipios, a execugdo das
politicas publicas de atendimento ao idoso);

e Alinstituicdo do Fundo Municipal do ldoso passa por aprovacédo de lei especifica,
sancionada pelo chefe do Poder Executivo Municipal em questéo;

e Mediante decreto, o chefe do Poder Executivo Municipal devera estabelecer as
normas de organizacgdo e de funcionamento do Fundo Municipal do ldoso;

e O municipio devera ter definido o 6rgao da estrutura do executivo responsavel
pela administracdo do fundo;

e O fundo deverd possuir registro proprio no Cadastro Nacional de Pessoas
Juridicas (CNPJ) e conta bancéria especifica em banco publico, conta especial
nos termos da legislacdo vigente para fins exclusivos de recebimento de doagdes;

Fonte: elaborada pelo autor (2019).

Outrossim, a criacdo do Fundo do Idoso em cada municipio pode contribuir para o
advento de uma nova etapa no campo das politicas pablicas para o envelhecimento, a partir
de uma andlise cuidadosa do Conselho Municipal, este podera recomendar ao Poder
Executivo Municipal a criacdo de acdes inexistentes no municipio, propor aprimoramentos na
rede de atendimento e recomendar o direcionamento de servi¢os ou programas aos territorios

ou segmentos da populacéo velha que estiverem descobertos ou vulneraveis.



48

Ademais, poderd propor politicas que devam ser executadas com 0s recursos do
orcamento publico, entre os quais figuram os recursos que venham a ser alocados no Fundo
Municipal do Idoso. No entanto, o Conselho deve ser capaz de deliberar com consisténcia
sobre a aplicacdo dos recursos do Fundo, por meio de diagndsticos que identifiqguem os tipos,
a incidéncia e distribuicédo territorial das violacGes de direitos e dos fatores geradores de
vulnerabilidade e vitimizacdo das pessoas velhas, bem como as lacunas, fragilidades e
potencialidades do sistema de atendimento.

Os recursos devem ser previsto nas leis orcamentarias municipais, esta € uma das
condi¢des necessarias para que o fundo seja gerido de forma transparente e eficaz. Portanto, o
CMDI tera como objetivo maior de sua atuacdo contribuir para que as Leis de Diretrizes
Orcamentérias (LDO) do municipio contemplem prioridades da populacdo velha. Para tanto,
deve estar bem estruturado, ciente de suas atribuicdes, e dispor de planejamento, contendo a
definicdo dos programas e as agOes prioritarias a serem implementadas no ambito do

municipio.

Quadro 06- Operacionalizagédo

e E responsabilidade do CMDI elaborar o Plano de Aplicacdo® dos
Recursos, contendo a definicdo dos programas e as acles
prioritarias a serem implementadas, em conformidade com as
metas estabelecidas para o periodo e com o respectivo Plano de
Acdo* do 6rgdo gestor, tal como a Secretaria Municipal de
Assisténcia Social;

e O Conselho devera elaborar e aprovar, na sua respectiva esfera
politico-administrativa, o plano de aplicacdo de recursos do fundo;
A integracéo do plano a proposta orgamentaria do municipio exige
encaminhamento ao Legislativo local e sangdo da autoridade
competente;

e Sob a forma de verbas orcamentérias, o plano de aplicagéo precisa,
todo ano, ser formulado, consolidado no orgamento geral da
municipalidade e, por fim, aprovado pela Camara dos Vereadores;

e A definicdo dos Programas de Trabalho que poderdo ser custeados
com as receitas do Fundo Municipal do Idoso deve se basear nos
critérios estabelecidos na Lei Municipal que criou e regulamentou
esse Fundo, devendo ser  destinados ao financiamento de
programas e agdes, governamentais e ndo governamentais;

e Os recursos captados devem ser aplicados, exclusivamente, em
aces, programas, projetos e atividades voltados ao atendimento da
pessoa idosa sob a orientacdo e a supervisdo dos Conselhos do
Idoso, por meio do plano de aplicacdo de recursos;

Fonte: elaborada pelo autor (2019).

Operacionalizacéo:

* O Plano de Aplicacéo de Recursos do Fundo do Idoso - é a programacéo da distribuicdo dos recursos para as
areas consideradas prioritarias pelo Conselho do Idoso.

* Plano de Aco - instrumento de planejamento para a utilizagdo dos recursos do fundo municipal do idoso, o
qual também deverd compor a prestacdo de contas.
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Em cada Unidade da Federacdo, cabe aos Conselhos de Direitos do ldoso a gestéo, a
definicdo das regras e a fiscalizacdo dos Fundos. Cada Conselho, que é uma instancia paritaria
(metade de representantes do governo e o restante eleito pela sociedade civil), tem a liberdade
para definir as regras especificas de funcionamento do respectivo Fundo. Dentre essas regras,
destaca-se a que determina como sera a captacao de recursos.

Em relagdo a utilizacdo dos recursos do Fundo e sua organizacdo junto ao conselho, a
orientacdo é dada pela Resolucdo 19, de 27 de junho de 2012, do Conselho Nacional dos
Direitos do ldoso. Sendo de competéncia do Conselho de Direitos do ldoso fixar os critérios
de utilizacdo dos recursos alocados neste Fundo.

Em suma, os recursos podem ser executados tanto por organizagdes governamentais,
quanto pelas ndo governamentais, em programas e acles relacionadas a politica do idoso,
tais como: prevengdo e enfrentamento da violéncia contra a pessoa velha. As entidades
governamentais deverdo ter seus programas e acOes por meio de projetos inscritos no
Conselho dos Direitos do Idoso, assim como as entidades privadas sem fins lucrativos
também deverdo estar registradas no Conselho dos Direitos do Idoso de sua sede para a
liberacdo dos recursos e a execugdo dos projetos.

Historicamente, observamos trés tipos de regras sobre a destinacdo de recursos pelos

doadores (empresas e pessoas fisicas): captacdo centralizada e modelo hibrido.

Figura 02- Modelo de captacao de recursos

Ao longo do ano 1 Ao longo do ano 2

Captacéo de

Modelo Hibrido Edital para Anélise de : Formalizagdo do Projeto em
Chancela Proposta ariaEges Fomento Execugdo

Recursos pelas

Captacdo Centralizada ----- “
ptag Captagéo de Edital Andlise

Formalizagéo
da Proposta

Recursos pelo para
fundo fomento propostas

No modelo hibrido, todas as organizacdes com projetos aprovados motivam-se para
captar recursos para o Fundo. No modelo de captacdo centralizada, essa funcdo acaba ficando
sob-responsabilidade do Conselho e do Poder Publico (que também podem captar no modelo
hibrido).
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Modelo Captacéo de recursos Participacéo da Quem pode ser
Empresa contemplado
Apenas o Fundo capta recursos. | Doagdo de recursos | Projetos
Organizagdes interessadas | para o Fundo, sem | governamental e nédo
Captacéo aguardam o resultado da | vinculo com projetos | governamental.
Centralizada | captagdo pelo Fundo. especificos.
Autorizacdo para captacdo por | Escolha de projetos | Projetos
organizacbes. Com projetos | previamente aprovados | governamental e n&o
previamente aprovados pelo | em edital gerenciado | governamental.
Hibrido Conselho. pelo Conselho.
Doacdo Livre | Empresa faz doacdo direcionada | Total  independéncia | Projetos
para organizacdo escolhida, sem | para definir a | governamental e nédo
limitacdo de valor ou vinculo | destinacdo dos | governamental.
com projeto. recursos.

Fonte: Elaborado pelo autor (2019).

Antes de explicar cada um deles, € importante ressaltar que as doac¢des de empresas e

pessoas fisicas sempre devem ser realizadas na conta do Fundo do ldoso, que deve ter um

CNPJ proprio e uma conta bancaria especifica — diferente da conta da Prefeitura ou do Estado.

Na sequéncia, esse recurso sera repassado para projetos de organiza¢Ges governamental ou

ndo governamental aprovados pelo respectivo Conselho.

Quadro 08— Captacdes de recursos:

Captacdo centralizada

Nesta modalidade, os doadores depositam o recurso diretamente na conta do
Fundo, porém sem possibilidade de indicar um projeto ou programa de sua
preferéncia. Nesse modelo, apds o depésito do recurso na conta do Fundo, um
chamamento publico é realizado para definir quais iniciativas serdo executadas
com 0s recursos mobilizados.

Doacoes livres

Neste caso, empresas fazem doacgBes para os Fundos e determinam o que deve
ser feito com o recurso, podendo ser destinado a uma organizacdo ou para
execuc¢do direta de algum projeto especifico pela Prefeitura. No modelo de
doacdo livre, a definicdo da empresa se sobrepde a qualquer processo de
deliberacdo do Conselho. E importante chamar a atencdo para o fato de que esse
modelo estd em desacordo com o Marco Regulatério das Organizages da
Sociedade Civil (Lei 13.019/2014). A nova legislacdo veda a celebracdo de
termos de fomento ou de colaboracéo, sem a realizacdo de chamamento publico
prévio. Os municipios que adotam este modelo precisam, portanto, adequar sua
legislacdo vigente para um processo em que 0s projetos sejam aprovados pelo
Conselho mediante chamamento publico.

Modelo Hibrido

Nesse caso, as empresas depositam o recurso na conta do Fundo ja indicando o
projeto que serd financiado pela doagdo. Esse projeto, no entanto, deve ser
previamente analisado e aprovado pelo Conselho por meio de um chamamento
publico.

Fonte: Elaborado pelo autor (2019).

Até 2012, os Fundos do Idoso competiam com o limite para destinacdo por pessoas
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juridicas para Fundos da Infancia, consolidados no Brasil desde o inicio dos anos 90. A partir
da edicdo da Lei 12.594/2012, cada area passou a poder receber 1% do Imposto de Renda
Devido pelas empresas tributadas em Lucro Real, criando um novo estimulo de doacéo para
projetos ligados a populacdo velha.

Neste contexto, chama atencdo o potencial de captacdo de recursos, mediante renincia
fiscal (Imposto de Renda) que pode complementar as verbas publicas direcionadas a
realizacdo de projetos e programas, através de criacdo de Fundos Municipais voltados a
pessoa idosa, no momento em que a populacdo acima de 60 (sessenta) anos apresenta
crescimento expressivo na estrutura etaria, um mecanismo como o Fundo Municipal do Idoso,
capaz de mobilizar recursos adicionais.

Dados obtidos junto a Receita Federal, por meio da Lei de Acesso a informacéo,
referentes as DeclaracGes de Beneficio Fiscal apresentadas pelos Fundos que receberam
doacbes do 1° repasse em 30 de julho do Imposto sobre a Renda da Pessoa Fisica 2020
(PGD/IRPF 2020) aos Fundos dos Direitos da Pessoa ldosa (FDI). Foram entregues R$
22.823.152,19 (vinte e dois milhdes, oitocentos e vinte e trés mil, cento e cinquenta e dois
reais e dezenove centavos) a 428 (quatrocentos e vinte e oito) fundos, correspondendo a
21.297 (vinte e uma mil, duzentos e noventa e sete) doagdes, o que representa 7,7% do total
de 5.570 fundos municipais, 27 fundos estaduais € o Fundo Nacional, totalizando 5.598

Fundos em potencial - que poderiam estar regulamentados e captando recursos no pais.

Fundos que Receberam Recursos de Pessoas Fisicas no I Repasse de 2020

Municipios do Estado Senel _— Municipios do Estado
do Tocantins —_ R551.281,30 R%6.131.174,38 <«— de Séo Paulo
Menor Arrecadagéo Maior Arrecadacao

Municipios sem
destaque néo
arrecadaram recursos

no | repasse de 2020 ‘

Elaborado pelo autor (2020)
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Ainda segundo os dados da Receita Federal, na Nota Técnica n° 001/2020 - CODAR
encontra-se a lista dos demais 222 (duzentos e vinte e dois) fundos sem valores repassados,
por ndo terem recebido doacgdes ou por estarem com o cadastro inconsistente. A corregdo do
cadastro deve ser feita anualmente, diretamente na Secretaria Nacional da Promocéao e Defesa
dos Direitos da Pessoa Idosa (SNDPI) do Ministério da Mulher, da Familia e dos Direitos
Humanos (MMFDH).

Cabe destacar que apenas 05 dos 139 municipios do Tocantins instituiram o Fundo
Municipal do ldoso. O pioneiro no Estado foi o do municipio de Guarai, criado no ano de
2009. Consta informar que esta em trdmite para institucionalizacdo o Fundo Estadual de

Direito do Idoso do Tocantins e o Fundo Municipal de Direito do Idoso de Araguaina.

Tabela 08 — Fundos Municipais do Estado do Tocantins que Receberam Valores no Primeiro
Repasse de 2020 — Pessoa Fisica

Municipios do  Quantidade de Valor das doagbes Potencial de Arrecadacdo dos
Tocantins doacoes (Programa (Programa Gerador da Municipios doacdo destinacéo de
Gerador da Declaracdo de Imposto de Pessoa Fisica (PF)
Declaracédo de Renda-PGD IRPF2020 Limite até 6 %

Imposto de Renda-
PGD IRPF2020)

Gurupi Fundo sem doagdes R$ 3.652.847,36
Guarai 21 R$ 13.649,49 R$ 660.528,74
Palmas 44 R$ 37.631,81 R$ 24.017.926,27
Porto Nacional Fundo sem doagdes R$ 1.809.338,03
Palmeirdpolis Fundo sem doagdes R$ 112.096,49

Fonte: Nota FDI n°® 001/2020 - Primeiro repasse das doac¢fes aos Fundos dos Direitos da Pessoa Idosa, referente
ao IRPF 2020.

De acordo com os dados da tabela 08, os municipios do Estado do Tocantins ndo
captam 1% do potencial de arrecadacdo dos municipios. Uma hipOtese para o baixo
desempenho da captacdo de Recursos por meio de Incentivos fiscais de pessoas fisicas no
Estado, pode ser a falta de informacdo e conhecimento, por se tratar de uma legislacéo
relativamente nova, apenas em 2010 foi criada a possibilidade desse incentivo fiscal. Ainda
assim, concorre com outros fundos como o da Infancia e Adoléscencia, Cultura, Esporte e
Saude.

Observa-se ainda qua a institucionalizacdo dos Fundos Municipais do Idoso é uma
dificuldade da maioria dos municipios brasileiros, embora grande parte destes apresentam

fragilidade ou mesmo auséncia de servicos qualificados de atencdo ao velho(a), a falta de
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conhecimento em relacdo ao manuseio técnico/burocratico das leis de incentivo, o
desconhecimento do mercado e das empresas que comumente financiam estes projetos, e das
pessoas que, em boa medida, desconhecem os efeitos dessa politica publica, sdo entraves
enfrentados pelos municipios.

Para que esse desafio seja adequadamente enfrentado, um grande esforco deve ser
desencadeado pelos Gestores Municipais, os Conselhos dos Direitos do ldoso e as politicas
setoriais existentes em cada municipio (saude, assisténcia social, educacdo, cultura, esportes,
lazer, entre outras) somem forgas, articulem-se com os servi¢os controlados pelos Estados e
atuem conjuntamente, buscando conhecer a realidade da populacdo velha, para transforma-la
de maneira sustentavel.

A Confederacdo Nacional de Municipios (CNM) reitera a necessidade da

regularizacdo dos Fundos.

E nesse sentido que a Confederacdo Nacional de Municipios (CNM) acredita ser
oportuno investir na regularizacdo dos fundos e na captacdo de recursos para
execucdo de projetos sociais locais, tendo em vista as dificuldades econdmicas
nacionais e loco regionais e a auséncia de uma estrutura de cofinanciamanto que seja
regular e envolva os Entes federados, diz o estudo divulgado pela NOTA TECNICA
No 19/2017.

Dados acessados por meio do Portal da Transparéncia do Governo Federal mostra
que, nos anos de 2015 a 2020, o Fundo Nacional do Idoso arrecadou um total de R$ 93,8
milhdes — 0 que representa uma arrecadacdo média de quase R$ 16 milhdes por ano desde
entdo (com pico de R$ 26,9 milhGes em 2019).

Gréafico 04- Receita Realizada (Valor Arrecadado) de Receitas por Ano Fundo

Nacional do ldoso
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Fonte: portaltransparencia.gov.br/receitas/consulta — Fundo Nacional do Idoso (2020)
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Fica evidente, portanto, a existéncia de um amplo espaco para que as doagbes aos
Fundos dos Direitos do ldoso crescam e ajudem a viabilizar programas de atendimento
prioritarios na area do envelhecimento. Isto serd tanto mais provavel quanto maior for o
nimero de contribuintes (cidaddos e empresas) que, juntamente com as destinacdes
financeiras, sejam informados sobre essa possibilidade pelos Conselhos do Direitos do Idoso e
sejam convidados por esses Conselhos a acompanhar o desenvolvimento das acdes
financiadas pelos Fundos.

Segundo Magalhé&es, “a criagdo de fundos municipais trouxe para os municipios a
gestdo e a decisdo de utilizacdo das verbas destinadas pelo Estado e pela Unido a partir de
critérios para o recebimento dessas verbas” (MAGALHAES JUNIOR, 2002, p. 6). Portanto,
todos os gestores municipais podem, dependendo dos objetivos da gestdo municipal,
utilizarem-se destas possibilidades para viabilizarem recursos, implementando acGes
benéficas para os moradores de seus municipios.

A exemplo desta captacdo, o Municipio de Palmeiropolis, objeto do presente estudo,
busca demostrar como a regulamentacdo do Fundo do Idoso tem contribuido para a execucao
dos programas e acOes para as politicas voltadas para a pessoa velha. Por iniciativa da
Secretaria de Assisténcia Social do Municipio que, diante a necessidade e com recursos
limitados para o devido atendimento dos programas e projetos voltado ao publico idoso,
entendeu a importancia da criacdo do fundo municipal e a aplicabilidade dos recursos em
projetos e programas governamental e ndo governamental como instrumento capaz de auxilia-
los na execucdo e efetividade de politicas publicas e a promocao da qualidade de vida dos

velhos.

3.3.2 Fundo Municipal de Direito do ldoso — FMDI a Experiéncia de Palmeirépolis

Instituido pela Lei N° 357, de 26 de novembro de 2015, o Fundo Municipal de Direito
do Idoso de Palmeirdpolis foi constituido com a finalidade de tornar-se uma fonte de captacéo
de recursos para implantacdo, manutencdo e desenvolvimento de programas e projetos
destinados ao desenvolvimento das a¢des prioritarias locais de defesa e promocéo dos direitos
dos velhos.

Inicialmente, foram realizadas pesquisas pela equipe para implantacao e criacdo do FDMI.
A pesquisa envolveu as diversas Secretarias e ocorreu por uma articulacdo da equipe de

Assisténcia Social com os demais Orgdos e Setores, que contemplavam o Setor Juridico e
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Contabil da Prefeitura, a Secretaria de Administragdo e Secretaria da Saude do Municipio. No
total, sete pessoas fizeram parte da equipe. As principais dificuldades apontadas pela equipe
foram: a) complexidade da Lei; b) a falta de informacéo sobre a execucdo dos recursos por
Orgdos Governamentais; ¢) a falta de conhecimento sobre captacdo por meio de incentivos
fiscais.

Ao Municipio, restou avangar na institucionalizacdo do Fundo ciente dos desafios. Com
a criacdo da Lei, foi instaurado o Conselho Municipal dos Direito do Idoso - CMDI 6rgéao
permanente, paritario, consultivo, deliberativo, formulador e controlador das politicas
publicas e a¢des voltadas para o velho no ambito do Municipio.

Atualmente, oito pessoas compdem o CMDI, representado pelas Secretarias
Municipais: de Assisténcia Social, Satde, Educacdo e de Cultura, Esporte e Lazer, além de
01 (um) representante de Organizacdo de grupo ou movimento do idoso, devidamente
legalizado e em atividade, 01 (um) representante de outras entidades que comprovem possuir
politicas explicitas permanentes de atendimento e promocao do idoso e 01 (um) representante
de Credo Religioso, com politicas explicitas e regulares de atendimento e promocdo dos
velhos.

Ao Conselho, cabe exercitar em plenitude o papel gestor que o Estatuto lhe atribui. Para
tanto, foi instaurado um fluxo de trabalho continuo, a fim de que suas a¢bes obtenham mais
alcance e os resultados possam ser medidos e apresentem maior eficacia no desenvolvimento
das Politicas Publicas do Idoso no Municipio.

O fluxo de trabalho é articulado em prazos que viabilizem a inclusdo de propostas de
acdo no ciclo orcamentario do Municipio, com competéncias atribuidas ao CMDI e a
Secretaria de Assisténcia Social, 6érgdo gestor das Politicas Publicas do Idoso. Cabe destacar
que as acdes sdo realizadas em conjunto entre CMDI e a Secretaria de Assisténcia Social,
porém as decisdes de prioridades e escolhas dos projetos, bem como a aprovacao da prestacédo

de contas, ¢é exclusiva do CMDI, como exemplificada no fluxo abaixo.
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Fluxo de Trabalho do CMDI de Pameiropolis:

Diagnéstico. Definicdo
das prioridades

CMDI

Prestacdo de contas Elaboracdo do Plano
de Acéo e Aplicagdo

Avaliagdo do Projeto Captacao de Recursos

Monitoramento e
acompanhamento da

~ . Inclusdo no
Execucdo do Projeto

Orcamento Municipal

Aprovacdo do Projeto
de Execucdo

CMDI

Fonte: Planejamento Organizacional do CMDI de Palmeiropolis

Em suma, esse fluxo de trabalho € condicdo indispensavel para que o CMDI se
empodere e exerca plenamente o papel de gestores de politicas publicas. Observa-se ainda que
o fluxo instaurado pelo CMDI, mesmo sendo um processo metodolégico organizacional,
assemelha-se ao ciclo da politica pablica descrito por Secchi (2014, p.33), que caracteriza o
ciclo em sete fases: Identificacdo do problema; Formacdo da agenda; Formulacdo de
alternativas; Tomada de decisdo; Implementacdo; Avaliacdo e Extingao.

O levantamento das prioridades é realizado por meio de dados demograficos,
socioterritorial do CRAS e indicadores de saide municipal de Palmeiropolis. Com o resultado
das evidéncias, obtem-se o diagnostico da realidade local, em resposta as principais violacdes
dos direitos do velho. E importante destacar que o diagndstico ndo é uma aco pontual, mas
uma ferramenta para o planejamento nas defini¢cGes de prioridades, proposicao de acGes que
respondam as necessidades diagnosticadas e acompanhamento da inclusdo de programas de
acao.

Com base nas prioridades do diagndstico, sdo definidas as acdes que serdo integradas no
Plano de Acdo e Aplicacdo para execucdo na Politica Municipal de Atendimento a Pessoa
Velha. A partir dai, inicia a divulgacdo das prioridades de atendimento da populacéo velha a
sociedade, para mobilizar recursos para esse Fundo, contribuindo, assim, para o financiamento

das acdes necessérias.
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Os recursos sdo oriundos de contribuicGes dedutiveis do Imposto de Pessoas Fisicas e
Juridicas, de contribui¢des dos Governos, inclusive da Unido, de organismos nacionais e
internacionais, de multas aplicadas com base na Lei 10.741/03 e outras. Os recursos sdo
geridos pelo Conselho do Idoso. Portanto, essa organizacdo, a gestdo municipal, tomou como
foco de gerenciamento e as tomadas de decisdes ocorrem, conforme a Lei determina,
democraticamente, com a participacdo dos representantes.

Na busca por recursos, a divulgacdo € feita por meio de projetos. Segundo Armani
(2000), os projetos ndo existem isoladamente, eles apenas fazem sentido na medida em que
fazem parte de programas ou politicas mais amplas, tanto no setor publico como no setor ndo
governamental. Afirma ainda o autor que a utilidade dos projetos é o fato de colocarem em
praticas as politicas na forma de unidades de intervengdo concretas.

Um ponto forte identificado no Municipio sdo empresas em funcionamento na regido
tributadas pelo lucro real com grande potencial de deducdo do imposto de renda para
financiamento desses projetos. A tabela abaixo consta a descrigdo dos projetos financiados
pelo Fundo Municipal de Direito do Idoso de Palmeirdplis no periodo de 2015 a 2019.

Tabela descricdo dos projetos financiados no periodo de 2015 a 2019.

AIO Valor captado De onde? Investimento/ Quantos velhos

aquisicao atendidos?

2015 |Neste ano, a equipe de gestdo municipal iniciou as anélises e estudos para elaboragéo de
projetos de captagdo de recursos.

Pessoas Fisicas Piscina para 60 velhos
2016 R$ 3.820,00 ENGIE Brasil Energia  |hidrogisnatica matriculados
R$ 94.000,00 [Comercializadora LTDA.
ENGIE Brasil Energia  [Saldo de Eventos e |Idosos cadastrados e
2017 R$ 219. 390,00 [Comercializadora LTDA. |vestiarios a comunidade-
Companhia Energia Aquisicdo de um Atendem um total
2018 R$ 199.685,00  [Elétrica Estreito — CEE  |microbnibus, tipo  (de 48 matriculados
Pessoa fisica 'Van
Energisa Construcdo da Casa | Pessoas que
2019 R$ 419.000,00 Lar para necessitam deste
atendimento de até jatendimento.
12 idosos.
R$ 935.895,00

Fonte: Dados da pesquisa, criado pelo autor (2020).
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Consta informar que os projetos foram executados por 6rgéo governamental (Secretaria

de Assisténcia Social) no periodo de 2015 a 2018, com base na RESOLUCAO N° 19/DE 27
DE JUNHO DE 2012 — CNDI (Conselho Nacional de Direito do ldoso) orienta as condicGes
de aplicacéo dos recursos do Fundo Nacional do Idoso:

Art. 7° - prevé a destinacgdo ao financiamento de programas e agdes, governamentais
(pertencente ou relativo ao governo, ao poder executivo) e ndo governamentais (
instituicdo privada sem fins lucrativos que tem como objetivo atuar em &reas onde
ndo chega o poder publico) que - ajudardo a implantar ou aprimorar o funcionamento
de servigos (indicados no Decreto n° 1.948/1996).

A Confederacdo Nacional dos Municipios — CNM, por meio de Nota Técnica 20/2019

de 7 de outubro de 2019, também orienta sobre o uso dos recursos do Fundo Municipal do

Idoso:

Em suma, os recursos podem ser executados tanto por organizacdes governamentais
guanto pelas ndo governamentais, em programas e acdes relacionadas a politica do
idoso, tais como: prevencdo e enfrentamento da violéncia contra a pessoa idosa.

As entidades governamentais deverdo ter seus programas e agdes inscritos no
Conselho dos Direitos do ldoso, assim como as entidades privadas sem fins
lucrativos também deverado estar registradas no Conselho dos Direitos do Idoso de
sua sede.

Na perspectiva da mobilizacdo destes recursos, as organizacdes governamental e ndo

governamental articulam-se em busca de patrocinadores e parceiros para a execu¢do de seus

projetos. A construcdo da Casa Lar para velhos (projeto 2019) foi realizada por meio de

organizagdo ndao governamental (Unica no municipio com atendimento aos velhos), concluida

em 2020,

Atualmente, da Casa Lar para velhos estd em funcionamento por meio de termo da

parceria com o Municipio, conforme Lei n° 13.019, de 31 de julho de 2014, do Novo Marco

Regulatorio do Terceiro Setor.

Estabelece o regime juridico das parcerias entre a administragdo puablica e as
organizacOes da sociedade civil, em regime de mdtua cooperagéo, para a consecucdo
de finalidades de interesse publico e reciproco, mediante a execucdo de atividades ou
de projetos previamente estabelecidos em planos de trabalho inseridos em termos de
colaboracédo, em termos de fomento ou em acordos de cooperagao.

Todos os projetos foram concluidos. Atualmente, o Municipio de Palmeir6polis é o

Unico no Estado a executar projetos governamentais de atendimento ao velho e a mobilizar o

maior numero de recursos para o Fundo Municipal do Idoso no Tocantins. O Municipio

pretende ampliar a captacdo por meio de pessoas fisicas e juridicas para dar continuidade aos

programas de atendimento aos idosos.
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Gréfico 04 — Populagéo idosa de Palmeirdpolis

Titulo do Grafico

B Homens ™ Mulheres

50a54 55a59 60a64 65a69 70a74 75a79 80a84 85a89 90a9495a99 100
anos anos anos anos  anos  anos  anos  anos  anos  anos  anos

Fonte: IBGE - Censo Demogréafico 2010 — Palmeirdpolis/TO (pessoas a partir de 50 anos).

Ao comparar 0 numero de habitantes do Muncipio, 0 nimero de pessoas velhas, e
buscando, dentro da legalidade, as oportunidades de viabilizar recursos, a gestdo fez a opgéo
correta por cumprir a Lei e atender uma parcela da sociedade que merece atencédo e respeito:
0s idosos.

O mais importante € destacar que, no recorte da pesquisa 2015 a 2019, a Secretaria
Municipal de Assisténcia Social captou um total de R$ 935.895,00, utilizou de forma
equitativa e consultiva e trouxe melhoria no atendimento as politicas publicas voltadas as

pessoas idosas do Municipio de Palmeiropolis.



60
4 METODOLOGIA

Nesta sessdo, trazemos o percurso para o referido estudo, os dados iniciais do projeto,
a escala de felicidade e os procedimentos da pesquisa. A pesquisa ndo passou pelo Comité de
Etica em Pesquisa, uma vez que se utilizou do amparo contido na Resolugdo CNS n° 510/16,
no item sobre pesquisa de opinido publica. Todos os participantes assinaram o Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE)®.

4.1 PRIMEIROS PASSOS DA PESQUISA

A pesquisa pretende resolver um problema e a problematica de pesquisa versa sobre o
financiamento de politicas publicas de atendimentos as pessoas velhas do Municipio de
Palmeirdpolis. Neste sentido, os recursos para financiar as a¢cbes de um municipio nas varias
vertentes de atendimento, envolvendo a oferta de agdes a partir das politicas publicas, estdo
cada vez mais escassos. Quais os caminhos utilizados pela gestdo municipal na captacdo de
recursos para atender as demandas da assisténcia social em relacdo ao atendimento a pessoa
idosa? Quais sdo os atendimentos efetuados pela Secretaria de Assisténcia Social? Visando
delinear a proposta de pesquisa, 0s objetivos sdo de suma importancia, pois determinam de
onde ira partir e onde deseja chegar. Desta forma, elencou-se o objetivo geral: avaliar o
projeto de atendimento a pessoa velha, por meio de ac6es sociais promovidas pela Secretaria
de Assisténcia Social do Municipio de Palmeiropolis, com base na captacdo de recursos no
periodo entre 2015 a 2019.

Foram elencados trés objetivos especificos que devem atender ao objetivo geral: a)
Descrever sobre politicas publicas, o envelhecimento humano e as Leis de amparo a velhice,
entrelacando com as responsabilidades sociais do Municipio de Palmeirdpolis; b) Discutir
como a Secretaria de Assisténcia Social do Municipio realiza a captacdo e execucdo de
recursos, para atender aos velhos de Palmeiropolis; c) Apontar se houve melhorias no
atendimento a pessoa velha, por meio das acfes sociais promovidas pela Secretaria de
Assisténcia Social realizadas no Municipio.

Como os investimentos ofertados atendem as pessoas acima de 60 anos no Municipio
de Palmeiropolis? O projeto de atendimento as pessoas idosas do Municipio tem obtido
resultados, pode-se elencar os mesmos? As captacdes de recursos tem sido utilizadas para este
fim?

Para refletir sobre o problema de pesquisa, trazemos a hipdtese: a captacdo de recursos

® Os TCLE estfo de posse e guarda do pesquisador.
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municipais traz um diferencial para 0 Municipio, oportuniza desenvolvimento para a regiao,
oferta melhores condi¢bes de atendimento a pessoa velha e auxilia no cumprimento do
Estatuto do ldoso.

Este estudo justifica-se na medida em que ird cumprir uma etapa das exigéncias do
curso de mestrado em gestdo publica, ofertado pela Universidade Federal do Tocantins, em
parceria com a Associacdo Tocantinenese de Municipios — ATM e, de certa forma, aponta a
visdo de gestdo municipal, voltada para atender o vulneravél em varios setores da sociedade.
No entanto, a pesquisa necessitava centrar num Unico objeto, optou-se pelos velhos do
Municipio de Palmeirépolis. A opcéo foi, também, por traduzir meu respeito, enquanto gestor,
filho e neto e, certamente, o de avo, futuramente.

Além disso, traz uma discussdo importante, pois apresenta algo difundido no Estado
do Tocantins que ainda ocorre de forma timida: a captacdo de recursos por gestores publicos
municipais e traca um perfil da gestdo da Secretaria da Assisténcia Social do Municipio de
Palmeiropolis na busca de captacéo de recursos.

Neste caso da pesquisa, ha indicios de a¢des executadas pela Secretaria de Assisténcia
Social, ligadas ao atendimento as pessoas velhas. A pesquisa busca identificar como séo feitas
as captacdes, como as a¢des aos velhos sdo garantidas no Municipio e quais atendimentos séo
dispensados a esta clientela, tdo esquecida na maioria dos municipios brasileiros.

A pesquisa também traz um referencial tedrico sobre politicas pablicas e a captagéo de
recursos, como, onde e de que forma isso pode ocorrer, de forma a despertar nos
leitores/gestores, novas oportunidades de desenvolvimento social, econémico e regional. A
captacdo de recursos e 0 investimento destes no atendimento aos velhos, podendo a pesquisa

ser um arcabouco de novas possibilidades de estudo.

4.2 METODO DE ANALISE

Segundo Yin (2001), o metodo de estudo é apenas uma das muitas maneiras de se
fazer pesquisa em Ciéncias Sociais. O autor exclarece que o procedimento de estudo de caso
deve ser aplicado como estratégia de pesquisa e pode ser desenvolvida em estudos de muitas
situaces, tais como: politica, ciéncia politica e pesquisa em administracdo publica; sociologia
e psicologia comunitaria; estudos organizacionais e gerenciais.

O autor deslinda que, para utilizar a referida metodologia, faz-se necessario juntar
evidéncias do estudo de caso encontradas em seis fontes de evidéncias (documentacdo,

registros em arquivos, entrevistas, observagoes diretas, observagdes participantes e artefatos
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fisicos). O tedrio explana que a coleta de dados, em geral, € feita com varios procedimentos
quantitativos e qualitativos, que podem ser incorporados ao produto final da pesquisa,
esclarece Yin (2001).

A delimitacdo do recorte temporal, que compreende o periodo de 2015 a 2019 na
cidade de Palmeiropolis-TO, é por meio da Secretaria Municipal de Assisténcia Social, o ente
do Poder Publico, responséavel pela captacdo e aplicacdo dos recursos para o desenvolvimento
da Politica Publica da Populacéo velha.

A utilizacdo da metodologia do estudo de caso atende aos objetivos propostos na
presente pesquisa. E uma ferramenta de pesquisa, realizada tanto em individuo, familia, grupo
ou comunidade, que se revele representativa no seu universo (CERVO, BEVIAN, 2007). A
aplicabilidade da referida metodologia exige do investigador o emprego de alguns processos e
procedimentos tais como: protocolo de estudo, preparacdo prévia para ir a campo e a
organizagdo de dados, entre outros. No entanto, faz-se necessaria a utilizagdo de uma
associagdo de metodologias, ou seja, para confirmar ou refutar a hipdtese do presente percurso
de pesquisa, é essencial a analise documental.

Foi realizada uma investigacdo documental, utilizando-se de Atas do Conselho
Municipal de Politica Publica da Pessoa Idosa, relatorios de prestacdo de contas dos recursos
(captados e recursos proprios do Municipio), Leis (Federal, Estadual e Municipal), entre
outros. Segundo Cellard (2008), o uso de documentos em pesquisa, deve ser apreciado e
valorado. As informacgdes destes podem extrair e resgatar fatos e acontecimentos sociais,
politicos e culturais. Justifica-se o uso em varias areas das Ciéncias Humanas e Sociais, tendo
em vista que contribui para ampliar o entendimento de objetos, cuja compreensao necessita de
contextualizacdo historica e sociocultural. Por exemplo, na reconstrucdo de uma historia
vivida,

[...] o documento escrito constitui uma fonte extremamente preciosa para todo
pesquisador nas ciéncias sociais. Ele €, evidentemente, insubstituivel em qualquer
reconstituicdo referente a um passado relativamente distante, pois néo € raro que ele
represente a quase totalidade dos vestigios da atividade humana em determinadas
épocas. Além disso, muito freqlientemente, ele permanece como o Unico testemunho
de atividades particulares ocorridas num passado recente (CELLARD, 2008, p. 295).

Em conformidade com o autor, a importancia e a justificativa para usar documentos
em pesquisa é que estes permitem acrescentar a dimensdo temporal e a compreensdo do
social, politico e cultural do conteudo destes. Tal metodologia contribui para identificar o
processo de maturacdo e de evolucdo de individuos, grupos, conceitos, conhecimentos,

comportamentos, mentalidades, praticas, entre outros, explica o pesquisador.
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A etapa de andlise dos documentos propde-se a produzir ou reelaborar conhecimentos
e criar novas formas de compreender os fendmenos. E condicdo necessaria que os fatos
devam ser mencionados, pois constituem 0s objetos da pesquisa, mas, por si mesmos, nao
explicam nada. O investigador deve interpreta-los, sintetizar as informacdes, determinar
tendéncias e, na medida do possivel, fazer a inferéncia.

Os documentos ndo existem isoladamente, mas precisam ser situados em uma
estrutura tedrica, para que o seu conteudo seja entendido, explica May (2004). Portanto, 0s
documentos ndo sao construidos isoladamente e seus contetidos séo elaborados, construidos a
partir do contexto sdcio-historico.

Os procedimentos da analise documental, para Appolinario (2009), sdo desenvolvidos,
fazendo a discussdo em cada tema e as informagdes que apresentam incluem o corpus da
pesquisa, as referéncias bibliograficas e 0 modelo tedrico. A analise de documentos, recorre-
se, geralmente, para a metodologia da analise do contetdo:

Conjunto de técnicas de investigacdo cientificas utilizadas em ciéncias humanas,
caracterizadas pela analise de dados linguisticos. [...] Normalmente, nesse tipo de
analise, os elementos fundamentais da comunicacdo sdo identificados, numerados e

categotizados. Posteriormente as categorias encontradas sao analisadas face a um
teoria especifica (APPOLINARIO, 2009, p.27).

Segundo Bardin (2007, p.26), “a Analise de Contetido ¢ um método muito empirico,
dependendo do tipo de fala a que se dedica e do tipo de interpretacdo que se pretende como
objetivo”. A autora esclarece que ndo existe regra fixa em analise de contetdo, o que existe
sdo algumas regras. Ao trabalhar com o método que tem uma amplitude, a referida autora
ressalta a importancia de se definir a ferramenta Unidade de Registro (UR), que “é a unidade
de base, visando a categorizagao e a contagem frequencial” (BARDIN, 2007, p.104).

Oliveira (2018), apoiando-se no pensamento da autora, explica que é necessario definir
as Unidades de Registros (UR) utilizadas no presente método de pesquisa, ou seja, €
necessario categorizar 0 corpus da pesquisa, isso implica dizer que é necessario definir
palavras “chaves”, por exemplo, ‘falta de recursos”, “infraestrutura inadequada”,
“idoso”, ’politicas publicas, entre outras.

A andlise quantitativa, segundo Oliveira (2018), constitui-se na frequéncia de aparicao
de alguns elementos na mensagem. Ja a abordagem qualitativa utiliza-se de certos elementos
ndo frequenciais, suscetiveis de permitir inferéncias. A organizacao na analise de conteudo, o
autor, apoiado no pensamento de Bardin (1977, 2007), esclarece que a metodologia segue trés
etapas: a pré-analise a primeira desta, que consiste em estabelecer contato com os documentos

e analisar o texto, esta fase chama-se “leitura flutuante”, que pouco a pouco torna-se mais
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precisa, possibilitando a formulagdo de hipotese ou objetivos e a elaboracdo de indicadores
teméticos, para fundamentar a pesquisa. Esta fase serd concluida a partir das leituras
referentes ao objeto e do proprio referencial teérico, que contribuirdo para definir variaveis e
categorias de analise.

Concluida esta etapa, passa-se para a segunda, que é composta pela exploracdo do
material, esta fase € o0 que se chama propriamente de analise. Nesta etapa, o trabalho foi
realizado, por meio da codificacdo, que se transforma, segundo as regras, os dados ainda em
bruto do texto, por meio de “[...] recorte, agrega¢do e enumeragdo, que permite atingir uma
representacdo do conteudo, ou da sua expressao susceptivel de esclarecer o analista, acerca
das caracteristicas do texto que podem servir de indices” (BARDIN, 2007, p. 97).

A terceira etapa é o tratamento dos resultados, ou seja, faz-se a inferéncia, a deducéo e
a interpretagdo. Os dados, em bruto, séo tratados de maneira a serem significativos falantes.
As operacOes estatisticas simples (percentagens) e as complexas (analise fatorial) permitem
estabelecer resultados que o analista, de posse destes, pode propor inferéncias e explicar as
interpretacdes, a propésito dos objetivos previstos na pesquisa e outras descobertas
inesperadas. Portanto, a utilizagdo deste tipo de analise, sempre que realizada, deve ser
fundada na presenca de indices, tais como: tema, palavra, personagem, etc.

O contetdo a ser analisado no estudo sera extraido das entrevistas, com um total de 30
usuarios do Centro do Idoso da cidade de Palmeiropolis-TO, com as familias dos idosos e
com os funcionarios da Secretaria Municipal de Assisténcia Social. Os dados foram colhidos,
por meio de entrevistas semiestruturadas, através de meios eletronicos (celulares, smarts fones
e camara: fotografica multifuncional). Em seguida, foi efetuada a decupacgdo (transcricéo),
seja por meio de aplicativos que converte os formatos de dudio ou imagem em textos e pelo
procedimento tradicional (ouvir ou assistir), desses dados. Foi aplicado um questionario

socioemocional para 57 idosos frequentadores do Centro.

4.2.1 Instrumentos da coleta de dados

O Centro do ldoso Lina de Palmeirdpolis, do Estado do Tocantins, atende 154 idosos
acima de 60 anos de idade moradores deste Municipio. Os mesmos residem em zona urbana e
rural. Nesta amostra, temos um total de 30 entrevistados e questionarios, aplicados para 57
usuarios do Centro. O planejamento da pesquisa era aplicar 130 questionarios, no entanto, por

causa do inicio da pandemia do coronavirus, aplicou-se 57.
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4.2.1.1 Entrevista semiestruturada

Os sujeitos da pesquisa sdo 06 membros das familias dos usuarios do Centro do Idoso
Lina. O critério de selecdo das familias sera o econémico, a renda das familias: duas familias
que ganham menos de um salario minimo, duas que ganham mais de um salario minimo e
duas que ganham acima de trés salarios minimos.

Um quantitativo de 30 velhos, homens e mulheres acima de 60 anos, moradores da
zona urbana e rural do Municipio de Palmeir6polis, no Estado do Tocantins, também foram
entrevistados e o critério de selecdo foi: idosos que mais participam das atividades ofertadas
no Centro do Idoso.

Fizeram parte dos entrevistados os servidores que trabalham na Secretaria Municipal
de Assisténcia Social. Foram aplicadas entrevistas com esses participes, um total de trés
pessoas.

O Centro do Idoso atende um total de 154 usuarios. Estes participam nos atendimentos
de atencdo ao idoso, na hidroginastica, rodas de jogos de barralho, reunides, palestras e bailes,
atividades que acorrem duas vezes por semana. As perguntas da entrevista semiestruturada
para as duas classes de entrevistados sdo de 11 questdes. As discussdes serdo apresentadas nos

subitens que se seguem.

4.2.1.2Questionarios

Os questionarios foram aplicados nas familias dos idosos, referentes as atividades
ofertadas pelo Centro. Foi aplicado, também, aos usuarios, um questionario com o objetivo de
tracar o perfil socioemocional destes do Centro. Segundo dados do IBGE(2019), o Municipio
de Palmeiropolis conta com um total de 777 idosos, com idade entre 60 a 100 anos. O
questionario estava planejado para ser aplicado para 130 idosos usuarios do Centro do ldoso.
O critério de aplicacdo do questiondrio foi para os que possuem mais frequéncias as
atividades ofertadas pelo Centro do Idoso. Entretanto, com a pandemia do coronavirus e como
os idosos sdo do grupo de risco, conseguiu-se aplicar, no inicio do ano, o questionario, para
apenas, 57 idosos, que sera utilizado nesta pesquisa.

O questionario esta divido em blocos de contetidos: dados pessoais, econdémicos,
situacionais, de contexto social, de salde, institucionais e Escala geral de felicidade.

Apresento os dados pessoais dos idosos, frequentadores do Centro do ldoso que

responderam 0s questionarios:
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Gréfico 06 — Idade e Sexo dos participantes

Idade X Sexo
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Fonte: questionéarios aplicados(2020).

Dentre 0s que responderam os questionarios, temos maior nimero de mulheres e
pessoas com idade entre 60 a 79 anos de idade. Em relacdo a questdes étnicas, os graficos

criados, a partir dos questionarios, nos apresentam a grande maioria parda.

Gréfico 07 - Etnia

Etnia

Negro, 13 Branco, 11

Pardo, 30 Indigena , 5

Fonte: questionérios aplicados (onde se 1€ 5, leia-se 3).

Em relacdo a situacdo civil dos entrevistados, encontram-se 42% divorciados, 34%
casados. Como o Centro é um ponto de encontro, houve varios casamentos de frequentadores
que puderam se conhecer a partir das atividades ofertadas. A maioria dos participantes

afirmam possuir trés ou mais filhos.
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Gréafico 08 — Estado civil

Estado Civil
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Fonte: questionarios aplicados(2020)

A regido do Municipio de Palmeiropdlis é eminentemente agricola. Pode-se observar
nas respostas dos questionarios em relacdo a profissao e a escolaridade. A maioria afirma ser
lavrador e 76% ndo concluiram o ensino fundamental, conforme dados no grafico:

Gréafico 09 — Profissdo e Escolaridade
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Fonte: questionarios aplicados(2020).

Os gréaficos apresentados apontam o perfil dos entrevistados, acrescentando ainda que
a maioria deles possui uma pratica religiosa: 71% sao catélicos e 29% evangélicos e um bom

relacionamento com os familiares.
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4.3 ESCALA DE FELICIDADE

Segundo Rodrigues (2007, p.17), as “pessoas felizes possuem beneficios tangiveis nos
mais diversos dominios da vida, derivados deste estado mental positivo.” Rodrigues, com
base em Seligman & Csikszentmihalyi (2000), destaca que o bem-estar subjetivo (BES), ou
felicidade, refere-se a0 que as pessoas pensam e como Se sentem sobre suas vidas,
construindo conclusbes em bases afetivas e cognitivas sobre sua existéncia. O estudo de
Rodrigues(2007), nos daré a base para as reflexdes sobre o questionario aplicado aos usuarios
do Centro do Idoso do Municipio de Palmeirépolis, visando analisar se o atendimento da
Instituicdo reverbera em felicidade para os usuéarios.

Para Rodrigues (2007, p.22), “a mensuracdo da felicidade, ou bem-estar subjetivo,
normalmente, é feita atraves de instrumentos de auto-avaliacdo e possui diversas escalas com
diferentes estruturas, envolvendo desde multiplos itens até escalas de item Unico”. Os termos
felicidade e bem-estar subjetivo sdo empregados como sindnimos (Veenhoven, 1994). As
pessoas participantes da pesquisa, ou seja, que responderam 0s questionarios, sdo pessoas que,
segundo sua matricula no Centro do Idoso, apresentam boa saide mental e fisica.

Ainda para Rodrigues (2007), os fatores que envolvem a determinacdo do BES sdo
fundados em duas bases: as condicdes externas e 0s processos internos. As condi¢fes externas
s80 0s contextos nos quais o individuo esta inserido, enquanto que 0s processos internos sao
0s mecanismos individuais pelo quais processam o nivel de satisfagdo com a vida. Os
entendimentos, tanto da sistematica mental, quanto dos fatores conjunturais, oferecem
condicdes das pessoas velhas desfrutarem mais e melhor suas vidas (Veenhoven, 1994).

Portanto, quando questionados sobre sua vida pessoal e social, alguns entrevistados
poderiam, pelas suas condi¢bes, demonstrar estar infelizes, ou muito tristes, mas
demonstraram que sdo muito resilientes. A maioria apresenta uma renda de até R$ 1.045,00 e
80% ndo possuem planos de salde. Possuem, em seus lares, os eletrodomésticos basicos
(geladeira, fogdo, tv). Mais de 50% possuem residéncia propria. Fuentes e Rojas (2001)
destacam que a renda possui relacdo direta com a felicidade, pois quanto maior for o nivel
desta, mais facilmente as necessidades serdo satisfeitas. Em relacdo aos problemas de salde,

obsevem o grafico:
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Grafico 10 — Problemas de saude dos entrevistados:

Problemas de Saude

Outros
Sofrimento ou indicativo de distirbio psicolégico |
Doenca Terminal

Baixa acuidade ou perda de visao [N

Baixa acuidade ou perda de audicio
Diabetes |
Hipertensao [N —

Fonte: questiondrios aplicados(2020).

Portanto, com todos esses problemas que apresentam o0s entrevistados, podemos
afirmar que o Centro do ldoso e as atividades ofertadas trazem felicidade para seus atendidos.
Observemos a escala de felicidade encontrada por meio da aplicacdo dos questionarios. Faz-se
necessario descrever a legenda: DT — Discorda Totalmente; DM — Discorda Moderadamente;
DR - Discorda Razoavelmente; DP — Discorda Parcialmente; CM - Concorda
Moderadamente; CR — Concorda Razoavelmente; CT — Concorda Totalmente; CP —
Concorda Parcialmente.

Gréfico 11 — Felicidade dos entrevistados:

Afirmacoes sobre Felicidade
92%

.} - 44%
63% 56%
} 24%
> 8%

Néo tenho memérias Sinto que ndo eston. Eu ndoacho que o Eu tenho sentimentos
felizes do passado sobretudo. no mundo € um bom  muito calorosos com
controle de minha lngar. quase todos.

76%

vida.
uDT uDM DR mDP|uCM mCR mCP mCT

Fonte: questionarios aplicados(2020)

As percentagens disbribuidas nos graficos apresentam-se em dois blocos: primeiro os
gue concordam e segundo os que discordam, por exemplo, o primeiro indicador: N&do tenho

memorias felizes do passado, 37% concordam e 63% discordam, simplificando, 37% néo
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possuem memérias felizes no passado, e 63% possuem, pois discordam da afirmativa. Ou
seja, os dados apontam que sentem-se felizes com a fase em que estéo vivenciando: a velhice.

Graéfico 12 — Felicidade dos entrevistados:

Afirmacoes sobre Felicidade
g -

69%

< 0
- M
—» 2% —» 2%

Eu estou muito Sempre contagio de Sinto minha mente Eu sou muito feliz
satisfeito com tudo em alegria outras pessoas. completamente alerta.
minha vida.

> 83%

> 08%, - 98%

#DR =DP|=CM mCR =CP =CT|

Fonte: questionarios, a percentagem nos graficos esta distribuido em dois blocos: 1° concordam; 2° discordam,
autor (2020).

No gréfico anterior, em relacdo a indicadores de felicidades 83% apontam que estdo
satisfeitos com sua vida, 98% sempre estdo felizes com outras pessoas e apenas 69% afirmam
estar com a mente alerta, por causa dos problemas de memoria proprio da fase da vida. No
entanto, 98% afirmam estar felizes.

Grafico 13 — Felicidade dos entrevistados:

Afirmacoes sobre Felicidade
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Fonte: questionarios aplicados(2020)

Os dados apresentados apontam o quanto a autoestima dos velhos é fortalecida com a
estrutura social, psicolégica e de salde para atender os idosos de Palmeirdpolis, visdo de

gestdo municipal que valora os velhos. O Gltimo indicador nos faz refletir o quanto eles
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sentem-se seguros nas atividades do Centro, pois quando respondem que 97% concordam que
“ndo me divirto com outras pessoas” faz crer que se estiverem em outro lugar que ndo seja o
Centro, estdo sem diversdo, sem acolhimento.

Grafico 14- Felicidade dos entrevistados:

Afirmacoes sobre Felicidade
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Fonte: questionarios aplicados(2020).

A situacdo econdmica dos entrevistados apresenta-se com baixa condi¢des. Em relagédo
a saude, apresentam alguns problemas, muito proprios da idade, exemplo de um destes:
dificuldade de locomover-se caminhando, um dos motivos de adquirir o transporte Van para o
atendimento qualitativo. Mesmo assim, sentem-se felizes com a vida que desfrutam.

O gréfico aponta 0 quanto a vida dos velhos melhoraram apds o atendimento do
Centro, no que diz respeito a expectativa de vida, satde, relacionamento, autoestima, reducéo
da soliddo, dentre outros beneficios para a vida dos velhos e velhas que frequentam o Espaco.
Pode-se dizer que a execucdo dos projetos pela Secretaria de Assisténcia Social do Municipio
de Palmeirdpolis trouxe novos olhares para a populacao de velhos, melhorando a qualidade de
vida desta populacdo e fazendo-a mais feliz.

Segundo o estudo de Oliveira e Rodrigues (2019, p.260), onde se discute a questdo dos
espacos que ocupamos no mundo, levanta-se a possibilidade de “criar um robusto método de
analise a partir de uma melhor defini¢do sobre a felicidade humana”, indicando o quanto sera
promissor ponderar a questdo da felicidade, podendo “analisar por meio de questionarios e
entrevistas”, situacdo totalmente realizada neste estudo em Palmeiropolis envolvendo os

velhos e velhas usuarios do Centro do Idoso.
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Grafico 14 — Mudancas de vida dos frequentadores do Centro do Idoso:
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Fonte: questionarios aplicados(2020)

Pode-se concluir com os dados apresentados, tanto nas respostas dos questionarios,
quanto nas entrevistas com frequentadores e familiares, que as atividades ofertadas para o0s
velhos de Palmeirdpolis proporcionam melhor qualidade de vida e reverbera em felicidade
para esse grupo, pois pessoas felizes apresentam boa salde, e desenvolvem um bem estar

social.
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5 DISCUSSOES E RESULTADOS

Esta sessdo destina-se a apresentar, de fato, o extrato de toda pesquisa realizada no
Municipio de Palmeirdpolis: o estudo sobre o Centro do Idoso, a avaliacdo das politicas
publicas de atendimento as pessoas que residem e possuem mais de sessenta anos, bem como
a demonstragdo de como a Secretaria de Assisténcia Social capta recursos para dar
continuidade a oferta de melhores condi¢des de atendimento aos velhos e velhas desta cidade.

5.1 POLITICAS PUBLICAS DE ATENDIMENTO AO IDOSO DE PALMEIROPOLIS

As politicas publicas, segundo Teixeira (2002), sdo diretrizes, principios norteadores
de acdo do poder publico, regras e procedimentos para as relagdes entre poder publico e
sociedade, mediacdes entre atores da sociedade e do Estado. Nesse caso, sdo politicas
explicitadas, sistematizadas ou formuladas em documentos (leis, programas, linhas de
financiamentos) que orientam acdes que, normalmente, envolvem aplicacbes de recursos
publicos. Nem sempre ha compatibilidade entre as intervencdes, declaracdes de vontade e as
acOes desenvolvidas. Devem ser consideradas, também, as “ndo-agdes”, as omissdes, como
formas de manifestacdo de politicas, pois representam opcdes e orientacdes dos que ocupam
cargos (ABRANCHES, AZEVEDO, 2004; SOUZA, 2006; SECCHI, 2014).

Elaborar uma politica publica significa definir quem decide o qué, quando, com que
conseqliéncias e para quem. Sdo defini¢des relacionadas com a natureza da proposta politica
em que se vive, com o grau de organizacao da sociedade civil e com a cultura politica vigente.
Nesse sentido, cabe distinguir “Politicas Publicas de Politicas Governamentais, pois nem
sempre politicas governamentais sdo publicas, embora sejam estatais. Para serem publicas, é
preciso considerar a quem se destinam os resultados ou beneficios e se 0 seu processo de
elaboracao é submetido ao debate publico”(TEIXEIRA, 2002 p.02).

Segundo as colocagdes de Teixeira (2002) no paragrafo anterior, convergem com a
gestdo do Municipio de Palmeirdpolis, no periodo de 2015 a 2019, uma vez que sempre foi
objetivo das propostas politicas o atendimento aos vulneraveis do Municipio. Essa gestdo é
voltada para o atendimento do social e humano. Por isso, o foco da pesquisa ser em
Palmeiropolis, na oferta de atendimento aos idosos, pessoas que contribuiram e contribuem
com a sociedade local e precisam ser valoradas e respeitadas.

Ainda, Teixeira (2002) destaca que 0s objetivos das politicas publicas visam responder
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a demandas, principalmente, dos setores marginalizados da sociedade, considerados como
vulneraveis. Essas demandas sdo interpretadas por aqueles que ocupam o poder, mas
influenciadas por uma agenda, que se cria na sociedade civil através da pressdo e mobilizacéo
social. Outra convergéncia com a gestdo da Secretaria Municipal de Assisténcia Social € a
prépria gestdo municipal.

Com a Constituicdo Federal de 1988, os municipios adquirem a autonomia politica,
através da elaboracdo de sua propria Lei Organica e demais Leis e da escolha direta de seus
governantes. Ampliam sua competéncia em areas importantes como a politica urbana e
transportes coletivos. No entanto, todas as acGes a serem realizadas nos municipios
demandam investimentos, mas a realidade dos municipios sdo de escasses de recursos e

limitagBes orcamentérias, Teixeira(2002, p.06) acrescenta:

a participacdo dos municipios na receita tributaria global ndo supera os 18 ou 20%.
No entanto, eles assumem varios encargos e responsabilidades das outras esferas, o
que os obriga a negociar recursos nos diversos programas federais ou estaduais.
Com uma fragil base econémica, ao lado da ineficiéncia administrativa, 0s recursos
préprios na maioria dos municipios ndo vdo além dos 5% do total da receita. Dessa
forma, a autonomia de realizar politicas proprias sem vinculagdo aos programas
federais e estaduais € minima.

Objetivando cumprir o atendimento as politicas pablicas e a falta de recursos para tais
execucdes, a gestdo recorreu a captacdo de recursos, visando cumprir a legalidade e ampliar o
atendimento. O entendimento constitucional € definido na LOAS - Lei Orgéanica de
Assisténcia Social, envolvendo acbes destinadas a familia, maternidade, infancia,
adolescéncia, velhice, portadores de deficiéncias e inser¢cdo no mercado de trabalho. Seus
principios sdo da universalizacdo, respeito a cidadania, igualdade de acesso aos servicos,
transparéncia, descentralizacdo, participacdo de organizacbes da sociedade civil na
formulacdo das politicas e no controle das acdes e a primazia da responsabilidade dos
estados/municipios na conducao das politicas (TEIXEIRA, 2002).

No sentido de avaliar as politicas publicas de atendimento a pessoa idosa e a captacao
de recurso, o quadro demonstrativo aponta 0 quanto a Secretaria de Assisténcia Social
planeja, propbe e executa no atendimento as pessoas velhas.

Em 2019, foram realizadas entrevistas com as familias de alguns usuarios, em
especial, daqueles que frequentam o Centro do Idoso desde o inicio, podendo depor quanto as

melhorias que tém sido realizadas durante o processo de atendimento.
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Quadro 08 — Valores captados pela Secretaria Municipal de Assisténcia Social

Valor Captado Ano
2015
Planejamento para inicio de captacdes
R$ 3.820,00 2016
R$ 94.000,00
2017
R$ 219. 390,00
R$ 199.685,00 2018
R$ 419.000,00 2019
R$ 935.895,00

Fonte: SMAS, criado pelo autor(2020).

O questionario das entrevistas, contendo um total de 11 questionamentos, versou sobre
conhecer a familia, entender a visdo da importancia do Centro do ldoso para a sociedade,
perceber se as familias sabem de onde sdo captados os recursos para manter e implementar
acOes dentro do Centro, bem como sugerir outras melhorias. Foram entrevistados membros de
06 familias: filhos, netos e noras dos usuarios do Centro. Todos assinaram o Termo de

Consentimento Livre e Esclarecido.

Quadro 09 — Familias entrevistadas

FAMILIA DO(A) | QUANTOS ANOS RENDA ATIVIDADES CONHECIMENTO
RESIDE EM FAMILIAR QUE MAIS DE COMO OCORRE
PALMEIROPOLIS VALORA CAPTACAO DE
RECURSOS
Maria Alves 40 anos 2 salarios Hidroginastica Recursos de Empresas
Elza Dias 40 anos 500 reais Dancas Imposto das
Empresa(Celtins)
Ercilia 20 anos 1,5 Mil e | Dangas, Festas | N&o sei como funciona
quinhentos
reais
Gumercinda 47 anos 600 reais Dancas, festas e | Energisa contribui
Hidroginastica
Maria Barros 45 anos Acima de 3 | Hidroginastica, | Nao sei qual a verba
mil reais forro, 0S
lanches, as
palestras
Mariano e Joana 50 anos 3 Mil reais Hidroginastica, | Projetos de parceria da
atividades Prefeitura com
esportivas, Empresas
forro.

Fonte: formulério das entrevistas realizadas pelo autor (2020).

Pela andlise do quadro, pode-se entender que 0s usuarios contibuiram por um grande
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periodo de suas vidas no Muncipio. Nesse lugar, possuem raizes, familias, lagos afetivos,
econdbmicos e de pertencimento. A maioria deles sdo socialmente e financeiramente
vulneraveis e necessitam de um espaco que valore e estimule-0s, pois vive-se num pais
altamente preconceituoso com os velhos. Ofertar um espaco onde podem encontrar amizade,
respeito, divertimento, alimentacdo, atividades fisicas e outros cuidados, sdo elementos que
podem ampliar o grau de satisfacdo e tornar os usuarios do Centro do ldoso felizes, afirma
Rodrigues (2007).

E interessante que das seis familias entrevistadas, apenas duas ndo sabem falar sobre a
captacdo de recursos que a gestdo mobiliza para ofertar os servicos ao Centro do ldoso,
demonstrando que, no Centro e na comunidade, é discutida e apresentada a forma de trabalho
dos servidores e da gestdo Municipal, ou seja, uma politica publica com a¢des democraticas,
respeitando o que preconiza a Constituicdo Federal.

Visando conhecer o papel do Centro do ldoso na vida dos velhos, foi questionado a
um dos membros da familia se percebeu alguma mudanca na postura do idoso por ele estar
participando das atividades do Centro e obtivemos alguns depoimentos: “ela ficou mais ativa
para comunicar, conversar com a gente, la eles conversam entre eles fazem amizades ¢ isso”,
“com certeza convive com mais pessoas principalmente da faixa etaria dela”; a nora de outra
frequentadora afirma “mudou pra melhor, sdo bem mais ativos”. Percebe-se o quanto é
importante para os velhos sentirem pertencentes a um espaco, uma sociedade, isso torna-os
mais valorados(BEAUVOIR, 1990).

Outra situacdo de grande importancia no papel do Centro do ldoso é trazer o despertar
da felicidade e da alegria em seus usuarios. Em resposta ao questionamento aplicado a um dos
entrevistados, exemplificamos outros depoimentos: “sim, porque antes era uma mulher triste,
depressiva, hoje vemos sO felicidade nela, anda muito, melhorou de saude, super bem
agora,vai viver muitos anos”. O Espaco de atendimento e lazer € uma grande oportunidade de
vida para os velhos, ali, eles se expressam, contam casos, trocam experiéncias, e até
casamento ja ocorreu. A felicidade e o bem estar contagiam os velhos. “Sim, ela ta& bem mais
alegre, mais ativa, como ela mora sozinha ela ficava muito tempo sozinha e |4 € o Unico
ambiente para rever 0s amigos, um local muito bacana pra ela estar participando”.

Ao final da entrevista, foi solicitado que a familia deixasse alguma mensagem. No
estudo, trouxemos alguns relatos, em destaque, algumas palavras chave (BARDIN, 1977,
2007):

Antes ndo era tdo bom o centro dos idosos, hoje com esse prefeito teve muita
mudanca pra eles, buscaram esse lado, muita melhorias para eles, ndo temos s que
pensar na gente, que o proximo prefeito continua desenvolvendo um trabalho muito
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bom, pois teve uma melhoria boa, piscina, saldo, tem a van que busca os idosos,
0s passeios, 0s amigos secretos (FAMILIA D. ELZA).

Sé parabenizar mesmo, o pessoal da assistencia social que cuida, vejo como a minha
mde é muito bem tratada I4, muito bem mesmo, fico muito feliz ela vai e chega
muito alegre de 14 um ambiente bem bacana para eles (FILHA DE MARIA
BARROS).

O que tenho a dizer que todos que estdo trabalhando nessa area, ta de parabéns, o
alimento, a comida super boa, a assisténcia esta uma bencéo, o prefeito e a primeira
dama estdo de parabéns, que Deus abencoes que continue sempre assim, ou melhore
mais ainda (FAMILIARES DE D. GUMERCINDA)

Gostaria até de parabenizar pelo acolhimento que tem Ia com os idosos, meu pai e
minha mde sdo muito bem tratados, agradecer a equipe que trabalha com os
idosos, eles fazem um trabalho que realmente faz o idoso feliz (FILHA DE
MARIANO E JOANA).

Um dos destaques que as familias explicitaram durante as entrevistas foi a questdo da
felicidade que o Centro e as atividades que oferta proporcionam aos idosos. Segundo Lucas et
al (2004), nos tempos atuais, a felicidade é considerada um valor téo precioso e indiscutivel
que, como um exemplo emblematico, podemos citar a Declaracdo de Independéncia dos EUA
que registra: "todo homem tem o direito inaliendvel a vida, a liberdade e a busca da
felicidade”. Muitas sdo as definicOes de felicidade e a maioria delas faz mengéo a um estado
emocional positivo, com sentimentos de bem-estar e prazer (RODRIGUES, 2007).

Diversos estados e experiéncias podem produzir felicidade, alguns exemplos séo: o
amor, a alegria, a saude, a saciedade, o prazer sexual, 0 contentamento, a seguranca e a
serenidade. Emocgdes como tristeza, medo, raiva e nojo, aléem de estados afetivos, como
ansiedade, angustia, dor e sofrimento, costumam diminuir a felicidade (FERRAZ,
TAVARES, ZILBERMAN, 2007). O amor, a atencdo e o bom atendimento ofertados aos
velhos no Centro de Atendimento de Palmeirépolis reverbera felicidade.

Com o objetivo de analisar o papel do Centro do Idoso de Palmeiropolis no tocante ao
atendimento aos velhos da cidade, foi aplicado um questionario basico para entender o grau
de satisfacdo com o atendimento e as atividades que séo desenvolvidas no Centro no ano de
2019.

Quadro 10 — Grau de satisfacdo dos idosos em relacéo ao atendimento do Centro:

Questionario de satisfacdo aplicado para 30 idosos — Idade entre 60 — 86 anos

Servicos ofertados | Pouco Feliz (0-4) Muito Feliz(4-7) Otimamente feliz (7-10)
Espago Fisico 10% 90%
Alimentacéo 60% 40%
Hidroginéastica 10% 80% 10%
Transporte 10% 30% 60%
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Festas no Centro 10% 90%
Palestras 50% 50%

educativas

Atividades fisicas 30% 60% 10%
Viagens/passeios 40% 50% 10%
Acessibilidade 20% 80%

Jogos 40% 60%

Agendamentos 10% 80% 10%
médicos/vacinas

Atendimentos dos 20% 80%
funcionarios

Fonte: Questionario de satisfagdo, criado pelo autor (2019).

Em relacdo aos dados apresentados no quadro, devemos considerar que houve alguns
equivocos nas respostas, pois as atividades que eles ndo gostam de fazer consideraram pouco
felizes e ndo compreenderam que deveriam avaliar de forma geral, como oferta dos servigos a
comunidade. No entanto, é perceptivel o grau de satisfacdo com os servicos e atendimentos
dispensados a eles por meio das atividades do Centro do Idoso de Palmeirdpolis.

A Lei 10.741, de 1° de outubro de 2003, dispde sobre o Estatuo do Idoso, esse
documento, como ja foi explicitado anteriormente, € composto por Titulos, Capitulos e
Artigos que versam sobre os direitos dos idosos, bem como a forma de exigir a garantia destes
direitos e o monitoramento do cumprimento. No entanto, objetivando a ndo repeticdo da
tematica, utilizaremos o Pardgrafo Unico que trata das garantias das prioridades, dentro das
disposicbes preliminares. O objetivo é demonstrar o atendimento realizado pelo Centro do
Idoso de Palmeiropolis, frente ao Paragrafo Unico do Estatuto do Idoso, como exemplificacdo

ao atendimento a Lei, conforme apresentado no quadro a seguir:

Quadro 11 — Estatuto do Idoso — Centro do Idoso:

Estatuto do Idoso-Garantia de prioridade

SAS/Centro do Idoso

I- atendimento preferencial imediato e indiviualizado
junto aos 6rgdos publicos e privados prestadores de
servigos a populacéo;

Disponibiliza cartazes nos espacos
publicos, orientativos — O Centro traz
servigos para dentro do ambiente;

I1- preferéncia na formulacdo e na execucdo de
politicas sociais publicas;

A Secretaria de  Assisténcia
Social(SAS), uma vez que de comum
acordo com a gestdo municipal,
realiza um trabalho diferenciado para
que o idoso dé preferéncia a este
trabalho;

I11- destinacdo privilegiada de recursos publicos nas
areas relacionadas com aprotecdo do idoso;

Atende significativamente este item;

IV-viabilizacgdo de formas alternativas  de
participacdo, ocupacdo e convivio do idoso com as
demais geragdes;

H& um atendimento intergeracional
no Centro;




V- priorizagdo do atendimento ao idoso, por sua
prépria familia, em detrimento do atendimento asilar,
exceto, dos que ndo possuam ou carecam de
condigBes de manutencad da propria sobrevivéncia;

A SAS estda em finalizagdo da
construcdo da Casa Lar ao lado do
Centro do ldoso, visando atender esta
demanda;

VI- capacitacdo e reciclagem de recursos humanos
nas areas de geriatria e gerontologia e na prestacao de
Servicos ao idoso;

Em parceria com a Secretaria Mun.
de Salde, ha formacéo neste item;

VII- estabelecimento de mencanismos que favorecam
a divulgacdo de informagBes de carater educativo
sobre 0S aspectos biopsicossociais de
envelhecimento;

De maneira geral, a SAS investe em
informagOes, bem como em acdes
dentro do Centro do ldoso, ligando a
familia dos idosos atendidos;

VI111- garantia de acesso a rede de servicos de salde e
de assisténcia social local;

Em parceria entre as Secretarias
Municipais, ha um atendimento
cooperativo;

IX- prioridade no recebimento da restituigdo do
Imposto de Renda.

De maneira geral, a Lei garante, no
caso dos atendidos no Centro, sdo
minimos 0s que possuem posse e que
tenham que realizar a restituicéo.

Fonte:

Lei 10.741/03-Dados da Secretaria do Centro -Criado pelo autor(2020).
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E importante destacar que dos nove itens do Paragrafo (nico, que sdo direitos

universais, apenas o 1X o Centro ndo realiza, no entanto, pode indicar, orientar atendimento, e

também, a grande maioria dos velhos € de baixo poder aquisitivo, como demonstrado

anteriormente. Os demais itens que versam sobre educacdo, salde, lazer, atendimento asilar

(ILP),

politicas publicas, convivéncia do

idoso,

envolvimento da familia,

relacdes

intergeracionais, todos os itens sdo atendidos pelo Municipio de forma geral e pelo Centro de

Atendimento ao Idoso. O grafico abaixo aponta a avaliacdo dos usuarios que preecheram o0s

questionarios e avaliaram os servicos ofertados pelo Centro do Idoso:

Gréfico 15 - Avaliacéo:

Eventos/datas comemorativas

Atividades recreativas

Atendimento dos funcionarios
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Portanto, pode-se afirmar com base no estudo, que a Secretaria Municipal de
Assisténcia Social, em conjunto com o Centro de Atendimento do ldoso de Palmeirdpolis,
realiza com qualidade o atendimento as politicas publicas de atendimento a pessoa velha.

5.2 ESTUDO DE CASO: CENTRO DO IDOSO DE PALMEIROPOLIS

Segundo Prodanov(2013), um estudo de caso caracteriza-se pela analise exaustiva dos
contetdos que envolvem a tematica estudada. Neste caso, o estudo refere-se ao Centro do
Idoso da cidade de Palmeirdpolis. A caracterizacdo refere-se ao atendimento social que é
ofertado aos idosos do referido Centro. Para manter as atividades com qualidade, a gestéo
recorreu a captagdo de recursos, bem como para ampliacdo da oferta de servicos.

O Centro do Idoso foi criado e inaugurado em 2002, na Gestdo Municipal do senhor
Jonas Macedo, e na Gestéo Estadual do senhor Marcelo Miranda. A senhora Iraildes Gomes
da Silva iniciou a coordenacdo do referido Centro e encontra-se, até a presente data, nesta
atividade. Por meio de Emenda Parlamentar, direcionada pelo Deputado Pastor Amarildo, o
Centro do Idoso foi contruido. Inicialmente, os idosos entendiam que o Centro era um asilo,
poucos queriam frequentar, algo que denotou muito esfor¢co para mudar a perspectiva de
envolvimento dos idosos. No entanto, com um trabalho minucioso de atendimento,
conscientizacdo e a divulgacdo do trabalho do Centro, foi-se ampliando a procura pelo
atendimento ao Centro.

Segundo relatos histéricos, a mudanca no atendimento e a ampliacdo da oferta de
servicos ocorreram com maiores investimentos, a partir de 2016, quando a Secretaria
Municipal de Assisténcia Social empenhou-se na gestao e captacao de recursos para melhorar
o atendimento aos idosos, frequentadores do Centro do ldoso. Atualmente, a Instituicdo
atende 154 idosos com idade que variam de 50 a 95 anos. Todos sdo cadastrados no Sistema
de Informac@es do Servico de Convivéncia e Fotalecimento de Vinculos (SISCFV).

A captacdo de recursos auxiliou na oferta de mais e melhores servigos. Visando
atender a todos. Ao lado do Centro do Idoso, ha a finalizacdo de uma obra que sera uma casa
de permanéncia de velhos, ou seja, uma Institucdo de Longa Permanéncia (Relatério da
Secretaria do Centro, 2019).

No Centro do Idoso, ha atendimentos de salde, como palestras, vacinas, e
encaminhamentos médicos. O Centro conta com um educador fisico que realiza o
atendimento de hidroginastica duas vezes por semana. A piscina foi inaugurada em

01/07/2016. E uma piscina que atende um total de 60 idosos semanalmente. O Centro oferta
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lazer e entretenimento aos velhos e velhas, como bailes, confratenizagdes, recreagédo, agdes
sociais, e comemoracgdo dos aniversarios dos idosos. Durante as atividades de atendimento, é
ofertado um lanche, almoco e lanche da tarde. O(a) velho(a) vai para o Centro sem nenhuma
preocupacdo com as refeicdes que sdo balanceadas e acompanhadas por nutricionista. S&o,
carinhosamente, recepcionados e orientados quanto a outros atendimentos, como
aposentadorias, aconselhamentos familiares ou de satde. O Centro cuida do bem estar dos
idosos e de seus interesses; atende velhos autdnomos e, no caso de velhos dependentes, serdo
atendidos no ILP que, atualmente, segundo semestre de 2020, esta construida, imagens nos
anexos.

O espaco fisico do Centro possui acessibilidade em sua arquitetura: banheiros
equipados e confortaveis, armarios para guardarem pertences, haja vista que muitos vém de
longas distancias e desejam tomar banho e trocar de roupa, para ficarem mais confortaveis nas
atividades, ou mesmo para participarem das atividades na piscina. O saldo, criado em
13/09/2018, é bem ventilado e amplo, podendo atender cerca de 400 pessoas. Os bailes,
realizados no Centro, sdo com sanfoneiros da localidade.

O Centro ampliou o atendimento aos idosos com baixa capacidade de locomocéo, que
desejavam participar das atividades. Por esse motivo, este Centro adquiriu um transporte, uma
Van, com recursos de captacdo e, atualmente, transporta um grande namero de idosos. O
veiculo tem capacidade de transportar 16 pessoas. Assim, faz vérias viagens nos dias de
atividades, visando atender todos que necessitam do transporte. Ha uma cuidadora que
acompanha os idosos no veiculo, para auxiliar no embarque e acomodacdo dos usuarios; um
motorista para realizar o servico de transporte e uma servidora da Secretaria que, também,
acompanha e auxilia os velhos. Os recursos de repasse do Governo Federal para a manutengéo
das politicas publicas de atendimento a pessoa idosa sdo poucos e, se ndo fosse a captacéo de
recursos, ndo daria para manter os atendimento e implementar a politica.

Atender os mais vulneraveis e aqueles que empenharam muitos anos de sua vida e de
sua juventude na melhoria e no progresso do Municipio, é uma visdo humana e de valoragédo
que a gestdo municipal oferta aos seus municipes. Portanto, ndo é gasto, mas investimento na
melhoria da qualidade de vida, na reducdo do uso de medicamentos e idas dos velhos aos

postos de saude.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

Afirma-se que os recursos para financiar as agBes de um municipio nas varias
vertentes de atendimento, envolvendo a oferta de acGes, a partir das politicas publicas, estdo
cada vez mais escassos. Quais sdo os atendimentos efetuados pela Secretaria de Assisténcia
Social? A partir disso, apresenta-se 0 objetivo geral da pesquisa: Avaliar o projeto de
atendimento a pessoa idosa, por meio de acbes sociais promovidas pela Secretaria de
Assisténcia Social do Municipio de Palmeirépolis, com base na captacdo de recursos no
periodo entre 2015 e 2019.

Para chegar a concretizacdo do objetivo geral, apresentamos trés objetivos especificos:
a)Descrever sobre politicas publicas, o envelhecimento humano e as Leis de amparo a velhice,
entrelacando com as responsabilidades sociais do Municipio de Palmeiropolis; b)Discutir
como a Secretaria de Assisténcia Social do Municipio realiza a captacdo e execucdo de
recursos para atender aos velhos de Palmeirdpolis; c)Apontar se houve melhorias no
atendimento a pessoa idosa, por meio das agdes sociais promovidas pela Secretaria de
Assisténcia Social realizadas no Municipio.

Conforme apresenta este documento dissertativo, a proposta foi concluida, uma vez
que demonstrou os valores e 0s caminhos percorridos pela Secretaria de Assisténcia para
captar 0s recursos. Apontou a aplicacdo desses recursos, descreveu sobre as politicas de
atendimento a pessoa idosa, tragcou um perfil dos usuarios do Centro do Idoso e demonstrou o
grau de felicidade dos velhos no atendimento que recebem no periodo das atividades
realizadas no Centro. Demonstrou, também, a avaliacdo da familia de alguns usuérios, sendo
referéncia como as demais familias.

Tivemos um problema com o nimero bem menor de questionarios aplicados, devido a
pandemia do coronavirus, mas, visando a preservacdo da saude de todos, os dados
apesentados amparam todos os demais.

O bom atendimento realizado pelo Centro do Idoso e os recursos captados sdo um
diferencial na gestdo municipal e nas politicas publicas desenvolvidas no Municipio de
Palmeiropolis. Destaca-se, ainda, que o atendimento realizado pelo Centro traz felicidade para
os idosos, melhora a qualidade de vida deles e deixa-0s mais saudaveis, pois diminui a
soliddo, aumenta a autoestima e melhora a salde fisica com os exercicios e as dancas, ou seja,
torna a vida dos velhos e velhas atendidos mais valorada.

Avalia-se o0 projeto de atendimento a pessoa idosa como um projeto qualitativo, que

desmembrou-se na Casa de Permanéncia, inaugurada em agosto do corrente ano (evidéncia
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nos anexos). A Casa vai atender os velhos que ndo possuem familias para ampara-los, uma
preocupacao e um dos focos da gestdo municipal.

Verificou-se que a Secretaria de Assisténcia Social captou, no periodo de 2015 a 2019,
um total de recursos no valor de R$ 935.895,00. Além disso, esta Secretaria realiza o
planejamento para a captagéo de recursos e aplica-os de forma correta, melhorando a cada ano
0 atendimento a pessoa velha. Como produto deste estudo, além deste trabalho dissertativo,
apresenta-se uma cartilna em fomato de e-book, demonstrando como captar 0s recursos e
como estes podem ser aplicados, podendo ser um instrumento de orientagdo aos gestores na
captacdo de recursos, visando implementacédo das a¢fes de gestdo municipal.

A hipétese elencada na proposta da pesquisa: a captacdo de recursos municipais, que
traz um diferencial para 0 municipio, oportuniza desenvolvimento para a regido, oferta melhor
condicdo de atendimento a pessoa idosa e auxilia no cumprimento do Estatuto do ldoso é
totalmente confirmada, pois a SMAS trouxe melhoria no atendimento aos velhos e
implementou as politicas publicas no cumprimento do Estatuto da Pessoa ldosa.

E importante destacar os proximos desafios a serem pesquisados, tais como: a questio
do controle social por meio dos membros do Conselho do ldoso, bem como a anélise
especifica sobre a satde dos velhos relacionada ao atendimento do Centro. Além disso, deve
ser considerado o aumento da captacdo de recursos, visando outros atendimentos sociais no
Municipio.

Conclui-se que esta iniciativa de gestdo, a captacdao de recursos e a implementacdo de
politicas pablicas que atendam os mais vulneraveis, ndo somente velhos e velhos, possa ser
um orientador e estimulador aos demais gestores do Estado do Tocantins, melhorando a vida

dos tocantinenses.
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ANEXOS

APENDICE A - Roteiro de entrevista semiestruturada

Objetivo: Avaliar o projeto de atendimento a pessoa idosa por meio de a¢des sociais
promovidas pela Secretaria de Assisténcia Social do municipio de Palmeirépolis, com base na
captacdo de recursos no periodo entre 2015 a 2019.

Mestrando: Fabio Vaz

A FAMILIA DO USUARIO DO CENTRO DO IDOSO
a) Conhecendo o entrevistado:

1) Qual o bairro/setor que a familia reside?
2) O membro da familia usuario do centro possui algum problema de satde?

b)A visdo familiar sobre o atendimento do Centro do Idoso:
3) Qual membro desta familia participa do Centro do 1doso?

4) Quantas vezes por semana?

5) Quais as atividades que o usuério realiza no centro?

6) A familia percebe alguma mudanga na postura do idoso por ele(a) estar participando
das atividades do Centro do idoso?

7) Quais as melhorias estruturais tem ocorrido no centro do idoso que trard mais
qualidade no atendimento?

c)Familia como analisadora das politica publicas municipais:
8) A prefeitura/Secretaria de Assisténcia social acolhe os velhos da forma que ele

merece? Em que precisa melhorar?Ampliar?
9) A familia tem sugestdes para serem realizadas no Centro ou na Cidade?
10) A familia conhece como a Prefeitura/Secretaria de Assisténcia social realiza a
captacdo de recursos para proporcionar/construir um Centro do Idoso na cidade?
11) Deixe uma mensagem/sugestéo:

USUARIO DO CENTRO
a) Conhecendo o usuario do Centro do idoso:

1) Qual seu nome, idade, escolaridade?
2) Ha quanto tempo frequenta o Centro do Idoso?
3) O que foi buscar neste espaco publico de atendimento aos velhos?

b) Discutindo a satisfacdo no atendimento:

4) Considerar ser um atendimento necessario no municipio?

5) Considera as atividades proporcionadas no espaco adequadas?

6) Considera que as atividades ofertadas no Centro do Idoso trouxe melhor qualidade de
vida para o senhor(a)?Comente:
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¢)Conhecendo a assisténcia social:

7) Sua familia considera a atencéo ofertada ao idoso como uma politica publica
necessarias?

8) A cidade de Palmeirdpolis possui acessibilidade para os velhos?

9) O senhor(a) conhece os valor dos recursos investidos no Centro do 1doso?

10) O que poderia ser melhorado no Centro para atendé-lo(a) com mais qualidade?

SERVIDOR DA SECRETARIA DE ASSISTENCIA SOCIAL

a)Conhecendo o servidor(a):
1) O senhor(a) trabalha em qual Setor na Secretaria?

2) Ha quanto tempo é servidor municipal?
3) O senhor(a) € natural de onde?

b)Os servicos prestados pela Secretaria:
4) Quais atividades/acOes de atendimento a Secretaria de Assisténcia Social realiza

no Municipio? Comente:
5) Conhece o trabalho realizado no Centro do 1doso?

c)A Captacéao de recursos:
6) Como sdo captados 0s recursos para investir em ac¢des sociais aos idosos?Comente:

7) O senhor(a) atua na captacdo? Descreva:

8) O que a Secretaria pode fazer para ampliar a captacéo de recursos?

9) Ha captacao por meio de projetos envolvendo outros setores?

10) Como o seu trabalho pode ampliar o atendimento assistencial no Municipio?
11) Deixe uma mensagem para os velhos e velhas do Municipio:
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APENDICE B — Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

[UFT |

—

UNIVERSIDADE FEDERAL DO TOCANTINS
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM GESTAO DE POLITICAS PUBLICAS

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Titulo do Projeto: ESTUDO DE CASO: CAPTACAO DE RECURSOS NO
TOCANTINS, POLITICAS PUBLICAS NA MELHORIA DA QUALIDADE DE VIDA
PARA OS VELHOS-2015 A 2019.

Nome do voluntario (a) wusuario do Centro do Idoso de Palmeirépolis -TO:

Endereco: Telefone: E-
mail:

Convido o senhor (a) para participar como voluntario da pesquisa: Estudo de caso: captacao
de recursos no Tocantins, Politicas Publicas na melhoria da qualidade de vida para os
velhos-2015 a 2019, que faz parte do Programa de Pds-Graduagdo em Gestdo de Politica
Pablicas — GESPOL/UFT, que tem como orientador o professor Dr. Waldecy Rodrigues,
professor da Universidade Federal do Tocantins e como pesquisador o mestrando Fabio
Pereira Vaz, académico do GESPOL/UFT/Campus de Palmas.

Objetivo — Avaliar o projeto de atendimento a pessoa idosa por meio das agdes socialis,
promovidas pela Secretaria de Assisténcia Social e realizadas no Municipio de Palmeiropolis
com base na captacdo e execucgdo de recursos, no periodo de 2015 a 2019.

Metodologia — Utiliza-se do estudo de caso, pesquisa qualitativa. A coleta de dados com
usuarios participantes da pesquisa sera voluntaria e se dard por meio de aplicacdo de
questionario e entrevista gravada em audio acerca do atendimento as politicas publicas para as
pessoas idosas e a captacao de recursos.

Esclarecimento: Cabe esclarecer que o destino das informacbes coletadas sera
exclusivamente para fins cientificos e académicos.

Beneficios esperados — Os beneficios para o participante neste estudo é a contribui¢cdo com a
pesquisa sobre politicas pdblicas em atendimento a pessoa idosa, captacdo de recursos no
municipio de Palmeir6polis -TO.

Garantia de esclarecimento, liberdade de recusa: A sua participacdo € voluntaria e a recusa
ou desisténcia em participar ndo ira acarretar qualquer penalidade ou perda de beneficios, sem
nenhum prejuizo a sua pessoa. O (A) entrevistado (a) tera acesso ao texto, resultado da
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gravacdo das entrevistas, para esclarecimento de quaisquer duvidas sobre seus relatos e caso
queira retirar alguma parte do texto, ser-lhe-&4 concedido esse direito.
Obs.:

Eu, , declaro ter
sido informado (a) sobre o objetivo e procedimentos do trabalho académico e concordo em
participar, como voluntério (a), do projeto de pesquisa acima descrito.

Palmeirépolis, TO__ / /

Assinatura do entrevistado

Assinatura do Pesquisador
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APENCIDE C - QUESTIONARIO SOCIOEMOCIONAL APLICADO AO ESTUDO
DE CASO - CAPTAGCAO DE RECURSO VOLTADA PARA A POLITICA PUBLICA
IDOSA DO MUNICIPIO DE PALMEIROPOLIS/ TO

1.DADOS PESSOAIS

Nome:

Idade: Sexo: ( )Masculino ()
Feminino

Etnia/ ( )negro ()pardo ()branco ()indio

Estado Civil:( )casado ( )solteiro ( )divorciado, se divorciado,
quantas vezes ( ) ( )vilvo ()outros

Caso tenha filhos, quantos: ( )1 ()2 ()3 ()mais que trés

Grau de escolaridade: ( )primeiro grau incompleto( ) primeiro grau
completo ( )segundo grau incompleto @)
segundo grau completo
(' ) ensino superior incompleto () ensino superior completo

Profissdo?

2.DADOS ECONOMICOS, SITUACIONAIS E DE CONTEXTO SOCIAL

Aposentado? ()Sim ( )Nao

Sua renda familiar (em R$):

Quais desses bens vocé possui em sua residéncia?

( )geladeira ( )televisdo ( )telefone ( )automéveis ( )computador
( )Internet ( )celular () maquina de lavar @)
microondas

Sua residéncia é prépria? ( )sim ( )ndo () cedida ( ) outros

Vocé tem um plano de saude? ( )sim ( )ndo

Vocé tem um bom relacionamento com seus familiares? ( )sim ( )ndo

3.DADOS DE SAUDE

Vocé pratica alguma atividade fisica? ( )sim( )ndo - Quantas vezes na semana?

Entre os problemas de saude, qual ou quais vocé apresenta?

()hipertenséo ( )diabetes ( )baixa acuidade ou perda de visdo ( )baixa acuidade ou
perda de audicdo () doenca terminal ( )sofrimento ou indicativo de distarbio psicolégico
( ) Outros

\/océ apresenta alguma deficiéncia fisica? ( )sim  ( )ndo - Se sim Qual

4. DADOS INSTITUCIONAIS

Vocé pratica alguma religido? ()sim () ndo
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Qual a sua religido? ( )catolico ( )evangélico ( )espirita ( )outros

Vocé pratica alguma atividade socio- politica? ( )sim ( )ndo

Tem acesso a redes sociais ( )sim () néo - Se sim Qual

5. QUESTIONARIO DE FELICIDADE

INSTRUCOES

Abaixo estédo afirmacgdes sobre felicidade. Por favor, indique o quanto
concorda ou discorda com cada, completando um numero de acordo com a
escala baixo: (0 a 10)

0-
1-
2-
3-

Discorda totalmente
Discorda profundamente
Discorda moderadamente
Discorda razoavelmente
Discorda parcialmente
Concorda regulamente
Concorda parcialmente
Concorda razoavelmente
Concorda moderadamente
Concorda profundamente

10- Concorda totalmente

Vocé deve ler as afirmacdes cuidadosamente porque algumas sédo

expressas positivamente e outras negativamente.N&o se demore muito em
uma questdo especifica: ndo ha respostas certas ou erradas, nem
pegadinhas.A primeira reposta que vir a sua mente provavelmente sera a
melhor resposta.Se achar alguma questéo dificil, por favor, dé a resposta que

é

verdadeira para vocé em geral ou com frequéncia, entende ser a

verdadeira.

1- Eutenho sentimentos muito calorosos com quase todos.

2- Nao tenho particularmente memarias felizes do passado.

3- Eu sou muito feliz.

4-  Sinto que ndo estou, sobretudo, no controle de minha vida.

5- Eu ndo me sinto particularmente satisfeito com a maneira que sou.

6- [Eu estou muito satisfeito com tudo em minha vida.

7-  Sempre contagio de alegria outras pessoas.

8-  Sinto minha mente completamente alerta.

9- Eusinto que minha vida é muito recompensada.

10- Existe uma distancia entre o que eu gostaria de fazer e o que faco.

11- Ndo me sinto particularmente saudavel.
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12- Eu acho a maioria das coisas agradaveis.

13- Eu néo acho que o mundo é um bom lugar.

14- Sempre me saio bem em tudo que eu quero.

15- Eu ndo me acho atraente.

16- Encontro beleza em algumas coisas.

17- Eu sorrio muito.

18- Sinto-me capaz de conseguir qualquer coisa.

19- Ndo me divirto com outras pessoas.

ESCALA GERAL DE FELICIDADE

Para cada uma das seguintes afirmac6es e/ou perguntas, circule a categoria de resposta
(de 0 a 10) que considera apropriada a vocé.

6. ApoOs sua entrada no projeto nos diga se houve ou ndo mudancas nos
seguintes aspectos de sua vida:

ESCALA

0- Discorda
totalmente

1- Discorda
profundamen
te

2- Discorda
moderadame
nte

3- Discorda

razoavelment
e

Discorda
parcialmente

Concorda regulamente  10- Concorda totalmente
Concorda parcialmente

Concorda razoavelmente

Concorda moderadamente

Concorda profundamente




1-  Suas condicoes gerais de saude

2-  Sua disposicao fisica

3- Suarelacdo com seus familiares

4- Novas amizades

5-  Tenho alegria de viver

6- [Eu estou muito satisfeito com tudo em minha vida.

7- Consumo menos remédios

8- Tenho menos ondas de tristeza/depressédo

9- Sinto menos solitario

10 - Minha auto estima aumentou

6.1 Em geral, me considero:

100

Uma pessoa ndo muito feliz | 0] 1 1231451617 |89 |10 |Uma pessoa

muito feliz

7. AVALIACAO DOS SERVICOS OFERTADOS NO PROJETO (0 a 10)

1-  Alimentagédo

2- Atendimento dos funcionarios

3- Hidroginastica

4-  Atividades de danca

5-  Onibus/motorista

6- Atividades recreativas

7-  Palestras/oficinas

8- Atendimento/saude

9- Eventos/datas comemorativas




101

APENDICE D - IMAGENS DO CENTRO DO IDOSO

Fonte: Secretaria do Centro do Idoso-Piscina-Hidroginatica



102

P

ot

N
Fonte: Secretaria do Centro do Idoso — Atividades
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Fonte: Secretaria do Centro-Van adquirida para trahSporte dos idosos
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Fonte: Secretaria - ConstrU§§6 da Casa permanéncia, in%agem de setembro 2020.
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Fonte: Secretaria de Assiténcia Social - Contrugdo por meio da captacédo de recursos (20

20).
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Fonte: SMAS- 2020

Fonte: SMAS- 2020
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Fonte: Refeitério e novo morador e funcionaria(2020)
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Fonte: Sala comunitaria (2020)‘

-

Fonte: Espaco de convivéncia comunitaria (2020).
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APENDICE E — PRODUTO DA PESQUISA: CARTILHA EM FORMATO DE E-BOOK

E-BOOK
COMO CAPTAR
RECURSOS PARA O
FUNDO MUNICIPAL
DE DIREITO DO
IDOSO

JUSTIFICATIVA
OBJETIVO

* A Captagdo de Recursos pormeio de . o

- Apoiar oz municipios  do
municipios do Estado doTocantins sendo esta Eﬂigﬂdﬂigﬁﬁtm;gﬂaﬁii
Muynicipais de Direite  do
Idoso.

uma fonte significativa para as melhorias
referente is questdes sociais, enfatizando o
desenvolvimento de Politicas Publicas da

populagdo idosano municipio. @
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AS ETAPAS DA
IMPLANTACAO E
CAPTACAO DE
RECURSOS DO

FUNDO

INSTRUMENTOS -
ADMINISTEATIVOS DE OPERACTONALIZACAD
PLANEJAMENTO

CAPTACAO DE .
RECURS0S FONTE - EXECUCAO DOS
LEIDEINCENTIVO AC | | PROGRAMAS E ACOES

FUNDO DO IDOSO

A EXPERIENCIA DE
PALMEIROPOLIS

um ponto forte do munici
tributadas no lucro real instaladas na regido.

O E-BOOK FOI APRESENTADO NA DEFESA DA DISSERTACAO E O PRODUTO DA PESQUISA.



