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RESUMO

No ano de 2003 o Brasil iniciou uma série de acBes com vistas a expansdo da educacdo
superior no pais até a implantacdo do Plano de Reestruturacdo e Expansao das Universidades
Federais (Reuni) em 2007. Neste contexto surgia a Universidade Federal do Tocantins (UFT)
criada em 2000, mas iniciando suas atividades em maio de 2003. As acfes de expansdo do
ensino superior no Brasil pelo governo refletem um paradigma bastante conhecido e aplicado
em outros paises desenvolvidos e em desenvolvimento aonde se sabe que o conhecimento se
configura como fator essencial para o crescimento e desenvolvimento da economia. Para,
além disso, entende-se que o campo do trabalho e as formas de acumulacéo do capital vem se
modificando ao longo do tempo e o processo de mudanca atual denominado reestruturacéo
produtiva tem influenciado diversos contextos de trabalho permeando também os espacos das
InstituicOes de Ensino Superior (IES). Assim, diante do vertiginoso crescimento dos campi
universitarios e cursos superiores ¢ que este estudo se prop6s a lancar um olhar sobre a
Qualidade de Vida no Trabalho (QVT) dos docentes da Universidade Federal do Tocantins
(UFT) frente a implementacdo da politica de expansdo da educacdo superior. Partindo da
pesquisa realizada junto a 130 docentes da UFT por meio do IA_QVT/UFT comprovou-se, de
modo geral, que a QVT oferecida pela instituicdo ndo da sustentacdo ao exercicio docente
este, por sua vez, se sustenta em fatores subjetivos relacionados ao sentido do trabalho, a
identidade docente, ao projeto de vida do sujeito enquanto professor e a relacdo docente-
aluno.

Palavras-chaves: Reuni, trabalho docente, Qualidade de Vida no Trabalho, Instituicbes de
Ensino Superior.



ABSTRACT

In 2003, Brazil initiated a series of actions aiming at the expansion of higher education in the
country until the implementation of the Plan of Reorganization and Expansion of Federal
Universities (Reuni) in 2007. In this context emerged the Federal University of Tocantins
(UFT) created in 2000, but starting its activities in May 2003. The actions of expanding
higher education in Brazil by the government reflect a paradigm well known and applied in
other developed and developing countries where they know that knowledge is configured as
an essential factor for the growth and development of the economy. To further understand that
the field of labor and forms of capital accumulation has been changing over time and the
current process of change termed productive restructuring has influenced many work contexts
permeating the spaces of Higher Education Institutions (IES). Thus, before the staggering
growth of college campuses and university courses is that this study sought to cast an eye on
the Quality of Work Life (QWL) of teachers of Federal University of Tocantins (UFT) against
the implementation of the policy of expanding higher education. Based on the survey of 130
faculty members through IA_QVT UFT was proved, in general, the QWL offered by the
institution does not give support to the teaching exercise this, in turn, is based on subjective
factors related to the direction work, the teacher identity, the design of the subject’s life as a
teacher and student-instructor ratio.

Keywords: Reuni, Professor, Quality of Work Life, Higher Education Institutions.
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INTRODUCAO

O investimento em politicas educacionais como forma de crescimento e
desenvolvimento econdmico € uma ideia conhecida e difundida amplamente em paises
desenvolvidos e em paises em desenvolvimento como a Coréia do Sul. Tal ideia também
figura como fundamento importante em teorias econdmicas como o modelo neocléssico de

crescimento exdgeno de Solow (1956).

Os exemplos de Portugal, no século XV, e da Inglaterra no século XVIII,
evidenciam que, ao longo de histéria, tornaram-se mais ricos 0s paises que souberam
criar um ambiente propicio & criagdo e disseminacdo do conhecimento e sua
aplicacéo na produgéo (SAGIORO, 2004, p.02).

Neste sentido o Brasil pode vislumbrar nos governos Fernando Henrique Cardoso e
Lula, o inicio de um consideravel aumento no investimento em educacdo por meio da politica
de expansdo do ensino superior e, principalmente, por meio do Programa de Reestruturacéo e
Expansdo das Universidades Federais (Reuni) que tem por objetivo: o aumento de vagas de
ingresso (especialmente no periodo noturno), reducdo das taxas de evasdo e ocupacdo de
vagas ociosas. Neste contexto, o campo de trabalho, no tocante as universidades federais no
Brasil, tem se expandido intensamente com vistas a atender o paradigma de desenvolvimento
econdémico aonde o conhecimento se configura como fator essencial.

Assim, os investimentos na educacdo superior ao longo dos ultimos anos resultaram
num vultoso crescimento no numero de docentes nas InstituicGes de Ensino Superior (IES),
entre 2003 e 2012 foram 40.958" novas admissdes nas diversas classes. Consequentemente,
este crescimento acelerado transformou também o ambiente de trabalho universitario.
Ademais, se percebe que o campo do trabalho e as formas de acumulagdo do capital vem se
modificando ao longo do tempo e o processo de transformacdo atual denominado
reestruturacdo produtiva tem e influenciado diversos contextos de trabalho inclusive os
espacos das IES.

Sabe-se que o trabalho ocupa lugar de destaque na formacdo de identidade do
homem ocidental. Marx, em sua obra, afirmava que o trabalho cria 0 homem, e que, por forca

da dialética, o homem cria a si mesmo pelo trabalho. Para Honneth (2003, p.47) “a maioria

! Dados do MEC disponiveis em http://reuni.mec.gov.br.
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da populacdo segue derivando primariamente sua identidade do seu papel no processo
organizado do trabalho”. Desta forma entende-se que o trabalho, constitui uma referéncia
essencial para ser humano, atuando decisivamente ndo apenas na construcdo de sua identidade
individual, mas da mesma forma em sua maneira de insercdo no meio social.

A Universidade Federal do Tocantins (UFT) nasce neste contexto de proposta de
expansdo da educagdo superior, instituida pela Lei n° 10.032, de 23 de outubro de 2000,
organizada administrativamente pelo Decreto n° 4.279, de 21 de junho de 2002 iniciando suas
atividades académicas em maio de 2003. Com um investimento na ordem de 25 milhGes
provenientes do Reuni a UFT publicou em 2007 que dentre suas propostas buscaria
implementar: Inovacdo pedagodgica, Mobilidade Intra e Interinstitucional e Compromisso
Social da Instituicdo, entre outros.> Assim, compreende-se que a UFT constitui um exemplo
pratico do paradigma de desenvolvimento no qual se espera que o investimento em
conhecimento se configure como fator essencial para o crescimento e desenvolvimento da
economia.

Esta perspectiva paradigmatica encontra-se presente em diversos momentos nos
documentos institucionais publicados pela propria UFT onde fica evidente a confianca da
instituicdo em seu papel no desenvolvimento tecnoldgico e social no estado do Tocantins. E
notada e reconhecida a importancia de investimentos em educagdo no Brasil bem como a
participacdo das universidades federais, enquanto produtoras de conhecimento, no
desenvolvimento de tecnologias e politicas publicas.

Nesta perspectiva, tendo como foco do trabalho o docente da Universidade Federal
do Tocantins enquanto sujeito inserido entre os resultados buscados pela politica de expansao
da educacdo superior e sua propria condicdo de ser humano bio-psico-social, este estudo
busca compreender a Qualidade de Vida no Trabalho (QVT) dos docentes da UFT
considerando os reflexos da reestruturacdo produtiva tais como as redes globais de
comunicacdo e informacdo, crescente conhecimento cientifico e tecnoldgico agregados a
producdo, crescente precarizacdo nas relacdes de trabalho, que tem alterado fortemente o
contexto das IES, e a representacdo social que os docentes apresentam acerca dessas
instituicoes.

A partir de um olhar examinador, sobre a dindmica da interacéo instituicdo/ docente,
considerando que a UFT consiste num local aonde os individuos perpetram seu trabalho como

um projeto de vida e, onde a atividade profissional vai de encontro com a utilidade publica e a

2 Disponivel em <http://www.uft.edu.br/reuni/index.php?option=com_docman&Itemid=4>.Acessado em 03 de
janeiro de 2012.
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criagdo de forma mais ampla, deparamo-nos com a seguinte questdo: Quais fatores, no
ambiente de trabalho, os docentes observam como causadores de mal-estar ou bem-estar no
trabalho no &mbito da UFT?

Desta forma, propde-se lancar um olhar ao avesso da instituicdo. Pois se € comum
observarmos estudos a respeito dos estudantes e da producdo académica este estudo se
debruca sobre o trabalho docente, que permeia toda a instituicdo e que, diante de tantas
transformacdes necessita de um olhar para (re)pensar suas condicdes, e além disso, as
possiveis consequéncias destas condi¢bes tendo como elemento central o proprio docente.
Diante da problematica exposta adota-se a hipotese de que a UFT ndo propicia ao docente
uma QVT adequada uma vez que ndo se possui Politicas de Promogdo e Suporte a QVT do
servidor em geral e ao docente, especificamente, que atuem de encontro as multiplas fontes de
sofrimento no trabalho.

De forma geral o presente estudo objetiva Compreender a QVT dos docentes da UFT
considerando suas fontes de sofrimento e entendendo-os em sua condigdo humana -
atravessados pela dindmica do mundo do trabalho e, consequentemente, a demanda de
expansdo da educacdo superior. Especificamente busca-se: contribuir com a reflexdo
académica sobre 0 assunto em questdo levando em conta que o conhecimento sobre o docente
da UFT contribuira para compreender os fendmenos referentes aos processos de trabalho na
referida universidade; apresentar os aspectos histdricos e sociais da insercdo do docente
mediante o processo de construcdo da UFT; refletir sobre o papel do docente da UFT no éxito
da politica de expansdo da educacdo superior no Tocantins e consequentemente na missdo da
instituicdo em questdo; descrever e analisar os desdobramentos da configuragdo atual da
universidade sobre a QVT do docente da UFT.

Com a finalidade de melhor compreender nosso objeto de pesquisa, realizou-se uma
revisao acerca do estado do Tocantins no intuito de melhor situa-lo no contexto da politica de
expansdo da educacdo superior. Ademais, a revisdo da literatura se fez fundamental,
compreendendo a definicdo e a reflexdo de conceitos e correlagdes como: trabalhador,
trabalho, identidade, crescimento e desenvolvimento econémico, Qualidade de Vida no
Trabalho, bem-estar e mal-estar no trabalho, entre outros. Considerando o objeto de estudo
optou-se pela utilizacdo da metodologia de estudo de caso, pois este implica uma averiguacédo
empirica e envolve um método abrangente, com a légica do planejamento, da coleta e da
andlise de dados.

Deste modo, para atingir o objetivo proposto, foram utilizadas ferramenta

qualitativas e gquantitativas. A metodologia qualitativa adotada implica em uma analise que
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correlacione os varios métodos, segundo Chizzotti (2005) a andlise qualitativa se fundamenta
em dados coligidos nas relagdes interpessoais, na co-participagdo das situacdes dos
informantes, analisadas a partir da significacdo que estes ddo aos seus atos, neste sentido o
pesquisador participa, compreende e interpreta.

Neste sentido, no intuito de apreender melhor a realidade vivenciada pelos docentes
na UFT foi formulado e utilizado o Instrumento de Avaliacdo da QVT - Docentes UFT
(IA_QVT/UFT), uma ferramenta contendo itens quantitativos e itens qualitativos,
disponibilizado digitalmente a todos os docentes da UFT no periodo de 18 de fevereiro de
2013 a 06 de marcgo de 2013. O IA_QVT/UFT possui escalas psicométricas de mensuracao do
tipo likert de 10 pontos. As 130 respostas obtidas no IA_QVT/UFT foram tratados por meio
do software SPSS versdo 15.0. As questbes abertas foram tratadas por meio de analise
estatistica de dados textuais e submetidas a Analise de Conteddo Categorial Tematica (Bardin,
1977). Algumas observacdes e fotografias foram acrescidas ao trabalho no intuito de ilustrar
melhor os resultados obtidos das escalas e questdes abertas.

O IA_QVT/UFT contém 13 questBes de caracterizacdo do servidor e do trabalho
docente e 27 questbes de Avaliacdo dos elementos de Qualidade de Vida no Trabalho na
UFT. A primeira se¢do do instrumento é de caracterizacdo do servidor; a segunda se¢do do
instrumento trata da caracterizacdo do trabalho docente na UFT,; a terceira secdo do
instrumento aborda avaliagdo dos elementos de Qualidade de Vida no Trabalho na UFT por
meio de um enunciado que traz uma afirmacao sobre elementos da QVT aonde o respondente
assinalou em uma escala likert de 0 a 10 o nimero que melhor representasse sua opinido
(considerando que a escala é crescente aonde o nimero 0 significa "discordo totalmente" e o
namero 10 "concordo totalmente"). Além disso, 0 questionario continha questfes abertas.
Entende-se que a pesquisa pode ser exposta como a aquisi¢do de dados e informacdes sobre
caracteristicas, acOes e opinides de determinado grupo de pessoas para representar uma
populacéo.

Seguindo esta perspectiva, além dos documentos institucionais disponibilizados via
web a Diretoria de Desenvolvimento Humano (DDH) ofereceu o suporte necessario
disponibilizando as informagGes néo sigilosas sobre os docentes, programas institucionais,
entre outros.

De maneira complementar, utilizou-se ainda dados secundarios provenientes de
periodicos locais ou regionais, pesquisas do Ministério da Educacdo, Ministério do
Planejamento, Orcamento e Gestdo, Subsistema Integrado de Atencdo a Saude do Servidor,

Universidade Federal do Tocantins, entre outros.
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Do mesmo modo, também foram utilizados dados secundarios (relatérios e
documentos institucionais) provenientes de periddicos locais ou regionais, pesquisas do
Ministério da Educacdo (MEC), Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo (MPOG),
Subsistema Integrado de Atencao a Saude do Servidor (SIASS), UFT, entre outros.

A metodologia de estudo de caso empregada da margem a averiguacdo empirica e
envolve um método abrangente, com a logica do planejamento, da coleta e da analise de
dados, bem como abordagens quantitativas e qualitativas de pesquisa. Vale ressaltar a
importancia do método de estudo de caso nas organizacdes uma vez que tal método é amplo,
abrangente e possui um histérico de aplicagdo em instituicbes uma vez que abarca as
singularidades de cada caso (Yin, 1977).

Esta dissertacdo estd organizada em trés capitulos e as consideracGes finais. No
capitulo I é feita uma analise das transformacdes ocorridas no campo do trabalho tendo como
ponto de partida o significado social do trabalho Tal anélise coloca em questdo paradigmas
sobre o trabalhador discutidos por teéricos como Marx (1998), Freud (1930) e Arendt (2000).
Chega-se a questdo do papel do trabalho na formacéo da identidade do sujeito trabalhador e a
reflexdo de como, ao longo do tempo, a relacdo entre trabalho e trabalhador se transformou na
medida em que o proprio modelo de acumulagdo se transforma. Pontua-se que o atual modo
de acumulacgdo flexivel (HARVEY, 2002; FERREIRA, 2012a; ANTUNES, 2002) exige do
trabalhador uma postura também flexivel diante do mercado, tal mudanca acarreta, a reboque,
uma alteracdo fundamental no projeto de vida do trabalhador e, consequentemente, na relacdo
trabalhador x trabalho X instituicdo. Constatou-se que tais transformacdes traduzem-se no
cotidiano institucional despertando um grande interesse por parte da comunidade cientifica
em conhecer e promover a Qualidade de Vida no Trabalho (QVT) como forma de garantir o
cumprimento das metas institucionais.

Observados os principais conceitos referentes ao trabalhador, objeto de nosso estudo,
no capitulo Il é perpetrada uma leitura sobre a perspectiva do conhecimento enquanto
elemento relevante para o crescimento e desenvolvimento da economia. Partindo deste
entendimento, é ensejada uma leitura histérica sobre a politica de educacgdes brasileira e, mais
atualmente, sobre as acOes de expansdo do ensino superior no Brasil com foco nos governos
Fernando Henrique Cardoso (FHC) e Lula. Assim, configura-se o contexto das IES no Brasil
aonde esta inserida a UFT cenario dos acontecimentos estudados neste trabalho.

Desta forma é que no capitulo Il apresentar-se-a4 a caracterizacdo da UFT tendo
como foco a QVT docente. Neste sentido, sdo analisados resultados da pesquisa junto aos

docentes e a UFT, desde dados secundarios aos dados obtidos no questionario “Instrumento
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de Avaliacdo da QVT - Docentes UFT”. Assim, € neste momento em que o trabalho busca
alcancar seu objetivo de compreender se a situacdo atual da QVT docente na UFT acarreta o
sofrimento desta categoria de trabalhadores.

Por fim, nas Consideracbes Finais, realiza-se um apanhado geral do trabalho

destacando-se as conclusdes a respeito de todo o estudo realizado.
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CAPITULO | — DAS TRANSFORMACOES DO MUNDO DO TRABALHO AS
TRANSFORMACOES DO TRABALHADOR

O ser humano, homem e mulher, no conjunto das interacbes e dos seres
relacionados, possui sua singularidade: é um ser extremamente complexo e co-
criativo porque pode interferir no ritmo da criagdo. Como observador esta sempre
interagindo com tudo que estd a sua volta e faz colapsar a funcdo de onda que se
solidifica em particula material (principio de indeterminabilidade de Werner
Heisenberg). Ele entra na constituicdo do mundo assim como se apresenta como
realizacio de probabilidades quénticas (particulas/onda). E também um ser ético
porque pode pesar 0s pros e 0s contras, agir para além da légica do proprio interesse
e em favor do interesse dos seres mais débeis, como pode também agredir a natureza
e dizimar espécies — eis a sua destrutividade -, como pode, outrossim, reforcar suas
potencialidades latentes, preservando e expandindo o sistema terra. Pode
conscientemente co-evoluir com ela (BOFF, 1995, p.79-80).

As reflexdes sobre a relagdo homem e trabalho ndo séo novas e tampouco escassas.
Tais reflexdes e teorias partem dos mais diversos campos das ciéncias e se ocupam em estudar
tal relacdo em inumeros ambitos. O homem, ser social e complexo é o Unico animal que ndo
exerce suas atividades para a sobrevivéncia de forma instintiva. Nas indmeras culturas, o
trabalho sempre é carregado de significado social e d& continuidade ndo apenas a vida dos
individuos envolvidos no processo de trabalho, mas perpetua a propria cultura, ritos e
tradicdes.

E sabido que, ao longo de sua histéria, o homem buscou maneiras de organizar 0s
meios de realizacdo de suas tarefas. 1sso, ao longo de sua existéncia, constitui um processo de
continuas transformacfes e evolucdo. Tais transformacfes se evidenciaram ao longo dos
séculos nos cenarios habitados pelo homem: grandes plantagdes, inddstrias, canais, rodovias,
ferrovias, portos, conjuntos habitacionais, etc. Entretanto, o trabalho humano néo altera sé as
paisagens, mas também modifica-o préprio homem e a construcdo de sua individualidade.

Como discutiremos ao longo deste capitulo, 0 homem fez do trabalho um mediador
singular entre individuo e sociedade. E através da construcio de seu trabalho que,
paralelamente, 0 homem se constroi, se apresenta socialmente para a coletividade e tem seu
valor reconhecido como grande contribuinte & sobrevivéncia de sua cultura em maior ou
menor grau. Dessa forma, o trabalho tornou-se elemento chave na constituicdo da identidade
do individuo, fazendo com que as pessoas associem, por vezes, 0 homem com sua atividade.

E a partir dessa dimenséo tdo abrangente do trabalho na contemporaneidade que o
individuo passou a criar desde a mais tenra infancia um projeto de vida pautado em suas
atividades na busca de seu eu ideal. Retomando brevemente o conceito de eu ideal de Freud
(1976), vale ressaltar que:
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E sobre este eu ideal recai agora 0 amor de si mesmo que na infancia gozou o eu
real. O narcisismo aparece deslocado em dire¢cdo a esse novo eu ideal que, como o
infantil, encontra-se possuido de toda perfei¢do e valor. Aqui, como sempre ocorre
no &mbito da libido, 0 homem mostrou-se incapaz de renunciar a satisfagdo de que
gozou uma vez. [...] O que ele projeta diante de si mesmo como o seu ideal é o
substituto do narcisismo perdido de sua infancia na qual ele era seu proprio ideal>
(FREUD, 1976, p.90).

Dada a centralidade do trabalho na sociedade, este surge como elemento de
sustentacdo dos projetos de vida que, da mesma forma como ocorre com a organizagédo do
trabalho e as formas de acumulagdo do capital, modificam-se ao longo do tempo,
transformando também sua relacdo com o mercado, mas sem deixar de interagir com o0
sujeito.

O projeto de vida, como elucida Velho (2003), ¢ a idealizacdo do futuro e indica uma
trajetoria, uma biografia do individuo que busca por meio de objetivos alcancar esse ideal. Tal
projeto ndo pode ser entendido desarticulado da memdria da pessoa, pois nele passado e
futuro articulam-se situando o sujeito no mundo e dando sentido a sua vida e suas agdes.

Considerando o que foi exposto e tendo em vista 0 objeto desta dissertagéo, acredito
ser relevante aprofundar o debate em torno da identidade social construida a partir do trabalho
e da implementacao de um projeto de vida. Nesse sentido, observa-se que, na medida em que
o trabalho se transforma pelo desenvolvimento cientifico e tecnoldgico, estudiosos se dedicam
a examinar as questdes e os fatores que interferem na produtividade. Esse interesse com foco
inicial apenas na producdo foi abracado por distintos campos da ciéncia, tais como:
engenharia, sociologia, psicologia, administracdo, etc. Os estudos que a priori objetivam
avaliar os métodos mais eficientes de trabalho e as fontes de motivacdo dos trabalhadores
repercutem no que hoje conhecemos como Qualidade de Vida no Trabalho (QVT).

A maneira como se obtém a QVT do sujeito é observada na atualidade como a
resultante da interacdo entre os principais fatores no ambiente de trabalho. Para este estudo,
tomamos cinco esferas interdependentes: condi¢cdes de trabalho, organizacdo do trabalho,
relagbes socioprofissionais de trabalho, reconhecimento e crescimento profissional e elo

trabalho-vida social. Entende-se que essas dimensdes tém implicacfes diretas tanto no
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aumento de produtividade, bem-estar e motivacdo, quanto no absenteismo®, mal-estar,
presenteismo*, adoecimento e desmotivagao.

Por tais fatores € que, para se chegar ao tdo atual conceito de QVT no contexto do
trabalho docente universitario federal, é preciso repensar todo o percurso do desenvolvimento
do proprio trabalho ao longo dos anos. Essa reflexdo inicia-se na evolugdo da concepcao do
trabalho e do trabalhador, perpassa as mudancas ocorridas no campo do trabalho até chegar a
identidade do trabalhador e a relacdo desta construgdo com sua QVT.

O presente capitulo tem o intuito de apresentar os fundamentos para compreender a
vinculacdo entre o individuo e o trabalho para, além disso, apontar os desdobramentos de tal
vinculagdo em um projeto de vida elaborado pelo sujeito em interagdo dindmica com o projeto
da instituicdo na qual esta inserido, chegando, assim, ao resultado da QVT, que compreende

suas fontes de bem-estar e mal-estar no trabalho.
1.1 (Re)Pensando a relagéo Trabalho x Identidade

Em uma breve reflexdo, observa-se que a nocdo desenvolvida por diversos povos
sobre o trabalho tinha — e, em alguns casos, ainda tem - uma conotacéo negativa. Os romanos
vinculavam a palavra trabalho a dor e sofrimento. Ndo por acaso, verifica-se que a palavra
trabalho é proveniente do latim tripalium, que é a denominacao de uma ferramenta de tortura.
Do mesmo modo, na Grécia antiga o trabalho era veiculado a satisfacdo das necessidades
basicas do homem, como se vestir e se alimentar e era relegado aos escravos. Na Idade Média,
ainda havia a nogédo desvalorizada do trabalho, visto que n&o era uma atividade para a nobreza
(ENRIQUEZ, 1999).

Albornoz (1986), ao tratar do significado do trabalho, explicita:

Em portugués, apesar de haver labor e trabalho, é possivel achar na mesma palavra
trabalho ambas as significacBes: a de realizar uma obra que te expresse, que dé
reconhecimento social e permaneca além da tua vida; e a de esforco rotineiro e
repetitivo, sem liberdade, de resultado consumivel e incdmodo inevitavel
(ALBORNOZ, 1986, p.09).

% A Organizagdo Internacional do Trabalho (OIT) aborda o absenteismo como a “falta ao trabalho por parte do
empregado”. Da mesma forma o absenteismo por licenga médica compreende o “periodo de baixa laboral", ou
seja, 0 periodo ininterrupto de auséncia ao trabalho em razdo de uma incapacidade temporéria do sujeito.

* Na atualidade, o conceito presenteismo é empregado para elucidar 0 “absenteismo de corpo presente”, que
ocorre quando os trabalhadores estdo presentes no local de trabalho e, no entanto, ndo cumprem completamente
suas fungdes, seja em razdo de problemas de ordem fisica, seja de ordem psicoldgica.
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Apenas com a chegada do século XVIII, observa-se uma mudanc¢a fundamental na
concepgdo do trabalho. Eugéne Enriquez (1999) apreendeu a esséncia de tal mudanga ao dizer
que foi nessa época, em decorréncia do desenvolvimento industrial, que se comecou a
perceber que “os homens nao somente sofrem sua historia, mas também podem produzir sua
historia. E para produzi-la, é preciso também produzir economia” (ENRIQUEZ, 1999, p.70).
A partir desse periodo, é possivel inferir que o trabalho pode ser para 0 homem um projeto de
vida que viabiliza a mudanca e a transformacao de sua trajetéria na sociedade(ENRIQUEZ,
1999).

Passa a existir uma no¢édo de projeto a ser cumprido vinculado a atividade do homem
e, nesse sentido, como veremos adiante, observa-se que o projeto de vida se vincula com a
construcdo do sujeito, da propria sociedade e da economia por meio de atividades
desenvolvidas e de resultados obtidos com o trabalho.

O trabalho, que anteriormente era desvalorizado e relegado as camadas sociais mais
desfavorecidas, transforma-se em um conceito de liberdade, uma possibilidade real de
transformar a natureza e a sociedade. Karl Marx (1998) foi um dos te6ricos que mais se
dedicou a explicitar essa relacdo no capitalismo. Em suas formulacdes, destaca ndo a
componente homem/trabalho, mas a prépria relacdo estabelecida entre homem e natureza
como uma relacdo de dominagéo do segundo pelo primeiro.

Nessa perspectiva, entende-se que o homem, ao agir no mundo externo e ao
modifica-lo, ao mesmo tempo-muda a si préprio e a sua propria natureza. Amplia, assim, as
suas forcas latentes e empenha-as para atuar em cumprimento da sua vontade.

E conveniente lembrar que Karl Marx (1998) apresenta ideia semelhante a que Locke
(1998) e Smith (1996) exprimem ao afirmar que o trabalho é a propriedade fundamental do
homem, que é, em determinado grau, forjado pelo trabalho por ser este a sua possibilidade de
transformar o mundo. E a possibilidade de modificar as coisas & que distingue,
essencialmente, o animal do homem (ENRIQUEZ, 1999).

Outro autor cujas analises contribuem fortemente para a compreensdo da relacao
homem e trabalho € Freud (1997b), porque aponta que a cultura toma parte na organizacao
social, ao passo que permite a organizacdo de bens e satisfacdo das necessidades: os homens
sobrepujam a natureza e retiram dela aquilo que carecem para sua sobrevivéncia, em
atendimento as suas necessidades; igualmente se organizam para regular suas relacGes e

repartir os bens conquistados.
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Depois que o homem primevo descobriu que estava literalmente em suas méaos
melhorar a sua sorte na Terra através do trabalho, ndo lhe pode ter sido indiferente
que outro homem trabalhasse com ele ou contra ele. Esse homem adquiriu para ele o
valor de um companheiro de trabalho, com quem era (til conviver. Em época ainda
anterior, em sua pré-histéria simiesca, 0 homem adotara o habito de formar familias,
e provavelmente os membros de sua familia foram os seus primeiros auxiliares. [...]
A vida comunitaria dos seres humanos teve, portanto, um fundamento duplo: a
compulsdo para o trabalho, criada pela necessidade externa, e o poder do amor, que
fez 0 homem relutar em privar-se de seu objeto sexual — a mulher — e a mulher,
em privar-se daquela parte de si prépria que dela fora separada — seu filho. Eros e
Ananke [Amor e Necessidade] se tornaram os pais também da civilizagdo humana.
O primeiro resultado da civilizagdo foi que mesmo um nimero bastante grande de
pessoas podia agora viver reunido numa comunidade. E, como esses dois grandes
poderes cooperaram para isso, poder-se-ia esperar que o desenvolvimento ulterior da
civilizacdo progredisse sem percal¢os no sentido de um controle ainda melhor sobre
0 mundo externo e no de uma ampliacdo do ndmero de pessoas incluidas na
comunidade (FREUD, 1996 p.09).

O autor supracitado compreende que o trabalho se coloca como um mediador central
entre homem e sociedade. Portanto, o comportamento e as relacfes sociais do homem passam
a ser construidas a partir de seu trabalho, de sua capacidade de articular-se com seus
familiares, para estabelecerem a sua prépria sobrevivéncia, e de seu sucesso. Chavez (2007),

ao fazer uma leitura da obra de Marx e de Freud, chega a seguinte constatacgéo:

Mesmo apresentando muitas diferenciacfes, Marx e Freud sdo importantes para a
compreensdo da subjetividade como instdncia mediadora na articulacdo entre
individuo e sociedade. O primeiro, ao analisar e criticar a objetividade, defrontou-se
com a subjetividade, e o segundo, ao debrucar-se sobre questdes subjetivas, o fez de
maneira tdo profunda que acabou tratando da objetividade social. Nesse caso,
investigar as profundezas do individuo possibilita a critica a sociedade capitalista.
Os dois tedricos, com a profundidade que imprimem a analise dos seus objetos,
oferecem elementos para refletir acerca da heteronimia e da infelicidade na
sociedade regida pela racionalidade do trabalho (CHAVEZ, 2007, p.15).

Nessa linha de raciocinio, uma curiosidade acerca das sociedades ocidentais em geral
é que, em diversas regibes, familias adotaram como sobrenome — identidade familiar — a
atividade da qual sobreviviam. Um exemplo disso, retomando a discusséo da relacdo oficio x
identidade, sdo os sobrenomes anglo-saxénicos Smiths, Millers, Taylors, Carpenters,
Gardners, Fishers e Hunters, que correspondem, respectivamente, as seguintes profissoes:
ferreiros, moleiros, alfaiates, carpinteiros, jardineiros, pescadores e cagadores. Partindo da
discussdo posta, pode-se entender que a ideia do trabalho como elemento fundamental para a
vida social do sujeito permeia a obra de diversos autores de notavel relevancia em diferentes

campos da ciéncia.
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O pensamento classico é relevante para compreensdo do mundo do trabalho. Partindo
das ideias expostas pelos referenciais estudados, pode-se apontar que é no espaco de interacdo
entre homem e sociedade que o individuo constréi uma identidade social, na qual o trabalho é
o principal mediador ndo s entre os anseios do individuo e os anseios da sociedade, mas
também entre uma histdria social construida ao longo de muitos séculos e de uma historia que
se inscreve na individualidade do sujeito.

Wautier (2001) contribui com a construcdo de tal ideia pontuando que:

Entre todas as relacdes que se pode estabelecer, a relagdo com o trabalho ocupa um
lugar particularmente crucial: [...] ndo somente ela d& sentido ao trabalho, permite
situar-se na organizacdo, influencia as estratégias dos diferentes atores e forja
diferentes modelos de identidade. [...] A relagdo com o trabalho, no mundo
associativo, permaneceria portanto, motivadora, no sentido que poderia ser fonte de
identidade, o que significa que o trabalhador se reconhece e pode esperar ser
reconhecido na sua relagdo com um projeto, com objetivos comuns, com um
trabalho especifico (SAINSAULIEU, 1988 apud WAUTIER, 2001, p.47).

Seguindo esse raciocinio, pode-se afirmar que “a identidade ¢ um conceito de
referenciacdo, de circunscricdo da realidade a quadros de referéncia, quadros estes que podem
ser imaginarios” (GUATTARI & ROLNIK, 1986, p. 68). A etimologia da palavra identidade
por si sO aponta para o termo idem, do latim, 0 mesmo ou a mesma. Entretanto, a definigdo de
“identidade social” vem sendo utilizada, no ambito da Psicologia Social, para fazer referéncia
a pertenca a segmentos e/ou grupos sociais e, consequentemente, ao espaco ocupado por estes
na construcao da identidade de cada individuo (JACQUES, 1996).

Em vistas disso, examinam-se as opinides que consideram a identidade estatica e
afirmam um pressuposto antagonico, conforme Ciampa (1987, p.88), para o qual identidade
se assinala como "o processo de permanente transformacdo do sujeito humano, que se da
dentro de condi¢BGes materiais e histéricas dadas". Desse modo, compreende-se que 0 conceito
de identidade implica a ideia de processualidade ou transformacéo. A partir dessa viséo, de
onde se observa a identidade como processo, é possivel afirmar, conforme Segabinazzi (2007,
p.03), que “a identidade ¢ um constante ‘estar sendo’, embora se evidencie com aparéncia de
‘ser’.”.

Goffman (2002) explicita que a definigdo de um papel social determina as formas de
tratamento — incluindo direitos e deveres - que determinado sujeito terd da sociedade como
um todo. O referido autor exemplifica ainda que os individuos, muitas vezes, assumem papéis
profissionais, como de lutadores, cirurgides, violinistas e policiais, que ocupam destaque na

fantasia comercialmente organizada das nagoes.
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Assim, para Cooley (1922) apud Goffman (2002), o impulso que o individuo tem de
demonstrar ao mundo um lado idealizado de si proprio encontra, principalmente, nas diversas
profissdes e classes uma expressao organizada. 1sso porque as profissdes e classes possuem de
antemao e, até certo ponto, um linguajar convencional ou atitudes proprias que atuam
diretamente na credulidade dos demais. Deve-se considerar sobre esse ponto que o papel
social escolhido pelo individuo muitas vezes ndo corresponde apenas a ideia de que a
sociedade em geral tem desse determinado papel.

Nessa mesma direcdo, Wautier (2001) esclarece que os individuos buscam
desenvolver estratégias identitarias para reduzir a “distdncia” entre a identidade que lhes é
atribuida e a identidade por eles incorporada.

Ampliando a discussdo sobre identidade, Marcelo (2009) afirma que:

E preciso entender o conceito de identidade docente como uma realidade que evolui
e se desenvolve, tanto pessoal como coletivamente. A identidade ndo é algo que se
possua, mas sim algo que se desenvolve durante a vida. A identidade ndo é um
atributo fixo para uma pessoa, e sim um fenémeno relacional. O desenvolvimento da
identidade acontece no terreno do intersubjetivo e se caracteriza como um processo
evolutivo, um processo de interpretacdo de si mesmo como pessoa dentro de um
determinado contexto. Sendo assim, a identidade pode ser entendida como uma
resposta & pergunta “quem sou eu neste momento?” A identidade profissional nio é
uma identidade estavel, inerente, ou fixa. E resultado de um complexo e dinamico
equilibrio onde a propria imagem como profissional tem que se harmonizar com
uma variedade de papéis que os professores sentem que devem desempenhar
(BEWJAARD, MEIJER, & VERLOOP, 2004 apud MARCELO, 2009, p. 110).

Entende-se que a identidade € uma manifestacdo subjetiva que abarca tudo o que é
experimentado pelo individuo, refletindo em uma representagdo de si mesmo na sociedade. A
identidade se circunscreve em uma conjuntura conceitual abrangente, o que remete a enfoques
diversos. Dessa maneira, ha que se apreender que o conceito de identidade envolve a
dindmica que se refere a singularidade humana e as peculiaridades de grupos, segmentos,
estratos, classes, culturas. Nesse sentido, trata-se de um conceito para o qual a compreensao
demanda que se extrapolem dicotomias, porque ele abarca simultaneamente antagonismos
como: o analogo e o dispare, o constante e 0 mutante, o singular e o grupal (SEGABINAZZI,
2007).

Ciampa (1987) afirma ainda que:

Cada individuo encarna as relagdes sociais, configurando uma identidade pessoal.
Uma historia de vida. Um projeto de vida. Uma vida-que-nem-sempre-é-vivida, no
emaranhado das rela¢Ges sociais. [...] No seu conjunto, as identidades constituem a
sociedade, ao mesmo tempo em que sdo constituidas, cada uma por ela (CIAMPA,
1987, p.127).
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Para o autor, a identidade profissional se constitui por meio da revisdo permanente
do sentido social da profissdo, ou seja, de como a atividade exercida relaciona-se com o
projeto de vida do sujeito. Existe uma rede complexa de lacos entre os individuos de forma
que uma identidade remete a outra em um processo continuo de construgdo. A exemplo disso,
Piatti e Urt (2011) afirmam que:

o professor se constitui em sua atividade a partir da relacdo com o outro e com o
mundo, o que pensa e faz revela-se no processo de conformar-se ao seu contexto ou
transforma-lo. Atua a partir da experiéncia com o outro, partilhando e tornando-as
significativas, repensando sobre o seu prdéprio modo de ser e de fazer aprender,
experimentando sempre novas agoes (PIATTI & URT, 2011, p.12).

Como foi apontado inicialmente, entende-se que a tensdo entre identidade e trabalho
advém da tradicdo social que atribui ao papel social relevancia na construcdo da identidade.
No que diz respeito ao escopo desta dissertacao, esse é um debate relevante, uma vez que; nos
leva a refletir sobre a concepcdo do trabalho e da sua centralidade na atualidade, a0 mesmo
tempo em que permite compreender o processo de formacdo da identidade docente na

contemporaneidade. Para Leda (2006):

Na discussdo da categoria trabalho, a sociedade contemporénea destaca-se de suas
antecessoras pela preméncia com que esse tema precisa ser debatido. Muitas analises
tém sido realizadas, sob diversos prismas e matizes ideoldgicos, e as razBes desse
efervescente interesse dizem de uma realidade concreta em que os pdlos
trabalho/desemprego comparecem de forma impar (LEDA, 2006, p.73).

Nesse mesmo sentido, Dejours e Abdoucheli (1994) afirmam que na atualidade o
trabalho figura, permanentemente, como um operador primordial na propria construgdo do
sujeito, apresentando-se como um mediador privilegiado, sendo Unico, entre inconsciente e
campo social e entre ordem singular e ordem coletiva. Ndo é apenas um teatro aberto ao
investimento subjetivo, mas um espacgo de construcdo do sentido e, portanto, de conquista de
identidade, de continuidade e de historicizacdo do sujeito.

Nesse ambito, Costa (1989), em seus estudos, constata a existéncia de transtornos
psiquicos diretamente ligados a movimentos, dificuldades e ameacas relacionados & vida
laboral e a identidade de trabalhador. O referido autor aponta que, agregada as demais
caracteristicas socialmente valorizadas pelo imaginario social, a identidade de trabalhador
manifesta-se para o individuo como um componente de grande importancia na “identificag@o

psicolégica”.
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Da mesma forma, Enriquez (1999) afirma que:

Sabemos muito bem que toda perda de trabalho provoca uma ferida profunda na
identidade de diferentes pessoas, concorrendo para a desagregacdo de suas
personalidades. Os exemplos sdo suficientemente numerosos para menciona-los
agora. Eu diria até que a conferéncia poderia terminar aqui, pois acredito que
estamos todos de acordo em dizer que o trabalho é um dos elementos constitutivos
do ser humano. (...) O trabalho faz o qué? Ele toma as pessoas que ja tém um certo
grau de personalidade e as remodela, estabiliza suas personalidades e seus
desejos. Por outro lado, ele coloca as pessoas na realidade, faz com que elas entrem
na realidade. Quando se trabalha, sabemos qual é a realidade da organizacdo e isso
permite, também, que se instaure a temporalidade, coisa que é totalmente
fundamental, porque o ser humano se desenvolve na temporalidade. Quando nédo
temos temporalidade, ndo sabemos mais quem nds somos nem o que temos a fazer
(ENRIQUEZ, 1999, p.53).

Nessa mesma perspectiva, Natal e Faiman (2010) afirmam que :

Quando um trabalhador é afastado de seu trabalho ndo é mais 0 mesmo, tem sua
identidade toda rearranjada. Os efeitos do afastamento na identidade de homens e de
mulheres sdo bastante semelhantes, diferindo somente em algumas peculiaridades.
Independente do género, ambos se percebem enfermos, seja fisica ou mentalmente,
podendo assumir a identidade de paciente ou mesmo de doente. Sentem-se
humilhados e incompreendidos diante das pericias médicas e da sociedade, vitimas
de preconceito e de julgamentos. Ansiosos e temerosos com relagdo ao futuro.
InGteis e com a auto-estima rebaixada (NATAL E FAIMAN, 2010, p.25).

A partir dos exemplos acima, € possivel observar a centralidade do trabalho na
contemporaneidade, ndo s6 como meio de sobrevivéncia, mas como um caminho para a
insercdo social e pertenca nos grupos de convivio do individuo. Castells (2000) destaca que
uma identidade coletiva € locus de sentido, é fruto de diversos individuos e assinala-se pelo
intercambio entre eles. O autor ainda distingue que a identidade coletiva se constitui de uma
gama de caracteristicas nas quais pessoas ou grupos se reconhecem e por meio das quais se
diferenciam dos demais.

Nesse sentido, vale mencionar o trabalho de Gentil (2006), no qual se discute a
identidade docente na atualidade e, conforme foi apresentado, entende-se que na formacéo da
identidade dos individuos que optam pela docéncia ocorre um entrelacamento de
circunstancias que colaboram na constituicdo de identidades coletivas profissionais, uma vez
que os individuos compdem uma histéria, portam valores e sentimentos pessoais e ainda
vinculam-se a uma determinada profissao.

Vale ressaltar que dessa forma o trabalho é compreendido como parte essencial de um
projeto de vida do individuo e que o sucesso ou o fracasso desse projeto tém reflexos amplos

na sua identidade, afetando fortemente suas agdes, suas expectativas e sua autopercepcao.
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Tal reflexdo nos leva a enfatizar que os sujeitos sdo condicionados desde a pensar e
responder, nos mais variados circulos sociais, a famigerada pergunta: “O que vocé vai ser
quando crescer?”. E entdo que o sujeito inicia a construcdo de uma trajetéria — também
subjetiva — orientada para o objetivo futuro. Seguindo essa linha de pensamento, autores como
Arendt (2000) e Segabinazzi (2007) enfatizam que na sociedade ocidental “ser” se confunde
com “fazer” ndo por acaso e que, via de regra, a resposta das criangas a mencionada pergunta
costuma ser alguma profissdo que para o seu entendimento ou mesmo para seu circulo social
representa um papel de destaque e/ou valor, como bombeiro, médico, advogado, entre outros.

Assim, partindo do paradigma do homem psicoldgico, vale ressaltar a nogdo de
projeto que, como define Velho (2003, p.101), é a antecipacdo do futuro, da trajetéria e
biografia do individuo, na medida em que este busca por meio de objetivos a organizacdo dos
meios atraves dos quais seu ideal pode ser alcancado. Para o autor, o projeto e a memdria do
individuo sdo associados e articulam-se ao passo em que dao sentido a vida e as acdes dos
individuos: “sdo visdes retrospectivas e prospectivas que situam o individuo, suas motivagdes
e o significado de suas a¢6es, dentro de uma conjuntura de vida, na sucessdo das etapas de sua
trajetoria”.

Pode-se entender que ha um encadeamento entre 0s importantes fatores discutidos
anteriormente: a identidade do individuo, o trabalho e seu projeto de vida. Isso se da em uma
relacdo dindmica e continua na qual os fatores se influenciam mutuamente em uma infindavel
construcdo do ser e do mundo a sua volta. Do sucesso ou do fracasso dessa dinamica
multifatorial é que dependem, em certa medida, por um lado, o bem-estar e a realizacdo do
sujeito ou, ainda, por outro lado, 0 mal-estar e até o seu adoecimento, considerando o contexto
e 0s determinantes bioldgicos, psicolégicos e sociais.

N&o se pode dizer que tal dindmica é nova ou atual, mas que ela, ao longo dos
séculos, transformou-se para adaptar-se a todas as outras mudancas ocorridas no mundo do
trabalho e na logica do mercado. As transformagdes ocorridas no mundo do trabalho sdo de
extrema relevancia para a concepc¢ao do cendrio atual e de como ocorrem as relagdes criadas
por ele. Portanto, é por meio de uma (re)construcao historica que se pode compreender a
relagdo entre homem e trabalho na atualidade.

Na conjuntura do fim do século XI1X e meados do século XX, surgiram 0s primeiros
estudos de administragcdo com o intuito de racionalizar o trabalho. A partir de entéo, é possivel
ressaltar teorias da administracdo cientifica com grande influéncia sobre a sociedade, como a
de Frederick Taylor e a de Henry Ford, que delinearam um perfil de trabalhador inserido no

modelo taylorista/fordista baseado na ultra especializagao, no trabalho isolado e fragmentado,
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em contratos rigidos, e atuando em estruturas verticalizadas detentoras de grandes estoques e
sem relacdo direta com a demanda.

Em razdo de todo o contexto e da forma como as industrias se expandiam e se
organizavam, as expectativas quanto ao mundo do trabalho para os trabalhadores da época se
alicercavam basicamente na ideia tradicional de fazer carreira em determinada empresa, ou
seja, uma vez contratado, o trabalhador empreendia esfor¢os para aposentar-se na mesma
instituicdo, sendo isso razdo de orgulho e prestigio. Ao longo desse periodo, o projeto de vida
dos individuos constituia em fazer da propria empresa seu projeto, envolvendo o trabalho em
uma mesma instituicdo por longos anos até a chegada da aposentadoria. De modo geral, isso
significava objetivos individuais em consonancia com objetivos institucionais, 0 que permitia
a retencdo da mao-de-obra pelas instituicdes sem grandes esforcos.

Como exemplo disso, vale mencionar o caso do Japdo, onde o fato de o trabalhador
ter que mudar de emprego é observado pela sociedade como razdo de vergonha. Como
constatam Jilpt (2004) e Yakabe (1976, p.04) apud Barreto et al (2010), a legislacdo japonesa
é rigorosa no amparo a fixacdo do trabalhador na empresa. “As leis de normas trabalhistas
japonesas determinam que a empresa nao despede os empregados, exceto por circunstancias
extremas, até que este atinja a idade de 60 anos, idade da aposentadoria”. Ainda conforme
Yakabbe (1976) e OECD (2009) apud Barreto et al (2010 p.06), “a maioria dos empregados
atinge a idade da aposentadoria por meio da promog¢do por antiguidade acompanhada por
varias transferéncias por func¢do.”

Ainda que a histdria ndo possa ser entendida com pontos definitivos e Gnicos entre o
fim de um momento e o inicio de outro, entre os anos 60 e 70 observou-se o inicio da crise no
padrdo de acumulagdo taylorista/fordista, inaugurando um novo paradigma e uma nova

dindmica no modelo de producdo e acumulacdo. Sobre isso, Antunes (2002) afirma que:

A crise do padrdo de acumulacdo taylorista/fordista, que aflorou em fins de 60 e
inicio de 70 - que em verdade era expressdo de uma crise estrutural do capital que se
estende até os dias atuais - fez com que, entre tantas outras consequéncias, o capital
implementasse um vastissimo processo de reestruturacédo, visando a recuperagdo do
seu ciclo reprodutivo e, a0 mesmo tempo, repor seu projeto de dominacao societal,
que foi abalado pela confrontagdo e conflitualidade do trabalho que questionaram
alguns dos pilares da sociabilidade do capital e de seus mecanismos de controle
social. O capital deflagrou, entdo, varias transformagfes no préprio processo
produtivo, através da constituicdo das formas de acumulacdo flexivel, do
downsizing, das formas de gestdo organizacional, do avanco tecnolégico, dos
modelos alternativos ao hindmio taylorismo/fordismo, onde se destaca
especialmente o "toyotismo" ou 0 modelo japonés (ANTUNES, 2002, p.01).

Remetendo esse debate ao trabalho docente, Francelino (2003) afirma que:
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A partir a década de 1960, o professor se vé submetido as mesmas condigdes dos
trabalhadores fabris, pois a escola adquire a nova funcdo de formar trabalhadores. O
aluno passa a ser visto como produto e a escola como uma institui¢cdo produtora da
forga de trabalho (FRANCELINO, 2003, p.136).

A citacdo acima ilustra a expansdo da logica da reestruturacdo produtiva para alem
do contexto industrial, penetrando ambientes como o das IES impactando diretamente as
condicdes de trabalho dos professores e mudando fortemente a relacdo do docente com seus
alunos e da propria IES com a sociedade.

Para Harvey (1992), é possivel assegurar que a crise do modelo taylorista/fordista e
do Estado do Bem-Estar ocorrida, especialmente, no inicio da década de 1970, resultou em
um novo modelo de acumulacdo. Assim, fatores como a recessdo, a crise fiscal e de
legitimidade estabeleceram chances para a reestruturacdo econémica e o reajustamento social
e politico. O autor entende que as decadas de 1970 e 1980 constituiram o cenario da
ampliacdo da concorréncia global.

Segundo Antunes (2002), a partir dos anos 70, o toyotismo gerou consideravel
impacto no ocidente, ao descortinar para os paises desenvolvidos uma alternativa possivel
para a superacdo da crise. Evidentemente, trazer o toyotismo para tais paises necessitava de
adaptaces as especificidades de cada um deles. Algumas de suas caracteristicas eram notadas
pelos paises ocidentais como um caminho razoavel para a superacdo de sua crise de
acumulacdo como: seu delineamento organizacional, seu progresso tecnolégico, sua aptidao
para a intensificacdo do trabalho, a concepgdo de trabalho em equipe, as estruturas de
envolvimento, o controle sindical, entre outros.

Para o referido autor, o toyotismo se distingue do fordismo fundamentalmente nos
seguintes pontos:

1) diferencia-se da producdo em série do taylorismo/fordismo trabalhando com a
producdo vinculada a demanda, além disso, sua producéo é variada;

2) baseia-se no trabalho em equipe, com multivariedade de fun¢ées, rompendo com o
trabalho fragmentado peculiar do fordismo;

3) estrutura-se num método produtivo flexivel, permitindo ao operario atuar
concomitantemente em varias atividades;

4) prioriza o just in time, ou seja, 0 aproveitamento mais eficiente do tempo de

producdo;
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5) trabalha de acordo com o sistema de kanban, placas ou senhas para reposicao de
pecas e de estogque que, no toyotismo, sdo infimos;

6) apresentam uma estrutura organizacional horizontalizada e delega a "terceiros”
grande parte do que anteriormente era produzido dentro de seu espaco;

7) estabelece os Circulos de Controle de Qualidade (CCQs);

Diante das diferengas apresentadas entre toyotismo e fordismo cabe fazer uma

reflexdo acerca dos impactos de cada um desses modelos para o trabalhador:

Comparado a rigidez da organizagdo do trabalho taylorista-fordista, o toyotismo
pode parecer um modelo de producdo e gerenciamento da forca de trabalho melhor,
e de fato o é. Mas ndo para os trabalhadores, e sim para o capital, pois além das
técnicas ja experimentadas e desenvolvidas pelos modelos de Ford e Taylor, o
Sistema Toyota de Producdo aprimorou a intensificacdo do trabalho e ampliou as
dimensdes da exploracdo da forca de trabalho quando sistematizou as técnicas de
apropriacdo da subjetividade. N&o s6 os rodizios e ampliagdes do contetdo das
tarefas foram sofisticados na multifuncionalidade e pluriespecializagcdo, mas,
sobretudo, a dimens&o subjetiva dos trabalhadores se tornou essencial para manter o
fluxo de producdo em niveis minimos para a acumulagdo capitalista. Foi o
acabamento da ideologia gerencial, cujas formas de gestdo tipicas do fordismo e
taylorismo ndo deixaram de existir e cujo controle se converteu em um controle
social, ndo se limitando ao ambiente de realiza¢do da atividade e tampouco ao setor
industrial ou de servigos (BATISTA, 2008, p.11).

O toyotismo marcou ndo s6 o fim do modelo taylorista/fordista como apontou e
demarcou uma transicdo no modelo de acumulacdo e na dindmica de projeto de vida entre
trabalhador e empresa. Até esse momento, o projeto de vida do individuo estava diretamente
relacionado a instituicdo; com o modelo toyotista vigente e, pela dindmica do proprio modelo,
o individuo passa a vincular seu projeto de vida a sua atividade e/ou carreira e a instituicdo,
gue antes era a finalidade de um projeto de vida, passa a ser meio para consolida-lo.

Comeca entdo, a configurar-se um novo modelo de acumulacdo e, nesse sentido,
Harvey (1992), partindo de estudos que envolvem as atividades da sociedade contemporanea
em seu contexto cultural e politico-econdmico, afirma que as demandas resultantes do
processo de mundializa¢do provocam novos cenarios competitivos, acarretando o emprego de
novos modelos organizacionais. Essa nova configuracdo do capitalismo é explicitada pelo
autor como um regime de acumulagdo inovador, vinculado a um aparato de regulamentacao

politica e social bastante distinto, chamado “acumulagio flexivel”.

A mudanga tecnoldgica, a automacéo, a busca de novas linhas de produto e nichos
de mercado, a dispersdo geografica para zonas de controle do trabalho mais facil, as
fusbes e medidas para acelerar o tempo de giro do capital passaram ao primeiro
plano das estratégias corporativas de sobrevivéncia em condicGes gerais de deflacdo
(HARVEY, 1992, p.133-140).
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Se por um lado, no &mbito da reestruturacdo produtiva muito se discute acerca dos
seus impactos sobre as novas formas assumidas na organizacdo do trabalho, por outro lado,
muito tem sido dito sobre a precarizacdo do trabalho. Esta Ultima refere-se tanto as novas
formas de emprego, designadas como andmalas, quanto as condicfes de trabalho em razdo da
reducdo ou perda de direitos sociais, sindicais, de prevencdo e de reparacdo dos riscos. A
precarizacdo abarca ndo soé a terceirizacdo, o trabalho domiciliar, o trabalho em tempo parcial,
o trabalho informal, os contratos temporarios, o trabalho sazonal, mas ainda assinala os
trabalhos nos quais a organizacdo € rigida, gerando intenso sofrimento fisico e mental
(THEBAUD-MONY, 1994). Entretanto, para alguns autores, como Huez (1994), é
interessante definir a precarizacdo a partir do individuo. Desse modo, podemos considerar a
precariedade como aquilo que reduz ou entreva as margens de possibilidades de construcdo da
salde e da identidade.

Na medida em que a reestruturacdo produtiva exibe seus contornos, os trabalhadores
sdo influenciados a adaptarem-se a um perfil com base em um paradigma produtivo da
flexibilidade. Deste é cobrado qualificacdo continua, multiqualificacdo e especializacédo
flexivel, conhecimento de ferramentas tecnoldgicas e habilidade para trabalhar em equipe
(FERREIRA, 2012a).

O movimento de flexibilizagcdo nada mais € que um aspecto da redu¢do ontoldgica no
sistema de acumulacdo flexivel que camufla a faceta destrutiva e excludente do mundo do
trabalho na atualidade. A flexibilizacdo é somente outro modo de sujeicdo do trabalhador ao
capital, uma sujeicdo totalizante, que compreende a mente e o0 corpo do trabalhador pela sua
subjetividade e pela ininterrupcdo do disciplinamento psicofisico (ALVES, 2007; HARVEY,
2002).

A flexibilidade passa a ser um pressuposto central no processo de reestruturacao
produtiva, buscando condicionar trabalhadores mais resilientes as necessidades do mundo do
trabalho. Para Sennett (2001):

A palavra “flexibilidade” entrou na lingua inglesa no século XV. Seu sentido
derivou originalmente da simples observacdo de que, embora a arvore dobrasse ao
vento, seus galhos sempre voltavam a posicao normal. ‘Flexibilidade’ designa essa
capacidade de ceder e recuperar-se da arvore, o teste e restauracdo de sua forma. Em
termos ideais, o comportamento humano flexivel deve ter a mesma forca ténsil: ser
adaptavel as circunstancias variaveis, mas ndo quebrado por elas. A sociedade hoje
busca meios de destruir os males da rotina com a criagdo de instituices mais
flexiveis. As praticas de flexibilidade, porém, concentram-se mais nas forcas que
dobram as pessoas (SENNETT, 2001, p.53).
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Sobre a flexibilidade do trabalhador na atualidade, Ferreira (2012a) complementa:

O trabalhador do século XXI é cobrado por ser proativo, mas ndo inferir no processo
decisorio do que ja foi planejado; para ter desempenho, mas sem ter condicGes
adequadas de trabalho; para ser comprometido, mas ndo questionar as regras de seu
trabalho (FERREIRA, 2012a, p.17).

Em decorréncia da mudanca da relacdo entre trabalhador e empresa, retomando a
nogdo de projeto exposta anteriormente, reafirma-se que a reestruturacdo produtiva propiciou
uma mudanca em como o individuo estrutura seu projeto de vida. Agora mais relacionado ao
paradigma de flexibilizac&o toyotista ilustrado, o trabalhador concebe sua atividade como seu
projeto pessoal. Dessa maneira, a preocupacdo central deixa de girar em torno de uma longa
carreira em uma Unica empresa e passa a ser buscar as melhores oportunidades para o
desenvolvimento das atividades. Tal movimento se reflete diretamente na identidade do
trabalhador com a sua atividade e ndo mais com a organizacdo em si, ou seja, muito embora o
projeto de vida do sujeito esteja ligado ao coletivo, nem sempre contempla os objetivos do
coletivo, mas tende a contemplar as aspirac6es pessoais do profissional.

Esse movimento de mudanca ocorreu mundialmente, uma vez que o modelo da
reestruturacdo produtiva preconiza a interdependéncia dos mercados. Em maior ou menor
grau, as diversas nacOes foram influenciadas pelo modelo de acumulagdo do capital e seus

desdobramentos no ambito coletivo e individual.

A histéria em sua esséncia ndo mudou; mudaram as formas de exploragdo da classe
assalariada, introduzindo novas modalidades gerenciais que levam a revisdo dos
processos produtivos e, consequentemente, a sobrecarga e diferentes formas de
consumo do corpo e perfis de morbidade, agravando as condi¢des de vida e de
trabalho (SAMPAIO et al, 2004, p. 343).

Como veremos adiante, estas e outras questdes tem repercutido na saude do
trabalhador, um exemplo disso é o estudo de Anadergh Barbosa-Branco (2011) sobre a
concessdo de beneficios previdenciais®, que conclui que além dos acidentes de trabalho
doencgas osteomusculares e doencas mentais lideram a lista dos afastamentos do trabalho para
tratamento de saude.

Trazendo a reflexdo sobre as transformacdes do mundo do trabalho especificamente
para o cenario do Brasil, observa-se que as politicas de suporte a satde dos trabalhadores néo

acompanharam em tempo as transformacdes que o mundo do trabalho impunha aos

® Disponivel em: < http://www.unb.br/noticias/unbagencia/unbagencia.php?id=4834>. Acessado em 13 de julho
de 2012.



38

individuos. Somente no governo de Getulio Vargas se consagram as conquistas trabalhistas
sob a égide e ditames do Estado, que promulgou, em 1943, a Consolidacdo das Leis do
Trabalho - CLT (Decreto-Lei n° 5.452, de 1% de maio de 1943).

Um dos movimentos que marcou a importancia do papel do trabalhador na sociedade
brasileira foi, no ano de 1967, a estatizacdo de todos os Institutos de Aposentadorias e
Pensdes (IAPs) congregados no Instituto Nacional de Previdéncia Social (INPS), que, por
volta dos anos 1970, vislumbrou o Movimento de Reforma Sanitaria, apoiando uma nova
concepcao de Saude Publica, com destaque para a Saude do Trabalhador. Vale ressaltar que
no Brasil, até 1988, a salde era, via de regra, um beneficio previdenciério restrito aqueles que
contribuiam, ou seja, apenas os cidaddos que tivessem vinculo empregaticio tinham acesso a
politica de saude.

Em 1988, a populacdo brasileira conquistou o direito universal a salude, disposto na
Constituicdo da Republica Federativa do Brasil, em seu Art. 196. Com a garantia desse
direito, a Saude do Trabalhador, como politica publica, respondia as reivindica¢fes dos
movimentos sociais que, entre a metade dos anos 1970 e os anos 1990, lutaram para que as
demandas de saude arroladas ao trabalho fizessem parte do direito universal a salde.

No que tange & saude no trabalho do servidor federal, os avancos tardaram a se
refletir em uma legislacdo de suporte para a adequagdo das acOes nas instituiches. Tais
avangos s6 comegaram a ocorrer apés 2007 com a criacdo da Politica de Atencdo a Salde e
Seguranca do Servidor Publico Federal (PASS), com os Decretos n° 6.856 e n° 6.833, de

2009, e posteriormente com a Norma Operacional de Saude do Servidor (NOSS), em 2010.

De modo sintético pode-se dizer que a necessidade de elevacdo da produtividade
ocorreu através de reorganizacdo da produgdo, reducdo do nimero de trabalhadores,
intensificacdo da jornada de trabalho dos empregados, surgimento dos circulos de
controle de qualidade e dos sistemas de producédo just in time e kanban dentre os
principais elementos (ANTUNES, 2011, p.121).

Para Antunes (2010), entre 1950 e 1970, o capitalismo brasileiro, particularmente,
desenvolveu em sua dindmica um padrdo de acumulacéo estruturado pela superexploracao da
forca de trabalho, articulando baixa remuneracdo e longas jornadas de trabalho em ritmo
intenso.

Ao final da ditadura militar, em meados de 1980, os paises capitalistas centrais ja
viviam a reestruturacdo produtiva do capitalismo. No Brasil, o padréo produtivo comecou a se

transformar introduzindo mudancas organizacionais e tecnoldgicas e novas formas de
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organizacdo social do trabalho com énfase na redugéo de custos pela reducdo da forca de
trabalho.

Os anos 90 se destacam como o momento de desenvolvimento intenso da
reestruturacdo produtiva no Brasil por meio da implementacdo de diferentes procedimentos
advindos da acumulagdo flexivel e do ideério japonés. A partir da década de 90, a
reestruturagdo produtiva, com uma pragmatica que se adequava intensamente aos escopos
neoliberais, introduziu e ampliou praticas como a de ganhos salariais vinculados a

lucratividade e a produtividade.

1.2 Uma perspectiva sobre o trabalho docente

O servico publico de maneira genérica foi entendido pela sociedade brasileira como
um espago de trabalho estavel, sendo concebido como o servico ideal para fazer carreira da
juventude a aposentadoria. Em se tratando especificamente das universidades federais, que
constitui nosso campo empirico, € possivel observar uma estrutura de trabalho bastante
definida com plano de carreira instituido, atividades em cargos bem diferenciados, forte
presenca do sindicato, etc. Nesse contexto, por meio das mudangas na politica educacional
brasileira, ficam cada vez mais perceptiveis 0s impactos da reestruturacdo produtiva no campo
do trabalho para os servidores das universidades. Aqui cabe uma pequena ampliagéo.

Como veremos adiante, o governo Lula e atualmente o governo Dilma vém
introduzindo alterag¢fes que repercutem diretamente no processo de precarizacao das IES, em
que se saliente a MP n° 213/2004, agora Lei n° 11.096/05, que institui o PROUNI; a Lei n°
0861/04, que institui o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (Sinaes); a Lei
n° 11.079/04, que institui as parcerias publico-privadas no ambito da administracdo publica; a
Lei n° 10.972/04, que dispde sobre os incentivos a inovacdo e a pesquisa cientifica e
tecnoldgica; o Decreto n° 5.622/05, que normaliza a Educacdo a Distancia; a Portaria
Interministerial n°® 22/07, que estabelece o banco de professor equivalente; e o Decreto n°
6.096/07, que estabelece o Reuni.

Considerando essas alteragOes, pode-se dizer que:

A visdo organizacional da universidade produziu aquilo que, segundo Freitag (Le
naufrage de 1’université), podemos denominar como universidade operacional.
Regida por contratos de gestdo, avaliada por indices de produtividade, calculada
para ser flexivel, a universidade operacional estd estruturada por estratégias e
programas de efic&cia organizacional e, portanto, pela particularidade e instabilidade
dos meios e dos objetivos. Definida e estruturada por normas e padr@es inteiramente
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alheios ao conhecimento e a formacdo intelectual, estd pulverizada em
microorganizagfes que ocupam seus docentes e curvam seus estudantes a exigéncias
exteriores ao trabalho intelectual. A heteronomia da universidade autdbnoma é visivel
a olho nu: 0 aumento insano de horas/aula, a diminuicdo do tempo para mestrados e
doutorados, a avaliacdo pela quantidade de publica¢des, coléquios e congressos, a
multiplicacdo de comiss6es e relatdrios etc. (CHAUI, 2003, p.07).

Vale destacar que, nesse sentido, a Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de
Nivel Superior (Capes) somente passou a adotar e aplicar um modelo de avaliagdo da pos-
graduacdo brasileira a partir do biénio 1996-1997 (HORTA; MORAES, 2005).
Posteriormente, através da Lei n° 10.861, de 2004, o Ministério da Educacdo (MEC) instituiu
a avaliacdo sistematica das instituicbes de ensino superior, dos cursos superiores e do
desempenho dos estudantes (Sinaes). Dentre os indicadores do Sinaes, destaca-se a avaliagcdo
do corpo docente.®

A partir desse panorama, é possivel fazer alguns apontamentos sobre como o
processo de reconfiguracdo da educacdo superior no Brasil resultou na intensificacdo do ritmo
do trabalho, no achatamento e em perdas salariais, na captura da subjetividade do trabalhador
e na retirada de direitos. Como exemplo disso, pode-se mencionar a precarizagdo das relagoes
de trabalho (contratos temporarios) e as mudancas introduzidas na rotina das atividades de
ensino, pesquisa e extensdo que buscam aumentar o trabalho docente em quantidade,
intensidade e qualidade. E primordial salientar a precarizacdo; ndo s6 das condices
objetivas, mas também das condicdes subjetivas do trabalho docente no ensino superior, pois
em alguma medida a produtividade (recompensada monetéria e simbolicamente) representa a
perda da autonomia intelectual (CUNHA, 2009).

Como reitera Chaui (2003), a reestruturacdo produtiva teve uma grande implicacédo
sobre o trabalho docente, ponto que devemos destacar para esta discussdo: a tentativa de
materializar o trabalho imaterial” e intelectual do docente. A nocdo de trabalho imaterial
abarca uma forma de produzir que atribui especial destaque a subjetividade, como no caso dos
docentes, cujo objeto de trabalho € o conhecimento. “O trabalho docente tem natureza tal, que
permite que: seja realizado, em parte, fora do ambiente institucional; extrapole amitde os
limites especificos da jornada regimental contratada; ndo possibilite visibilidade clara de seu
produto [...]” (BORSOIL, 2012, p.83).

Essa busca de materialidade, visibilidade, concretude, para um trabalho imaterial
pode explicar, na dimensdo subjetiva, a excessiva preocupacdo com a quantidade de

® Disponivel em http://www.mec.gov.br. Acessado em 02 de fevereiro de 2013.
7 O “trabalho imaterial” se refere ao prevalecimento da dimensdo intelectual nas atividades laborais esta
definicdo “expressa a vigéncia da esfera informacional da forma mercadoria [...]” (Antunes, 2006, p. 36).
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publicagdes passivel de ser registrada no curriculo académico e de ser confirmada
nos sites de revistas cientificas ou nas prateleiras das livrarias e das bibliotecas.
Entretanto, é preciso considerar a dimensdo objetiva do problema, que j& parece
naturalizada entre os docentes: essa produtividade cientifica segue politicas de metas
criadas por instituicbes que financiam e/ou controlam parte do trabalho académico.
(BORSOI, 2012, p.99).

Nesse sentido, Mansano (2009) esclarece que:

O desenvolvimento recente das sociedades capitalistas, particularmente acelerado
nas Ultimas décadas pela produgdo tecnoldgica e informacional, colocou em
destaque a emergéncia de todo um conjunto de categorias de trabalhadores cuja
producdo ndo pode mais ser caracterizada como exclusivamente material. Resultante
desse processo, a “prestagdo de servigos” passou a ser recorrentemente utilizada para
definir este campo composto por profissionais que integram diferentes formas de
producéo distintas da material. Trata-se de trabalhos que envolvem outras dimensdes
da atividade humana, particularmente aquelas voltadas para a educacéo, a cultura, a
geracdo de conhecimento, a salide, o afeto e a sociabilidade. A emergéncia de novas
categorias profissionais, cujo centro ndo se encontra na produgdo material, afirma-se
até os dias de hoje, fazendo surgir novos modos de subjetivacdo entre 0s
trabalhadores e, acreditamos, também, novas relagBes com o proprio trabalho
(MANSANO, 2009, p.513).

Trabalhos como o citado apontam para como a logica da reestruturacdo produtiva
permeou 0 ensino superior brasileiro em um processo de transformacdo da dindmica de
trabalho dos servidores publicos e do préprio sentido desse trabalho em um projeto de vida
pessoal (MELO & SERVA, 2012; RESES, 2008; ZABALDA, 2004).

E possivel destacar que, atualmente, dominar conhecimentos relacionados a
tecnologia da informacdo por meio do uso de equipamentos tecnoldgicos e sistemas torna-se
cada vez mais imprescindivel para o exercicio profissional nas universidades. Como
destacamos, outro ponto relevante é a intensa precarizacdo das relagcdes de trabalho com
presenca da terceirizacdo, de concursos temporarios, etc. Além disso, vale salientar ainda o
esforgo da institui¢do em manter seu quadro “enxuto”, atribuindo a poucos servidores diversas
atividades. Esses sdo apenas alguns dos inimeros exemplos de como a nova dindmica da
universidade federal exige do servidor a flexibilidade ja mencionada, resultante do processo
de mudancga no modelo de acumulag&o vigente.

Em seu estudo, Neves e Fidalgo (2008) avaliam o exercicio da docéncia
considerando as novas tecnologias e concluem que as especificidades da organizagdo do
trabalho docente muitas vezes se traduzem em precarizacdo das condicOes de trabalho desse
profissional. Para os autores, € importante pensar em que medida € interessante ao capital

manter essa forma de organizacao.
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Para Harvey, 1992 apud Cunha, 2009, “o trabalho em grupo na universidade comeca
a se assemelhar cada vez mais com as formas atuais de trabalho em grupo praticado na
producdo em série de mercadorias, 0 que nas fabricas sdo conhecidas como células de
producdo”. Nessa perspectiva, como ressalta Cunha (2009), o trabalho em grupo modifica-se
e torna-se um instrumento de potencializacdo da competitividade e, consequentemente,
enfraquece a solidariedade entre os docentes; ademais converte a légica da producdo do
conhecimento em uma linha de producédo, em que a qualidade perde espaco para a quantidade.

Por outro lado, a universidade mantém atualmente caracteristicas do servico publico
tradicional, como os sindicatos, o plano de cargo, a estabilidade e a progressao por merito —
tempo de casa —, que vao ao encontro do projeto de vida de muitos trabalhadores. Assim, é
possivel afirmar que a universidade federal figura em meio a légica do servigo publico
tradicional e da influéncia da reestruturacdo produtiva. Isso porque se entende que na
atualidade a universidade se configura como um espaco de trabalho hibrido, no sentido em
que apresenta caracteristicas rigidas tipicas do modelo taylorista/fordista e caracteristicas
flexiveis tradicionais do processo de reestruturacdo produtiva.

Desse modo, percebe-se a importancia de pensar o docente da universidade federal;
considerando seu projeto de vida em um ambiente de trabalho controverso, em uma
instituicdo com caracteristicas bastante diversas e antagdnicas voltada para o objetivo de
produzir tecnologia, economia e desenvolver o Estado onde esta inserida.

A titulo de exemplo, a Universidade Federal do Tocantins foi criada em um
momento de mudanca no paradigma do Governo Federal quanto a educacdo superior no
Brasil, substituindo a ideia tradicional de uma educacdo superior restrita e elitista por uma
educacdo superior abrangente, com foco na ampliacdo da tecnologia e no crescimento
econémico do pais.

Nesse contexto, como veremos adiante, observa-se um ambiente desfavoravel a
construcdo de relagfes sadias de trabalho. Um exemplo disso € a falta de salas e espacos de
convivéncia para os docentes, que precisam levar parte de seu trabalho para suas casas, o0 que
pode incluir, além da elaboracdo e correcdo de atividades, o atendimento a alunos, reunides,
etc. Essa caracteristica resulta em uma indiferenciagdo entre publico e privado, ou seja, a vida
profissional do docente se mistura a sua vida pessoal, extrapolando local, horario e tipos de
relacionamento. As atividades profissionais que deveriam ser desenvolvidas dentro da
universidade em horario de trabalho passam a fazer parte da vida privada do servidor, e, uma
vez que as relaces de trabalho passam também a ser relagbes pessoais, a vida privada do

docente permeia 0 ambiente de trabalho.
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1.3 Flexibilizagédo e Qualidade de Vida no Trabalho: Uma reflex&o

Dentro da légica exposta, pode-se afirmar que o processo de reestruturacdo produtiva
que privilegia relacbes precarias de trabalho (terceirizacdo, subcontratados, etc.),
flexibilizando e desconcentrando o espaco fisico produtivo (condicGes de trabalho
precarizadas), vem se delineando fortemente no Brasil (FERREIRA, 2012a).

Apesar dos estudos sobre Qualidade de Vida no Trabalho (QVT) surgirem na
producdo literaria especializada em meados de 1950, foi somente por volta dos anos 60,
diante das transformac6es do mundo do trabalho, que houve uma intensificagcdo nos estudos
envolvendo essa temaética.

Sampaio (1999) afirma que a Escola de Relacbes Humanas, que demonstrava
interesse sobre os impactos psicossociais do trabalho, contribuiu fortemente para o
movimento de Qualidade de Vida no Trabalho, proporcionando contribuicbes como as de
Maslow (1943) e de Herzberg (1959), além de Elton Mayo (1933) e de Kurt Lewin (1935),
que evidenciou as dinamicas de grupo apontando a importancia da convivéncia e da
participacao.

Com a reestruturagdo produtiva e as novas exigéncias sobre os trabalhadores, néo
tardaram a surgir diversos sintomas institucionais como stress, acidentes de trabalho,
absenteismo, adoecimento, presenteismo, queda da produtividade, reclamacBes sobre
produtos e servicos de baixa qualidade, suicidios, entre outros. Com isso, a QVT surgiu como
a possibilidade de reduzir esse mal-estar organizacional passando a ser pauta fundamental na
agenda de diversos paises e organizacdes. Sobre esse ponto, vale destacar a agenda nacional
de trabalho decente® e a declaracdo da OIT sobre justica social para uma globalizagdo
equitativa’, ambos em defesa de uma abordagem de QVT de parametros preventivos focados
na promocao de bem-estar no trabalho (BERG & RIBEIRO, 2010).

Para a Organizacdo Mundial de Saide (OMS), qualidade de vida é definida como “a
percepcao do individuo de sua posicdo na vida no contexto da cultura e sistema de valores nos
quais ele vive e em relagdo aos seus objetivos, expectativas, padrdes e preocupagdes.” E
relevante dar énfase ao fato de que o termo Qualidade de Vida no Trabalho assinala-se como
uma expansdo do conceito abrangente de qualidade de vida, que, em complemento ao que foi

® Disponivel em: http://portal.mte.gov.br/antd/ Acessado em 02 de fevereiro de 2013.
% Disponivel em: http://www.oitbrasil.org.br/node/213 Acessado em 02 de fevereiro de 2013.
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dito, abarca a percepcao do individuo sobre a sua vida, que compreende: o bem-estar fisico e
emocional, considerando os fatores sociais, culturais, ambientais, éticos e o proprio estilo de
vida.

Como se ressaltou anteriormente, a observacdo do sofrimento no trabalho nédo € algo

novo para Barcaui (2011):

A Escola Francesa é rica em pesquisa nesta area através de autores como Cristophe
Dejours, Luis Le Guillant, lves Clot, Elisabeth Abdoucheli, Christian Jayet, dentre
outros que procuraram resgatar aspectos sob os mais diversos pontos de vista, do
impacto do trabalho sobre os individuos (BARCAUI, 2011, p.22).

A temética da QVT comeca a emergir como importante objeto de estudo a partir das
transformacfes no cenario produtivo — puablico e privado. Entende-se, entdo, que a
reestruturacdo produtiva, que teve seu inicio no final da década de sessenta do século passado,
trouxe efeitos que impactaram ndo so os trabalhadores, tema central deste estudo, mas 0s
usuérios e a producdo (FERREIRA, 2012a).

Ressalta-se que, a principio, a QVT foi abordada como uma questdo individual ou
uma reacdo pessoal ao trabalho. Apenas com o passar do tempo é que, mais tarde, a QVT foi
compreendida como vinculada aos projetos cooperativos de trabalho (NADLER, 1985 apud
MASSOLLA; CALDERARI, 2011).

Assinala-se que os estudos iniciais que fundamentam a QVT de caréater hegemonico™
tiveram um foco altamente assistencialista com énfase no individuo e na produtividade. Tais
préticas ainda sdo adotadas em diversas institui¢fes, que, no intuito de minimizar os sintomas
gerados pela falta de QVT, oferecem aos funcionarios um “cardapio” de Servigos como:
terapias diversas, massagens, ginastica, eventos culturais, cestas bésicas, descontos para o
acesso a bens ou servicos. Uma vez que a instituicdo assume tal postura e o funcionario ndo
consegue corresponder a tais politicas com comprometimento e produtividade no ambiente de

trabalho, € o funcionério é tido como ineficiente, incapaz, inflexivel, etc.

Os efeitos negativos da reestruturagdo produtiva sobre a satide dos trabalhadores tém
colocado a temética Qualidade de Vida no Trabalho (QVT), cada vez mais, nas
agendas das corporacdes. [...] Neste cenario, os trabalhadores permanecem sendo a
variavel de ajustes das mudancas e as causas mais profundas do mal-estar no
trabalho continuam intocdveis (FERREIRA, 2012b p.61).

19°Sobre a hegemonia, pode-se dizer que é um conceito que define o pensamento dominante em uma combinagéo
de lideranga com dominagdo. A hegemonia tende a ser exercida por meio do consentimento e da forga, da
imposicédo e da concessdo. Em oposicdo, a contra-hegemonia consiste nas forgas que resistem a agdo dominante,
propondo alternativas ao estabelecido (GRAMSCI, 1976; WILLIAMS, 1979).
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Todavia, muitos estudos na &rea concluem que as praticas hegemdénicas ndo sdo
eficientes para a melhoria da QVT do individuo, uma vez que essas praticas ndo espelham a
realidade enfrentada no ambiente de trabalho, servindo apenas como um paliativo ao processo
de sofrimento instalado no sujeito. Assim, as praticas hegemonicas, ao manterem o foco no

individuo, ndo consideram as condigdes de trabalho oferecidas pela instituicéo.

Este formato é, obviamente, estressante e gerador de tensfes: da-lhe entéo a ‘pilula
QVT’ como remédio para a restauragdo corpo-mente. Pode-se afirmar desde ja, que
0s programas e praticas de QVT destacados, caracterizam desta maneira, formas de
dominagdo proprias do capitalismo moderno em que a maximizagdo da
produtividade permanece o objetivo central. [...] O enfoque de QVT assistencialista
e hegemdnico expressa, a rigor, modos de dominacdo e exercicio do poder nos
ambientes coporativos. [...] Em certa medida, a domina¢do e a resisténcia se
inscrevem numa dialética de embate permanente que caracteriza 0 modo de
producdo capitalista e as formas de funcionamento do estado brasileiro e
influenciam as condutas de seus protagonistas, tanto no setor econdmico privado
quanto no publico (FERREIRA, 2012a, p.96-99).

Ao longo dos dltimos anos, evidencia-se 0 surgimento de uma concepc¢do de QVT
chamada contra-hegeménica, que se adotara no presente estudo. Essa abordagem expde um
viés preventivo baseado em estudos e pesquisas que se amparam no enfoque da ergonomia da
atividade aplicada a QVT. Partindo da abordagem contra-hegemdnica, a QVT pode ser

entendida sob o prisma das organizagdes como

um preceito de gestdo organizacional que se expressa por um conjunto de normas,
diretrizes e praticas no ambito das condi¢des, da organizacdo e das relagfes
socioprofissionais de trabalho que visa a promoc¢do do bem-estar individual e
coletivo, o desenvolvimento pessoal dos trabalhadores e o exercicio da cidadania
organizacional nos ambientes de trabalho. Sob a ética dos trabalhadores, ela se
expressa por meio das representacdes globais (contexto organizacional) e especificas
(situacOes de trabalho) que estes constroem, indicando o predominio de experiéncias
de bem-estar no trabalho, de reconhecimento institucional e coletivo, de
possibilidades de crescimento profissional e de respeito as caracteristicas individuais
(FERREIRA, 20124, p.219).

Dessa forma, o viés da abordagem consiste em superar a perspectiva assistencialista,
que coloca os trabalhadores no centro do processo de promoc¢do da QVT e ainda retira 0s
pontos geradores de mal-estar no trabalho, agindo em cinco esferas interdependentes:
condi¢des de trabalho, organizacdo do trabalho, relagbes socioprofissionais de trabalho,

reconhecimento e crescimento profissional e elo trabalho-vida social.
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Fatores Elementos
Os elementos que integram esse fator sdo mdltiplos:
e Equipamentos arquitetbnicos: piso, paredes, teto, portas,
janelas, decoracdo, arranjos fisicos, layouts.
Ambiente Fisico: espacos de trabalho, iluminagdo,
CondigBes de trabalho e suporte temperatura, ventilacdo, acustica.
organizacional. Instrumental: ~ ferramentas;  maquinas;  aparelhos;
dispositivos informacionais; documentacdo; postos de
trabalho; mobiliario complementar.
Matéria-Prima: materiais, bases informacionais.
Suporte  Organizacional:  informacBes;  suprimentos;
tecnologias; politicas de remuneracdo, de capacitacdo e de
beneficios.
Os elementos que integram esse fator sdo 0s seguintes:
e Divisdo do Trabalho: hierarquica; técnica; social.
e Missdo, Objetivos e Metas Organizacionais: qualidade e
quantidade; para metragens.
Trabalho Prescrito: planejamento; tarefas; natureza e
contedos das tarefas; regras formais e informais;
procedimentos técnicos; prazos.
Organizacao do Trabalho Tempo de Trabalho: jornada (duragdo, turnos); pausas;
férias; flexibilidade.
Processo de Trabalho: ciclos; etapas; ritmos previstos;
tipos de pressao.
Gestdo do Trabalho: controles; supervisdo; fiscalizagdo;
disciplina.
Padrdo de Conduta: conhecimento; atitudes; habilidades
previstas; higiene; trajes/vestimentas.
Os elementos que integram esse fator sdo 0s seguintes:

e Relagbes Hierarquicas: chefia imediata; chefias superiores.

e RelagBes com os Pares: colegas de trabalho; membros de
equipes.

Relagbes Externas: cidaddos-usudrios dos servigos
publicos; clientes e consumidores de produtos e servigos
privados.

Os elementos que integram esse fator sdo 0s seguintes:
e Reconhecimento: do trabalho realizado, empenho,
Reconhecimento e crescimento dedicacéo; da hierarquia (chefia imediata e superiores); da
profissional instituicdo;  dos  cidaddos-usuarios,  clientes e
consumidores; da sociedade.
Crescimento  Profissional:  uso da criatividade;
desenvolvimento  de  competéncias;  capacitacOes;
oportunidades; incentivos; eqllidade; carreiras.

Os elementos que integram esse fator sdo 0s seguintes:

e Sentido do Trabalho: prazer; bem-estar; valorizacdo do
tempo vivenciado na organizacdo; sentimento de utilidade
social; produtividade saudavel.

Importancia da Instituichio Empregadora: significado
pessoal; significado profissional; significado familiar;
significado social.

e Vida Social: relagdo trabalho-casa; relagdo trabalho-
familia; relagdo trabalho-amigos; relagdo trabalho-lazer;
relacdo trabalho-sociedade.

Relagdes socioprofissionais de trabalho

Elo entre trabalho e vida social

Quadro 1 - Fatores na génese das vivéncias de bem-estar e mal-estar no trabalho
Fonte: Ferreira 2012a, p.184.
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Nesse sentido, dois tipos de sentimentos sdo fundamentais na determinacgdo da

QVT: o bem-estar e o mal-estar. Ainda conforme Ferreira (2012a),

O bem-estar no trabalho é um sentimento agradavel que se origina das situacGes
vivenciadas pelo(s) individuo(s) na execucdo das tarefas. A manifestacdo individual
ou coletiva do bem-estar no trabalho se caracteriza pela vivéncia de sentimentos
(isolados ou associados) que ocorrem, com maior frequéncia, nas seguintes
modalidades: alegria, amizade, animo, confianca, conforto, disposicdo, equidade,
equilibrio, estima, felicidade, harmonia, justi¢a, liberdade, prazer, respeito,
satisfagdo, seguranga, simpatia. A vivéncia duradoura destes sentimentos pelos
trabalhadores constitui um fator de promogdo da sadde nas situagdes de trabalho e
indica a presenga de QVT. [..] O mal-estar no trabalho é um sentimento
desagradavel que se origina das situagdes vivenciadas pelo(s) individuo(s) na
execucdo das tarefas. A manifestacdo individual ou coletiva do mal-estar no trabalho
se caracteriza pela vivéncia de sentimentos (isolados ou associados) que ocorrem,
com maior frequéncia, nas seguintes modalidades: aborrecimento, antipatia, aversao,
constrangimento, contrariedade, decepcéo, desanimo, desconforto,
descontentamento, desrespeito, embarago, incomodo, indisposi¢do, menosprezo,
ofensa, perturbacdo, repulsa, tédio. A vivéncia duradoura destes sentimento pelos
trabalhadores constitui um fator de risco para a saude nas situacfes de trabalho e
indica a auséncia de QVT (FERREIRA, 20123, p. 179-181).

Na Figura 01, Ferreira (2012b) busca descrever a complexidade inerente a
tematica de QVT contemplando dois niveis analiticos distintos: o primeiro,
macroergondémico, que permite uma visdo geral da QVT na instituicdo a partir das
representagdes dos colaboradores, e 0 segundo, microergonémico, que se baseia no
aprofundamento dos resultados, ou seja, investiga as consequéncias causadas pelos fatores
macroergonémico e as formas pelas quais os trabalhadores suportam as cobrancgas que surgem

dos contextos de trabalho.

Maodelo Descritivo Tedrico-Metodolégico
Avaliagdo de Qualidade de Vida no Trabalho [QVT): Niveis Analiticos, Fatores Estruturadores e Métodos

Risco Qualidade de Vida
de Adoecimento no Trabalho

Continuum de Representagbes dos Trabalhadores

Mal-Estar no Trabalho . . Bem-Estar no Trabalho
(Representacdes Megativas) Coexisténcia (Representagbes Positivas)

|
Méroda:
Inventaric de Estratégias
Avaliagio de Operatdrias de
Qualidade de Vida no ineficaz Mediagdo Eficaz
Trabalho (1&_QWT) Individual/Coletiva Métado
Andlise Erganamics
o g 22 | Ar Trabaa (A.L7.)
E £
= E 35 Custo Humanao do Trabalha
H § R Fisico | Cognitivo | Afetive
Za
Condighes Organizacdo Relagbes Reconhecimento Elo
de do Socloprefissionals e Crescimente Trabalho-Vida
Trabalhao Trabalho de Trabalho Profissional Saocial
Cultural Organizacional

Figura 1 — Modelo Descritivo Teorico-Metodoldgico
Fonte: Ferreira (2012b, p. 68)
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Costa e Silva (2007) compreendem a importancia de inserir o trabalhador no
processo de QVT quando concluem que grande parcela dos pesquisados entende que
qualidade de vida para eles estd relacionada com bens materiais. Para as autoras, o

entendimento dos pesquisados é contraditério:

Ao procurar 0s recursos necessarios para a melhoria das condi¢gBes materiais, seu
tempo é reduzido, o stress aumenta e a insatisfagdo em nao usufruir do que
consideram importante causa desilusdo ao ponto de questionarem se eles séo
capazes de provocar mudangas qualitativas na populacdo em um contexto de
incapacidade pessoal (COSTA E SILVA, 2007, p. 240).

Sobre esse ponto, vale ressaltar que os elementos enumerados no Quadro 01, quando
atendidos parcialmente, ndo garantem uma boa Qualidade de Vida no Trabalho. Também néo
é possivel afirmar qual deles seria 0 mais relevante, uma vez que se considera ainda a
individualidade de cada sujeito na valoracdo dos aspectos que envolvem o dia a dia de
trabalho. E possivel que observemos ambientes de trabalho hibridos, ou seja, onde o mal-estar
proveniente de determinado fator convive com o bem-estar causado por um outro fator, o que
ndo significa dizer que um compensara 0 outro para o sujeito.

Assim, como citado anteriormente, cada fator de QVT € observado de uma maneira
singular pelos diferentes sujeitos e, da mesma forma, as estratégias para encarar tal sofrimento
é sdo elaboradas de maneira singular para cada um.

No ambito do servico publico federal, afora todo o debate realizado, a preocupacéo
com a QVT dos servidores s6 entrou efetivamente em pauta a partir de 2010 com a Politica de
Atencdo a Salde e Seguranca do Trabalho do Servidor Publico Federal (PASS). Nesse
contexto, o Governo Federal entende que a PASS

[...] integra o projeto de democratizagdo das relagcdes de trabalho e da consolidagdo
do Estado de Direito em curso no Pais e tem como norte, em Ultima instancia,
melhorar a qualidade de vida no trabalho daqueles que tém o Estado brasileiro como
empregador e a prestacdo de servigos & populacdo como atividade, exigindo assim
um diadlogo permanente com a sociedade, contemplando assim 0s novos paradigmas
para gestdo de pessoas no servigo publico federal. Acreditamos que a inser¢do das
questbes de saude e seguranca do trabalhador na gestdo publica é uma necessidade
premente com o objetivo de harmonizar as demandadas da populacéo, nas formas
dos servicos prestados pelo Estado, com o perfil humano do servidor publico
(SIASS, 2010, p.13).

Ao se analisar a PASS, ¢é possivel perceber que ela se revela como uma politica de
promogédo de QVT com um vies contra-hegemonico, uma vez que institui trés eixos principais

de atuacdo - Pericia, Promocdo a Saude e Vigilancia — e delega a assisténcia a satude do
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servidor ao Sistema Unico de Satde (SUS) ou a operadoras de plano de sadde, a critério do
servidor, cabendo a instituicdo apenas o pagamento da assisténcia a salde suplementar,

conforme a Portaria Normativa SRH n° 8, de 11 de novembro de 2009.

Base legal SIASS

Lei n®8.112, de 11 de dezembro de 1990. Institui o regime juridico do servidor publico federal;

Lei n® 11.907, de 02 de fevereiro de 2009. Altera a Lei n° 8.112, tratando acerca da licenca para
tratamento de salde, aposentadoria por invalidez, exames médicos periodicos e estabelece outras
providéncias;

Decreto n° 6.833, de 29 de abril de 2009. Institui 0o Subsistema Integrado de Atencdo a Salde do
Servidor Publico Federal - SIASS e o Comité Gestor de Atencdo a Saude do Servidor;

Decreto n° 6.856, de 25 de maio de 2009. Dispbe sobre os exames medicos periddicos dos servidores;

Decreto n° 7.003, de 09 de novembro de 2009. Regula a licenga para tratamento de salde, que tratam
os artigos 202 a 205 da Lei n° 8.112, de 1990;

Portaria Normativa SRH n° 3, de 30 de julho de 2009. Disciplina sobre a assisténcia a saude
suplementar do servidor ativo, inativo, seus dependentes e pensionistas;

Portaria Normativa SRH n° 4, de 15 de setembro de 2009. Dispde sobre exames médicos periddicos;

Portaria Normativa SRH n° 8, de 11 de novembro de 2009. Regulamenta o art. 11, § 3°, da Portaria
Normativa n° 3, de 30 de julho de 2009, e da novas orientacBes aos érgados e entidades do Sistema de
Pessoal Civil da Administracdo Federal - SIPEC sobre assisténcia a satde suplementar do servidor
ativo, inativo, seus dependentes e pensionistas;

Portaria Normativa SRH n° 03, de 07 de maio de 2010. Estabelece orientagdes basicas sobre a Norma
Operacional de Salde do Servidor — NOSS aos 6rgdos e entidades do Sistema de Pessoal Civil da
Administracdo Publica Federal - SIPEC, com o objetivo de definir diretrizes gerais para
implementacdo das acBes de vigilancia aos ambientes e processos de trabalho e promocgéo a salde do
servidor;

Orientacdo Normativa SRH n° 3, de 23 de fevereiro de 2010. Estabelece orientacdo aos 6rgdos e
entidades do Sistema de Pessoal Civil da Administragdo PUblica Federal quanto a aplicagdo do Decreto
n° 7.003, de 9 de novembro de 2009, que regulamenta a licenca para tratamento de sadde de que tratam
os arts. 202 a 205, da Lei n° 8.112, de 11 de dezembro de 1990, e da outras providéncias. Republicado
no dia 18/03/2010;

Orientacdo Normativa SRH n° 2, de 19 de fevereiro de 2010. Estabelece orienta¢Ges sobre a concesséo
dos adicionais de insalubridade, periculosidade, irradiacéo ionizante e gratificagdo por trabalhos com
Raios-X ou substancias radioativas;

Portaria SRH n° 1.261, de 5 de maio de 2010. Institui os Principios, Diretrizes e A¢des em Saude
Mental que visam orientar os 6rgéos e entidades do Sistema de Pessoal Civil -SIPEC da Administracao
Publica Federal sobre a satide mental dos servidores;

Portaria SRH n° 797, de 22 de margo de 2010. Institui o Manual de Pericia Oficial em Saude do
Servidor Publico Federal,
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Portaria Conjunta SRH/SOF n° 01, de 29 de dezembro de 2009. Estabelece os valores da participacdo
da Uni&o no custeio da assisténcia a salide suplementar do servidor e demais beneficiarios de que trata
a Portaria Normativa SRH N° 3, de 30 de julho de 2009;

Quadro 2 — Legislacdo de suporte a PASS
Fonte: Ferreira 2012a, p.184.

Ainda que a PASS possa ser considerada um avan¢o no cuidado em QVT nas
organizacOes publicas federais em nivel executivo, é preciso atentar que a propria politica
carrega ideias provenientes do mercado privado, que envolve o foco no controle e na
produtividade.

Deve-se salientar que o0 sucesso ou o fracasso dos programas e politicas de QVT em
uma instituicdo - publica ou privada - estdo intimamente ligados as expectativas dos atores
envolvidos: trabalhador e organizacdo. Entende-se que nesse paradigma a QVT ¢é
compreendida como uma empreitada de todos na organizagéo, necessitando existir um esforco
constante pela harmonia entre o bem-estar, a eficiéncia e a eficacia nos ambientes
organizacionais. Nesse sentido, a produtividade passa a ser consequéncia da QVT, pois, ao
colocarmos o trabalhador no centro dos processos de QVT e no escopo deste trabalho, ha que
se considerar todo o movimento atual decorrente das mudancas na Politica de Expansdo do
Ensino Superior e, além disso, considerar as mudangas no campo da organizacdo do trabalho
(FERREIRA, 2012a)."

A partir do estudo esbogado anteriormente, pode-se ressaltar que as consequéncias
contemporaneas do trabalho consistem também em uma precarizacdo ou fragilidade dos
elementos apresentados no Quadro 01. Para o trabalhador contemporaneo que construiu todo
um projeto de vida e uma identidade pautada na ideia que se tinha de carreira docente pode
resultar em sentimentos de mal-estar e, em conseguinte, um inevitavel processo de sofrimento
com diversas sintomaticas possiveis: adoecimento fisico ou psiquico, baixo rendimento no
trabalho, absenteismo, etc.

No caso do Tocantins, o cenario criado pela Politica de Expansdo do Ensino
Superior, e mais especificamente pelo Reuni, conta com campi universitarios instalados em
pequenas cidades - dos sete campi da UFT apenas trés (Araguaina, Gurupi e Palmas) se

localizam em municipios com mais de 50.000 habitantes*? -, com pouca infraestrutura e mao

' Um ponto a ser ressaltado sobre a UFT é que, apenas a partir de abril 2011, foi instituida uma unidade do
Subsistema de Atengdo a Salde do Servidor (SIASS), conforme preveem a PASS e a legislagdo Um ponto a ser
ressaltado sobre a UFT é que, apenas a partir de abril 2011, foi instituida uma unidade do Subsistema de Atencao
a Saude do Servidor (SIASS), conforme preveem a PASS e a legislacdo citada no Quadro 01. Até entdo a
referida universidade ndo possuia uma politica consistente de atencdo a satde do

12 Dados disponiveis em http://www.ibge.gov.br. Acessado em 01 de janeiro de 2013.
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de obra ainda deficiente diante da demanda. Isso resulta na insercdo social dos docentes em
localidades com reflexos na dinamica de gestdo municipais, ou seja, a inser¢do envolvendo
uma dimensao politica.

Da mesma forma, as transformacbes no campo da organizacdo do trabalho
perpassam a UFT de maneira que a missdo e a visdo da instituicdo vao ao encontro dos
projetos pessoais dos servidores. Contudo, esses projetos ndo estdo alinhados apenas ao
paradigma toyotista pds revolucdo industrial, mas se apresentam como um hibrido, reflexo de
um momento de transi¢do paradigmatica, por vezes fazendo da instituicdo um projeto de vida
e por vezes compreendendo a atividade laboral um projeto pessoal.

Quando a relagdo do docente com a instituicdo se da em um nivel individualista, ou
seja, a instituicdo serve como meio para o desenvolvimento da atividade docente (fim), é
comum notarmos a utilizagdo da propria instituigdo como “‘trampolim” para alcancar
instituicOes ou posi¢des almejadas. Nesse contexto, ndo ha um alinhamento entre es objetivos
institucionais e pessoais e, consequentemente, as metas alcancadas nao contemplam
instituicdo e servidor, o que causa, freqlentemente, prejuizo a universidade e aos seus
usuarios, os discentes.

Entretanto, compreende-se que em algum ponto os projetos pessoais dos servidores,
muitas vezes advindos de outras partes do pais, com culturas diversas, convergem com 0
projeto institucional da UFT. Cabe, portanto, questionar se a realidade da UFT permite aos
servidores desenvolver seus projetos dentro da instituicdo e em consonancia com os objetivos
dela, considerando que a QVT constitui um fator dindmico que pode ser pensado a0 mesmo

tempo como componente e objetivo de um projeto individual.
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CAPITULO Il - O CONHECIMENTO E O CRESCIMENTO ECONOMICO: DA
CONCEPCAO TEORICA AS MUDANCAS NA POLITICA ADOTADA PELO
BRASIL

2.1 O conhecimento e o crescimento econdmico

A partir da nova teoria de crescimento de Robert Solow, em 1957, o conhecimento
foi de fato compreendido como elemento relevante na teoria econdémica. Assim, a educagéo
da populacdo, como fator de crescimento da economia a médio e longo prazos, passou a ser
uma aposta de economistas de diversas matrizes nao sé por seu impacto na produtividade no
trabalho, como se pressupunha em décadas passadas.

No modelo neocléssico de crescimento exdgeno, Solow (1956) entende que a taxa de
crescimento de um pais em um longo periodo depende essencialmente do progresso
tecnoldgico. Em sua teoria, o autor afirma que todos os paises tém a tendéncia a convergirem
para a mesma taxa de crescimento e para 0s mesmos niveis de renda per capita. Assim, pode-

se afirmar que o modelo de Solow (1956):

Forma base para todos os desenvolvimentos posteriores da teoria do
desenvolvimento neocléassica. E o primeiro modelo que utiliza uma fungio de
producdo com retornos constantes num contexto de crescimento. O modelo supde
exdgena a taxa de crescimento da populacdo e o progresso técnico, e seguindo a
tradicdo keynesiana da época, assume que a taxa de poupanca também é exdgena e
proporcional ao produto (FERREIRA; JUNIOR, 1996, p.88).

Mesmo modelos mais atuais que propuseram endogeneizar a tecnologia, como 0
modelo de Romer (1986) e Lucas (1988), a educacao da populacdo como fator de crescimento
econdémico se destaca. O primeiro autor chamou a atengdo para o papel das ideias e da
tecnologia no crescimento econdmico. Ja o segundo enfocou o capital humano, a educacéo e o

learning by doing como os fatores fundamentais a acumulacéo de capital.

Romer (1986) introduz a ideia, em modelos de crescimento em equilibrio geral, de
externalidades do nivel de capital sobre a funcdo de producdo, o que permitira a
existéncia de equilibrio competitivo em modelos sem rendimento decrescentes para
o capital. A possibilidade de equilibrio competitivo reside no fato de que os agentes
ao tomarem suas decisdes ndo controlam as externalidades [..]. A hipdtese
fundamental que permitird o crescimento sustentdvel é que movimentos do
conhecimento e de pesquisa seguem o0s movimentos do capital (FERREIRA;
JUNIOR, 1996, p.93).



53

Romer (1990) aponta que, além de outros fatores, a educacdo desempenha um papel
relevante como fator de crescimento econdmico, porque ela permite aos individuos se
qualificarem e a atuarem tanto na pesquisa quanto no desenvolvimento de novos produtos.

Para Adam Smith (1996), o capital humano consistiria nas habilidades adquiridas e
Uteis dos habitantes ou membros da sociedade. Para o autor, a obtengdo dos referidos talentos,
através da educacdo, estudo ou aprendizagem, sempre carece de uma despesa real, que é
capital fixo e realizado em sua pessoa. Tais talentos constituem sua fortuna, bem como a
fortuna da sociedade a qual ela pertence. Sobre esse tema, Smith exemplifica ainda que a
destreza aperfeicoada de um funcionario pode ser comparada a de uma maquina ou de um
instrumento de comércio, que, embora envolva custos, facilita o trabalho e reembolsa as
despesas com o lucro.

Com base nos modelos de crescimento econdmico mencionados e a exemplo das
politicas adotadas ndo s6 em paises de primeiro mundo, mas também em paises em
desenvolvimento, é possivel entender que o crescimento econémico sustentado sé é possivel
com o emprego de tecnologia, que depende da educacdo. Tal afirmacdo é possivel porque o
progresso tecnoldgico de um pais depende intrinsicamente do capital humano acumulado.
Dessa forma, a educacdo protagoniza ndo s6 o movimento de formacdo de capital humano,
mas também a ampliacdo da capacidade dos sujeitos em produzirem novas ideias e
tecnologias.

A partir disso, pode-se entender 0 momento de transicdo paradigmatica que o Brasil
vem vivenciando, mais propriamente a partir de 2003, no qual a educacdo ocupa papel
fundamental na garantia do acesso aos direitos dos cidad&os, na reducédo das desigualdades
sociais e na dinamica de uma ldgica econdmica vigente em paises desenvolvidos. Nesse
cenario, a Politica de Expansdo do Ensino Superior entra em cena operando como o
instrumento fundamental para se atingir tais objetivos.

Para isso, 0 governo empreendeu esforcos na ampliacdo ao acesso a educacgdo e
fomentou a Politica de Expansdo do Ensino Superior, que se desdobrou em programas
(ProUni, UAB e Reuni) com o objetivo de proporcionar o crescimento por meio da
qualificacdo dos individuos e da pesquisa, resultando no desenvolvimento de novos produtos

e tecnologias.
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2.2 Politicas de Expanséo do Ensino Superior no Brasil

Para compreender o desenvolvimento da Politica de Ensino Superior no Brasil na
atualidade é de grande importancia realizar uma breve reflexdo sobre a historia da educacao
superior na complexa sociedade brasileira.

Formada sob a influéncia do pensamento colonizador portugués, a sociedade
brasileira estava para Portugal como um ‘instrumento’ de seus proprios interesses. Nao havia
para 0s colonizadores a intencdo de tornar suas col6nias nacGes independentes. Vigorava
unicamente o interesse em expandir o Império de Portugal por meio de conquista e
exploracdo. Por isso, Portugal nunca autorizou a criagdo de universidades no Brasil colonia
(CARVALHO, 2008; COTRIM, 1987). Apenas em 18 de fevereiro de 1808, foi inaugurada a
primeira escola de ensino superior do Brasil. Instalada no Hospital Real Militar, que a época
ocupava o prédio do Colégio dos Jesuitas, em Salvador, na Bahia, tinha como seus primeiros

docentes médicos militares.*

Ao final do periodo colonial, havia pelo menos 23 universidades na parte espanhola
da América, trés delas no México. Umas 150 mil pessoas tinham sido formadas
nessas universidades. S6 a Universidade do México formou 39.367 estudantes. Na
parte portuguesa, escolas superiores s6 foram admitidas ap6s a chegada da corte, em
1808 [...]. Entre 1772 e 1872 passaram pela Universidade de Coimbra 1.242
estudantes brasileiros. Comparado com os 150 mil da col6nia espanhola, o nimero é
ridiculo (CARVALHO, 2008, p.23).

No Brasil, a Constituicdo de 1988 estabeleceu que a educagdo é: “direito de todos ¢
dever do Estado e da familia, serd promovida e incentivada com a colaboracdo da sociedade,
visando ao pleno desenvolvimento da pessoa, seu preparo para o exercicio da cidadania e sua
qualificagdo para o trabalho”. E 0 Governo Federal, por meio do Ministério da Educacgéo
(MEC), que regulamenta a educacdo brasileira. O MEC estabelece os principios norteadores
da organizacdo de programas educacionais.

Na atualidade, de acordo com o Decreto n° 3.860, de 9 de julho de 2001, Art. 8°, as
universidades, na forma do disposto no Art. 207 da Constituicdo Federal, destacam-se pela
oferta regular de atividades de ensino, de pesquisa e de extensdo, em consonancia com 0S
artigos 52, 53 e 54 da Lei n® 9.394, de 20 de dezembro de 1996. As universidades séo

pluricurriculares e, além de ofertarem regularmente as atividades de ensino, pesquisa e

3 Disponivel em: <http://www1.folha.uol.com.br/folha/brasil/ult96u372876.shtml/>. Acessado em 27 de abril
de 2012.
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extensdo, devem atender a requisitos académicos e de infraestrutura. Vale destacar que no
Art. 208 da Constituicdo Federal, que dispde sobre a efetivacdo do dever do Estado com a
educacdo, ¢ possivel observar que no inciso “V” que o acesso aos niveis mais elevados do
ensino, da pesquisa e da criacdo artistica, sera garantido segundo a capacidade de cada um.
Desta forma, é possivel observar que o Estado Brasileiro ainda ndo garante por lei o acesso
universal ao ensino superior.

Trow (2005), em seu estudo sobre a transi¢do historica dos sistemas de educacgédo
superior, afirma que tais sistemas passam por trés fases: sistema de elite (atende até 15% do
grupo etério relevante), o sistema de massa (atende entre 16% e 50% do grupo etério
relevante) e, por fim, o sistema de acesso universal (atende mais de 50% do grupo etario
relevante).

Na perspectiva do autor, ha um conjunto de dimens@es que devem ser consideradas
para pensar a transicdo histérica da educagdo superior de uma fase para a outra: tamanho do
sistema, fungdes da educacdo superior, curriculo e formas de instrugdo, a “carreira” do
estudante, diversificacdo institucional, o locus do poder e de decisdo, padrGes académicos,
politicas de acesso e selecdo, formas de administracdo académica e governancga interna.

E possivel concluir, a partir dos estudos de Trow (2005, p.02), que no ensino
superior “o padrdo, ritmo e volume de crescimento e expansdo faz emergir problemas de
varias ordens nas mais diferentes partes do sistema”.

Gomes & Azevedo (2009), analisando a expansdo superior no Brasil a luz da teoria
de Trow (2005), observam que entre 1980 e 2002 a populacdo matriculada passou de 8,6%
para pouco mais de 15%, mantendo o sistema de elite. Foi apenas no ano de 2003 que o
volume de matriculas ultrapassou a casa dos 15%, atingindo os 16%, evidenciando-se a
transformacéo do sistema de elite para o sistema de massa.

Entre 1964 e 1980, periodo da ditadura miliar, 0 nimero de matriculas no ensino
superior aumentou quase dez vezes, vivenciando um crescimento considerado vegetativo apos
a redemocratizacdo do pais, de 1980 até 1995 (ZAINKO, 2009).

Novas perspectivas: Governo FHC (1995 - 2002)

Considerando que o presente estudo pretende avaliar os impactos do Reuni na QVT
docente nos campi da Universidade Federal do Tocantins, ha que se ponderar como essencial
a investigacdo das origens de tais politicas e de toda uma configuragdo que culminou no

modelo atual de educagdo no ensino superior do Brasil. Evidencia-se que um conjunto de
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fatores resultou em projetos, programas e a¢cdes com o objetivo voltado prioritariamente a
expansdo do acesso ao ensino de graduacao.

Como analisado anteriormente, essas acfes devem ser percebidas no seio de uma
sociedade na qual o capitalismo dita um modelo de acumulacdo do capital norteado pela
I6gica de lucro, da competitividade, da racionalidade, da eficiéncia e da expansdo do capital.
Cabe observar que as mudancas ocorridas no contexto das politicas de ensino superior no
Brasil imprimem também tais caracteristicas. Dessa forma, o discurso imbuido de todo um
arsenal politico-ideoldgico supostamente democratico e de atendimento ao interesse publico
tem dado sustentacdo e legitimidade necessarias ao projeto do governo brasileiro de
crescimento econdémico.

Entre os anos de 1995 e 2002, o governo de Fernando Henrique Cardoso (FHC)
efetivou a reforma do Estado sob a égide da “imprescindivel” modernizacdo do aparelho
estatal em prol da necessidade da eficiéncia em campos de interesse publico tidos como
onerosos e pouco lucrativos, como os da saude e da educagdo. Principiou-se um amplo
processo de descentralizacdo dos servicos que, até entdo, eram executados diretamente pelo
Estado, pois o entendimento era de que a iniciativa privada poderia também prestar um
servico eficiente, racional e produtivo (ARAUJO, 2011).

Nesse sentido, o governo FHC, constituido por uma equipe coordenada pelo
economista Paulo Renato Souza (nomeado entdo ministro da Educacdo), apresentou em sua
proposta para a presidéncia um novo entendimento de educacédo para o Brasil, sendo esta uma
area tida como prioritaria para o0 governo, com destaque para seu papel econdmico
constituindo a “base do novo estilo de desenvolvimento”. De acordo com essa proposta, 0
desenvolvimento é concebido como reflexo do progresso cientifico e tecnoldgico e parte do
cume do sistema educacional - as universidades. Para alcancar tais objetivos, a proposta
observava a indispensavel necessidade de se constituir uma sélida parceria na gestdo e no
financiamento do sistema brasileiro de desenvolvimento cientifico e tecnoldgico; entre o setor
privado e 0 governo e entre a universidade e a indUstria. Para além disso, a referida proposta
observava com muitas ressalvas a rede federal de ensino superior e, portanto, alegava ser
inadmissivel que a rede federal consumisse de 70% a 80% do orgamento do Ministério da
Educacao para atender apenas a 22% dos estudantes de graduacdo (ARAUJO, 2011; CUNHA,
2003).

A partir de 1995, ano da estabilizacdo econémica com a implantacdo do Plano Real
(primeiro ano do governo do entdo presidente Fernando Henrique Cardoso - FHC), observa-se

um aumento nas taxas anuais de crescimento do sistema de ensino superior. Até 2002, houve
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uma forte expansdo do sistema impulsionada por um conjunto de politicas e iniciativas do
Governo Federal (GOMES; MORAES, 2009).

O crescimento das taxas ocorreu essencialmente em decorréncia da Lei de Diretrizes
e Bases da Educacdo aprovada em 1996, que normatizou 0 acesso aos cursos de graduacao, o
poder docente na gestdo universitaria, 0 Conselho Nacional de Educacgdo, a avaliagdo e o
formato institucional.

No ano de 2001, foi instituido, ainda pelo presidente Fernando Henrique Cardoso,
por meio da Lei n°® 10.260, de 12 de julho de 2001, o Fundo de Financiamento ao Estudante
do Ensino Superior, “destinado a concessdo de financiamento a estudantes regularmente
matriculados em cursos superiores ndo gratuitos e com avaliagdo positiva nos processos

conduzidos pelo Ministério da Educagdo”, conforme a propria lei.

As reformas educacionais implantadas no governo de FHC tiveram a finalidade de
estabelecer uma nova concepcdo de educacéo, orientada ndo como um direito social,
mas como um servigo, portanto, regulada pelas leis do mercado. No ensino superior,
em particular, esse processo ocorreu, de modo mais intenso, em duas frentes:
racionalizagdo dos recursos destinados as universidades publicas, induzindo estas
instituicGes a buscarem fontes alternativas de financiamento e, consequentemente,
aproximando-as da l6gica do mercado, oferecendo, inclusive, servicos a empresas,
na condicdo de contratada; e o fortalecimento da iniciativa privada enquanto lécus
privilegiado da oferta desse nivel de ensino, provendo financiamento publico as
atividades dessas institui¢des, por meio de bolsas de estudos, crédito educativo e
isencdo fiscal. Dentro dessa conjuntura, a expansdo acelerada da iniciativa privada
no ensino superior foi o resultado mais visivel do conjunto de reformas (ARAUJO,
2011, p.18).

Pode-se considerar que, no tocante as universidades publicas federais, o projeto de
autonomia apresentado pelo Ministério da Administracdo e da Reforma do Estado (MARE),
em 1995, teve fundamental importancia. Isso porque o projeto compreendia transformar o
status juridico das universidades publicas para organizacdes sociais, entidades publicas nédo
estatais, fundacdes de direito privado ou sociedades civis sem fins lucrativos. Dessa maneira,
a relacé@o entre o Estado e tais organizagOes sociais ocorreria via contrato de gestdo com a
previsdo dos servicos a serem prestados, objetivos a serem alcancados e 0S recursos
financeiros do governo para a organizacao a serem transferidos anualmente (CARVALHO,
2006).

Logo, a oposicdo as reformas do governo FHC tornou-se manifesta em movimentos
de institui¢Oes de representacdo dos atores educacionais, como Andes, Andifes, Fasubra, entre

outras, que buscavam garantir a valorizagdo das universidades federais, enquanto o governo
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anunciava 0 sucesso de suas agdes por meio de indicadores como 0s de acesso ao ensino
superior em declaracdes e documentos oficiais.

O sistema privado comecou a se expandir com tamanha rapidez que, do aumento
total de matriculas entre 1996 e 2007, 25,4% foram realizadas em instituicdes publicas e
74,6% em instituices privadas. De acordo com Cunha (2003, p.56), “em 2002, cerca de 2/3
do alunado ja frequentavam cursos em universidades, contingente esse majoritariamente
situado no setor privado (58%)”.

Nesse sentido, Lima (2007, p.141 -144) apud Aradjo (2011, p.54)** resume, no
Quadro 01 a seguir, as acgdes basilares do governo de FHC no dmbito da educagdo com

destaque ao ensino superior:

Documentos

Eixos Norteadores

Lei 9.192/95. Regulamenta o processo
de escolha de dirigentes universitarios.

Lei n®9.131/95. Criacdo do Exame
Nacional de Cursos de Graduagéo
(ENC).

Lei n® 9.257/96. Criacéo do Conselho
Nacional de Ciéncia e Tecnologia.

Leis n® 9.288/96 e n° 10.207/2001.
Tratam do Programa de Crédito
Educativo.

Decreto n° 2.207, de 15 de abril de 1997.

Programa de Modernizagdo e
Qualifica¢do do Ensino superior,
lancado em margo de 1997.

Reduz a participacdo democrética de servidores técnicos e
administrativos e estudantes das IFES na escolha dos dirigentes.

Avalia as institui¢cfes e cursos de nivel superior. Todos os alunos
que estdo concluindo o curso durante o ano tém de prestar o exame.
Com sua légica meritocratica e subsidiando o ranking das IES, era
condicdo obrigatdria para obtencdo do registro do diploma.

Estabelece co-financiamento publico e privado para a politica de
C&T, estrutura a inovagdo tecnologica e estimula a parceria das
universidades publicas e centros de pesquisa com o setor privado.

Regulamenta o financiamento publico ao estudante do ensino
superior privado e dispde sobre a renegociacdo de dividas no &mbito
do Programa de Crédito Educativo.

Estabelece que o Sistema Federal de Ensino é composto por
universidades, centros universitarios, faculdades integradas,
faculdades, institutos superiores ou escolas superiores. Implementa
a diversificacdo das IES e desmonta na préatica, a indissociabilidade
entre ensino, pesquisa e extensdo, na medida em que esta
indissociabilidade é exigida apenas para as universidades.

Objetiva a recuperacdo das IES publicas e seus hospitais
universitarios e as IES privadas, tratadas em um mesmo nivel. Por
meio deste programa, o governo financia a recuperacdo e ampliacdo
infra-estrutura fisica das instituicGes privadas, por intermédio do
BNDES.

! Destaca-se que o Quadro 1 foi utilizado nesta dissertacdo para fins destacar as a¢des do governo FHC no
ambito da educacdo superior. Neste sentido, o presente trabalho despe-se o carater critico dos comentarios
expostos por Lima (2007, p.141 -144).



Decreto n° 2.236, de 19 de agosto de

1997.

Lei n® 9.678/98. Institui a gratificacdo de

estimulo a docéncia no magistério
superior.

Programa Avanga Brasil: mais quatro
anos de desenvolvimento para todos
(1999-2002).

Decreto 3.276/99.

Estabelece os Fundos de Apoio ao
Desenvolvimento Cientifico e
Tecnologico (Fundos Setoriais) em
1999.

Medida provisoria n® 1.827/99.

Lei n® 10.168, de 29 de dezembro de
2000.

Lei n®10.172, de 9 de janeiro de 2001.
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Com esse decreto, as IES privadas ndo necessitam de representacdo
académica no conselho fiscal das mantenedoras, ndo necessitam
publicar seu balanco financeiro anual, tém prazo indeterminado para
definirem-se como sendo ou ndo com fins lucrativos.

Os valores da gratificacdo corresponderdo a pontuacdo atribuida ao
servidor docente em exercicio efetivo. O aposentado ou beneficiario
de pensao recebera percentual desta gratificacdo. Esta gratificacdo é
uma importante referencia a légica produtivista e meritocratica da
politica do MEC para avaliagéo do trabalho docente

Para a politica de ciéncia e tecnologia, ratifica o incentivo a
inovacdo tecnoldgica, concebido como absorcdo e adaptacdo de
tecnologias  produzidas nos paises centrais, integragdo
universidades-empresas e financiamento publico para investimentos
do setor privado em P&D. Para a educacdo superior, indica o
estimulo & diversificacdo das IES e das suas fontes de
financiamento, bem como o aperfeicoamento do sistema
produtivista de avaliagdo e do Fies, mantendo o subsidio publico as
instituices privadas de ensino superior.

Por meio deste decreto, criam-se 0s institutos superiores de
educacdo como instancia de formacédo e qualificacdo de professores,
retirando das universidades o papel de instancia por exceléncia de
formacdo e capacitacdo de professores e dissociando ensino,
pesquisa e extensdo como elementos constitutivos desta
forma/capacitagéo.

O financiamento da politica da C&T ¢ realizado por fontes nao
orcamentarias, formadas por diversas contribui¢cbes como royalties,
parte das receitas das empresas beneficiadas com isengdes fiscais,
doacOes, entre outros. Setenta por cento dos fundos sdo destinados
para a pesquisa aplicada e 30% para pesquisa cientifica. O Fundo
Verde e Amarelo tem como foco incentivar parcerias entre
universidades, centros de pesquisa e setor privado. Constitui-se em
mais uma estratégia de privatizacdo da C&T e da educagdo superior.

Cria o Fies, com as mesmas fontes de recursos do Programa de
Crédito Educativo (Creduc), ou seja, recursos orgcamentarios do
MEC. Néo sé mantém como estimula a alocagdo indireta de verbas
publicas para as institui¢cBes privadas.

O objetivo principal do programa é estimular o desenvolvimento
tecnoldgico brasileiro, mediante programas de pesquisa cientifica e
tecnoldgica cooperativa entre universidades, centros de pesquisa e o
setor privado.

O PNE aprovado, em completa oposicdo ao PNE elaborado por um
amplo conjunto de entidades ligadas a educacgdo brasileira, reafirma
a transferéncia de responsabilidades do Poder publico para a
sociedade do financiamento da educacéo e sua concepcdo de gestdo
educacional com énfase na informatizagdo, controle e
gerenciamento profissional. Em relagdo a educagdo superior,
reafirma sua politica de diversificagdo das IES e de suas fontes de
financiamento.
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Classifica as IES em universidades, centros federais de educacédo
tecnolégica e centros universitarios, faculdades integradas,
faculdades de tecnologia, faculdades, institutos e escolas superiores.
Somente universidades caracterizam-se pela oferta regular de
Decreto n° 3.860, de 9 de julho de 2001.  atividades de ensino, pesquisa e extensdo. Este decreto revoga os
Dispde sobre a organizagdo do ensino decretos n° 2.096/96 e 2.306/97. A légica de diversificagdo das
superior, a avaliagdo de cursos e instituicOes de ensino superior ndo sera somente mantida, mas
instituicdes. ampliada. Também garante que as entidades mantenedoras com
finalidade lucrativa deverdo apenas elaborar, a cada exercicio,
demonstrages financeiras atestadas por seus contadores, ndo se
submetendo mais, a qualquer tempo, a auditoria pelo Poder Publico.

Lei n® 10.187/2001. Institui a Gratificacdo de Incentivo a Docéncia, devida aos ocupantes dos

Gratificacdo de Incentivo a Docéncia. cargos efetivos de professor de primeiro e segundos graus nas
instituicdes federais de ensino. Mantém a mesma ldgica produtivista
e meritocratica da GED.

Estimulo a participagdo de professores pesquisadores das
universidades publicas em projetos desenvolvidos pelo setor
privado e a permissdo de participacdo deste setor em atividades
realizadas nas universidades publicas, ampliando sua privatizacao
interna.

PL n® 7.282/2002. Lei de Inovacgéo
Tecnologica.

Quadro 3 - Principais a¢des no governo FHC na &rea da educacéo
Fonte: Lima (2007, p.141 -144) apud Araujo (2011, p.54)

Por meio da andlise das a¢Oes expostas no Quadro 03, fica evidente a influéncia da
reestruturacdo produtiva no ambito do ensino superior brasileiro. Nessa perspectiva, ndo s6 o
direcionamento do ensino com fins ao desenvolvimento econdmico se destaca, mas também a
forma com que as relagdes do trabalho vdo se modificando. Se anteriormente o ensino
superior publico no Brasil era valorizado pelos docentes por compreender um espaco para a
reflexdo, medidas que estimulam a légica produtivista e meritocratica direcionam o docente a
competitividade e a producdo voltada para o mercado, resultando em uma intensa
precarizacdo do trabalho.

Em tal contexto, o Estado passa a investir cada vez menos na educagdo superior
publica e o mercado interfere mais no desempenho dela, exigindo uma producdo académica
em consonancia com as necessidades empresariais. Dessa maneira, a conexdo entre a
universidade e o mercado se estreita cada vez mais culminando em uma espécie de
privatizagdo do conhecimento (CUNHA, 2009).

Outro ponto crucial a ser considerado no octénio do governo FHC foi a compressédo
salarial e a falta de reposicdo nos quadros de pessoal das universidades federais, delineando
outra tendéncia da reestruturagdo produtiva: quadros enxutos para a execugéo do trabalho.

Se por um lado as a¢Bes do governo FHC lograram mérito na ampliacdo do acesso ao

ensino superior no Brasil, ha que se considerar que os reflexos de tais agdes nos ambientes e
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nas relacOes de trabalho das universidades federais protagonizaram um processo de total
transformacéo na concepgéo do trabalho docente.

2.2.1 Evolucbes no Governo Lula: (2003-2010)

Muitas foram as especulagdes sobre a elei¢do de Luiz Inacio Lula da Silva (Lula) em
2002, especialmente por sua impar trajetoria pessoal e politica. Entretanto, os indicativos do
entdo candidato a presidéncia em relacdo a educacdo superior no Brasil ndo eram nem de
ruptura nem de continuidade as acBes do governo FHC, mas de transicdo para outro
paradigma.

O governo Lula evidenciou uma perspectiva de reformas das politicas educacionais
do ensino superior. Logo no primeiro ano de mandato (2003-2006), foi instituido um Grupo
de Trabalho Interministerial (GTI), encarregado de realizar um diagndéstico da conjuntura da
educacdo superior no Brasil, que apresentou um plano de agdo compreendendo:
reestruturacdo, expansao e a democratizacdo das IFES. Em dezembro de 2003, o documento
intitulado “Bases para o enfrentamento da crise emergencial das universidades brasileiras e
roteiro para a reforma da universidade brasileira” foi exposto pelo GTI. No referido
documento, tiveram destaque essenciais eixos: a execucdo de acOes emergenciais, a
autonomia universitéaria, o aporte de recursos financeiros e o roteiro para implementacdo da
reforma (ARAUJO 2011; Cf. OTRANTO, 2006).

Mesmo com as evolucdes no tocante ao ensino superior no Brasil, apenas a partir do
governo Lula, em 2003, foi possivel se perceber uma mudanca no direcionamento das
politicas publicas referentes ao ensino superior. Primeiramente, por programas como o ProUni
(Universidade para Todos) e Universidade Aberta do Brasil (UAB); posteriormente, por meio
do Reuni (Programa de Reestruturacdo e Expansdo das Universidades Federais), 0 governo
iniciou um processo de democratizagcdo do acesso ao ensino superior como nunca se pode

observar em anos anteriores.

O ritmo acelerado de expansdo tem continuidade a partir de 2003, mas sob nova
tonica. Articulado ao discurso de democratizagdo da educacdo superior publica,
gratuita e de qualidade, um conjunto de politicas e programas é implementado e/ou
reorientado, objetivando ampliar o acesso, sobretudo dos jovens e trabalhadores
neste nivel de ensino (GOMES; MORAES, 2009, p.09).

Até este momento da historia do ensino superior no Brasil,
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A expansdo da educacdo superior foi realizada mediante financiamento privado,
doméstico, com a participagdo ativa do ‘consumidor de servigos educacionais’,
numa clara definicdo da educacdo superior como mercadoria, 0 que cristaliza a
marca da politica liberal-conservadora deste governo (GOMES, 2003, p.28-29).
Assim, 0 governo brasileiro se propds a investir em politicas de educacdo superior
que buscavam, a sua maneira, a democratizacdo do ensino. Tal postura indicava ndo s6 uma
mudanca de paradigma ante a populacdo, mas também ante as perspectivas de
desenvolvimento e crescimento do pais.
Segundo o Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira
(Inep), em 2005, o investimento em educacdo no Brasil correspondia a 3,9% do Produto
Interno Bruto (PIB); em 2006, passou para 4,3%; em 2007, para 4,5%; em 2008, 4,7%;
chegando a 5% em 2009. Atualmente, o texto do Plano Nacional da Educacdo (PNE), ja
aprovado na Camara, prevé um investimento de 10% do PIB na educacdo em até 10 anos. *°
No levantamento realizado por Chiroleu (2009), observa-se que até o ano de 2007 no
Brasil, as politicas publicas estatais de inclusdo dos jovens advindos das classes populares na
educacdo superior estiveram direcionadas para o financiamento do ensino superior em
instituicGes privadas, fosse pela compra de vagas por meio do Programa Universidade para

Todos (ProUni) ou por meio de programas de crédito educativo.

O ProUni — Programa Universidade para Todos — tem como finalidade a concesséo
de bolsas de estudo integrais e parciais em cursos de graduagdo e sequenciais de
formacao especifica, em instituicbes privadas de educacgdo superior. Criado pelo
Governo Federal em 2004 e institucionalizado pela Lei n® 11.096, em 13 de janeiro
de 2005, oferece, em contrapartida, isen¢do de alguns tributos aquelas instituicbes de
ensino que aderem ao Programa.™®

O ProUni representa ndo s6 a reducdo dos investimentos do Estado na educacgédo
superior publica mas o direcionamento desses recursos para a esfera privada, estimulando a
mercantilizacdo da educacdo por meio de incentivos financeiros.

O Plano de Desenvolvimento da Educacdo (PDE) foi aprovado pelo entdo Presidente
da Republica Luiz Inacio Lula da Silva, em conjunto com o Ministro da Educacdo Fernando
Haddad, em 24 de abril de 2007. O objetivo do PDE, em um prazo de quinze anos, seria
melhorar a educagdo no pais em todas as suas etapas. Dentre suas acOes para a educacao

superior federal estdo a duplicacdo das vagas nas universidades federais, a ampliacdo e

15 Disponivel em: <http://www.inep.gov.br/>. Acessado em 05 de junho de 2012.
te Disponivel em: <http://prouniportal.mec.gov.br>. Acessado em 17 de maio de 2012.
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abertura de cursos noturnos, o combate a evasdo e a alteracdo das normas gerais da lei do
estagio para beneficiar alunos da educagao superior. *’

Ainda em consonancia com o PDE, em 24 de abril de 2007, por meio do Decreto n°
6.096, o Programa de Apoio a Planos de Reestruturacdo e Expansdo das Universidades
Federais (Reuni) foi instituido. Com a instituicdo do Reuni, o Governo Federal pretende
expandir a rede federal de educagdo superior no tocante a sua estrutura fisica, académica e
pedagogica. “As agdes do programa contemplam o aumento de vagas nos cursos de
graduacdo, a ampliacdo da oferta de cursos noturnos, a promocéo de inovacdes pedagogicas e
o combate & evasio.”

De acordo com o sitio do Reuni, em 2003 foi iniciada a expansao da Rede Federal de
Educacao Superior por meio da interiorizacdo dos campi universitarios federais. Com isso,
ampliou-se 0 numero de municipios atendidos pelas universidades de 114, em 2003, para 237

até o final de 2011; foram criadas 14 novas universidades e mais de 100 novos campi.
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Gréfico 1 - Evolugdo das Universidades Federais no Brasil
Fonte: Dados do MEC disponiveis em http://reuni.mec.gov.br

7 Disponivel em: <http://www.educacional.com.br/>. Acessado em 09 de junho de 2012.
'8 Disponivel em: <http://reuni.mec.gov.br>. Acessado em 17 de maio de 2012.
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Paralelamente & ampliacéo da rede de ensino superior publica, outra realidade veio se

delineando: o campo de trabalho dos servidores das universidades federais. O numero de

cursos ofertados pelas universidades federais no Brasil passou de 2.323, em 2006, para 4.611,

em 2011 - um consideravel aumento de 98%. Seguindo o aumento no nimero dos cursos

ofertados, ampliou-se 0 nuimero de matriculas realizadas;. Conforme o Grafico 04, estas

passaram de 579.478, em 2006, para 869.255, em 2011 - um aumento de aproximadamente

50%.
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A partir destes dados nota-se que houve uma intensificacdo da expansdo do Ensino

Superior para o interior do pais, mas ha que se ressaltar, a necessidade de uma averiguacéo

mais profunda no sentido de constatar se essa expansdo para o interior atende de fato as

demandas educacionais dos locais, uma vez que embora o numero de cursos ofertados pelas

universidades federais tenha tido um aumento de 98% o nUmero de matriculas nas

universidades federais tiveram um aumento de apenas 50% conforme o gréafico acima.

Recentemente, o governo demonstrou preocupacdo em ampliar o ndmero de

concursos para docentes nas universidades federais, considerando-se que no periodo entre

2005 e 2011 foram abertas 21.421 vagas para docente e que, apenas no ano de 2012, foram

admitidos 8.819 novos docentes, nimero de vagas equivalente a 41% das admissGes

realizadas nos seis anos anteriores.

Tabela 1- Distribuicdo da admissao de docentes nas IFES por periodo e por classe

Distribuicdo da admissdo de docentes nas IFES por periodo e por classe

CLASSE

AUXILIAR

ASSISTENTE

ADJUNTO

TITULAR

Total

2003-2010

1.204

9.905

21.813

302

33.224

2011-2012

380

2.732

4.444

178

7.734

Fonte: Dados do MEC apresentados por DIFES/SESU/MEC no XXXI1 ENDP.

TOTAL

1.584

12.637

26.257

480

40.958
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Tabela 2 — Porcentagem de docentes nas IFES por titulacio

Porcentagem de docentes nas IFES por titulagéo

Graduado 2%
Especialista 4%
Mestre 25%
Doutor 69%

Fonte: Dados do MEC apresentados por DIFES/SESU/MEC no XXXI1 ENDP.

Muito embora o governo tenha demonstrado interesse em investir nos docentes do
ensino superior por meio da ampliacdo do ndmero de vagas em cONCursos para as
universidades, em 2012, ap6s uma greve nacional e uma longa negociacdo com mediadores
do governo federal, encaminhou-se ao Congresso Nacional o Projeto de Lei (PL) n°
4.368/2012, que trata da estruturacdo do Plano de Carreiras e Cargos do Magistério Federal.
De acordo com tal projeto, cria-se a classe de professor titular, permitindo o acesso ao final da
carreira independentemente da classe para a qual foi prestado o concurso publico; cria-se o
cargo isolado de professor com classe e nivel Unico; reduz-se o nimero de niveis do cargo de
17 para 13; reduz-se para dois niveis nas classes de professor auxiliar e de assistente; se
estrutura-se a carreira para 0s novos professores doutores, que muitas vezes se encontram na
classe de adjunto e que poderdo ao longo de 20 anos de exercicio chegar ao teto da carreira;
acelera-se a promocdo para as classes de assistente e adjunto.

Outro ponto muito debatido na greve nacional dos professores das IFES em 2012
foi o da remuneragdo dos docentes. Pelo Projeto de Lei n® 121/2012, que trata da
reestruturacdo do plano de carreira e cargos do magistério federal e fixa reajuste salarial, o
governo federal propds reajuste médio de 32,73% para professores parcelado em trés anos,
sendo 50% em 2013, 30% em 2014 e 20% em 2015. Muito embora tenha se chegado a este
reajuste as lutas da classe foram intensas deixando claro que acordo final do governo néao
atendeu a reivindicacdo da maioria dos docentes.

A greve deflagrada pelos docentes das universidades federais em 2012 trouxe a
tona uma gama de discussdes sobre o contexto do ensino superior no Brasil e, principalmente,
sobre as vivéncias dos docentes como trabalhadores em seu ambiente de trabalho. Entende-se
gue o campo do trabalho ocupa grande parte da vida do homem e veio sofrendo varias
transformacoes desde a revolucdo industrial até os dias de hoje. As transformacdes no cenario

produtivo geraram reflexos nos mais variados segmentos da sociedade e 0 mesmo se passou
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com o trabalho docente no ensino superior publico federal, conforme os apontamentos que
observamos nesta discussao.

Sobre a expansao das IFES e do trabalho docente, Borsoi (2012) pontua que:

[...] em maior ou menor grau, houve elevacdo significativa (e, muitas vezes, brutal)
da demanda de trabalho docente e um acréscimo insignificante no corpo docente
efetivo, exatamente aquele que assume as incumbéncias da pés-graduacéo, tendo,
por isso, a obrigatoriedade de manter elevada a denominada “produc¢do cientifica”.
[...] A imposicdo de pardmetros de produtividade e a enorme diversidade de
atividades transitam entre as exigéncias de investimento intelectual propriamente
dito — traduzidas em aulas, pesquisa, relatérios cientificos, artigos, livros etc. — e as
exigéncias de cunho burocrético, as reunies de trabalho em horério de almoco, a
leitura de e-mails e a respectiva resposta a eles etc. O trabalho docente tem natureza
tal que permite que: seja realizado, em parte, fora do ambiente institucional,
extrapole amilude os limites especificos da jornada regimental contratada; néo
possibilite visibilidade clara de seu produto; dependa, em grande medida, de
condicBes especiais para ser efetivado — a exemplo da preparacdo de aulas e da
elaboracdo de textos cientificos, artigos etc.; haja, por parte do professor, relativo
controle sobre suas atividades, bem como sobre a entrada e saida da instituicdo
(BORSOI, 2012, p.82-83).

Na medida em que o Brasil avanca na centralidade do conhecimento como fator
essencial para o crescimento da economia, nos moldes dos paises desenvolvidos, também é
influenciado pela assimilacdo das mutac®es no cenario produtivo. E evidente que ha muito o
Brasil necessitava de uma politica em que a educacdo fosse mais valorizada em vista dos seus
reflexos positivos ndo sé para a economia, mas para o desenvolvimento da sociedade como
um todo.

Destacou-se neste capitulo a forma como a mudanca de paradigma em relagdo ao
conhecimento vem ocorrendo ao longo do tempo, e dos diferentes governos, nas IES. Busquei
trazer uma reflexdo sobre o desenvolvimento da economia brasileira pautada na I6gica do
conhecimento como fator essencial para o crescimento da economia e, mais especificamente,
sobre as mudancas na politica adotada pelo Brasil em relacdo a educacao superior federal e
seus reflexos na QVT daqueles que exercem suas atividades na area-fim da instituicdo: as

salas de aula.

2.3 Um breve historico: criacdo e desenvolvimento da universidade federal no estado

do Tocantins

Criada durante o governo Lula, a Universidade Federal do Tocantins (UFT) foi

instituida em um contexto de mudancas paradigmaticas no ambito das politicas de acesso ao
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Herdou sete campi universitarios, 27 cursos de graduagdo e,

aproximadamente, 7.900 alunos da Fundac&o Universidade do Tocantins (Unitins). *°
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Figura 2 - Distribuic@o dos campi da UFT no estado do Tocantins

Fonte: http://www site.uft.edu.br/external/mapa.html

Como afirmam Souza & Silva (2007, p.505), a trajetéria da criacdo da UFT foi

marcada ainda por fortes conflitos de interesses politicos e a intervencdo do movimento

estudantil:

As contradicbes presentes na trajetéria da Unitins, explicitadas nas varias
manifestacBes de alunos, que gradualmente conseguiram a adeséo de grande parte da
populacdo tocantinense, por meio da realizacdo de significativa mobilizag&o social,
com eventos e paralisagdes dentre outras estratégias, levaram o Governo do Estado
de Tocantins a assinar um Compromisso Publico suspendendo a cobranga de
mensalidades e perdoando a divida de muitos alunos. Além disso, o Governo do
Estado apresentou como proposta de solugdo para os problemas relacionados a
Unitins a “possibilidade” de lutar pela criagdo de uma universidade federal para
aquela unidade da federacdo. Na verdade, a criagdo da Universidade Federal do
Tocantins j& estava sendo articulada com o governo federal, de modo que, por
ocasido da visita do Presidente Fernando Henrique a Palmas, capital do Estado, foi
assinada a Mensagem Presidencial n® 745, de 26 de maio de 2000, que encaminhava
ao Congresso Nacional o texto do Projeto de Lei n. 3.126/2000, autorizando o Poder
Executivo a instituir a UFT - Universidade Federal do Tocantins. Tem-se, entdo, a
criacdo da UFT no movimento de reestruturacdo da Universidade Estadual no
Tocantins. A mensagem presidencial representou o inicio de uma grande conquista
para 0 povo tocantinense, porém € importante destacar que 0s anseios para a criagao
de uma universidade federal ja se faziam presentes desde antes na histéria daquele
Estado que, j& com 12 anos de existéncia, era a Unica unidade da federacdo que
ainda ndo possuia uma universidade federal.

9 Disponivel em: http://www.uft.edu.br/reuni/ Acessado em 27 de abril de 2012.
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Ainda de acordo com Souza & Silva (2007), o periodo de implantacdo da UFT pode
ser compreendido como conturbado e moroso. O processo foi conduzido por trés diferentes
comissdes ao longo do tempo, sendo a primeira comissdo liderada por um professor da
Universidade Federal do Rio Grande do Sul sem grandes sucessos ou avangos nas
negociagcdes de implantacdo. A segunda foi encabecada pela Universidade de Brasilia,
logrando sucesso nos processos de regulamentagdo, normatizagéo e registros da UFT e na
realizacdo do primeiro concurso para docentes. A terceira e Gltima comissdo, cujos esforgcos
culminaram na implantacdo da UFT, tinha a frente um docente da Universidade Federal de
Goias (UFG).

Assim, instituida pela Lei n°® 10.032, de 23 de outubro de 2000, organizada
administrativamente pelo Decreto n° 4.279, de 21 de junho de 2002, a UFT deu inicio as suas
atividades académicas somente em maio de 2003, ap06s a posse dos primeiros professores,
transferéncia de todos os alunos dos cursos presenciais da Unitins, além da incorporacdo do
patriménio mdvel e imoével da referida universidade estadual.

De acordo com texto institucional publicado em seu sitio:

O Tocantins se caracteriza por ser um Estado multicultural. O carater heterogéneo de
sua populacdo coloca para a UFT o desafio de promover praticas educativas que
elevem o nivel de vida de sua gente. A educacdo na UFT é desenvolvida,
prioritariamente, por meio de seus cursos de graduacao e licenciaturas, que habilitam
profissionais com solida formagdo tedrica e compromisso social. Outras atividades
como extensdo e pesquisa também promovem a educacdo, produzindo e
disseminando conhecimentos que contribuirdo para a transformacdo do Estado do
Tocantins num espago para todos. %

No intuito de nortear as acGes para o crescimento da UFT, no ano de 2006, foi

publicado o Planejamento Estratégico (PE) 2006 — 2010, no qual se 1€ que:

A meta é consolidar a UFT como instituicdo forte, democratica e consciente do
papel a ser desempenhado no desenvolvimento sustentdvel da Amazodnia. Mesmo
com isso ocorrendo paulatinamente — considerando que nossas acgles estratégicas
tém como pilares a democracia, a comunidade, a diversidade, a modernizacdo
administrativa, o fortalecimento da pesquisa e da pos-graduagdo, bem como a
melhoria da infraestrutura e da qualidade de ensino —, precisamos avancar mais e
sempre (Planejamento Estratégico (PE) 2006 — 2010, 2006, p.07).

Conforme o Planejamento Estratégico, a UFT tem como missdo “produzir e difundir
conhecimentos para formar cidaddos e profissionais qualificados, comprometidos com o

desenvolvimento sustentavel da Amazonia”.

% Disponivel em: <http://www.uft.edu.br/>. Acessado em 25 de junho de 2012.
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Participaram da criacdo do Planejamento Estratégico da UFT para o periodo de 2006
a 2010 a Reitoria, Coordenadores de Campi e de Cursos, representantes técnico-
administrativos, docentes e discentes.

No referido documento, encontram-se os resultados relativos as avaliacfes interna e
externa realizadas pelos participantes das oficinas e ainda a definicdo das prioridades e a¢Ges
estratégicas para as pro-reitorias.

Nas avaliacOes externas, observou-se a tendéncia de ordem liberal de expansdo da
educacdo orientada pelo mercado. Nas referidas avaliacdes, encontram-se dados sobre os
aspectos gerais do estado do Tocantins, tais como: economia e mercado, populacéo,
indicadores sociais, educacéo, infraestrutura, financiamento, investimento e energia. A partir
da andlise desses dados, chegou-se a algumas atividades que poderiam ser consideradas
promissoras, no tocante a geracao de emprego e renda no Tocantins (UFT, 2006):

. a agroindustria (producdo de soja, pecudria de corte, piscicultura);

o a producdo de energia (hidrelétricas e biocombustiveis);

o a criagdo de pequenos animais (caprino, ovino e apicultura);

o a fruticultura;

o o reflorestamento;

. 0s servicos ligados as atividades de apoio ao setor de logistica;

. as atividades do setor terciario em geral;

o 0 turismo, com énfase para 0 ecoturismo, turismo de aventura, cultural e

cientifico.

Ainda nas avaliacbes externas, o documento enumera um rol de oportunidades e
ameagcas para a UFT no estado do Tocantins. Como oportunidades sdo enumeradas: a insergao
da UFT na Amazobnia Legal, a UFT como promotora do desenvolvimento regional; a
interiorizacdo do ensino; a demanda por criacdo de novos cursos (interesse regional); a
demanda para a melhoria da educacdo bésica; a credibilidade da UFT perante a comunidade
externa; a caréncia de formacéo de profissionais altamente qualificados na graduacao e pés-
graduacdo; a expansao do agronegocio; a confluéncia de biomas.

Como ameacas o0 documento aponta para a tradicdo de praticas e politicas
clientelistas e oligarquicas no estado; a grave deficiéncia na educacao basica; a desvalorizagédo

da profissdo docente; o crescimento do pensamento que considera a educacdo como
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mercadoria; a auséncia de politicas publicas regionalizadas para o ensino superior; a
redefinicdo do papel do estado; a expansdo desenfreada de cursos superiores privados.

Percebe-se que as oportunidades citadas, juntamente com as ac¢Ges desenvolvidas,
foram delineando a UFT. Da mesma forma, no documento publicado em 2006, evidenciavam-
se alguns entraves que tomaram maiores proporgdes e gravidade com o passar dos anos, com
destaque para:

e A grave deficiéncia na educacdo basica, como temos observado, resulta
na dificuldade de acesso do aluno ao ensino superior, uma vez que este se da via
Enem/vestibular, além de dificuldade de adaptacdo, permanéncia e conclusdo do
curso pelo estudante.

e A desvalorizacdo da profissdo docente implica negativamente no
ingresso e permanéncia dos docentes de qualidade para a educacao.

e O crescimento do pensamento que considera a educacdo como
mercadoria reflete a crescente mercantilizacdo da sociedade brasileira, destituindo da
educacdo seu carater de formacéo de cidaddos, resultando na expansao desorganizada
de cursos superiores, que de modo geral ndo conseguem manter a qualidade.

Em analise interna, o PE indicou como principais problemas: quadro administrativo
muito reduzido; dificuldade em atrair e manter os quadros mais qualificados (particularmente
nos campi do interior); déficit no nimero de professores; alto custo da estrutura multicampi;
recursos financeiros insuficientes; déficit material; pouca experiéncia em administracdo
universitaria; assisténcia estudantil escassa; a falta de moradia estudantil; informac6es nao
fluem; entre outros.

Com base nessas informacdes, foram enumerados os seguintes desafios internos a
serem superados pela UFT: ampliar os recursos financeiros; fixar e ampliar os quadros de
qualidade; melhorar a qualidade do ensino e da pesquisa; melhorar a infraestrutura; redefinir e
consolidar a descentralizacdo; definir as vocagdes de cada um dos campi; identificar e criar
um consenso acerca das grandes prioridades da UFT.

A partir de todo esse estudo, a acdo estratégica consistiu em listar as prioridades a de
cada proé-reitoria da seguinte forma:

e Pré-Reitoria de Administracdo: implantar uma administracdo inovadora
e transparente; humanizar mais a UFT; criar/implementar instrumentos eficientes de

gestéo.
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e Pré-Reitoria de Graduacdo: modernizar e informatizar as bibliotecas;
aperfeicoar o corpo discente; reestruturar o Sistema de Controle e Registro
Académico; estruturar e desenvolver o Projeto Pedagdgico Institucional (PPI) e o
Projeto Politico Pedagdgico (PPP); qualificar a gestdo académica.

e Prd-Reitoria de Pesquisa: melhorar e ampliar a Iniciagdo Cientifica
(PIC); fortalecer e expandir a pos-graduacdo stricto sensu (PPG); apoiar a
participacdo em eventos e a divulgacdo da producdo cientifica (PPE); capacitar o
pessoal docente (PROCAP); apoiar os comités técnico-cientificos e de ética (PAC).

e Pré-Reitoria de Extensdo, Cultura e Assuntos Comunitarios: promover
a cidadania; apoiar a diversidade étnico-cultural; apoiar o desenvolvimento
estudantil; criar mecanismos para a assisténcia estudantil; apoiar a arte e a cultura.
Cabe ressaltar que no Planejamento Estratégico, embora muitos dos entraves

identificados como internos ou externos se relacionassem diretamente com os servidores e
suas atividades na universidade, pouco do planejamento ou das prioridades mencionadas
visavam a atender ou solucionar tais questoes.

Em 2007, com base nas definicbes do Planejamento Estratégico da UFT, foi
elaborado o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da Universidade Federal do
Tocantins (UFT) 2007-2011. O PDI trazia em ac6es desdobradas e definidas as prioridades de
cada pro-reitoria apresentadas anteriormente no PE.

Ja no ano de 2010, foi elaborado o novo PDI 2012-2015 ratificando a missao
apresentada no PE 2006-2010 e no PPI 2007. Conforme o PDI 2012-2015 (2010, p. 11-12),
no item 1.2, todas as atividades de ensino, pesquisa e extensao da UFT e, conseqlientemente,
os esforcos dos gestores, comunidades docente, discente e administrativa deverdo estar

voltados para:

I. o estimulo & efetiva interagdo com a sociedade, a criagdo cultural e o
desenvolvimento do espirito cientifico e do pensamento reflexivo;

Il. a formacdo de profissionais nas diferentes areas do conhecimento, aptos a
insercdo em setores profissionais, a participa¢do no desenvolvimento da sociedade
brasileira e colaborar para a sua formagao continug;

I1l. o incentivo ao trabalho de pesquisa e investigacdo cientifica, visando ao
desenvolvimento da ciéncia, da tecnologia e a criacdo e difusdo da cultura,
propiciando o entendimento do ser humano e do meio em que vive;

IV. a promocgédo da divulgacdo de conhecimentos culturais, cientificos e técnicos
que constituem o patrimdnio da humanidade comunicando esse saber através do
ensino, de publica¢des ou de outras formas de comunicago;

V. a busca permanente de aperfeicoamento cultural e profissional e possibilitar a
correspondente concretizagdo, integrando os conhecimentos que vdo sendo
adquiridos numa estrutura intelectual sistematizadora do conhecimento de cada
geracéo;
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V1. o estimulo ao conhecimento dos problemas do mundo presente, em particular os
nacionais e regionais; prestar servicos especializados a comunidade e estabelecer
com esta uma relacdo de reciprocidade;

VII. a promocdo da extensdo articulada com o ensino e a pesquisa, de forma aberta
a participacdo da populacdo e em sintonia com as necessidades sociais emergentes,
nas linhas teméticas de comunicacdo, cultura, direitos humanos, justica, educacéo,
meio ambiente, salde, tecnologia e trabalho.

Uma vez delineada a trajetéria da UFT, sua missdo e seus desafios, conforme
apontam os documentos institucionais, € importante analisar os nimeros da universidade ao
longo do tempo. Em relatérios divulgados pela Coordenacdo de Estatistica e Informacdo da
Pro-Reitoria de Avaliacdo e Planejamento (Proap), observa-se o crescimento da instituicao
nos Gltimos anos (UFT, 2011), com uma execu¢do orcamentéria que em sete anos aumentou
em mais de 500% em pessoal e encargos, beneficios, custeio geral, acervo, capacitacdo, entre
outros. Conforme pode-se verificar na tabela abaixo, a UFT cresceu rapidamente na ultima

década.

Tabela 3 — Resumo de evolugéo or¢camentaria por ano

Resumo da Evolugdo Orcamentaria UFT (R$)

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010
18.291.357 34.433.412 34.817.447 49.448.900 | 59.000.627 | 83.377.861 | 101.485.270 157.130.333

Fonte: UFT em nimeros 2008/ 2011

Ainda conforme a Tabela 03, no ano de 2009, a UFT alcangou uma dotacéao
orcamentaria autorizada de R$101.485.270. Observa-se que os investimentos do Governo
Federal na UFT continuaram crescendo e contribuindo ndo s6 para a expansdo da
universidade, mas, efetivamente, para o crescimento do estado do Tocantins.

Outro ponto a ser destacado é o investimento crescente em obras. Embora a UFT
tenha herdado, a época de sua criacdo, as antigas edificacbes da Unitins, em seus campi a
universidade tinha, até 2010, uma area de 59.919,15 m?2 construidos com previsdo de
construcdo para mais 25.786,47 m2. O principal objetivo da ampliagédo de sua estrutura fisica
visa a acompanhar de forma adequada (salas de aula, estrutura administrativa, laboratérios,
etc.) a expansao na oferta de cursos e vagas a comunidade. Analisando a Tabela 04, é possivel

visualizar a expansao fisica vivenciada pela UFT no ano de 2010.
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Tabela 4 — Estrutura fisica UFT.

ESTRUTURA FISICA UFT 2010

Setores Existente 2010 Construido 2010
Administrativo 14.244,15 5.673,67
Bibliotecas 3.121,19 4.617,56
Académico Salas de aula 23.902,78 1.405,32
Laboratorios 12.520,50 11.057,34
Auditorios 4.868,96 1.650,00
Académico total 44.413,43 18.730,22
QOutros 1.261,57 1.382,58
Total construido 59.919,15 25.786,47
Area terreno 11.681.602,77 11.681.602,77

Espaco expansao 11.621.683,62 11.595.897,15
Fonte: UFT em nameros 2011

Além dos sete campi, até o fim do ano de 2010, a UFT j& havia implementado 13
polos de educacdo a distancia nas cidades de: Araguatins, Anands, Tocantindpolis,
Wanderlandia, Araguaina, Nova Olinda, Miracema, Palmas, Cristalandia, Porto Nacional,
Diandpolis e Gurupi. No referido ano, ofertou, em dois vestibulares, 3.180 vagas em cursos
de graduacdo e tecnologos, distribuidas pelos sete campi, obtendo aproximadamente 13.000
alunos matriculados no ano de 2011.

Tabela 5 — Vagas oferecidas nos Vestibulares UFT por ano

VAGAS OFERECIDAS NOS VESTIBULARES UFT
2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010

Araguaina 240 420 390 420 480 620 810
Avrraias 80 140 140 140 160 160 160
Gurupi 40 80 80 105 130 225 300
Miracema 80 80 80 120 120 120 120
Palmas 390 770 770 810 810 1090 1330
Porto Nacional 200 300 300 300 300 300 300
Tocantindpolis 40 80 80 120 160 160 160
Total 1070 1870 1840 2015 2160 2675 3180

Fonte: UFT em nimeros 2008/ 2011

Devido a esse crescimento, a UFT necessitou expandir também o quantitativo de
servidores realizando diversos concursos para 0 preenchimento das vagas liberadas pelo
MEC. Para as vagas de docente, os concursos tém sido realizados anualmente e ocuparam 740

vagas, até o ultimo levantamento divulgado.
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Tabela 6 — Resumo de gastos com pessoal e encargos por ano

Resumo de gasto da UFT com pessoal e encargos (R$)

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010
6.250.025 18.888.365 25.399.916 37.648.503 | 41.455.817 | 52.177.034 | 40.306.770 87.547.626

Fonte: UFT em nimeros 2008/ 2011

De modo geral, observa-se o crescimento de servidores na UFT ao longo dos anos e
com isso 0 aumento de investimento em pessoal para atuar na universidade. Conforme aponta
o grafico a seguir, apds o concurso de 2005 para técnico-administrativos, houve um momento
em que estes foram numericamente maioria em relagdo aos docentes, situacdo que durou um
curto periodo. Conforme o ultimo levantamento, os docentes representam 55% dos servidores
efetivos da UFT.
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Gréfico 5 — Evolugdo do ndmero de docentes na UFT
Fonte: UFT em ndmeros 2008/ 2011

Deve-se destacar que 930 docentes efetivos foram admitidos na UFT entre 0s anos
de 2003 e 2012, sendo que o quadro atual é composto por 747 docentes efetivos®, o que
aponta para uma rotatividade em torno de 19,6% do pessoal admitido em 9 anos. Fazendo
uma breve analise sobre os docentes que deixaram a UFT, percebe-se que 40% sairam do
quadro da universidade por vacancia por posse em cargo inacumulavel, 29% por exoneracgdo a
pedido, 21% por redistribuicdo, 3% por demissdo e os demais 7% por vacancia judicial,

aposentadoria compulsoria, aposentadoria por invalidez ou vacancia por falecimento.

2! Dados extraidos do SIAPE pela Diretoria de Desenvolvimento da UFT em janeiro de 2013.
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Gréfico 6- Evolucao do nimero de vagas por docente na UFT
Fonte: UFT em nGmeros 2008/ 2011

Fazendo um célculo bésico entre vagas ofertadas pela UFT x o nimero de docentes
na instituicdo é possivel observar no Grafico 6 a relagdo geral de vagas por docente. Nota-se
gue em 2007 o numero chegou a 5,2 vagas por docente, caindo para 3,9 vagas por docente em
2008, numero que subiu e se manteve em 2009 e 2010, chegando a 4,6 e 4,4 vagas por
docente nos respectivos anos.

De um modo geral buscou-se apresentar aqui a implantacdo e expansdao da UFT ja
inserida no escopo do Reuni, imbuida de uma missdo que contempla o desenvolvimento da
regido por meio da contribuicdo com o conhecimento cientifico. A implantacdo da referida
universidade ocorreu concomitantemente ao seu funcionamento, sua expansao acompanhou
lado a lado a expansdo de sua demanda o que levou a diversas dificuldades na elaboracao e
implementacdo de suas politicas e diretrizes, uma vez que esta em constante transformacéo.

Vale ressaltar que muito embora os recursos financeiros para a universidade tenham
aumentado consideravelmente com o passar dos anos apenas esse fator ndo foi suficiente para
garantir a QVT dos novos servidores, uma vez que, criar a infraestrutura da UFT em mdltiplos
campi demanda planejamento e tempo para 0s processos burocraticos da instituicdo (termo de
referéncia, pregdes, licitacdes, etc). Objetivamente pode-se dizer que isso resultou na caréncia
de infraestrutura, equipamentos, materiais e suporte para os docentes. Pode-se apontar este
como um dos fatores para a rotatividade de docentes na UFT, como veremos adiante, mas
vale destacar também que o processo de consolidacdo da UFT é igualmente impactado por

esta rotatividade em ciclo de impactos negativo que deve ser trabalhado.
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CAPITULO Il - O ESTUDO DO CASO DA QVT DOS DOCENTES NA
UNIVERSIDADE FEDERAL DO TOCANTINS

Até este momento do estudo proposto realizou-se uma revisdo da literatura,
abrangendo a definicdo de conceitos e correlacbes como: trabalho, crescimento e
desenvolvimento econdmico, reestruturacdo produtiva, QVT, entre outros. Neste sentido
examinou-se o trabalho em sua dimenséo objetiva - pautado na producdo de bens e servicos
com vistas a acumulacdo — e, em sua dimensdo subjetiva — elemento de natureza imaterial,
que opera na atribuicdo de sentido a vida e aos projetos pelos sujeitos na construcdo e
repercussao identitaria. Pontuaram-se ainda algumas consequéncias contemporaneas do
trabalho e seus desdobramentos na QVT.

Também foi necessario um estudo bibliografico como forma de conhecer e
determinar os aspectos primordiais da politica de expansdo da educacdo superior. Até entdo
foi possivel observar que a QVT dos servidores das Universidades Federais encontra-se
atravessada pela Politica de Expansdo do Ensino Superior de forma a atender uma ordem
econdmica de crescimento. Ao final do segundo capitulo foi esbocado ainda um breve
histérico sobre da UFT, sua criacdo e desenvolvimento, considerando seu material
institucional e seus indicadores.

O escopo deste capitulo é exibir o universo desta pesquisa. Assim, neste terceiro
capitulo nos deteremos a estudar a realidade especifica da QVT docente na UFT em seus sete
campi.Para tanto se partira da apresentacdo dos dados, obtidos por intermédio da Diretoria de
Desenvolvimento Humano (dados funcionais ndo sigilosos) e de um questionario realizado
com os docentes da UFT via web, assim esbocar-se-a o perfil dos docentes e sua visdo sobre o
contexto caracteristico de exercicio profissional na referida instituicéo.

Para esta pesquisa optou-se por uma abordagem onde os fatos ndo podem ser
considerados fora de um contexto social, politico, econémico, etc. (LAKATOS; MARCONI,
1993).

Desta forma, como ja comentado, optou-se pelo o estudo de caso, pois este implica
uma averiguacdo empirica e envolve um meétodo abrangente, com a légica do planejamento,
da coleta e da analise de dados, tanto do ponto de vista de dados quantitativos quanto
qualitativo, sendo uma importante estratégia no estudo de instituicdes, pois permite pensar as
singularidades de uma dada organizacéo a partir de sua inser¢do em contextos locais e de suas

bases estruturais.
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O estudo de caso da QVT dos docentes da UFT sera apresentado primeiramente a
partir do perfil dos docentes da referida instituicdo pra que se possa ter uma nogao de quem
tratamos ao desenvolver esta pesquisa. Em seguida faremos a caracterizacdo do trabalho
docente na UFT na atualidade buscando compreender a questdo ontoldgica do trabalho
docente e ainda o hibridismo do trabalho docente na atualidade abarcando tradicdo e
flexibilidade. Ap0s a caracterizacdo do trabalhador e do proprio trabalho nos dedicaremos a
lancar um olhar sobre os fatores na génese das vivencias de bem-estar e mal-estar no trabalho
na UFT, ou seja, a partir dos dados coletados no IA_QVT/UFT relacionaremos as percepcoes
dos docentes as suas fontes no sentido de compreender o trabalho enquanto projeto de vida,
objeto de identidade e autorealizacdo para os docentes.

Por fim, considerando que o absenteismo € um sintoma institucional indicador de
QVT, como se abordou no primeiro capitulo, trabalharemos os dados de absenteismos dos
docentes da UFT, tomando como base o nimero de exoneragdes em razdo do ndmero de
admissOes de docentes na UFT juntamente com os dados de afastamentos por motivo de
salde.

Expus acima minhas opcGes metodologicas para a realizacdo desta pesquisa e
algumas das dificuldades vivenciadas durante este trajeto. Ao longo deste capitulo, como
salientei anteriormente, apresentarei os resultados da pesquisa e minhas conclusdes acerca dos

mesmos considerando a hipotese da QVT docente.

3.1 Perfil dos docentes da UFT

Iniciaremos a exposicdo deste estudo buscando tracar um perfil detalhado dos
sujeitos da pesquisa. Aqui sera realizada a descri¢do das variaveis como municipio de lotacgéo,
idade, género, estado civil, escolaridade, classe, tempo de exercicio na docéncia e tempo de
exercicio como docente na UFT. Segundo o levantamento da UFT em ndmeros até 2011 a
UFT contava com 844 docentes em exercicio sendo que 747 efetivos, 23 substitutos e 74
temporéarios. Em 2012, conforme a Diretoria de Desenvolvimento Humano, o nimero de
docentes efetivos contabilizava 745. Considerando a distribuicdo dos docentes por campi
conforme o Gréafico 7 é interessante ressaltar que deste universo os respondentes do
questionario IA_QVT/UFT se distribuiram de forma diferenciada. Neste sentido, € possivel
ter uma ideia da proporcionalidade dos respondentes em razdo do universo de docentes ao

observar o Grafico abaixo:
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Grafico 7. Relagdo da distribui¢do dos docentes por campus: universo x respondentes
Fonte: Dados da Diretoria de Desenvolvimento Humano via SIE e Instrumento de Avaliacdo da QVT -
Docentes UFT

A partir do Grafico 7 conclui-se que de um modo geral a pesquisa foi respondida por
aproximadamente 16% dos docentes da UFT. Analisando pontualmente o retorno de cada
campus observa-se que a pesquisa foi respondida por 7% dos docentes de Araguaina, 60% dos
docentes de Arraias, 23% dos docentes de Gurupi, 18% dos docentes de Miracema, 17% dos
docentes de Palmas, 12% dos docentes de Porto Nacional e 23% dos docentes de
Tocantin6polis. Este dado é relevante para compreendermos a representatividade da pesquisa
junto a categoria ndo sé de uma maneira geral, mas de modo mais especifico abarcando a
realidade de cada municipio. Além disso, é possivel perceber que a proporcionalidade dos
respondentes corresponde também a articulacdo e participacdo destes campi e docentes em
relacdo aos diversos processos existentes na UFT, como por exemplo: participagdo em
comissdes, comités, na politica, nos projetos institucionais, etc.

Para a analise do perfil dos docentes utilizar-se-a apenas os dados referentes aos
professores efetivos. Na Figura 3 € possivel visualizar os dados pesquisados de maneira
agrupada:
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PERFILDOS DOCENTES DA UFT

Idade Média: 41anos 7 N\ Médiade Tempo de

. . Trabalho na UFT: 5 anos

Escolaridade
Graduacdo: 1%
Especializacdo: 6%
Mestrado: 44%
Doutorado: 49%

Estado Civil:

Casados ou Unido

Estavel: 68%

. | Solteiros:23%
AN _/ Divorciados: 9%

Classe: Distribuigio

Auxiliar 6%

Assistente 42%

Adjunto 46%

Associado 6%

23%

44%

11%
%
5% 5% A%

MAraguaina Arraias Gurupi Palmas Parta Nacional Miracama Tacantindpalis

Figura 3 - Perfil dos docentes UFT.
Fonte: Dados do SIE

3.1.1 Municipio de Lotacéo

Como é possivel perceber pela Figura 3 a grande maioria de docentes encontra-se no
campus de Palmas (44%) seguido por Araguaina (23%), Porto Nacional (11%), Gurupi (8%),
Arraias e Miracema (ambos com 5%) e Tocantindpolis (4%). Para além das questBes que
envolvem o tamanho do campus, n° de cursos, etc. observa-se que 0s docentes buscam
municipios com maior infraestrutura para sua lotacdo, quando ocorre de um docente estar
lotado em municipios de menor infraestrutura ha uma constante necessidade de deslocamento
para acesso a servicos em municipios proximos. Este fato encontra-se implicado, como
veremos adiante, com a QVT e a insatisfacdo de docentes lotados nos campus mais distantes e

com menor infraestrutura.

3.1.2 Género

Analisando o Grafico abaixo se pode observar que atualmente a UFT conta com mais
docentes do sexo masculino (421) do que docentes do sexo feminino (339) sendo que o
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predominio de docentes do sexo feminino ocorre apenas nos campi de Porto Nacional,
Miracema e Arraias. Um dos fatores que pode contribuir para tal é a natureza dos cursos
ofertados pela UFT. A participacdo feminina ou masculina pode ser entendida a partir das
especificidades dos cursos nos campi. A exemplo disso no campus de Miracema oferta-se 0
curso de servico social trata-se de um campo de atuagdo historicamente ocupado por
mulheres. Este dado evidencia que mesmo dentro da IES € possivel observar o reflexo das
formas de insercdo que as mulheres tiveram junto ao mercado de trabalho.

No questionario 1A QVT/UFT alcancou-se uma participacdo de 49% de
respondentes do sexo feminino muito embora estas fagcam parte de um universo aonde
representam apenas 44,6% do quadro. Assim, percebe-se uma participacao ativa e satisfatoria

das docentes no tocante a pesquisa.
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Gréfico 8 - Distribuigdo de docentes por campus e por sexo
Fonte: Dados da Diretoria de Desenvolvimento Humano via SIE.
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3.1.3 Idade
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Gréfico 9 - Distribuicdo de docentes por campus e por idade
Fonte: Dados da Diretoria de Desenvolvimento Humano via SIE.

Analisando a idade dos docentes da UFT observa-se que a média de idade gira em
torno de 41,5 anos, o que pode ser considerado uma média razoavelmente baixa, constituindo
assim uma forca de trabalho ainda jovem para uma Universidade Federal. Observando os
campi separadamente nota-se que a medida de idade mais alta é a do campus de Porto
Nacional (44 anos) e a mais baixa do campus de Arraias (40 anos).

Sobre a idade dos servidores, no questionario “Instrumento de Avaliagdo da QVT -
Docentes UFT”, a média de idade dos respondentes ficou em 41,1 anos muito proxima a
média de idade dos servidores da UFT. Na Tabela 07 acima pode-se observar a estatistica
béasica referente a idade dos respondentes no questionario. De um modo geral os docentes da
UFT sédo considerados jovens fato que € atribuido a menor exigéncia e concorréncia para
ingresso nos cargos dos concursos da UFT em relacdo a universidade de grandes centros
como UFMG, UFPE, UFRJ, etc. Neste sentido, a expansdo das novas universidades e campis
a partir da interiorizacdo das IES Federais tem se mostrado como uma das grandes
oportunidades de jovens doutores e mestres ingressarem na carreira docente federal. Pois,
observa-se que a inser¢do em grandes centros esta condicionada a um alto nivel de exigéncia
em requisitos como: o tempo de docéncia e producdo académica em quantidade e qualidade.

Fato que, consequentemente, eleva a idade dos docentes.
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3.1.4 Estado civil

Sobre o estado civil dos docentes da UFT tomaremos como base as respostas ao
IA_QVT/UFT aonde os Casados(as) representam 52%, os Solteiros(as) 23%, Unido Estavel
16%; Divorciados(as) 9% e Viuvos 0%. Se considerarmos que tanto o estado civil de casado
quanto o de unido estavel representam um conjuge como dependente obtemos um percentual
de 68%. Este dado torna-se relevante para o presente estudo ao passo que pessoas com
dependentes necessitam de melhor infraestrutura nos municipios para dar suporte aos
familiares: escolas, unidades de salde, etc. Neste sentido, a infraestrutura do municipio aonde

esta lotado torna-se ainda mais relevante no tocante a QVT do individuo.

3.1.5 Escolaridade

A escolaridade € um ponto muito relevante quando se trata de docentes
universitarios. Conforme os dados da Diretoria de Desenvolvimento Humano expostos acima
49% dos docentes efetivos da UFT atualmente possuem doutorado, 44% Mestrado, 6%
Especializacdo e 1% Graduacdo. A resposta dos docentes ao questionario foi bastante
coerente em relacdo aos dados disponibilizados pelo DDH. Visto isto vale destacar a questao
da formacéo dos docentes por campus de lotacdo. Observando o Grafico 10 abaixo € possivel
observar que 0s campi que concentram mais Doutores proporcionalmente sdo: Gurupi (75%),
Araguaina (63%), Porto Nacional (62%), Palmas (41%), Tocantindpolis (39%), Miracema
(29%) e por fim Arraias (28%).
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Grafico 10 - Escolaridade de docentes por campus.
Fonte: Instrumento de Avaliacdo da QVT - Docentes UFT
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3.1.6 Classe

A Classe dos docentes, ou seja, a posicao dos docentes na carreira também € um
dado muito relevante no sentido de tracar o perfil dos profissionais em exercicio na UFT
segundo os dados da Diretoria de Desenvolvimento Humano via SIE 46% dos docentes da
UFT estdo atualmente como Adjunto 42% como Assistente, 6% como Auxiliar e 6% como
Associado. Mais uma vez se obteve neste item resposta dos docentes coerente em relacdo aos
dados disponibilizados pelo DDH 48% dos respondentes estdo posicionados como Adjunto,
42% como Assistente, 5% como Auxiliar e 6% como Associado.

3.1.7 Tempo de exercicio no ensino superior e na UFT

Sobre o tempo de exercicio no ensino superior observa-se uma grande diferenca
entre o valor minimo e maximo sendo que 46 dos respondentes do IA_QVT/UFT atua no
exercicio superior entre 5 e 10 anos e 56 dos respondentes atuam nesta area entre 11 e 20
anos. Da mesma forma o valor minimo e maximo de tempo de trabalho docente na UFT
esboca uma enorme discrepancia, porém o tempo de atuagdo € bastante reduzido em relacao
ao primeiro dado, até pela limitacdo de tempo relacionada a criacdo da referida universidade.
No caso da UFT 72 respondentes afirmam atuar como docente na UFT entre 1 e 5 anos,
enguanto 53 dos respondentes atuam na docéncia da referida universidade entre 6 e 10 anos.
Ainda sobre os dados apresentados, é possivel constatar que 54 dos respondentes tem como
tempo de exercicio na docéncia apenas periodo que atuam como docentes na UFT, mais uma
vez percebe-se a referida universidade como acesso a carreira docente para jovens

pesquisadores.

3.1.8 Naturalidade

Um fator de extrema relevancia para a analise que se segue € a naturalidade dos
docentes da UFT. Isto porque, a naturalidade do individuo nos diz sobre a cultura do sujeito.
Os determinantes regionais no Brasil sdo muito fortes e vao desde infraestrutura, clima,
alimentacdo, lazer, até a configuracao e valores sociais. Na figura 3 abaixo é possivel observar

a distribuicdo dos docentes por naturalidade no mapa.
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Figura 4. Naturalidade dos docentes UFT.

Analisando a figura 3 observa-se que a maior parte do quadro de docentes da UFT
advém de outras regides. Assim, 34,89% & proveniente da regido sudeste, 20,76% &
proveniente do nordeste, 16,09% advém da regido centro-oeste, 15,11% da regido sul, apenas
9,83% provém da regido norte e 3,32% dos docentes sdo estrangeiros.

O impacto das diferencas regionais ja foi amplamente discutido em diversos
trabalhos (CAMPANTE, 2004; STRHELAU et al, 2012), e nesse sentido vale ressaltar que
deve ser um ponto considerado nas Politicas de Promogdo e Suporte & QVT do servidor, por
ter impacto direto na QVT docente. Como veremos adiante as doencas de CID F (relacionadas
a saude mental) sdo a primeira causa de afastamento docente nos registros de afastamento por
motivos de salde da UFT e dentre estes afastamentos ja consta registro de afastamento em
razdo de “transtorno de adaptagdo” CID F43.2 reforcando a necessidade de atencdo especial a

essa particularidade da UFT.
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3.2 Caracterizagdo do Trabalho Docente na UFT

A partir do IA_QVT/UFT buscou-se ainda caracterizar alguns dos aspectos
referentes ao trabalho docente que acredita-se ter influencia sobre a QVT dos mesmos tais
como: tipo de atividades realizadas, tempo utilizado com atividades referentes ao cargo de
docente e utilizacdo do tempo livre para o trabalho. Abaixo segue uma analise desses

indicadores.

Participa de bancas de avaliagdo 88%

Dedica-se a escrever artigos ou similares

0,
para publica¢do 87%

Atua em campo com alunos

Atua ministrando aula em sala 100%

Tem pesquisa cadastradaem
andamento

Coordena projeto de extensdo

Supervisiona estagiarios

Orienta alunos em cursos de graduagdo

; ” 95%
e/ou poés -graduagdo

A tuaem program a de P9s -Graduagdo 48%

Gréfico 11 - Caracterizacdo do Trabalho docente Geral
Fonte: Instrumento de Avaliacdo da QVT - Docentes UFT

Pode-se observar por meio do Gréafico 11 que para além da atividade de ministrar
aulas que é executada pelos docentes, os mesmos desempenham outras atividades no
compreendendo o tripé de ensino, pesquisa e extensdo, como: orientar alunos em cursos de
graduacdo e/ou pos-graduacdo com participacdo de 95% dos respondentes; 88% afirma
participar de bancas de avaliacdo; 87% dedica-se a escrever artigos ou similares para
publicacdo; 69% possui pesquisa cadastrada em andamento; 51% coordena projeto de
extensdo; Menos da metade dos respondentes, 48% atua em programa de pos-graduagao;
45% supervisiona estagiarios e apenas 41% atua em campo com 0s alunos.Pontua-se que a
diversidade de atividades exercidas pelo docente dentro da UFT evoca a discussdo da
precarizacdo do trabalho iniciada ainda no Capitulo I.
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Utiliza seu tempo fora da Universidade para realizar
atividades referentes ao cargo de docente

Sim ENao

7%

93%

Gréfico 12 - Utilizacdo do tempo livre para realizacdo de atividades de docéncia
Fonte: Instrumento de Avalia¢cdo da QVT - Docentes UFT

O conjunto de atividades descrito no Grafico 11 ocupa toda a jornada de trabalho
dos docentes e, por vezes, faz com que eles ultrapassem sua jornada de trabalho semanal.
Segundo Borsoi (2012, p. 87) “Um computador conectado a internet e um telefone sdo
suficientes para que mantenham seu elo com a instituicdo, onde quer que estejam.” Tal
caracteristica do trabalho faz com que 93% dos participantes da pesquisa trabalhem em seu
tempo livre. Em média 11% dos professores trabalham 20h semanais; 13% trabalham 30
horas semanais; 30% 40h semanais; 1% 45 horas semais; 13% 50 horas semanais e 32% mais
de 50 horas semanais.

A partir do Gréfico 11 e do Gréfico 12 nota-se como as condi¢Oes de trabalho
precarizadas que vem se delineando fortemente no Brasil penetram o campo das IES e,
consequentemente, a UFT. Neste ponto vale retomar a observacdo de Ferreira (2012a) que
aponta que o processo de reestruturacao produtiva flexibiliza e desconcentra o espaco fisico
produtivo permitindo assim a exploracdo do trabalhador, pois 0 mesmo permanece no

trabalho mesmo que esteja espacialmente fora dele.
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Gréfico 13 - Média de horas semanais dedicadas a docéncia
Fonte: Instrumento de Avalia¢cdo da QVT - Docentes UFT

Outras Atividades

Dos respondentes da pesquisa 18 docentes dos diversos campi descreveram ainda

outras atividades realizadas por eles relacionadas ao cargo:

Outras Atividades

Participa de projeto de formacdo financiado pelo MEC;
Coordena curso;

Participa de comissoes;

Ocupa cargo de gestdo na UFT,;

Participacéo nos concursos publicos da UFT;

Coordena Projeto de Pesquisa;

Participa de Nucleo de Pesquisa e Extensdo;

Preside comissdes institucionais;

Coordena laboratério em nivel de graduacdo e/ou pos-graduacéo;
Participa de Seminarios e Eventos em na &rea de especialidade;
Leitura e estudo sobre a area de atuagdo;

Quadro 4 — Outras atividades descritas pelos docentes

Apo6s fazermos as consideragOes acerca do trabalho docente na UFT de modo

geral, segue abaixo uma anlise das atividades descritas no Grafico 11 por campi.

Analise das atividades docentes por campi

Tabela 7. Percentual de atuacdo de docentes em programas de pés-graduacdo por campus.
Campus Frequéncia Relativa

Araguaina 64%
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Arraias 8%

Gurupi 27%
Palmas 56%
Porto Nacional 80%
Miracema 33%
Tocantinopolis 25%

Vale ressaltar que na UFT como em qualquer outra IES a participacdo em programas
de Pos-Graduacdo tem implicacBes diretas com o status adquirido pelo docente na
universidade no caso da Pos-Graduacdo Stricto-Sensu isto é ainda mais evidente. Na UFT,
atualmente x professores atuam em programas de Pds-Graduagdo Stricto-Sensu. A questdo da
busca pelo status se revela como um fator preponderante para a op¢do do docente extrapolar
sua carga horéria de trabalho semanal como se observa no Grafico 12.

Este fato traduz a reestruturacdo produtiva por meio da precarizacdo no campo do
trabalho docente, tém-se assim a potencializacdo da competitividade, que consequentemente
enfraquece a solidariedade entre os docentes uma vez que ndo ha como todos os docentes da
instituicdo participarem dos programas de Pos-Graduacdo ofertados pela mesma. Observa-se
na Tabela 9 que os maiores percentuais de participacdo em programas de Pds-Graduacdo se
concentram nos municipios de Porto Nacional, Araguaina e Palmas privilegiando mais uma

vez as regides mais desenvolvidas do estado.

Tabela 8. Orienta alunos em cursos de graduagdo e/ou pds-graduagéo.

Campus Frequéncia Relativa
Araguaina 100%

Avrraias 100%

Gurupi 87%

Palmas 95%

Porto Nacional 100%

Miracema 100%
Tocantinépolis 25%

Observa-se neste item que a orientacdo de alunos é uma atividade bastante
predominante no exercicio da docencia sendo que 100% dos respondentes dos campi de
Araguaina, Arraias, Porto Nacional e Miracema desenvolvem tal atividade. Embora nos
outros campi o valor ndo chegue a 100% pode-se considerar o percentual elevado: Palmas
95%; Tocantinopolis 88% e Gurupi 87%.

Tabela 9. Supervisiona Estagiarios por campi.
Campus Frequéncia Relativa
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Araguaina 23%
Arraias 25%
Gurupi 80%
Palmas 47%
Porto Nacional 60%
Miracema 50%
Tocantinopolis 38%

A atividade de supervisdo de estagios é realizada em maior medida pelo campus
de Gurupi aonde 80% dos respondentes alegam desempenhar este papel; em Porto Nacional
este nimero cai para 60%; Miracema 50%; Palmas 47%; Tocantindpolis 38%; Arraias 25% e
Araguaina 23%. Na UFT além do PIBIC, tem-se as vagas de estdgio curriculares e extra-
curriculares como por exemplo os estagios oferecidos na propria UFT pela Pro-Reitoria de
Extensdo além das vagas para bolsistas. Vale destacar que o percentual de docentes em
contato com os estagiarios cai nos maiores campi em razdo de haver um quadro muito maior
de docentes. Na UFT existem algumas modalidades de estagio: obrigatérios/curriculares
(definidos no projeto pedagogico do curso, cuja carga horaria € requisito para aprovacdo e
obtencdo de diploma) e extracurriculares (desenvolvido como atividade opcional,
desenvolvida pelo estudante de qualquer curso que queira complementar sua formacéo
profissional, acrescida a carga horaria regular e obrigatoria). Os estagios extracurriculares
compreendem ainda o Programa Institucional de Bolsas de Iniciacdo Cientifica (Pibic) e o
Programa Institucional de Bolsas de Iniciacdo em Desenvolvimento Tecnoldgico e Inovacao
(Pibiti). Observando o resultado do edital do Pibic/Pibiti de maio de 2013 pode notar que 0
campus de Araguaina obteve 117 bolsas homologadas, o campus de Arraias 05, 0 campus de
Gurupi 102, o campus de Palmas 105, o campus de Porto Nacional 55, o campus de

Miracema 06 e o campus de Tocantindpolis 07.

Tabela 10. Coordena Projeto de Extenséo.

Campus Frequéncia Relativa
Araguaina 32%

Arraias 50%

Gurupi 33%

Palmas 54%

Porto Nacional 50%

Miracema 67%
Tocantinopolis 100%

A atividade de coordenacdo de projeto de extensdo € realizada em maior medida

pelo campus de Tocantindpolis aonde 100% dos respondentes alegam desempenhar este
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papel; em Miracema este percentual cai para 67%; Palmas 54%; Arraias e Porto Nacional
50%; Gurupi 33%; e Araguaina 32%.

Tabela 11. Possui pesquisa cadastrada em andamento.

Campus Frequéncia Relativa
Araguaina 64%
Avrraias 83%
Gurupi 67%
Palmas 63%
Porto Nacional 90%
Miracema 67%
Tocantinépolis 88%

Sobre esta questdo observa-se que a atividade é realizada por 90% dos docentes
respondentes de Porto Nacional; 88% dos docentes respondentes de Tocantindpolis; 83%

Arraias; 67% de Miracema e Gurupi; 64% Araguaina e 63% Palmas.

Tabela 12. Atua em campo com os alunos.

Campus Frequéncia Relativa
Araguaina 45%
Arraias 42%
Gurupi 60%
Palmas 35%
Porto Nacional 70%
Miracema 17%
Tocantinépolis 13%

Conforme a Tabela 13 acima 70% dos docentes de Porto Nacional atua em campo
com os alunos; 60% do docentes de Gurupi; 45% Araguaina; 42% Arraias; 35% Palmas; 17%

Miracema; 13% Tocantindpolis.

Tabela 13. Dedica-se a escrever artigos os similares para publicagéo.

Campus Frequéncia Relativa
Araguaina 95%

Avrraias 92%

Gurupi 80%

Palmas 84%

Porto Nacional 100%

Miracema 83%
Tocantinépolis 75%

Como é possivel observar na tabela 14 é consideravel o percentual de docentes

dedicados a escrever artigos ou similares para publicagdo nos diversos campi: 100% em Porto
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Nacional; 95% em Araguaina; 92% em Arraias; 84% em Palmas; 83% em Miracema; 80%
em Gurupi e 75% em Tocantindpolis. A preocupacdo com a producdo de artigos para a
publicacdo ganhou destaque e passou a fazer parte da preocupacao dos docentes uma vez que
este é tomado como indicador de qualidade pelo MEC, Capes, Cnpq, etc. Os dados obtidos na
Tabela 14 relacionados a producdo da UFT em geral apontam que a preocupacdo dos docentes
na producdo de artigos e similares para publicacdo ndo se efetiva na pratica. A realidade dos
campi da UFT manifestar-se em uma producdo académica ainda baixa para os padrdes
nacionais. Segundo dados da Propesq estima-se que menos de 20% docentes nos campi
tenham 01 (um) artigo publicado por ano, sendo os campi mais produtivos os de Araguaina e
Gurupi. Em levantamento recente pelo ranking Ibero-Americano SIR de instituigdes de ensino
superior observou-se que a UFT ocupou em 2012 800° lugar em publicacGes entre IES dos

paises Latino Americanos e Caribe.

Tabela 14. Participa de bancas de avaliagdo.

Campus Frequéncia Relativa
Araguaina 68%

Arraias 100%

Gurupi 100%

Palmas 93%

Porto Nacional 90%

Miracema 83%
Tocantindpolis 88%

Na tabela 15 observa-se também consideravel participacdo dos docentes em bancas
de avaliacdo: 100% em Arraias e Gurupi; 93% em Palmas; 90% em Porto Nacional; 88% em
Tocantindpolis; 83% em Miracema; 68% em Araguaina.

O corpo docente reduzido de alguns cursos acrescido dos programas de POs-
Graduacao ofertados pela UFT faz com que a presencga dos docentes em bancas de avaliacdo
sejam constantes. Contudo, o fator da rotatividade como veremos adiante, € preponderante
nesse ponto pois os docentes tem que participar das bancas de avaliacdo dos novos candidatos
constantemente s6 entre os anos de 2012 e 2013 foram realizadas 8 concursos pra temporarios
e substitutos.

De um modo geral, como se pontuou anteriormente, o trabalho docente na atualidade
é diverso e intenso, como pudemos observar por meio desta caracterizacdo consideravel
parcela dos docentes se dedica a todas as atividades elencadas extrapolando o tempo e o

espaco de trabalho.
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Abaixo € possivel observar a porcentagem dos professores respondentes do
IA_QVT/UFT por campi. Neste sentido, pode-se concluir que, do ponto de vista docente, 0
campus com maior carga de trabalho é o de Palmas obtendo uma média de 82% quando
consideradas todas as atividades. Fazendo o mesmo calculo para os demais campi obtém-se as
seguintes médias: Miracema e Gurupi 70%; Tocantinopolis 68%; Porto Nacional e Arraias
67% e Araguaina 66%.

Em seu relatério de avaliacdo institucional 2011 (UFT, 2012b, p. 177) a PROAP
apresenta a nota do desempenho de cada um dos campi com base no Ensino, Pesquisa e
Extenséo calculados conforme instrucdes d o Tribunal de Contas da Unido. As notas obtidas,
em ordem decrescente, foram: Gurupi 0,85; Araguaina 0,55; Porto Nacional 0,50; Arraias
0,47; Palmas 0,45; Miracema 0,40 e Tocantinopolis 0,16.

Observando estes numeros € possivel ponderar que muitas vezes o esforco
empreendido pelo docente ndo resulta diretamente no sucesso do curso e do campus. Nesse

sentido, ha que se observar os demais fatores envolvidos nesse processo.

3.3 Um olhar sobre os fatores na génese das vivencias de bem-estar e mal-estar no
trabalho na UFT

Para compreendermos a dimenséo subjetiva do trabalho docente cabe aqui uma
analise sobre as fontes de vivencia de bem-estar e mal-estar no ambito do trabalho. A partir do
levantamento do IA_QVT/UFT, considerando as categorias expostas no Quadro 1, obteve-se
alguns dados sobre 0 que o docente da UFT considera como fontes de bem-estar em seu dia a
dia de trabalho, o resultado pode ser observado na Tabela 16 abaixo.

Tabela 15. Fontes de Bem-Estar no Trabalho IA_ QVT/UFT.

Frequéncia Frequéncia

Categoria Absoluta Relativa Exemplo de Verbalizacao
Condicdo de Tlfaba_lho € 6 4% O ambiente Natural.
Suporte Organizacional
A autonomia em relacdo a flexibilidade do
horério de trabalho, ou seja, sei que tenho que
Organizacao do 11 8% cumprir uma determinada carga horéria de

Trabalho trabalho semanal, mas posso fazer isso em
horarios alternados, sem ter que bater o ponto na
chegada e saida.

Relagdes A troca com os alunos e a vivéncia com alguns
Socioprofissionais de 37 25% bons amigos. Hoje, boa parte das minhas
Trabalho relacdes sociais sdo com amigos feitos na UFT.

Reconhecimento e 6 4% O reconhecimento dos alunos e comunidade
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Crescimento externa do meu trabalho.
Profissional

Satisfacdo de um trabalho bem feito e o
Elo entre trabalho e sentimento de auxiliar para o crescimento
. . 85 59% . ;
vida social pessoal e intelectual das pessoas, além do
auxilio a comunidade.

Como é possivel perceber as fontes de bem-estar para o docente da UFT estdo
predominantemente relacionadas com a categoria “Elo entre trabalho e vida social”. Como
foi possivel observar no Quadro 1 tal categoria representa em nosso estudo o sentido do
trabalho, a importancia da instituicdo empregadora e a relacdo entre o trabalho e a vida social
do sujeito, o que equivale a constatar que o bem-estar do trabalho do docente da UFT
relaciona-se com sua identidade enquanto docente reafirmada via instituicdo e com o projeto
de vida do sujeito que relaciona-se com o ideal da profisséo: atuando no campo da ciéncia
para a producdo do conhecimento objetivando a transformacéo da realidade social.

Como explorado no na parte inicial deste trabalho, a identidade profissional se
constitui por meio da revisdo permanente do sentido social da profissdo, quando o exercicio
profissional faz sentido para o sujeito e permiti-lhe ser, de fato, criativo tem-se uma fonte de
bem-estar ndo s6 pelo sentido do trabalho, mas pela realizacdo que se refere a um projeto de
vida do sujeito (ANTUNES,1999). Vale destacar que as falas sobre a categoria “Relagdes
socioprofissionais de trabalho” como fonte de Bem-estar sdo predominantemente sobre a
relacdo dos docentes com seus discentes. Por outro lado, nos debrucamos sobre as fontes de

Mal-Estar no trabalho apontadas pelos sujeitos da pesquisa obtendo o seguinte resultado:

Tabela 16. Fontes de Mal-Estar no Trabalho IA_ QVT/UFT.

Frequéncia  Frequéncia

Categoria Exemplo de Verbalizacéo

Absoluta Relativa
A falta de infraestrutura como: ndo ha laboratdrios
para aulas praticas com os alunos, falta de sala de
Condicao de Trabalho e 60 38% professores, falta de sala de aula, falta de data-

Suporte Organizacional show na sala de aula, falta de equipamentos e
acessorios para alguns projetos de extensdo e para
realizacdo de eventos, parco acervo da biblioteca.

O acumulo de atividades e o cansago mental que
iSS0 me proporciona, uma vez que ele se reflete no
meu corpo. O acumulo da docéncia na graduacéo,
na especializacdo e no mestrado e todas as
atividades envoltas a essas responsabilidades gera
uma sobrecarga, que ndo poucas vezes me suprime
o direito de ter sabados, domingos ou feriados, pois
tenho que trabalhar nesses dias para poder ter uma
gualidade significativa na acBes que vou
empreender

Organizacao do

[0)
Trabalho 27 17%
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As implicancias de colegas competitivos,
arrogantes ou que usam de ma fé, com calunias,

Relagdes - ~ : ~ ;
- L o insinuacdes,  difamacdes, ataques  verbais,
.SI.?ZIS ;LCS‘ISSIOH&IS de 60 38% agressividade. Acho mesmo que isso tudo

caracteriza um certo adoecimento de natureza
psicoldgica ou moral.

Reconhecimento e
Crescimento 6 4%
Profissional

Infelizmente a educacdo ndo é muito valorizada
como um todo.

Quando percebo que as pessoas ndo internalizaram
4 3% a missdo e a visdo da UFT e o seu papel junto a
sociedade.

Elo entre trabalho e
vida social

Emerge na Tabela 16 a realidade da precarizagdo objetiva do trabalho no servico
publico brasileiro, que historicamente se constitui pela falta dos recursos basicos para a
execucdo do mesmo no que se refere aos equipamentos arquitetdnicos, ambiente fisico e
instrumental de trabalho. O resultado obtido na Tabela 17 indica que mesmo com o0s
investimentos do Governo Federal advindos do Reuni em infraestrutura e equipamentos,
explicitado no Capitulo 1I, as condi¢cdes de trabalho e suporte organizacional da UFT
constituem fonte de mal-estar no trabalho para os docentes.

Outro ponto que chama a atengao ¢ que a categoria “Relagdes socioprofissionais de
trabalho” apontada como fonte de bem-estar no trabalho pelos docentes na Tabela 16 aparece
como fonte de mal-estar na Tabela 19. Analisando as verbalizacGes dos docentes da Tabela 17
é possivel perceber que o mal-estar tende a estar fortemente ligado a competitividade entre o0s
docentes e as relacdes interpessoais dai advindas.

Analisando o contexto da UFT nota-se que as “Relagdes socioprofissionais de
trabalho” entre os docentes sofrem prejuizos também em razdo da falta de “Condigdo de
Trabalho e Suporte Organizacional”, pois as diferencas de condi¢des de trabalho entre os
profissionais acirram a competitividade entre os pares e, muitas vezes, a conguista de um
direito por um docente gera a ideia de “privilegio” para os demais. A falta de espacos
institucionais adequados para a convivéncia entre os docentes resulta em um desconhecimento
sobre as atividades dos demais, isto pode ser percebido através do sentimento de injustica e
sobrecarga exposto pelos docentes que apontam outros professores como menos
comprometidos ou sobrecarregados quando, de fato, a grande maioria se queixa da sobrecarga
e da falta de professores para as demandas dos cursos. Tal fato é percebido por alguns
docentes, no IA_ QVT/UFT foi exposta a seguinte verbalizacdo “Creio que a falta de
informacdo gera criticas e agdes destrutivas por parte de alguns colegas” (SIC) demonstrando

que a falta de integracéo pode gerar impactos negativos sobre as relagdes entre os docentes.
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Neste ponto vale destacar que, conforme Maslow (1943), as necessidades basicas que
compreendem o ambiente e as relagfes sociais sdo fatores que ndo tem a capacidade de
motivar pessoas para o trabalho, mas podem levar o sujeito a desmotivacao.

Na busca por compreender o nivel de determinacdo da QVT dos docentes por alguns
fatores 3 itens sobre QVT foram incluidos na pesquisa, a partir da analise destes itens na
Tabela seguinte podemos compreender a relevancia das categorias no dia a dia do docente.

Tabela 17. Fatores determinantes para QVT.

Item Média Exemplo de Verbalizacio
[1] Utilizo datashow, caixa amplificada de
Item 03 - Considero a estrutura som, notebook e impressora pessoais, pois
fisica de meu trabalho 77 ndo ha condi¢bes adequadas para utilizar os
determinante na minha Qualidade ' da UFT, sobretudo pelo deslocamento. As
de Vida no Trabalho. salas deveriam ser equipadas com projetor
multimidia.
[1] Na medida em que a remuneracdo
Item 09 - Minha remuneragdo é docente é tdo baixa ndo acredito em
determinante na Qualidade de 7,5 reconhecimento. Mesmo sabendo que
Vida no Trabalho. detemos a autoridade perante a opinido
publica.
Item 18 - Minhas relagdes

[1] Satisfagdo e realizagdo profissional
7,7 dependem das condi¢cbes efetivas para o
desempenho com qualidade.

interpessoais no meu trabalho sdo
determinantes na minha Qual
idade de Vida no Trabalho.

Na Tabela acima é possivel visualizar que tanto estrutura fisica quanto remuneragéao
e relagOes interpessoais no trabalho tém grande relevancia na determinagdo da QVT segundo
os docentes da UFT. A luta da categoria, junto ao governo federal, por aumentos salarias tem
se intensificado nos ultimos anos, assim esperava-se que o fator remuneracdo tivesse maior
destague nos resultados dessa pesquisa, no entanto evidenciou-se que toda a gama de fatores
envolvidos no dia a dia docente tem relevancia na determinacdo da QVT. Dessa forma, fica
evidente a necessidade de Politicas de Promoc¢do e Suporte a QVT do servidor que atuem
contra as multiplas fontes de sofrimento garantindo o atendimento de todos os fatores. Na
tentativa de compreender melhor as fontes de bem-estar e mal-estar indicadas pelos docentes,

analisaremos adiante as médias obtidas no IA_QVT/UFT por categoria.

Tabela 18. Médias das Categorias |IA_QVT/UFT.
Categoria Média Exemplo de Verbalizagéo

[1] A UFT precisa investir em novos prédios, pois as atuais
instalacBes sdo precérias. [2] Considero a falta de ferramentas,
ferramentas com inovagdo tecnolégica e em boas condi¢Bes de
uso um grande problema no trabalho docente.

Condicao de Trabalho e

Suporte Organizacional 4.8
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[1]Considero que a coordenacdo tem dificuldades no processo de

o divisdo do trabalho, uma vez que precisa contar com o colegiado
Organizacao do

Trabalho 6,4 que, de acordo com o0 baixo quantitativo de professores, 0s
sobrecarrega em relagdo as atividades que precisam ser
realizadas.

[1] O trabalho com o conhecimento e a formacdo na universidade
Elo entre trabalho e nos permite vivenciar experiéncias e relagdes com um cotidiano

: ; 7.8 . -t L

vida social que enriquece nossa Visdo acerca dos valores e principios que
permeiam a realidade em que vivemos.

Relagdes [1]Todas as minhas relagBes interpessoais estdo de alguma forma

Socioprofissionais de 8,2 ligadas a UFT e é muito bom saber que fiz ndo sé colegas, mas

Trabalho grandes amigos.

[1]Trabalho extremamente individualizado e personalista. Ndo ha
politica de reconhecimento de mérito profissional.[2] Os alunos
reconhecem nosso trabalho, mas a sociedade tocantinense ainda
n&o.

Reconhecimento e
Crescimento 8,2
Profissional

Podemos destacar que na Tabela acima é possivel observar que as categorias
“Condicao de Trabalho e Suporte Organizacional” e “Organizagdo do trabalho” aparecem
com as menores médias seguidas pelas categorias “Elo entre trabalho e vida social”,
“Relagdes socioprofissionais de trabalho” e “reconhecimento e crescimento profissional”.

Analisando a Tabela acima conforme a figura 4 abaixo nota-se que apenas a
categoria “Condicdo de Trabalho e Suporte Organizacional” obteve média referente a zona de
transicdo com tendéncia negativa, os demais resultados indicaram zona de bem-estar.
Aparentemente este € um resultado positivo sobre a QVT docente na UFT, porém cabe aqui
uma analise critica das respostas dos docentes aos itens likert em relacdo a suas verbalizacdes.
Muito embora alguns itens tenham obtido médias correspondentes a zona de transi¢cdo ou

bem-estar as verbalizagdes indicam que os itens constituem fontes de mal-estar no trabalho.
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Discordo Concordo
Totalmente Totalmente
0 1 2 3 4 5 6 7 8 g 10
0 1.9 39 3 3.9 7.9 10

Mhial-Estor Intenzo | Mal-Ester hoderzdo | Zona de Tranzigdo Bem-Estar Bem-Estar Intsnzo
Moderado

Megativa | Positiva

Mal-Estar Dominante

Zona de Transicdo

Bem-Estar Dominante

Fesultado Negative gue evidencia a
predominancia de representacdes de

Fesultado mediano
indicador de

Besultade Positive gque evidencia a
predomindncia de representagdes de

Mal-Estar no trabalho. Fepresentagées | “situagdo  lmite” | Bem-Estar no trabalho. Fepresentagées
que devem ser transformadas no | coexisténcia de | gue devem ser consolidadasne ambients
ambients de trabalho. PEisco de | malestar & bem-| detrabalho. Promogio de Sande
adoecimento. estar no trabalho.

Estado de alerta.

Figura 5. Escala para avaliacdo de mal-estar e bem-estar no trabalho.
Fonte: Ferreira, 2012a, p.210.

Bem-Estar Intenso (8 a 10)
W Mal-Estar Intenso (0 a 1,9)
Bem-Estar Moderado (6 a7,9)
M Mal-Estar Moderado (2 a 3,9)
Zona de Transi¢do (4 a 5,9) 22 o
Zonade Transicdo (4 a5,9)

Mal-Estar Moderado (22 3,9) W Bem-Estar Moderado (6 a7,9)

Mal-Estar Intenso (0a 1,9) | 1 B Bem-Estar Intenso (8 a 10)
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Gréfico 14. Distribuicdo do resultado global de QVT.

Do ponto de vista global a situacdo eshocada pelo IA_QVT/UFT é bastante
favoravel, nesta perspectiva 78% dos respondentes estdo vivenciando, de maneira global,
QVT correspondente a zona de bem-estar, no entanto é preciso a ateng¢do, pois um nimero
representativo de docentes esta em risco de adoecimento ou tendendo ao adoecimento.
Adiante seguiremos com a andlise dos itens envolvidos em cada categoria buscando alcancar
a dimensdo real dos elementos que compdem cada resultado em uma visdo global,

posteriormente faremos a mesma anélise considerando as diferencas entre os campi.

Condicoes de trabalho e suporte organizacional:
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Item 01 - Considero a estrutura fisica do meu
ambiente de trabalho (piso, paredes, teto, portas,
janelas, decoracdo, arranjos fisicos, layouts) e
condi¢bes do meu ambiente de trabalho (iluminacéo,
temperatura, ventilacdo, acustica) adequadas.

Condicéio de Trabalho e Suporte Organizacional Item 02 - Considero o instrumental de que necessito

no meu ambiente de trabalho (ferramentas; maquinas;
aparelhos; dispositivos informacionais;
documentacdo; postos de trabalho; mobiliario
complementar) suficiente.

Item 04 - Considero o suporte organizacional da UFT
adequado.

Quadro 5 - Itens referentes a Condicéo de Trabalho e Suporte.

De um modo geral € possivel observar que a avaliacdo dos docentes sobre as
condicdes de trabalho e suporte organizacional assenta sobre a média, indicando coexisténcia
de bem-estar e mal-estar no trabalho. Conforme a tabela 09 abaixo € possivel perceber que a
houve consideravel variacdo na escala de respostas (de 0 a 10). Os itens 01, 02 e 04 tiveram
média de respostas concentradas na zona de transicdo. O item 04 obteve média de respostas 8
ratificando o resultado da Tabela 17 que indica que para os docentes da UFT a estrutura fisica

do trabalho é determinante na Qualidade de Vida no Trabalho.

Tabela 19 — Estatistica descritiva dos itens de 01 a 04

Variavel N Média (DP) Mediana Min-Max
Item 01 130 4,8 (2,3) 5 0-10
Item 02 130 5(2,3) 5 0-10
Item 04 130 4,8(2,3) 5 0-10

Fonte: Instrumento de Avaliacdo da QVT - Docentes UFT

No Grafico 15 é possivel observar a distribuicdo das respostas da categoria analisada
nas zonas estabelecidas na Figura 4. Deve-se destacar que embora a média na categoria
corresponda a zona de transi¢do aproximadamente 30% dos respondentes esta em risco de

adoecimento ou tendendo ao adoecimento.
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Bem-Estar Intenso (8 a 10)

Bem-Estar Moderado (6 a7,9) ® Mal-Estar Intenso (0 a 1,9)

m Mal-Estar Moderado (2 a 3,9)
Zonade Transicdo (4 a 5,9 46 .
cdo ( ) Zonade Transicdo (4 a5,9)

W Bem-Estar Moderado (6 a7,9)
Mal-Estar Moderado (2 a 3,9)
m Bem-Estar Intenso (8 a 10)

Mal-Estar Intenso (0 a 1,9)
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Grafico 15. Distribuicéo dos resultados sobre Condigoes de Trabalho.

A categoria condigdes de trabalho pode ser compreendida como um dos principais
eixos de investigacdo dos contextos de trabalho, dessa forma, quando sdo avaliadas
inadequadas podem levar a vivencias de mal-estar no trabalho (PACHECO, 2011). Como
explicita Ferreira (2008), este suporte organizacional consiste em um “requisito indispensavel
para a promocédo da Qualidade de Vida no Trabalho, reduzindo riscos a seguranca e a saude
dos trabalhadores e, sobretudo, facilitando o processo de adaptacdo desses as novas
exigéncias do trabalho” (p.185).

Quanto a realidade especifica da UFT vale indicar que é ha uma caracteristica
peculiar, pois em todos 0s campi as novas construcdes se misturam aos antigos prédios, ainda
em total funcionamento, herdados da Unitins a época da criacdo da universidade. Ha nesta
combinacdo elementos positivos e negativos, o campus Palmas, por exemplo, constitui um
espaco amplo a beira do lago que proporciona a comunidade académica um ambiente natural

e agradavel.
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Figura 6 - Construgdes novas e antigas no Campus da UFT em Palmas
Fonte: Acervo UFT.

Figura 7 - Construcges antigas no Campus da UFT em Palmas
Fonte: Acervo UFT.
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Figura 8 - Construcao nova no Campus da UFT em Palmas
Fonte: Acervo UFT.

A falta de manutencdo na maioria dos ambientes fisicos ocasiona,
inevitavelmente, o desgaste e a depreciagdo. Mesmo com um contrato de manutencéo na UFT
ndo houveram nos Gltimos anos as manutengdes necessarias para a preservacdo das perfeitas
condiges prediais.

H& dificuldades em relagdo a manutencdo e limpeza dos aparelhos de ar-
condicionado e em relacéo a goteiras e infiltragdes, principalmente, nas bibliotecas do campus
de Palmas e de Arraias como chegou a ser noticiado via internet pelo DCE em 2011%*. Nas
edificacbes mais antigas as maiores dificuldades ocorrem devido a falta de tomadas em
funcionamento, iluminacdo deficiente, layouts improvisados com divisorias na tentativa de
adequar os espacos as atividades que necessitam ser realizadas, entre outras.

A exemplo disto, no intuito de avaliar as condicdes de sadde e trabalho dos
servidores lotados na Diretoria de Tecnologia da Informacdo (DTI) na UFT em Palmas foi
realizada a coleta de dados junto a 21 servidores lotados no setor mencionado mediante
aplicacdo de questionario, analise ergondémica in loco e registro fotografico do ambiente de
trabalho. Alguns pontos destacados no parecer técnico da equipe de vigilancia do ambiente de
trabalho foram: espaco fisico inadequado para alocar equipamentos e servidores; mobiliario

%2 Disponivel em: http://napressaopormudancasdceuft.blogspot.com.br/2011/04/goteiras-na-nova-biblioteca-da-
uft.html. Acessado em 04 de dezembro de 2012.
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inadequado; risco de acidentes devido a fiagOes soltas sobre o piso das salas que compdem o
ambiente e; falta de ventilacdo natural no ambiente.

AN

B Figura 9 - Condicionadores de ar sem Iirripeza periddica no ambiente de trabalho
Fonte: Parecer Técnico SIASS/UFT sobre a Diretoria de Tecnologia da Informacéo 2012.

Fonte: Parecer Técnico SIASS/UFT sobre a Diretoria de Tecnologia da Informagéao 2012.

A situacdo observada na DTI se repete em diversos outros ambientes da UFT,

sobretudo naqueles de natureza administrativa aonde os dispositivos informacionais sdo mais
utilizados.

Organizagéo do Trabalho

Item 05 - Conheco a Miss8o, Visdo da UFT e acredito
que minha atuacéo é condizente com elas.

Item 06 - Considero a divisdo do trabalho em minha
coordenacao de curso justa.

Organizagdo do Trabalho Item 07 - Considero a jornada de trabalho, férias e a
flexibilidade adequadas.

Item 08 - Considero a minha remuneracao adequada.

Item 10 - As atividades que realizo na minha rotina de
trabalho me trazem satisfacdo.
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Item 11 - Estou satisfeito com a gestdo a qual sou
subordinado.

Item 12 - Como vocé avalia a conduta dos colegas de
trabalho no dia a dia?

Quadro 6 - Itens referentes a Organizacéo do Trabalho.

A organizacdo do trabalho docente dentro da UFT tende ser bastante flexivel
sendo organizado pelo proprio docente junto as Coordenacbes de Curso preconizando o
cumprimento da legislacdo vigente e dos preceitos institucionais apontados no PDI. Também
interferem na organizagdo do trabalho docente os oOrgdos deliberativos: Conselho
Universitario (CONSUNI)? e o Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo (CONSEPE)*.

1% sobre os conselhos:

Conforme redacéo instituciona

No IA_QVT/UFT constam 08 itens referentes a organizacdo do trabalho. De um
modo geral, na tabela abaixo, é possivel observar que a avaliacdo dos docentes sobre a
organizacdo do trabalho tende a ser superior a média. Conforme a referida tabela abaixo €

possivel perceber que a houve consideravel variacdo na escala de respostas (de 0 a 10).

Tabela 20- Estatistica descritiva dos itens 05 a 12

Variavel N Média (DP) Mediana Min-Max
Item 05 130 7,6 (2,5) 8 0-10
Item 06 130 6,2 (2,7) 7 0-10
Item 07 130 7,3(2,6) 8 0-10
Item 08 130 3,7(2,9) 4 0-10
Item 10 130 7,5(2,1) 8 0-10
Item 11 130 6,1(2,8) 7 0-10
Item 12 130 6,5(2,1) 7 0-10

Fonte: Instrumento de Avaliacdo da QVT - Docentes UFT

Para andlise dos itens de 05, 06, 07, 08, 10 e 11 utilizaremos a escala de avaliagdo
proposta por Ferreira (2012a, p.210) conforme a figura 5. Os itens 05, 06, 07 tiveram média
de respostas concentradas na zona de bem-estar moderado entre 6,2 e 7,6. O item 08 obteve
na média de respostas o valor de 3,7 indicando mal-estar moderado e descontentamento dos

docentes em relacdo a remuneragdo percebida. Os itens 10 e 11 atingiram médias

2 0 Conselho Universitario (CONSUNI) é o 6rgdo deliberativo e normativo superior da Universidade, destinado
a tragar a politica universitaria, funcionando como instancia de deliberacéo e de recurso.

4 0 Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo (CONSEPE) é o 6rgdo deliberativo e normativo superior da
Universidade em matéria didatico-cientifica e cultural.

% Disponivel em http://www.uft.edu.br. Acessado em 04 de Dezembro de 2012.
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concentradas na zona de bem-estar moderado 7,5 e 6,1 respectivamente. O item 12 com média
de 6,5 indica uma avaliacdo positiva dos docentes quanto a conduta de seus colegas de
trabalho.

Analisando as respostas ao item 05 observa-se que de um modo geral os docentes
acreditam conhecer a Misséo, Visdo da UFT e acreditam atuar em consonancia com as
mesmas. Neste aspecto o campus que obteve maior indice foi o de Arraias com uma média de
8,5 seguido por Porto Nacional 8; Gurupi 7,8; Araguaina 7,7; Miracema 7,6; Palmas 7,5 e por
fim Tocantindpolis com 6,1.

Observando o item 06 percebe-se uma consideravel diminui¢cdo na média obtida que
se refere a opinido dos docentes sobre a divisdo do trabalho. No campus de Gurupi e Palmas
as medias assentam sobre a zona de bem-estar moderado 6,4 e 6,7 respectivamente, nos
demais campi a média assenta sobre a zona de transicdo indicando estado de alerta 5,8 no
campus de Araguaina; 5,7 Tocantindpolis; 5,5 Miracema; 5,4 Porto Nacional e 5,2 Arraias.

Sobre o item 07 “Considero a jornada de trabalho, férias e a flexibilidade adequadas”
0 campus de Gurupi aparece com média correspondente a zona de bem-estar intenso 8,2 e a
média de respostas dos demais campi assenta sobre zona de bem-estar moderado.

Avaliando o item 08 “Considero a minha remuneragao adequada” observa-se gque 0S
campi de Araguaina, Arraias, Gurupi e Miracema obtiveram meédias de resposta dentro da
zona de transicdo 5,1; 4,5; 5,8 e 4 respectivamente. Os demais campi obtiveram médias de
respostas correspondente a zona de mal-estar moderado: Palmas 2,5, Porto Nacional 3 e
Tocantindpolis 3,3.

No item 10 “As atividades que realizo na minha rotina de trabalho me trazem
satisfagdo” percebe-se que ha por parte dos professores um predominante bem-estar em
relacdo as atividades realizadas. A maioria das médias obtidas assenta na zona de bem-estar
moderado: 6,8 pelo campus de Miracema; 6,9 no campus de Araguaina; 7,1 Porto Nacional;
7,5 Palmas; 7,7 Tocantinopolis; 7,8 Gurupi. O campus de Arraias obteve maior média neste
item correspondendo a zona de bem-estar intenso 8,3.

Analisando o item 11 “Estou satisfeito com a gestdo a qual sou subordinado”
observa-se que a maior média obtida € a do campus de Palmas 6,7 correspondendo a zona de
bem-estar moderado assim como Porto Nacional 6,5; Gurupi 6. Os demais campi obtiveram
médias correspondentes a zona de transicdo Araguaina 5,6; Arraias 5,3; Miracema 5 e
Tocantinépolis 4,1.

Sobre o item 12 observa-se que as médias obtidas pelos diferentes campi foram

bastante proximas: 6,8 Palmas; 6,7 Araguaina; 6,6 Porto Nacional; 6,3 Gurupi; 6,1 Arraias



106

indicando bem-estar moderado. Nos campi de Tocantindpolis e Miracema a média obtida foi
de 5,3 em ambos os campi indicando zona de transicao.

O item 06 indica que a questdo da divisdo do trabalho tem causado controvérsias nos
ambientes de trabalho docente resultando na forma em que os docentes percebem-se uns aos
outros (item 12) e na postura que assumem diante da competitividade no trabalho. O trabalho
imaterial realizado por eles dificilmente sera “dividido” equitativamente uma vez que por
natureza € subjetivo e imaterial, além disso, sua execucdo ultrapassa as paredes institucionais
e dessa forma sua mensuracdo, ainda que utilizando os indicadores propostos por MEC,
CAPES E CNPQ, ¢ praticamente inviavel. No entanto, a l6gica produtivista parece evocar
nessa categoria de trabalhadores a ordem da produgdo ao mesmo tempo que, observando o
item 07 nota-se que a flexibilidade é observada como algo positivo, sem relacionar que esta
flexibilidade faz com que o trabalho docente extrapole consideravelmente a carga horéaria de
trabalho.

De modo geral o Gréfico 16 indica a situacdo dos docentes em relacdo a média dos

itens avaliados anteriormente na categoria Organizacdo do Trabalho:

Bem-Estar Intenso (8 a 10)

Bem-Estar Moderado (6 a7,9) ® Mal-Estar Intenso (0 a 1,9)

m Mal-Estar Moderado (2 a 3,9)

Zonade Transicdo (4 a 5,9 31 .
cdo ( ) Zonade Transicdo (4 a5,9)

W Bem-Estar Moderado (6 a7,9)
Mal-Estar Moderado (2 a 3,9)

m Bem-Estar Intenso (8 a 10)

Mal-Estar Intenso (0 a 1,9)

0 10 20 30 40 50 60 70

Gréfico 16. Distribuicdo dos resultados sobre Organizacao do Trabalho.

E possivel observar, analisando essa categoria por meio do Grafico 16, que existe um
namero representativo de docentes em risco de adoecimento ou tendendo ao adoecimento
devido o mal-estar gerado pela Organizacdo do Trabalho. Depois das CondicGes de Trabalho
a Organizacdo do Trabalho é estrutura imprescindivel para o bem-estar no trabalho e
consequentemente para a QVT, em linhas gerais as Condicdes de Trabalho atendem as

necessidades materiais/ fisioldgicas para o trabalho e a Organizacdo do Trabalho estrutura a
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vida subjetiva do trabalhador na instituicdo, permitindo-lhe vislumbrar e consolidar seu
projeto de vida na instituicdo a longo prazo, por isso a importancia do conhecimento da
Missdo e Visdo da instituicdo, a percepcdo de justica a respeito da carga de trabalho, da
jornada de trabalho, das regras institucionais, do plano de carreira, das atividades

desenvolvidas, etc.

Relagdes socioprofissionais de trabalho:

No IA_QVT/UFT constam 04 itens referentes as relagcBes socioprofissionais no
trabalho sdo eles:

Item 13 - Possuo relagBes de trabalho positivas e
saudaveis com meus superiores;

Relac@es socioprofissionais de trabalho ~ -
¢ P Item 14 - Possuo relagBes de trabalho positivas e

saudaveis com meus colegas de trabalho;

Item 15 - Possuo relagBes de trabalho positivas e
saudaveis com meus alunos.

Quadro 7 - Itens referentes a relagdes socioprofissionais.

Pode-se afirmar que as relacbes socioprofissionais para os docentes que atuam
apenas na docéncia da graduacdo se dao basicamente nas aulas e na coordenacdo de curso a
qual o docente estd vinculado. Porém, como observamos acima, muitos docentes estdo
vinculados a trabalhos e/ou cargos administrativos dentro da UFT que impdem relacGes
hierarquicas mais densas além de um complexo organograma. Ha& ainda um consideravel
numero de docentes vinculados a cursos de P6s-Graduacdo implicando uma nova dindmica
nas referidas relacdes. Desta forma, entende-se que na medida em as atividades do docente
tornam-se mais complexas, de forma andloga, mais complexas se tornam suas relaces
socioprofissionais na UFT.

Considerando que muitos dos docentes em exercicio na UFT sdo advindos de
outros estados ou paises (Figura 3) deve-se ressaltar que tais relacGes socioprofissionais
assumem um valor muito amplo na vida do docente, pois em muitos dos casos, tratam-se das
unicas relagdes sociais do docente. Essa falta de vivencia social fora da instituicdo, por vezes
causada pela chegada a uma nova cidade ou pelas proprias limitagdes do municipio, tende a
gerar um conflito no sentido de que as relagdes institucionais passam interferir na esfera da

vida privada do docente.
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Isso ocorre entre alunos e docente, técnicos-administrativos e docente e mesmo
entre os docentes. Em uma dimensdo subjetiva ndo é possivel diferenciar as relagdes entre
profissionais e privadas dessa forma as duas dimensfes se misturam e, por vezes, conflitos da
esfera privada se desdobram dentro da instituicdo e conflitos da vida institucional podem ser
fortemente vivenciados em ambito privado.

De uma maneira geral é possivel observar na tabela 22 abaixo que todas as médias
obtidas nos referidos itens indicam bem-estar. No item 13 a média de 8,2 indica bem-estar
intenso quanto as relagdes socioprofissionais em relacdo aos superiores. No item 14 a média
obtida de 7,8 indica bem-estar moderado quanto as relagdes socioprofissionais com os colegas
de trabalho e por fim, no item 15 a média de 8,7 indica bem-estar intenso quanto as relaces

socioprofissionais estabelecidas com os alunos.

Tabela 21— Estatistica descritiva dos itens 13 a 15 e item 18

Variavel N Média (DP) Mediana Min-Max
Item 13 130 8,2 (1,8) 9 0-10
Item 14 130 7,8(1,9) 8 0-10
Item 15 130 8,7 (1,3) 9 1-10

Fonte: Instrumento de Avaliacdo da QVT - Docentes UFT

Sobre o item 13 observa-se que com excecdo do campus de Tocantindpolis todos os
demais campi obtiveram médias que indicam bem-estar intenso quanto as relacGes
socioprofissionais em relacdo aos superiores. No referido item o campus de Tocantindpolis
obteve média de 6,2 indicando bem-estar moderado.

Analisando o item 14 verifica-se que os campi de Arraias, Gurupi e Palmas
obtiveram médias de respostas indicando bem-estar intenso quanto as relacGes
socioprofissionais estabelecidas com os colegas de trabalho. Os campi de Araguaina, Porto
Nacional e Miracema obtiveram médias correspondentes a zona de bem-estar moderado.
Apenas o campus de Tocantindpolis apresentou média correspondente a zona de transicéo, o
que indica a coexisténcia de bem-estar e mal-estar quanto as relagdes socioprofissionais
desenvolvidas junto aos colegas.

A respeito do item 15 verifica-se que, para os docentes da UFT, as relagOes
socioprofissionais estabelecidas com os alunos podem caracterizar maior fonte de bem-estar
ao se tratar desta tematica. Com excecdo do campus de Tocantindpolis aonde a média obtida
indica bem-estar moderado todos os demais campi obtiveram médias correspondentes a bem-

estar intenso no trabalho.
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No Gréfico seguinte pode-se observar a distribuicdo das médias de resposta sobre
esta categoria no IA_QVT/UFT:

Bem-Estar Intenso (8 a 10)

Bem-Estar Moderado (6 a7,9) ® Mal-Estar Intenso (0 a 1,9)

m Mal-Estar Moderado (2 a 3,9)

Zonade Transicio (4a5,9) | 2 .
Zonade Transicdo (4 a5,9)

W Bem-Estar Moderado (6 a7,9)
Mal-Estar Moderado(2a3,9) |1
m Bem-Estar Intenso (8 a 10)

Mal-Estar Intenso (0a 1,9) | 1

0 20 40 60 80 100

Gréfico 17. Distribuicao dos resultados sobre Relagdes Socioprofissionais de Trabalho.

Muito embora os resultados sobre a categoria de Rela¢Bes Socioprofissionais tenha
sido positivo, sendo a categoria com melhor avaliacdo, € preciso observa-lo com cautela e
fazer algumas pontuagdes. As verbalizagdes sobre os itens trazem a nocdo de que embora as
relacGes possam ser positivas hd grandes demandas a serem trabalhadas. A dinamica vida
profissional/privada afeta diretamente as relacbes como € possivel notar em diversas

verbalizagdes:

Fala 01:” Infelizmente, a gramatica politica predominante que rege tais relagoes
ndo é de ordem profissional e republicana e sim de ordem paternalista e seus
derivados.”

Fala 02: “Problemas de confusdo de divergéncias no campo administrativo com
supostas divergéncias no campo das relacdes pessoais e vice-versa”.

A falta de espacos institucionais para o convivio profissional pode reforcar a
dindmica vida profissional/privada nos levando novamente a necessidade de Politicas de

Promocao e Suporte a QVT que compreendam a melhoria das Condi¢6es de Trabalho:

Fala 03:“Sempre tivemos um ambiente de harmonia, mas acho também que
precisamos de um ambiente de convivéncia maior, mais aproximac¢ado.”

Fala 04: “O clima na UFT é pouco profissional. Sinto como se estivéssemos todos
numa cidade do interior, daquelas bem pequeninhas, pois os fuxicos, as
discordancias estdo sempre no nivel pessoal. As pessoas tém dificuldade de
trabalhar em conjunto, de pensar coletivamente. O resultado é um trabalho
individual, descompassado da politica da institui¢do, do curso. Cada um faz o que
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acha que deve fazer e sem sintonia o curso parece um conjunto de pessoas com
instrumentos, mas que ndo conseguem compor uma orquestra ”.

As médias elevadas podem se dar ndo s6 pelo bom relacionamento com colegas de
trabalho pois, eventualmente esses colegas tornam-se amigos, companheiros, conjuges,
compadres, etc. Uma vez que as relacBes socioprofissionais passam para a esfera privada a
avaliacdo profissional torna-se enviesada e, dentro da UFT, esta ndo é a exce¢do percebida
nos campi. Embora muitas instituicdes tenham politicas contrarias ao envolvimento afetivo
dos trabalhadores ndo nos aventuraremos a julgar este fato como bom ou ruim, porém sem
duvida é um dado indicador que necessita ser observado, trabalhado e acompanhado pela

instituicdo, pois seus reflexos sdo também institucionais.

Reconhecimento e crescimento profissional:

No IA_QVT/UFT constam 03 itens referentes reconhecimento e crescimento

profissional sdo eles:

Item 16 - Me sinto reconhecido pelos meus colegas/
superiores em razdo do meu trabalho.

Reconhecimento e crescimento profissional Item 17 - Me sinto reconhecido pelos alunos/

comunidade externa em razdo do meu trabalho.

Item 19 - Acredito que a UFT possibilita
desenvolvimento e crescimento profissional.

Quadro 8 - Itens referentes & reconhecimento e crescimento profissional.

O reconhecimento ao docente na UFT relaciona-se fortemente com 3 eixos:
instituicdo, comunidade académica e comunidade cientifica. Isto porque cada um destes eixos
tem grande importancia resguardadas as diferencas. O reconhecimento institucional esta
fortemente ligado a legislacdo vigente no que se refere a progressdo vertical ou horizontal do
docente; o reconhecimento da comunidade académica se relaciona intensamente ao
reconhecimento por parte do corpo discente da universidade, seja pelo envolvimento nas salas
de aula, nas pesquisas ou projetos de extensdo; o reconhecimento por parte da comunidade
cientifica relaciona-se ao reconhecimento obtido entre os pares seja por artigos, projetos e/ou
pesquisas financiados e/ou premiados.

De certa forma se torna evidente que reconhecimento e crescimento profissional

devem ocorrer com determinada sinergia. Em razéo de a UFT estar localizada em um estado
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novo, com todas as peculiaridades ja expostas, e ainda, possuir objetivos que vao de encontro

as necessidades do estado alguns docentes tém ganhado destaque no cenério estadual e

|26

regional®®, seja em debates politicos, em entrevistas as redes de TV local ou mesmo em

artigos nos jornais de grande circulacéo.

A localizagdo do estado no seio da Amazénia Legal também gera oportunidades e
interesse por meio da comunidade cientifica o que pode facilitar o processo de financiamento
de novas pesquisas na regiao.

A partir da reflexdo de todo este contexto é importante destacar a forma de
avaliacdo do trabalho docente na UFT, pois dela depende em grande parte o reconhecimento
profissional institucional. Ressalta-se que o trabalho docente caracteriza-se basicamente como
um trabalho subjetivo e imaterial e, portanto ha uma dificuldade em avalia-lo. Conforme
Hardt & Negri (2005 p.100-101) o trabalho subjetivo e imaterial é o:

trabalho que produz produtos imateriais, como a informagdo, o conhecimento,
ideias, imagens, relacionamentos e afetos. [...] Na realidade, os trabalhadores
envolvidos basicamente na producdo imaterial constituem uma pequena minoria do
conjunto global. O que isto significa, na verdade, é que as qualidades e as
caracteristicas da producdo imaterial tendem hoje a transformar as outras formas de
trabalho e mesmo a sociedade como um todo. Algumas dessas novas caracteristicas
decididamente ndo sdo bem-vindas. Quando nossas ideias e nossos afetos, nossas
emoc0es, sdo postos para trabalhar, por exemplo, sujeitando-se assim, de uma nova
maneira, as ordens do patrdo, frequentemente vivenciamos novas e intensas formas
de violacdo ou alienacdo. Além disso, as condi¢fes contratuais e materiais do
trabalho imaterial que tendem a se disseminar por todo o mercado de trabalho vém
tornando mais precéria a posicao do trabalho de maneira geral. Existe por exemplo a
tendéncia, em vérias forma de trabalho imaterial, para o obscurecimento da distin¢éo
entre horérios de trabalho e de ndo trabalhar, estendendo o dia de trabalho
indefinidamente até ocupar toda a vida, e uma outra tendéncia para o funcionamento
do trabalho imaterial sem contratos estaveis de longo prazo, assumindo com isto a
posicdo precaria de se tornar flexivel (realizar vérias tarefas) e movel (estar
constantemente mudando de lugar).

A partir da citacdo acima, compreende-se que a natureza imaterial do trabalho
docente certamente necessita de modelos de avaliacdo que compreendam as questdes
inerentes a subjetividade, ressalta-se que atrelar o trabalho imaterial a produtividade pode ser
um dos fatores que contribuem para que o docente extrapole sua jornada de trabalho, uma vez
que o trabalho material acontece conforme a organizacao e estrutura subjetiva do sujeito.

Na tabela 23 abaixo é possivel observar as medias gerais dos itens relacionados a

esta categoria:

% Alguns docentes alcangam projecdes em ambito nacional. Contudo, trata-se ainda de um numero restrito de
docentes nédo estimado neste trabalho.
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Tabela 22 — Estatistica descritiva dos itens 16, 17 e 19

Variavel N Média (DP) Mediana Min-Méax
Item 16 130 8,2 (1,8) 9 0-10
Item 17 130 7,8 (1,9) 8 0-10
Item 19 130 8,7 (1,3) 9 1-10

Fonte: Instrumento de Avaliacdo da QVT - Docentes UFT

De um modo geral € possivel observar que as médias obtidas para “reconhecimento e
crescimento profissional” sdo elevadas: 8,2 para o item 16, 7,8 para o item 17 e 8,7 para 0
item 19. Ressalta-se mais uma vez que conforme a figura 2 as médias dos itens 16 e 19
correspondem a zona de bem-estar intenso e que a média obtida no item 17 corresponde a
zona de bem-estar moderado.

Ao se analisar as médias obtidas por campus pode-se destacas que no item 16, sobre
0 reconhecimento pelos colegas/ superiores, 0 campus que obteve maior média foi o de
Arraias 7,6; seguido por Palmas 7,2; Porto Nacional 6,9; Miracema 6,8; Gurupi 6,5 e
Araguaina 6,2 correspondendo & zona de bem-estar moderado. O campus de Tocantinopolis
obteve a média de 4,2 correspondente a zona de transicao.

Sobre o item 17 é possivel verificar que mais uma vez a maior média foi obtida pelo
campus de Arraias 8,7; seguido por Miracema 8,6; Palmas 8,1; Porto Nacional 8 obtiveram
médias correspondentes a zona de bem-estar intenso. O campus de Gurupi 7,7; Araguaina 7,5
e Tocantinopolis 7,2 obtiveram médias correspondentes a zona de bem-estar moderado.

Analisando o item 19 “Acredito que a UFT possibilita desenvolvimento e
crescimento profissional” observamos que as menores médias correspondem aos campi de
Araguaina, Miracema e Tocantindpolis todos com média 5; Seguido por Palmas 6,2; Arraias e
Porto Nacional ambos com 6,5; e Gurupi, que obteve a maior média, com 6,8.

No Grafico seguinte pode-se observar a distribuicdo das médias de resposta sobre
esta categoria no IA_QVT/UFT:
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Gréfico 18. Distribuicdo dos resultados sobre Reconhecimento e Crescimento Profissional.

Observando o Grafico 18 percebe-se que ha mais docentes em zona de mal-estar e
transicdo na categoria de “Reconhecimento e Crescimento Profissional” do que na categoria
de “relagdes socioprofissionais de trabalho”. Nota-se na analise das médias dos itens que ha

maior sentimento de reconhecimento dos docentes relacionado aos alunos:

Fala 05: “N&o trabalho para ter reconhecimento dos colegas, mas sim dos meus
alunos”.

Fala 06: “As atividades executadas junto aos alunos bem com junto a comunidade
sdo reconhecidas”.

Fala 07: “Por parte dos alunos tenho reconhecimento do meu trabalho, nesse caso
ndo tenho do que reclamar. Minha experiéncia como professor nao foi construida
apenas na UFT. Por ter dominio de sala de aula e gostar da atividade docente me
sinto bem nesse aspecto, quanto aos colegas, acho que nem todos conhecem meu
pensamento nem o meu potencial .

Sobre o reconhecimento por parte dos colegas, observa-se nas verbalizacdes
docentes, que este esta sempre relacionado a competitividade e afinidade entre pares, muitas
vezes politica. As verbalizacbes dos docentes nesse sentido transparecem ainda mais a

penetracao da légica da reestruturacdo produtiva nas IES.

Fala 08: Nao h& reconhecimento uma vez que ndo pertenco ao grupo de poder
instituido.

Fala 09: O ambiente entre os colegas nem sempre € bom. Por alguma degeneragao
do processo, h&a em alguns momentos bastante competitividade e hostilidade que me
afetam bastante. Os que exercem certa lideranca intelectual e politica sdo sempre
alvo dos que ndo produzem ou ndo conseguem distinguir-se sendo pela
agressividade e destemperanca. Por parte dos superiores e da maior parte dos
colegas, contudo, h& respeito e reconhecimento.

Fala 10: “Trabalho extremamente individualizado e personalista. Nao hd politica
de reconhecimento de mérito profissional”.
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Por fim, ha o questionamento de se a UFT possibilita desenvolvimento e
crescimento profissional. Embora a média geral tenha indicado bem-estar intenso em relacao
as possibilidades de desenvolvimento e crescimento profissional proporcionados pela UFT
alguns docentes destacam que tal crescimento passa pela participacdo em eventos fora do
estado e que, muitas vezes, tem que ser custeados por eles proprios, em vista das limitacdes da

instituicdo:

Fala 11: “A UFT abre muitas possibilidades para os professores. Falta muita coisa,
mas ainda assim acho que a Universidade faz o seu papel nesse sentido”.

Fala 12: “A UFT é uma universidade nova e por isso apresenta muitas
oportunidades de crescimento profissional”.

Fala 13: “Poderia haver um apoio mais consistente para pesquisadores
participarem de eventos cientificos fora do estado. O edital para isso contempla um
namero reduzidissimo de verba, a p6s-graduacédo recebe verba insuficiente para
todas as demandas e, assim, temos literalmente que pagar para cumprir um
cronograma minimo de participacdo em eventos em outras instituicdes.
Considerando que estamos situados geograficamente bem distante de grandes
universidades, temos sofrido bastante financeiramente para garantir a visibilidade
de nossas producfes e atualizagdo diante das pesquisas desenvolvidas por nossos
pares de outras IES.”

Neste sentido vale destacar que no Manual de Estagio Probatério Docente?’
Capitulo 2 Art. 09 é possivel observar de que o docente é avaliado por: Assiduidade,
Disciplina, Capacidade de iniciativa, Produtividade, Responsabilidade. E assim,
inevitavelmente, o docente serd cobrado por sua produtividade mesmo que a instituicdo nédo
possa Ihe garantir as condi¢des necessarias para tal.

Vale destacar ainda que para os docentes 0 Reconhecimento profissional passa
pela efetivacdo de seu projeto de vida na instituicdo, sendo este uma fonte de bem-estar no

trabalho. A exemplo disso temos a verbalizacdo do docente:

Fala 14: “Mas esse reconhecimento é também pessoal. Ou seja, a relagdo com 0s
alunos e meus projetos, meus conhecimentos na sociedade me oportunizam isso,
mas ndo é um reconhecimento institucional. Nao é em fun¢do da institui¢do, mas do
meu trabalho pessoal”.

Elo entre trabalho e vida social:

) ) Item 20 - Acredito que meu trabalho enquanto docente
Elo entre trabalho e vida social é um dos elementos que d4 sentido a minha vida

profissional.

%" Disponivel em: www.uft.edu.br. Acessado em 02 de Dezembro de 2012.
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Item 21 - Acredito que a UFT tem grande importancia
no meu projeto de desenvolvimento profissional.

Item 22 - Acredito que a UFT e meu trabalho como
docente permeiam minha vida social.

Quadro 9 - Itens referentes a Elo entre trabalho e vida social.

De um modo geral é possivel observar na Tabela abaixo que as médias obtidas para o
item 20 “Acredito que meu trabalho enquanto docente ¢ um dos elementos que dé sentido a
minha vida profissional” foi elevada atingindo o valor de 8,6. A média geral obtida para o
item 21 foi 7,7 indicando que a UFT de fato tem importancia no projeto profissional dos
docentes. O item 22 atingiu a média de 7,2 mostrando uma alta correlacéo entre a UFT e o
trabalho docente enquanto constituintes da vida social dos pesquisados.
Sobre o Item 20 a maior média obtida foi do campus de Arraias 9,7; seguido por
Miracema 9,1; Palmas 8,7; Araguaina e Tocantindpolis 8,2; Gurupi 8,1 e Porto Nacional 8.
Analisando o item 21 a maior média assenta sobre o valor de 8,4 no campus de Arraias;
seguido por Palmas 7,8; Araguaina 7,6; Miracema e Porto Nacional 7,5; Gurupi 7,3 e
Tocantinopolis 5,7.
Sobre o item 22 a maior média obtida é pelo campus de Miracema 8,8; seguido por

Palmas 7,3; Araguaina e Porto Nacional com 7; Gurupi 6,8; Arraias 6,7 e Tocantindpolis 6,5.

Tabela 23 — Estatistica descritiva dos itens 20, 21 e 22.

Variavel N Média (DP) Mediana Min-Max
Item 20 130 8,6 (1,5) 9 2-10
Item 21 130 7,7(24) 8 0-10
Item 22 130 7,2(2,3) 8 0-10

Fonte: IA_QVT/UFT.

No Grafico seguinte pode-se observar a distribuicdo das médias de resposta sobre
esta categoria no IA_QVT/UFT:
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Grafico 19. Distribuicéo dos resultados sobre Elo entre trabalho e vida social.

O elo entre o trabalho e a vida social se constitui muito provavelmente como a
categoria que nos permite compreender, de maneira mais ampla, como o trabalho se
estabelece enquanto um projeto de vida fonte de identidade e autorealizacao para os docentes.

Algumas das verbaliza¢Ges referentes a esta categoria exemplificam essa dimensdo:

Fala 75: “Foi um objetivo tracado enquanto estudante me tornar professor de
Universidade Federal”.

Fala 16: “Sempre quis ser professor e trabalhar com pesquisa, A UFT me
possibilita isso”.

Fala 17: “O principal degrau da minha vida, minha formacdo superior, meu
mestrado e uma possibilidade grande de um doutorado. A UFT me fez crescer como
profissional ”.

Desta forma, se percebe o elo entre o trabalho e a vida social sendo de grande
importancia na formacdo da identidade do docente e este papel extrapola questdes
institucionais, o projeto de vida tem relacdo com o sentido do trabalho para o sujeito e é
singular para cada individuo, a ideia de atuar como docente evoca utilidade social. Algumas
verbalizagcdes de docentes quando perguntados sobre suas fontes de bem-estar no trabalho

evidenciam essa reflexao:

Fala 18: “A possibilidade de contribuicéo social e de mudanga da realidade a qual
estou inserida, fazer parte da construgdo desta universidade, atuando no tripe
ensino, pesquisa e extensdo”.

Fala 19: “Estudar o que gosto, realizar projetos e incluir esses projetos como parte
de minha vida”.

Fala 20: “A possibilidade de relacionar os meus estudos e crescimento pessoal,
espiritual com as minhas atividades como docente, como pesquisadora € como
membro participante da vida da comunidade portuense”.
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Como veremos adiante, caso o sentido desse trabalho se perca para o individuo em
razéo de algum (uns) fatore (es) na génese das vivéncias de bem-estar e mal-estar no trabalho
0 projeto de vida e consequentemente a identidade do docente se comprometem podendo

resultar no adoecimento.
Uma breve anélise sobre os campi:

Além de ter uma viséo geral sobre a QVT docente entende-se que é imprescindivel o
olhar sobre a realidade especifica de cada campi para que seja possivel pensar em uma
Politicas de Promocdo e Suporte & QVT que V& de encontro aos fatores de mal-estar no
trabalho em cada localidade. Neste sentido, é que faremos uma analise dos itens contidos no
IA_QVT/UFT por campi.

Tabela 24 - Médias de itens por camei.

Campus Item

1 2 4 5 6 7 8 10 11 12 13 14 15 16 17 19 20 21 22
Araguaina 52 51 5 77 58 68 51 69 56 67 85 79 9 62 75 5 82 76 7
Avrraias 48 5 49 8552 74 458353 6189 8 9 76 87 65 97 84 67
Gurupi 54 46 5 78 64 82 58 78 6 63 82 8 86 65 7,7 68 81 7,3 6,8
Miracema 5 66 4 765561 4 68 5 53 86 6 93 68 86 5 91 75 88
Palmas 45 47 49 75 67 77 25 75 6,7 68 81 81 87 72 81 62 87 78 7,3
Porto 5 5 47 8 5474 3 7165 66 82 78 87 69 8 65 8 75 7

Tocantinépolis 3,8 45 3,7 61 57 6 33 7,7 41 53 62 55 75 42 72 5 82 57 65
Fonte: IA_QVT/UFT.

A tabela acima foi elaborada conforme a Figura 4, porém deve-se destacar que 0s
itens 03, 09 e 18 receberam avaliagdes de 0 a 10 conforme a representacdo e importancia que
tem na vida de cada docente, assim uma média alta em tal item representa uma alta relevancia
do mesmo ainda que ele ndo seja adequadamente suprido pela instituicdo. Da mesma forma, o
item 12 refere-se a média de avaliagdo da conduta dos colegas de trabalho.

De um modo geral observa-se que em todos os campi ha uma grande variagcdo nos
valores obtidos sobre os diversos fatores. Ao verificarmos a média geral de QVT obtida em
todos eles obtém-se 0s seguintes valores: o campus de Arraias obteve uma média geral de 7,1
seguido pelo campus de Palmas com 6,9; os campi de Miracema, Gurupi e Porto Nacional
obtiveram media de 6,8; o campus de Araguaina obteve média geral de 6,7 e 0 campus de

Tocantindpolis obteve menor média 5,8.
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Para essa analise agrupamos o0s campi por ndmero de docentes: Arraias,
Tocantin6polis e Miracema sdo campi com até 40 docentes; os campi de Gurupi e Porto
Nacional com até 90 docentes; e por fim os campi de Araguaina e Palmas com numero de
docentes superior a 100.

Em todos campi é perceptivel que as fontes de mal-estar ou menor bem-estar
indicadas pelos docentes estdo relacionadas as condi¢es objetivas de trabalho providas pela
instituicdo e, as fontes de maior bem-estar relacionam-se a dimenséo subjetiva desenvolvida
pelo docente dentro da universidade.

Sobre as médias de respostas por itens do primeiro grupo (Arraias, Miracema e
Tocantinopolis):

E interessante perceber que mesmo dadas as similaridades entre os campi a média
geral do campus de Arraias foi a maior dentre todos os campi e a média geral do campus de
Tocantindpolis obteve a menor média, a Unica correspondente a zona de transicdo indicando
risco de adoecimento para os profissionais. Esse fato merece atencdo e deve ser investigado a
fundo, mas é possivel apontar que a discrepancia pode estar relacionada a infraestrutura e
QVT do municipio dos campi uma vez que o indice FIRJAN de Arraias € quase 10 pontos
maior do que o de Tocantindpolis 0.6502 e 0.5679 respectivamente. H& uma grande
discrepancia entre o nimero de itens avaliados como fonte de bem-estar intenso entre 0s
campi de Arraias e Miracema comparados ao de Tocantindpolis.

Sobre o campus de Gurupi, grande parte dos itens obtiveram médias referentes a
zona de bem-estar moderado, apenas o item 2 Considero o instrumental de que necessito no
meu ambiente de trabalho obteve média correspondente a zona de transicdo com tendencia
negativa.

Da mesma forma, no campus de Porto Nacional grande parte dos itens obtiveram
médias referentes a zona de bem-estar moderado, é possivel observar 2 itens que representam
zona de transicdo com tendencia negativa: 08 Considero a minha remuneracao adequada, 04
Considero o suporte organizacional da UFT adequado.

Mais uma vez, a partir da analise das fontes de bem-estar e mal-estar no trabalho
para os docentes da UFT, é possivel observar que o bem-estar intenso estd relacionado a
fatores subjetivos alheios a politica e suporte da instituicdo. Tanto no campus de Gurupi
quanto no de Porto Nacional as fontes de mal-estar no trabalho tem mais énfase nas condicGes
de trabalho.

A respeito do campus de Palmas, é possivel observar 4 itens que representam zona de

transicdo com tendencia negativa: 08 Considero a minha remuneragdo adequada, 01
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Considero a estrutura fisica do meu ambiente de trabalho (piso, paredes, teto, portas,
janelas, decoragdo, arranjos fisicos, layouts) e condi¢bes do meu ambiente de trabalho
(iluminacéo, temperatura, ventilacdo, acustica) adequadas, 02 Considero o instrumental de
gue necessito no meu ambiente de trabalho (ferramentas; maquinas; aparelhos; dispositivos
informacionais; documentacdo; postos de trabalho; mobilidrio complementar) suficiente, 04
Considero o suporte organizacional da UFT adequado. A partir dessa andlise fica evidente o
mal-estar dos docentes do campus de Palmas quanto as condi¢Ges de trabalho e suporte
organizacional oferecidas pela UFT. Enquanto em Araguaina ndo houveram itens
classificados na zona de transicdo com tendéncia negativa. Em Palmas ndo houveram itens
classificados na zona de transi¢do com tendéncia positiva.

Em linhas gerais os dois campi apresentaram grande parte dos itens como zona de
bem-estar moderado sendo que o campus Palmas teve mais itens classificados como zona de
bem-estar intenso. A diferenca da média geral entre os dois campi foi de 0,1.

Analisando os resultados obtidos fica evidente que as menores médias estdo
relacionadas, de modo geral, aos itens que se referem a atuacdo da instituicdo no ambito das
Condicbes de trabalho e suporte organizacional; Organizacdo do Trabalho; Relacdes
socioprofissionais de trabalho; Reconhecimento e crescimento profissional. Da mesma forma,
as maiores médias foram obtidas pelos itens relacionados a atuagdo pessoal do docente dentro
da instituicdo no ambito das Relagdes socioprofissionais de trabalho; Reconhecimento e
crescimento profissional e Elo entre trabalho e vida social.

Embora todos os campi necessitem de Politicas de Promocdo e Suporte a QVT para
garantir o bem-estar dos docentes o campus de Tocantindpolis se destaca com a necessidade
iminente de acbes de combate as fontes de mal-estar por indicar risco de adoecimento dos
docentes em raz&o do trabalho.

Quando se observam as médias sobre QVT obtidas no IA_QVT/UFT pode-se inferir
que os numeros ndo traduzem com fidedignidade a realidade docente se comparados as
verbalizagcdes dos docentes nas questdes subjetivas. Muito embora a classificacdo dos fatores
de bem-estar e mal-estar nos dé uma ideia de quais sdo os problemas enfrentados pelos
docentes em uma ordem de gravidade estes permaneceram, em grande parte, na zona de
transicdo adiante. No entanto, quando observamos as falas dos docentes em relagéo a alguns
itens apontados como zona de transi¢éo positiva ou bem-estar moderado, deparamo-nos com a
descricdo de uma zona de transi¢do negativa ou fonte de mal-estar.

As médias mais baixas indicadas pelos docentes correspondem as condigcdes de

trabalho (estrutura fisica e instrumental) e suporte organizacional oferecida pela UFT. Em
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conseguinte observa-se ainda uma avaliagdo regular sobre a organizagdo do trabalho e
relagdes socioprofissionais. Por fim, as médias mais elevadas foram obtidas em raz&o do elo
entre trabalho e a vida social, ou seja, o sentido do trabalho desse servidor.

O que é interessante salientar € que, para Maslow (1943), ha uma hierarquia de

necessidades, ilustrada pela conhecida “piramide das necessidades de Maslow”, aonde as

necessidades de nivel mais baixo devem ser satisfeitas antes das necessidades de nivel mais

Y

alto:

Sociais

Segurancga

Bdsicas

i:igura 11 - Piramide das necessidades de Maslow

Fazendo uma aluséo de tal piramide aplicada ao ambiente de trabalho tal qual foi

analisado observamos:

e Necessidades basicas: se ligam ao equilibrio fisiolégico do individuo. Para tanto, no
contexto de trabalho, pode-se considerar as “condigdes de trabalho e suporte
organizacional” e “organizagdo do trabalho”, por exemplo: ambiente de trabalho,
ruido, luminosidade, sensacédo térmica, jornada de trabalho, flexibilidade.

e Necessidades de seguranca: como o0 enunciado diz trata-se da necessidade de sentir-se
seguro. No caso dos docentes em cargo efetivo a estabilidade é uma das vantagens da
carreira, porém ha que se considerar outros fatores relacionados a seguranca dos
docentes como, por exemplo: a violéncia nos municipios aonde estdo lotados e a
seguranca que as instalacdes da UFT oferecem.

e Necessidades sociais: relaciona-se com sentimento de pertenca ao grupo. Neste
trabalho apresenta-se como “relag¢des socioprofissionais de trabalho” e compreende as

relagOes hierarquicas, entre pares e com o publico externo.
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e Necessidades de estima: que passa pelo reconhecimento dos outros face a nossa
capacidade de adequacdo as funcbes que desempenhamos. Neste ponto podemos
considerar “Reconhecimento e crescimento profissional”.

e Necessidades de Auto realizacdo: em que o individuo busca sua realizacdo como

pessoa. Assim, para este ponto, pode-se considerar “Elo entre trabalho e vida social”.

Sociais

Auto
Realizacdo

Figura 12 - Piramide elaborada a partir dos dados obtidos

Considerando a “piramide das necessidades de Maslow” ¢ interessante ressaltar que
ao analisar as fontes de bem-estar e mal-estar dos docentes da UFT obtém-se uma pirdmide,
quase que perfeitamente, invertida. Ou seja, pode-se entender que o docente da UFT motiva-
se para o trabalho em razdo de sua identidade com a docéncia, do sentido deste trabalho em
seu projeto de vida e das relacbes sociais provenientes de tal exercicio. Sobre as relacdes
sociais frisa-se que grande parte do bem-estar gerado pelas relagdes sociais origina-se do
relacionamento estabelecido com os alunos, como é possivel perceber na analise acima.

Maslow (1943) aponta ainda que as necessidades bésicas, de seguranca e sociais sdo
fatores que podem levar a desmotivacdo. Na ponderacdo dos docentes avaliados os fatores
“Condigdes de Trabalho e Suporte Organizacional” e “Condi¢des de Trabalho” apresentam-se
com as piores médias de avaliacao.

Assim, observa-se que, de modo geral, os docentes da UFT sustentam seu trabalho
com base em fatores subjetivos e que faltam Politicas de Promoc¢do e Suporte & QVT que
promovam “Condi¢des de Trabalho e Suporte Organizacional”, “Organizacdo do Trabalho”,
“Reconhecimento socioprofissional no Trabalho” e que consequentemente melhorem as

“Relagdes socioprofissionais de Trabalho” e o “Elo entre trabalho e Vida social”.
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3.4 Reflexos na Institui¢do: Alguns sintomas evidentes

Com dito anteriormente a caréncia de QVT produz nas institui¢cbes alguns sintomas
institucionais que podem apontar para fontes de vivéncias de mal-estar no trabalho. A
rotatividade e os afastamentos por motivo de saude freqlientemente se configuram alguns
desses sintomas e por esta razdo nos dedicaremos a esta analise a adiante. Sobre a questdo da

rotatividade Ferreira (2001) esclarece que:

O fendmeno da rotatividade revela-se fonte de preocupacdo das empresas em um
cenario de competicdo globalizada. Nesse contexto, a competitividade implica
oferecer qualidade de servigos e produtos, reforcando a importancia da politica de
administracdo de pessoal que possibilite a permanéncia de profissionais na empresa,
desenvolvendo trabalhos com eficiéncia e eficacia. Assim, a ocorréncia da
rotatividade pode ser aponta do iceberg de distorcbes na politica de recursos
humanos. [...] Os custos da rotatividade de pessoal podem ser significativos,
abrangendo desde a queda da produtividade até a perda de historicidade da
instituicdo, que parece também demitida com os veteranos que partem. O impacto
sobre 0s consumidores e 0s custos trabalhistas sdo duas conseqiiéncias salientadas
na literatura (FERREIRA, 2001, p.178-179).

No contexto das IES a rotatividade aparece da mesma forma, apontando a falta de
Politicas de Promocao e Suporte a QVT do servidor e se desdobra em prejuizos para tanto os
usudrios da IES (alunos e comunidade) quanto para a instituicdo por meio da elevacdo dos
custos trabalhistas, descontinuidade de projetos e servicos além da perda da historicidade da
instituicdo como pontuou Ferreira (2001).

Ja o absenteismo é configurado pela falta do empregado ao trabalho. Na literatura o
absenteismo aparece dividido em absenteismo voluntario (auséncia por razbes particulares);
absenteismo por doenca (inclui todas as auséncias por doenca ou por procedimento médico);
absenteismo por patologia profissional (auséncias por acidentes de trabalho ou doenca
profissional); absenteismo legal (faltas no servico amparadas por leis, como por exemplo:
gestacdo, doacdo de sangue, etc.) e absenteismo compulsério (SILVA 2000). Neste estudo nos
propomos a analisar o absenteismo por doenca. Isto porque, os altos indices de absenteismo-
doenca devem ser considerados uma preocupacdo de Saude Publica, uma vez que:

[...] o risco de aposentadoria precoce e mortalidade é elevado entre homens e
mulheres com mais de 15 dias de licenga médica por ano. Sabe-se também que o
absenteismo-doenca de longa duracéo estd associado a uma auto percepgao negativa
de salde e que os individuos nessa posicdo tem mais chances de adoecer por
doengas evitaveis (ROELEN et al, 2000; ERICKSON, 2008 apud ASSUNCAO,
2008, p.15).
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Neste sentido, verificando-se o problema da questdo das aposentadorias precoces
entre servidores publicos federais enfrentado pela Administragdo Publica Federal, uma média
de 48 anos de idade:

A Secretaria de Recursos Humanos do Ministério do Planejamento verificou em
2005, um alto indice de aposentadorias precoces (média de 48 anos de idade) dos
servidores publicos federais. Enquanto no setor privado este niimero ficava em torno
de 2%, na Administracdo Pulblica Federal se apresentava como de 14%. Estes
afastamentos do trabalho custaram a Unido aproximadamente R$ 300 milhdes por
ano. Nessa ocasido, os dados levantados pela Secretaria de Recursos Humanos
indicavam que para cada mil servidores, 3,2 se afastavam por més, sendo que 41%
dos afastamentos seriam superiores a 15 dias (MINISTERIO DO
PLANEJAMENTO, 2005 apud PASTORIO et al, 2011, p.2).

3.5.1 Admisséao e saida de docentes na UFT

Até 0 ano de 2012 dos 927 docentes admitidos 182 e desligaram da universidade o
que significa dizer que a cada cinco docentes admitidos um se desliga da universidade. Assim,
vale refletir que os impactos dessa rotatividade podem afetar o dia a dia de trabalho de todos
os docentes. Na pratica isso pode significar que, sem considerar os demais fatores de
absenteismo, a universidade conta apenas com 84% dos docentes para a realizagdo de todas as
suas atividades (CHIAVENATO, 1999).

Esta constatacdo se reflete em diversas verbalizac6es dos docentes:

Fala 21: “Penso que o fato de ainda sermos poucos professores ante a demanda, a
sobrecarga de atividades dificulta a obtenc&do de determinados caminhos. ”

Fala 22: “[...] Alguns poucos estéo sobrecarregados com cargas horérias elevadas
na graduacdo, pesquisa e parte administrativa, enquanto muitos ficam na inércia,
com o minimo exigido (8 horas aula\semana) e é s6.”

Fala 23: “A UFT precisa investir nos concursos para contratar professores e numa
politica de permanéncia destes no Estado do Tocantins. ”

No Grafico a seguir é possivel visualizar temporalmente as admissGes e 0s
desligamentos dos docentes da UFT ao longo dos Ultimos anos. Entre 2003 e 2004 ndo
houveram desligamentos de docentes, na época a universidade iniciava suas atividades e seus
concursos de 2006 em diante ja se observa um aumento consideravel de desligamentos dos
docentes da UFT. Uma razdo para isso pode ser o fim do estagio probatdrio dos primeiros

concursados, que lhes permitia a redistribuicdo para outras IES.
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Grafico 20 - Admisséao e saida de docentes entre 2003 e 2012.
Fonte: Dados da Diretoria de Desenvolvimento Humano via SIE.

Os desligamentos analisados no periodo ocorreram por: demissédo 3%, redistribuicédo
25%, exoneracgdo a pedido 29%, exoneracao de oficio 1%, vacancia por decisao judicial 1%,
vacancia por posse em cargo inacumulével 40% e aposentadoria por invalidez 1%. Tal analise
possibilita afirmar que pelo menos 65% dos docentes que deixaram a UFT o fizeram por
melhores oportunidades de trabalho (redistribuicdo e vacéncia por posse em cargo
inacumulavel).

Analisando os desligamentos dos docentes da UFT por campi no Gréafico que se
segue pode-se compreender que 0S maiores percentuais ocorrem nos municipios mais
distantes da capital Tocantindpolis 35% e Arraias 30% que sdo também os municipios que
apresentam menor infraestrutura. Porto Nacional apresentou o percentual de desligamento de

27% dos docentes admitidos; Araguaina 22%; Palmas e Miracema 15% e Gurupi 13%.
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Gréfico 21 - Percentual de saida de docentes por campi
Fonte: Dados da Diretoria de Desenvolvimento Humano via SIE.

Observando o indice FIRJAN de desenvolvimento municipal®

é possivel perceber
qgue a logica de desligamentos da universidade segue o indice de desenvolvimento dos
municipios, com excecdo dos municipios de Porto Nacional e Miracema que fazem parte da
regido metropolitana de Palmas, dispondo assim de todos os recursos oferecidos pela capital
do estado. Os municipios aonde a UFT possui seus campi apresentam os seguintes indices de
desenvolvimento conforme o IFDM, do menor para o maior: Tocantindpolis 0.5679;
Miracema 0.6127; Arraias 0.6502; Porto Nacional 0.7191; Araguaina 0.7417; Gurupi 0.7668;
Palmas 0.8644.

Neste sentido, o problema relacionado a falta de infraestrutura nos municipios e nos
campi fica evidente nas falas sobre categoria de Condicdes de Trabalho e Suporte
Organizacional obtidas no IA_QVT/UFT, a exemplo disso pontua-se a verbalizacdo de dois

docentes docente:

Fala 24: “Acredito que ha demasiada centralizagdo em Palmas de atividades
administrativas e isso impacta na qualidade de vida dos professores/servidores dos
Campi do interior.”

Fala 25: “Deterioracdo das instalacfes, politica da instituicdo, falta de gest&o
(planejamento), desestrutura e desigualdade entre os campi. ”

Fala 26: “Falta absoluta de apoio em infra-estrutura, em todos os niveis ”.

A partir dos dados analisados confirma-se o apontamento de Ferreira (2001) de que

0s numeros da rotatividade podem ser a ponta do iceberg de distor¢6es na politica de recursos

?® 0 indice FIRJAN de Desenvolvimento Municipal (IFDM), é um estudo anual do Sistema FIRJAN que
acompanha o desenvolvimento de todos os municipios brasileiros em trés areas: Emprego e Renda, Educagdo e
Saude. O indice varia de 0 a 1. Quanto mais proximo de 1, maior o desenvolvimento da localidade.
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humanos. Neste sentido confirma-se a idéia da necessidade Politicas de Promocdo e Suporte a
QVT na UFT que compreendam as nuances especificas desta instituicdo e seus servidores
bem como programas que trabalhem a fixacdo dos servidores na instituicdo e nos campi do

interior.

3.5.2 Afastamentos por motivo de satde na UFT

Como exposto com Capitulo | hd muito o adoecimento ligado ao trabalho e QVT
sd0 matérias constantes em pesquisas em vista da inquietacdo que tém suscitado entre
especialistas e gestores de 6rgdos publicos, privados, além dos sistemas previdenciarios. O
aumento constante nestas estatisticas vem mobilizando pesquisadores a buscarem a relacdo
entre o surgimento de doencas — sejam fisicas, mentais ou psicossomaticas - e as
organizagoes.

Em marco de 2011 a UFT inaugurou a primeira unidade do Subsistema de
Atencdo a Saude do Servidor (SIASS) no estado do Tocantins em regime de Acordo de
Cooperacdo técnica com 24 outros 6rgdos federais com representacdo no referido estado. O
Subsistema marcou o inicio da implantacdo da Politica de Atencdo a Salde do Servidor de
modo a atender os eixos de assisténcia, promocao e vigilancia, além da pericia médica ou
odontoldgica para concessdo de afastamentos.

Em Junho de 2011 os dados de saude dos servidores da universidade passaram a
integrar o sistema informatizado de gestdo implementado pelo Ministério do Planejamento,
Orgcamento e Gestdo (MPOG), pela primeira vez em todos os anos de existéncia da UFT foi
possivel o lancamento sistematizado dos afastamentos gerando um mapa epidemioldgico de
tais adoecimentos.

Como é possivel observar no Grafico seguinte, avaliando os afastamentos para
acompanhamento ou tratamento de salde dos servidores da UFT em um periodo de 01 ano e 7
meses, entre 01 de junho de 2011 e 31 de dezembro de 2012, observou-se um total de 5876
dias de afastamento gozados por 193 servidores. Ressalta-se que para esse cémputo dos
afastamentos ndo foram consideradas declaragGes para comparecimento a consultas médicas

Ou exames.
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Grafico 22. Distribuicéo de servidores e afastamentos por localidade.
Fonte: SIAPE-Saude

Verificando os afastamentos em todos os campi (incluindo as coordenacdes de
cursos) foi possivel observar que o campus Palmas somou 0 maior numero de afastamentos
34% do total, seguido pela Reitoria com 18%, campus de Araguaina com 17%, campus de
Miracema com 10%, campus de Porto Nacional 9%, campus de Tocantindpolis 5%, campus
de Arraias 4% e campus de Gurupi 3%. Vale ressaltar que a l6gica dos afastamentos segue em
proporcéo o tamanho dos campi destaca-se ainda a caracteristica de afastamentos longos ou
recorrentes pelos mesmos servidores.

No periodo analisado constata-se por meio de relatério do SIAPE-Saude que 0s
afastamentos dos docentes compreenderam 2324 dias de afastamento, ou seja, 40% do total
registrado. Em avaliacdo do SIASS/UFT constatou-se que dos 3.862 servidores federais no
estado do Tocantins os docentes do nivel superior ocupam o 3° lugar em afastamentos por
motivo de satde do servico. O nimero pode ser ainda mais preocupante se considerarmos a
falha nos registros de afastamento por motivo de satide UFT: as coordenagfes dispensam a
apresentacdo de atestados médicos dos docentes em razdo da flexibilidade do cargo, dessa
forma, os docentes repdem suas aulas quando recobram a salde ndo havendo registro de seu

afastamento pela instituicao.

Tabela 25 - Afastamentos de docentes na UFT entre 01/06/2011 e 31/12/2012.

Cargo N° de Total Dias Total de Servidores
g Afastamentos  Afastamento
PROFESSOR 3 GRAU 66 2324 52

Fonte: SIAPE-SAUDE


https://www2.siapenet.gov.br/saude/sistema/consultasGerenciais/filtroAfastamentosPorCargo.xhtml

128

Sobre a relacdo da salde e QVT com o trabalho alguns docentes pontuam no
IA_QVT/UFT:

Fala 27: “Campus EMVZ abandonado pela administracdo publica, estrutura
precaria, em geral oferecendo riscos a saude e a vida dos servidores.” (Quadro 035).
Fala 28: “Acho que poderiamos ter mais iniciativas voltadas para nossa salde,
bem-estar, valorizacdo docente, qualidade de vida nas cidades afastadas dos
grandes centros [...].”.

Ainda que se considere uma falha no registro do adoecimento de docentes da
UFT, os numeros registrados entre junho de 2011 e dezembro de 2012 é consideravel, os dias
de afastamento gozados no periodo analisado correspondem a 6,3 anos.

Outro ponto relevante para a reflexdo é a causa dos afastamentos, neste ponto
tomar-se-4 a Classificacdo de Internacional de Doencas e Problemas Relacionados a Saude
(CID-10). De acordo com o sistema SIAPE-Salude de maneira global, no periodo analisado,
prevaleceram os afastamentos em razdo de transtornos relacionados a satide mental ou CID
“F” com 19%; seguidos por afastamentos representados pelo CID “S” com 15% que se
relaciona a fraturas e lesfes; em seguida bserva-se que 14% dos afastamentos relacionam-se a
doengas do sistema osteomuscular e do tecido conjuntivo, CID “M”.

Pode-se afirmar que a realidade observada na UFT ndo é diversa do que se
constata em tantas outras instituicdes pois de acordo com Anadergh Barbosa-Branco (2011),
em estudo realizado sobre a concessdo de beneficios previdenciais®, além dos acidentes de
trabalho doencas osteomusculares e doencas mentais lideram a lista dos afastamentos do
trabalho para tratamento de salde.

Almeida (2010) pontua que conforme a investigagdo em sua pesquisa
bibliografica constatou-se que em torno de 10% da populacdo mundial adulta,
aproximadamente 450 milhdes de pessoas, sofre de algum tipo de disturbio mental. Dados do
Ministério da Satde® apontam que no Brasil 3 % da populacio é acometida por transtornos
mentais severos e persistentes; 6% da populacdo é acometida por transtornos decorrentes do
uso de alcool e drogas e; aproximadamente de 12% da populacdo carece de algum tipo de
cuidado neste &mbito. Vale destacar que as perturbacdes psiquiatricas como um todo se

destacam como quatro das dez principais causas de incapacitacdo em todo o mundo. Neste

# Disponivel em: < http://www.unb.br/noticias/unbagencia/unbagencia.php?id=4834>. Acessado em 13 de julho
de 2012.

*® Organizagdo Pan-Americana de Saude, Organizacdo Mundial da Satide. Relatério sobre a satde no mundo
2001: saude mental: nova concepcdo, nova esperanga. Genebra: Organizacdo Pan-Americana de Salde,
Organizagdao Mundial da Salde; 2001.
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sentido, Dalgalarrondo (2000) ao analisar um levantamento epidemiol6gico de transtornos

psiquiatricos conclui:

Cabe notar que, segundo esse levantamento epidemiol6gico, cerca de 31 a 50% da
populacdo brasileira apresenta, durante a vida, pelo menos um episédio de algum
transtorno mental; e cerca de 20 a 40% da populacdo necessita, por conta destes
transtornos, de algum tipo de ajuda profissional (DALGALARRONDO, 2000,
p.302).

Particularmente, a realidade dos docentes da UFT aproxima-se da realidade
expressa acima, revela-se a predominancia dos afastamentos relacionados ao CID F como
“reagdes ao stress”, “transtornos somatoformes”, “episodios depressivos”, “transtorno de
adaptag@o”, entre outros. Em segundo lugar destacam-se os afastamentos ocasionados pelo
CID S com predominancia de lesdes dos membros inferiores como: “Entorse e distensdo
envolvendo ligamento cruzado (anterior) (posterior) do joelho”, “fratura do pé”, “fratura da
perna”, etc. No grafico abaixo é possivel observar a distribuicdo dos docentes afastados por
CID.
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Gréfico 23 - Afastamentos dos docentes da UFT por CID
Fonte: SIAPE

Neste sentido, vale salientar que o impacto dos fatores estressantes sobre profissdes
que requerem condicgdes de trabalho especificas, com grau elevado de contato com o publico,
como a do professor, tem sido amplamente estudado. Para a OIT a atividade docente é
considerada uma profissdo de alto risco, a segunda categoria profissional em nivel mundial a
portar doengas de carater ocupacional como o stress (VASCONCELLQOS, 1997). O stress no

ambiente de trabalho pode levar a inUmeras patologias relacionadas a saide mental, em um
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grau elevado, observa-se a exaustdo emocional que é denominada de Sindrome de Bournout
ou Sindrome do Esgotamento Profissional. Porém, sabe-se que o stress pode refletir na vida
do sujeito de inumeras maneiras, ndo SO ocasionando 0 surgimento/ agravamento do
adoecimento mental mas também no surgimento de sintomas ou agravamento de patologias
de outra natureza.

Vale lembrar que existem os estudos atuais que relacionam a categoria de
professores com adoecimentos psiquicos & Sindrome de Burnout®’. No entanto, a Sindrome
de Burnout ndo pode ser diagnosticada clinicamente, pois tal doenca ainda ndo consta
especificamente no CID-10, aparecendo muitas vezes sob a descri¢cdo de quadros semelhantes
dispostos no CID F como “ansiedade”, “depressao”, etc. Segundo dados de pesquisa realizada
pelo Laboratorio de Psicologia do Trabalho da Universidade de Brasilia (UNB) 30% dos
professores do Brasil sdo afetados pela sindrome de Burnout.

Para Mansano (2009, p.523)

A énfase na subjetividade e na sua poténcia de criagdo, entretanto, pode enredar os
trabalhadores em quadros psicopatoldgicos que se tornam cada vez mais comuns,
como é o caso do stress, da depressdo e do panico emergentes a partir das relacdes
de trabalho. A situacdo fica ainda mais complexa quando algumas dimensGes da
existéncia, outrora confinadas na esfera da vida privada, passam a ser mais
tematizadas e exercitadas no cotidiano das relagbes profissionais fazendo
desaparecer os limites entre a vida privada e o trabalho.

Em linhas gerais os dados obtidos chamam a atencdo, mais uma vez, para a
necessidade de Politicas de Promocdo e Suporte a QVT na UFT que atue ativamente para a
reversdo desse panorama, uma vez que, sem a devida atencdo, adoecimentos que poderiam ser
evitados/ amenizados com o acompanhamento adequado tendem a se agravar ao longo dos
anos se néo tratados com o devido cuidado.

Os arranjos resultantes da penetracdo da logica da reestruturacdo produtiva nas IES
impulsiona um processo aonde muitos docentes tem sido desapropriados de suas
subjetividades e colocados diante de um cenario em que devem apenas produzir - de forma

fragmentada e sem controle - numa busca constante por nimeros de producédo e indicadores

> A Sindrome de Burnout caracteriza-se como uma reagdo emocional cronica, uma“[...] sindrome

multidimensional, caracterizada por trés componentes: exaustdo emocional, diminui¢do da realizacdo pessoal e
despersonalizagdo. O primeiro refere-se a sentimentos de fadiga e reducdo dos recursos emocionais necessarios
para lidar com a situacdo estressora. O segundo refere-se a percep¢do de deterioracdo da auto-competéncia e
falta de satisfagdo com as realizag@es e 0s sucessos de si proprio no trabalho. O terceiro componente refere-se a
atitudes negativas, ceticismo, insensibilidade e despreocupagdo com respeito a outras pessoas” (BORGES et al,
2002, p.193).
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(MEC, CAPES, CNPQ), transformando uma atividade que deveria ser subjetiva, de qualidade
e significante em uma atividade alienada, sem sentido, geradora de sofrimento e mal-estar.
Dejours & Abdoucheli (1994) esclarecem que o adoecimento envolve duas
dimens0es: a privada e social. Pois, o sofrimento e o prazer pertencem ao dominio privado
(emerge a partir da singularidade do sujeito) e o trabalho é de natureza fundamentalmente

social:

E que entre as pressdes do trabalho e a doenca mental interpde-se um individuo, ndo
somente capaz de compreender sua situacdo, mas capaz também de reagir e se
defender. Ocorre que as reacfes de defesa sdo fortemente singularizadas em funcéo
do passado, da historia e da estrutura de personalidade de cada sujeito. Também, em
certa etapa do desenvolvimento tedrico, fizemos referéncia a no¢do de estrutura
mental, conjunto de caracteres supostamente invariaveis e estaveis em cada
individuo, que determinard a forma que podera tomar a doenca mental, em caso de
descompensacdo do equilibrio entre as pressdes do trabalho (excessivas) e as
possibilidades defensivas (transbordadas) do individuo. A metéfora usada era a do
cristal de rocha, que em caso de fracionamento (descompensac¢éo), sob o impacto de
uma pressdo fisica muito intensa, ndo se quebrara de forma qualquer, mas seguindo
as linhas de forcga da estrutura cristalina (DEJOURS & ABDOUCHELLI, 1994).

Neste sentido, o adoecimento ¢ a “Gltima” instancia do processo de sofrimento no
trabalho, quando ndo se é mais possivel a sublimacéo ou a repressdao do mal-estar. Podemos
inferir que quando o sujeito cuja identidade social ligada a profissdo docente depara-se com a
perda de sentido de seu trabalho e, consequentemente, a perda do sentido de seu projeto de
vida inicia-se o processo de adoecimento. Tal processo vai muito além da enfermidade fisica
ou mental, pode-se pensar em uma enfermidade social, cuja cura afora medicagdes envolver o
resgate do sentido e do reconhecimento da profisséo.

Para Merlo (2003):

Para além dos aspectos fisiopatolégicos da doenga, percebemos que existe uma
complexa relacdo que vincula a dor as vivéncias subjetivas e a identidade social.
Conforme Assungdo (2003), a dor é também a dor de perder a salde, da decepcao ao
ser excluida do ambiente de trabalho, do ndo reconhecimento, da humilhagdo no
I6cus da pericia médica, de precisar provar aquilo que aflige. Enfim, do6i porque déi
e déi porque tem que provar que doéi (MERLO et al, 2003, p.135).
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CONSIDERACOES FINAIS

Esta dissertacdo buscou langar um olhar a Qualidade de Vida no Trabalho dos
docentes da UFT considerando fatores essenciais para tal como: a politica de expansdo do
ensino superior e a ideia de projeto de vida dos sujeitos cuja identidade esta ligada a atividade
docente. Ndo é possivel a partir de este estudo desvelar todas as questdes relacionadas a QVT
docente na UFT, mas pode-se a partir dos dados obtidos fazer alguns apontamentos valiosos.

Ao analisar a pesquisa como um todo concluo que avaliar a QVT docente nos sete
campi da UFT foi uma atitude ousada diante das limitacdes de tempo, distancia e recursos. No
entanto, de modo geral, foi possivel lancar um olhar sobre as similaridades e diferencas dos
campi.

Um ponto surpreendente foi a grande disponibilidade para a pesquisa por parte dos
docentes, tanto no sentido de cooperar enquanto sujeitos compreendidos neste estudo, quanto
no empenho em viabilizar a divulgacdo da pesquisa e meu acesso a dados e documentos.

O estudo de caso da QVT dos docentes na UFT foi enriquecedor pois: delineou perfil
dos docentes da referida instituicdo; caracterizou-se o trabalho docente na UFT na atualidade
buscando compreender a questdo ontoldgica do trabalho docente e ainda o hibridismo do
trabalho docente na atualidade abarcando tradicéo e flexibilidade; langou-se um olhar sobre os
fatores na génese das vivencias de bem-estar e mal-estar no trabalho na UFT relacionando as
percepcdes dos docentes as suas fontes no sentido de compreender o trabalho enquanto
projeto de vida, objeto de identidade e autorealizagdo para os docentes; ao fim, analisou-se
dados de rotatividade e de afastamentos por motivo de salde enquanto sintomas institucionais
resultantes da QVT promovida pela UFT.

Observou-se que expansdo da universidade ndo foi acompanhada de melhorias das
condicGes de trabalho dos docentes, uma realidade que ndo é diversa das outras IES, segundo
a avaliacdo do Sindicato Nacional dos Docentes das InstituicGes de Ensino Superior (Andes-
SN)*? os problemas ja existentes nas IES se agravaram com o Reuni: infraestrutura
inadequada, longas jornadas, méas condigdes de trabalho e falta de nimero suficiente de
professores sdo apenas alguns dos pontos destacados. A partir do estudo sobre a UFT
evidenciou-se de modo geral que a universidade ndo possui Politicas de Promocao e Suporte a

QVT dos servidores e ao docente, especificamente.

*? Disponivel em: <http://agenciabrasil.ebc.com.br/noticia/2013-05-05/expansao-de-universidades-federais-nao-
acompanhou-melhoria-das-condicoes-de-trabalho-de-docentes-diz>. Acessado em 09 de maio de 2013.
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Nesse sentido, nota-se que 0 movimento de precarizagdo, ja evidenciado no ambito
privado comeca a tomar contornos dentro da instituicdo publica, modificando a relagéo do
servidor com seu trabalho e, consequentemente, a dinamica do relacionamento entre 0s pares.
H& um mal-estar gerado em relacdo a divisdo do trabalho e a sobrecarga, porém deve-se
refletir como é possivel conceber uma divisdo de um trabalho que é por natureza imaterial, e
que afora o0s recursos objetivos necessarios para sua concretizacdo é preciso também da
mobilizacdo da subjetividade para tal fim o que, em cada sujeito, € algo singular.

Partindo da pesquisa realizada junto a 130 docentes da UFT por meio do
IA_QVT/UFT comprovou-se, de modo geral, que a QVT oferecida pela instituicdo ndo da
sustentacdo ao exercicio docente este, por sua vez, se sustenta em fatores subjetivos
relacionados ao sentido do trabalho, a identidade docente, ao projeto de vida do sujeito
enguanto professor e a relacdo docente-aluno.

Quando se observam as médias sobre QVT obtidas no IA_QVT/UFT pode-se inferir
que os numeros ndo traduzem com fidedignidade a realidade docente se confrontados as
verbalizacdes dos professores. Muito embora a classificacdo dos fatores de bem-estar e mal-
estar nos dé uma ideia de quais sdo os problemas enfrentados pelos docentes em uma ordem
de gravidade estes permaneceram, em grande parte, na zona de transi¢do adiante. No entanto,
qguando observamos as verbaliza¢des dos docentes em relagdo a alguns itens apontados como
zona de transicdo ou bem-estar moderado, deparamo-nos com a descricdo de uma fonte de
mal-estar.

As médias mais baixas indicadas pelos docentes correspondem as condicdes de
trabalho (estrutura fisica e instrumental) e suporte organizacional oferecida pela UFT. Em
conseguinte observa-se ainda uma avaliacdo regular sobre a organizacao do trabalho. Por fim,
as médias mais elevadas foram obtidas em razéo das relacdes socioprofissionais e do elo entre
trabalho e a vida social, ou seja, a insercdo social e o sentido do trabalho desse servidor.

Um apontamento interessante da andlise € que, considerando a “piramide das
necessidades de Maslow” comparada as fontes de bem-estar e mal-estar dos docentes da UFT
obtém-se uma piramide, quase que perfeitamente, invertida. Ou seja, pode-se observar que o
docente da UFT tem suas demandas Sociais e de Auto-realizardo atendidas antes das
necessidades basicas, de seguranca e de auto-estima. O docente entdo motiva-se para o
trabalho em razdo de sua identidade com a docéncia, do sentido deste trabalho em seu projeto
de vida e das rela¢fes sociais provenientes de tal exercicio. Sobre as relagdes sociais frisa-se
que grande parte do bem-estar gerado pelas relagGes sociais origina-se do relacionamento

estabelecido com os discentes.
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A falta de infraestrutura dentro dos campi da universidade para o pleno exercicio da
docéncia (ensino, pesquisa e extensdo) contribui para minar as relagcdes socioprofissionais de
trabalho aumentando a competitividade entre pares e dirimindo os limites entre publico e
privado necessarios para 0 bom convivio no ambiente profissional.

Assim, observa-se que, de modo geral, os docentes da UFT sustentam seu trabalho
com base em fatores subjetivos e que faltam Politicas de Promoc¢éo e Suporte & QVT que
promovam “Condig¢des de Trabalho e Suporte Organizacional”, “Organizagdao do Trabalho”,
“Reconhecimento socioprofissional no Trabalho” e que consequentemente melhorem as
“Relacdes socioprofissionais de Trabalho” e o “Elo entre trabalho e Vida social”.

A rotatividade de docentes e os afastamentos por motivo de salde apontam algumas
estratégias de enfrentamento dos docentes a QVT oferecida pela instituicdo. Além desses
indicativos sabe-se ainda da existéncia do presenteismo na instituicdo apontado pelos
docentes que, no entanto, ndo pode ser mensurado.

Compreende-se que dada a complexidade da UFT, sendo uma instituicdo multicampi
faltam Politicas de Promocdo e Suporte a QVT devem ser pensadas em duas esferas, uma
macro que leva em conta a realidade docente em geral e uma micro, que considera os fatores
especificos de cada campi.

N&o é possivel afirmar que um campus se sobressai aos demais em termos de oferta
de QVT. O que é possivel dizer é que, no geral, nos municipios com menor infraestrutura as
fontes de mal-estar tendem a tomar uma dimensdo maior. Desta forma, seria imprescindivel
que as Politicas de Promocdo e Suporte a QVT se vinculassem as questdes locais de
Qualidade de Vida em geral.

Neste contexto, € necessario destacar o campus de Tocantinépolis como o campus
gue obteve menor QVT, indicando zona de transi¢do e maior rotatividade. Assim, as Politicas
de Promocdo e Suporte a QVT se fazem necessarias e urgentes para combater as fontes de
mal-estar e, consequientemente, o risco de adoecimento dos docentes.

Como pontou-se no Capitulo Il os recursos financeiros investidos na UFT cresceram
consideravelmente ao longo dos anos, e consequentemente cresceram também o numero de
discentes atendidos e o numero de servidores no quadro. Esses apontamentos indicam o
quanto a UFT tem contribuido para o desenvolvimento dos municipios aonde possui seus
campi, ndo sé pela injecdo de recursos financeiros (salarios de servidores que passam a
integrar a populacdo, estudantes advindos de outros municipios), mas também pela insercéo
de méo de obra qualificada no mercado. Neste sentido, Politicas de Promocdo e Suporte a

QVT que atuem a favor da promocgédo do bem-estar no trabalho e, a0 mesmo tempo, contra as
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fontes causadoras de mal-estar contribuiriam na fixagdo do docente nos campi, na reducédo dos
afastamentos por motivo de salde e permitiriam uma melhoria no &mbito das relacGes
socioprofissionais, tudo isso resultaria em um melhor atendimento da sociedade por parte da
instituicao.

N&o se espera com este trabalho esgotar esta tematica tdo ampla e profunda, sendo
de fundamental importancia que se dé continuidade a estes estudos. Espera-se a partir deste
que o tema seja observado com cautela pela universidade (discente, docentes e técnicos-
administrativos) e por parte da sociedade que usufrui ndo sO dos servigos prestados
diretamente pela UFT, mas ainda do desenvolvimento que esta institui¢do € capaz de gerar.

Acredito que a partir da contribuicdo deste estudo outros possam surgir para
colaborar com um olhar mais aprofundado sobre os campi da UFT contando com a
possibilidade de se realizar medi¢6es ergonémicas e um aprofundamento qualitativo junto aos

docentes.
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APENDICE A - Um breve ensaio etnografico

Ao iniciar a pesquisa aqui presente recebi o convite da coordenacdo do curso de
comunicacdo social e jornalismo da UFT para que eu pudesse ministrar, como professora
voluntaria, a disciplina de “Psicologia Aplicada a Comunicagdo” junto ao 1° periodo do
referido curso. A primeira reacdo foi a de nédo participar de tal empreitada uma vez que estaria
muito atarefada e sobrecarregada enquanto aluna do mestrado, porém, refleti e conclui que
poderia ser uma experiéncia enriquecedora e interessante do ponto de vista de pesquisadora
dedicada ao estudo da QVT docente.

Dei inicio entdo a preparacdo das aulas que ministraria na disciplina na qual ja
haviam se matriculado 45 alunos. Achei que o numero de alunos era elevado para a
metodologia a qual estamos acostumados a trabalhar. Se, observamos grandes auditérios
repletos de alunos em universidades norte americanas e, se pretendemos aumentar 0 numero
de alunos em sala no Brasil, desenvolver uma metodologia adequada a isso € urgente.

Comecei a elaborar o plano de aula e de inicio me deparei com a falta de bibliografia
especifica na biblioteca do campus de Palmas desta forma tive que limitar em parte o
conteldo ministrado.

Apesar da experiéncia em apresentar trabalhos, cursos, etc. era a primeira vez em que
eu seria professora de uma disciplina em uma universidade federal, este fato teve grande
importancia pra mim, pela representacdo pessoal do que € um professor universitario, me
peguei examinando todo meu percurso académico, os professores que conheci que me
motivaram, me ensinaram, suas metodologias e posicionamentos. Da mesma forma pensei
naqueles professores que por vezes me causaram algum mal-estar, desestimulando a busca
pelo conhecimento e fazendo do estudo algo desprazeroso.

Deparei-me com um enorme sentimento de responsabilidade sobre como o conteddo
ministrado chegaria até aqueles alunos, como eles absorveriam tais ideias, teorias e
posicionamentos. Ao mesmo tempo as pessoas de meu convivio social passaram a valorizar
imensamente minha ‘“nova atividade” de professora universitaria. Mesmo atuando
voluntariamente foi perceptivel o reconhecimento social em torno do trabalho do professor
universitario FEDERAL, sim, observava as pessoas atribuirem um grande valor ao fato de eu
estar ndo s6 ministrando aulas no ensino superior, mas estar ministrando aulas dentro de uma
universidade federal.

Antes de ministrar a primeira aula fiquei muito ansiosa, atravessada por todas as

questdes citadas acima. Outro ponto me incomodava: cada aula da disciplina correspondia a
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uma manha inteira (de 8h as 12h) o que significaria mais um desafio, 0 de manter todos
atentos por um longo periodo de tempo. Segundo Puente e Aquino (2008):

A situacdo se agrava em atividades docentes com quatro horas-aula continuas, que
dispdem de um intervalo entre as duas primeiras e as duas Ultimas aulas.
Regimentalmente, o intervalo tem duracdo de 15 minutos, mas eles, geralmente,
prolongam-se por espaco de 20 minutos ou mais [...] num formato em que
predomina a aula expositiva, 0 esgotamento se faz evidente em quem fala e em
quem escuta. Ou seja, a defini¢do, pela instituicdo, do tempo das aulas pode fazer
diferenga na performance final da turma de um determinado curso (PUENTE &
AQUINO, 2008, p. 118).

Logo na primeira aula da disciplina alguns dos problemas apontados pelos docentes
na pesquisa realizada por mim através do IA_QVT/UFT comecaram a se evidenciar: parte dos
recursos que eu necessitava para ministrar as aulas tinham que ser viabilizados por mim. Para
a realizacdo das dindmicas de grupo precisei de colas, revistas, tesouras, etc; para a
apresentacdo dos slides das aulas era preciso que eu levasse meu computador pessoal, pois
mesmo dispondo de Tv nas salas ndo ha computadores disponiveis; todo o planejamento das
aulas, correcdo de provas e exercicios foram feitos em casa, pois a universidade ndo dispunha
de espaco para tal.

A infraestrutura do prédio aonde ministrava as aulas (sala 01 do bloco A) também
deixava a desejar: o prédio é antigo, herdado da Unitins, algumas tomadas estavam quebradas,
o0 ar condicionado da sala necessitava de manutencdo e por nao possui cortina o sol da manha
batia diretamente nas pessoas durante boa parte da aula. Em uma das aulas varias aranhas
desceram do teto indicando falta de dedetizagé&o.

Em todo o bloco A era possivel observar um enorme numero de gatos, situacdo
alarmante de salde publica, pois 0s bichanos comem e dormem por ali sem serem assistidos
adequadamente por um veterinario e sem castracdo o0 que contribui para a proliferacdo dos
animais. Quanto a isso € possivel notar alunos e funcionérios divididos entre o sentimento de
compaixao para com os bichos e a vontade de resolver o problema.

Na medida em que o semestre foi passando consegui estabelecer uma relacdo muito
positiva com os alunos. Percebi que 0s novos universitarios tinham indmeras dificuldades em
relacdo a vida de académicos no ensino superior: 0 que pude constatar é que ha uma brusca
diferenga entre as aulas do ensino médio, aonde ndo ha a cultura da busca por conhecimento
por parte dos alunos e a cultura universitaria aonde é essencial que os académicos fagam
leituras e pesquisas fora do espago da sala de aula. Além disso, alguns “métodos” comuns

para nos sao completos desconhecidos aos académicos como: resenhas, fichamentos, artigos e
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normas para elaboracdo de textos cientificos. A este fato também precisei me adaptar,
passando orientagdes minuciosas sobre cada atividade, reduzindo meu grau de exigéncia e
tirando muitas duvidas dos alunos via email e redes sociais ao longo da semana. Com a
comunicacdo via web a dedicacdo a atividade docente se redobra pois as demandas de
trabalho chegam a n6s aonde quer que estejamos, sem ddvida esse foi um fator preponderante
no aumento de minhas horas dedicadas a atividade docente.

N&o participei de reunides, tampouco conheci meus colegas sendo pela fala de um ou
outro aluno. A convivéncia social entre os docentes parece extremamente prejudicada pela
falta de espacos propicios a convivéncia que poderiam favorecer ndo s6 o relacionamento
interpessoal, mas também a producdo de qualidade dentro dos cursos por meio da unido de
esforcos em projetos.

A coordenacdo de curso, bem como o préprio coordenador, conta com uma estrutura
precaria, composta em sua maior parte por estagiarios e funcionarios terceirizados, quadro de
professores enxuto e transpareciam grande sobrecarga o que ao meu ver dificulta que hajam
iniciativas para uma melhoria no panorama geral.

Minha vivéncia enguanto docente foi um tanto solitaria, e as respostas do
IA_QVT/UFT me levam a observar que muitos vivam uma realidade semelhante. No entanto,
ha um prazer inenarravel em construir e trocar o conhecimento em sala de aula, no
reconhecimento dos alunos, em cada projeto empreendido com sucesso nesse espaco. H4 uma
motivacado e uma alegria que crescem exponencialmente a cada sucesso de um discente que
ndo se abala diante de uma estrutura precaria, da falta de suporte, da sobrecarga de trabalho.

A cada dia o projeto de vida docente se consolida na superacdo e na crencga sincera
de que assim se faz um pais. N&o € por acaso que se tem inimeros exemplos de docentes que
levam a vida construindo um acervo e ao final da carreira abdicam da construcdo cientifica
em prol da universidade.*

Mesmo sabendo que os fatores subjetivos citados sdo extremamente positivos,
relevantes e quica fundamentais para essa profissdo como Psic6loga Organizacional vejo que
ndo é possivel fechar os olhos e assentir que a educacao superior no Brasil possa acontecer de
forma tdo precarizada. Ha uma conta em infraestrutura, recursos fisicos e materiais que tem
de ser paga para que a UFT aconteca, e essa conta ndo tem sido paga integralmente pelos téo
aclamados recursos do Reuni. A conta para que a educagdo aconteca é paga pelos docentes:

% A exemplo disso o professor Lauro Morhy aposentado da Universidade de Brasilia (UnB) doou todo o seu
acervo particular de livros para a Universidade Federal de Rondbnia (UNIR). O professor Modesto Carone da
Unicamp doou parte de seu acervo pessoal ao Centro de Documentagdo Cultural Alexandre Eulalio (Cedae).



152

trabalhando além de sua jornada de trabalho, colocando em xeque sua QVT e
consequentemente a propria saude em locais inapropriados, dispondo de seus recursos
materiais pessoais para viabilizar suas atividades profissionais.

O que foi observado aqui nédo € algo novo, longe disso, quando Marx (1998) fala da
mais valia descreve situacdes similares aonde o empregador explora o empregado para obter o
lucro, no caso das universidades os docentes sao explorados para garantir a educacgao superior
dos discentes.

E evidente o papel fundamental que a UFT tem desempenhado no Tocantins e na
Amazodnia legal em uma infinidade de aspectos (social, politico, econémico, etc.), eu como
servidora da UFT acredito neste papel e nos impactos positivos que a instituigdo tem gerado
ao longo dos anos na regido. Porém, os reflexos da falta Politicas de Promocéo e Suporte a
QVT para os docentes sdo evidentes e podem gerar prejuizos reais a longo prazo: na
eficiéncia e eficacia institucional, e no projeto de vida das pessoas que compdem, representam

e vivenciam esta instituicao.



