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RESUMO

A criacdo e evolucdo das tecnologias mdveis digitais (smartphones) propiciou um ambiente
tecnoldgico com infinitas fungGes. Uma nova forma comunicacao e interatividade, que permite
0 acesso rapido, facil e instantdneo aos meios de informacéo e entretenimento. As tecnologias
tornaram - se fundamentais, estando presente em todos os ambiente e contextos sociais,
culturais, educacionais e politicos. Neste sentido, vieram a constituir importantes ferramentas
no ambiente educacional, em vista que proporcionam um ambiente interativo na busca de
saberes em meio ao processo de aprendizagem. Para tanto, debater sobre o processo de
apreensdo da informacao por meios dos dispositivos moveis reforca conhecer melhor sobre a
insercdo e o conhecimento que as tecnologias moveis podem oferecer. A presente dissertacdo
tem como objetivo compreender a interferéncia dos smartphones conectados as redes sociais
durante a leitura quanto a apreensdo de informacédo. Trata—se de um de um estudo de campo
transversal, de carater quase — experimental e abordagem quanti — qualitativa, realizada em duas
fases. A primeira fase, composto por 67 discentes (grupo controle) do primeiro ano da
graduacdo da Universidade Federal do Tocantins (UFT) e Universidade Luterana do Brasil —
Tocantins (ULBRA - TO). A segunda fase, teve discentes no primeiro ano da graduacao da
Universidade Estadual do Maranhdo - UEMA campus Grajad, com 22 participantes (grupo
experimental). Os procedimentos de coleta foram aplicacdo de dois questionarios. O primeiro,
instrumento de coleta do perfil dos entrevistados e 0 segundo instrumento da pesquisa foi
dividido em duas partes. Na primeira, um texto comum de duas paginas para leitura e a segunda
parte um questionario composto por 10 (dez) questbes fechadas com cinco assertivas para cada
questdo relacionadas ao texto. Nesta fase, os participantes do grupo experimental fizeram uso
dos smartphones conectados as redes sociais durante a leitura. Estes foram interrompidos 3
vezes por um sinal sonoro, na qual acessaram as redes sociais e tiveram o tempo inicial e final
de leitura e 0 tempo de resposta cronometrados. Os dados foram analisados em duas etapas:
producdo de informacdo quantitativa e a abordagem estatistica descritiva. Quanto a
caracterizacdo da amostra, a faixa etaria pesquisada no grupo controle tinha idade entre 17 e 52
anos e, o grupo experimental entre 16 e 24 anos. Todos os alunos faziam uso dos smartphones,
na qual a maioria usavam para buscar informacdes e acessar as redes sociais. Percebemos que
0 uso dos smartphones conectados as redes constituiu uma interferéncia, com um aumento em
65% do tempo de leitura dos participantes, e que teve relacdo direta com a idade. Contudo essa
pesquisa verificou que a interferéncia ndo apresenta uma correlacdo direta ao processo de
apreender as informacdes visto que ndo teve relacdo direta com os acertos. Ademais,
constatamos que ler por necessidade apresentou uma perceptivel relagdo com a apreensdo de
informagdes. Verificamos que ha véarios determinantes no processo de aprendizagem, e que 0s
jovens estdo imersos nas tecnologias, contudo o uso das tecnologias devem ser feitas com
medidas e buscando explorar 0s aspectos positivos para a sua insercdo na aprendizagem.

Palavras — chaves: Smartphones. Aprendizagem. Apreensao. Redes sociais.
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ABSTRACT

The creation and evolution of digital mobile technologies (smartphones) provided a
technological environment with infinite functions. A new way of communication and
interactivity, which allows quick, easy and instant access to information and entertainment
media. Technologies have become fundamental, being present in all social, cultural, educational
and political environments and contexts. In this sense, they came to constitute important tools
in the educational environment, in view that they provide an interactive environment in the
search for knowledge in the middle of the learning process. To this end, discussing the process
of seizing information by means of mobile devices reinforces a better understanding of the
insertion and knowledge that mobile technologies can offer. This dissertation aims to
understand the interference of smartphones connected to social networks during reading
regarding the seizure of information. This is a cross-sectional, quasi-experimental study with a
quantitative and qualitative approach, carried out in two phases. The first phase, composed of
67 students (control group) of the first year of graduation at the Federal University of Tocantins
(UFT) and Lutheran University of Brazil — Tocantins (ULBRA — TO). The second phase had
students in the first year of graduation at the State University of Maranhdo — UEMA campus,
with 22 participants (experimental group). The collection procedures were carried out using
two questionaires. The first, an instrument to collect the interviewees' profile and the second
research instrument, was divided into two parts. In the first, a common text of two pages for
reading and the second part a questionnaire composed of 10 (ten) closed questions with five
statements for each question related to the text. In this phase, the participants in the
experimental group made use of smartphones connected to social networks during reading.
These were interrupted 3 times by an audible signal, in which they accessed the social networks
and had the initial and final reading time and the response time timed. The data were analyzed
in two stages: production of quantitative information and the descriptive statistical approach.
As for the characterization of the sample, the age group researched in the control group was
between 17 and 52 years old, and the experimental group between 16 and 24 years old. All
students used smartphones, which most used to search for information and access social
networks. We realized that the use of smartphones connected to networks was an interference,
with an increase of 65% in the reading time of the participants, and that it had a direct
relationship with age. However, this research found that the interference does not have a direct
correlation to the process of apprehending the information since it was not directly related to
the correct answers. Furthermore, we found that reading out of necessity had a noticeable
relationship with the seizure of information. We found that there are several determinants in the
learning process, and that young people are immersed in technologies, however the use of
technologies must be made with measures and seeking to explore the positive aspects for their
insertion in learning.

Keywords: Smartphones. Learning. Seizure. Social networks.
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INTRODUCAO

A revolucdo tecnoldgica trouxe consigo um novo contexto a sociedade. A crescente
evolucdo e disseminacdo das tecnologias digitais promoveram novas formas de acesso a
comunicacdo e notoriamente uma nova reorganizagcdo para 0s tempos atuais. Desde o
surgimento das tecnologias digitais nos anos 1970 e as transformacbes sociais do século
passado o atual ambiente tecnodigital encontrou ambiente para instalar-se, consolidando a era
da informacéo e da comunicacdo (PEREIRA; SANTOS; SILVA, 2010).

Os dispositivos moveis trouxeram consigo 0s novos ambientes virtuais de
entretenimento e de comunicacdo, o qual se utiliza dessa mistura de tecnologias, para a
mobilizacdo e interacBes sociais sejam profissional ou interpessoal (PEREIRA; SANTOS;
SILVA, 2010). O crescimento e evolucdo das tecnologias digitais propiciam um ambiente
diversificado de informagdes circulando pelas redes virtuais, com acesso instantaneamente e
imediato por meio da interface de computadores, tablets e smartphones.

As tecnologias digitais tornaram - se essenciais, fazendo parte de ambientes culturais,
sociais e politicos. O dinamismo e a massificacdo digital possibilitou o desenvolvimento de
formas comunicativas e interativas, segregando os meios tradicionais e ocasionando uma nova
perspectiva de multiplicidades inter-relacionais, tornando o longe perto e o inatingivel possivel
(JUNIOR; NETO, 2012; WEBER, 2013).

Associar as tecnologias usadas na educacgdo se fazem fundamentais nos tempos atuais,
visto as mudancas que esse dinamismo propicia, conduzindo a segregacdo de habitos
tradicionais, tornando-os antiquados e carentes de inovacgdes, pedindo, portanto, por uma
reciclagem. Assim sendo, 0 uso dos dispositivos mdveis como os smartphones no processo
pedagdgico, vem contribuir na ampliacdo dos saberes vistos nas diversas plataformas
interativas de acesso como as redes sociais, propiciando recursos amplificados no processo de
informacdo e comunicacdo (SOARES, 2015).

Observa-se um contexto cultural mediado pelas tecnologias digitais, de modo que no
cenadrio da educacdo as tecnologias mdveis contribuem para a superacdo da relacdo
tempo/espaco no processo de aprendizagem. A aplicabilidade dessas tecnologias faz-se
essencial aos novos processos educacionais e as relagdes interpessoais, enfatizando a
necessidade do uso dessas tecnologias no processo de ensino e suas possiveis limitagcoes
(SABOIA; VARGAS; VIVA, 2013).

Nessa perspectiva, 0 uso dos smartphones pelos universitarios vem se tornando parte

cotidiana e inevitavel, uma vez que é um equipamento simbolo da nova era da comunicagéo e
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da ciéncia e pode contribuir de forma significativa no processo de ensino. Para tanto, a insercdo
das novas tecnologias de interfaces gestuais deve ser ambientada ao processo educacional a fim
de que seja possivel a aprendizagem diante das transformacdes ocasionadas pela cultura dos
dispositivos moveis (AGNER, 2011; RODRIGUES et al., 2017).

Assim sendo, as tecnologias mdveis, as quais encontram - se em constante evolug&o,
vieram a corroborar como instrumento dos processos de aprendizagem no amplo contexto
educacional, com funcionalidades que propiciam o uso dos dispositivos mdveis em comutagédo
dos sistemas tradicionais (PEREIRA; SANTOS; SILVA, 2010).

A criacdo de novos meios de aprendizagem permeia o uso das redes sociais na presenca
de educadores e alunos em um sé espago, colabora para nova reorganizacdo de ensino,
tornando-o colaborativo, atrativo e interativo. Reforca a necessidade de uma educacdo mutua,
em que o educador é o mediador nos novos meios pedagogicos (ORLANDI; ISOTANI, 2012;
MARTINS, 2014).

Ainda assim, na confluéncia das tecnologias digitais frente ao ensino, muito ha para se
percorrer. O ensino tradicional baseado em conhecimentos estabelecidos, fundamentados em
processos pedagdgicos estruturados, constituem praticas educacionais pautados em didaticas
reconhecidas e controladas pelo professor. Diferentemente do campo informativo oferecido
pelas tecnologias digitais, um ambiente fragmentado, interdependente caracterizado pela
continua mudanga.

Contudo, a aquisi¢do da informacéo vai além das necessidades de qualquer sujeito, ao
contrério do que acontecia ha meio século. E um fendémeno deste momento histdrico, em que
h& muito a ser avaliado quanto as mudancas continuas do mundo. Na educacgdo, a mudanca
acontece de forma lenta, os educadores devem ser mediadores e um dos motivos é exatamente
0 acesso facilitado as informacgdes, necessaria ao processo de formacdo dos sujeitos. Antes
detentores do conhecimento sobre as tecnologias, hoje as tecnologias digitais fazem parte do
trabalho que era papel dos professores. As tecnologias digitais precisam ser bem usadas para o
bom desenvolvimento dos estudantes, suas contribuicdes remetem a importancia de
contextualizar os beneficios e maleficios a formacdo de conhecimento (MARTINS, 2014;
SOARES, 2015).

H& muito que ser estudado, as instituicdes ainda apresentam uma obstinacdo pelos
métodos didaticos tradicionais e ainda € pequeno o0 campo de pesquisas que contribuem para a
assertividade da interacdo tecnologias/educacéo, dizia Kenski em 2008, mudou bastante quanto
ao numero de pesquisadores interessados em entender o uso dos recursos digitais e das redes

virtuais na educacdo, mas ainda se esta longe da necessidade real.
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O campo da educagéo possui lacunas que remetem a buscar compreender o processo de
ensino e de aprendizagem, antes caracterizados pela narrativa da apropria¢do do conhecimento
por parte dos académicos, hoje claro que se trata da apreensédo das informacdes para construcéo
do conhecimento, por isso, a importancia dos métodos que podem influenciar nessa construgéo.
Esse campo ainda precisa ser muito explorado, desde compreender a falta de interesse dos
alunos, as falhas nos métodos de ensino, ou a disperséo cognitiva. Esses sdo alguns problemas
que a solucédo pode transformar-se em fator norteador para melhores formas de ensino pautadas
pela insercdo das tecnologias digitais como instrumento visando a um ensino de qualidade.

A partir disto, espera-se que a implementacdo dos recursos tecnodigitais na educacéo
venha somar e proporcionar um avango nos processos de aprendizagem. Contudo, sabe-se que
0 espaco informativo tornou - se “liquido” em meio as redes sociais, ao entretenimento,
constituindo um desafio importante aos usuarios dos dispositivos moveis ligados as redes
virtuais, os quais precisam geri-los para que ndo haja interferéncia significativa na
aprendizagem.

Neste estudo verificou-se a relacdo entre o uso de smartphones conectados as redes
sociais em académicos do primeiro ano da graduacdo a fim de entender que a apreensao da
informagdo como etapa prévia para o processo de aprendizagem, frente a algum tipo de
perturbacdo, leva o sujeito a distracdo e pode exigir a revisao da informacdo para que nao haja
distorgédo ou incompletude.

Em outros aspectos, € possivel afirmar que a apreensdo da informacdo é um meio
consciente de participar de um grupo social. Contudo, a naturalidade da apreensdo das
informagdes imersa nos sentidos, nos limites culturais ou territoriais é substituida por uma
sociedade contemporanea que deixou de ser instituida pelas relaces imediatas. Isto em virtude
da mediacdo dos instrumentos tecnoldgicos digitais, que possibilitou um leque infinitamente
maior de informacdes aos usuarios por meio do ciberespaco.

Nesta perspectiva, discutir o uso dos dispositivos mdveis no processo da apreensdo da
informacdo corrobora para aprofundamentos no processo de insercdo e do conhecimento que
essas tecnologias podem proporcionar. No entanto, conduzir esse processo requer auto -
regulacdo para que comportamentos excessivos ndo comprometam o0s processos de
aprendizagens.

Neste contexto, o presente trabalho buscou compreender o papel dos dispositivos
moveis no processo informativo e/ou interativo que o acesso as redes virtuais permite
contextualizando a sua influéncia na captagdo das informagGes. Assim, nessa proposta de

pesquisa abordou-se 0 seguinte questionamento: H& uma interferéncia no uso de smartphones
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conectados as redes sociais na apreensdo das informacGes em universitarios? O objetivo
principal foi compreender a interferéncia dos smartphones conectados as redes sociais durante
a leitura quanto a apreensdo de informacdo. Para isso, estabeleceram-se estes objetivos
especificos: Registar o tempo de leitura dos sujeitos com os smartphones em uso nas redes
sociais; Quantificar a interferéncia de apreensdo da informacéo com o uso de smartphones
conectado as redes sociais; Descrever as determinantes identificadas no processo de
apreensdo de informacéo com o uso dos dispositivos.

Nesta conjuntura, neste estudo buscamos abordar as inovagoes tecnologicas digitais em
face as redes sociais ao explorar a inser¢cdo destas ao processo educativo. Ademais, explorar a
relagdo dos smartphones e redes sociais e a sua interagdo no ambiente de ensino na sociedade
contemporanea. Além disso, a revolugédo, os avancos e desafios ocasionados pela presenca das
tecnologias no ensino e em sociedade.

Deste modo, o publico alvo desta investigacdo foram estudantes universitarios no
primeiro ano académico do curso de enfermagem da Universidade Estadual do Maranhéo -
UEMA /Campus Grajau - MA. Por entender que estes possuem comportamentos jovens quanto
ao uso das tecnologias digitais, em especifico ao uso de smartphones para pesquisa e ou
entretenimento em meio as redes sociais, constitui-se foco observar o comportamento inicial de
estudantes na vida académica conjunta ao uso intensivo das redes sociais, que, por hipotese,

venha influenciar na apreensdo dos conteudos.
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CAPITULO |
TECNOLOGIAS DIGITAIS
CONTEXTUALIZACAO HISTORICA E EDUCACIONAL

Neste capitulo apresenta-se uma contextualizacdo do tema. Para tal, hd abordagem de
forma répida das inovacOes tecnoldgicas digitais mediante a evolucdo da sociedade, da
interacdo das redes sociais e explora-se as discussdes sobre a insercdo das tecnologias digitais
ao processo educativo. Ademais, destaca-se que a educacdo mediada pelas inovacdes
tecnoldgicas, buscando explorar tecnologias no ambiente de ensino na sociedade
contemporanea e a relagdo entre os smartphones, redes sociais e aprendizagem. Assim sendo,
procurou-se abordar a insercdo de tecnologias no processo educativo e 0 uso das tecnologias
pelos jovens, buscando um melhor entendimento sobre o objeto de estudo. Reuniram - se
percepcoes de diferentes autores que embasaram a reflex@o sobre o uso das tecnologias digitais
e o reflexo na sociedade contemporanea.
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1.1  Tecnologias digitais e sua revolucéo

Ap0s a Segunda Guerra Mundial, o0 avango tecnoldgico evidenciou uma nova era para
a inddstria e para os meios de comunicagdo. Principalmente a partir dos anos 1970, com o
aparecimento das tecnologias digitais e a popularizacdo do computador na década de 1990, que
sucederam as transformacdes sociais, econdémicas e politicas importantes que contribuiram para
a caracterizacdo da sociedade atual e para a Era da Informacéo (CASTELLS, 1999).

A inovacdo esta atrelada as tecnologias que se modificam e permeiam o ambiente
cultural atual. A cultura digital proporcionou inimeras transformacdes nos modos como o ser
humano interage com o mundo e com ele mesmo. (PEREIRA; SILVA, 2010; FARDO, 2013).
Com o desenvolvimento das redes virtuais, 0 acesso a informacéo € produzido em todas as
partes do mundo. A telefonia mével é exemplo de como as tecnologias digitais podem
contribuir culturalmente na vida das pessoas. Ela difundiu novas perspectivas de acesso a
informac&o e assim surgiu um novo periodo das telecomunicacfes e um fabuloso crescimento
deste mercado (RODRIGUES et al., 2015).

Segundo dados da Anatel, o Brasil, em 2019, possuia o nimero de 227,1 milhGes de
pessoas com acesso a telefonia movel, representando 96,8% de acesso a celulares para cada
cem mil habitantes, destacando assim o uso expressivo dos dispositivos méveis pela populacéo
(ANATEL, 2019). Toda mudanca oferece beneficios e maleficios, muitos grupos
economicamente desfavorecidos tém acesso limitado ao mundo digital. Esse dado implica
numa reorganizacdo da sociedade a partir do que as tecnologias digitais representam,
consecutivamente em mudancas nos aspectos da saude, educacdo, lazer e politicas baseadas na
visivel descentralizacdo e caracterizacdo individual as pessoas. Essa forma de caracterizacdo
constitui novas formas de pensar, agir e relacionar em meio a uma sociedade regulada,
reinventando novos mercados, servicos e a prépria sociedade. H4 um longo caminho a percorrer
para que as tecnologias digitais possam contribuir na reducdo das desigualdades sociais
(SELWYN et al., 2008; PEREIRA; SILVA, 2010).

Culturalmente a sociedade ja esta imersa na cultura do software, ndo é mais um
equipamento para cada solu¢do ou recurso, em uma base computadorizada (smartphone),
dezenas de softwares\aplicativos moveis sao processados e ganham grande importancia na
comunicacdo social. Os meios de interacédo se desenvolvem através das interfaces que se fazem
por meio de sons, animacgdes, cliques, toques, entre outros. Neste enfoque inovador, a inser¢ao
e uso instantaneo das tecnologias permeiam mudancas nos estilos de leitura que atualmente
podem ser compartilnadas e conectadas por dispositivos moveis como e-book readers,
smartphones ou tablets (AGNER, 2011).
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A comunicacdo instantdnea e ubiqua difundiu-se e democratizou - se, os polos
emissores, até entdo hegemonicos, foram descentralizados. A inteligéncia tornou-se coletiva, o
ritmo e a quantidade de interacdes sociais pelas redes de computadores tornaram - se cada vez
mais intensos e, com isso, 0S movimentos verticais e hierdrquicos que caracterizavam as
atividades humanas sofreram um processo de horizontalizagdo. Em suma, estdo em processo
indmeras alteracdes ocasionadas pelo novo modo de conduzir atividades humanas. Muitos
desses elementos ndo estavam presentes antes da massificacdo das tecnologias digitais. Dois
fatores que ndo podiam existir antes das tecnologias digitais que caracterizam essa cultura sdo:
a velocidade e o alcance com que as informacdes sdo compartilhadas (FARDO, 2013).

Os reflexos da globalizagio sdo vistos cotidianamente na diminuigdo do tempo, nos
espacos que se tornaram pequenos, nas formas de relacionamentos e nos contextos. Com isso,
as tecnologias permitem adentrar novas configuracbes e mudancgas ocorridas na sociedade.
Consequentemente, na reformulacdo das informagdes, producdo e economia dos espagos
globais, conduzindo as diversificadas formas de interacdo nas relagdes sociais. Isto se deve pelo
crescimento acelerado das tecnologias digitais, caracterizando 0s conceitos atuais de
telecomunicacdo, aprendizagem e comércio (SELWYN et al., 2008).

Por conseguinte, a geragdo de jovens nascidos na era da Internet esti contextualizada
com a oferta de informacGes répidas, atualizadas e acessiveis na ponta dos dedos. O que induz
a formacdo de ferramentas melhoradas, uma reformulagdo da sociedade e do individualismo
frente as novas transformacdes sociais que se fazem por intervencéo das tecnologias (GROSSI
etal., 2014).

O ciberespaco é o bergo da construcdo de saberes, meio essencial para a socializacao e
comunicacdo. Pelo qual a informacéo é disseminada simultaneamente entre lugares, ambientes
e pessoas distintas, o qual constitui forma de comunicacao horizontalizada e coletiva resultando
uma ferramenta explicita a todos. Esse recurso permite a disseminacdo e assimilacdo coletiva
de informacgGes, concedendo a0 mesmo tempo aos usuarios a insercdo e coleta de informacdes
numa rede democrética, sem exclusdo social, com engajamento civico em todos os locais,

incluindo as redes sociais neste processo (GROSSI et al., 2014).

O desenvolvimento tecnoldgico traz consigo alterages nos mais diversos campos da
vida em sociedade. Nota-se, portanto, que antigos comportamentos e costumes de
produtores e receptores de conteddo midiatico e/ou cultural tém sofrido alteracdes,
principalmente com o fortalecimento da Internet como ferramenta cotidiana. Sabe-se
que vem dos jovens a maior parte dessas mudancas referenciadas, significando, assim,
que sdo construtores de uma vanguarda que vem transformando as relagdes entre
comunicacdo, organizagdes, produtores culturais e consumidores (SOUSA; GOBBI,
2015, p. 131.).
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A apropriacdo tecnoldgica no cenério atual reflete uma inter-relacéo entre as pessoas.
No inicio, aventou-se que as tecnologias das redes virtuais anulariam as relagdes pessoais. Mas,
ao contrario, transformaram a interatividade entre pessoas a qualquer distancia. Possibilitaram
a aproximacdo e a diversificacdo de grupos sociais, isto em parte é contribuicdo do uso de
smartphones que trouxe consigo novos meios de se relacionar, interagir, trocar mensagens e
buscar, a0 mesmo tempo, informacdes para novos aprendizados (PEREIRA, 2014).

Os telefones moveis (smartphones) séo os principais tipos de aparelhos utilizados pelos
brasileiros para se conectar a Internet, superando os computadores pessoais. Segundo a
Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD), divulgada pelo Instituto Brasileira de
Geografia e Estatistica (IBGE, 2017). Os dados mostraram que 0 uso da Internet é crescente no
pais, nos quais, em 2016, correspondiam a 69,3 % dos domicilios permanentes no pais e, em
2017, houve um aumento significativo para 74,9 %, com evolugdo em todas as regides do pais.
Isto é empiricamente observavel, visto que com o desenvolvimento das telefonias méveis com
a ampliagéo de suas fungdes, possibilitam, assim, expandir as formas de uso.

As tecnologias evoluiram e adaptaram - se ao cotidiano, mediante a mobilidade que os
dispositivos oferecem, o acesso a informacéo transformou - se rapido em algo natural ao dia a
dia, tornando - as indispensavel a atividades corriqueiras. Ndo obstante, ha uma incorporacéao
no dominio das tecnologias, conduzindo os individuos ao consumo automatico e natural. Logo,
sd0 essenciais para o entretenimento e também para a aprendizagem (ALDA, 2014).

A sociedade viveu diversas evoluces ao longo dos anos, e assim 0 homem sempre
procurou adaptar - se a seu processo de existéncia até os dias atuais, trazendo em si mudancas
nas maneiras de relacionar-se, criar, trabalhar e produzir. Com isso, o advento das redes sociais
digitais traz consigo a evolucdo do homem nas inter-relacGes, tornando - as mais criativas, seja
nos meios sociais e/ou educacionais, configurando essas redes ligadas a Internet em importantes
aliadas, dentre estas podem-se citar o Instagram, Facebook e o Twitter (SANTOS, V, L. C,;
SANTOS, J. E., 2014).

A evidente colaboracdo da Internet para a reestruturacdo dos meios de comunicagéo,
com o surgimento da telefonia mével e a integracdo multifuncional em um so6 aparelho. Quando
refletimos sobre a evolugcdo das tecnologias de comunicacdo e informagdo deste inicio de
século, o smartphone ganha notoriedade por ser das ferramentas mais utilizadas no mundo para
diversas fungdes. A popularidade e aplicabilidade cotidiana, o transforma em um recurso
essencial, contudo, na educagdo ainda encontra - se despercebido, associando as suas
funcionalidades a distracao e entretenimento (MANTOVANI, 2005; ALDA, 2014).
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Nesse interim, a criacdo e disseminacdo do conhecimento em rede permeiam
transformacgdes ao longo dos anos, a qual decorre, em parte, da derivacdo de inovacdo das
tecnologias e das diversas funcionalidades que as mesmas propiciam diante do seu amplo
espectro de alcance, na construcdo de novas possibilidades de producdo para sociedade, em
especial a educacgéo, e, com isso, novos desafios (TAVARES; SCOTON, 2014). A Internet
propiciou um divisor de aguas frente as barreiras vivenciadas no processo de transformacao da
comunicacdo e informacdo. O caminho evolutivo decorrido para a acessibilidade percorrido
desde o inicio da humanidade até a escrita da imprensa ndo se compara com a transformacéo
ocasionada & comunicagdo por meio das tecnologias digitais (MANTOVANI, 2005).

A inovacdo esta atrelada as tecnologias que se modificam e permeiam o ambiente
cultural atual. A cultura digital proporcionou inimeras transformacdes nos modos como o ser
humano interage com o mundo e com ele mesmo. (PEREIRA; SILVA, 2010; FARDO, 2013).
Com o desenvolvimento das redes virtuais, 0 acesso a informacéo € produzido em todas as
partes do mundo. A telefonia movel € exemplo de como as tecnologias digitais podem
contribuir culturalmente na vida das pessoas. Ela difundiu novas perspectivas de acesso a
informacdo e assim surgiu um novo periodo das telecomunicagfes e um fabuloso crescimento
deste mercado (RODRIGUES et al., 2017).

Segundo dados da Anatel, o Brasil, em 2019, possuia 0 nimero de 227,1 milhdes de
pessoas com acesso a telefonia movel, representando 96,8% de acesso a celulares para cada
cem mil habitantes, destacando assim o uso expressivo dos dispositivos moéveis pela populacédo
(ANATEL, 2019). Toda mudanca oferece beneficios e maleficios, muitos grupos
economicamente desfavorecidos tém acesso limitado ao mundo digital. Esse dado implica
numa reorganizagdo da sociedade a partir do que as tecnologias digitais representam,
consecutivamente em mudancas nos aspectos da saude, educacdo, lazer e politicas baseadas na
visivel descentralizacdo e caracterizacdo individual as pessoas. Essa forma de caracterizacdo
constitui novas formas de pensar, agir e relacionar em meio a uma sociedade regulada,
reinventando novos mercados, servicos e a propria sociedade. H4 um longo caminho a percorrer
para que as tecnologias digitais possam contribuir na reducdo das desigualdades sociais
(SELWYN et al., 2008; PEREIRA,; SILVA, 2010).

Culturalmente a sociedade j& estd imersa na cultura do software, ndo é mais um
equipamento para cada solu¢do ou recurso, em uma base computadorizada (smartphone),
dezenas de softwares\aplicativos méveis sao processados e ganham grande importancia na
comunicagdo social. Os meios de interagdo se desenvolvem através das interfaces que se fazem

por meio de sons, animagdes, cliques, toques, entre outros. Neste enfoque inovador, a inser¢ao
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e uso instantaneo das tecnologias permeiam mudangas nos estilos de leitura que atualmente
podem ser compartilhadas e conectadas por dispositivos mdveis como e-book readers,
smartphones ou tablets (AGNER, 2011).

A comunicacdo instantdnea e ubiqua difundiu-se e democratizou - se, os polos
emissores, até entdo hegemonicos, foram descentralizados. A inteligéncia tornou-se coletiva, o
ritmo e a quantidade de interacdes sociais pelas redes de computadores tornaram - se cada vez
mais intensos e, com isso, 0S movimentos verticais e hierdrquicos que caracterizavam as
atividades humanas sofreram um processo de horizontalizagdo. Em suma, estdo em processo
indmeras alteracdes ocasionadas pelo novo modo de conduzir atividades humanas. Muitos
desses elementos nédo estavam presentes antes da massificagdo das tecnologias digitais. Dois
fatores que ndo podiam existir antes das tecnologias digitais que caracterizam essa cultura sdo:
a velocidade e o alcance com que as informacdes sdo compartilhadas (FARDO, 2013).

Os reflexos da globalizagdo sdo vistos cotidianamente na diminuigdo do tempo, nos
espagos que se tornaram pequenos, nas formas de relacionamentos e nos contextos. Com isso,
as tecnologias permitem adentrar novas configuracbes e mudancgas ocorridas na sociedade.
Consequentemente, na reformulacdo das informacdes, producdo e economia dos espacos
globais, conduzindo as diversificadas formas de interacdo nas relagdes sociais. Isto se deve pelo
crescimento acelerado das tecnologias digitais, caracterizando 0s conceitos atuais de
telecomunicacdo, aprendizagem e comércio (SELWYN et al., 2008).

Por conseguinte, a geracdo de jovens nascidos na era da Internet esta contextualizada
com a oferta de informacGes rapidas, atualizadas e acessiveis na ponta dos dedos. O que induz
a formacdo de ferramentas melhoradas, uma reformulagdo da sociedade e do individualismo
frente as novas transformacdes sociais que se fazem por intervencdo das tecnologias (GROSSI
etal., 2014).

O ciberespaco é o berco da construcéo de saberes, meio essencial para a socializacdo e
comunicacdo. Pelo qual a informacéo é disseminada simultaneamente entre lugares, ambientes
e pessoas distintas, o qual constitui forma de comunicagao horizontalizada e coletiva resultando
uma ferramenta explicita a todos. Esse recurso permite a disseminacao e assimilacéo coletiva
de informages, concedendo a0 mesmo tempo aos usuarios a inser¢do e coleta de informacdes
numa rede democratica, sem exclusdo social, com engajamento civico em todos os locais,

incluindo as redes sociais neste processo (GROSSI et al., 2014).

O desenvolvimento tecnoldgico traz consigo alteragfes nos mais diversos campos da
vida em sociedade. Nota-se, portanto, que antigos comportamentos e costumes de
produtores e receptores de contedo midiatico e/ou cultural tém sofrido alteraces,
principalmente com o fortalecimento da Internet como ferramenta cotidiana. Sabe-se
que vem dos jovens a maior parte dessas mudancas referenciadas, significando, assim,
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que sdo construtores de uma vanguarda que vem transformando as relagdes entre
comunicacdo, organizagdes, produtores culturais e consumidores (SOUSA; GOBBI,
2015, p. 131.).

A apropriacdo tecnoldgica no cenario atual reflete uma inter-relacdo entre as pessoas.
No inicio, aventou-se que as tecnologias das redes virtuais anulariam as relagdes pessoais. Mas,
ao contrario, transformaram a interatividade entre pessoas a qualquer distancia. Possibilitaram
a aproximacdo e a diversificacdo de grupos sociais, isto em parte é contribuicdo do uso de
smartphones que trouxe consigo novos meios de se relacionar, interagir, trocar mensagens e

buscar, a0 mesmo tempo, informacdes para novos aprendizados (PEREIRA, 2014).

1.2 Redes sociais e 0 seu papel transformador na educagdo

As redes sociais tiveram seu marco inicial em 1997 por servicos como Myspace e a
criacdo de varias redes como o Orkut, Live Space, QQ entre outros (SILVA, 2010). Hoje, os
servigos virtuais como Twitter, Facebook e Instagram constituem redes dinamicas, 0s quais
permitem interagdo, troca de informacdes, entretenimento. Além disso, atuam como ponte para
0S Usudrios relacionarem - se uns com os outros, de modo que estas redes constituem 0s novos
formatos de relacionamentos e interagfes, que se criam e constroem nos meios digitais
usualmente normais nos dias atuais, trazendo consigo reflexdes acerca da evolugcdo da
sociedade contemporanea (SANTOS, V. L. C.; SANTOS, J. E., 2014).

O formato de comunicacdo nas redes sociais representa uma forte referéncia a geracao
da Internet, por meio de troca de informacbes rapidas, precisa e de facil acesso. Estas
possibilitam a criacdo inovadora nas formas de relacdo, tanto profissionais quanto pessoais
entre 0S Seus USUArios, as quais também tornaram - se uma extensdo ao campo da aprendizagem,
de forma criativa e colaborativa frente ao novo contexto de espaco virtual. As mesmas sdo
meios de divulgacdo de informacdes, interacdo, comunicacao e construcdo de saberes, além das
controvérsias quando ambientes de conflitos e discussdo. Ambientes amplos e abertos ao
pablico, as redes sociais conduzem a um mundo ilimitado, com carater significativo na
vinculagéo e propagacdo de informagdes (SILVA, 2010; GROSSI et al., 2014).

A Internet deu a infraestrutura a redes sociais e novos ambientes virtuais surgem
diariamente, novos formatos de interagdes, de participacdo comunicativa, informativa, de
engajamento politico e social. Frente as mudangas nas tecnologias, novos aspectos civilizatorios
vém desenhando-se por onde transitam e influenciam o periodo técnico - cientifico -
informacional permeado pelas redes. (SANTOS, V. L. C.; SANTOS, J. E., 2014).

Entre as multiplas oportunidades oferecidas pelas inovagBes tecnoldgicas de
informacdo e comunicacdo na atualidade, um movimento se destaca pela sua profunda
capacidade de alcance da transformagdo educacional almejada por todos os
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participantes. Trata-se da apropriacdo das redes digitais para a formacdo de
comunidades de ensino-aprendizagem com a possibilidade de comunicacdo entre
todos os participantes, independente do espaco em que se encontrem. E a partir dessa
integracdo que a realidade educacional pode se alterar em termos historicamente
diferenciados de tudo o que ja foi pensado na area (KENSKI, 2008, p. 662).

Tal qual, as malhas virtuais ganharam espaco e novas atuacdes, desde a formacao de
comunidades virtuais e construcdo de vinculos interpessoais. Isto se deve em especial ao
desenvolvimento massivo de ferramentas criativas e revolucionérias para a sociedade
atual. Permitindo a criagdo de novos meios comunicativos de socializacdo, além de conduzir a
novas perspectivas. Apoiado no potencial que as redes apresentam através do fluxo continuo
de informacGes, conteudo diversificado e ao mesmo tempo delimitando grupos, contextos e
ambientes virtuais constantemente explorados pelos usuarios (GROSSI et al., 2014).

As redes sociais permitem a ampliacdo da intercomunicacao, transpassando as barreiras
fisicas e geograficas, possibilitando uma inter-relacdo continua entre os usuarios. As redes
virtuais tornaram - se um elo entre as pessoas e grupos e sua interacdo com os dispositivos. Ao
mesmo tempo, 0s usuarios sdo consumidores e fornecem as informagdes (SANTOS, V. L. C,;
SANTOS, J. E., 2014).

Nesta conjuntura, a educacdo, em seus ambientes formais e informais, ajusta-se,
reagindo as exigéncias e modificacdes ocorridas na sociedade. As pessoas devem desempenhar
novas acOes, sendo necessarios processos reflexivos e flexiveis as oportunidades e situagdes
diante das configuracOes atuais. O uso das tecnologias de informacdo e comunicagdo (TIC)
busca proporcionar no campo de ensino o aperfeicoamento das formas educacionais e inclusao
social em formatos de oportunidades e resultados tecnoldgicos (SELWYN et al., 2008).

Sendo assim, muitas instituicdes, escolas, museus, entre outros departamentos
propiciam acessos as tecnologias de informacdo e proporcionam maior acessibilidade
informativa, além de induzir os usuérios a terem autonomia no uso das mesmas. Deste modo,
oferecendo novos segmentos para que classes desfavorecidas possam interagir frente as novas
perspectivas  educativas, permitindo um campo infinito de informacbes e
ressocializagdo conduzindo ao crescimento educativo e desmarginalizagdo de muitos jovens
(SELWYN et al., 2008).

Nesta perspectiva, as redes sociais constituem espacos com 0s maiores nimeros de
visitacdo no Brasil, oferecendo assim novas formas de complementacdo do ensino que
transpassam o espaco fisico da sala de aula, indo além do ambiente escolar fisico. Para além,
caracteriza significativo espaco de interacdo e comunicacdo entre alunos e professores, além de

novos formatos de pesquisas no processo de ensino/aprendizagem. Neste sentido, existe de
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antemao a necessidade de ambientacdo, estruturacdo e adequacao das instituicbes quanto aos
aspectos técnicos para uso das redes sociais para melhor adequagdo das mesmas no contexto de
ensino, levando em consideracdo também os aspectos éticos e de privacidade (JULIANI et al.,
2012; GROSSI et al., 2014).

A construcdo de ambientes educativos mediados por tecnologias conduz pessoas a um
campo diversificado de informacg0es e contextos que requer reflexdo e maturidade para o uso
dessas ferramentas e de suas funcionalidades. O professor passa a ter novos recursos baseados
nos conhecimentos digitais, em particular nas redes sociais, cria novos meios de envolvimento
e colaboracdo dos alunos na aprendizagem, possibilitando um atrativo ao ambiente escolar
(SILVA, 2010).

Os jovens atuais constituem uma nova geracao mais conhecida de “geracédo da Internet”,
nascidos em meio ao crescimento evolutivo das tecnologias, estes jovens dominam as
tecnologias de forma natural, permitindo que as mesmas estejam presentes no seu cotidiano,
contribuindo para a inser¢do das tecnologias em diversos ambientes, assim como novas praticas

educacionais aos meios de ensino convencionais (GROSSI et al., 2014).

Dentre a faixa etaria que mais “consome” conteildo nos smartphones estéo os jovens.
Esse é 0 segmento da populagdo que se mostra mais sujeito & analise das mudangas
no tocante ao consumo midiatico. Os estudos que tracam o perfil dos internautas
sinalizam que s@o 0s jovens que cada vez mais abandonam ou conciliam a televisao
para ficar em companhia do computador, do celular, firmando novos relacionamentos
com os meios (BUENO; LUCENA, 2016, s. n.).

Além disso, é notoria a relevancia da educacdo para preparacdo dos jovens ao mundo
real, o qual esta imerso nas tecnologias e cada vez mais conectado por meio das redes sociais.
Frente a isto, o uso das tecnologias deve ser analisado pelos professores e pelos jovens, a escola
tem o arbitrio entre aceitar e recusar estas tecnologias. Nesta perspectiva, é preciso discernir
que proibir é confrontar com a realidade a sua frente, e que incorpora-las seja a solucdo mais
razoavel. (MOURA, 2009).

O debate acerca das tecnologias mdveis acende a interatividade natural dos jovens,
consequentemente, surgem estudos com enfoque nas tecnologias e as potenciais consequéncias
da sua utilizacdo, verificando a sua apreciavel contribuicéo para a educacdo em meios a locais
distintos (BUENO; LUCENA, 2016).

Em resumo, em algumas dezenas de anos, o ciberespaco, suas comunidades virtuais,
suas reservas de imagens, suas simulacdes interativas, sua irresistivel proliferacdo de
textos e de signos, serd o mediador essencial da inteligéncia coletiva da humanidade
(LEVY, 1999, p. 167).

Deste modo, as caracteristicas sociais do ser humano adaptam-se 0 meio em que se

encontram e as redes sociais constituem significativamente meio de aprendizagem. E uma
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questdo de inseri - 1a como forma didatica nos curriculos escolares. E evidente a utilizagio de
tecnologias, especialmente em instituicdes de ensino, reconhecidas pelos docentes como
ferramentas de aprendizagem, contudo, a inclusdo das tecnologias ndo constitui concluir que as
mesmas agregam saber. Isto vai além da sua presenca, € preciso tempo, destreza, flexibilidade
para que, em conjunto, possam desenvolver habilidades didaticas. Mudangas requerem um
sistema integrado de profissionais e governo, conjuntos na busca de transformar a educacao por
meio de sua reestruturacdo com bases didaticas e inovadoras de forma coerente com o uso de
ferramentas tecnologicas. (RICOY; COUTO, 2016).

Habituar - se a0 mundo tecnoldgico tornou-se um choque de realidades para os
professores, visto que as novas geracdes nasceram imersas no mundo tecnodigital. As
instituicGes escolares encontram-se encurraladas diante da responsabilidade de trazer para si
novas formas de educar com recursos limitados. Em geral, as escolas posicionam - se de forma
receosa diante de tecnologias digitais e do acesso a Internet, pois boa parte dos professores
ainda as veem como ameacas a educac¢do. Entretanto, a capacitacdo dos docentes é o Unico
instrumento capaz de resolver a maioria dos problemas dessa natureza. Tentativa e erro ndo é
suficiente para atender as infinitas possibilidades que as redes oferecem e, dessas tentativas,
surge a errbnea impressdo da influéncia negativa desses instrumentos para os conteldos
escolares. (MOURA, 2009).

1.3 Educacdo: imerséo nas tecnologias

As tecnologias digitais, em particular as redes virtuais, possibilitam disputas nos espacos
informativos, constituem ambientes com entretenimento e interatividade e atuam ao mesmo
tempo/espago com campos informativos. Neste contexto, compreender a interagdo do uso dos
dispositivos moveis, frente ao uso concomitante com as redes sociais na aprendizagem,
possibilita verificar as possiveis interferéncias desse conjunto. Contribuindo, assim, para com
a sociedade frente as dificuldades e anseios ocasionados pelas incertezas do uso de tecnologias
no processo de construcdo da educacdo (MOURA, 2009).

O processo de transicdo do ensino tradicional para o com uso de metodologias
amparadas em tecnologias digitais enfrenta o conflito das institui¢des tradicionais que encaram
com estranheza o uso de smartphones em salas de aula. Neste embate surgem conflitos entre
docentes e discentes em meio a ferramentas tecnoldgicas, exteriorizando percepcOes
divergentes (PEREIRA, 2014). E preciso desenvolver praticas pedagdgicas que melhor
relacione o uso das tecnologias no contexto escolar para que as funcionalidades desses novos

aparatos possam contribuir as préaticas educacionais. (MOURA, 2009).
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As novas geragdes vivenciam as transformac6es da sociedade contemporéanea permeada
pela era digital. No momento em que o uso dos aparatos tecnoldgicos cresceu e tornou-se
modificador, trazendo consigo algo instigante e inovador, que remete a reflexao quanto ao papel
dos professores e alunos na busca do saber. Assentir as mudancas que permeiam a sociedade
desde o século XX constitui numa reorganizacdo das sociedades e promove a informacao
(TAVARES; SCOTON, 2014).

Atualmente € cada vez mais usual a presenca das tecnologias madveis, em especial na
faixa etaria infantil, mesmo que essas sejam usadas apenas com funcdo para ligacdo ou de
entretenimento. O uso de forma indiscriminada dos dispositivos digitais na percepgdo dos
professores conduzem a dispersdo e falta de atencdo dos alunos, contudo conduz a reflexao se
somente os dispositivos causam tal efeito e ndo obstante o uso do papel e lapis seriam também
fontes de distracdo. Cabendo a sociedade junto as instituicdes de ensino contribuir na promogéo
de meios alternativos e assertivos quanto ao uso dessas tecnologias, possibilitando novas
nuances ao ambiente tecnoldgico em que estdo inseridos (MOURA, 2009).

Por conseguinte, os dispositivos mdveis tornaram - se multifuncionais e ndo ha razao
para fugir do uso desses dispositivos na educacdo. Ha muito que fazer para que essas
tecnologias sejam implementadas e utilizadas de forma correta contribuindo para a informagéo
e aprendizagem e ndo sejam apenas objetos invalidos (XAVIER; BATISTA; PAVANELLI,
2010).

As tecnologias de comunicacdo e informacgdo contemporaneas trouxeram consigo
rapidas transformacdes e mudancas nos diversos campos da sociedade. Novos aspectos
culturais, sociais e econémicos, novas formas de organizacdo dos grupos de pessoas, em
especial dos jovens, tudo isso € a base para novas formas de pensar e agir nos tempos atuais
(GROBBI et al., 2014).

As tecnologias moveis possibilitaram a comunicacao ubiqua, em que € possivel 0 acesso
em qualquer lugar a qualquer momento. As quais podem ser usadas como recursos importantes
no processo de ensino para que este se desenvolva em todos os ambientes a qualquer momento.
A escola deve acompanhar o aprendente de forma permanente, reforcar o processo de ensino e
consequentemente o de aprendizado. A promocéo do uso das tecnologias digitais permite uma
conjuntura ideal, desenvolvida a partir de tecnologias onipresentes, disponiveis com novos
processos de aprender e desenvolver o ensino, tendo em vista a significancia que a ubiquidade
permite com o0 uso dessas tecnologias, hd promogdo promovem de dinamicidade de préticas

pedagdgicas que conduzem a novas estratégias de aprendizagens (BRITO et al., 2017).
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Segundo a Agéncia Nacional de Avaliacdo da Qualidade e Acreditacdo (ANECA) da
Espanha, a tecnologia de informag&o e comunicacdo (TIC) é importante difusora no processo
de acBes de comunicacdo e informacdo. Constitui meio de socializacdo, desenvolvimento
colaborativo para o trabalho e na aprendizagem, acarretando um formato tridimensional para as
multifuncionalidades das tecnologias, principalmente ao que tange o ensino (RICOY; COUTO,
2016).

Similarmente, a busca da incluséo social por meio da educacéo ganha respaldo, como a
exemplo do Reino Unido, que usa organizacdes politicas para implementar maiores
disponibilidades de tecnologias no setor educacional. Agrega as escolas publicas, instituicbes e
0s setores comunitéarios fomentando o acesso a ferramentas digitais em locais onde hé escassez
de recursos. Assim, promove produtividade, flexibilidade, participacdo, autonomia e
crescimento pessoal e educacional. Contudo, o acesso ndo caracteriza a inser¢do ao mundo
digital, mas é uma condicdo assim como outras variaveis como baixa renda, baixo nivel
educacional, raca, idade localizacdo geografica, estrutura familiar que concretizam a exclusao
social. (SELWYN et al., 2008).

A disseminacdo de informacgdes continuas por meio dos aparelhos digitais cresce
assustadoramente e fomenta a busca pela inovacdo. O mercado diversificado de aparelhos
digitais oferece uma variedade muito grande de opc¢les e precos aos usuarios, tornando as
tecnologias rotineiras nos ambientes de trabalho, pessoais e sociais. A vida social dos
individuos e 0 acesso ao conhecimento esta expandindo além das instituicdes fisicas, ampliando
os horizontes nesse inicio de século. Na Espanha, o governo adaptou - se aos novos sistemas
de ensino nos quais universitarios sdo responsaveis pelo ritmo de aprendizado, tornando o
professor um orientador no processo de formacéo, tendo em respaldo o uso das tecnologias,
visto suas variadas fungdes (RICOY; COUTO, 2016; ORLANDI; ISOTANI, 2012).

Diante das diversas configurac@es alcancadas frente ao uso das tecnologias em aspectos
educacionais, crescem os desafios para encarar essa nova realidade, o encontro das midias com
a sala de aula, os papeis modificados dos professores e dos alunos. (TAVARES; SCOTON,
2014).

Usar todas as novas tecnologias a educacdo e na formacdo sem mudar em nada os
mecanismos de validagdo das aprendizagens seria 0 equivalente a inchar os masculos
da instituicdo escolar blogueando, ao mesmo tempo, o desenvolvimento de seus
sentidos e de seu cérebro (LEVY, 1999, p. 175).

Nesta perspectiva é importante ressaltar que educadores e estudiosos da area

educacional empoderem-se das tecnologias usando-as de acordo com suas realidades e
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afinidades, aproveitando ao maximo desses recursos no desenvolvimento de atividades que
possam repercutir em novas habilidades aos aprendentes.

Tendo em vista que a era digital trouxe consigo uma significativa aprendizagem quanto
a utilizacdo de multimidias (computadores), em comparacdo ao ensino tradicional no ambito
académico, sendo importantes estarem presentes no contexto educacional de ensino e na
formagéo dos educadores, a sua utilizagdo, e concomitante a isto, estudos que avaliem ainda
mais o0 uso dessas multimidias na vida académica. Os dispositivos moveis (tablets e
smartphones) sdo recursos que possibilitam a interacdo e atratividade, porém é preciso
conhecimento acerca do uso dos dispositivos por parte dos docentes, para que 0S mesmaos sejam
mediadores. (ALORAINI, 2012; AL-HARIRI, AL-HATTAMI, 2017, MACHADO,
BERCKENBROCK; SIPLE, 2017).

Estes dispositivos permitem a disseminacdo e compartilhamento de informacdes,
interatividade, contetdos, imagens em tempo real, cultivando e possibilitando novas formas de
aprendizagem, nos quais 0 mobile learning (m - learning) venha a ser mais uma forma de
organizacéo do processo de aprendizagem. Todavia, a disponibilidade das tecnologias demanda
métodos adequados para promover o processo educativo (FERREIRA et al., 2007). O acesso
as tecnologias digitais conduz a novos meios de aprendizagem, configurando a importancia da
insercdo dessas tecnologias correlacionadas aos contextos do mundo real. (BRITO et al., 2017).

O uso dos dispositivos moveis em relagdo a outros meios de busca, pode propiciar a
aprendizagem, todavia, ha a necessidade de estudos aprofundados sobre as vantagens
educacionais com o uso destes dispositivos moveis (SUNG; CHANG,; LIU, 2016). Para tanto,
tem, a exemplo a aplicabilidade dos livros eletronicos ou digitais (e-books), que se tornaram
mais acessiveis devido a facilidade de circulacdo: disponiveis em diversos equipamentos como
celulares, notebooks, tablets e outros. Isso conduz 0s usuarios a uma nova era de possibilidades,
0 que se deve a variedade de plataformas, fabricantes ou sistemas operacionais (AGNER, 2011).
Os livros eletronicos (e-books) tém possibilitado parcialmente um substituto ao uso de livros
em papel (p-books). A facil acessibilidade e flexibilidade torna - os um recurso alcancével a
todos os publicos, em especial a portadores de necessidades especiais, proporciona também
beneficios ambientais, pois sdo necessarias milhdes de arvores para a producdo de livros e
jornais (JEONG, 2012).

Contudo, ha um dilema que se perpetua nos dias atuais: a interferéncia ocasionada pelo
uso de dispositivos méveis em sala de aula e até mesmo no processo de aprendizagem. As
implicacdes que estes ocasionam desviando a ateng¢do dos alunos no processo de aprendizagem,

mas, ndo obstante, é possivel indagar, se, dentro do ambiente escolar, essas sejam as unicas
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ferramentas passiveis de distracdo, mesmo que o ambiente seja 0 mais propicio ao ensino.
Identificando - se que o importante € como estes recursos devem ser inseridos, de tal forma que
sejam usados de forma didatica e assertiva no que tange ao melhoramento no processo da
captacdo de saberes (MOURA, 2009).

Em suma, proibir o uso dos dispositivos méveis reforca a necessidade de reformular,
modificar habitos e permite redesenhar formas de aprender, ensinar, criar e recriar contetdos
(MOURA, 2009). E preciso pautar que muito se fez pela inclusio e desenvolvimento da
educacdo por meio do uso de tecnologias de comunicacdo e informacdo contemporaneas.
Contudo, a realidade remete que 0 uso estd delimitado por aspectos comerciais e empresariais,
tendo pouco impacto no processo de ensino. A assertividade quanto ao uso das tecnologias esta
diretamente ligada as competéncias dos individuos responsaveis, sejam elas aplicadas a
educacdo ou qualquer outra aplicacdo. (SELWYN et al., 2008).

A insercdo dos dispositivos mdveis possibilita o acesso eficiente as informacdes. Sabe-
se, entretanto, que ndo basta 0 acesso a informacao para a construcdo do conhecimento, mas é
a matéria necessaria para a criticidade e a criatividade (RICOY; COUTO, 2016). As tecnologias
moveis, quando bem usadas para a aprendizagem, desenham um futuro pautado nas habilidades
desenvolvidas por esta geracdo da Internet. O que contribui para diversas competéncias
intelectuais, colaborativas, educacionais, seja dentro ou fora do ambiente escolar (MOURA
2009).

A aprendizagem mediada por dispositivos moveis caracteriza um diferencial no
processo a aprendizagem, tanto para o professor quanto para o aluno. S&o recursos importantes
para construir novas habilidades, das quais os alunos precisam para vida social. Por meio da
colaboracdo, das experiéncias, da autoconfianca, desenvolve pessoas responsaveis e
comprometidas em sua aprendizagem (ALDA, 2014).

A partir do exposto, essa mudanca exige dos educadores novos esforcos e atitudes em
meio aos tempos cibernéticos que possam conduzir a docéncia de forma atualizada. As
condigdes politicas, econdmicas e sociais colocam-nos imersos em processos educativos cada
vez mais complexos e desafiadores. O conhecimento é construido e moldado em um processo
dindmico e transformador, no qual, diante dos diversos mecanismos de aprendizagens, evolui e
adapta - se aos meios e as competéncias cognitivas individuais. As tecnologias impulsionam e
possibilitam formas de aprendizagem versatil, ampla, multidisciplinar. N&o obstante, devem
ser trabalhadas em ambito escolar, cooperando em uma educagéo voltada para o futuro frente

as inovagdes contemporaneas.
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1.4 Educacdo e comunicagdo na era dos smartphones

O tema ensino e aprendizagem é de suma importancia, ndo somente para a educacéo,
mas para as demais areas da ciéncia. Esta relacdo deve-se a percepcdo das exigéncias ao
mercado de trabalho competitivo, beneficiando as pessoas mais habeis a aprender
constantemente e contempla niveis elevados de habilidades. Toda aprendizagem dispde em
dois processos diferentes: interno e externo. O interno refere-se a obtengdo e construgdo de
conhecimento. Ja o externo, refere-se a interacdo do sujeito com o meio cultural, natural e
social. (ILLERIS, 2013).

Do mesmo modo, é valido ressaltar que as interacdes que envolvem os sujeitos ocorrem
constantemente mediante a variedade de mudancgas ocorridas no contexto contemporaneo,
assim sendo, refletem na educacdo de modo a emergir para um novo olhar quanto aos meios e
formatos de construcdo do conhecimento, permitindo neste contexto transformacfes que
agregam novos contornos perante o cenario educativo vigente (FREIRE, 2009).

Espera - se que os individuos reflitam na realidade em que estéo inseridos, descobrindo
novas ideias e solucdes, pois os velhos métodos ja ndo condizem com as necessidades geradas
pelas mutagdes do tempo. Essas habilidades devem ser encorajadas por meio de estratégias que
conduzam o aprendente a ser o principal agente no seu processo de aprendizagem (FREIRE,
2009).

E extremamente importante que o aprendente desenvolva competéncias para pensar
criticamente e estar apto a agir com autonomia. Onde, memorizar faz parte do processo de
aprendizagem, todavia, ndo é o objetivo principal (FREIRE, 2009). Martins e Silva (2017)
lancam que a autonomia devem ser dirigida e ndo apenas considerada, de forma que o professor
seja além de facilitador na conducdo da aprendizagem, um incentivador do aprendente no
direcionamento do processo educativo.

Se discorrermos sobre a composicdo curricular pela gestdo da aprendizagem,
consentimos que agregar a autonomia aos aprendentes ndo significa diminuir o papel do
professor quanto exercicio de sua autoridade, mas sim um subsidio para que os discentes
dilatem novas formas de pensar mediante as mudancas em sociedade. Consonante o professor
desprende-se do papel de promotor das informagdes para facilitador na constituicdo do
conhecimento por parte do aprendente (MARTINS; SILVA, 2017).

Paulo Freire (1996) critica o modelo de ensino em forma de “educacdo bancaria”, que,
em sintese, o professor transfere o conhecimento ao aluno, visto como um ser sem

conhecimento, que apenas recebe e acomoda os conteidos. Em contraste, 0 autor ja sugeria a
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composic¢do dos saberes de forma coletiva, respaldada no dialogo, sem impor e sim, partilhar o
conhecimento.

Faz-se uma imensa reflexdo da fungédo docente em relacéo a distancia estabelecida entre
conhecimento e aprendizagem. E um ato complexo ao desempenho sécio cognitivo e da
aprendizagem a desenvolver habilidades, ndo ha nem sempre um caminho fécil. A sociedade
amplificou o acesso a informacdo, entretanto entre a formagdo e a aprendizagem e entre a
informacao e o conhecimento ha vérias distingdes. (TAVARES; SCOTON, 2014). Paulo Freire
enfatiza sobre a aprendizagem em grupo que: “Ninguém educa ninguém. Ninguém educa a si
mesmo, os homens se educam entre si, mediatizados pelo mundo” (FREIRE, 1987, p. 36).

Martins (2014) enfatiza que o modelo de ensino em meio & sociedade necessita
professores que tenham uma flexibilizacdo ao dialogar com seus alunos, por conseguinte,
tenham mais empenho e criatividade, de modo que a abordagem aprecie taticas além de leituras
em livros didaticos. Também é imperativo o aperfeicoamento permanente de professores,
buscar a colaboracdo e integracdo dos envolvidos no panorama educacional (MARTINS;
SILVA, 2017).

Demo (2005) considera que as comunidades virtuais de aprendizagem tém o papel
de envolver e articular as instituicGes de ensino, os agentes de formacdo e os alunos tendo o
ciberespaco um ambiente de partilha de saberes, de cultura e ciéncia. Espacos colaborativos e
propensos ao dialogo, um caminho evidente e favoravel para trocar informagdes, conhecer
culturas, para aceitacao e recusas durante o processo de aprendizagem.

A inevitabilidade da comunicacdo € inerente ao ser humano, o qual usa este meio para
expressar, mostrar 0s seus sentimentos, pensamentos e ideias. A comunicacao desenvolveu-se
ao longo do tempo e as tecnologias comunicativas favoreceram o processo diminuindo as
distancias e espa¢os. Para Lucena (2016), os jovens sdo 0s que mais fazem uso das tecnologias
moveis, por estarem inseridos na cultura digital, possuindo mais facilidade em manipular tais
tecnologias. Em suma, estes jovens, por estarem intimamente ligados as tecnologias,
apresentam resisténcias quanto aos formatos tradicionais de ensino e de leitura.

As tecnologias atuais e suas linguagens ndo substituem completamente as anteriores,
contudo, com as transformagdes do contexto educacional, existem modificacdes nas func¢oes
das tecnologias precedentes. Assim como nas praticas pedagdgicas por constituirem
combinag6es cada vez mais envolvidas nas formacdes culturais, sob constante transformacoes
na atualidade (SANTAELLA, 2010). A evolugéo das tecnologias digitais tornou a sociabilidade

comunicativa mais expressiva, de forma onipresente, potencializando foco de interesse nas
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diversas areas de estudo, visto a singularidade aprecidvel que as tecnologias moveis
compreendem na atualidade (BUENO; LUCENA, 2016).

Neste contexto, Bauman (2011) considera que o consumo das informacdes em grande
escala sobreveio sobre novos comportamentos. Os valores morais flexibilizados, o consumo
répido, as informagdes que se modificam rapidamente e difundem - se nas redes virtuais
constituem um movimento que o autor denominou Modernidade Liquida, por representar a
fluidez momenténea e transicdo universal.

O caminho da educacéo vai além de superar paradigmas e moldar novos caminhos, é
transformar e divergir a educacao, superando o ambiente fisico, possibilitar a aprendizagem em
qualquer lugar e sem, contudo, perder a esséncia do processo educativo (RICOY; COUTO,
2016). A adequacdo das tecnologias digitais para a educacédo ainda esta longe de resolver seus
dilemas com o ensino formal. Os pesquisadores apoderam - se das tecnologias para a pesquisa
e vao além de contetdos dispersos, buscam a confluéncia dos saberes por meio das tecnologias
frente os conflitos em sua pratica (KENSKI, 2008).

Muitos educadores sentem - se vulnerdveis diante ao advento tecnodigital e
desenvolvem uma aversdo ao risco de serem substituidos, criando assim resisténcias
(REINALDO et al., 2016). Contudo, a autonomia instigada pelos dispositivos moéveis requer
que os profissionais da educacdo estejam engajados com as tecnologias, frente as suas
vantagens e desafios, modulando a sua participa¢do no contexto didatico educativo, além disso,
fomentar os anseios das novas geracdes, que se encontram intimamente ligados a evolucgéo
digital (ALDA, 2014).

Os docentes encontram - se engessados, ainda em processo de transicdo do ensino
tradicional para o uso de metodologias amparadas em tecnologias, enfrentando também o
conflito instituido pelas instituicdes tradicionais, que encaram com estranheza o uso de
smartphones como um recurso para a educacdo. Neste embate, surgem os conflitos entre
docentes e discentes exteriorizando percepgdes divergentes sobre o uso dos recursos digitais
(PEREIRA, 2014). As novas geragdes vivenciam um mundo de pluralidades, no qual executam
e vivenciam diversas atividades ao mesmo tempo. Para além desse aspecto, 0 ambiente virtual
permite muita mais que textos, musicas, videos e imagens, tornando-se um ambiente alternativo
e atrativo para a atualidade (ALDA, 2014).

O ato formal de ensinar reflete a mesma logica das agdes em massa presentes nos
processos midiaticos apresentados para grandes audiéncias. Ainda que existam
manifestagdes do “publico”, o foco e o desempenho dependem do virtuosismo do
protagonista-professor — pessoa ou narrativa —, do fascinio que consegue despertar na
assisténcia, dos procedimentos que utiliza para realizar o programa (KENSKI, 2008,
p. 651).
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Os dispositivos moveis constituem recursos utilizados em ampla escala entre 0s
universitarios. A versatilidade e a pluralidades de recursos ofertados permitem o acesso ao
conhecimento de forma répida e dindmica, possibilitando fluidez ao acesso informacional e
comunicativo, trazendo, assim, a perspectiva que as instituicdes universitarias conduzam para
a pratica da usualidade dos dispositivos mdveis no ensino. Deste modo, estes se fazem presentes
na atualidade, visto que sdo essenciais para o desenvolvimento educativo, social e formativo
(RICOY; COUTO, 2016).

A massificacdo das tecnologias corrobora para estas estarem presente na educacéo,
permitindo o acesso as informacgdes em qualquer momento e/ou local, diminuindo as barreiras
geogréficas na ampliacdo dos saberes. Contudo, diante de tanto potencial, o reflexo da atuagéo
tecnoldgica no contexto educacional consiste em desafios e obstaculos a serem enfrentados
(ALDA, 2014). Pois é desconexo definir a qualidade proveniente das diferentes formas de
ensino, ao que se sabe, a aprendizagem pode ser proporcional a interacdo colaborativa entre 0s
envolvidos (KENSKI, 2008).

A informética na educacao pode trazer inimeros beneficios para o processo de ensino-
aprendizagem, desde que o projeto tenha embasamento pedagdgico e integre todas as
areas e todos os professores da escola. O smartphone deve ser um recurso adicional,
ndo imposto pela sociedade e apelos de marketing. O professor deve lembrar que as
ideias ndo saem do aparato tecnoldgico, mas de um projeto educativo global. Maquina
ndo é a finalidade, é o artefato para se alcangar objetivos pré - estabelecidos
(REINALDO et al., 2016, p. 777).

A concepcdo de aprendizagem mdvel, amparada no m - learning ou mobile - learning,
perpassa pela divergéncia de autores, que buscam contextualizar este processo, a qual explora
a inter-relacdo entre tecnologias e pessoas e que constroem para desenvolvimento da
aprendizagem e suas interacGes. A andlise vem da construcdo da educacdo advinda de
tecnologias que se fazem presentes em qualquer lugar (ALDA, 2014).

As dinamicidades orquestradas pelos dispositivos moveis favorecem a
comunicabilidade de forma benigna no ciberespaco. Permitem o desenvolvimento da
autonomia individual, conduzindo para a independéncia e maturidade diante de tecnologias,
colaborando para um processo de crescimento pessoal e como individuo atuante na sociedade.
Neste contexto, uma parcela significativa da populacdo fez a aquisicdo de smartphones. As
multifuncionalidades agregadas ao aparelho permitem um leque de fungdes essenciais ao dia a
dia, preenchendo as necessidade rotineiras, agregando aos aparelhos um valor notério
(BUENO; LUCENA, 2016).

Por serem mais faceis de carregar que computadores, 0os smartphones agregam um

ambiente auspicioso a encontro da educagéo, divergente a concepgdo de muitas instituicdes.
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Dado a finalidade dos laboratérios de informatica, que ja contribuem para a afirmagdo no uso
das tecnologias, 0 uso de smartphones resultaria na resolucdo de problemas enfrentados para a
educacdo nas escolas (REINALDO et al., 2016).

Explanar as competéncias ofertadas pelos smartphones, permite colaborar para a
inovacdo das praticas pedagdgicas, usufruindo dessas tecnologias que se fazem presentes para
a conducdo criativa na obtencao de aprendizagens, firmando novos caminho com originalidade.
Entretanto, é preciso que os profissionais estejam engajados e seguros para conduzir estas
ferramentas, cultivando as vantagens advindas das tecnologias (PEREIRA, 2014).

As instituicbes de ensino, como promotoras da educagdo, adiam o inevitavel, as
mudangas. Na sociedade atual, as formas didaticas de ensino medeiam necessidades de
acompanhar e reproduzir o progresso advindo da inovacgdes tecnoldgicas e, com isso,
transformar e incorporar processos existentes de ensino, contudo ha uma contrariedade na
insercdo das inovagdes ao corpo institucional de ensino, refreando a convergéncia para a
integralizacdo da comunicacgéo e ensino em face as tecnologias (KENSKI, 2008).

Entretanto, muitos educadores acreditam que o uso desses dispositivos em sala de aula
aumentarao os casos de indisciplina. Essa € uma visdo pessimista, a qual reforca a inadaptacéo
das instituicdes na insercdo destas tecnologias ao ensino. Contudo, diante deste entrave, as
escolas operam um conflito com os alunos em torno do uso dos smartphones e as suas
competéncias na sociedade, na qual os smartphones oferecem aplicabilidades em uma dimenséo
revolucionaria, atuando com um leque de possibilidades ao acesso a informacdo, tornam o
processo de captacdo de conteddos de maneira prética, rapido e acessivel. (REINALDO et al.,
2016).

A inclusdo das tecnologias configura embates a educacéo, a qual solucionar os desafios
a sua implementacdo se fazem necessarios, constituindo uma missao a ser enfrentada pelas
instituicGes de ensino no processo didatico, em especial as instituicBes pablicas, que ainda se
encontram em processo de mudangas do ensino tradicional (PEREIRA, 2014).

O processo de educar transcende a agcdo comunicativa, ha neste contexto a necessidade
de trocas de vozes, o compartilhamento de didlogos, a interacdo mutua, a fim de que que haja
0 proposito do aprender. Buscando contribuir na transformacéo e formacdo extensivas das
pessoas, seja em aspectos sociais, pessoais ou educacionais, preparando-as para a vida em
sociedade, além dos campos escolares (KENSKI, 2008).

As contribui¢des advindas do uso dos smartphones sdo temas recorrentes e avaliados
principalmente nas areas de educagdo e comunicacdo, além do aporte que estas tecnologias

podem oferecer a estudantes como subsidio ao desenvolvimento das préaticas pedagogicas como
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recurso ao ensino. Os desafios diante ao uso dos dispositivos digitais exigem determinacdo dos
universitarios, tornando-os aptos a enfrentamentos individuais aos obstaculos. Além desta
perspectiva, contribuem para potencializar as inter-relacGes pessoais, didaticas, em sociedade,
0 acesso as informacg6es e comunicacdo (PEREIRA, 2014; RICOY; COUTO, 2016).

A ligacdo dos termos educagdo e comunicagdo estdo presentes nas diversas areas de
conhecimento, expressdes que coexistem nas relagdes humanas e ilustram a intimidade que
compdem a reflexdo acerca da sua interatividade (KENSKI, 2008).

As nuances que rodeiam a aplicabilidade no uso dos smartphones pelos professores, é
apoiada nas dificuldades que os mesmos enfrentam em utilizar essas tecnologias. Contudo é
essencial tal familiarizacio para que assim as resisténcias sejam quebradas. E preciso tomar
cuidado para o uso de smartphones ndo se tornem uma imposi¢éo, mas um norteador ao ensino,
uma ferramenta amparada na otimizacao da aprendizagem. A comunicagdo expressiva ndo se
limita apenas & unido das midias ao processo de ensino, esta comunicabilidade vai além dos
campos educacionais. E ampla a intercomunicagio das pessoas nos diversos lugares a0 mesmo
tempo, transformam a aprendizagem, comportamentos, concepcdes, e isto se da em torno da
afinidade entre a comunicacao e a educacdo (KENSKI, 2008; REINALDO et al., 2016).

Por fim, a dualidade embutida na contextualizacdo da educacdo e comunicacgao supera
0S espacos escolares e evidencia as expressivas transformacgdes geradas nas relagdes entres as
pessoas e nos processos conceptivos gerados nesta dinamicidade. O aspecto empirico acerca do
cenario educacdo-comunicacao reflete em particularidade como séo retratadas. Restringem-se
as interpretacdes reduzidas de suas potencialidades para o ensino e a cultura de entretenimento
de forma reservada, cujos assuntos ultrapassam aos espacos educativos. E intima a conexao de
usabilidade dos smartphones pelos jovens, estando presentes em todos os ambientes, até mesmo
escolares, mesmo que neste ndo se apresentem na préatica usual pedagogica, os jovens fazem o
uso incessante destas tecnologias para comunicar-se ou entreter-se, representando um desafio
ao ensino formal, principalmente a escola publica (KENSKI, 2008; SILVA, 2013; PEREIRA,
2014).
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CAPITULO Il
ASPECTOS METODOLOGICOS

Neste capitulo apresentamos a o percurso metodologico utilizado para a realizacdo deste
estudo. Trazemos as informacg0es referente ao delineamento, os participantes, o local, o periodo
da pesquisa, processos de coleta, categorizacao e a analise de dados que resultaram deste estudo.
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2.1 O desenho da pesquisa

Este estudo constituiu em uma pesquisa quase-experimental, que buscou compreender
e explicar os processos dindmicos no contexto ensino/tecnologias de forma coerente. De acordo
com Coutinho (2014) e Almeida e Freire (2008), as investigagdes com desenho quase-
experimental aplicam-se nos casos em que ndo é possivel controlar todas as variaveis
importantes. No caso desta pesquisa, usou - se uma amostra organizada por conveniéncia.
Assim sendo, também apresenta - se como estudo transversal, por meio da obtencédo de dados
advindos da observacdo e analise comparativa de grupos diferenciados em seus contextos
(ALMEIDA; FREIRE, 2008).

A observacéo tem atuacdo crucial na ciéncia, sendo, a principio oriunda de expectativas
instintivas que, quando ativadas, conduzem a explorar essas percepcGes cooperando para a
pesquisa. Tendo em vista a contemplacéo dos objetivos propostos nesta pesquisa, utilizou - se
0 método hipotético-dedutivo e abordagem quanti-qualitativa. (ALMEIDA; FREIRE, 2008)

A pesquisa permite ao pesquisador inquerir 0 seu ambiente e a si mesmo, na intrigante
busca de resposta pelas experiéncias vividas e a necessidade de indagar a atual. De tal forma,
faz - se essencial construir e reafirmar os meios por acdes e métodos que permitam interceder
de forma oportuna na vida (CHIZZOTTI, 2001). Esta pesquisa foi conduzida no campo
hipotético - dedutivo, com vistas ao contexto de interesse e as expectativas que as tecnologias
digitais propiciam no &mbito da educacédo. A abordagem dos dados foi quanti-qualitativa, sendo
utilizado para a organizacdo dos dados a estratégia estatistica descritiva e a interpretacao
qualitativa dos dados (FLICK, 2005; STRAUSS; CORBIN, 2009). A abordagem qualitativa
facilitou a unificacdo de conceitos tedricos e metodoldgicos.

2.2 Local e periodo

A pesquisa foi realizada em duas localidades. A primeira fase em Palmas - TO e a
segunda na cidade de Grajal — MA. O estudo foi conduzido na Universidade Estadual do
Maranhdo/Campus Grajal, no municipio de Grajal — MA no més de Setembro de 2019. O
referido municipio localiza - se as margens da BR-226, na Microrregido do Alto Mearim e
Grajau, na mesorregido Sul Maranhense, a 564,6 km da capital Sdo Luis, possui em média de
69.527 mil habitantes, com area territorial total de 8. 863,750 km? (IBGE, 2019).

2.3 Sujeitos do estudo

A primeira fase do estudo constituiu o grupo controle (Vide 2.5) e contou com 67
(sessenta e sete) discentes do primeiro ano da graduagao da Universidade Federal do Tocantins
(UFT) e Universidade Luterana do Brasil - Tocantins (ULBRA - TO). A segunda fase do estudo
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teve como publico os discentes no primeiro ano da graduagdo do curso de enfermagem da
Universidade Estadual do Maranh&o - UEMA/Campus Grajau constituido por 22 (vinte e dois)
participantes compondo o grupo experimental. Esta pesquisa teve o curso de Enfermagem como
publico alvo devido a presenca da graduacdo na localidade da pesquisadora, bem como a
acessibilidade a instituicéo.

Foram utilizados para a coleta de dados desta pesquisa dois questionarios, sendo que no
primeiro instrumento (Apéndice C) foram coletados dados de perfil dos entrevistados. O
instrumento estava estruturado em trés topicos: No topico | haviam 05 questdes referentes a
caracterizagdo do perfil s6cio educacional, no qual algumas variaveis disponiveis para a analise
(sexo, idade, periodo estudantil entre outras), no topico Il haviam 05 questdes sobre 0 acesso
e 0 consumo que os estudantes fazem dos dispositivos mdveis, e no tdépico Il haviam 08
questdes que buscavam compreender os usos dos dispositivos mdveis digitais, tais como:
exposicao as tecnologias, tempo de uso, habitos de leitura entre outras.

O segundo instrumento da pesquisa foi dividido em duas partes: na primeira havia um
texto comum de duas paginas para leitura dos sujeitos (Apéndice D), e na segunda parte havia
um questionario composto por 10 (dez) questdes fechadas com cinco assertivas para cada
questdo relacionada ao texto. Em todas as questdes podiam ser respondidas mais de uma
assertiva e todas pontuadas separadamente. Dessa forma, o total de pontos possiveis por cada
respondente era de 50 pontos.

O questionario foi apresentado em dois formatos, sendo que o segundo tinha a ordem
inversa das questdes para minimizar o impacto do “acaso”. Os pesquisadores registraram o
tempo inicial e final dessa fase.

Seguiu os principios da amostragem ndo probabilistica, a qual corresponde ao
pesquisador o julgamento para determinar o tamanho da amostra a ser investigada. Sendo este
um estudo realizado por meio do perfil dos pesquisados sendo cruzado com os dados do

segundo instrumento de pesquisa em comparagao com os dados do grupo controle.

2.4 Critérios de incluséo e exclusdo
Foram utilizados os seguintes critérios para inclusao e exclusdo neste estudo:
Critérios de Inclusédo
e Ser matriculado no primeiro ano da graduacao de enfermagem da Universidade Estadual
do Maranhdo campus Grajau, pertencente ao municipio de Grajat -MA;

e Ter um dispositivo smartphone.
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Critérios de Exclusdo
e Individuos que por algum motivo ndo responderam ou responderam de forma
incompleta o questiondrio de caracterizacdo do perfil e assinatura do Termo de

Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) (Apéndice B);
e Individuos ndo assiduos no primeiro ano da graduacdo ao qual esta matriculado (a);

e Académicos que ndo fazem uso de dispositivos smartphones ou que por qualquer

motivo ndo conseguiram acompanhar a coleta de dados.

2.5  Estratégia para coleta de dados

A investigacdo fora desenhada para a coleta de dados em duas etapas. Na primeira etapa
utilizaram-se os dados da pesquisa, coordenado pelos pesquisadores Dr. José Lauro Martins
(UFT), Dra. Valdirene Céssia da Silva da Universidade (ULBRA-TO) e Dra. Liana Vidigal
(UFT). A aplicacdo do instrumento da pesquisa em turmas de graduacdo da Universidade
Federal do Tocantins (UFT) e Universidade Luterana do Brasil — Tocantins (ULBRA-TO). Os
dados dessa etapa serviram de referéncia (Grupo controle) para a segunda etapa.

A segunda etapa desta investigagdo sob a responsabilidade desta investigadora
constituiu de uma amostra fixa composta por académicos do curso Bacharelado em
Enfermagem da Universidade Estadual do Maranhdo - UEMA, campus Grajad -
MA. Inicialmente foi apresentado o projeto de pesquisa a Diretora da UEMA/ Campus de
Grajau, responsavel por todos os setores do centro de estudos, incluindo o curso de
enfermagem, neste momento foi apresentado oficio a instituicdo (Apéndice A) solicitando
autorizacdo para realizacdo da pesquisa, na qual foi emitido anuéncia pela instituicdo para a
realizacdo do estudo. Foram realizadas as etapas descritas a seguir:

Apresentacéo geral do Projeto - O primeiro momento consistiu em uma abordagem
por meio da diretora do Campus, no qual a mesma informou sobre a pesquisa para 0
conhecimento prévio dos participantes sobre o que iria ser abordado durante a aplicacdo dos
questionarios e teor explicativo do termo a ser utilizado. Portanto, foi a diretora a responsavel
por avisar aos académicos de enfermagem com antecedéncia sobre a presenca da pesquisadora
no local.

Convite para participacdo - Consistiu-se na apresentacdo da pesquisa aos
universitarios, bem como na discriminagéo de todos 0s passos para a realizacao do estudo. Neste
momento, foi realizado o convite aos estudantes de enfermagem para participarem da pesquisa.

Os estudantes que aceitaram participar da pesquisa permaneceram em sala de aula para que
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fosse realizada a coleta de dados. Nesta ocasido foi feita uma leitura e explicacdo TCLE e das
etapas da pesquisa, no qual o participante foi instruido a assinar o Termo de Consentimento
Livre e Esclarecido — TCLE (Apéndice B). A coleta de dados deu-se em seguida.

Aplicacao dos instrumentos da pesquisa - Na terceira e Gltima fase os procedimentos
realizados foram os seguintes: apds os participantes assinarem o Termo de Consentimento Livre
e Esclarecido (TCLE) foram convidados a: (1) responder um questionario sobre o perfil dos
participantes (Apéndice C), (2) a leitura individual de um texto de aproximadamente duas
paginas com um conteddo comum, cada participante marcou o tempo inicial e final da leitura
no proprio instrumento de coleta de dados e foram orientados a ler apenas uma vez e (3)
responder a um questionario estruturado com questdes de multiplas escolhas (Anexo D).

Nessa etapa da coleta de dados no grupo experimental, foi introduzido o acesso as redes
sociais como elemento perturbador. Os participantes receberam um sinal sonoro para o uso dos
smartphones conectados as redes sociais durante a leitura. Estes foram interrompidos 3 vezes,
nas quais acessaram as redes sociais por meio de seus smartphones e enviaram pelo menos uma
mensagem. N&o foi delimitado o tempo de atencdo as redes sociais. Essa interferéncia deu-se
aos 3, aos 8 e aos 12 minutos de leitura, em que tiveram o tempo inicial e final de leitura e o
tempo de resposta cronometrados. Dessa forma, foram coletados os dados do Grupo
experimental.

Catalogacéo e andlise dos dados - Os dados foram catalogados por meio da exploracéo
dos materiais obtidos que caracterizam o sujeito e pela analise estatistica multivariada com o
uso do software SPSS e da abordagem estatistica descritiva utilizando a correlacdo de Pearson
para posterior categorizacdo. Os dados foram discutidos a luz do referencial teérico, visando
melhor evidenciar os resultados e discusséo deste estudo.

2.6 Controle de qualidade
Os dados foram submetidos a dupla verificacdo e correlacdo com a finalidade de dirimir

possiveis falhas.

2.7  Estratégias de anélise dos dados

A andlise dos dados foi realizada em duas etapas: producéo de informagdo quantitativa
apoiada em técnicas de estatistica multivariada com o uso software IBM SPSS STATISTICS
(version 2.0), apresentando grau de confianca de 95 %, com margem de erro de 0,17% ou 17%,
como segue a descrigéo abaixo: Grau de Confianga = 95 %; Margem de Erro () = Z n onde: Z
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=escore (80% = 1,28; 85% = 1,44; 90% = 1,65; 95% = 1,96 e 99% = 2,58); = desvio padrdo; n
= tamanho da amostra. Logo a Margem de Erro (e) = 0,17 ou 17%. !

Os dados foram avaliados de forma comparativa entre grupo controle e grupo
experimental por meios do software, o qual permitiu a identificacdo estatistica entre a relagdo
tempo de leitura, idade, gosto pela leitura e assertividade no questionério. Nesta fase da anélise
utilizou-se para a abordagem estatistica descritiva o Coeficiente de Correlagdo de Pearson,
também chamado de "coeficiente de correlacdo produto-momento™, na qual pdde-se avaliar a
correlacdo existente entre as variaveis presentes neste estudo (BUSSAB; MORETTIN, 2004).

A correlacdo de Pearson (r) € adimensional, possibilita analisar o grau de
interdependéncia linear para duas variaveis quantitativas e a relagdo existente entre os dados
obtidos. Conforme (PINHEIRO, 2009):

Um indicador do grau de interdependéncia linear para duas varidveis quantitativas X
e Y, no qual ndo se perde tanta informagdo quanto na "discretizacdo". Trata-se do
coeficiente de correlagéo de Pearson (r) que pode assumir qualquer valor real entre -
1e 1. Paraanalisar o grau de interdependéncia linear entre duas varidveis quantitativas
X e 'Y, sugere-se comegar localizando os pares (Xi, Yi) como pontos em um sistema
de eixos coordenados, denominado de Diagrama de Dispersdo (PINHEIRO, 2009, p.
48-49).

O “r de Pearson” (Coeficiente de correlacdo de Pearson) assume valores entre -1 e 1.
Sendo que os valores positivos apresentam uma correlacdo entre as variaveis de forma que a
medida que uma varidvel aumenta a outra aumenta também na mesma direcdo. Ja para 0s
valores negativos apresentam uma correlacao, na qual as variaveis seguem em direcdes opostas,
ou seja, a medida que uma aumenta a outra diminui. Nao se pode falar em proporcionalidade
no aumento ou na diminuicdo das varidveis, haja vista que ndo fora realizado teste de
significancia estatistica. O indice 0 (zero) indica que as variaveis ndo dependem linearmente.

O coeficiente de correlagdo de Pearson “r” (Pearson) apresenta também as relagdes

estabelecidas entres as variaveis, conforme os indices obtidos:

0.9 para mais ou para menos indica uma correlagdo muito forte; 0.7 a 0.9 positivo ou
negativo indica uma correlacdo forte; 0.5 a 0.7 positivo ou negativo indica uma
correlacdo moderada; 0.3 a 0.5 positivo ou negativo indica uma correlacdo fraca; 0 a
0.3 positivo ou negativo indica uma correlagdo desprezivel, os quais foram detalhados
e descritos no decorrer do texto (BUSSAB; MORETTIN, 2004).

Com base nas correlagcdes encontradas, foi realizado um teste de hipdtese em cada
categoria de correlacdo entre as varidveis, tendo por pardmetro o p-valor com a seguinte
significancia:

(p) = 0: nédo ha correlagéo entre as variaveis (hipotese nula — Ho);

! 0s dados foram analisados com assessoria de um profissional de matematica.


https://pt.wikipedia.org/wiki/Estat%C3%ADstica_descritiva
https://pt.wikipedia.org/wiki/Estat%C3%ADstica_descritiva
https://pt.wikipedia.org/wiki/Estat%C3%ADstica_descritiva
https://pt.wikipedia.org/wiki/Correla%C3%A7%C3%A3o
https://pt.wikipedia.org/wiki/Karl_Pearson
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(p) # 0: ha correlagdo entre as varidveis (hipotese valida — Hy).

Este teste permite ao pesquisador estender suas conclusdes ao restante da populagédo da
qual a amostra pertence (BUSSAB; MORETTIN, 2004).

Na segunda etapa houve a fase de analise interpretativa e producao dos resultados finais
com énfase qualitativa exploratoria (COUTINHO, 2014; VALLES, 1996).

A interpretacdo e a analise qualitativas dos dados, por meio do questionario nas questdes
referente ao perfil dos entrevistados e nos demais instrumentos de pesquisa na coleta de dados,
foi realizada pela analise de contetido do tipo exploratorio com base em Coutinho (2014),
constituida por trés momentos distintos: A primeira etapa é a pré-andlise, a fase de organizacéo
do material e de elaborar evidéncias que respaldam a interpretacdo final. Nesta fase visava-se
identificar os dados, expressdes significativas, bem como a sua estruturacéo.

A segunda fase consistiu-se na exploracdo do material coletado, enumeracdo e
categorizacdo. Nesta fase foram identificadas as categorias significativas na representacdo dos
conteddos.

A terceira fase foi realizada por meio do tratamento dos dados/resultados de forma
interpretativa e producéo dos resultados finais com énfase qualitativa exploratéria, analisadas

por meio de categorias e mediadas pela fundamentago teérica.

2.8  Categorizacao

A andlise e interpretacdo, como mencionado neste capitulo, foi conduzida na perspectiva
da anélise de conteudos proposta por Bardin (2011) e Coutinho (2014). Os autores corroboram
que:

A abordagem da analise de contedo, tem a finalidade de inferir dedugdes ldgicas
justificadas concernente a origem das mensagens levadas em consideragdo, na qual, 0
observador dispGe de ac¢fes analiticas adaptadas a esséncia do material e a questéo
que busca resolver, podendo usufruir de varias maneiras e ou operagdes em
complementaridade, de forma a enriquecer os resultados, visando uma interpretacéo
legitimada (Bardin, 2011, p. 44).

Nesta perspectiva, Bardin (2011, p. 146) diz que “A categorizagdo ¢ uma operagao de
classificacdo de elementos constitutivos de um conjunto por diferenciacdo e, sucessiva, por
agrupacao segundo homogeneidade, com critérios previamente definidos”. Para tal, os dados
da andlise foram discutidos qualitativamente e passaram por todas as etapas de analise descritas
no item anterior. N&o obstante, a categorizacdo ndo é etapa obrigatdria para a analise de
conteldo, mas optou-se por esta estratégia por considerar-se que atendia a necessidade

instrumental de abordagem dos dados disponiveis neste estudo.
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Seguindo a orientacdo de Bardin (2011), a analise de conteudo é um conjunto de
métodos intentando obter mecanismos sistematicos e objetivos de exposi¢éo dos contetidos das
mensagens significativas que concedem a concluséo de conhecimentos acerca das condicdes de
admissdo dessas mensagens. Esta fase do estudo deu-se em uma etapa exploratéria com
organizacdo de dados com a identificagdo das unidades de andlise e a organizacdo em
categorias. Com o auxilio dos registros, a pesquisadora retorna aos dados para buscar as
recorréncias e as singularidades de cada conteudo, os quais deram origem as unidades de

contexto, conforme descricéo a seguir:

Quadro 1 - Descricdo das Categorias

CATEGORIA CARACTERISTICAS

Reconhece - se que o tempo de leitura se apresenta como
) uma variavel modificavel, a partir do momento em que

CATEGORIA — Tempo de leitura o .
0s participantes usam os smartphones conectados as

redes sociais.

Reflexdo sobre a idade como um fator de influéncia, em
CATEGORIA - Idade meio as tecnologias na apreensdo das informagfes com o

uso dos smartphones conectado as redes sociais.

Evidencia - se analisar os acertos e sua relagdo com a
CATEGORIA — Acertos interferéncia pelos smartphone em meios as redes

sociais.

CATEGORIA — Gosto pela Leitura:

) ) Considera - se que o gosto pela leitura contribui de forma
- Subcategoria: Ler por necessidade o ) B
) ) positiva ou negativa ao uso ou ndo dos smartphones
e Subcategoria: Gosto pela leitura.

conectados as redes sociais.

2.9  Aspectos éticos

A presente pesquisa foi submetida por meio de projeto, que foi cadastrado na Plataforma
Brasil para apreciacdo e analise do Comité de ética e pesquisa da Universidade Luterana do
Brasil — Tocantins (ULBRA-TO) (Anexo A), de acordo com as Resolu¢des CNS n° 466/2012
e CNS n°510/2016 que normatizam as pesquisas envolvendo seres humanos (BRASIL, 2012),
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sendo a mesma processada e realizada coleta de dados ap6s autoriza¢do do CEP, sob parecer
namero 3.405.194 e CAAE: 66623717.1.0000.5516.

Os resultados da pesquisa e relatorios foram anexados na Plataforma Brasil e divulgados
para instituices participantes e serdo publicados em revistas cientificas em forma de artigo
posteriormente. Os dados e materiais utilizados na pesquisa ficardo sob a guarda dos
pesquisadores. Os sujeitos da pesquisa foram informados sobre os objetivos do estudo, como
convinham as etapas do estudo e sobre os riscos e beneficios da pesquisa, garantindo assim a
preservacdo da privacidade e anonimato dos participantes da pesquisa, mantendo assim total
sigilo de seus dados. Para tanto, a assinatura do TCLE deu - se em duas vias, uma ficando com
0 pesquisador e a outra com o sujeito pesquisado. Além disto, o pesquisado foi informado que
poderia desistir a qualquer momento da pesquisa sem aviso prévio, de acordo como preconiza

as recomendac0es das resolucdes supracitadas.
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CAPITULO Il
APRESENTACAO DOS DADOS

Apresentam-se os resultados dos dados que estdo agrupados em duas partes emergidos
a perfil dos entrevistados e a partir das respostas do instrumento da pesquisa dos participantes,
sendo eles: Perfil dos entrevistados, com dados coletados acerca do sexo, faixa etaria, habitos
de leitura e os acertos obtidos do questionario que foi instrumento da pesquisa. Apds isto,
apresentam-se 0s dados e subcategorias identificadas e constituidas por caracteristicas

apresentadas.
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RESULTADOS

Os resultados desta pesquisa foram obtidos por meio do questionario disponivel no
APENDICE D e foram organizados e submetidos a correlagdo entre os grupos controle e
experimental. A pesquisa foi constituida com uma amostra de 89 participantes, sendo 67
pertencentes ao grupo controle correspondente a 39 homens e 28 mulheres e 22 participantes
do grupo experimental, sendo 05 homens e 17 mulheres.

Os resultados apontam que 50,57 % dos sujeitos pesquisados, ou seja, 45 deles eram
mulheres e o restante, 49,43 %, isto €, 44 eram homens. Quanto a faixa etaria, 75,28% dos
pesquisados apresentavam idade entre 17 e 52 anos; enquanto 24,72 %, apresentavam idade
entre 16 e 24 anos.

Estes resultados foram obtidos com base na analise do tempo de leitura e na apreensao
das informag@es em texto (Instrumento da pesquisa disponivel no APENDICE D). Lembrando,
tratou-se de um texto genérico publicado em revista de grande circulacao, os dados referem-se
ao confronto entre erros e acertos observados no questionario da leitura. Por meio da se¢édo do
perfil dos participantes coletaram-se as informac6es que foram correlacionadas entre si ou
confrontadas com dados da leitura. Os dados estdo apresentados em tabelas, como suporte para
a analise qualitativa na proxima secao deste relatorio.

Os entrevistados do grupo experimental fizeram o uso de smartphones conectados as
redes sociais em 3 (trés) oportunidades durante a leitura e os pesquisados do grupo controle ndo
utilizaram os smartphones durante a coleta de dados. Dos dados coletados, podem-se extrair
categorias e as seguintes inter-relacoes:

Categoria Tempo de Leitura
Tempo de Leitura/ Acertos
Tempo de Leitura/ Idade
Categoria Idade / Acertos

Categoria Gosto pela Leitura

Ler por necessidade

3.1  Categoria - Tempo de leitura
Nesta categoria, buscou-se registrar o tempo utilizado durante a leitura e ao responder o
questionario (instrumento da pesquisa) com a interferéncia do uso do smartphone com acesso

as redes sociais. Seguem os resultados na tabela 1.
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Controle | Experimental Controle (género) Experimental (género)
Percentual | 67 pessoas | 22 pessoas M=66,63% F=33,37% | M=8,10% | F=27,21%
Tempo M=617 min | F=309 min | M=75min | F=252 min
Média 13,50 min 14,52 min

Legenda: M (masculino); F (feminino); Min (minutos).

Em suma, o tempo de leitura média foi de 13 minutos e 50 segundos para 0 grupo
controle e no grupo experimental foram em média 14 minutos e 52 segundos. Ao verificar-se o
tempo de leitura em relacdo ao uso dos smartphones com acesso as redes sociais, analisando a
média geral, percebe-se que o grupo experimental teve um tempo de leitura maior em
compara¢do com o grupo controle. O estudo demonstrou que os participantes do grupo
experimental com a interferéncia do uso dos smartphones gastou um tempo maior, em média
65% a mais no tempo de leitura em relagcdo ao grupo controle durante o teste.

Submetidas a variavel tempo de leitura a correlagdo com as variaveis tempo de leitura /
acertos; Tempo de Leitura / Idade; Idade / Acertos e Gosto pela Leitura para verificar se estas
também sofreram alteragc6es sob influéncia direta do uso de smartphone. Seguem os topicos a

sequir.

3.2  Tempo de leitura / Acertos

Nesta analise, verificou-se através dos dados presentes na tabela 2, se o0 tempo utilizado
pelos pesquisados, durante a leitura na aplicagdo do instrumento de pesquisa, tem correlacéo
com a assertividade do questionario, quando comparou-se o grupo controle com o experimental.

Usou-se para a obtencdo dos dados o coeficiente de Pearson.

Tabela 2 - Tempo de Leitura / Acertos

Tempo De Leitura / Acertos

Grupo Controle (Sem Smartphones) Grupo Experimental (Com Smartphones)

n (pares) = 67 n (pares) = 22
r (Pearson) = 0,0106 r (Pearson) = 0,2449
(p) = 0,9321 (p) = 0,2719

Legenda: n (nimeros); p (p-valor).

De acordo com os dados acima, o grupo experimental apresenta o r (Pearson) com valor

0,2449 positivo, significa que a correlacdo é desprezivel. Ou seja, ndo hd uma correlacdo linear
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direta entre o tempo de leitura e os acertos. Esta assertiva é valida, em ambos os grupos, tendo

por pardmetro o p-valor do grupo experimental (p = 0,2719), pois indica que a hipotese é vélida.

3.3  Tempo de leitura/ Idade
Verificou-se a relacdo entre o tempo de leitura e a idade dos participantes, para iSso
usou-se também o coeficiente de Pearson com o intuito de verificar a coexisténcia de

interferéncias entre as varidveis concomitante ao uso dos smartphones conectados as redes

sociais.
Tabela 3 - Género / Idade
Controle Experimental Controle (género) Experimental (género)
N° Pessoas 67 22 M =39 F=28 M=5 F=17
Amplitude 17-52 16-24 M =17-46 F=17-52 M =16-22 | F=16-24
Percentual 75,28% 24,72% M=43,81% F=31,47% | M=5,62% F=19,10%

Legenda: M (masculino); F (feminino).

A correlagdo dos dados disponiveis na tabela 4 verificou que o grupo experimental
apresentou o r (Pearson) com valor 0,4566 (positivo), expondo correlacdo (fraca e positiva), ou
seja, 0 tempo de leitura e a idade crescem simultaneamente na mesma direcdo. Ao analisar o p-
valor (p = 0,0326), este apresentou um valor diferente de 0 (zero) verificando valida a relacdo

entre o tempo de leitura e a idade em relagéo ao grupo experimental.

TABELA 4 - Tempo de Leitura/ Idade

Tempo de Leitura/ Idade
Grupo Controle Grupo Experimental
N° Pessoas = 67 N° Pessoas = | 22
r (Pearson) = 0,0450 | r (Pearson) = | 0,4566
() = 0,7177 | (p) = 0,0326

Legenda: N° (nimeros); p (p-valor).
Comparamos 0s grupos, em que se verificou que o uso dos smartphones conectados as

redes sociais para 0 grupo experimental, relacionado as variaveis tempo de leitura e idade com

base nos dados, apresentaram uma correlagdo positiva.
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3.4  ldade/ Acertos

Nesta categoria, buscou-se compreender as relacdes estabelecidas entre a idade dos
participantes e os acertos obtidos. Por meio dos dados coletados verificou-se, na tabela 5, que
0 grupo experimental apresentou para idade, em relagdo aos acertos, o valor correspondente ao
“r” de Pearson de 0,0553 (positiva), correspondendo uma correlagdo desprezivel e positiva
entre as partes analisadas. Portanto, nesta categoria, 0 grupo experimental ndo apresentou

relacdo linear quanto a idade / acertos significativa para o estudo. Veja:

Tabela 5 - Idade / Acertos

Idade / Acertos
Grupo Controle Grupo Experimental
N° Pessoas = 67 N° Pessoas = 22
r (Pearson) = -0,1239 | r (Pearson) = | 0,0553
(p) = 03177 | (p) = 0,8069

Legenda: N° (nameros); p (p-valor).

Na tabela 5, verifica-se que no grupo experimental o p-valor apresentou o valor de
0,8069, o que se pode inferir que a hipdtese apresentada é valida. Portanto, os grupos

pesquisados ndo apresentam uma correlacdo entre idade/ acertos, segundo os dados.

3.6  Categoria - Gosto pela leitura

Com base nas informacdes geradas por meio do coeficiente de Pearson, leva a afirmar
0 gosto pela leitura relacionado ao tempo de leitura, idade e acertos obtidos pelos participantes.

Nesta categoria leva-se em consideracdo as op¢oes de respostas que foram comuns aos
grupos controle e experimental, nas quais as op¢6es abordaram: Gosto pela leitura / Leio por
necessidade, apresentando 38 participantes; e Gosto pela leitura / Gosto muito de ler,
apresentando 46 participantes. Sendo participantes distintos da pesquisa.
3.6.1 Gosto pela leitura /Ler por necessidade

Ao correlacionar o grupo “Gosto pela leitura / Ler por necessidade” verificou-se,

conforme a tabela 6.

Tabela 6 - Gosto pela Leitura/ Ler por Necessidade

Gosto Pela Leitura/ Ler Por Necessidade
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Grupo Controle
Tempo de leitura/ Tempo de leitura/
Idade/ Acertos
Idade Acertos
N° Pessoas = 30 30 30
r (Pearson) = -0,0751 -0,2138 -0, 2681
(p) = 0, 6931 0,2565 0,152
Grupo Experimental
Tempo de leitura/ Tempo de leitura/
Idade/ Acertos
Idade Acertos
N° Pessoas = 8 8 8
r (Pearson) = 0,1613 0,4306 0,5827
(p) = 0,7027 0,2869 0,1294

Legenda: N° (nameros); p (p-valor).

Na correlagdo “gosto pela leitura/ ler por necessidade” verificou-se (Tabela 6) os
seguintes resultados para o “r’ de Pearson: 0,1613 (positivo) para tempo de leitura/idade;
0,4306 (positivo) para tempo de leitura/acertos e 0,5827 (positivo) para idade/ acertos. Significa
que a correlacdo é desprezivel entre tempo de leitura/idade; uma correlacdo moderada e positiva
entre tempo de leitura/acertos e uma correlagdo moderada e positiva entre idade/ acertos.

Observa - se que entre as pessoas que afirmaram que “leem por necessidade” sob a
influéncia dos smartphones, demonstraram uma correlacdo direta entre o tempo de leitura /
acertos e idade / acertos. Pode-se inferir que ao “ler por necessidade”, ao aumentarmos o “tempo
de leitura" aumenta também o numero de acertos e vice versa, da mesma forma acontece com
a idade/acertos.

Ainda na Tabela 6, pode-se analisar o p-valor. Verifica-se para o grupo experimental,
que o p- valor para os dados tempo de leitura/ idade, tempo de leitura/ acertos, idade/ acertos
foram: 0,7027, 0,2869, 0,1294 respectivamente, apresentando validas as hipoteses levantadas
em ambos as categorias.

3.6.2 Gosto pela leitura / Gosta de ler

Nesta categoria leva-se em consideracdo a opgéo de escolha de parte dos pesquisados
que foram “Gosto pela leitura — Gosta de ler”. Verificou-se que o grupo experimental
apresentou os seguintes resultados para o “r” de Pearson: 0,6122 (positivo) para tempo de
leitura/ idade; 0,2388 (positivo) para tempo de leitura/ acertos e - 0,1643 (negativo) para idade/

acertos.
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Gosto Pela Leitura/ Gosta De Ler

Grupo Controle

Tempo de leitura/

Tempo de leitura/

Idade/ Acertos
Idade Acertos
N° Pessoas = 32 32 32
r (Pearson) = 0,0552 0,0652 - 0,786
(p) = 0,7643 0,7228 0,6688
Grupo Experimental
Tempo de leitura/ Tempo de leitura/
Idade/ Acertos
Idade Acertos
N° Pessoas = 14 14 14
r (Pearson) = 0,6122 0,2388 -0,1643
(p) = 0,0199 0,4109 0,5747

Legenda: N° (nGmeros); p (p-valor).

Constatou-se uma correlacdo moderada e positiva entre o tempo de leitura/idade, sendo

nas demais correlacbes despreziveis, ou seja, ndo influenciam no estudo. Aferiu-se que 0s

participantes que tiveram maior tempo de leitura foram os que apresentaram idade mais elevada.

Ainda na Tabela 7 observa-se que no grupo experimental o p-valor para os dados tempo
de leitura/ idade, tempo de leitura/ acertos, idade/ acertos foram: 0,0199, 0,4109, 0,5747

respectivamente, apresentando assim e rejeitando-se a hipotese de nulidade e aceitando-se a

categorizacao valida para o grupo experimental, podendo ser estendida também ao grupo

controle.
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CAPITULO IV
DISCUSSAO DOS DADOS

Apresenta-se a discussdo dos dados que estdo agrupados em categorias e subcategorias

identificadas e constituidas por caracteristicas apresentadas.



56

4.1  Analise dos dados

As tecnologias trazem consigo novas perspectivas e suas nuances constituem foco de
estudos nas diversas areas, em especial na educacdo. Em meio a tempos de modernidade, este
estudo teve como objetivo compreender a interferéncia no uso dos smartphones conectados as
redes sociais durante a leitura quanto a apreensdo de informacdo. Para Lévy (1999), a difusdo
do ciberespacgo fornece meio oportuno para o desenvolvimento intelectual coletivo, mas este,
contudo, compreende as mediagdes coexistentes pelas tecnologias e aprendizagens relacionadas
fazem - se necessarias.

Nesse intuito, este estudo buscou verificar a apreenséo das informagdes mediadas pelo
uso de tecnologias. Esclarece-se que a apreensdo constitui acesso imediato da informacéo para
a memdria de trabalho, portanto, uma etapa anterior ao processo de aprendizagem. A partir
disso, a analise dos dados que constituiram em categorias: perfil dos participantes, tempo de

leitura, acertos, idade, gosto pela leitura e as suas correlagdes dispostas abaixo.

4.2  Perfil dos participantes

Lembrando, o presente estudo contou com a participacdo total de 22 estudantes
universitarios de uma instituicdo publica do interior do Maranhdo, regido nordeste do Brasil,
no ano de 2019. Por meio da identificacdo do perfil dos entrevistados, os resultados obtidos na
pesquisa foram capazes de aferir importantes informacdes sobre os estudantes e como fazem
uso de dispositivos mdveis digitais e as redes sociais. Como dados do IBGE (2018) ratificam,
o nivel de escolarizacdo influencia no uso da Internet, em face que € tendéncia as pessoas
usarem mais as tecnologias de informacdo e comunicacao, como a Internet, conforme tem — se
uma elevacéo do nivel de instrugdo (IBGE, 2018).

Notoriamente, quase todos os entrevistados faziam uso do dispositivo mdvel, 21
estudantes afirmaram que os smartphones eram a principal recurso para acessar e buscar
informacdes e apenas 01 entrevistado afirmou utilizar o notebook como principal fonte para ler
as informag0es, ademais, todos afirmaram usar as redes sociais. Esses dados corroboram com
os dados do IBGE (2018), os quais indicaram que em 2017, no Brasil, os telefones moveis
(smartphones) foram os equipamentos mais utilizados para acessar a Internet seguido pelo
microcomputador.

Ainda de acordo com os dados do estudo em questdo, em relagdo aos dispositivos
moveis sobre as informacGes que mais se leem neles, 09 demonstraram usar mais para
informagdes pessoais, 05 para pesquisas em sites de buscas, 04 para verem noticias, 03 usavam

para servigos online e 01 demonstrou que usou mais para ler informagdes sobre o trabalho. Ao
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serem questionados sobre o acesso as informacdes, 05 costumam fazer a leitura parcial das
informagdes, 05 fazem a leitura completa e 12 leem até o final dependendo do conteudo.

Sobre o0s uso das redes sociais, 14 entrevistados afirmaram utilizar as redes sociais para
diversao e conversas, 07 disseram que usam para obterem informacdes e 01 disse que utiliza
para pesquisas, corroborando com Grossi et al. (2014), que enfatiza em sua pesquisa que 0S
jovens formam a “Geragdo Internet” operando em meio as tecnologias através das redes sociais
em 57 % dos pesquisados.

As tecnologias digitais possibilitaram a producdo de inimeros servicos tecnodigitais,
como exemplo da Internet e as redes sociais, houve uma vertiginosa adesdo pelos jovens.
Entretanto, a veloz ascenséo de facilidades com seu uso acarretou na expansao a sua dispersao
para todos 0s grupos etarios de ambos 0s géneros. De acordo com os dados desta pesquisa em
relacdo a idade, evidenciam que os entrevistados encontram-se na faixa etéaria de 16 a 24 anos.

Os dados do estudo em questdo corroboram com os dados do IBGE (2018) no periodo
de 2016 - 2017. Apresentando o pais em 2017, o percentual de pessoas que usaram a Internet
de 71,2 % para o grupo etario de 10 a 13, 88, 4% na faixa de 20 a 24 anos e alcancou a 31,1%
na faixa etaria de 60 anos ou mais, destacando nos resultados as idades entre 18 e 29 anos.

Ainda conforme os dados desta pesquisa, em relagdo ao género, dentre os 22
entrevistados, 05 destes eram do sexo masculino, e 17 eram do sexo feminino, o que evidencia
o predominio do sexo feminino entre 0s pesquisados. Ainda que configurando uma amostra
aleatdria, observa-se que a prevaléncia feminina € apresentada neste estudo. Corrobora com
Pereira (2014), que analisou o uso de smartphones em sala de aula, e verificou que dentre os 25
estudantes pesquisados, 16 compunham ao género feminino e 09 do género masculino,
constituindo as mulheres grupo predominante da pesquisa, entretanto, ndo houve a afirmagéo
do género como fator relevante a pesquisa.

Ainda em concordancia com os resultados da pesquisa, Rodrigues et al. (2017), em sua
pesquisa sobre aspectos na aquisi¢do e uso de smartphones por universitérios, verificou que
dentre os pesquisados da amostra, 70% correspondiam ao género feminino e 30% para o
masculino. Os dados do estudo em questao divergem com Grossi et. al. (2014), que enfatiza em
sua pesquisa em meio as tecnologias através das redes, que a maioria pesquisada (58,19 %)
corresponde ao sexo masculino. Uma pequena diferenca para os usuarios do género masculino.

Perante os resultados obtidos neste estudo, verificou-se que o género apresentou
discrepancia com predominio feminino em relagdo aos homens, conduzindo a ndo
categorizacdo desta, entretanto faz importante ressaltar, visto que corrobora para reflexdo sobre

tal aspecto em pesquisas futuras.
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Em contexto, Santos e Santos (2014), corroboram e mencionam em estudo com 0 uso
das redes sociais em sociedade e na educagdo em que 0 género feminino é notoriamente maioria.
No entanto, nos resultados aferidos, o curso (graduacdo) pode ter influenciado na presenca de
um maior nimero de mulheres como pesquisadas, isto se deve ao fato dos académicos serem
do curso de enfermagem, area da satde que possui um publico predominante feminino.

Em énfase aos dados obtidos e ao verificar-se que todos os participantes fizeram uso das
redes sociais por meio dos dispositivos moveis, aferiu-se também sobre o aspecto aos habitos
de leitura. Constatou-se nos dados que 14 entrevistados afirmaram que dedicam tempo
insuficiente a leitura e 08 afirmaram que dedicam tempo suficiente a leitura. Ainda em relacdo
a leitura, os entrevistados apontaram 0s pontos negativos e positivos dos dispositivos moveis,
em que 15 entrevistados apontaram que o cansaco visual é a principal dificuldade em ler nos
dispositivos, 05 relataram a dificuldade de concentracdo e 02 a tela pequena. Sobre 0s aspectos
positivos, 15 pesquisados relataram o facil acesso, 05 a portabilidade/mobilidade, 01 a
personalizagdo dos contetdos e 01 relatou as informagdes diversificadas.

Em consonancia a esta pesquisa, em estudo de Jeong (2012), concluiu que as variaveis
como a cultura, a idade e o género sao fatores importantes e podem lancar luz sobre questdes
que ficam em aberto ao analisar meios eletronicos, visando alcangar ndo apenas a esséncia do
uso destes meios eletrébnico mas a forma como estes variam com base em um proposito e o

estilo.

4.3  Categoria - Tempo de Leitura

A categoria tempo de leitura refere - se ao tempo que 0s participantes usaram para a
leitura do texto que fora disposto antes de responder o questionario da pesquisa, com a
interferéncia das redes sociais, como descrito na metodologia. A questdo da relagéo do tempo
desprendido para os estudos e o impacto do uso das tecnologias digitais, ja foi bastante
questionado desde os primoérdios da Internet (MARTINS, 2014). A medida em que se busca
compreender a relacdo entre 0 uso das tecnologias e a aprendizagem, tornou-se um tema
recorrente e que provoca calorosos debates, isto se deve ao uso demasiado das tecnologias
digitais, principalmente frente as redes sociais que constituem meios de acesso cruciais a
comunicacgéo na busca de informag0es e no entretenimento.

Como visto na tabela 1, que o tempo de leitura com o uso dos smartphones com acesso
as redes sociais correlacionado a média geral, percebeu-se que o grupo experimental teve um
tempo de leitura maior em comparagdo com o grupo controle. Isso significa que se pode inferir

gue o uso dos smartphones com acesso as redes aumentaram em 65% o tempo de leitura dos



59

estudantes, constituindo foco de interferéncias. Corroborando com dados aferidos na pesquisa,
Santos e Santos (2014) identificaram que os estudantes usam de forma inapropriada as redes
sociais, gastam mais de quatro horas didrias em suas redes sociais com entretenimento,
constituindo uma prerrogativa em relacéo ao autocontrole dos usuarios quanto ao uso das redes
sociais.

Com os achados da pesquisa, pode-se constatar que houve uma influéncia direta dos
smartphones conectados as redes sociais. Afirma-se que afetou em uma perda de 65% do tempo
de leitura, contudo, nesta fase analisou-se a variavel individualizada, além disto, ndo esteve em
foco os pesquisados estarem habituados ou ndo com o uso dos smartphones conectados as redes
durante a leitura.

Deste modo, ¢ valido ressaltar que os recursos tecnologicos tiveram destaque na sua
importancia nas Gltimas duas décadas e suas diferentes plataformas e recursos vieram a agregar
valor ao processo de aprendizagens. Para tanto, romper 0s processos de ensino ja existentes
requer uma desconstrucdo e posterior reconstrucdo de conceitos e doutrinas enraizados
culturalmente de tal maneira a contribuir positivamente (MARTINS; SILVA, 2017).

Em estudos similares, também foram encontrados informacGes que enfatizam a
pesquisa, dentre eles, os estudos realizados por Grossi et al. (2014); Sousa e Gobbi (2015) os
quais constataram que 97 % dos pesquisados afirmaram utilizar as redes sociais em conjunto as
diferentes atividades, comprovando a inser¢cdo e adaptacdo dos jovens na realidade
tecnoldgica. Ainda Grossi et al. (2014) reiteram o quédo é vasto o uso das tecnologias de
informacdo e comunicacdo pelos jovens, assim como as redes sociais, COmo recursos para
estabelecer relacdes sejam elas afetivas, sociais, comunicativas e extensivas a sala de aula.

E valido ressaltar que nesta pesquisa, faz necessario também identificar sua correlacio
com outras varidveis para verificar se estas também sofreram alteracdes sob influéncia direta
do uso de smartphone ou devida uma correlacdo entre elas. Neste enfoque, Pereira (2014)
enfatiza em sua pesquisa que 60,89 % dos estudantes referem que o uso dos smartphones
interferem nas aulas, contrapondo 34, 78 % que afirmam que ndo. Apontando, ainda, a
coexisténcia do uso dos smartphones pelos estudantes em sala de aula, sem prévia autorizacao
dos professores, evidenciando ser um fator negativo no ambiente estudantil.

Frente aos resultados deste estudo e com base na hipotese levantada, esperava - se que
as tecnologias em meio as redes sociais ocasionassem interferéncias, visto que sdo um atrativo
gue em desmedida conduzem a dispersao do foco, entretanto, é intrigante esta perspectiva em
face que a sociedade contemporanea esta intimamente ativa ao ambiente tecnoldgico. Assim

sendo, Rodrigues et al. (2017) demonstra em seu estudo que 0s universitarios estdo adquirindo
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0s smartphones com a finalidade de obter acesso imediato as informacdes provindas da Internet,
além da maior facilidades na comunicacdo, nas quais estas tecnologias também podem
influenciar de forma negativa e/ou positiva.

Ja em estudo, Ricoy e Couto (2016) revalidam que € comum o uso das redes sociais
pelos universitérios, na qual a utilizam na divulgacdo de dados pessoais, e que a partir desta
prerrogativa coexiste a aprendizagem informal, promovendo a dinamicidade do espago
socioeducativo e interpessoal, além de gerar o conhecimento coletivo. Entretanto,
negativamente, confere dependéncia aos usuarios. Nestes aspectos, analisou-se, neste estudo, a
relacdo do tempo de leitura com os acertos, a idade e o gosto pela leitura, na qual verificou - se

as suas inter-relagGes, que serdo descritas nas proximas categorias.

4.4  Categoria — Acertos

Nesta categoria analisam-se 0s acertos obtidos pelos pesquisados em face a interferéncia
de uso dos smartphone durante a leitura. Deste modo, a relagdo simulténea entre as tecnologias
e acesso as informacgdes podem criar rupturas nos diversos ambientes contemporaneos, em
suma, a propagacdo dos artefatos digitais proporcionam uma aprendizagem em comunidade, a
inteligéncia coletiva (LEVY, 2001).

Nas Ultimas décadas, professores, aprendentes e instituicdes de ensino passam a
desempenhar um novo papel no processo de aprendizado, onde alunos deixam de ser
expectadores para serem produtores do proprio processo de aprendizagem. Assim, professores
deixam o pulpito e tornam-se mediadores, facilitadores desse novo panorama a qual encontra-
se 0 processo de ensino e aprendizagens. De tal forma que entender as relacdes estabelecidas
entre as tecnologias e a aprendizagem se faz essencial, verificando assim as possiveis interacées
e interposicGes em meio a captacdo dos saberes.

Recordando, o estudo foi conduzido para verificar a interferéncia do uso do smartphone
na apreensdo das informacdes. Quando se confrontaram os dados dos grupos pesquisados,
verificou-se a relac@o existente entre os “acertos” diante as interferéncias do uso do smartphone,
conforme Tabela 2. Assim, os acertos foram relacionados ao tempo de leitura, idade e gosto
pela leitura. Nesta fase da pesquisa enfaticamente, verificou-se a relagdo entre os acertos e
tempo de leitura, nas quais as demais relagdes foram detalhadas nas categorias seguintes.

Em sumula, observou-se nos resultados dessa pesquisa que 0s acertos correlacionam-se
de forma desprezivel com o tempo de leitura, na qual o uso dos smartphones ocasionaram

interferéncias, mas ndo ha uma correlacdo do tempo de leitura com os acertos. Em face aos
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dados exposto na Tabela 2, ndo coexistiu uma interdependéncia para que houvesse mais acertos
para que o tempo de leitura deveria ter sido maior e/ou menor.

Por outro lado, em pesquisa similar que visava verificar as interferéncias de alguns tipos
de dispositivos, Jeong (2012) apresenta dados opostos em relacdo aos aspectos da pesquisa
encontrados em neste estudo, quando comparou o uso de livros eletronicos (e-books) em
comparacao aos livros em papel (p - books). A partir da anélise da compreensdo do usuario,
fadiga ocular e percepc¢éo dos estudantes concluiu que a leitura realizada com meio eletronico
colaboram a reducéo da concentracdo e a compreensdo durante a leitura.

Na presente pesquisa, esperava - se que houvesse uma relacdo direta entre o tempo de
leitura e acertos, porém, a diferenca ndo foi significativa. Reforga-se neste estudo que ao se
analisar comparativamente os grupos controle e experimental, relacionado as variaveis tempo
de leitura e acertos, Vé - se que o uso dos smartphones ocasionaram interferéncias no tempo de
leitura, mas que ndo ha uma correlacdo do tempo de leitura com os acertos.

Portanto, Sung, Chang e Liu (2016) corroboram com o argumento desta pesquisa. Eles
estudaram o uso dos dispositivos moveis em comparacdo aos outros meios de busca
(computadores) na promoc¢do da aprendizagem, enfatizando que 0s recursos presentes nos
dispositivos moveis ndo sao suficientes para grandes efeitos na aprendizagem.

Aloraini (2012) analisou o impacto do uso da multimidia no desempenho académico em
grupos equivalentes compostos por estudantes do sexo feminino, tendo um grupo controle (sem
uso multimidia) e experimental (com o uso multimidia). Os pesquisadores usaram a estratégia
de dados estatisticos pré e pds-testes de avaliacdo. Constataram que foi o desempenho do grupo
experimental que apresentou melhores resultados e inferiram que o uso de multimidia na
educacdo e uma forma eficaz de alcancar uma melhor aprendizagem.

Ainda em contrapartida com os dados desta pesquisa, Juliani et al. (2012), em estudo
com trinta participantes de uma disciplina de informatica, abordando o Facebook como
ferramenta de ensino-aprendizagem, verificaram que os alunos assimilaram conceitos
relacionados a tecnologia, facilitando a compreensao e o uso do software (rede social). Contudo
hd a necessidade de novos estudos e acompanhamento da aderéncia de tais recursos aos
propdsitos educacionais, visto que o publico-alvo estava familiarizado com as tecnologias.
Todavia, corroborando em parte com os resultados encontrados neste estudo, haja vista que o
publico analisado também encontrava - se familiarizados com as tecnologias, podendo haver
ou n&o facilidade no uso das mesmas.

Neste contexto, em relacdo ao tempo de leitura nesta pesquisa, pdde-se verificar quanto

a “leitura”, que os entrevistados apontaram que o principal pontos negativo nos dispositivos
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moveis é o cansaco visual, o qual dificulta a concentracdo e, positivamente: o facil acesso que
as tecnologias permitem as informagdes e entretenimento. Diante do cenério tecnoldgico, muito
se busca compreender e relacionar as tecnologias em meio ao ambiente de ensino, para Lévy
(1999, p. 157), “o ciberespago suporta tecnologias intelectuais que amplificam, exteriorizam e
modificam numerosas fungBes cognitivas humanas: memoria, imaginacdo, percepcao,
raciocinios”.

E 0 que Moura (2009) buscou em sua pesquisa e verificou que a maioria dos pesquisados
(86%) concordam com o uso das tecnologias em sala de aula, 61 % acreditam que as tecnologias
colaboram para a aprendizagem, contudo, 39% consideram propicio a distracdo. Em disting&o,
os dados desta pesquisa mostraram que o uso dos smartphones conectados as redes nédo teve
relacdo direta com os acertos obtidos.

Ferreira (2007) corrobora com os dados apresentados nesta pesquisa quando em estudo
sobre aprendizagem com mobilidade (m - learning), por meio de modelos de aceitacdo de
tecnologias em ambiente educacional brasileiro, percebeu que a intimidade com as tecnologias
em si ndo garante uma aprendizagem. E necessario que os usuarios tenham a reflexdo de
associar as suas dificuldades de aprendizagem em contexto com as suas concep¢des para 0
processo de aprendizagem.

Nesta perspectiva, aferiu-se que, apesar dos acertos nao se relacionarem ao tempo de
leitura, 0 uso dos smartphones atreladas as redes sociais fazem-se presentes em massa na
sociedade, na promoc¢do da comunicacdo e troca de informacdo a qualquer momento em
qualquer em lugar, constituindo ambientes virtuais propicios para a aprendizagem, entretanto,
exigindo que os individuos tenham autonomia para gerir as tecnologias e todas redes
disponiveis de forma construtiva e adequada a construgdo do conhecimento.

Destarte, Tavares e Scoton (2014) destacam em sua pesquisa em meio ao ensino que as
experiéncias cognitivas-sociais conduzem a aprendizagem em sociedade, na qual a sociedade
gera reflexdes sobre a formacdo dos cidaddos em meio ao universo cada vez mais tecnoldgico
e as relagcOes sociais estdo imersas aos meios virtuais, € que as instituicdes de ensino devem
avancar frente a esta realidade na producédo do saber. No entanto, com os dados desta pesquisa,
da para afirmar que o uso dos smartphones ocasiona um tempo maior para a leitura.

Por conseguinte, o fato do uso do smartphone durante a leitura aumentar em 65 % o
tempo de leitura é, por si, algo que precisa de atencdo. Visto que para esta pesquisa a leitura foi
apenas de 2 paginas de texto com informagdes corriqueiras sem grande interesse ou necessidade
de aprendizagem. E possivel que aumento do tempo em leituras longas tenham resultado

diferente. O aumento do tempo pode ocasionar mais cansago e, com isso, gerar fadiga que venha
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interferir na apreensdo e até mesmo na compreensdo das informacBes em atividades

prolongadas, mas para isso necessitaria da continuidade desta pesquisa.

45  Categoria - Idade

Nesta categoria buscou-se verificar se a idade dos participantes da pesquisa foi um fator
preponderante em meio a apreensao das informagdes com o uso dos smartphones conectados
as redes sociais. A prerrogativa idade faz-se presente em muitos estudos, alguns abordam os
jovens como pertencente a “Geragao digital” e levam em consideracdo a imersao tecnologica
frente ao processo interativo das tecnologias em meio a “aprendizagem”.

Averiguou-se a categoria “idade” relacionada ao “tempo de leitura”, “acertos” e “gosto
pela leitura”. Nesta categoria, verificou-se a relagdo entre a idade e o tempo de leitura, e a idade
com os acertos. Identificou-se que a idade no grupo controle encontrou-se entre 17 e 52 anos e
0 grupo experimental apresentou idade entre 16 e 24 anos. Observou-se que, quando se
relaciona o tempo de leitura, o grupo experimental apresentou um maior tempo de leitura e esta
diretamente relacionado a idade, mas ao relacionar-se a idade aos acertos, ndo houve uma
relacdo direta com o ndmero de acertos, ou seja, pode-se deduzir que ndo houve impacto
negativo na apreensdo da informacao.

Percebe-se no estudo que os individuos do grupo experimental apresentaram as menores
idades da populagéo participante do estudo. Paralelamente, compreende-se que os resultados
expostos corroboram com estudo realizado por Rodrigues et al. (2017), os quais analisaram o
uso de smartphones na vida de universitarios e constataram em seus resultados que 40% dos
pesquisados possuiam idade entre 18 e 21 anos, 40% 22 anos, e 20 % tinham idade de 24
anos. Apontando a mesma faixa etéria presente no grupo em questdo deste estudo.

Em consonancia com esta pesquisa, segundo estudo realizado por Santos e Santos
(2014) também constata que os jovens compreendidos entre 18 a 25 anos de idade sdo os que
mais fazem uso das redes sociais digitais. Em sua maioria, usam as redes sociais para
publicarem ou lerem contetidos voltados a noticias em geral em variados sites, usufruindo além
do entretenimento que estas redes propiciam, fluindo para o conhecimento coletivo.

Diante do contexto, dados do IBGE (2020) apresentados na Pesquisa Nacional por
Amostra de Domicilios Continua - PNAD continua em 2016 e 2017, concluiram que o uso da
Internet esta presente em todas as faixas etarias, em ambos 0s sexos, apresentando disseminagéo
veloz entre os jovens, e apenas cerca de 25,9 %, correspondem a faixa etéaria de 60 anos ou

mais.
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Assim sendo, € possivel afirmar que o smartphone, por meio das redes sociais, € um
dispositivo movel muito utilizado pelos jovens, sendo este dispositivo considerado um meio
atrativo para este publico em muitos aspectos, seja no modo para acessar informacdes,
comunicacdo ou socializacdo enquanto produto de consumo e entretenimento.

Ainda nessa perspectiva e com base nos dados da pesquisa, arguiu-se a relacdo entre a
idade e o tempo de leitura, na qual apurou-se que o tempo de leitura e a idade crescem
simultaneamente na mesma dire¢do. Em outras palavras, constatou-se que ha relacédo entre a
idade e o tempo de leitura e que a medida que ha um aumento no tempo de leitura correspondera
a um aumento na idade e vice-versa no sentido da mesma diregdo. Assim sendo, corroborando
com essa pesquisa Sousa e Gobbi (2015), em seu estudo realizado sobre a geragéo digital,
identificou que a maior faixa etaria que faz uso das tecnologias, esta entre 16 a 18 anos,
representada por 53% do pesquisados, tendo 39% entre 19 a 21 anos e 8% mais que 21 anos.

Nota-se, que 0s jovens estdo imersos nas tecnologias, ndo obstante, sdo conhecidos
como “geragdao da Internet”, sendo notodria sociedade cultural atual. Em consonancia com
resultados obtidos neste estudo, Lucena (2016) enfatiza que os jovens sdo 0s que mais fazem
uso das tecnologias de informacdo e comunicacéo, entre outras palavras, € a geragcdo imersa na
cultura digital. Inferiu-se ainda nesta pesquisa, que houve uma correlagdo entre o tempo de
leitura e idade e que o grupo experimental, por ter menor idade, sofreu mais influéncias dos
smartphones e, consequentemente, houve maiores tempos de leitura com o uso destes.

Divergindo dos dados encontrados neste estudo, em pesquisa similar Al - Hariri e Al -
Hattami (2017) afirmam que h& uma relacdo significativa entre o uso de tecnologia pelos
estudantes e suas conquistas em faculdades de salde, e ainda demonstram aspectos positivos
qguanto ao uso das tecnologias. Entretanto, constatou-se que estar imerso no ambiente
tecnoldgico em si, ndo representa estar apto e/ou habil de forma construtiva para filtrar e lidar
com as multiplas utilidades presentes nas tecnologias, para as quais se deve ponderar quanto ao
uso dos smartphones de forma impulsiva e desmedida, buscando mediar o0 seu uso de forma
edificante.

Neste contexto, podemos aferir em uma nova perspectiva e analise da realidade atual
que estamos inseridos, que é necessario o desenvolvimento e conducdo de novas habilidades
para professores, aprendentes e instituicdes de ensino em buscar readequarem-se as diferentes
mudangas ocasionadas por uma sociedade tecnoldgica.

Para Moura (2009), este estudo corrobora com os dados da sua pesquisa, destacando
gue é necessario que as funcionalidades presentes nos dispositivos moéveis sejam inseridas

lentamente para que suas potencialidades possam ser usufruidas. Verificando que o0s
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participantes receberam o primeiro dispositivo movel na faixa etaria entre 9 a 11 anos de idade,
(56 %) e entre 11 a 13 anos (44 %), ratificando que os jovens constituem a “geracao digital” e
que as principais funcdes utilizadas das tecnologias foram comunicacao e entretenimento, ainda
nesta categoria relacionou-se a idade aos acertos obtidos, aferindo nesta analise, que
comparativamente, o grupo experimental ndo apresentou uma correlagéo entre idade/ acertos
segundo os dados. Em suma, a idade dos participantes ndo influenciou nos acertos obtidos em
ambos 0s grupos da pesquisa.

Evidentemente, esta andlise constitui parte relevante da pesquisa, Vvisto que
culturalmente ha uma associacao inerente dos jovens as tecnologias. Em face aos jovens serem
ativos ao uso dos smartphones e/ou outras tecnologias digitais, principalmente ao acesso as
redes sociais, esperava-se que houvesse influéncias nos resultados obtidos neste contexto da
pesquisa. Nesta perspectiva, Lucena (2016, p. 277) descreve que “Sao jovens que ja ndo aceitam
mais formas convencionais de ensinar e aprender, pois aprenderam, com as tecnologias e as
redes, a interagir, a produzir e a publicar”.

Discorre-se muito sobre inovar e transformar os processos educativos na construcdo da
aprendizagem colaborativa, porém ainda estamos em processo de reconhecimento tanto pelas
instituicOes e professores quanto alunos. Vale salientar que llleris (2013) ressalta que a
aprendizagem, embora tradicionalmente inclua conhecimento e habilidades, este conceito
engloba um amplo campo, que abrange aspectos sociais, emocionais e da sociedade.

Diante disso, essa categoria pode evidenciar que em meio a sociedade contemporanea o
acesso as tecnologias digitais pelos jovens ainda apresenta entraves, pois nem sempre 0 acesso
a Internet e as redes sociais constituem-se habituais para muitos, entretanto a faixa etaria jovem
representa o publico que tem maior contato com os aparatos tecnoldgicos. Neste contexto,
destaca-se que € necessario verificar com maior profundidade a relacdo construida entre os

jovens e as tecnologias.

4.6  Categoria - Gosto pela Leitura

Nesta categoria, investigou-se o gosto pela leitura associado a: “Ler por necessidade” e
“Gostar muito de ler”. Confrontou-se a categoria “idade”, a “tempo de leitura” e a “acertos”.

Com o primoérdio das tecnologias e a popularidade dos recursos, dispositivos e sua
atuacdo na educacéo, tem-se sua repercussao direta sobre aspectos docentes e discentes. Com
1SS0, a explanagédo da aprendizagem néo se restringe mais ao ambito da cultura da oralidade e,
doravante ao século XX, ganhou novas formas, cores, movimentos e todos 0s subsidios que 0s
recursos digitais permitem (MARTINS, 2014).
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4.6.1 Subcategoria: Gosto pela leitura - Ler por necessidade

Nesta subcategoria, verificou-se o gosto pela leitura relacionado ao ler por necessidade
(tabela 6) e defrontou-se aos participantes que optam ler por necessidade sob a influéncia dos
smartphones, 0s quais demonstraram uma correlacéo direta entre o tempo de leitura/acertos e
entre idade/ acertos. Apurou-se nestes participantes que, ao aumentar o tempo de leitura,
aumenta também o numero de acertos e vice versa, da mesma forma acontece com a idade
relacionada aos acertos. Sendo desprezivel apenas a relacdo tempo de leitura com a idade nesta
subcategoria.

Constatou-se que, ao ler por necessidade, os participantes apresentam uma apreensao
correlacional diretamente ligada aos acertos, em que o grupo experimental apresentou
proporc6es moderadas entre o tempo de leitura/acertos e idade/acertos.

Os dados aferidos na pesquisa corroboram com um estudo similar. Em publicacdo de
Brito et al. (2017), 32% dos participantes afirmaram sentirem-se fortemente motivados para
aprender com a estratégia didatica de aprendizagem ubiqua, 54% sentiram-se motivados e 14%
sentiram-se neutros frente as tecnologias onipresentes e seu uso na educacéo, corroborando com
os dados aferidos.

Neste seguimento, ao investigar a relacdo dos smartphones com acesso as redes sociais
com o interesse pela leitura pelos pesquisados, neste estudo, se fez significativo, pois verificou-
se que ‘ao ler por necessidade’ apresentou uma relagdo com os acertos obtidos. Grossi et al.
(2014) enfatizam em seu estudo, que, para o0s pesquisados, as tecnologias geram um ambiente
confortavel para o ensino e aprendizagem em meio a Internet e redes sociais. Contudo, ha um
processo longo para que tais ferramentas promovam mudancas pertinentes em campos civicos,
sociais e politicos, verificando que apenas 0,43 % dos pesquisados apresentaram conteldos
préprios em torno destes assuntos.

Silva (2010) reconhece que o uso das tecnologias em juncdo as redes sociais em meio
ao ensino proporciona um aprendizado criativo e colaborativo no fortalecimento a autonomia
dos estudantes, destacando que os recursos tecnoldgicos criam uma reducdo do espaco
(disténcia) na promocdo da comunicacdo entre as pessoas através das redes sociais e digitais.
Por outro lado, ocorre um distanciamento fisico entre as pessoas.

Para Freire (1996) assinala a autonomia como a capacidade de assumir decisoes,
realizando decisdes e expressando ideias, de forma coerente e responsavel. E este decorre
através da educagdo por meio de experiéncias entre sujeitos em meio ao ambiente que se
socializam. No presente estudo, por meio dessa analise, observou-se que pode haver uma

aprendizagem conjunta a juncao das tecnologias em associacao as redes sociais.
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Por conseguinte, identificou-se em nos resultados que os estudantes que usaram 0S
smartphones conectados as redes sociais durante a leitura e respostas, quando leem por
necessidade, apresentaram uma perceptivel apreensdo, ao denotar nesta analise uma apreensédo
direta na relacdo tempo de leitura/acertos e idade/acertos.

Em conformidade com os dados deste estudo, Sung, Chang e Liu (2016) reforcam em
sua pesquisa, que o uso de dispositivos méveis contribui para melhorias em ensinos especificos
e em conjunto a comunicacgdo torna - se um meio acessivel para aprendizagem autodirigida.
Enfatizando ainda, apresentar significativa aprendizagem por dispositivos moveis, entretanto,
a associacao desta aprendizagem néo foi eficiente em grupo de estudantes com variadas idades,
e isto se deve a necessidade de método apropriado para estudar diversas competéncias em um
grupo especifico.

Percebe - se neste contexto, segundo Rodrigues et al. (2017) reitera, em sua pesquisa
com universitarios, que o uso dos smartphones sdo diarios em qualquer lugar, em vista ao seu
potencial para a comunicagdo por meio das redes sociais, constando alguns aspectos positivos
na qualidade de vida, todavia, para outros, apresenta pontos negativos, gerando dependéncia
das tecnologias e mudancas nos aspectos tradicionais de socializacdo. Ainda de acordo com o
estudo supracitado, os pesquisadores buscam trocar seus smartphones por aparelhos cada vez
mais avangados com novos recursos embutidos.

Mediante 0 exposto, averiguou-se na pesquisa que ndo estar habituado a leitura
contribuiu para que o uso das redes sociais por meio dos smartphones ndo constitui um foco de
interferéncias, podendo estar atrelado aos pesquisados estarem habituados com as tecnologias
e a0 mesmo tempo exercendo um papel importante na promoc¢do de oportunidades frente a
aprendizagem.

4.6.2 Subcategoria: Gosto pela leitura - Gostar muito de ler

Nesta categoria, verifica-se 0 Gosto pela leitura - Gostar muito de ler (tabela 7), com
énfase nas correlacBes ao tempo de leitura, idade e acertos, como na analise anterior. Observou-
se que as correlacdes “tempo de leitura” e “acertos”, e, “idade” e “acertos” nao sofreram
influéncia nesta fase, constatando influéncias somente na correlacdo “tempo de leitura” e
“idade”.

Diferentemente da analise anterior relacionado ao “Ler por necessidade”, que
apresentaram relacdo com os acertos, quando se avalia o grupo “Gosto pela leitura - Gostar
muito de ler”, verifica-se neste grupo que os acertos nao tiveram significancia, reconhecendo
apenas o tempo de leitura associado a idade, que configurou ser relevante nesse objeto de

estudo.
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Constata-se neste contexto, que, para o tempo de leitura/idade, os participantes que
tiveram maior tempo de leitura foram os que apresentaram idade mais elevada e vice-versa. Os
resultados deste estudo apresentam-se em consonancia com os achados de Reinaldo (2016), o
qual cita que “Smartphones nao devem ser vistos como os "salvadores" do ensino”. “Contudo,
devem ser utilizados racionalmente visando a modernizacdo e diversificagdo dos métodos
educacionais”. Em meio a este novo panorama, emergimos em diferentes formatos utilizando
0s recursos tecnoldgicos existentes, os quais se fazem presentes ha bastante tempo em nosso
meio, porém, nem sempre foram utilizados em ambos os atores envolvidos no processo de
ensino.

Muitos estudos buscam descrever a interagcdo das tecnologias em associagcdo com a
aprendizagem. Nessa andlise do estudo, viu-se que quando os entrevistados apresentaram ter
uma apreciacdo pela leitura, a interacdo dos smartphones com acesso as redes sociais nao
apresentou interferéncias ou mesmo relacdo com os acertos obtidos. Entretanto, mostrou intima
relacdo da idade com o tempo gasto no processo de leitura.

Segundo Sousa e Gobbi (2015) denotam em pesquisa, a Internet tornou-se o principal
formato de acesso na busca de contetdos e entretenimento, e, com isso, novas interpelacdes ao
consumo de informacdes, nas quais 0s jovens desempenham o papel ndo apenas de
telespectadores, mas de produtores criticos e difusores de informacdes nas diversas areas em
meio a era digital, tornando - os a geragéo digital.

Observa - se, perante as informacBes explicitadas que os jovens encontram - se
habituados aos smartphones conectados as redes sociais, revelando que as tecnologias podem
constituir ferramentas propicias ao processo de aprendizagem. Grossi et al. (2014), discordam
com a concluséo desta categoria ao analisar em seu estudo que as tecnologias geram um
ambiente confortavel para o ensino e aprendizagem em meio a Internet e redes sociais. Contudo,
hd um processo longo para que tais ferramentas gerem mudancas pertinentes em campos
civicos, sociais e politicos, verificando que apenas 0,43 % dos pesquisados apresentaram
contetdos proprios em torno destes assuntos.

Mediante o0 exposto, percebeu - se nesta categoria que a apreensdo nao foi perceptivel,
visto que ndo houve correlagéo com acertos. Machado, Berckenbrock e Siple (2017) enfatizam
que o uso de smartphones em sala de aula contribui significativamente na troca de
conhecimentos e interacdo dos alunos para a aprendizagem, entretanto, esta insercdo exige que
0 docente seja mediador e tenha dominio sobre as tecnologias para que possa desenvolver 0s

contetidos usando as tecnologias de maneira a alcangar os seu objetivo, a aprendizagem.
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Sendo assim, a interagdo das tecnologias em ambiente educacional é alvo de
aprofundamentos, nos quais pesquisas buscam discutir essa relagdo, a exemplo do estudo de
Alda (2014) o qual destaca que os educadores tém a responsabilidade de verificar os novos
paradigmas em evolucdo na aprendizagem com as tecnologias e ponderar as suas
funcionalidades para o contexto escolar, haja vista que as tecnologias promovem vantagens,
todavia, para que se tenha aprendizagem é essencial que estes recursos tecnologicos sejam
introduzidos com um respaldo didatico — metodoldgico de forma correta.

Deste modo, tornou - se um aspecto instigante, diante ao cenario da cibercultura
mediada pelas tecnologias, verificar que o habito de leitura em conjunto as interferéncias
ocasionadas na pesquisa ndo apresentou inter-relacdo ou que constitui um fator de interferéncia,
como buscou compreender-se no objeto da pesquisa. Entretanto, em face a apreensao das
informacdes, venha a ser um dado relevante para outras pesquisas.

Em conformidade com Reinaldo (2016), muitos docentes consideram 0 uso das
tecnologias conflitantes, gerando custos e impedimentos na educacdo, em contraste, outros
autores simpatizam e afirmam que as tecnologias criam ambientes com bons resultados
educacionais diferentemente do ensino tradicional. Constatando que para isso deve haver um
embasamento pedagogico, que envolva todas as areas no processo de ensino-aprendizagem.

Finalizam-se as unidades de analise com a reflexdo de que é possivel associar o
apreender em conjunto ao uso de smartphones conectados as redes sociais. Salienta-se, contudo,
gue também é uma interferéncia para realizar ao mesmo tempo comandos e tarefas simples
como a leitura, sendo valido ressaltar a importancia de averiguar as habilidades/possibilidades

voltadas a tecnologia.
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CONSIDERACOES FINAIS

Ao elaborar o projeto desta pesquisa, propds-se responder a seguinte questdo: Ha uma
interferéncia no uso de smartphones conectados as redes sociais na apreensdo das informacdes
em universitarios? Neste estudo foi possivel responder os questionamentos levantados no inicio
deste trabalho e contemplar os objetivos propostos no estudo que envolvia compreender 0 uso
dos smartphones conectados as redes sociais na apreensdo das informagdes em universitarios.

Verificou-se que o uso dos smartphones, em particular para acessar as redes sociais é
frequente e natural na vida dos universitarios. Entretanto, devem ser inseridos na educagao
buscando sempre identificar e estabelecer relacdo de compatibilidade entre os usuérios e as
tecnologias na aprendizagem. Percebeu-se neste estudo que o uso dos smartphones constituiu
uma interferéncia, com a qual se relacionou um aumento em 65% do tempo de leitura dos
participantes que fizeram uso dos smartphones conectados as redes.

Entretanto, essa interferéncia ndo apresentou uma correlacdo direta ao processo de
apreender as informacgdes visto que ndo teve relacdo direta com os acertos. Sendo valido
ressaltar que os universitarios estdo conectados continuamente e, por isso, é tdo dificil ndo
associar o uso desses dispositivos imersos as redes aos processos de aprendizagem. Os docentes
devem se conscientizar dessa nova realidade tecnoldgica e usa-la de forma construtiva nos
processos de aprendizagem.

Relacionando ainda a caracteristica com o tempo de leitura, verificou-se que 0s
resultados foram maiores no grupo experimental em comparagdo ao controle, observando que
constituiu um fator de interferéncia em especifico no tempo gasto para ler. Viu - se que eles
usam rotineiramente os smartphones e que estdo engajados nas redes sociais. Em sua maioria,
os alunos fazem uso dos smartphones para buscar informacdes e todos fazem uso das redes
sociais, apresentando uma parcela que as usa para obter informacdes.

Em suma, os jovens, ou melhor, os ‘“nativos digitais”, que nasceram imersos no
ambiente virtual e tecnoldgico, tém grande facilidade no uso das tecnologias, contudo esse uso
deve ser controlado e responsavel para que as tecnologias ndo venham a interferir no processo
de ensino/aprendizagem, sendo necessario um autocontrole no uso das tecnologias na educagao

Quando se trata de educacdo, o aprendizado é singular em cada aprendente, e as
tecnologias trouxeram mudancgas para o cenario educacional, denotando mudangas para 0s
paradigmas ja estabelecidos, confrontando o ensino tradicional para a amplificacdo dos

métodos de ensino, trazendo consigo a implementacdo das tecnologias e a primordio €
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necessario uma auto - regulacdo por parte dos estudantes para identificar suas proprias
potencialidades em meio as tecnologias na aprendizagem.

Finaliza-se a pesquisa verificando que ha varios determinantes no processo de
aprendizagem. Em destaque, observa-se que quando se associa 0 gosto pela leitura dos
pesquisados, verifica-se que os que leem por necessidade apresentaram uma relagdo com os
acertos e, mesmo produzindo um efeito sobre o tempo gasto para ler, o uso de smartphones
conectados as redes produziram efeitos na apreensdo das informacOes, entretanto parte dos
participantes que relataram gostar de ler teve associacdao apenas com a idade. Esta fase denota
que as tecnologias sdo importantes meios para conduzir o processo de aprendizagem e que 0S
jovens séo notoriamente os mais engajados com as tecnologias.

As tecnologias constituiram — se essenciais na contemporaneidade, entretanto deve-se
usar da cautela e questionar as limitacfes e contribui¢cbes das mesmas. Frente a isso, deve
coexistir a dialogia na confluéncia da educacdo frente as tecnologias, para que seja feita de
forma coerente. A partir disto, poder-se-a contemplar e discernir para a melhor forma quanto
ao uso das tecnologias pelos docentes e discentes, e que 0s mesmos saibam reconhecer e utilizar
as tecnologias de forma consciente e agradavel na construcdo da aprendizagem.

Por fim, recomenda-se que estudos posteriores aprofundem a questdo do impacto que o
uso dos smartphones e das redes sociais podem ocasionar, a fim de que haja o aproveitamento
correto de todos os recursos disponiveis pelos dispositivos mdveis e que possa suprimir as suas

limitacGes, de maneira a contribuir de melhor forma para a sua insercdo na educacao.
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Fernanda Santana Alves Leite José Lauro Martins
Endereco: Avenida Antdnio Teles, n° 39, Rodoviaria Endereco: 508 Norte, Alameda 02, n° 14
Grajal/MA - CEP: 65940-000 Palmas - TO
Fone: (99)98159-9621 Fone: (63) 98403-1162
E-mail: fernandasantana88@hotmail.com E-mail: jlauro@uft.edu.br

Co — orientadora
Valdirene Cassia da Silva
Endereco: 404 Norte, Alameda 28, Lote 1, apto.402
Telefone para contato: (63)99284-0006
E-mail: valdirene.silvaO@gmail.com

Néo sera solicitada informacao que permita identificacdo pessoal, tais como nome, endereco, nimero de telefone ou
e-mail. Nao terd nenhuma despesa financeira e também néo receberd nenhuma remuneragdo. Os resultados da pesquisa serdo
analisados e publicados. Para obtencdo de qualquer tipo de informagdo, esclarecimentos, ou criticas, em qualquer fase do


mailto:valdirene.silva0@gmail.com
mailto:valdirene.silva0@gmail.com
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estudo, o (a) Sr. (a) poderd entrar em contato com o pesquisador no endereco referido abaixo da assinatura do pesquisador
responsavel.

Para mais informagdes sobre o projeto e esclarecer possiveis duvidas sobre os aspectos éticos, 0 (a) Sr. (a) podera
entrar contato com o Comité de Etica em Pesquisa do Centro Universitario Luterano de Palmas - CEP/CEULP. O Comité de
Etica em Pesquisa em Seres Humanos (CEP) é composto por um grupo de pessoas que estao trabalhando para garantir que seus
direitos como participante de pesquisa sejam respeitados. Ele tem a obrigacdo de avaliar se a pesquisa foi planejada e se esta
sendo executada de forma ética. Se vocé achar que a pesquisa ndo esta sendo realizada da forma como vocé imaginou ou que
estd sendo prejudicado de alguma forma entrar em contato com o CEP/CEULP, enderego: Avenida Teot6nio Segurado 1501
Sul Palmas — TO, CEP 77.019-900, fone: (63) 3219-8076, e-mail: etica@ceulp.edu.br.

Apbs a fase da leitura, analise e interpretacéo dos dados, todos os questionarios respondidos ficardo arquivados, sob
a guarda do pesquisador responsavel, até a publicacdo dos resultados da pesquisa aqueles que ndo forem respondidos seréo
descartados pelo aplicativo.

Este documento é emitido em duas vias que serdo ambas assinadas por mim e pelo Sr. (a), ficando uma via com cada

um de nés.
[ TR Jfui informado
sobre o que o pesquisador quer fazer e porque precisa da minha colaboracdo e entendi a explicagéo, por isso eu concordo em
participar do projeto, sabendo que néo receberei nenhum tipo de compensacdo financeira pela minha participaco neste estudo
e que posso sair quando quiser. Também sei que caso existam gastos adicionais, estes serdo absorvidos pelo orgamento da
pesquisa.

, de de
Assinatura do participante

Assinatura da pesquisadora Responsavel Orientador Responsavel

Fernanda Santana Alves Leite José Lauro Martins

Endereco: Avenida Antdnio Teles, n° 39, Rodoviaria Endereco: 508 Norte, Alameda 02, n° 14
Grajal/MA - CEP: 65940-000 Palmas - TO

Fone: (99)98159-9621 Fone: (63) 98403-1162

E-mail: fernandasantana88@hotmail.com E-mail: jlauro@uft.edu.br

Co — orientadora
Valdirene Céssia da Silva
Endereco: 404 Norte, Alameda 28, Lote 1, apto.402
Telefone para contato: (63)99284-0006
E-mail: valdirene.silvaO@gmail.com

Comité de Etica em Pesquisa do Centro Universitario Luterano de Palmas — CEP/CEULP
Endereco: Avenida Teotdnio Segurado 1501 Sul Palmas - TO CEP 77.019-900

Telefone: (63) 3219-8076

E-mail: etica@ceulp.edu.br



80

Apéndice C — Perfil dos Entrevistados

Instrumento 1
PESQUISA: Interferéncia do uso das redes sociais na apreensao de informacoes
em universitarios

PERFIL DOS ENTREVISTADOS

Agradecemos por ter aceitado a participar da pesquisa. Informamos que a sua participacdo o tempo
previsto de 25 minutos e conta das seguintes etapas: a) Etapa | — Perfil do Participante; b) Etapa Il — Leitura; Etapa
I11-Resposta ao questionério.

Perfil do Participante
1. Marque uma das alternativas abaixo:
a. Masculino

b. Feminino

c Outro

1 Quantos anos voceé tem?

Onde cursou o Ensino Médio?

Integralmente em Escola Particular

Integralmente em Escola Publica

Parte em Escola Publica e parte em Escola Particular
Escolas Comunitérias

Nenhuma das opcdes

A universidade que vocé estuda é:

Puablica

Particular

Qual periodo esté cursando?

PO PO T

Acesso e Consumo

Vocé possui dispositivo mdvel (smartphone, tablet, notebook)?

Sim

Néo

Vocé costuma acessar informacgdes por meio de dispositivos moveis?
Sim

Néo

Qual principal dispositivo mdvel costuma usar para ler as informagdes?
Smartphone

Tablet

Notebook

Nenhum

Vocé utiliza redes sociais?

Sim

Nao

Qual é o uso principal que vocé faz das redes sociais?

Para diversdo/conversar com amigos

Para informacéo

Para pesquisar
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Para trabalhar
Nao uso redes sociais

Habitos de Leitura

Qual dessas afirmagdes refletem melhor seu gosto pela leitura?
Gosto muito de ler

Leio por necessidade

Né&o gosto de ler

O seu tempo dedicado a leitura é:

Suficiente

Insuficiente

Qual tipo de informacdo mais I& nos dispositivos méveis?
Informagdes sobre o trabalho

Noticias

Servigos de localizacdo (mapas, navegagdo etc)
Informag&o pessoal (e-mail, redes sociais etc)

Pesquisas em sites de Busca

Servigos on-line (Internet banking, e-gov etc)

Né&o leio nos dispositivos mdveis

Ao acessar informagdes no dispositivo mdvel, vocé:

Lé apenas o inicio do texto

Costuma fazer a leitura parcial

Faz sempre a leitura completa

Olha apenas as figuras

Lé até o final dependendo do conteldo

Aponte a principal dificuldade em ler nos dispositivos moveis:
Tela pequena

Falta de acesso & internet

Cansaco visual

Excesso de informag&o

Dificuldade de concentragéo

Aponte a principal qualidade da leitura em dispositivos méveis:

Portabilidade/Mobilidade

Fécil acesso

Leitura rapida

Personalizacdo do contelido

Informac&o diversificada

Vocé utiliza redes sociais?

c. Sim

Néo

Qual é o uso principal que vocé faz das redes sociais?
f.  Paradiversdo/conversar com amigos
Para informacéo

Para pesquisar

Para trabalhar

N&o uso redes sociais

Habitos de Leitura

Qual dessas afirmacdes refletem melhor seu gosto pela leitura?
d. Gosto muito de ler

Leio por necessidade

N&o gosto de ler

O seu tempo dedicado a leitura é:

c. Suficiente

Insuficiente

Qual tipo de informacdo mais I& nos dispositivos méveis?
h. Informaces sobre o trabalho

Noticias

Servigos de localizagdo (mapas, navegagdo etc)
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Informag&o pessoal (e-mail, redes sociais etc)
Pesquisas em sites de Busca

Servigos on-line (Internet banking, e-gov etc)

N&o leio nos dispositivos mdveis

Ao acessar informag8es no dispositivo movel, vocé:
f. L€ apenas o inicio do texto

Costuma fazer a leitura parcial

Faz sempre a leitura completa

Olha apenas as figuras

Lé até o final dependendo do contetdo

Aponte a principal dificuldade em ler nos dispositivos moveis:
f. Tela pequena

Falta de acesso a internet

Cansaco visual

Excesso de informacéo

Dificuldade de concentracdo

Aponte a principal qualidade da leitura em dispositivos mdveis:

f. Portabilidade/Mobilidade
Fécil acesso

Leitura rapida

Personalizacdo do contelido
Informac&o diversificada
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Apéndice D — Instrumento de Pesquisa

Era da informacéo: Tudo ao mesmo tempo agora
HORA:

Wagner Barreira

Publicado em 31 agosto 1994 em http://super.abril.com.br/tecnologia/era-da-informacao-tudo-
ao-mesmo-tempo-agora/

Prepare-se para cair na estrada digital. Nela, vocé podera navegar em multiplas direcdes.

Uma revolugéo esta em andamento bem diante dos seus olhos. E como se vocé tivesse andado
de bonde a vida toda e descobrisse de repente que pode dirigir um carro e sair dos trilhos da
mesmice. N&o tem mais que ir ao ponto para tomar a condugéo, pode guiar sozinho e entrar em
cada ruazinha gue encontrar, a qualquer hora. O que os jornais chamam de Era da Informacéo
nada mais é que o atestado de 6bito da cultura de massa — um estilo de vida que surgiu com
Gutenberg, no século XV, e foi a tonica da Revolucédo Industrial. Até hoje vocé foi obrigado a
assistir ao mesmo filme que o vizinho, ler o mesmo jornal que outros 200 mil assinantes, comer
0 mesmo molho de tomate industrializado e usar uma cal¢a jeans do mesmo modelo do seu
amigo de trabalho. Esse tempo est& chegando ao fim.

No lugar da massificacdo em que uma matriz serve igualmente a todo mundo, surge agora a
personalizagdo. Exemplo: uma companhia japonesa é capaz de produzir 11 milhdes de modelos
de bicicleta, de acordo com o gosto do fregués — que recebe a encomenda em 24 horas. A bike
pessoal leva em conta idade, peso, altura e estilo de vida do comprador, e custa s6 10% a mais
que um modelo comum. Imagine essa tendéncia em tudo que o cerca. Vai ser assim. “A
tecnologia da informacao criou uma economia totalmente nova”, diz Walter B. Wriston, o
principal executivo do Citicorp. “Ela ¢ tao diferente da economia industrial quanto a economia
industrial foi diferente da agricola.” Desceremos do bonde e passaremos ao que o professor
William Miller, da Universidade de Stanford, chama de “economia da escolha”, na qual o
consumo €é pautado pela historia de vida do cliente e o produto tem alta qualidade e sabor
individualizado.

A rigueza vai mudar de mdos. Os dois maiores negécios do planeta, hoje, sdo as industrias do
petrleo e a automobilistica. Daqui a dez anos serd a industria da informacdo e do
conhecimento. Quem vai permitir isso € a digitalizacdo. Tudo — imagens em movimento, sons
e textos — pode ser transformado em digitos binarios, em infinitas combinacdes de 0 e 1. Com
a ajuda de fibras dpticas e satélites, esses digitos binarios, ou bits, podem ser transportados para
qualquer lado. Esse caminho foi batizado de super-rodovia da informacéo.

Quando os automoveis foram inventados, uma série de fendbmenos novos mudou os habitos dos
seres humanos. Surgiram estradas asfaltadas e os suburbios. A velocidade da vida cotidiana se
acelerou. Houve coisas boas e ruins. Também ganhamos mais poluicdo e passamos a depender
do petréleo. Com a Era da Informacdo ndo vai ser diferente. Os criticos falam em isolamento
nas casas e no fim da vida comunitaria. Os otimistas contra-atacam. Para eles, redes como a
Internet, que une 20 milhGes de pessoas ao redor do mundo em conversas pelo computador
domeéstico, ndo significam isolamento. Os computadores também s&o mais democréticos.
Qualqguer pessoa, com um programa relativamente barato, pode fazer seu jornal e difundir suas
idéias, seja atraves de disquetes, de modem ou de papel impresso. Para o bem ou para 0 mal, 0
mundo esta menor.
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O que vocé fez com seus velhos discos de vinil? Pois vai acontecer coisa parecida com os CDs,
as fitas de video, cartuchos de videogame e até com livros. Grandes bancos de dados serdo
capazes de fornecer, a qualquer hora, tudo aquilo que vocé precisar, por pouco dinheiro. E o
que os especialistas chamam de “fim dos meios fisicos”. O futuro é virtual e caminha a
velocidade da luz por fibras Opticas. Que estdo cada vez mais baratas. Custavam 7 dolares por
metro em 1977. Hoje, saem por 10 centavos de ddlar.

A porta de entrada da super-rodovia vai ser um hibrido de computador, telefone e televisor. No
lugar de teclado, comandos de voz ou toques na tela. Fala-se hoje que sera possivel estudar,
fazer compras e trabalhar sem sair de casa. Mas ndo € so isso. Com a digitalizacdo, as noc¢oes
de compra, estudo ou trabalho vdo mudar. VVocé vai escolher o tamanho, a cor e 0 modelo da
sua nova camisa, e ela sera diferente de qualquer outra.

No campo da educacéo e da informacgdo, o mundo vai ficar de ponta cabeca. De acordo com
uma pesquisa da Universidade de Stanford, as pessoas sao capazes de guardar 10% do que Iéem,
30% do que léem e ouvem e 70% do que Iéem, ouvem e interagem -— ou seja, serd mais fécil
aprender. Uma licdo de casa sobre o Egito Antigo podera ser feita com material de acervo do
Museu do Cairo. Outra, sobre Histdria da Arte, com a ajuda do banco de dados do Museu do
Louvre.

O computador pessoal é o melhor exemplo de méaquina personalizada. Nele é impossivel ser
passivo (ele ndo faz nada sem o comando do dono). Também ¢é dificil encontrar um computador
com 0s mesmos programas e utilizagdes idéntico a um outro. Ele ¢ uma maquina intima. “O
computador ¢ um espelho, um novo caminho para se refletir sobre si mesmo”, ensina Sherry
Turkle, professora de Sociologia do Instituto de Tecnologia de Massachusetts, 0 MIT. A
capacidade de interagir, criando seu préprio jornal, definindo suas licdes e abrindo caminho em
bancos de dados de todo o mundo vai mudar a face do que chamamos hoje de conhecimento.
Fronteiras entre paises, linguas diferentes, culturas hostis — tudo isso perdera a razdo de ser.
Ha quem afirme que a super-rodovia vai aumentar o fosso entre ricos (e informados) e pobres
(e ignorantes). E possivel, mas improvavel. Os precos de computadores e fibras Opticas ndo
param de cair. Quando o aparelho de televisdo foi lancado, em 1947, equivalia a 5,3 semanas
de trabalho de um americano médio. Oito anos depois representava apenas 1,8. Com 0s
computadores ndo € diferente. Um PC 386 compativel com IBM custa hoje a metade do que
valia ha pouco mais de um ano. Os computadores sdo cada vez mais poderosos, tém mais
recursos — e custam menos. Ha mais gente no mundo alfabetizada em linguagem de
programacado de computadores do que em linguas escandinavas, por exemplo.

O grande desafio para o futuro € justamente encontrar a linguagem da super-rodovia de
informacdo. O resultado de imagens em movimento, sons e textos é muito maior que a soma
das partes. A multimidia interativa, que hoje se pode ver em CD-ROMs, ainda usa muitos
recursos criados com a invengdo do livro. Fala-se em nimero de péginas e indices, por exemplo,
como se ainda léssemos papel impresso. Quando o carro foi inventado, era chamado de
carruagem sem cavalos. Nesse periodo de transicdo cultural e tecnoldgica, vocé tem dois
caminhos. Pode, por exemplo, escrever uma carta mas também pode me encontrar em outro
lugar, virtual, na Internet.

TEMPO DE LEITURA:




HORA:

Todas as respostas devem ser com base no artigo que acabou de ler.
Atencdo pode assinalar mais de uma resposta em todas as questdes, se for necessario.
1. Esté no texto

Atestado de dbito da cultura de massa:

Economia industrial

Sabor individualizado

A riqueza ndo muda

Vida em comunidades

Confirma que hd uma revolugdo em andamento (Conforme o artigo):
Era da massificacdo

Aceleracéo da vida

Economia da escolha

O mundo cresceu

Quase tudo pode ser personalizado

Sao sinais de que “O futuro ¢ digital” (Conforme o artigo):
Nova economia muda a riqueza de maos

Satélites e fibras oticas leva a informacéo em qualquer lugar
Na educacdo, nada muda

O fim da vida comunitaria

Os precos caem e aproxima ricos e pobres

Foi a tonica da Revolugéo Industrial (Conforme o artigo):
Assistir mesmo que o vizinho

Saber das mesmas noticias

Comunicacédo de massa

Producdo pessoal de noticias

Acesso personalizado as informacdes

Esses dados numéricos NAO estdo no artigo:

1977

30 milhdes

200 mil

Século XV

30%

PO TPRPOOT P RPANTRPRPROTPROO0 T

O texto refere-se a:

a Vida em Sociedade

b Tecnologia

c Interacédo

d Meios de Comunicagéo

e. Capitalismo

1. De acordo com o autor, as duas maiores industrias do planeta séo:
a Petroleo e Automoveis

b Entretenimento e Bioquimica

c Farmacéutica e Computacéo

d Informacdo e Conhecimento

e Turismo e entretenimento

1 O grande desafio apontado no texto é:
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Estreitar as relagcdes entre ricos e pobres
Encontrar a linguagem da super-rodovia
Escrever uma carta virtual

Massificar as relagdes interpessoais
Investir na industrializacédo

A Era da Informacdo sera marcada por fatores negativos, tal como (Conforme o artigo):
Isolamento

Hedonismo

Excesso de velocidade

Sobrecarga cognitiva

Vigilancia

Sobre o computador, o autor afirma que:
Apresenta sempre 0S mesmos programas
N&o possui capacidade de armazenamento
E uma maquina personalizada

Trata-se de uma tecnologia hostil

TEMPO DE RESPOSTA:
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