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RESUMO

Considerado um tema relativamente novo, a cultura organizacional nasceu entre os tedricos da
area de Administracdo e se expandiu, se tornando uma abordagem interdisciplinar, com as
contribuicdes dos mais diversos campos, como a sociologia, antropologia, psicologia e outros.
No entanto, essas caracteristicas levaram a temética a uma complexidade e diversidade tedrico-
metodologica, que contribuiram para um caos de abordagens que colaboraram para a
manutencdo de dicotomias dentro dessa area de pesquisa. Nesse sentido, esta pesquisa teve
como objetivo compreender as praticas sociais da Universidade Federal do Tocantins — Campus
de Araguaina, como praticas culturais objetivadas. Entretanto, objetivou-se suplantar esses
dualismos que se firmaram em volta das perspectivas habituais sobre cultura organizacional. E,
para isso, este trabalho empregou os conceitos centrais da teoria bourdieusiana — campo, habitus
e capital. A teoria de Bourdieu, possibilitou avangos nesta abordagem, ao se relacionar esses
conceitos. Assim, permitiu-se a compreensao da universidade inserida na perspectiva do campo
universitario, e como este se organiza, com suas lutas simbdlicas; o habitus, incorporacéo deste,
amplia a possibilidade de identificacdo das praticas e como 0s agentes agem nesse campo; e 0
capital, como recurso de disputa mobilizado na universidade enquanto campo. Como pesquisa
qualitativa, e para o alcance da complexidade deste estudo, se concretizou por meio de um
estudo de caso. Quanto ao recurso metodoldgico, para o cuidado e postura do pesquisador nas
entrevistas, utilizou-se histéria oral, pelo viés interdisciplinar que ela proporciona. Para a
delimitacdo do objeto, optou-se pela a localizacdo da pesquisa no Campus de Araguaina, a partir
também do estudo das percepc¢des dos técnicos administrativos e professores; os primeiros
como ponto de partida, e estes, como contraponto. Segundo Bourdieu (2013), deve-se tomar
como objeto a percepcao dos agentes, pois esta enxerga a realidade e tem um ponto de vista, a
partir da posi¢do no campo, direcionando praticas. Assim, a cultura da UFT foi compreendida
como um conjunto de representacfes e valores que atuam na composicdo dos grupos. Essa
cultura é objetivada por meio das préticas, relacionada a processos de classificacdo, que agem
no estabelecimento das posicdes. Além disso, ao se visualizar o campo e a posi¢do dos agentes,
a distribuicdo inigualitaria dos capitais, entre as categorias de servidores que compdem a
universidade, que podemos afirmar que a cultura instituida na UFT, é a cultura da distin¢do; e
a hierarquizacdo é fruto da acdo do poder simbolico. Foi discutido também como o campo
universitario é clivado por elementos de outros campos, como o econdmico, por exemplo, assim
como tais homologias provocam processos isomorficos, reflexos da crise institucional que
passa a universidade publica. Através da objetivacdo das préticas, foi possivel revelar as
sobreposicOes e representacfes sociais por meio da percepcdo dos seus agentes. Por fim,
entende-se que a cultura da UFT ¢é fruto de um sistema estruturado de relacdes, e as praticas
estdo estritamente ligadas a ele.

Palavras-Chave: Cultura Organizacional. Habitus. Campo. Capital. Territorialidade.



ABSTRACT

Considered a relatively new theme, the organizational culture was born among the theorists of
the area of Administration and expanded, becoming an interdisciplinary approach, with
contributions from the most diverse fields, such as sociology, anthropology, psychology and
others. However, these characteristics led to a complexity and theoretical-methodological
diversity, which contributed to a chaos of approaches that helped to maintain dichotomies
within this area of research. In this sense, this research aimed to understand the social practices
of the Federal University of Tocantins - Campus de Araguaina, as cultural practices objectified.
However, the aim was to overcome these dualisms that have been established around the usual
perspectives on organizational culture. And for this, this work employed the central concepts
of Bourdieusian theory - field, habitus, and capital. Bourdieu's theory made possible advances
in this approach by relating these concepts. Thus, it was possible to understand the university
inserted in the perspective of the university field, and how it is organized, with its symbolic
struggles; the habitus, incorporation of this, extends the possibility of identifying the practices
and how the agents act in that field; and capital, as a resource of dispute mobilized at the
university as a field. As a qualitative research, and to reach the complexity of this study, it was
materialized through a case study. As for the methodological resource, for the care and posture
of the researcher in the interviews, oral history was used, due to the interdisciplinary bias it
provides. For the delimitation of the object, we chose the location of the research in Campus de
Araguaina, also from the study of the perceptions of administrative technicians and teachers;
the former as a starting point, and these as a counterpoint. According to Bourdieu (2013), one
must take as an object the agents' perception, since it sees the reality and has a point of view,
from the position in the field, directing practices. Thus, UFT culture was understood as a set of
representations and values that act in the composition of the groups. This culture is objectified
through the practices, related to classification processes, that act in the establishment of
positions. In addition, when viewing the field and the position of the agents, the inequitable
distribution of capitals, among the categories of servants that compose the university, we can
affirm that the culture instituted in UFT is the culture of distinction; and hierarchy is the result
of the action of symbolic power. It was also discussed how the university field is cleaved by
elements from other fields, such as economics, for example, just as such homologies provoke
isomorphic processes, reflecting the institutional crisis that passes the public university.
Through the objectification of the practices, it was possible to reveal the overlaps and social
representations through the perception of its agents. Finally, it is understood that UFT's culture
is the result of a structured system of relations, and practices are strictly linked to it.

Keywords: Organizational Culture. Habitus. Field. Capital. Territoriality.
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1. INTRODUCAO

Para Bourdieu, “Nada mais ¢ universal e universalizavel do que as dificuldades™ (1989,
pg. 18). Assim, a trajetdria de uma pesquisa percorre muitos caminhos, na sua grande maioria,
sinuosos, passa-se mesmo a desconhecer a palavra “simplicidade” ao se lidar com as questdes
teoricas. Até chegarmos ao objeto da pesquisa, somos envolvidos por uma série de pressupostos
gue muito tem a ver com a nossa historia de vida e das relacdes que construimos ao longo do
nosso percurso. A medida que os olhares so vertiginosamente ampliados, somos tomados por
novos esforgcos em busca de respostas e solucdes para mudar ou consertar determinadas coisas.
E nessas buscas, em meio ao curso, somos impelidos e induzidos a novos desafios, instigados,
porque nado dizer, pela curiosidade de compreender o funcionamento daquilo que se convive,
esta imerso ou supostamente se identifica.

Ainda assim, na maioria do tempo gasto na construcao e problematizacdo do objeto de
uma pesquisa, passamos mais tempo em conjecturas do que agindo. Somos tomados por
pensamentos e sentimentos conflituosos, leituras angustiosas, devido a dificuldade de
compreensdo da perspectiva de determinados teoricos, ou reflexdes bestiais geradas pela pouca
ou nenhuma experiéncia no oficio e conhecimento daquilo que tanto se almeja compreender.
Inicialmente, é comum a sensac¢do de que se quer entender determinado assunto ou fenémeno,
mas ndo se sabe nem ao certo o que realmente quer compreender. Mas, ao abrigo de muitas
abordagens e debrucados sobre uma determinacdo que, as vezes, ou muitas vezes, falha, se
conseguira, até o encerrar dessa escrita, elucidar o que se pretendeu problematizar.

A pesquisa ndo deve ser encarada como uma busca mistica, onde no final de tudo, seréo
revelados saberes transcendentais, vitais para a humanidade. Nas ciéncias sociais, “o cume da
arte” esta na capacidade de problematizar teoricamente um objeto empirico que aparenta pouca
relevancia e insignificancia. No geral, tem-se a frequente inclinagdo a entender a “importancia
social e politica do objeto” como o bastante para o pesquisador qualificar-se como relevante os
objetos estudados por ele. Assim, a autoafirmacdo de se tratar de objetos mais significativos
que outros, além de inadequado, pode fazer com que o pesquisador ndo tenha muito cuidado
com os procedimentos metodolégicos (BOURDIEU, 1989).

O tema central dessa pesquisa, de fato, tem sua relevancia e significancia, mas a soma
dele aos constructos propostos neste estudo mostrard caminhos pouco trabalhados. Assim,
nesse processo de construcdo, as nossas experiéncias individuais e coletivas nos moldam ao

longo da nossa trajetéria. Esta, por sua vez, € vista como um itinerario, um conjunto de
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acontecimentos de uma vida individual. Porém, aos poucos somos construidos. Passamos a ter
interesses “proprios”, a se identificar com determinados valores e crengas, adquirimos gosto
por alguns estilos musicais, esporte, lazer, que, muitas vezes, fazem nos julgar diferentes pelas
escolhas que fazemos, boas ou melhores, diante do outro. No entanto, as nossas relacdes e
interesses sociais estdo inseridos em espacos especificos, sdo as histdrias incorporadas, assim
como as objetivadas, que ndo séo relevadas pelo olhar do senso comum, questdes que dao
origem e orientam praticas e representac6es dos individuos, individual e coletivamente.

Problematizar, teérico e empiricamente, meu préprio universo de trabalho, por meio da
compreensdo das relagdes préaticas constituidas, ndo parece ser uma tarefa facil. Desde quando
entrei no servico publico, em 2005, a realidade organizacional passou a me inquietar. Nunca
almejei trabalhar na administracdo publica, mas confesso que o receio de ficar desempregada
apds o término da graduagdo e a estabilidade, “palavrinha” que tem seduzido muita gente
acostumada a um pais que nunca se habituou a grandes periodos de solidez econémica, me
fizeram desejar tais garantias.

O servico publico foi meu primeiro emprego. Eram tantas praticas e formas de agir
estabelecidas, jeito de falar, com quem falar, jeito de escrever, a quem escrever, historias
compartilhadas, valores e regras a serem seguidas, principalmente entre os servidores mais
antigos. A compreensédo dessa realidade me interessava tanto que quis compreender o que seria
esse “jeito de fazer as coisas” da instituicao publica na qual eu trabalho ha muito tempo, o que
orienta as condutas, os pensamentos, as relacdes. Entdo, o interesse nutrido pelo tema Cultura
Organizacional, foi mobilizado pelo desejo de compreensdo da realidade organizacional da
instituicdo onde trabalho atualmente, a Universidade Federal do Tocantins.

Diante do aprofundamento sobre a tematica, cultura organizacional, observou-se, que,
apesar de ter se originado entre os pesquisadores da &rea de Administracdo, esse tema se tornou
interdisciplinar, acolhendo conceitos e perspectivas de diversas areas, sendo composto por
diferentes correntes e modelos teoricos, objetivando o entendimento de um fenémeno que
passou a ser medular no desenvolvimento das organizagdes, a “cultura da empresa” (AKTOUF,
2009).

O entendimento da cultura das organizagdes se tornou um fendmeno no campo da
pesquisa, rompeu 0s muros académicos e influenciou até manuais com receitas de sucesso sobre
grandes empresas globais, tamanho o interesse que o tema suscitou. Entretanto, nas primeiras
leituras, percebeu-se logo um ndmero significativo de produgdes sobre o tema a partir de
estudos feitos em empresas privadas, e um quantitativo limitado de abordagens que transportam

essa tematica para o ambiente de institui¢des publicas. O campo se limita mais ainda quando o
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foco é em abordagens sobre cultura organizacional em institui¢cbes de ensino superior. Assim,
as perspectivas nacionais também seguem essas linhas. Quando ndo, professam entendimentos
a partir de concepcdes de autores que se consagraram pelos estudos dos tracos da cultura
nacional.

Segundo Pires e Macedo (2006), sdo cobradas do servidor publico habilidades
diplomaticas para lidar com as relacGes de trabalho, em virtude dos modelos de gestdo e dos
jogos de influéncia, que indicam as relacdes de poder no Brasil. Entretanto, sdo dualismos,
relacBes doxicas de correntes predominantes para justificar as praticas nas organizagdes
publicas brasileiras. Essas perspectivas me fizeram recordar da minha primeira experiéncia de
trabalho, que foi no servigo publico municipal da cidade de Araguaina, Tocantins. Quando,
orientada pela minha familia, recorri a um “intermediario” politico que pudesse me acompanhar
no primeiro dia de trabalho, me orientando quanto aos meus direitos, mas tendo como principal
objetivo, uma melhor lotacdo para o exercicio das minhas atividades. Séo percepc¢des que sdo
reproduzidas a respeito de muitas instituicdes ou organizagdes, fazendo com que os individuos,
no primeiro contato, se utilizem de estratégias para lidar com o novo cenério a partir de uma
visdo pré-concebida sobre essa realidade.

No inicio, houve muito estranhamento, mas sempre ha uma pessoa que se encarrega de
reproduzir para os novatos como a “banda toca”. Os servidores concursados para 0s cargos da
area de servicos gerais, devido a estabilidade e 0s anos de instituicdo, costumavam ser
resistentes as atividades inerentes aos seus cargos. Os mais bem relacionadas conseguiam se
manter em desvio de funcdo, exercendo cargos, na concepcao deles, mais respeitados; 0s
arquitetos e engenheiros deveriam ser chamados de doutores, sem contar a diferenciagédo
promovida nas praticas em relacdo a servidor efetivo e contratado. A verdade é que poderia
discorrer sobre 0 ambiente organizacional daquela institui¢do, e muitas outras praticas, mas nao
se trata do local do objeto desta pesquisa. Apenas me faz recordar a similaridade das estruturas
sociais de cada campo, a doxa, o illusio, os capitais mobilizados e as lutas simbdlicas nesse
espaco.

A discussao tedrica trouxe um olhar critico e a ruptura a determinados pressupostos
tedricos e metodologicos. Nao tenho conhecimento de como o ambiente e as condicfes de
trabalho dessa instituicdo se encontram hoje. O que se sabe é que sdo préaticas organizacionais
e administrativas, acdes individuais e coletivas, dindmicas e mutaveis, mas também séo
disposi¢des duraveis, mantidas e reproduzidas por geracbes de individuos, nesse caso, de
servidores publicos.
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Ao assumir um cargo efetivo na UFT, tive dois sentimentos bastante positivos: primeiro,
era a universidade onde tinha feito a minha graduacéo; e segundo, porque agora era meu novo
local de trabalho. Logo, entre estudo e trabalho, ja sdo mais de treze anos de convivio com essa
instituicdo, podendo ser atribuido a mim um processo relacional a partir da vivéncia nesse
ambiente, tanto enquanto discente, e também como servidora. H4, portanto, um processo de
territorializacdo, de apropriacéo dos territdrios, relacionado a interacdo social e simbdlica com
esta instituicdo. Circunstancialmente, a relacdo que se cria com uma instituicdo passa a fazer
parte dessa pesquisa.

Além do mais, com o passar dos anos trabalhando no servigo publico, me vi
interessada, estimulada e motivada a permanecer e contribuir, principalmente com a area de
gestdo de pessoas e suas politicas de atuacdo na universidade, segmento em que atualmente
tenho atuado. Percebi também que a universidade, enquanto organizacao, tem poucos trabalhos
que trazem esse ambiente como foco, sdo praticamente insignificantes em nUmero de
producdes. A partir dessas contemplacGes, comecei 0 processo de construgdo do objeto dessa
pesquisa que sera discorrido e investigado mais a frente.

Nesse sentido, objetivou-se, nesta pesquisa, compreender as praticas sociais, como
praticas culturais objetivadas, da Universidade Federal do Tocantins, mais especificamente, do
Campus Universitario de Araguaina. Mas, para isso, buscou-se suplantar os conflitos tedricos
e metodoldgicos que se estabeleceram em volta do tema cultura organizacional, por meio da
teoria e dos conceitos centrais de Bourdieu, tais como campo, habitus e capital.

O campo € um espaco de luta pela manutencdo dos agentes nas posicdes mais
estratégicas, mas ndo sé isso, mobilizado por capitais como o capital econémico, social ou
cultural. As instituicdes publicas estdo inseridas num campo com suas regras e normas
estabelecidas, mas também com ac0es e préaticas implicitas, o que Bourdieu chamaria de doxa
— uma espécie de crencga, reconhecimento coletivo que foge aos questionamentos.

Os campos da teoria de Bourdieu tém suas regras definidas e funcionam com uma certa
autonomia entre eles, e em relacdo ao espaco social. Nessa perspectiva, a diversidade de campos
ndo os isenta de serem formados estruturalmente de forma similar, no que diz respeito a posi¢do
dos agentes, as regras e ao capital que o rege. O campo € clivado por elementos de outros
campos, sao as homologias, pois, por mais que as regras sejam especificas, proprias de cada
espaco, os dominados, os dominantes, as regras implicitas, a doxa, 0s campos podem se
apropriar de elementos de outro campo.

O habitus, conceito medular na teoria de Bourdieu, é um sistema de disposicdo

constante, mas superavel, atuando no campo como principio gerador e organizador de préaticas
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no campo. J& o capital, esté ligado ao seu valor relacional dedicado a cada campo. A relacéo
que esses trés conceitos tem, é relevante no entendimento das praticas sociais, dos processos de
socializacdo e dos valores compartilhados no seio dessa instituigéo.

Os agentes envolvidos nesta pesquisa serdo os servidores da universidade, divididos em
dois grupos: os servidores técnico-administrativos e os professores do magistério superior.
Esses dois grupos sdo importantes na medida que séo produtores, agentes na dimensao da acéo
de agir no campo universitario. Nesse sentido, 0s objetivos desta pesquisa se concentram em
analisar as relacdes estabelecidas no campo entre esses agentes, identificando as posi¢es no
espaco e o volume de capital; revelar as estratégias e lutas simbolicas firmadas; compreender a
dialética entre o habitus priméario dos servidores e o habitus incorporado e externado a
instituicdo. Estes objetivos serdo responsaveis pela identificacao da cultura cultivada na UFT.

Uma circunstancia essencial para que a pesquisa seja realizada a contento, sdo 0s
pressupostos formulados. As hip6teses construidas se efetivaram por meio do aprofundamento
tedrico, que proporcionou a ruptura com as visdes pré-concebidas a respeito da realidade
organizacional da UFT. Nesse sentido, temos: as posi¢des no campo sao distribuidas entre
técnicos e docentes, estes com um volume de capital elevado em relacdo aqueles, podendo se
localizarem na primeira dimensdo desse espaco social; as estratégicas e lutas simbdlicas,
visando a manutencdo das posicOes pelos professores, e a alteracdo pelos técnicos; o habitus
como principio gerador de préticas, podendo possibilitar um ambiente de cultura fragmentada
em virtude do confronto dialético do habitus primario e dos diferentes processo de socializacdo
dos dois grupos; e o habitus como elemento definidor de territorialidades.

Para isso, optou-se por uma pesquisa qualitativa, exploratoria, que se efetivara por meio
de um estudo de caso. Além disso, pela propria diferenciacdo do foco das analises comuns
dedicadas a esse objeto, optou-se pela utilizagdo da histdria oral, em especial a aten¢do dada as
entrevistas a serem realizadas, ndo por ser uma corrente historiografica, mas por ser um método
de pesquisa usado ndo sO por historiadores, e que proporciona um espaco de
interdisciplinaridade. Nesse sentido, optou-se, além das contribuicbes teoricas para a
problematizacdo do tema, pela utilizacdo de um roteiro semiestruturado para a realizagéo das
entrevistas. Estas foram gravadas e transcritas para o melhor aproveitamento da analise das
variaveis.

Foram definidos o numero de oito entrevistados técnico-administrativos, e quatro
professores. Esta pesquisa parte da percepcao dos servidores técnicos, como recorte do objeto,
usando as narrativas dos professores como contraponto dessas percepcles, que Sao

pensamentos que também visam o entendimento das praticas. 1sso porque a realidade social é
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objeto de percepcdo, e deve-se tomar ndo sé a realidade para entendimento, mas a percepcao
desta. Além disso, também foram realizadas observac@es diretas nesse ambiente, possibilitadas
pelos momentos de interacdo em reunides, eventos e demais atividades realizadas no Campus.
Tanto os entrevistados quando os grupos observados, terdo mantidos em sigilo sua identificacdo
individual. Os entrevistados também assinaram termo de consentimento e receberam garantia
ao anonimato e ao cuidado com os arquivos a serem gerados a partir dessa agao.

A universidade ndo € um ambiente de facil compreensdo enquanto territorio simbolico
objetivado em préaticas. Assim como outros campos, mesmo possuindo uma finalidade de
instituicdo social, a universidade enfrenta os desafios propostos pelas mudancas globais, como
de homogeneizagdo das organizacdes, processos isomorficos, e de mercado, que acarreta
inimeras dificuldades para se manter no espaco das posi¢cbes que a universidade foram
instituidas.

N&o obstante, faz-se necessario, nesse momento, tratarmos um pouco sobre a trajetoria
da cultura organizacional enquanto campo de conhecimento e a relagéo interdisciplinar que ela
construiu com as mais diversas areas, correntes e perspectivas, assim como a aplicabilidade dos
conceitos de territorio e territorialidade complementando a analise dos estudos da cultura
organizacional, assim como, de forma pontual, a histéria das organizagdes publicas; no capitulo
segundo, discorreremos sobre as préaticas culturais objetivadas, a utilizacdo dos conceitos
centrais de Bourdieu (habitus, campo e capital) para compreender as praticas organizacionais
dessa instituicdo publica, assim como a historia da Universidade Federal do Tocantins e sua
estrutura organizacional. No terceiro e Ultimo capitulo, trataremos dos resultados empiricos
dessa abordagem, geradas pela metodologia aplicada, buscando compreender, a partir das
percepcdes, como as praticas sao construidas e organizadas nesse ambiente organizacional.

Esta pesquisa se mostrara relevante por romper com as dicotomias impostas tanto a
forma de conceber conhecimentos sobre a cultura das organizagdes, como também por ser
aplicada a realidade de uma instituicdo publica de ensino superior, um ambiente pouco visto
por essas abordagens, mas que revela um espaco de préaticas significativamente proéprias,
geradas e organizadas por mecanismos que podem ser apreciados pelo aprofundamento tedrico
proposto aqui. A teoria de Bourdieu sera imprescindivel para a compreensdo de como 0
universo simbdlico é objetivado em praticas e se relaciona com a materialidade da existéncia

de seus agentes, os servidores publicos dessa universidade.
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2. CULTURA ORGANIZACIONAL: A TRAJETORIA DE UM CAMPO DE
PESQUISA E OS SEUS DESAFIOS ENQUANTO ABORDAGEM
INTERDISCIPLINAR

2.1. A cultura organizacional como campo de pesquisa

Ainda que o objeto desta pesquisa seja cultura organizacional, ndo se trata de uma
dissertacdo direcionada a discussdes sobre propostas de gestdo para uma organizacao, até
porque, disserta-se a respeito de um estudo voltado a uma instituicdo social que visa a
propagacdo, em primeiro plano, de conhecimentos, e ndo solugdes de problemas. No entanto,
cabe um paréntese neste capitulo, para se entender o porqué da escolha do tema e como ele
dialoga com outras questdes, ao ponto de, no fim, se poder mostrar como cultura, cultura
organizacional e territorio sdo conceitos e categorias de analises capazes de fazerem parte de
uma mesma pesquisa, concretizando um trabalho interdisciplinar — pois 0s mesmos requerem
uma perspectiva por esse viés —, para a compreensdo da realidade organizacional numa
instituicdo publica.

A cultura organizacional até entdo, € uma temaética relativamente nova. Teve seu
despertar mais significativo pela pesquisa ainda nas ultimas décadas no século passado. O seu
apice é consensualmente entendido na década de 1980, e o motivo amplamente difundido, mas
ndo hegemonicamente defendido, foi o recente declinio da producdo norte-americana frente a
japonesa. Isso porque fatores ligados a globalizacdo e o impacto que as questbes culturais
engendraram na diferenciacdo, no nivel de producédo e na competitividade de mercado, fizeram
com que o tema cultura ganhasse uma atencao nova e despertasse a necessidade de ser estudado
como um fenémeno que exerce influéncia relevante nos ambientes organizacionais.

A despeito de ser um tema interdisciplinar que agregou e agrega sociologia, psicologia,
antropologia, entre outras disciplinas, os estudos organizacionais por algum tempo foram
hegemonicamente tratados por tedricos da area de Administragdo que, de certa forma, se
apropriaram de conceitos antropoldgicos e construiram o que Aktouf (2010) costuma chamar
de “cultura de empresa”. No entanto, outros autores que se destacaram nessa tematica,
defendem que a necessidade de uma abordagem mais holistica e humana ja era sentida, e que
apenas questdes econémicas e de expansdo da industria das grandes poténcias desse periodo,
ndo seriam exclusivamente responsaveis pelo seu desenvolvimento enquanto campo de
pesquisa (FREITAS, 2013). De um modo geral, e por todo esse contexto, passou-se a discutir

0 papel da cultura na gestdo das organizacdes.
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No geral, levado por uma conjuntura de grandes mudancas, o assunto cultura
organizacional se popularizou, revelando a sociedade estruturas internas de grandes empresas
e suas histdrias de sucesso. Como consequéncia, a tematica despertou o interesse ndo mais de
pesquisadores, alcangando a “massa” empresarial inquieta e desejosa de entender como
funcionavam as mais bem-sucedidas empresas multinacionais. Os grandes manuais de
administracdo, com conceitos complexos sobre ambientes organizacionais, tiveram que lidar
paralelamente ao crescimento de uma literatura de simplificacdo da vida organizacional
produzida de forma frenética para atender a um puablico avido por uma receita de sucesso
(FREITAS, 2013).

Assim, mesmo tendo gerado um interesse exacerbado nas areas de Administracdo e,
consequentemente, dos estudos organizacionais, sendo palco tanto de um numero significativo
de autores engajados pelo conhecimento académico e com a pesquisa, quanto de autores com
producdes voltadas para areas comerciais, mercadoldgicas, interessados em vender receitas
prontas de como se lidar com os aspectos culturais dentro das organizagdes, se solidificou, por
meio de diversas correntes, diferentes abordagens e aspectos que esse assunto esta envolto.

Apesar desse tema ser reflexo das preocupacdes que grandes corporacdes tiveram com
0 desempenho de suas organizagdes no panorama da globalizacdo, producdes que trabalhavam
as organizacOes nesse sentido, mesmo ndo usando o termo cultura organizacional, ja eram vistos
em estudos de periodos anteriores a década de 1980 (FLEURY, 2007). Segundo Freitas (2007,
p. 12), “[...] parte de suas ideias esteve presente na producdo académica anterior a essa data,
mas a homenclatura basica e seu aprofundamento podem ser reconhecidos como um produto
dessa época”.

Ao se fazer uma breve leitura sobre cultura organizacional, tem-se a impressdo que
trabalhar essa tematica pode ser simpldrio, por ter se tornado um campo de pesquisa fértil e
bastante explorado. Ao se aproximar mais de perto dos estudos organizacionais, na tentativa de
torna-lo um objeto de pesquisa, percebe-se a gama de conceitos, abordagens e métodos que se
relacionam ao tema, e passa-se a compreender que se trata de um campo interdisciplinar, e que
ainda desperta das mais variadas areas interesses tanto tedricos, quanto praticos.

Ademais, mesmo que muitos pesquisadores se concentrem em uma espécie de resgate
historico, conectando um conjunto de acontecimentos e publicacbes de autores desde as
primeiras décadas do século XX, com o intuito de relembrar a trajetéria da cultura
organizacional como campo de estudo, atribuindo a este cenario uma génese no campo da
administragdo, esquecem que o proprio termo “cultura”, levado a discussdo para se entender as

praticas organizacionais, revelam inconsisténcia. Muitos atribuem a um processo de
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crescimento e amplitude de abordagens a questdo da interdisciplinaridade, como se esta fosse
uma consequéncia dessa historia de sucesso teorico.

Por conseguinte, os estudos sobre cultura organizacional, e essa € uma concepgao que
Aktouf (2010) denomina de “corrente predominante”, percebem-na de duas formas:

a) a cultura como algo que a organizacgdo é, e que leva em consideracdo a funcédo
dos individuos “na construcao da realidade organizacional e no desenvolvimento
de interpretacdes compartilhadas para as suas experiéncias” (FREITAS, 2013,
p. 12);

b) a cultura entendida como uma variavel, algo que a organizacdo tem e que,
consequentemente, pode ser usado como recurso estratégico, e, portanto, de
gestao.

No geral, o entendimento, principalmente pela “corrente predominante”, é que a cultura
organizacional é aprendida, transmitida e mudada (SCHEIN, 2009). E, nesse sentido, o conceito
que tem referenciado grande parte dos trabalhos sobre a tematica foi elaborado por Schein (1984

apud FREITAS, 2013, p. 13). Segundo ele, cultura organizacional é:

[...] o modelo dos pressupostos basicos, que determinando grupo tem inventado,
descoberto ou desenvolvido no processo de aprendizagem para lidar com o0s
problemas de adaptacdo externa e integracdo interna. Uma vez que 0S pressupostos
tenham funcionado bem o suficiente para serem considerados validos, sdo ensinados
aos demais membros da organiza¢do como a maneira correta para se perceber, pensar
e sentir-se em relacdo aqueles problemas.

Para muitos, a cultura de uma organizacional, como algo diagnosticavel, pode ser
gerida, mudada, manipulada e criada por seus gestores. Estes seriam 0s encarregados de
inculcar valores e simbolos, que Schein (2010) atribui como um dos grandes responsaveis pela
criacdo e estabelecimento de culturas. Essa ideia de responsabilidade entre os lideres esta bem
diluida nas estruturas organizacionais, nos discursos proferidos, nas preocupacbes com o
desenvolvimento das agdes e melhorias de gestdo. N&o é dificil se deparar, por exemplo, com
chefes imbuidos de um sentimento quase que mistico de responsabilidade para com o
envolvimento entre dirigidos e dirigentes. Apesar disso, reconhece-se a importancia dos lideres
na “constru¢ao da realidade organizacional, mas isso ndo deve ser confundido com a capacidade
de fabricar mitos, simbolos e sistemas de representacao” (AKTOUF, 2010, p. 46). Até porque,
sdo conceitos usados muita das vezes de forma inadequada e sem cuidado tedrico.

E, nesse sentido, muitos tém a cultura organizacional como uma ferramenta de gestéo,
capaz de transformar a cultura de uma empresa em “forte e boa”. No entanto, para Cavedon e

Mendes (2013), o grande interesse sobre esse tema tem contribuido para o caos conceitual,
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permitindo entendimentos multiplos desse fendmeno nas organizaces. Desse modo, até a
tentativa de conceituar cultura organizacional ndo se tornou uma tarefa facil entre a seara de
autores, bastante heterogénea em concepc¢des e abordagens. A complexidade de abordagens e
entendimentos sobre cultura € extensa e complexa, 0 que consequentemente ndo seria deferente
quando a questdo é cultura organizacional. Afinal, ha centenas de conceitos atribuidos a cultura,
e ter remetido esse termo as préticas das organiza¢es poderia ser visto como ingenuidade ou
ousadia. Acredito que o cuidado tedrico e metodoldgico seriam fatores de consonancia para a
solucdo dessas fragilidades.

Frente a isso, alguns autores identificam trés perspectivas sobre os estudos
organizacionais, sendo elas: a integracéo, a diferenciacéo, e a fragmentagédo. A primeira tem a
organizacdo em uma perspectiva consensual; a segunda, como um complexo de subculturas; e
a terceira, multiplicidade de visdes. No entanto, sdo apenas formas de identificar o ambiente
organizacional, podendo ser até identificados os trés tipos de perspectivas culturais. Para
Cavedon e Mendes (2013, p. 109), por mais que o0s pontos de vista sobre a cultura
organizacional sejam distintos, ha uma ligacdo em certas questdes que revelam envolvimento
“no que se poderia chamar de ‘lugar comum’, permitindo dizer ‘cultura organizacional’,
independente da maneira como os estudiosos acreditam que ela se manifesta.”.

No histérico desse campo de pesquisa, essas trés perspectivas representam uma luta que
se travou na literatura organizacional, e representa a auséncia de consenso que ainda permanece
nas abordagens dessa area. Muitos foram os trabalhos que concentraram esforcos em defender
de forma singular cada uma dessas perspectivas, sendo evidenciadas ora o perfil de integracéo,
ora a diferenciagéo, assim como o desejo de superar esses dois vieses pelo ponto de vista da
fragmentacéo.

No entanto, como afirmam os autores:

[...] a verdade é que foram encontradas provas semelhantes em cada uma das
perspectivas. Martin (1992) afirma que os defensores das varias perspectivas, nao
procuraram somente contextos culturais que ajustasse a suas premissas. Além disso,
qualquer cultura organizacional contém elementos compativeis com as trés
perspectivas (MARTIN e FROST, 1998, p. 235).

Assim como Freitas (2013), muitos pesquisadores consideram que ha perspectivas mais
“tradicionais”, como as de Schein (2009), “culturalistas” como de Hofstede (1980), e outras
focadas em questdes locais, da cultura brasileira, como as de Motta (2009). Entretanto, no meu
entendimento, ha dualismos desnecessarios entre essas perspectivas € 0 uso inapropriado de
termos extraidos de forma desmedida de outras areas, assim como métodos. O dualismo, na

maioria das vezes, se concentra na propria discussao teorica de muitas abordagens que utilizam
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0 que Martin e Frost (1998) chamam de estratégia de “siléncio”, que se concentra em focalizar
numa perspectiva, de modo que as outras discussdes figuem em segundo plano, encobrindo
conflitos tedricos.

Ha também as perspectivas que tratam da contribuicéo epistemoldgica da pesquisa pos-
moderna para os estudos organizacionais, trazendo formas novas de refletir sobre a sociedade.
Assim como muitos constructos tedricos possuem uma gama de conceitos distintos e
complexos, essa perspectiva problematiza tais questdes a partir de uma ideia de realidade
multifacetada, repousando na descrenca as generalizacdes totalizantes e no homem como um
ser essencialmente racional. Poréem, ndo deixa de ser uma abordagem criticada, especialmente
pelo pouco rigor cientifico (ALCADIPANI e CRUBELLATE, 2003).

No entanto, tais conflitos séo expressivos no campo dos estudos organizacionais. O fato
é que ha muitas divergéncias, paradigmas e conflitos intelectuais nos estudos organizacionais,
que acabam por provocar um caos em detrimento de uma proposta de conhecimento cumulativo
diante de tanta diversidade de perspectivas, sentida principalmente ao se tentar fazer uma
revisao de pesquisa na area. Nesse sentido, temos o termo central desta pesquisa, a cultura,
usado muitas vezes de forma banal para explicar determinadas realidades, assim como o pouco
cuidado na utilizacdo de métodos de cunho etnografico aplicados a realidade das organizacdes.
Para Martin e Frost (1998), ha uma luta de poder dentro do campo de pesquisa sobre cultura
organizacional, que precisa ser suplantada pela compreensdo da importancia das diferencas em
detrimento de estratégias intelectuais singulares. O importante é que ndo se deve esquecer da
multiplicidade de artefatos que perpassa essa area, mas ndo se deve aqui se ater a todo o resgate
histérico desse percurso tedrico, ao se fazer a revisdo literaria sobre cultura organizacional.

Aktouf (2009) examina o conceito de “cultura de empresa” — um termo que ele utiliza
para denominar cultura organizacional —, da forma como ele é empregado pelas teorias de
gestdo, principalmente pela chamada “corrente predominante”, sinalizando de certa forma, 0
emprego demasiado de conceitos essenciais a antropologia. Para ele, essas teorias ndo possuem
capacidade de compreender a complexidade de uma realidade organizacional. Perante isso, se
faz necessario conhecer a complexidade dos individuos nas organizages, pois trata-se de um
ser que carrega em si muitos elementos intrinsecos, como afirma Chanlat (2009, p. 16).

Ser de pensamento e de palavra, enraizado no espaco e no tempo, ser de desejo e de
pulsdo que se constroi nas suas relagdes com o outro, ser simbélico para quem a
realidade deve ter um sentido, ser envolvido com o sofrimento e o prazer que oferece

a existéncia, ser humano, tal como aparece neste livro, ndo pode reduzir-se a ser
apenas um objeto ou uma variavel a ser controlada nas organizagGes.
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Acredito que 0 que seja convergente nesse campo de pesquisa, se estabeleceu por meio
da perspectiva de relacionar a influéncia da cultura de um povo, de uma nagéo, de um grupo,
com a cultura de uma organizacao que esteja inserida nesse cenario — isso, por meio do
entendimento de que as organizag6es sdo influenciadas pelos aspectos culturais da sociedade
onde estdo introduzidas. Caldas e Motta (2009), no entanto, consideram que, apesar da
significativa contribuicdo que um pode refletir no outro, cultura organizacional e cultura
brasileira, por exemplo, tém seguido caminhos separados em grande parte da producédo
académica no universo pragmatico da Administracdo. Ademais, quando se leva em
consideracao paises tradicionalmente reconhecidos pela sua pluralidade cultural, como o Brasil,
€ necessario ir mais além, buscando compreender esse panorama sob uma 6tica mais restrita,
como regional, por exemplo.

Esse distanciamento tem acarretado uma lacuna ao estudo de cultura organizacional no
Brasil, ocasionando poucos trabalhos que procuram entender as organizagdes com base nos
tracos da cultura brasileira. O nimero de producGes académicas que levam em consideragdo a
diversidade cultural, considerando as influéncias que essas relacbes podem contribuir para
analises mais aprofundadas sobre o tema ja é sentido, mas no geral ainda permanece uma visdo
uniforme do estudo, quando néo, baseadas em modelos criados e aplicados a partir da realidade
de outros paises, para o entendimento de cultura organizacional no Brasil (CALDAS e
MOTTA, 2009).

Mesmo assim, a producdo académica brasileira também é diversa quando o assunto é
cultura organizacional brasileira. Apesar das diferencas, ha um ponto em comum: em primeiro
lugar, vem a influéncia de Hofstede (1980) e que, segundo Alcadipani e Crubellate (2003), ndo
sdo problematizados pela maioria dos teéricos; em segundo lugar, a recorréncia a analise dos
tracos culturais por meio das géneses historicas, fazendo uma ligacdo de continuidade entre
passado e presente, sem visualizar outras variantes, desconsiderando uma heterogeneidade
cultural brasileira, em favor de uma unidade que tem como base caracteristicas culturais
apresentadas como totalizantes; e por fim, o juizo de valor, caracterizado por elementos
negativos que colocam a cultura brasileira como uma cultura subdesenvolvida. Logo, percebe-
se caracteristicas recorrentes desses estudos que visam o entendimento dos tracos da cultura
brasileira (SOUZA, 1999) baseada na justificativa do atraso em suas praticas, com relagédo a
grandes poténcias, por exemplo.

Nesse contexto, reside ai a importancia de compreender a cultura organizacional a partir
da cultura brasileira, mas com certos cuidados. E preciso romper com as abordagens que n&o

levam em consideracdo a heterogeneidade brasileira, mesmo diante das marcas desses tracos
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carregadas ao longo dos séculos. Como afirma Martin e Frost (1998), deve-se deixar de silenciar
as abordagens, abandonando formatos que se atem a um lado, e que s6 cooperam para 0 caos
tedrico e pouco contributivo. Deve-se, em vista disso, buscar coeréncia em favor de um
acumulo de conhecimento sobre cultura organizacional.

Quanto a concepgdo de cultura, sdo maltiplas as defini¢des. De um lado, é a maneira
como uma comunidade lida com questbes materiais e psicossociais; de outro, entende-se como
o0 grupo define seu perfil em funcdo do ambiente em que esta inserido (CALDAS e MOTTA,
2009). Representa também uma série de regras e significados em construcéo que sdo partilhados
pelos grupos sociais, funcionando como um parametro que os identifica a partir das maneiras
de pensar e agir (PIRES e MACEDO, 2006). Porém, nao sera a perspectiva que conduzira este
trabalho.

Por isso, a exclusividade em produzir cultura ndo vem apenas de povos tradicionais,
mas de classes sociais, grupos, instituicdes e organizac¢des. A cultura de um grupo étnico sera
sempre diferente da cultura de uma organizacéo, e esta sera sempre parecida com outra, mas 0
que vai diferencia-los € a cultura nacional, ou até mesmo regional. O grupo que as compdem
traz consigo aspectos para a organizacdo, e ndo ha como estuda-la sem estudar a cultura dessa
sociedade (CALDAS e MOTTA, 2009).

Segundo Pires e Macedo (2006, p. 88),

A cultura de uma organizacao é percebida por meio da linguagem, dos simbolos e das
imagens, das histdrias e dos mitos, dos rituais e das cerimdnias, dos habitos e o0s

valores que permeiam essa organizagao, além dos objetos visiveis e fisicos da mesma,
tais como arquitetura, os mdveis, o espago fisico, a decoracéo etc.

A cultura organizacional é um conjunto de particularidades que a distingue em relacao
a outras, pois assume a funcéo de legitimadora de valores identificados por meio de rituais,
mitos, habitos e crencas proprias dos membros de uma organizacao, que acabam por produzir
normas de comportamento que, de forma genérica, sdo aceitas por todos (PIRES e MACEDO,
2006). O contexto cultural em que a organizacédo esta inserida, torna-se decisivo para moldar o
carater de uma instituicdo, modelando a forma de gerir e a maneira como as praticas sdo
conduzidas.

Portanto, é necessaria, também, a compreensdo da cultura organizacional a partir das
distin¢Bes culturais regionais através de um estudo mais aprofundado que leve em consideracao
as nossas origens e raizes historicas para a compreensdo do comportamento individual e
coletivo, no cenario social e nas organizac6es. No entanto, tal enfoque mereceria uma discussdo

tedrica mais dedicada, que nédo cabera nessa abordagem.
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Como foi mencionado acima, a amplitude do conceito de cultura fez da antropologia
uma responsavel pela complexidade e abrangéncia de sua defini¢cdo. O termo cultura, que
abrange conhecimentos, informagdes, crencas, arte, moral, leis, costumes ou qualquer outra
habilidade ou habito contraido pelo homem como componente de um grupo, pode ter sido
simplificado para atender & uma emergéncia de respostas aos desafios da competitividade
econdmica nas teorias organizacionais (LARAIA, 2015). Até porque, coube a cultura o papel
de explicar, mais logicamente, a questdo da diversidade entre os povos, nao esclarecida pelo
viés bioldgico e geogréafico intensamente debatido e defendido como responsaveis pela enorme
diferenca cultural da espécie humana. A nocdo de cultura se revelou o meio adequado para
combater as explicacBes naturalizantes do homem. A cultura é uma prética desenvolvida
exclusivamente pelos seres humanos, exercendo uma influéncia significativa sobre a conduta e
os valores dos individuos. (TUAN, 2013).

Acredito que essa diversidade entre os povos, explicada pelo conceito de cultura, revela
0 interesse que essa definicdo teve para com as mudancas de ordem econdmica, social e global
que estavam acontecendo. Entretanto, a cultura ndo é um exercicio nem a soma de costumes e
caracteristicas populares, como ela se apresenta em alguns tipos de antropologia, e os estudos
culturais chamam a atencdo pelo fato de manter questdes tedricas e politicas numa relacdo ndo
resolvida, mobilizando e movimentando-as sempre para que nao cheguem a uma consideracéo

final.

2.2 Cultura, Cultura Organizacional e Territério

E cobrada a habilidade de se encontrar maneiras flexiveis de pensar ao se trabalhar com
realidades fragmentadas e de hibridismo cultural, como é o caso das organizagGes,
principalmente diante das mudancas de abordagens no campo da cultura, e como a questéo
conceitual desta se tornou um problema. E nesse sentido, e mediante o dialogo que se pretende
criar, que a interdisciplinaridade admite a constitui¢cdo de novos objetos do conhecimento. Ha
elementos que s6 se configuram como tais objetos a partir da juncdo de mais de uma area ou
disciplina, e que s6 poderdo ser desenvolvidos diante de uma perspectiva interdisciplinar
(POMBO, 2008). Portanto, € essa a relacdo que se pretende estabelecer entre cultura, territorio
e cultura organizacional.

Segundo Fleury (2007, p. 15),
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(...) a proposta de estudar o tema cultura organizacional tem apresentado para 0s
pesquisadores o desafio de encontrar caminhos metodoldgicos inovadores,
interessantes e consistentes. (...) observa-se entdo que o tema guarda uma simplicidade
aparente, que reveste e oculta um fendmeno cuja complexidade elude e confunde a
maioria dos pesquisadores.

Para o pesquisador iniciante, que se permite trilhar pela interdisciplinaridade dos
enfoques, é dificultoso o desenrolar da discussdo, mesmo porque, por vezes se depare com
facetas ainda nfo percebidas ou pouco vivenciadas no seu campo de pesquisa. E o caso da
insercdo do conceito de territorio na perspectiva do fendmeno da cultura nas organizacées. Mas
isso sO € possivel porgque, assim como ha complexidades conceituais e de abordagens sobre
cultura, também vemos a amplitude contida nos estudos sobre cultura nas organizacdes.

Para Kosik (1972, p. 16), “Captar o fendmeno de determinada coisa significa indagar e
descrever como a coisa em si se manifesta naquele fenémeno, e como, ao mesmo tempo, nele
se esconde”. E preciso investigar e descrever como todas essas questdes se manifestam. O
desafio é perceptivel diante desse contexto epistemoldgico, mas a proposta € ampliar a
discussdo por caminhos novos ou pouco trabalhados.

Diante disso, a maioria dos enfoques sobre cultura organizacional é fundamentalmente
“cultural”, isso se ficarmos com o0 uso inadequado do termo na perspectiva da “corrente
predominante”, ndo envolvendo a questdo do territdrio, que, sendo problematizada, nos levaria
a uma articulacdo das relacdes de poder produzidas nesse espaco social, que é o das
organizagGes. Quando se mobiliza uma abordagem tdo heterogénea, que é cultura
organizacional, com a questdo da delimitacdo do ambiente, da localizacdo, se vislumbra as
relacBes de poder mais nitidamente.

Seguindo a mesma linha de observacéo das vastas abordagens sobre cultura, temos a
situacdo dos enfoques diversos sobre territorio. S&o muitas as produgdes tedricas internacionais
e nacionais que reforcam a complexidade quando nos defrontamos com as distintas abordagens
sobre territorio. Saquet (2007) analisa e compara a heterogeneidade das produces tedricas com
inimeras perspectivas, tendéncias e mudangas na compreensdo de territorio ao longo da histéria
do pensamento geografico.

A amplitude do conceito de territdrio permite sua utilizagdo como categoria de analise
nas mais diversas abordagens. Mesmo sendo um conceito central da Geografia, por estar ligado
a questdo da espacialidade dos individuos, territério e territorialidade estdo no centro de outras
areas de acordo com determinadas perspectivas. Para o gedgrafo, temos a materialidade do
territorio; para as Ciéncias Politicas, as relacdes de poder; para a Economia, o argumento da

localizacdo enquanto forca produtiva; para a Antropologia, 0 aspecto simbdlico; para a



25

Sociologia, as relagBes sociais; e, na perspectiva da Psicologia, a subjetividade dos individuos
(HAESBAERT, 2006).

Partindo disso, Haesbaert (2006) resume em quatro vertentes as nocdes de territorio,
sendo elas: politica, cultural, econdmica e natural. E interessante para este trabalho a vertente
cultural que elege a dimensdo simbdlica e mais subjetiva, principalmente relacionada a um
grupo e a afinidade com o seu espago experienciado. No entanto, ndo se pode deixar de lado as
demais vertentes a se investigar, a exemplo, as relacdes de poder ou 0s embates entre as classes,
como é o caso da Universidade Federal do Tocantins (UFT) e seu espaco de lutas simbdlicas.

Mesmo assim, chega-se a pensar: qual a relacdo que se tem entre um tema estritamente
usado pelas areas de gestdo e mercado, e conceitos como territorio e lugar? Chanlat (2010)
mobiliza em sua obra concepcdes de territdrio, espaco e lugar pelo viés da Administracdo e da
Psicologia, assim como tece criticas a rigidez, ao quantitativismo, e a questdes como a auséncia
de consciéncia historica das organizacdes. As dimensdes esquecidas abordadas pelo autor, se
referem as questbes simbdlicas, a linguagem, a cultura, ao inconsciente, as relacdes
interculturais construidas no ambiente de trabalho, entre outros pontos que, para 0S
“tradicionais” especialistas do mundo organizacional, parecem enfoques abstratos demais.

Chanlat (2010) nos leva inevitavelmente a pensar essas dimensdes esquecidas, ndo so
pela maneira como trata essa abordagem, mas com um novo olhar, de como isso pode ser
problematizado com as tematicas cultura e territério propostas aqui. Muitos autores diferem
sobre os conceitos de espago e territdrio, proferindo Oticas diversas em relacdo a esses
conceitos.

Raffestin é um dos autores principais da Geografia Humanistica e fortaleceu essa nova
perspectiva sobre os estudos a respeito do espaco e territério, ndo necessariamente
compreendendo-os pelo viés da delimitacdo geografica. Para Raffestin (1998), o espaco e 0
territorio ndo sdo sinbnimos, sendo o primeiro antecessor do segundo, pois “O territorio se
forma a partir do espago”. O territorio, para ele, € um espaco onde se projetou um trabalho no
qual se revelam relagbes sociais de poder e dominacdo, tendo um carater politico e
multidimensional. Para o autor, o poder é parte de toda relacdo, € um processo de troca, ele
germina das estruturas profundas e manuseia os fluxos, o que fundamenta a sua
multidimensionalidade. Para Tuan (2013, p. 49), o “Espago ¢ um termo abstrato para um
conjunto de ideias. Pessoas de diferentes culturas diferem na forma de dividir seu mundo, de
atribuir valores as suas partes e medi-las. ”

Outros autores consideram o espago como elemento constituinte do territdrio e divergem

a respeito dessa diferenca, afirmando que territério e espaco sdo indissociaveis (SAQUET,
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2007). Territério para Haesbaert (2006) é algo material e simbdlico, estando ligado a relaces
de poder e a¢des politicas, dominacgdo, identificacao e apropriagdo. As relacbes de poder dizem
respeito tanto ao poder concreto de dominacdo, quanto no mais simbdlico, de apropriacao.
Como resultado, as discussdes espaciais sempre estiveram ligadas as organizacdes, no entanto,
é um conceito que deve ser melhor observado e demarcado pela perspectiva que se quer
percorrer, delineando a relagdo deste com o territorio.

Conforme Maia (2008, p. 2003), “O que, a principio, constitui-se huma diferenciacao
apenas sociocultural e simbolica, pode, a nosso ver, especializar-se, definindo territérios.”
Logo, essas diferencas em se dividir o mundo, o espaco onde vivem e trabalham, onde ha acéo,
sendo desveladas pela pesquisa, podem mostrar os diferentes territorios construidos nessa
universidade. A territorialidade, também pode ser pensada como pratica social, isso, porque 0
habitus, difundido por Bourdieu (2004), do mesmo modo, é um ponto estabelecedor de
territorialidades. Dito isso, a perspectiva da territorialidade, pensada pela dimenséao simbdlica,
é relevante para o entendimento das relagdes na organizacao estudada.

2.3 Os abusos conceituais no estudo da cultura nas organizacfes e a importancia do

estudo das praticas para a compreensao desse fenémeno

Até aqui falou-se muito sobre a perspectiva da corrente predominante que tem a cultura
organizacional como a prépria organizacdo, ou como uma variavel, instrumento de gestdo a
servigo de uma empresa “boa” ou “forte”. Proferiu-se, também, como esse tema tem sido
explorado por autores brasileiros diante da diversidade cultural do pais. Ainda assim, o uso do
termo cultura organizacional da forma como tem sido abordado, merece algumas ressalvas,
principalmente quando esta sob a influéncia de modelos de gestdo norte-americanos e europeus
aplicados na maioria das vezes a realidades organizacionais bem diversas.

Para Aktouf (2010, p. 47),

Mesmo admitindo que a cultura é construida por meio de interagdo, e que 0s gerentes
tém um papel no estabelecimento das condi¢des dessa interacdo, existe um odor de
manipulacéo nessa situacdo que faz crer que a cultura possa ser alguma coisa diferente
da realidade da relacdo dos individuos com suas condicBes de existéncia, para ser

alguma coisa que possa ser decretada e mudada a vontade. Esta concepgao de cultura
demostra ignorancia do que sdo 0s grupos humanos e do que é a cultura.

Aktouf (2010), ao invés de usar o termo cultura, prefere falar do que considera como
“visdes” ou “representagdes”, quando se fala em experiéncias, habitos e linguagens no seio de

uma organizagdo. A cultura, para ele, tamanha a amplitude inserida nas estruturas sociais, na
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historia, assim como no inconsciente, no individual, mas também no coletivo, ndo deve ser
tratada de forma banal. Criou-se tanta forma de se trabalhar essa cultura da organizagéo, ou
cultura na organizacdo, que facilmente, seguindo esquemas e modelos determinados,
elaborados com a intencédo de identificar tipos, que dependendo dos artefatos metodoldgicos e
as categorias de analises utilizadas, chega-se a distancia de um questionario estruturado, a
tipologia “cultural” de uma instituicéo.
Atualmente, a cultura de empresa, se tal género de cultura existe, é alguma coisa que
pode tirar proveito da situagdo de anomia crescente que caracteriza as sociedades
industriais, pode também ser apenas um ditame de “engenheiros fabricantes de
cultura” ou de “lideres-fazedores-de-valores”. As aparéncias de comunidade ndo sdo
a comunidade, as palavras da cultura ndo sdo a cultura. A imaterialidade simbdlica e
representacional deve estar ancorada em uma materialidade inscrita nas estruturas, na
experiéncia vivida e nas praticas sociais da empresa; esta materialidade mantem,

necessariamente, uma relacdo de anterioridade com a imaterialidade (AKTOUF,
2010, p. 78).

Portanto, a dialética entre as questbes subjetivas e objetivas, entre o individuo e a
sociedade, entre estrutura e sujeito, entre o concreto e as representacdes, deve fluir numa via de
méo dupla. A cultura de uma organizacao sao praticas sociais, estas, “antes de serem principios
de gerenciamento”, ou mesmo anterior a isso, “antes de ser um mero instrumento de
gerenciamento, € um conjunto de praticas sociais materiais-imateriais” (AKTOUF, 2010, p.
48).

Apesar das pesquisas sobre o tema cultura organizacional estarem direcionadas mais
para organizacdes voltadas ao mercado, sua aplicacdo é também possivel em organizacdes
publicas, o que viabiliza a proposta aqui apresentada. Nessa perspectiva, com as mudancas
vivenciadas no mundo trazidas pelo desenvolvimento econémico e tecnoldgico, influenciou-se
ndo so as organizacdes privadas, ficando as instituicdes publicas condicionadas a significativas
mudangas na sua forma de atuacdo. Tudo isso provocou um processo de mudanga no servigo

publico, que tem como marco a Reforma do Estado no Brasil.

[...] as pesquisas em que o enfoque & no ambiente organizacional do setor publico no
Brasil sdo incomuns e bastante limitadas no que se refere aos métodos aplicados para
sua apreensdo. Os modelos de andlise limitam-se a copiar aqueles utilizados em
estudos focados nas empresas privadas. As técnicas sdo exatamente iguais, sem que
0s pesquisadores atribuam as organizagdes publicas as especificidades que estas
possuem (FADUL e SILVA, 2009, p. 01).

Faltam pesquisadores interessados em entender o mundo cultural das organizagdes
publicas, assim como trabalhos que busquem compreender a histdria das instituicdes que foram

pesquisadas, ja que o estudo da histdria destas é imprescindivel para a compreensdo desse
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fendmeno. Portanto, é necessario um enfoque que leve em consideracdo a importancia de se
estudar a cultura organizacional a luz dessas historias. (FADUL e SILVA, 2009).

No processo que passou esse campo de pesquisa, do crescente interesse da cultura pelas
areas de gestdo, assim como pela cultura das empresas, do posterior deslocamento de visdes e
mudancas sobre a compreensdo das subjetividades desse fendmeno, poderiamos afirmar que a
proposta deste trabalho € entender a organizagdo como uma cultura que ela é, e ndo como uma
variavel, porque parte da ideia de assegurar a importante funcdo que o individuo tem para a
construcdo da realidade da organizacdo. Para Freitas (2013), € preciso compreender como um
grupo constrdi significacdo em relacdo as suas experiéncias, e uma pesquisa, segunda a autora,
que tem a cultura como metéfora, geralmente consegue abordar e descortinar questdes de poder,
do controle social e ideoldgico, que sdo reveladas a partir de uma abordagem conceitual e
politica (FREITAS, 2013).

Diferentemente da proposta que encara a cultura organizacional como uma variavel, e,
portanto, que pode ser gerida, viés conduzido pela abordagem funcionalista, a mais difundida
entre os estudos pragmaticos sobre esse tema, entender uma organizacdo como a cultura que
ela é, é compreender como 0s sujeitos que a compdem exercem papéis significativos na
construcdo dessa realidade por meio de suas praticas. Mas nao se deve ficar sé nisso. Nao é
necessariamente abandonar o tradicional olhar sobre os lideres e gestores, que de fato exercem
influéncia na construcdo de uma cultura, mas é também trazer para 0 mesmo espaco social, e
explorar como se desenvolve o compartilhar de experiéncias, e como tudo isso contribui para a
construcdo de um espaco social dentro de uma organizagdo. Entre as principais oticas tratadas
a partir do viés cultural nos estudos organizacionais, além das questdes cognitivas, simbdlicas,
como também discursivas, estdo os “[...] processos inconscientes manifestados em formas e
praticas organizacionais” (FREITAS, p. 13). E mais do que escolher um lado, é romper com 0s
dualismos de correntes e trabalhar essas questdes de forma dialética.

N&o existe a intencdo de se esquivar do uso dos tradicionais autores dos estudos
organizacionais, mas construir uma discussdo que ndo envolva s6 esses tedricos. O proprio
Schein (2009), um dos autores mais citados quando o assunto é cultura organizacional, encara
a cultura de uma perspectiva ampla. Para Schein (2009), ha trés niveis culturais, que sao: 0s
artefatos (estruturas e processos organizacionais visiveis), crencas e Vvalores expostos
(estratégias, metas, filosofias — justificativas expostas), e suposi¢cdes basicas (crengas,
percepcOes e sentimentos inconscientes, assumidos como verdadeiros). Uma concepcao que se
relaciona a perspectiva que sera desenvolvida aqui para a analise da cultura organizacional da

UFT, por meio das praticas culturais objetivadas.
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Partindo dessas concepcdes, até aqui falou-se muito dos diferentes lados que sdo
tomados pelos pesquisadores dos estudos organizacionais. Poderiamos mesmo escolher um, se

é que ele ndo tenha ficado implicito, dependendo da perspectiva tomada.

A discussdo sobre 0 modo mais acertado de se estudar cultura remete a uma contenda
mais ampla, volta a escolha, pelo pesquisador social, dos pressupostos ontolégicos e
epistemoldgicos que mais se adequam ao objeto de pesquisa. Essa realidade é ilustrada
por embates nos resultados organizacionais que envolvem correntes antagonicas
focando elementos, a primeira vista, incompativeis entre si: estrutura e agéncia,
aspectos econémicos e sociolégicos ou, numa visdo macro, objetivismo versus
subjetivismo (FENILI e SOUSA, 2016, p. 874).

Entretanto, nesse debate, ndo temos a intensdo de embarcar, pois pretende-se suplantar
essa dualidade, ora objetiva, ora subjetiva, por meio das contribui¢Ges de estudos que tém as
praticas sociais como pontos centrais. Nesse sentido, as contribui¢des de Bourdieu (2013)
tornam-se significativas nesse trabalho. Esse sociélogo francés, filésofo de formacdo, que
articula o que se denomina de agente e estrutura, revolucionou a sociologia por meio da sua
perspectiva relacional. A proposta do sociélogo foi superar essas dicotomias, associando entre
plano de acdo ou das praticas subjetivas, e o plano das estruturas. Tratou do que chamou de
habitus, um processo de interiorizacdo, um sistema de disposi¢cbes mediadoras entre estrutura
e aagéncia (FENILI e SOUZA, 2016), de campo e dos conceitos de capital, sendo os principais:
econdmico, cultura, social e simbdlico, além de muitos outros constructos trazidos pelo seu
posicionamento tedrico e epistemoldgico que o fez um dos grandes pensadores no nosso tempo.

O conceito de campo que Bourdieu desenvolveu, tem a ver com um espaco socialmente
construido; o campo representa o que poderia ser chamado de histéria objetivada, e habitus, a
historia incorporada. Porém, trabalharemos esses conceitos e outras contribuices deste autor
no capitulo seguinte, de uma forma menos superficial como apresentado até aqui. Compete
nesta ocasido, esclarecer a intengéo de se usar as contribui¢des de Bourdieu para esse trabalho.

As praticas sociais e organizacionais sdo consideradas como manifestacdes culturais.
Diante disso, “O conceito de praticas organizacionais — espécies inseridas no género das
praticas sociais — ora adotado, remete a concepc¢ao de Bourdieu no que concerne ao produto de
uma relacdo dialética entre uma situacdo concreta e o habitus” (FENILI e SOUZA, 2016, p.
878). Pratica, aqui, ¢ entendida “como atividades reais da organizagéo, desde as cotidianas até
as mais inovadoras, as quais representam as manifestacées culturais da organizagdo” (SOUZA,
CASTRO e TORRES, 2010, p. 13).

Partindo disso, pode se trabalhar em termos organizacionais o que poderia denominar
de habitus de classe. Isso, devido a aplicabilidade do conceito de habitus em si estar entrelacado
a histdria do individuo. Caberia nessa discussdo algo como habitus da organizacao, gerado pela
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associacao de um grupo, construido historicamente a partir dos saberes vividos e dividido entre
0s agentes e seus habitus préprios. Os conceitos de campo e habitus estdo estritamente
relacionados um com o0 outro. Em sintese, a separacdo desses constructos, afetaria as
abordagens que visam a compreensdao das praticas sociais, e, portanto, das praticas
organizacionais. Somando-se a isso, ainda temos o conceito de capital para o entendimento do
campo, assim como das relagOes de poder, consideradas por Bourdieu (1989), mecanismos
centrais da estruturacdo do mundo social.

Né&o serd uma tarefa facil o dialogo entre as contribuicGes de Bourdieu sobre as praticas
sociais e as praticas organizacionais. A perspectiva tedrica de Bourdieu j& é bastante usada
nessa area, mas sao poucos os estudos que fazem essa interligacéo a contento. Quando a fazem,
tendem a reduzir, fragmentar ou simplificar a perspectiva teorica desse autor, quando esta é
trazida ao campo das organizacGes (FENILI e SOUZA, 2016). Devido a complexidade da
transposicdo desses conceitos para os estudos sobre organizacGes, alguns trabalhos tendem a
separar 0s conceitos mencionados acima.

Portanto, os conceitos centrais referidos acima serdo usados como categorias centrais de
analise dessa universidade. Até porque a contribui¢do de Bourdieu ndo repousa apenas nos seus
conceitos principais (habitus, campo e capital), mas na sua perspectiva relacional que nos
possibilita novos olhares sobre o poder e suas formas de acao, e as dinamicas dos campos como
espacos sociais de lutas (BRULON, 2013). E necessario compreender o funcionamento dessa
instituicdo, a UFT — mais especificamente o Campus de Araguaina — e suas praticas
organizacionais, a partir da teoria de Bourdieu, da concepcdo de campo organizacional,
revelando os habitus dos seus servidores, e como este se insere no campo; assim como
identificar os tipos de capitais que regem as relacOes estabelecidas nessa classe de
trabalhadores, os servidores publicos das instituicGes de ensino superior.

Mas antes de tratarmos sobre a perspectiva tedrica de Bourdieu no ambiente
organizacional, transportando esse constructo para 0 que poderia se chamar de ‘“campo
institucional”, ou ainda buscar entender o habitus de classe dessa instituicdo e os demais
conceitos que detétm um grande potencial para o estudo da cultura como pratica nas

organizac0es, é indispensavel o estudo da histéria da Administracdo Publica no Brasil.

2.4 Histdria da organizacéo publica e suas praticas
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Falar sobre a histdria das organizagdes publicas e da administracdo publica no Brasil,
poderia requerer um aprofundamento tedrico sobre o conceito de Estado, sua génese e a sua
aplicacdo e intervencdo na vida social do pais. No entanto, ndo cabe neste trabalho esquadrinhar
sua origem e como sua atuacao transformou o Brasil ao longo da sua historia. Parte-se daqui,
apenas de forma resumida e pontual, uma histéria da organizacdo que visa apontar os atos e
fatos administrativos que fazem parte da formacdo da estrutura administrativa do pais e ndo sua
I6gica e dindmica de atuacéo.

Além do mais, a histdria das organizacdes publicas no Brasil ndo pode ser abordada sem
levar em consideracdo a histéria da formacédo brasileira. Segundo Costa (2008), as pesquisas
sobre as instituicbes publicas tém se mostrado pouco complexas e muitas vezes repetitivas,
mesmo as que, na maioria das ocasifes, tentam explicar as caracteristicas desse segmento por
meio da utilizacdo dos grandes pensadores sociais. Sao pesquisas historicas que ndo levam em
consideracdo a dindmica e a logica de funcionamento dessas organizacfes, 0s nimeros de
funcionarios e suas origens, os gastos publicos, enfim, a tentativa de conhecimento de uma
outra realidade retratada nesses periodos, mas que sdo comumente lembrados na historia da
administracdo publica brasileira apenas como marcos de uma trajetoria “linear”.

O fato é que essa problematizacdo acerca de uma historia da administracdo publica
menos objetiva, e ndo apenas sobre fatos histdricos, merecia ser trabalhada. No entanto,
seguiremos na Otica proposta aqui, visando apenas contextualizar sobre essa questéo histérica,
e como ela serve para entendermos as estruturas atuais das organizagdes. A propria Teoria das
Organizaces, assim como os Estudos Organizacionais, sao relativamente novos, passando por
dualismos teoricos, desde o positivismo, até abordagens mais holisticas que enxergam esse
campo teorico de forma mais subjetiva, mostrando a complexidade desses organismos, nao sé
pelo viés da estrutura, mas também das praticas.

Segundo Costa (2008, p. 08),

A histéria mais recente tem sido contada pelos estudiosos das reformas
administrativas realizadas no pais desde a década de 1930, algumas vezes pelos
proprios reformadores, com elevado grau de implicagdo com os objetos, sem que essa
condicdo seja claramente explicitada. E quase sempre uma sucessao de diagnosticos
ligeiros e repertorios de razbes para o fracasso das reformas. Pois a maioria dos
estudos sobre reforma administrativa comeca por historiar as experiéncias anteriores
aquele em apreco e toma como ponto de partida as iniciativas modernizadoras dos
anos trinta. Uma “nova” historia do Estado vai proceder de forma diferente. Mais do
que apresentar uma cronologia de fatos e um repertério de leis, decretos e projetos,
deve recuperar também as narrativas e analises dos estudiosos do tema para identificar

as diferentes interpretacGes do passado e estabelecer um sistema de categorias que
sejam Uteis a compreensao da dindmica historica.
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A citacdo acima, além de chamar atencdo ao carater objetivo das abordagens
desenvolvidas sobre a histdria da administracéo publica e suas reformas, também alerta para as
criticas aos estudiosos dessa area. E o caso, por exemplo, de Bresser Pereira, um reformador da
administracdo publica que ocupou diversos cargos publicos importantes, mas com inimeras
publicacOes sobre a reforma administrativa.

No geral, administracéo publica envolve tanto os 6rgdos governamentais, responsaveis
por elaborar os planos de acdo, quanto 6rgdos administrativos, que atuam na parte de execugédo
dos delineamentos governamentais, envolvendo, questdes politicas e executivas. A
administracdo publica ¢ um composto de “agentes, 6rgaos e pessoas juridicas destinadas a
execugdo das atividades administrativas” abarcando todo o sistema que o Estado possui para a
efetivacdo de suas politicas. Por conseguinte, engloba todos os agentes de qualquer dos Poderes
do Estado, de qualquer dos @mbitos politicos (Legislativo, Executivo e Judiciario). “Em suma,
compde a Administracdo Publica, em sentido formal, todo o conjunto de agentes, 6rgdos e
pessoas juridicas que executa, por determinacdo legal, a fungdo administrativa do Estado”
(ALEXANDRINO e PAULO, 2008, p. 16).

Nessa concepc¢do, organizacdo publica nada mais é do que os agentes e demais 6rgaos
que compBem essa estrutura, que é a Administracdo Publica. Os 6rgdos e agentes que fazem
parte da Administracdo Publica, sdo divididos entre administracdo direta, formada pela Unido,
Estados, Distrito Federal, Municipios, e administracdo indireta, composta pelas autarquias,
fundacdes publicas, sociedades de economia mista e empresas publicas. Ja o servigo publico,
direta ou indiretamente, envolve as atividades que a Administracdo Publica se ocupa para
atender ao publico.

A cultura da administracdo publica atual guarda resquicios da sua construcéo ainda no
Brasil Colbnia, até porque ndo podemos atribuir a origem dessa estrutura apenas ao século XX,
pois as bases do Estado Nacional estdo no periodo de transicdo entre a colbnia, a chegada da
Familia Real, e as implicagdes que ocorreram apds a transferéncia da corte para 0 novo mundo.

Percebe-se que, na colbnia, a administracdo brasileira foi moldada com base na
experiéncia portuguesa de administrar. Segundo Martins (2009), a col6nia reproduzia 0s
chamados “vicios” do Estado lusitano, com caracteristicas fortes de centralizagdo, regulagéo e
sob a ingeréncia da igreja, que posteriormente se consolidou com a chegada da Coroa no inicio
do século XIX. Institucionalmente, valorizava-se a questdo juridica da acdo publica,
socialmente, o “velho e bom” carater relacional das decisdes. Apesar das mudangas sentidas
com a chegada da Corte, e com o advento da RepuUblica, quando se fala em reformas

administrativas, estas ndo se concretizaram ao ponto de se tornarem visiveis.
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As transformagdes que ocorreram da monarquia até o estabelecimento da republica,
foram de ordem mais ampla, ligadas a implantacao do federalismo, mas ndo a forma de gerir as
instituicGes publicas. Indubitavelmente, a administracdo pablica brasileira tem sua génese e
desenvolvimento imersos no patrimonialismo, que nada mais €, de forma clara e objetiva, do
envolvimento do que é publico com o privado, onde as fronteiras entre esses dois conceitos se
tornam comprometidas (MARTINS, 2009).

Logo, a histdria da administracao publica no Brasil foi marcada pelas questdes politicas
que a fizeram e a transformaram em uma estrutura peculiar. Na tentativa de modernizacéo, a
administracdo publica buscou sobrepor o patrimonialismo pela burocracia. Para muitos autores,
é na era Vargas, a partir da década de 1930, que se promove uma grande mudanca na
administracdo publica brasileira, com a criagdo de um Departamento do Servigo Publico. Nesse
periodo, empregou-se tecnologias, modificou-se as normatizacdes sobre a forma de agir do
Estado, a racionalizacdo de processos, além da profissionaliza¢do do servigo publico baseado
no mérito. No entanto, as mudancas foram parciais diante do ran¢o da velha politica
patrimonialista (MARTINS, p. 176). De acordo com Pereira (1996), esta foi a primeira reforma
administrativa burocratica do servico publico.

Apesar do perigo dos marcos histéricos, como o que determina a atribuicdo da origem
da reforma administrativa apds a republica velha, ndo ha como negar a importancia desse
periodo de ruptura com as velhas préaticas estabelecidas com o fim da monarquia até esse
periodo. Porém, o Brasil experimentou um espaco pequeno de estabilidade politica e
econbmica, que adiou a implantacdo de novos modelos de gestdo publica. Situacdo essa que
perdurou nas proximas décadas, mesmo na “ousada” gestao de Juscelino Kubitschek e seu plano
de metas com a maxima “50 anos em 5.

Por outro lado, sentiu-se alguns avancos, ja no periodo militar, com uma reestruturagdo
fundamentada em conceitos como planejamento, centralizacdo decisoria, normativa e
desconcentracdo. No entanto, Pereira (1996) tem esse periodo como um ensaio, entendendo a
segunda grande reforma na década de 1990 advinda das grandes mudancas de ordem local, de
crise econdmica e global. Sendo considerada como uma segunda reforma ou nédo, o desenrolar
da Estado autoritario desse periodo ndo fugiu dos métodos usados costumeiramente, até porque
as praticas discricionarias do periodo militar permitiram que a dicotomia entre a burocracia
formal e dispositivos facultativos de gestdo mantivessem a conduta patrimonialista de governar.

Para Martins (2009, p. 175),

A trajetdria da modernizacdo da administracdo publica brasileira revela, na
perspectiva do Estado, uma dificil compatibilizagdo e uma relacdo de
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disfuncionalidade reciproca entre politica e administracdo, entre burocracia e
democracia. Ora tentou-se consolidar uma burocracia publica pretensamente até em
nome da democracia; ora obstaculizada, ora estimulada pelos agentes do Estado e da
politica nacional.

Para Costa (2008), o periodo que vai de 1992 a 2002 é tido como de estabilidade
econdmica, assim como abertura desta, e introducdo de reformas de carater neoliberais e
gerencialistas. No geral, as tentativas de modernizacdo da administragdo publica brasileira,
vista nos diversos periodos da histdria republicana do Brasil, permaneceu envolta num
paradoxo, num dilema formado por varios lados. Para Martins (2009), convém chamar de
sincretismo entre a tentativa de modernizacéo e a politica como obstaculo.

A historia da administrag&o publica no Brasil € marcada por dicotomias entre as préaticas
tradicionais de administrar e a necessidade de modernizacao dessa area. Com a racionalizagéo
dessa estrutura provocada pela intensa normatizacéo, essas diferencas foram s6 se ampliando.
Além disso, as organizacgdes publicas sdo mais suscetiveis a interferéncia politica. Temos, por
exemplo, a questdo dos recursos que, na maioria das vezes, dependem de deliberaces politicas,
como também da oscilagdo da envergadura econémica do pais (DUSSAULT, 1992).

Uma reforma administrativa esta atrelada ndo s6 a questdes legais e técnicas, mas a um
contexto econdmico, social, politico, como também cultural do pais. A constitui¢do de 1988 €
um marco em muitas areas, como na gestao de pessoal no servicgo publico, mas também foi alvo
de muitas criticas. Alguns autores a entendem como legitimadora dos privilégios ja
estabelecidos no universo do servigco publico, principalmente unificacdo de normas, com a
questdo estatutaria, que nao levaram em consideracdo a diversidade de cargos, além da
estabilidade, ndo s6 dos novos servidores concursados, mas de agentes administrativos
nomeados discricionariamente e que se tornaram, a partir dessas mudancgas, como estaveis
(PEREIRA, 1996).

Soma-se a isso a complexidade da estrutura das organizagdes, em especial as de carater
publico que tem como finalidade servir a sociedade. Energicamente falando, as organizacdes,
apesar de relativa autonomia, estdo envoltas em relagcGes que abrangem uma série de questdes
internas e externas. Dussault (1992) nos traz uma observacdo que diz muito sobre uma
organizacéo publica, principalmente quando vivemos esse cotidiano.

(...) as organizag0es de servico publico dependem em maior grau do que as demais do
ambiente sociopolitico: seu quadro de funcionamento é regulado externamente a
organizacdo. As organizages publicas podem ter autonomia na direcdo dos seus

negdcios, mas inicialmente, seu mandado vem do governo, seus objetivos sdo fixados
por uma autoridade externa (1992, p. 13).
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Assim, a dependéncia do ambiente sociopolitico faz com que as organizacGes publicas
sintam mais rapidamente os efeitos das mudancas na politica econémica, como no caso de uma
crise onde o0s recursos, que sao fatores externos, sdo amplamente modificados. Como afirma o
autor, a sua regulacéo, seus objetivos e finalidades sdo determinados de forma externa a sua
organizacdo, o que fragiliza o discurso, por exemplo, das universidades como instituicdes
autdbnomas, com realidades organizacionais unificadas. Situacdo mais dificil ainda, quando sua

estrutura é multicampi, como é o caso da UFT.

Figura 1 - Posi¢do dos Campi da UFT no mapa do Estado do Tocantins
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Fonte: http://ww2.uft.edu.br/index.php/pdi/mapa-estrategico/273-institucional/pdi

Um cenario como o0 da organizacdo publica favorece as contradicdes geradas pelo
contexto que estdo inseridas, isso porque, como uma instituicdo sem finalidade lucrativa, como
a grande maioria, pode competir com uma empresa privada? O termo mais adequado, na
verdade, ndo seria competir, mas se ajustar as exigéncias impostas pelo mercado as
organizagfes como um todo, questbes como modernizagdo, competicdo, flexibilidade,
inovagdo. O campo organizacional onde estdo inseridas as instituicdes publicas carrega as
caracteristicas de outros campos. Discutiremos esses pontos mais a frente.

Ademais, de acordo com Macedo e Pires (2006), a burocracia, maneira como se
regulamenta o seu funcionamento, a tornam complexas, que devido a autoridade externa a
organizacdo publica, provoca a centralizacdo do poder e, consequentemente, das decisdes.

Apesar de possuir, em sua estrutura, as mesmas particularidades das demais organizacdes, a
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publica é adicionada um cotidiano de rotinas e regras, apreciacdo da hierarquia, relacdes
paternalistas e afeicdo ao poder.

No geral, as organizacdes publicas sdo lembradas por serem burocraticas, ineficientes,
centralizadoras, paternalistas, perdurando conflitos de interesse, administracdes e projetos de
curto prazo ligados as questBes politicas, estruturas estaveis, e com interferéncia politica. No
entanto, estas caracteristicas fazem parte da cultura que se construiu a respeito das praticas
vivenciadas nas organizacGes publicas. Em sintese, ha muitos desafios ao servigco publico,
conflitos de modelos de gestao entre as formas tradicionais de administracdo, de uma burocracia
formalista que permeia uma estrutura hierarquizada e centralizadora que digladia com as
investidas em modernizar o aparelho do Estado. A baixa qualidade dos servicos, a burocracia,
o formalismo e a corrupgéo, sdo fatores que geram na populacdo baixa expectativa em relacao
aos servicgos prestados pelos agentes e 6rgaos publicos. Essas peculiaridades sdo inculcadas no
ambiente organizacional, levando os seus agentes a naturalizagdo das formas burocraticas e
formais de agir, num sistema pouco dindmico, mas que valoriza préaticas relacionais e apegadas
ao poder.

Ja quando se fala dos primérdios da universidade brasileira, é possivel identificar
tendéncias que influenciaram esta instituicdo, principalmente europeia e norte-americana, que
se engendraram, mas de tudo ndo perduraram, ficando apenas o legado (BRITO e CUNHA,
2009). Apesar disso, sua trajetoria e suas praticas foram moldadas pela sua propria historia e
pelas transformaces sociais e econdémicas globais. A historia da universidade difere, em parte,
de muitas das caracteristicas das organizacdes brasileiras. 1sso porque a universidade, na
realidade, ndo pode, apesar da crise instituida, ser encarada como uma organizacao, pois diverge
da sua origem como institui¢do social voltada para ao conhecimento, acGes e préaticas sociais
(CHAUI, 2003). A universidade da atualidade é a histéria incorporada e acumulada ao longo
da historia do ensino superior no pais, e estudar a cultura de uma instituicdo tdo propria em
finalidade, agdes e praticas, requer uma abordagem tedrica que traga compreensdo dos
processos enfrentados pela universidade como instituicdo e como organizacdo, assim como 0
sistema de homogeneizacéo realizado nesse campo, o das institui¢cdes de ensino superior.

Nesse sentido, o referencial tedrico é imprescindivel para o desenvolvimento da
pesquisa, para que esta ndo se confunda com uma analise e compreensdo da realidade
pretendida, ora investigada, sem utilizar uma problematizacdo, procedendo ao julgamento
metodoldgico. A sua construcdo prévia, possibilita a aproximagdo com a realidade a ser
estudada. Muitas vezes me perguntei se 0 meu objeto de pesquisa, ou mesmo 0s sujeitos dessa

pesquisa, eram menos importantes que 0s povos tradicionais, investigados majoritariamente



37

pelos pesquisadores desse programa. Com o estreitamento da relacdo pesquisador-objeto, ficou
clara a ndo menos importancia desse trabalho, das histérias de vida e do espago social
construido nessa instituicdo. “[...] o pesquisador da cultura das organizacdes, de forma
semelhante ao antropdlogo que pesquisa as sociedades primitivas, penetra na vida
organizacional” (FLEURY, 2007, p. 16). O que se precisa é de um arcabouco tedrico capaz de
abarcar e desenvolver a pesquisa, assim como procedimentos metodoldgicos adequados a

abordagem pretendida.

O estudo das organizagdes resulta esforcos interdisciplinares. Sociologia, Ciéncias
Politicas, Antropologia, Administragdo, Economia Politica, Direito e Psicologia
Social convergem contribuem para 0 conhecimento desse tipo particular de
coletividades (SROUR, 1998, p. 107).

No processo de construcdo deste trabalho, a inseguranca de se estudar sobre um
ambiente organizacional na perspectiva da linha de pesquisa escolhida, concomitantemente a
estudos, em sua maioria sobre povos tradicionais, foi se esvaindo. Nao ha suspeitas sobre a ndo
interdisciplinaridade do tema proposto, por isso, trabalhar a partir de sujeitos de diferentes
origens sociais € 0 que prepondera, respeitando 0s objetivos de uma investigacdo que tem as
relacOes estabelecidas entre cultura e territdrio e, neste caso, dentro de uma instituicdo publica

de ensino superior, a Universidade Federal do Tocantins.

A discussdo sobre 0 modo mais acertado de se estudar remete a uma contenda mais
ampla, voltada a escolha, pelo pesquisador social, dos pressupostos ontolégicos e
epistemoldgicos que mais se adequam ao objeto de pesquisa. Essa realidade ¢ ilustrada
por embates nos estudos organizacionais que envolvem correntes antagonicas focando
elementos, a primeira vista, incompativeis entre si: estrutura e agéncia, aspectos
econdmicos e socioldgicos ou, numa visdo macro, objetivismo versus subjetivismo.
(FENILLI e SOUZA, 2016, p. 874)

Obijetiva-se, com esse trabalho, compreender, a partir da percepcdo dos servidores
técnico-administrativos e professores do magisterio superior da referida universidade, a relacéo
que esses sujeitos tem com a instituicdo da qual fazem parte. Parte-se dai um estudo da cultura
organizacional/institucional da UFT por meio das praticas, de como ela se manifesta mediante
a construcdo dos significados compartilhados por esse grupo, por meio das relagdes
intersubjetivas produzidas entre os sujeitos da pesquisa e como tudo isso se relaciona com a
questdo territorial. Os conceitos centrais da teoria bourdieusiana serdo usados no capitulo
seguinte como categoria de analise para essa proposta, pois pretende-se ir além das dualidades
tipicas dos arcabougos teoricos dos estudos organizacionais, como ja foi dito até aqui. O
paradigma bourdieusiano fornece, portanto, novas especificidades para o estudo das préticas,

transcendendo as tipologias pragmaticas discutidas neste trabalho.
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3 O ESTUDO DA CULTURA ORGANIZACIONAL DE UMA INSTITUICAO DE
ENSINO SUPERIOR POR MEIO DAS PRATICAS A LUZ DA SOCIOLOGIA DE
BOURDIEU.

3.1 Conceitos da teoria bourdieusiana como constructos para a ampliacdo do

entendimento da realidade organizacional.

Até aqui discorremos muito sobre os desafios de se falar a respeito do que se consagrou
como Cultura Organizacional, deste tema ter se tornado uma area de pesquisa, com conceitos
apropriados de diferentes campos, com caracteristicas interdisciplinares, mas que se
convencionou chamar de “abstrata” por pesquisadores da area de Administragdo — COmMo Muitos
estudiosos se referem — e seus métodos pragmaticos de como compreender a realidade
organizacional de uma empresa. Falamos também da importancia das praticas organizacionais
como praticas culturais objetivadas nas organizagdes, e como tais questdes tém contribuido para
0 estudo da cultura organizacional. Por este viés, pretende-se romper com 0 mainstream da
pesquisa organizacional, com a adesdo doxica da “corrente predominante” e seus abusos
conceituais, vertentes que provocam abordagens dicotdmicas a servicos de praticas de gestdo
pouco usuais ou mesmo inadequadas ao contexto organizacional de uma instituicdo publica.

Nesse sentido, estudar a cultura de uma organizacdo por meio das praticas, requer ir
além das tradicionais abordagens da corrente predominante dos estudos organizacionais, de
escolher se a forma de encarar essa cultura, como ela é ou como ela pode ser gerida,
contribuindo para a implementacdo de gestbes mais eficientes. Demanda romper com o0
dualismo de abordagens ora objetivista, ou subjetivista, ora econémica, ora social ou cultural,
localizando em lados opostos individuo e sociedade. E é nesse sentido que a teoria de Bourdieu
se constitui como uma alternativa as questdes entre o sujeito, ou melhor, o agente, a
organizacdo, e a estrutura.

Uma organizagdo, uma empresa, uma institui¢ao, tanto privada quanto publica, possui
uma dinamica prépria e de distintos campos que podem ser identificadas pelas praticas sociais,
tidas como préticas culturais objetivadas, possuem fundamentos distintos que envolvem
cultura, politica, questdes econdmicas, sociais e técnicas. Dessa forma, as praticas sociais sao
resultantes das ac¢Oes dos individuos na sociedade, assim como das estruturas, das relacdes e da
interacdo. As préticas sociais, nesse contexto do estudo da cultura de uma organizagdo, passam

a ser as praticas organizacionais. Nessa logica, entende-se praticas como “[...] atividades reais
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da organizacdo, desde as cotidianas até as mais inovadoras, as quais representam as
manifestacdes culturais da organizacdo” (SOUZA, CASTRO e TORRES, 2010, p. 03).

Assim como na sociedade, os individuos e suas a¢des individuais e coletivas sdo
responsaveis pela construcdo de visdes de mundo e por sua dinamica. As a¢des dos sujeitos nas
organizacles constroem préaticas que irdo servir para a integragdo das relagdes internas e
externas a organizacao. As interacdes fazem parte da composicao das organizacdes, ja a cultura
existente nela é o sistema estruturante dessas inter-relagdes. Por conseguinte, mudancas ou ndo
das préaticas organizacionais, das acdes humanas costumeiras produzidas por significados
“institucionalmente compartilhados”, acarretam na oscilagao ou transformagao da cultura, pois
as praticas tornam-se sensiveis a ela.

Fora isso, as praticas sociais, ou melhor, as praticas organizacionais, em relacdo a
caracteristica da organizacdo, passam também a ser chamadas de préaticas administrativas, onde
é atribuido uma racionalidade funcional, pois sdo influenciadas tanto pelos fundamentos
internos como pela dindmica externa, afetando o comportamento dos seus membros (SOUZA,
CASTRO-LUCAS e TORRES, 2010). Nesse caso, a dependéncia das organizacgdes publicas ao
ambiente sociopolitico é fator determinante para o estabelecimento de uma l6gica diversa que
tem por regulamento a autoridade externa.

Uma empresa privada ou instituicdo publica é tida como “uma entidade social”, “capaz
de segregar suas préprias regras, costumes, habitos, visbes, linguagens: em resumo, capaz de
produzir sua prépria “cultura”, diferenciando-se das outras empresas, mesmo quando todas elas
pertencessem a uma mesma cultura global” (AKTOUF, 2009, p. 42). E, falando sobre prética e
cultura, pode-se dizer que as organizagdes concentram praticas nacionais e locais, e estas sao
responsaveis por clarificar muito da dindmica e da I6gica organizacional. A nossa sociedade é
patrimonialista e hierarquica, dependente do Estado, valoriza as relagdes de poder e possui
valores muito personalistas, caracteristicas construidas ao longo de sua histdria, advindas da
sua formacdo enquanto Estado e nacdo. Tais caracteristicas, como ja foi mencionado, estdo
representadas nas praticas cotidianas das organizacgdes brasileiras.

Além disso, pensar nas praticas que podem trazer resultados mais efetivos para a gestdo
de uma organizacdo, também esta relacionado a como elas sdo adaptadas ao contexto, mais
ainda, a cultura do espaco social, da sociedade em que a organizacao esta inserida. Um exemplo
disso seria as praticas inovadoras adaptadas a realidade organizacional, ndo necessariamente
modelos de gestdo “agressivos” copiados de outras empresas que deram certo, mas com
estruturas e finalidades diferentes — um dos grandes erros, na minha concepcao, das correntes

predominantes, do pragmatismo de identificacdo de tipologias de culturas que aspiram a
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efetividade sobre ser “boa” ou ser excelente. Afinal, estamos tratando, neste estudo, de uma
instituicdo pablica, que, apesar de sua peculiaridade organizacional, tem muito de suas praticas
advindas de ambientes competitivos pouco comuns com uma universidade.

Nesse caso, poderiamos nos questionar: quais as praticas inovadoras empregadas por
uma instituicdo de ensino superior, e como elas tém cooperado para o desenvolvimento da
universidade enquanto praticas administrativas? Muitas vezes & compreendido pelo senso
comum, como natural o uso, pela UFT, de mecanismos, dindmicas impetradas do mundo
econémico para o seu desenvolvimento. Isso acaba por gerar um conflito de finalidade, que
lidaremos no item mais a frente.

Por ora, avangaremos nos conceitos bourdieusianos que contribuiram para esta pesquisa,
e como 0s constructos de habitus, campo e capital sdo relevantes para os esclarecimentos das
praticas organizacionais, despontando as dualidades tdo presentes na forma classica do estudo
da cultura organizacional, fugindo do olhar reducionista de conceber tal entendimento.

N&o cabera aqui a preocupacdo se a organizacao é uma cultura ou possui uma cultura
gue pode servir aos interesses econdmicos, sociais e culturais, até porque, para Bourdieu ndo
ha essa separacdo entre agente e estrutura. O objetivismo relega as lutas simbolicas que ocorrem
nos campos e que embala as representagdes do mundo social (BOURDIEU, 1989). Nessa
perspectiva, podemos afirmar que somos um emaranhado de disposi¢fes, espagos compostos
por campos de lutas que fazem parte do mundo social, e pensar de forma relacional é o caminho
para se avancar nesta pesquisa e compreender essa realidade organizacional.

De acordo com Giddens (1984, p. 67), praticas sociais podem ser “[...] procedimentos,
métodos ou técnicas habeis executadas apropriadamente pelos agentes sociais [...]”. As préaticas
tendem a ser dindmicas no tempo e no espaco, carregando consigo um legado de normas, regras,
tendo a regularidade de atividades rotineiras e recorrentes como pratica central. Sdo, portanto,
atividades humanas periddicas construidas por significados institucionalmente compartilhados.
Para que haja mudanca ou inovacdo das praticas, € preciso que elas sejam construidas pelos
seus atores sociais. A acdo social dotada de racionalidade funcional, faz com que
compreendamos que as praticas organizacionais sejam encaradas como praticas
administrativas. E uma prética organizacional porque ndo esté isolada, mas apenas delimitada
no espaco organizacional.

Entender a cultura das organizacdes brasileiras por meio de suas praticas significa ndo
s6 interpretar os significados das caracteristicas advindas do modelo de formacéo
colonial, como, também, o das continuidades e rupturas desse modelo e as influéncias

simultaneas e sucessivas da apropriacdo de outros modelos que aqueles se
entremearam. (SOUZA, CASTRO e TORRES, 2010, p. 09).
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Este trabalho almeja, por meio do exame das préticas culturais, elucidar sobre as
relacOes estabelecidas, por vezes hierarquicas, situadas no seio de determinado grupo, o dos
servidores da UFT. E, para isso, usaremos 0s conceitos advindos do modelo socioldgico de
Bourdieu, habitus, campo e capital para a ampliacdo do quadro tedrico dos estudos
organizacionais, interpelando sobre uma possivel doxa constituida a partir de fatores externos
ao campo universitario, como o campo econémico e seu poder de clivar outros espagos. Por
conseguinte, a pratica social/organizacional sera a base da analise das manifestagdes culturais
da instituicdo estudada e os conceitos mencionados acima contribuirdo para a compreensdo
dessa légica interna.

Buscar compreender essa Idgica interna é a proposta trilhada até aqui, é saber como a
Universidade Federal do Tocantins, Campus de Araguaina, por meio de suas praticas, pode ser
inserida numa perspectiva de campo de Bourdieu, e como € percebido o habitus dos servidores,
como tudo isso, as crencas, as percep¢des, os valores sdo construidos, influenciam e atuam no
campo, e como os diferentes capitais mobilizados nesse espaco séo trabalhados.

No geral, 0 uso da teoria bourdieusiana nessa area ja € significativa, no entanto,
prevalece o0 uso, por vezes, dos conceitos de habitus, campo e capital de forma fragmentada. O
uso de tais conceitos de forma separada pode acarretar na pouca efetividade da pesquisa. 1sso
porque ndo seria oportuno separar em uma pesquisa 0s conceitos de habitus e campo, devido a
ligacdo que os dois conceitos fazem entre passado e presente, 0 que acarretaria na perda dessa
conexdo. O habitus é construido ao longo do tempo, e 0 campo revela as questdes impetradas
no presente, enquanto que o capital funciona como um mecanismo de poder que é usado de
forma relacional.

Com relagdo a andlise da cultura organizacional através das praticas por meio do
arcabouco tedrico de Bourdieu, ainda € o viés menos explorado (FENILI e SOUZA, 2016). E
esta Ultima perspectiva é o foco deste trabalho. Um estudo que tera como base a investigacao
das praticas culturais de uma instituicdo publica, buscando compreender a sua cultura
organizacional a luz do arcabouco tedrico de Bourdieu.

Bourdieu contribuiu para o pensamento socioldgico ao articular, e ndo separar,
individuo e sociedade, ator e estrutura social, visando, além disso, objetivar as préaticas sociais
e mostrar aos agentes as imposicoes e representacdes sociais de seus comportamentos. O autor
buscou superar as perspectivas subjetivistas e objetivistas, rompendo com as oposi¢des entre as
estruturas e as representacOes. A perspectiva de Bourdieu se enquadra melhor em relagéo ao
conceito de classe aplicado neste trabalho, dado que trabalha-se com um grupo que

possivelmente ndo se encontra engajado em se unificar enquanto classe. Seria um termo mais
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apropriado para se usar entre 0 grupo ou 0s grupos que compdem a instituicdo estudada. Mas,
ao nos aprofundarmos mais, podemos perceber que, mesmo se mostrando um grupo fragmento,
ainda assim, é possivel o entendimento de conflito de classe, ao se entender esses sujeitos como
atores localizados em condicdes semelhantes (BOURDIEU, 1989).

Bourdieu procurou construir um novo modelo sociol6gico e tratou de muitos temas,
indo além dos paradigmas dualistas, propondo um pensamento relacional, devido a importancia
que o sociologo concedeu as relagbes, ao considerar que os fatos ndo falam por si, mas que
podem ser explicados por meio do entendimento de como se concretiza a objetivacdo das
relacfes no espaco social registrada nas praticas. Apesar disso, sua perspectiva teorica se
desenvolve a partir de dois temas: 0s mecanismos de dominagdo e a légica das préaticas de
agentes sociais num espaco social inigualitario e conflituoso. Para ele, é necessario levar em
consideracdo as representacdes que os individuos produzem para significar a realidade social.
Isso porque, mesmo as a¢cdes mais pessoais, ndo competem a elas fazer livremente, mas sim a
um sistema relacional pelas quais elas se concretizam. (BONNEWITZ, 2003).

Trata-se de escapar ao realismo da estrutura ao qual o objetivismo, momento
necessario da ruptura com a experiéncia primeira e da constru¢do das relacBes
objetivas, conduz necessariamente quando hipostasia essas relagfes ao trata-las como
realidades ja constituidas fora da historia do individuo e do grupo, sem recair, no
entanto, no subjetivismo, totalmente incapaz de dar conta da necessidade do mundo
social: para isso, é preciso retornar a préatica, lugar da dialética do opus operatum e do

modus operandi, dos produtos objetivados e dos produtos incorporados da prética
histérica, das estruturas e dos habitus. (BOURDIEU, 2009, p. 87).

A construcdo da realidade social ndo é apenas um empreendimento individual, mas
também coletivo. As representacGes dos agentes dependem da posicdo e do seu habitus. E é
sobre isso que queremos abordar: o habitus € um dos conceitos medulares da sociologia
bourdieusiana, e funciona como mediador entre o agente e as questdes individuais e coletivas.
“Por meio desta nogdo, surge uma teoria especifica da producao social dos agentes e de suas
logicas de agio” (BONNEWITZ, 2003, p. 75). E por meio do conceito de habitus que se pode
entender como o individuo converte-se em um ser social. Logo, estamos falando da
socializagdo, porque a vida da forma como conhecemos hoje, em sociedade, requer que o
individuo seja socializado, e esse processo € composto de dispositivos pelos quais as relagdes
sociais sdo apreendidas, que séo as normas, os valores e as crengas. Dessa forma, para Bourdieu,
0 habitus é um sistema adquirido pelo individuo durante o processo de socializacéo.

Ao desenvolver o conceito de habitus, Bourdieu buscou resolver questdes intrinsecas
aos individuos, mas ligadas a realidade e ao mundo social. A nocao de habitus ja foi objeto de

muitos outros autores como Weber e Durkheim, mas focados em constructos diferentes, e
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nasceu da necessidade de afirmar que existem outras formas geradoras de préticas, além das
normas explicitas e racionais (BOURDIEU, 2004). Esse conceito também é um sistema de
classificacéo, refere-se a forma como as pessoas se veem e como se classificam “[...] nada mais
classifique mais uma pessoa do que suas classificacbes” (BOURDIEU, 2004, p. 158), que sdo
questBes proprias do que pode se chamar de autoclassificagdo. Em outro ponto, encontramos o
juizo classificatorio, que é quando o individuo é capaz de identificar no processo de interacao
e ter a capacidade de compreender determinadas representacGes e as posi¢es no espaco.

O fato dos servidores estarem inseridos numa classe, o dos servidores publicos federais,
isto €, associados a um grupo em particular — classe aqui entendida na perspectiva de Bourdieu
de compreensdo da sociedade por meio dos espacos sociais! —, se caracterizando como um
conjunto de agentes, os fazem produzir um habitus coletivo, habitus de classe. Assim, Bourdieu

define habitus como:
(...) sistemas de disposi¢cbes durdveis e transponiveis, estruturas estruturadas
predispostas a funcionar como estruturas estruturantes, ou seja, como principios
geradores e organizadores de praticas e de representacbes que podem ser
objetivamente adaptadas ao seu objeto sem supor a intencdo consciente de fins e do
dominio expresso das operagdes necessarias para alcanca-los, objetivamente
“reguladas” e “regulares” sem em nada ser o produto da obediéncia a algumas regras,

sendo tudo isso, coletivamente orquestradas sem ser o produto da acéo organizadora
de um maestro. (BOURDIEU, 2009, p. 85).

Ademais, o habitus exerce o papel de ponte entre o individuo e a sociedade, sendo um
conjunto de disposicdes construidas socialmente. As estruturas estruturantes, nesse caso, se
referem as crencas e ideologias que séo estruturadas nos atores sociais, mas nao se limitando a
isso, ja que os individuos também estruturam essas estruturas em si, fazendo um percurso
dialético. Logo, o habitus é moldado pela historia, sendo produtor de praticas individuais e
coletivas, assegurando a presenca das vivéncias do passado no presente. Estas, por sua vez, séo
sedimentadas como mecanismos de percepc¢do, atestando a consonancia das praticas e sua
manutencdo ao longo do tempo.

A ldgica na qual esta incorporada o habitus, € uma Idgica duravel, mas ndo mecanica.
O pensamento é livre, mas limita-se as particularidades de sua elaboracdo. Ele € produto de

uma estrutura e orienta a pratica, “[...] ndo de acordo com as vias de um determinismo mecanico,

1 “Com base no conhecimento do espaco das posi¢des, podemos recortar classes no sentido légico do termo, quer
dizer, conjuntos de agentes que ocupam posicfes semelhantes e que, colocados em condi¢Bes semelhantes e
sujeitos a condicionamentos semelhantes, tém, com toda a probabilidade, atitudes e interesses semelhantes, logo,
praticas e tomadas de posicdo semelhantes. Esta classe no papel tem a existéncia tedrica que é a das teorias:
enquanto produto de uma classificacdo explicativa, perfeitamente semelhante a dos Zo6logos ou dos botéanicos,
ela permite explicar e prever as praticas e as propriedades das coisas classificadas — e, entre outras, as das condutas
de reunido em grupo (BOURDIEU, 1989, p. 136).”
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mas por meio das pressdes e dos limites originariamente atribuidos a suas invengdes”
(BOURDIEU, 2009, p. 91). Na sua incursdo, o habitus ¢ uma espécie de liberdade de
pensamento e percepc¢des, controlada, condicionada e limitada a histéria de cada grupo ou
individuo.
(...) sendo produto de uma classe determinada de regularidades objetivas, o habitus
tende a engendrar todas as condutas “razoaveis”, do “senso comum”, que sdo
possiveis nos limites dessas regularidades, e apenas dessas, e que tém todas as
possibilidades de ser positivamente sancionadas porque sdo objetivamente ajustadas
a logica caracteristica de um campo determinado, do qual antecipam o povir objetivo;
ele tende consequentemente a excluir “sem violéncia, sem arte, sem argumento”,
todas as “loucuras” (“isso ndo € para nds”, ou seja, todas as condutas destinadas a ser

negativamente sancionadas porque incompativeis com as condi¢des objetivas.
(BOURDIEU, 2009, p. 92).

A histdria incorporada permite as praticas uma independéncia relativa ao presente. Essa
ligagdo que o habitus tem com a estrutura, garante a manutengdo, a permanéncia de
determinadas praticas, assim também como mudancas, ja que esta Ultima esté ligada a histéria
produzida a partir da histéria.

Sendo um objeto de percepcéo, a realidade social, deve-se partir ndo sé da analise dessa
realidade objetivada, mas também de como ela é percebida pelos seus agentes. No geral, o
mundo social é percebido de uma forma estatica e, muitas vezes, imutével e inquestionavel,
algo natural. Isso porque o produto da interiorizacdo das estruturas do mundo social, o habitus,
estd inculcado nas estruturas mentais de seus agentes, trazendo a uma percepcdo de
determinadas estruturas como evidentes, aceitando-as. Dessa forma, o habitus é responsével
pela fabricacdo de préticas e representacdes habeis para a classificacdo, que, consequentemente,
produzem distingdo. Esse panorama s6 ¢ percebido pelo agente detentor dos “esquemas
classificatorios” para que determinadas significagdes do mundo social fossem captadas.
(BOURDIEU, 2004).

Para Bourdieu, o habitus vai além das opcGes fornecidas pelas ciéncias sociais sobre a
consciéncia e inconsciéncia do sujeito, rompendo com os paradigmas vigentes, “[...] tal nogdo
permitia-me romper com o paradigma estruturalista sem cair na velha filosofia do sujeito ou da
consciéncia, a da economia classica e do seu homo economicus que regressa hoje com 0 nome
de individualismo metodoldgico.” (1989, p. 61, grifo do autor).

Os “sujeitos” sdo, de fato, agentes que atuam e que sabem, dotados de um senso
pratico (...), de um sistema adquirido de preferéncias, de principios de visdo e de
divisdo (o que comumente chamamos de gosto), de estruturas cognitivas duradouras
(que sdo essencialmente produto da incorporacdo de estruturas objetivas) e de

esquemas de acdo que orientam a percepcdo da situacdo e a resposta adequada. O
habitus é essa espécie de senso pratico do que se deve fazer em dada situacdo — o que
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chamamos. No esporte, 0 senso do jogo, arte de antecipar o futuro do jogo inscrito,
em esboco, no estado atual do jogo. (BOURDIEU, 1994, p. 42).

Compreender a cultura organizacional da UFT por meio de suas préticas, é eleger
determinados elementos da realidade organizacional e compreender 0 que se esconde por tras
da realidade objetivada dessa instituicdo, um aparelho repleto de relagcBes prdprias do seu
cotidiano. Os atores ou agentes, nesse panorama, sdo 0s 0rgaos internos da universidade e 0s
servidores publicos federais, mais especificamente as categorias de Professores do Magistério
Superior e Técnico-Administrativos em Educacdo. Estes dltimos, fazem parte do quadro
permanente de pessoal da UFT mediante cargo para o qual foram habilitados por meio de
concurso publico, sob o Regime Juridico dos Servidores Publicos Civil da Unido, das
Autarquias e das Fundacdes Publicas, Lei 8.112 de 11 de dezembro de 1990, vinculados ao
Plano de Carreira dos Cargos Técnico-Administrativos em Educacéo, de que trata a Lei 11.091
de 12 de janeiro de 2005.

Estes acima, sdo 0s sujeitos reservados a centralidade dessa pesquisa, sem excluir,
efetivamente, o grupo dos professores, individuos pertencentes a esse espaco social e essenciais
para a compreensdo da logica estabelecida dentro do campo no qual a universidade esta
posicionada. Cabe frisar que Bourdieu usa campo de forma genérica para designar outros
“campos menores”, se referindo ocasionalmente a estes como subcampos, mas preferindo o uso
de campo de forma geral, ndo importando os efeitos e limites desses espacos.

A escolha dos técnicos se pautou, além dos recortes necessarios a pesquisa, no
historico e nas praticas desenvolvidas por esses atores no campo das instituicbes publicas.
Detentores de cargos administrativos, cargo atendido aqui como conjunto de atribuicdes e
responsabilidades previstas na estrutura organizacional que sdo incumbidas a um servidor, é
uma categoria que possui plano de carreira, que determina as normas e diretrizes do
desenvolvimento profissional desse grupo, de acordo com a Lei 11091/2005. Além disso, essa
categoria possui niveis de classificagdo que se caracteriza por ser composto por cargos de
mesma hierarquia, mas de escolaridade, responsabilidade e habilidade especificas, de nivel
fundamental a nivel superior, perpassando pelas mais diferentes formacGes especializadas para
0 desempenho de diversas atribui¢fes. Portanto, apesar do termo que generaliza esse grupo,
internamente, ele é composto de diferentes escolaridades e formagdes, o que os torna uma
coletividade bastante heterogénea, se ficarmos sé nas especificidades dos cargos.

Também fazem parte da classe de servidores publicos federais das instituices de
ensino superior, 0s docentes que ocupam o0 cargo de Professor de Magistério Superior,

igualmente pertencentes ao quadro de pessoal permanente da universidade, sob o mesmo
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regime estatutario, a Lei 8112/90, mas com Plano de Carreira e Cargos regidos pela Lei
12.772/2012. Também possuem estrutura de carreira propria, compostas por cargos de nivel
superior de provimento efetivo de Professor do Magistério Superior, cargo isolado de Professor
Titular-Livre do Magistério Superior e outros, organizados em classes estabelecidas de acordo
com a titulagéo.

Apesar das muitas particularidades existentes entre um cargo ou outro, todos sao
regidos pelo Regime Juridico dos Servidores Publicos Civil da Unido, das Autarquias e das
FundacGes Publicas, Lei 8.112 de 11 de dezembro de 1990. De acordo com esta lei, “servidor
publico ¢ a pessoa legalmente investida em cargo publico”, sendo estes criados por lei,

franquedavel a todos os brasileiros e custeados pelos cofres publicos.

3.2 Campus de Araguaina: um espaco de praticas sociais conflituosas

O discurso faz parte da acdo. E um principio gerador de praticas socialmente
construidas, incorporando avaliacdes e processos de diferenciacdo (PETTGREW, 1979). Nesse
sentido, é comum a visualizacdo de conflitos sobre a designacdo do termo e a quem ¢é atribuido
a prerrogativa de ser servidor publico na UFT. Assim, s6 tenho condigdes de tratar de tal
especificidade, nesta instituicao, pelos anos de vivéncia, como também pelo tempo dispensado
a observacao dessa realidade demandada pela analise dessa conjuntura, ndo podendo especificar
se tais dissensdes sdo vivenciadas em outras instituicdes. O fato é que, na UFT, o termo servidor
publico se tornou sindnimo de cargo técnico.

Com relagdo a isso, ndo ha documentos oficiais nem plataformas que reforcam essas
praticas. No entanto, elas estdo nos discursos, nas falas proferidas em cerimdnias e reunides,
pratica esta Gltima, usada a exaustdo como ferramenta de gestdo, mas que representa, ao
pesquisador, uma verdadeira “aula de campo” a servigo da observacdo das agdes dos atores
desse ambiente organizacional. Ao participar de uma reunido de gestdo ou de Conselho Diretor,
por exemplo, orgdo deliberativo e de instancia superior hierarquicamente no ambito do Campus
de Araguaina, é possivel vislumbrar a nomeacdo, ao servidor técnico-administrativo, o cargo
de servidor, e, ao docente, o cargo de professor.

Além disso, muitos ainda usam o termo “funciondrio” para se referir aos técnicos, o que
provoca um certo incomodo entre estes. A classificacdo dos técnicos como servidores ou
funcionarios, é feita na grande maioria por docentes que nao se veem como tais. O equivoco €
tanto, que um comunicado encaminhado a todos os servidores deve ser seguido da nomeacao a

que servidores estd se dirigindo tal informacdo. E comum ver e-mails institucionais
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encaminhados a todos da seguinte forma: ‘“Prezados servidores docentes e técnico-
administrativos” ¢ ndo “Prezados servidores”, isso porque, ao se encaminhar um documento
eletrbnico de interesse de todos, um numero significativo de docentes ndo entendera como
enderecados a eles. Mas isso é apenas uma parte, uma classificacdo que representa algo maior,
os conflitos gerados dentro do que Bourdieu denominou de Campo, 0 campo das institui¢coes
publicas de ensino superior, a partir do habitus construido por esses grupos, de que certa forma
produziu tal distin¢do. Essa subjetividade socializada do habitus mostra a forma propria que as
pessoas tém de como compreender a sociedade em que estdo inseridas.

Porém, é possivel encontrar técnico-administrativos se referindo a colegas de categoria
como funcionarios. 1sso porque a préatica de se nomear o técnico como servidor, faz parte de
um processo de socializa¢do, interacdo e conscientizacdo do individuo ao entrar na
universidade. No entanto, esse processo é relacional e esbarra nas diferentes temporalidades
constituidas nesse espaco.

Ha muito também se fala sobre a relacdo de conflito, de “luta” entre os docentes e
técnicos. Quando comecei a trabalhar na UFT, a minha relacdo com os professores era de
subordinacdo, independente do cargo ou funcdo que este ocupava, praticada de forma
“consciente” relacionada a minha carreira e posi¢do como técnica. Na minha concepgao,
professor estaria acima do técnico, principalmente pela funcdo e pelos titulos. Porém, ao
participar das primeiras reunides de sindicato e do primeiro movimento grevista, percebi que
havia uma insatisfacdo entre os técnicos, ligada a uma hierarquia ndo oficialmente instituida
entre técnicos e docentes, no sentido objetivo da legislacdo, mas imbuida de prerrogativas legais
que instituiram estes em posi¢des mais “favoraveis”, ou melhor, mais bem posicionados nesse
campo.

Nessa perspectiva, 0 senso comum pode ser compreendido como “[...] o conjunto de
opinides ou crencas admitidas no seio de uma determinada sociedade ou de grupos sociais
particulares, que sdo considerados como impostos a todo espirito racional” (BONNEWITZ,
2003, p. 28). Circunstancialmente, ele é capaz de explicar de forma simples essas dicotomias
existentes entre categorias pertencentes a uma mesma classe, a classe dos servidores publicos
federais. Esse senso comum seria 0 que Bourdieu denominou de doxa, uma espécie de crenca
que contribui para a reproducdo do que é evidente e que norteia préaticas, ligando o habitus a
estruturas objetivas (BOURDIEU, 2004). Entretanto, ndo fornece explicacGes cientificas para
essa “realidade” organizacional.

Afinal, uma universidade € uma instituicdo que objetiva a pesquisa, 0 ensino e a

extensdo. Onde estariam 0s técnicos nesse tripé? Uma tipica representacdo dessa relacao
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responderia que estariam como comumente € atribuida aos pertencentes aos cargos técnico-
administrativos em educacdo, as engrenagens, ao ser atribuido a essa categoria a
responsabilidade de “mover a maquina publica”. A exemplo disso, tem-se a transcri¢do abaixo
de trechos do discurso proferido por uma docente em reunido do CONSEPE, Conselho de
Ensino, Pesquisa e Extensdo da UFT, realizada no dia 10 de junho de 2014. A fala se refere as

consequéncias da greve realizada pela categoria dos técnico-administrativos naquele ano.

Nesse sentido, [...], solicitamos que também seja ouvido o0s docentes, porque inclusive
ja foi apresentado uma proposta ao diretor académico de Araguaina sobre o assunto,
solicitando a insercdo dos conselhos da participacdo de um percentual da sociedade
civil, ou entdo, que os discentes tenham um percentual maior de acentos em relacéo
ao corpo técnico, ja que as universidades sdo pautadas no tripé: ensino, pesquisa e
extensdo, e esses trabalhos séo realizados pelos docentes para os discentes, tendo 0s
técnico-administrativos, as atribuicbes de mover a maquina publica em sua esséncia,
porém, como auxiliares do processo ensino aprendizagem. Informamos que toda a
categoria docente reprova a forma como foi tratada pelos técnicos, pelo diretor do
campus e pela reitoria, assim como reprova as decisdes que foram tomadas pelo
CONSUNI, no que diz respeito ao calendario académico em que nenhuma proposta
docente foi acatada. E também somos contra a criacdo de um conselho consultivo
paritério, que foi a proposta dos técnicos. A alteracdo das datas do calendério gerou a
necessidade da atualizacdo do sistema SIE, e nessa Ultima semana os coordenadores
foram presenteados com mais essa atribuicdo, a qual deveria ser desempenhada até o
dia cinco de junho, sexta-feira. Muitos coordenadores foram tentar desenvolver o
trabalho, porém ndo tiveram como fazé-lo, pois, a greve dos técnicos ndo nos
proporcionam condic@es de trabalho: ndo temos sulfite, ndo temos toner [...]. O pior
é que temos que refazer um trabalho que foi afetado em virtude de uma greve que nao
¢ NOSSA! Portanto, deve a reitoria designar um técnico para todos os trabalhos
afetados pela greve deles. N&o é justo de além de termos tido o nosso direito ao
trabalho afetado, [...], ainda tenhamos que fazer trabalhos técnicos administrativos
[..]. Exigimos que danos causados pela greve dos técnicos, e ao sistema
administrativo, pedagdgico e didatico, sejam realizados e refeitos por eles. Eles devem
assumir todas as consequéncias da greve que realizaram, juntamente com a reitoria
que ndo buscou entendimento com os mesmos.?

Essa palavra é representativa entre os técnicos, pois faz lembra-los de discursos
célebres, como este, proferidos em momentos significativos na vida organizacional dos
servidores, como em situacOes de greve e reivindicacGes em geral, que, muitas vezes, afloram
0s animos e intensificam animosidades. Qualquer dicionario vai dizer que engrenagem tem a
ver com um conjunto de pegas que servem para garantir o movimento de determinada maquina.
E essa é uma das percepgdes compartilhadas no seio desta instituigéo.

Qual o papel dos técnicos na universidade? Qual o seu lugar? O que os motiva ao
trabalho? As formas como eles se veem e como enxergam a instituicdo onde trabalham, assim

COMO a Sua posicao nesse espaco, é significativo na medida em que esse mundo social no qual

2 Discurso transcrito a partir de material audiovisual pertencente ao acervo do CONSEPE.
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estdo inseridos, € imbuido de disposi¢des durdveis e transponiveis que ao senso comum nao
caberia resolver, ou revelar. O habitus desses servidores, produto da historia de vida, assim
como da sua histéria na instituicdo, mostra o que foi determinado a eles e que forma de agir foi
estabelecida. Temos ai o habitus de classe, atribuido as disposicGes, principio gerador de
praticas e representacbes de um modo de ser na organizagdo. Nos concentraremos nessa
discussdo no capitulo seguinte.

Desde a primeira posse de técnicos-administrativos, em 2004, na UFT, ocorreram
alguns movimentos grevistas. Essas paralisacdes foram deflagradas a partir das reivindicacoes
de melhores salarios, conquistas de beneficios e/ou simplesmente, tentativas de compelir o
poder executivo a cumprir acordos firmados em outros momentos de greve. Nesses periodos,
os servidores costumavam se organizar a medida que ndo haveria dispersdo da categoria
enquanto perdurava as mobilizacGes. Dessa forma, eram organizadas reunides constantes e
estudos das propostas que foram lancadas pela federacdo nacional do sindicato da categoria.
Como prética recorrente no servi¢o publico, em particular, os dos técnicos-administrativos, tais
conjecturas se transformaram, nem sempre em momentos de reivindicacdo de melhorias
salariais, mas também de discussdo do papel desse grupo na universidade.

A propria universidade tem uma estrutura fisica relativamente extensa, e 0s espagos
administrativos onde os servidores desempenham suas atividades, ndo costumam promover a
integracdo. Muitos servidores trabalham em setores de forma isolada, desconhecendo o trabalho
e muitos colegas. Se fizéssemos uma pesquisa sobre a integracdo e socializa¢do dos servidores
em momentos de atividades normais e em periodos de greve, este ultimo seria apontado como
um momento crucial para o estreitamento de muitas relagfes de trabalho. Muitas amizades
surgiram nesses momentos de paralisacdo. E foi a partir dessas reunides, que alguns servidores
comecaram a questionar sobre representatividade na universidade — representatividade no
sentido de preocupagdo com os interesses gerais, mas também politicos do grupo. Notadamente,
tais questionamentos partiram de servidores que estavam mais proximos hierarquicamente das
decisbes, e tinham acesso as reunides de conselhos e demais Orgdos consultivos, isto e,
servidores que detinham o “senso do jogo”, que nada mais ¢ do que o produto produzido pelas
experiéncias num determinado espaco, e comecaram a questionar as praticas de diferenciacdo
dos servidores em duas categorias antagonicas, em lados opostos e desiguais, passando a
influenciar os demais.

Me recordo, quando entrei na UFT, que, em muitas reunides de sindicato, ou nos
primeiros movimentos de paralisacdo, éramos bombardeados por informagdes sobre decisdes

de CONSUNI, CONSEPE, resolugdes acerca disso ou daquilo, que nos deixavam confusos e
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desorientados. Diferentemente de como acontece hoje, com a entrada de novos servidores, que
recebem um curso sobre plano de carreira, estrutura e funcionamento da universidade, naquela
época era dificultoso compreender essa estrutura, devido a auséncia de politicas internas que
visassem a integracdo do servidor ao entrar na instituicdo. Além disso, a maioria tinha, no
maximo dois anos que trabalhava ali, em situagdes precérias de trabalho e mecanismos de
comunicagéo ineficientes diante de uma estrutura multicampi.

N&o obstante, os técnicos queriam participar mais das decisfes da universidade, fazer
parte dos conselhos, assim como ocupar cargos “mais relevantes” que, exclusivamente, eram
ocupados por professores. No inicio, ndo concordava muito com esse discurso. Como um
técnico teria condigdes de assumir funcbes tdo complexas quanto as assumidas por professores?
Acredito que essa minha condescendéncia, esse respeito pela hierarquia veio da minha
formacdo familiar, ensinada a respeitar os mais velhos, ficar em siléncio quando eles falavam,
assim como ndo opinar nas decisdes familiares quando vocé é o mais novo. Afinal, numa
familia tradicionalmente de opinido masculina, centralizadora das decisGes, 0s mais novos se
tornam meros expectadores. Repousa nesse exemplo uma homologia das estruturas sociais que
sdo estruturadas e incorporadas pelo servidor.

Por outro lado, algo muito presente nos discursos institucionalizados € o fato de que a
UFT €é uma instituicdo nova, e por ser assim, deve seguir um caminho diferente das outras
instituicdes de ensino superior, muitas delas quase centenérias. Os servidores técnicos também
abracaram esse discurso, afinal, uma universidade mais igualitaria e mais inovadora poderia ser
constituida com a maior participacdo desse grupo. E foi mediante 0s encontros rotineiros do
grupo, em meio a movimentos grevistas, que tais percepg¢des sobre a atuacéo dos técnicos foi
se intensificando, se incorporando & breve histdria desse grupo na universidade.

Nos conselhos superiores da universidade, assim como nos conselhos locais, até 2014,
sO existia de um a dois técnicos, no maximo, representando todo a categoria, ficando o restante
das cadeiras representativas a cargo de discentes e docentes, este Gltimo, com ampla maioria.

A Lein®9.394/1996 que estabelece as diretrizes e bases da educagdo nacional e institui:

Art. 56. As instituicGes publicas de educagdo superior obedecerdo ao principio da
gestdo democrética, assegurada a existéncia de orgdos colegiados deliberativos, de
que participardo os segmentos da comunidade institucional, local e regional.
Pardgrafo Gnico. Em qualquer caso, 0os docentes ocupardo setenta por cento dos
assentos em cada 6rgdo colegiado e comissdo, inclusive nos que tratarem da
elaboracdo e modificacbes estatutarias e regimentais, bem como da escolha de
dirigentes. (BRASIL, 1996).

Logo, sdo reservados aos docentes ocuparem setenta por cento dos assentos nos

conselhos universitarios, colegiados e comissdes, de acordo com a estrutura organizacional das
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instituicdes publicas de ensino superior. Seguindo essa ldgica, restaria aos trinta por cento
serem ocupados por discentes, técnicos e até comunidade externa. Porém, nem mesmo a LDB
era seguida em relacdo a representatividade desses grupos, conforme determina a legislacgéo.

O curioso € que, diferentemente do que se estabelece em lei, a instituicdo adotou, em
algumas de suas eleicOes para reitor, o cargo maximo da instituicdo, e, para diretor de campus,
o artificio do que se convencionou chamar “paridade”, termo usado para se referir a distribuicdo
da representatividade em pesos iguais. Com esse mecanismo, o valor do voto de alunos,
professores e técnicos, tiveram a mesma importancia. No entanto, esse recurso, digamos
politico, no uso comum do termo, ndo foi facilmente aceito pelos demais grupos, abrindo
questionamentos sobre o carater relacional desse mecanismo em busca de uma gestdo mais
democrética.

A proposta de uma universidade “paritaria”, isto é, em igualdade de representatividade
e forca, foi amplamente discutida e requerida, no entanto, apds uma série de fatos gerados pela
inconstante situacdo estabelecida, o reitor decretou que todos os conselhos, comissdes e 6rgaos
colegiados passassem a cumprir o0 que estabelecia a Lei 9394/1996. Esse periodo é lembrado
pelo grupo dos técnicos como um marco na conguista de espaco e participacdo nas decisdes da
universidade.

No entanto, o recurso a paridade ainda é usado nos processos eleitorais, revelando uma
I6gica de competicdo, parte das lutas travadas entre os agentes desse campo, que, marcado por
posicdes inigualitarias, é usado como mecanismo de melhoria ou de manutencdo das suas
posicdes dentro desse espaco, ou melhor, dentro do jogo. Trata-se da noc¢do de jogo,
amplamente usada por Bourdieu para explicar as lutas simbolicas, portanto, as praticas sociais
usadas por seus agentes.

Figura 2- Composi¢do do Conselho Universitario do Campus de Araguaina:

CDA - CONSELHO DIRETOR DE ARAGUAINA

Técnicos
15%

Professores
70%
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Fonte: elaborado pela autora

Porém, tem-se constado, por meio da lista de presenca das reunides do Conselho Diretor,
a queda na participacdo de alunos nas reunides, majoritariamente apreciadas por professores,
chegando nem a 10% de participacdo do grupo. Além disso, os 70% ocupados por professores,
é dividido entre representantes de cursos de graduacdo, pds-graduacdo, diretor e representante
da categoria.

Voltando ao discurso como parte da agédo, no cotidiano da UFT tornou-se comum 0 uso
do termo professor antes do nome proprio para se referir a um docente. Em parte, isso mostra
respeito pela profissdo, mas também um resquicio de legitimacdo de uma superioridade. Muitos
técnicos questionam isso, a exemplo de quando se refere a eles, ndo se usar o termo técnico
antes do nome do servidor. Apesar da ampliacdo desse cenario em favor desse grupo, nao
significa que foi e é aceita de forma permissiva pelos outros grupos. Houve muita resisténcia,
€ Mesmo que essa conjuntura tenha mudado, garantindo espaco para esses atores, nao quer dizer
que ndo exista resisténcia as mudancas de posicao desse campo das instituicbes publicas de
ensino superior.

Entende-se, dessa forma, que o habitus de classe dos servidores incorporou, por meio
das praticas e das normas estabelecidas dentro do campo das organizac6es, a posicdo do docente
de forma mais estratégica que os demais grupos que compdem essa estrutura. 1sso porque, ao
produzir praticas individuais e coletivas, o habitus traz as experiéncias passadas e insere nesse
cenario 0s meios de percepcdo e de agir, perpetuando escolhas, e 0s arranjos ndo sédo de tudo
livres e conscientes. Tudo isso relatado acima € parte de um processo de construcdo de
disposi¢cdes que terminaram por estabelecer praticas e posi¢Ges escolhidas, mas limitadas,
controladas dentro daquilo que é possivel, produto do habitus, produzido por meio do curso
social dos seus agentes. O breve relato feito sobre a ascensdo da ampliacdo da atuacéo de um
grupo na universidade, faz parte de um processo de construcao de disposi¢Oes que culminaram
no estabelecimento daquilo que foi escolhido na medida do que é possivel.

A UFT esta inserida num campo, o das instituicGes de ensino superior, e, para falar de
habitus de classe, deve-se falar do conceito de campo desenvolvido por Bourdieu. Isso porque
€ no campo que se concretizam as praticas, conectando-se as acdes do habitus, as estruturas
classificadas de poder. O campo é um espago com Varias posicoes, tendo ele o papel de mediar
a relacdo entre pratica cultural e estrutura social. No campo, as posi¢des tém um carater

relacional quanto as percepgdes sobre 0 mundo social, podendo se manifestar e ser visto de
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forma variada. Isso reflete muito de como sdo construidas as lutas simbolicas em favor da
imposicao da visdo de mundo legitima.

O fato de os professores terem uma legislacao que os legitima como detentores de uma
maioridade na participacdo da “gestdo democratica” das instituigdes publicas de ensino
superior, é s6 uma parte, grande, de fato, da percepcdo incontestavel, por muitas vezes, da
hierarquia de grupos dentro da universidade. No grupo social, o que é considerado como
legitimo exerce um papel essencial, “[...] pois 0 seu movel é a manutencdo ou a mudanca da
ordem estabelecida, isto €, a manutencdo ou a subversdo das relacdes de forcas (BONNEWITZ,
p. 2003)”. Apesar do que estabelece a lei nesse ponto, ndo ha uma hierarquizacao legalmente
instituida.

Nesse sentido, a posicao social pode ser considerada como um dos elementos essenciais
na perspectiva das percep¢oes, dado que o mundo social é entendido e se mostra das mais
variadas formas, construindo, com isso, uma variedade de entendimentos. Mediante isso, temos
um pluralismo de mundos e lutas simbolicas que tem como busca a detencdo do poder de
elaborar e propagar uma forma de mundo. E, para Bourdieu, as relaces de poder sdo elementos
centrais na estruturacao e no andamento do mundo social.

O campo se posiciona como importante elemento mediador entre pratica e estrutura
social, que exige consonancia ao habitus. Quando essa ligacdo se perde, pode acarretar no
questionamento que se refletira na modificacdo de determinadas préaticas. Essa pouca
conformidade com o habitus dos grupos pertencentes a classe dos servidores dessa universidade
pode ser o principio gerador do questionamento dessas posi¢cGes nesse campo. Em
conformidade com isso, Bonnewitz (2003 apud BOURDIEU, WACQUANT, p. 60) afirma:

Em termos analiticos, um campo pode ser definido como uma rede ou uma
configuracdo de relagBes objetivas entre posices. Essas posices sdo definidas
objetivamente em sua existéncia e nas determinacfes que elas impdem aos seus
ocupantes, agentes ou instituicBes, por sua situacdo (situs) atual e potencial na
estrutura da distribuicdo das diferentes espécies de poder (ou de capital) cuja posse
comanda o acesso aos lucros especificos que estdo em jogo no campo e, a0 mesmo
tempo, por suas relagdes objetivas com as outras posi¢es (dominagdo, subordinagéo,
homologia, etc.). Nas sociedades altamente diferenciadas, o cosmos social é
constituido do conjunto destes microcosmos sociais relativamente autdénomos,
espacos de relagbes objetivas que séo o lugar de uma logica e de uma necessidade
especificas e irredutiveis as que regem s6 outros campos.

A auséncia de relacdo entre o habitus, sistema de disposi¢Ges incorporadas, contendo
experiéncias passadas estruturadas, sendo estruturantes, e 0 campo, acarreta na perda de ligagéo

do passado com o presente. O campo, por sua vez, revela como os servidores de uma
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organizacdo agem, ou melhor, como tendem a operar, ocupando posi¢Bes sob suas proprias
regras, uma inclinagdo implicita que organiza as a¢fes dentro desse espaco.

A dindmica de uma instituicao publica, tem sua propria l6gica constituida dentro de um
campo. Dito isso, essa interacdo social no seio dessa instituicdo é resultado das praticas que se
convencionou estabelecer cotidianamente e recorrente, configurando uma cultura
organizacional propria. Os valores atuais vivenciados e compartilhados pelos servidores séo
frutos de um processo de interacdo, nem sempre harmonioso, caracterizado pela imposicao de
uma visdo de mundo, assim também quando da apropriacdo da forca de trabalho de um grupo,
mesmo que de forma simbdlica, por parte de um outro grupo que se legitimou numa posicao
dentro desse espaco, ndo necessariamente mais privilegiada, mas significativamente melhor
posicionada. Esses valores dizem respeito ao investimento que se da ao jogo pelos agentes, que
sO tem peso em um determinado campo; € o illusio, a significacdo que se da as disputas, a razéo
do empenho realizado pelos agentes, mas que s6 tem sentido para estes e ao campo no qual
estdo inseridos. (BOURDIEU, 1989).

Falar de um grupo, de uma categoria de servidores da qual faco parte, ndo fez com que
as ferramentas para a compreensao e exposicdo deste cenario fosse de facil manuseio para a
delapidacao desse objeto de pesquisa. Nesse campo, ndo estou na arquibancada assistindo a um
jogo, desconhecendo os bastidores das estratégias tracadas e que sdo permeadas pelas relacdes
de poder estabelecidas, nem podendo me localizar na posicao de juiz, a fim de ser imparcial e
fazer com que todos lembrem e respeitem as regras assentadas em praticas fixadas por fatores
tanto internos — crencas, valores, historias compartilhadas — como externos a essa realidade —
politica, sociedade, economia e normatizacdes. Presenciei muitos acontecimentos ao longo
desses anos, que, pelo senso comum construido, ao longo desse tempo, poderiam me fazer levar
a producdo de uma pesquisa partidaria, em defesa de uma categoria. Mas a teorizagdo dessas
relacOes, a partir dos acontecimentos observados, reafirmam a dindmica do que se construiu e
se formou nesse espago social, o das Instituicbes de Ensino Superior e as lutas simbdlicas
estabelecidas.

Entre muitas das préaticas rotineiras e cotidianas, estd a resisténcia em atividades
administrativas por parte dos docentes, como uma simples elabora¢do de memorando ou a
producdo de uma ata — ndo ¢ incomum ouvir expressdes como: “Isso ¢ coisa de técnico!”;

99, <

“Atribui¢do de funcionario”; “Quem tem que fazer isso é meu secretario”® — como também um

3 Parte desses relatos foram apresentados em reunides de secretarios de curso e em conversas informais com outros
servidores.
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processo de interiorizagdo construido pelos técnicos a respeito do confronto professor versus
técnico, contribuindo para a producdo de uma crenca produzida coletivamente, orientando a
conduta destes para com 0 outro grupo, impulsionando o sentido préatico das acdes dos atores
nesse espaco, e acirrando as reacOes de trabalho, ainda mais. Nao cabe aqui questionar as
atribuicBes dos cargos, até porque € visivel a divisdo de trabalho firmada em uma universidade,
mas sim como as coisas sao ditas, como sdo levadas a instancias superiores, a conselhos, quando
esse trabalho “técnico” rompe os supostos limites atribuidos a sua funcdo como servidor
publico.

Dos relatos colhidos pelas entrevistas com alguns servidores, alguns eventos também
sdo pontuais para a visualizagdo desse campo. Destes eventos, se destacam 0s movimentos de
paralisacdo. Nos periodos de greve, os conflitos sdo mais visiveis, principalmente quando s6
uma categoria esta paralisada. Observa-se que, quando os dois grupos estdo em greve, ndo ha
momentos conflitantes, no entanto, quando apenas uma das categorias estd em greve, as
relagbes sdo bastante diferentes para cada lado, isso porque, quando os professores estdo
paralisados e os técnicos ndo, estes ndo costumam se posicionar de maneira desfavoravel a
paralisacdo, na maioria das vezes até contribuindo para sua afirmacdo. No entanto, quando o
inverso acontece, os professores tendem a entrar em embate com os técnicos, devido a
impossibilidade de utilizagéo de diversos recursos e limitacdo de suas atividades em virtude da
paralisacdo da area técnica da universidade.

Porque paralisacdes firmadas dentro da legalidade, com uma série de elementos comuns,
como luta pela educacdo superior, melhores condi¢des de trabalho e salarios mais apropriados
tem uma “legitimidade” relacional? E o que ocorre quando o movimento de greve é dos
técnicos. Nao ha apoio dos professores, €, consequentemente, dos alunos, fazendo com que a
sociedade rejeite tais reivindicagdes e as enxergue como inapropriadas. Em contrapartida, tal
situacdo diverge, em parte, quando a greve é mobilizada pelos docentes. Apesar do apoio
limitado recebido pela sociedade, na maioria das vezes, os trés grupos, alunos, professores e

técnicos se unem do mesmo lado.

3.3 As praticas e suas manifestacdes simbolicas

Nesse espago de luta, ndo hé vencedores no sentido literal da palavra, mas, por muito
tempo, tem tido vencidos. O processo de conscientizacdo desses conflitos e a necessidade de
estabelecer novas diretrizes, inculcou naqueles que se convencionaram ao trabalho estritamente

técnico, a necessidade de mudanca e a firmacao de novas significagdes em relacdo ao cargo e
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funcgdo social na universidade. Mas como essa conscientizagdo sobre esse cenario ocorreu?
Como o habitus priméario desses servidores foram estruturados pelo campo onde se insere a
universidade?

Poderia tecer inUmeras situacdes que representassem o0s argumentos descritos aqui no
intuito de mostrar quem tem “vencido” nesse conflito, afinal, o campo é um espaco de lutas
pelo poder de se estabelecer uma forma de percepcédo da realidade construida. No entanto, ndo
se trata de um revanchismo, tomado pelo suporte tedrico, visando revelar o quao vitima a
categoria dos servidores técnicos € nesse cenario. As acdes impetradas por esses grupos sao
reflexos das praticas enraizadas na cultura das instituicbes de ensino superior, e ndo s6 desse
campo. Os professores detém, um processo de acumulacdo de capitais de muito valor, como o
capital cultural, social e simbolico, de reconhecimento legitimo no campo dessas instituicdes.
Porque ha capitais, na perspectiva de Bourdieu, que sé terdo apreco dependendo do campo
especifico.

Nesse caso, 0s agentes que fazem parte da estrutura de um campo, que possuem um
capital operativo e eficiente, de acordo com suas regras e caracteristicas, adquire poder e
influéncia. Logo, a distribuicdo dos agentes no campo depende da dimensdo e da estrutura do
capital que lhes é préprio (BRULON, 2013). Como um esta interligado com os demais
constructos da teoria bourdieusiana, pode-se afirmar que a forma de funcionamento de
determinado campo é entendida pelos seus agentes por meio das regras implicitas, da
socializacdo do habitus, dos capitais mobilizados, de suas preferéncias, percepcdes e
classificacoes.

Ademais, na mediacdo entre o habitus e o campo, ocorre a producdo de estratégias
ligadas ao comportamento, com o interesse de obter capitais especificos que,
consequentemente, estdo em jogo no campo (BRULON, 2013). Dessa forma, ao mapear o
campo organizacional no qual essa institui¢do esta inserida, revela a posi¢do que cada agente
possui. Nesse caso mais especifico, os professores possuem um acumulo de capital, cultura,
social e simbdlico, sendo este ultimo relacionado ao reconhecimento tanto pelas instituicdes,
como pela sociedade, acamando, dessa forma, o volume de capital efetivo para a afirmacdo e
manutencdo das relagdes dentro do campo, devido o reconhecimento como detentores de saber.

Assim, os agentes estdo distribuidos no espaco social global, na primeira dimenséo de
acordo com o volume global de capital que eles possuem sobre diferentes espécies de

capital, econdmico e cultural, no volume total de seu capital. (BOURDIEU, 2004, p.
154).
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Como, no espago, as posi¢des sdo multidimensionais, os docentes permanecem na
primeira dimensdo do campo pelos diferentes tipos de capital que sdo mobilizados por eles
enguanto agentes, como o capital cultural, social, simbélico, mas também outros capitais como
académico, acumulados ao longo das trajetérias de vida académicas e vivéncia institucional. A
luta simbdlica, as estratégias travadas nesse campo, assim como nos demais, ndo podem ser
encaradas como préaticas de tudo consciente, pois repousa na crenga e no reconhecimento, no
valor dado pela sociedade sobre esses agentes: fatores que contribuem para a manutencédo das
posicdes ja firmadas dentro desse campo.

Fato percebido nessa luta estabelecida no campo organizacional, € a significativa
politica de capacitacdo e qualificacdo estabelecida pelas Instituicdes de Ensino Superior (IFES)
tendo como publico-alvo os servidores técnico-administrativos. E, na UFT, ndo seria diferente.
Atualmente, temos um quadro de pessoal bastante capacitado, isso em nimeros de curso de
capacitacdo interna fornecidos pela instituicdo, assim como capacitagcdes externas custeadas por
recursos da instituicao, além das politicas de ampliacdo de oferta de vagas em programas de
Pds-Graduacdo, especialmente strictu senso, que visam atender a politica nacional de
desenvolvimento dos servidores publicos. Um dos elementos basilares dessa politica é o Plano
de Carreira dos técnicos que proporciona a capacidade de ampliacdo da renda por meio dos
incentivos as qualificacdes de demais progressdes.

Como fruto de um processo de reivindicagdes internas por mais oportunidade de
desenvolvimento, atualmente, a universidade tem intensificado essas politicas mediante a
criacdo de programas destinados especificamente a esse grupo, além da reserva de vagas em
alguns programas, com a criacdo do programa de Incentivo a Qualificacdo dos Servidores
Técnico-Administrativos (QUALI+)*. No entanto, com o passar do tempo, com o crescente
namero de servidores qualificados, com conhecimento aquém das suas atribuicGes, quais as
consequéncias de um quadro de servidores técnicos tdo qualificados diante de uma gestdo por
competéncia com poucos tracos de flexibilidade? Afinal, ndo se trata de uma empresa privada,

com estrutura organizacional e de carreira flexivel, onde se promove “os melhores”.

4 Resolucdo 02 de 22 de marco de 2017: dispde sobre o Programa de Incentivo a Qualificacdo dos Servidores
Técnico-Administrativos, “Quali+ Técnico-Administrativos”, mediante oferta de vagas nos cursos de Pos-
Graduacdo Stricto Sensu, oferecidos pela Universidade Federal do Tocantins
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3.4 Campo universitario, homologias e clivagens

A universidade, assim como as demais instituicdes publicas, ndo possui um dinamismo
capaz de agregar um cenario de servidores altamente qualificados, realocando-os de acordo
com o0s novos desempenhos adquiridos. A universidade estd debaixo de amarras legais e
estatutarios que restringem a aplicacdo de logicas semelhantes a outros campos, como a
legislacdo que cria e estabelece os cargos que atuam na universidade, impossibilidade de
mudanca de cargo sem concurso, burocratizacdo de processos, assim como dependéncia de
fatores externos ligados a determinacdo dos recursos destinados a manutencao da universidade.

Para os tedricos que tém dedicado trabalhos voltados para a compreenséao da realidade
da Universidade na atualidade, destaca-se a preocupacdo com o caminho que esta instituicdo
tem percorrido, se afastando consideravelmente da sua origem como instituicdo social, se
aproximando cada vez mais da instituicdo organizacional, portanto, se tornando uma
organizacgdo. Para Santos (2010), ha uma crise institucional da universidade, uma crise de
legitimidade provocada pela crescente segmentacdo do sistema universitario, assim como pela
desvalorizacdo do proprio diploma universitario. Além disso, a universidade, que nasceu como
instituicdo social, possuindo uma legitimidade de suas ac¢des, €, portanto, para a agdo e praticas
sociais, produzindo conhecimento que repousava na sua propria dinamica, tem visto a sua
autonomia sendo fragilizada. (CHAUI, 2003).

A universidade tem um cunho republicano e democratico, porém, como reflexo da
estrutura da sociedade e do Estado que é, essa instituicdo social, autbnoma, independente
intelectualmente, s6 pode funcionar dessa forma se estiver inserida num Estado republicano e
democratico. (CHAUI, 2003). No entanto, ao acompanhar as mudancas globais nas diversas
areas, a universidade foi categorizada como organizagdo pela Reforma do Estado, que a
localizou como servigo ndo exclusivo deste.

“Uma organizacdo difere de uma instituicdo por definir-se por uma pratica social
determinada de acordo com sua instrumentalidade: esta referida ao conjunto de meios
[administrativos] particulares para a obtenco de um objetivo particular” (CHAUI, 2003, p. 24).
Nesse sentido, uma universidade como organizagéo, se concentra nas suas particularidades,
orientada por ideias da Administragdo, como “gestao, planejamento, controle e éxito”, ndo
tendo como objetivo se preocupar com a sua realidade, mas focando em acbes que visam a
eficécia e seu triunfo no campo onde esté inserida.

Como consequéncia do processo de racionalizagdo, burocratizagdo, e por fim, de

homogeneizacdo das instituicbes publicas, é possivel observar a fragilidade da autonomia
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universitaria frente a sua dependéncia econdmica do Estado. A crise institucional destacada por
Sousa (2010), refere-se também ao estreitamento do interesse do Estado para com a
universidade, deixando de ser um bem inclusivo deste. Como consequéncia, a universidade tem
passado por uma crise de supremacia e legitimidade, e, possivelmente, sendo consequéncias de
todo um contexto de perdas gerais nas politicas de educac&o.

Além disso, essa conjuntura também se relaciona as consequéncias advindas de um
modelo neoliberal, do ensino superior como mercado, residindo, por ora, na alternativa de
vencer essa crise por meio da criagdo de um “mercado universitario”. (SOUSA, 2010). Com a
valorizagdo do capitalismo educacional, a universidade tem sido inserida num extenso projeto
global de “valorizagdo do capitalismo educacional”. Dessa forma, a universidade tem se tornado
gradualmente um mercado, onde sua autonomia se torna relativa aos anseios da economia,
valorizando uma educacao voltada ao individualismo. Observa-se, com isso, a homologia entre
0s campos. As novas dimensdes cobradas a universidade pablica sdo reflexo de como o campo
econdmico impde sua logica, a partir do poder simbolico sobre o campo universitario.

Qual a saida para esse cenario? E exigido da universidade que ela esteja em funcio da
informacdo e do conhecimento, se utilizando de mecanismos que tragam inovacdo e melhorias
na gestdo. N&o cabe, neste trabalho, a discussdo sobre como a universidade lidara futuramente
com essas circunstancias, mas isso nos faz lembrar dos desafios, por exemplo, com um quadro
de pessoal com um volume expressivo de novos conhecimentos que, na maioria das vezes néo
sera significativamente usado na realizacdo das suas atividades, quando estas estdo relacionadas
a cargos — como se caracterizam os cargos com exigéncia de formacéo entre o nivel fundamental
e médio, tidos pela legislacdo vigente como de baixa complexidade. No entanto, representa uma
parte dos conflitos originados em instituicdes publicas que tentam funcionar de forma analoga
a empresas com dindmicas menos formais e estatuarias, que ndo dependem da lei para a criagdo
ou extingdo de seus cargos.

Ao encararmos a universidade como uma organizacéo, ela se insere, nessa perspectiva,
no campo das organizagdes, concebendo areas provedoras, assim como consumidoras de
servicos (DIMAGGIO e POWELL, 2005). Visualizamos, dessa forma, o uso de estratégias de
outros campos para a manutencdo de sua posicao. Isso reflete a perspectiva de racionalizagéo,
organizacdo das instituices visando a homogeneizagédo das organizagdes de ensino superior.
Essa logica esta relacionada ao fendmeno denominado de isomorfismo, fruto de uma ordem
que pode se estabelecer mediante as ameacas externas. (VIEIRA e MACHADO, 2012).

A luta pelo poder e pela legitimacdo institucional, baseada no que discutem Chaui

(2003) e Sousa (2010), reflete a identificacdo deste fendmeno nas instituicdes de ensino
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superior. O fato é que a universidade tem funcionado de forma dual, transitando entre 0 campo
econémico e 0 campo académico, entre organizacao e instituicdo. Os modelos utilizados para
gerir seus recursos humanos, apenas um dos exemplos citados aqui de forma superficial,
formado por docentes e técnicos, repousa em modelos trazidos de outros campos: avaliacédo de
desempenho, gestdo por competéncia, treinamento, reunides de planejamento com foco em
resultado, sdo algumas das préticas estabelecidas.

A extensa mensuracdo das acdes da universidade na atualidade, realizadas por avaliacao
institucional, “ranking das melhores”, produgéo, ou corte de verbas em decorréncias de alguns
desses resultados, revelam mudangas isomorficas institucionais. Esse cenario indica tanto a
presenca de mudancas isomorficas coercitivas, baseado nas influéncias politicas e problema de
legitimidade, assim como miméticas, com o0 extenso processo de organizacao da universidade,
como também normativos, voltado a profissionalizacdo. (DIMAGGIO e POWELL, 2005).
Entende-se, dessa forma, que essas trés caracteristicas estdo bem presentes na universidade
como organizagéo, sofrendo com sua dependéncia externa em relagéo ao Estado e aos interesses
num mercado de ensino, com as incertezas provenientes das dindmicas estabelecidas, levando
a adesdo a modelos analogos as organizagfes, como também a anuéncia da utilizacdo de
ferramentas de gestdo da universidade visando seu fortalecimento no campo.

Ha muitas incongruéncias nisso tudo. Ser uma instituicdo para a sociedade, sendo uma
organizacdo para 0 seu corpo de servidores, alunos, entre outros, sdo dicotomias que tém
fortalecido os conflitos e as dissensdes internos, produzindo grupos e subgrupos, culturas
fragmentadas e subculturas dentro de uma realidade também fragmentada. A universidade
pertence ao campo académico, com sua doxa, mas com suas estratégias de jogo. Entretanto,
essa l6gica assumida por ela, pode até ser necessaria em certo ponto. Ndo cabe aqui esgotar tal
assunto, mas denota o poder simbdlico que o campo econdmico tem sobre 0s demais campos,
essa energia capaz de conduzir determinadas praticas. Portanto, quando ela se torna
organizacdo, a universidade é o campo econémico, por meio da forca do poder simbdlico,
impondo sua ldgica ao campo universitario, produzindo habitus de classe e movimentando a

producdo dentro desse espaco social.
3.5 Capital, estratégias e lutas simbolicas
Ademais, a ndo separagdo dos conceitos bourdieusianos, mais uma vez, reforcam a

aplicabilidade em conjunto, isto porque o capital permite que se mapeie a estrutura do campo,

e, nessa perspectiva, 0s agentes tém a capacidade de alternar ou alterar as relacbes de forca
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existentes. Logo, faz-se necessario 0 mapeamento das posi¢cGes nos campos, baseado na
evolugédo dos agentes, na identificagdo das mudancas de status, reconhecendo os principais
capitais impetrados. (BURLON, 2003). Alguns autores das areas de gestdo que usam a teoria
bourdieusiana para a ampliacdo dos estudos organizacionais, defendem a existéncia de um
habitus organizacional. Algo que, ao meu ver, seria condizente com o discutido até aqui. Isso
porque a forma como as posic¢oes se estabelecem pode revelar um produto do habitus, nesse
caso, organizacional.

Na concepcdo de grande parte dos técnicos, deve-se oportuniza-los, participando e
ocupando func¢des administrativas mais estratégicas na universidade — a luta do técnico nédo visa
ocupar as funcdes inerentes ao cargo de professor, como pesquisa e extensao, apesar de alguns
ja atuarem como parceiros de projetos. 1sso porque a larga maioria das func@es de confianca
sdo ocupadas por servidores docentes, quase que exclusivamente, no alto escaldo, como pro-
reitorias e diretorias. De acordo com o Decreto n°® 1.916/1996 que regulamenta o processo de
escolha dos dirigentes de instituicOes federais de ensino superior, apenas docentes integrantes
da Carreira do Magistério Superior, ocupantes do cargo de professor, e com titulo de doutor,
poderdo compor a lista triplice, processo que culmina na nomeacdo do reitor de uma
universidade. Essa determinacdo também se estende aos cargos de diretoria de Campus. Quanto
as atribuicbes de pro-reitor, diretorias e demais funcdes de confianca, salvo determinados
prazos de efetivo exercicio para a ocupacdo de algumas, pode ser ocupada por técnicos.
Entretanto, poucos cargos de grande responsabilidade, como mencionado acima, sao ocupados
por técnicos na UFT. Até 2014, a universidade s6 possuiu um técnico-administrativo como proé-
reitor. O nimero chegou a aumentar com dois servidores, mas segue com um entre as sete pro-

reitorias. Explicaremos melhor essa estrutura no item seguinte.

Quadro 1- Relacéo de pro-reitorias

Pro- Reitorias Cargo
Pro-Reitoria de Administracéo e Financgas (Proad) Técnico-administrativo
Pro-Reitoria de Assuntos Estudantis (Proest) Professor do Magistério Superior
Pré-Reitoria de Avaliacao e Planejamento (Proap) Professor do Magistério Superior

Pré-Reitoria de Extensdo, Cultura e Assuntos Professor do Magistério Superior
Comunitérios (Proex)
Pré-Reitoria de Gestdo e Desenvolvimento de Pessoas Professor do Magistério Superior

(Progedep)



http://www.uft.edu.br/proad
http://www.uft.edu.br/proest
http://www.uft.edu.br/proap
http://www.uft.edu.br/proex
http://www.uft.edu.br/proex
http://www.uft.edu.br/progedep
http://www.uft.edu.br/progedep

62

Pré-Reitoria de Graduacao (Prograd) Professor do Magistério Superior
Pro-Reitoria de Pesquisa e Pds-Graduacéo (Propesq) Professor do Magistério Superior

Fonte: Site da Universidade Federal do Tocantins — http://wwz2.uft.edu.br/index.php/gestao/pro-reitorias

Nas observacdes diretas enquanto pesquisadora, participei de muitas reunides de gestdo
no campus, onde participam chefes de setores, coordenadores de curso e a dire¢cdo do campus,
assim como do Conselho Diretor do Campus, 0 CDA. Em algumas dessas reunides, contou-se
com a presenca de pro-reitores e diretores das demais diretorias que fazem parte da Reitoria, e
algumas falas me chamaram atencdo. Em uma dessas reunides, o pro-reitor de administracgéo,
atualmente um técnico-administrativo, no inicio da sua fala, se apresentou como “técnico de
carreira”. No final da fala, muitos se inscreveram para tirar algumas dividas sobre o tema
tratado. Os presentes na reunido, em sua maioria docentes, iniciaram o tratando como professor.
Na sequéncia, o Pro-reitor de Planejamento também se referiu ao colega como professor, mas
depois pediu desculpas por chama-lo assim, mas frisou que ndo haveria problema, pois “era
como se fosse um professor”.

Essas falas ndo podem ser encaradas como meras situagdes isoladas de confusdo com a
nomenclatura de funcdes, até porque é uma pratica discursiva que se repete a exaustdo. Basta
participar de uma reunido, e sdo muitas, para se presenciar a pré-nocao que se tem de quem
ocupa essas func¢des, a ideia pré-concebida de que se trata de um professor e ndo de um técnico,
a pessoa nomeada para aquela funcdo. Essas praticas tém uma intencdo objetiva, que vai além
da consciéncia dos seus agentes, que mostram as disposi¢des incorporadas sendo externadas
por meio das relacdes estabelecidas no campo.

Como pontua Bourdieu (1989, p. 148), “Mas a logica da nomeagdo oficial nunca se vé
tdo bem como no caso do titulo”. H4 uma associa¢do do titulo com o reconhecimento, um
capital simbdlico institucionalizado, ndo apenas legitimo, mas legal. O titulo faz com que
mesmo o individuo “comum” se torne um grande nome de ganhos simbdlicos, nao
necessariamente de valor monetario. Nesse campo institucional, das IFES, ha uma luta de
classificacdo pelo poder, que, se fosse atribuida a um outro tipo de organizacao, poderia se
concentrar nas questdes inerentes a gestdo de um modo geral. Mas na universidade ha uma luta
de classificagdo baseada no poder do conhecimento, numa disputa pelo monopolio da violéncia
simbolica, tanto de um grupo particular, ndo autorizado, “condenados aos acasos da luta
simbolica quotidiana”, como dos que se diferenciam a partir de suas classificagdes, de seus
titulos, agentes nomeados pelo Estado e pela sociedade como detentores do saber e do poder

simbdlico que a nomeacdo lhes tem conferido.


http://www.uft.edu.br/prograd
http://www.uft.edu.br/propesq
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Por outro lado, fala-se muito, por parte dos docentes, que o0s técnicos sé se articulam e
se envolvem quando as demandas estdo relacionadas ao beneficio da categoria e ndo na
totalidade da universidade. E nessas tensfes entre técnicos e docentes, percebemos o aluno
relativamente a margem da discussdo, mas ndo ausente da percep¢do consagrada do papel de
maior valor caber ao professor. Isso porque as cadeiras nos conselhos, comissfes e 6rgdos
colegiados também sdo ocupadas por alunos, e estes participam, mesmo que em menor nimero,
das grandes decises. N&o vou inquirir quanto a idoneidade das demandas dos técnicos, nem
preterir tal questdo. Entretanto, é visivel que um grupo resiste a participacao e poder de deciséo
do outro, muitas vezes desqualificando o trabalho, ou mesmo confundindo os papéis e
estabelecendo hierarquias infundadas. Expressdes como “meu secretario”, “meu servidor”,
“meu laboratério”, “meu técnico”, “ndo abro mao do meu funcionario”, sdo naturalizadas nas
praticas discursivas proferidas por parte dos servidores docentes.

As préticas de resisténcia quanto a esse cendrio por parte do corpo técnico residem no
trabalho de interacdo e coesdo feito em momentos criticos dessas relagdes. Diante de situacdes
que vao contra os interesses dos técnicos, estes costumam intensificar acbes de mobilizacao
para a luta nesse campo. Exemplo disso € quando uma acgéo por parte da gestao atinge de forma
negativa apenas o0 corpo técnico, e muitas dessas demandas sdo levados ao Conselho Superior
para apreciacdo. Nesses momentos, a categoria costuma se organizar de forma coesa,
intensificando as acdes ao se apresentarem, por exemplo, em grande ndmero nas reunides do
Conselho para demostrar unidade e apoio aos representantes da categoria. Agem como uma
“classe provavel” tendo atitudes e interesses analogos, assim como tomadas de decisdes
mobilizados para as lutas simbélicas dentro do campo, caracteristicas estas que definem as suas
praticas, as condutas diante das ameacas.

Ja os professores, aparentemente, parecerem se constituir num grupo fragmentado — mas
trata-se apenas de uma percepcdo, que nédo foi aprofundada pela pesquisa. Parte dessa
fragmentacéo pode ser reflexo da prépria estrutura da universidade que divide os departamentos
de lotacao desses atores por colegiados, provocando fragcdes na primeira dimensédo desse espaco
—algo que poderia se justificar pela prépria multidimensionalidade do espaco e pelo volume de
capital dos agentes que se localizam nessa dimensdo. (BOURDIEU, 1989). No entanto, apesar
da pouca visualizagdo de integracdo nesse grupo, dentro desse campo, eles ndo deixam de
ocupar a mesma posicdo em virtude das estratégias tracadas, de estarem em condicdes
semelhantes, tendo posicionamentos e interesses equivalentes, o que acaba por determinar em

praticas também semelhantes.
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No espaco tratado aqui, observa-se, portanto, que existem grupos em que a mobilizacéo
desses agentes esta relacionada a proximidade exercida dentro do espaco, reflexo das préaticas
de organizacao do grupo, como de distanciamento. Assim, 0s técnicos, apesar de ocupar uma
posicao inferior, em algumas acfes importantes, repousam em posi¢cdes medianas possibilitadas
pelas estratégias oportunizadas pelas propriedades adquiridas nas relagGes, como é o caso da
forca da categoria obtida durantes os pleitos eleitorais para as funcgdes de direcdo e de reitor. O
que ndo acontece com os professores, pelo distanciamento entre si, que, as vezes, desempenham
dentro do campo. No entanto, a aproximacao entre esses grupos pode ser realizada quando se
ha agrupamentos baseados em questdes identitdrias, “um bem maior”, como a defesa da
universidade frente as questdes externas, em especial, econdmicas e politicas.

Em 2014, foi criada a Pro-Reitoria de Gestéo de Pessoas e Desenvolvimento de Pessoas.
A proposta de criacdo partiu de um grupo de servidores que atuavam nas Geréncias de
Desenvolvimento Humano e da Diretoria de Desenvolvimento Humano, vinculados a Pro-
Reitoria de Administragdo, com a elaboracdo de um projeto que seguiu todo um rito até a sua
aprovacdo pelo Conselho Universitario. O pessoal que elaborou esse projeto eram todos
técnicos que trabalhavam nesses setores. Apds uma série de circunstancias ndo favoraveis a
proposta, a Pro-Reitoria foi criada, nomeando-se, na sequéncia, uma técnica para assumir a
funcdo de pro-reitora. No entanto, convencionou-se referir & nova pro-reitoria como a “pro-
reitoria dos técnicos”, tamanha a agitagdo criada em rela¢do ao trabalho, aos interesses e a
capacidade desse grupo em propor e conseguir a aprovacdo de demandas que tinham se
originado a partir da visdo e tentativa de producdo de novas praticas que se originaram de suas
acoes.

A relutancia na aprovacdo da Pro-Reitoria de Gestdo e Desenvolvimento de Pessoas
(PROGEDEP), foi apenas uma parte desse processo. Seguiu-se ai uma queda de brago sobre as
atribuicbes do novo setor, assim como a amplitude da competéncia em deliberar atos
administrativos que envolvessem docentes. A exemplo disso, a ndo aceitacdo de
regulamentacéo interna de vantagens legais instituidas pelo regime juridico vigente, em que 0s
beneficiados seriam técnicos e docentes, além da tramitagdo de processos administrativos
relacionados a estagio probatério e progressao de professores desarticulados com a nova pro-
reitoria, a principio, setor responsavel pela gestdo de desempenho, gerenciamento da carreira,
assim como de atuar no desenvolvimento de politicas nas areas de desenvolvimento das
competéncias dos servidores.

Bourdieu (2004) denominaria esse processo de estratégias de condescendéncia:
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Estou pensando no que chamo de estratégias de condescendéncia, através das quais
agentes que ocupam uma posi¢éo superior em uma das hierarquias do espago objetivo
negam simbolicamente a distancia social, que nem por isso deixa de existir,
garantindo assim as vantagens do reconhecimento concedido a uma denegag&o
puramente simbdlica da distancia (...) que implica o reconhecimento da distancia (as
frases que citei implicam sempre um subentendido (...). Em suma, podem-se usar as
distancias objetivas de maneira a obter as vantagens da proximidade e as vantagens
da distancia, isto é, a distancia e o reconhecimento da distancia assegurados pela
denegacdo simbolica da distancia. (BOURDIEU, 2004, p. 154).

Nessa perspectiva, a posi¢cdo dos docentes nesse espaco é superior em relacao ao técnico,
em uma hierarquia por vezes ndo instituida legalmente, mas praticada, envolta de significados
gue os legitimam como detentores do saber, mas ndo apenas isso, e, portanto, sujeitos
indiscutivelmente habilitados a ocuparem as melhores posi¢des na estrutura organizacional da
universidade. A distancia entre um grupo e outro nesse espago social, estd presente na
linguagem, no tempo, no espaco, e nas territorialidades produzidas nesse territério, o das
instituices publicas de ensino superior. O exemplo da aprovacao da nova pro-reitoria € apenas
uma amostra da resisténcia que se estabeleceu nesse espaco as a¢oes desses atores, pois poderia
aqui citar muitos casos pontuais em que esses agentes conduziram propostas relevantes para o
desenvolvimento da gestdo da universidade, mas que tiveram, quando aprovadas, um longo e
aspero caminho percorrido até a autorizacao.

N&o ha unanimidade por parte do grupo de professores quanto ao que se tem colocado
aqui, até porque muitos tém trilhado caminhos de parceria na proposicdo e implementacéo,
principalmente voltados a solu¢des de gestdo, o que também pode ser compreendido pelos
diferentes habitus e temporalidades. Apesar disso, as condi¢fes de existéncia de acbes desses
sujeitos sdo determinadas por uma origem e estrutura de classe que produz experiéncias desses
individuos, enquanto servidores, visdes de um ser socializado a partir das condicdes
historicamente e socialmente localizadas mediante essas produgoes.

Bourdieu (2008) tem os professores universitarios posicionados como classe dominante,
como detentores de um capital cultural elevado, ocupando uma posigéo privilegiada no espaco
social do qual fazem parte. Um espaco social é hierarquizado pela forma desigual de como é
partilhado os capitais, e, nessa perspectiva, o professor acumula conhecimento, em especial o
capital simbdlico, pois é de reconhecimento social e legitimo a detencdo do saber por ele
revestida.

O capital simbo6lico é um crédito, é o poder atribuido aqueles que obtiveram
reconhecimento suficiente para ter condi¢cdo de impor o reconhecimento: assim, o
poder de constituicdo, poder de fazer um novo grupo, através da mobilizacdo, ou de

fazer existir por procuragéo, falando por ele enquanto porta-voz autorizado, s6 pode
ser obtido ao término de um longo processo de institucionalizagéo, ao término do qual
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¢ instituido um mandatario, que recebe do grupo o poder de fazer o grupo.
(BOURDIEU, 2004, p. 2004).

O poder simbdlico funciona como algo invisivel, mas que s6 tem condicdes de exercicio

a partir da cumplicidade de agentes que ndo necessariamente entendem essa subordinagéo,

funcionando como uma forca capaz de construir a realidade que constitui a ordem do

conhecimento, ndo sendo percebido como arbitrario. Ha muitos instrumentos de conhecimento

que funcionam como sistemas simbolicos, que somente operam um “poder estruturante porque

sdo estruturados.” Nesse sentido, a cultura que pode unir, trazendo percepgdes coerentes dentro

de um grupo, também é a que funciona a servi¢o da distingdo, impondo o que é cultura
(BOURDIEU, 1989).

O poder simbélico como poder de constituir o dado pela enunciagdo, de fazer ver e

fazer crer, de confirmar ou de transformar a visdo do mundo e, deste modo, a ac¢éo

sobre 0 mundo, portanto 0 mundo; poder quase magico que permite obter o

equivalente daquilo que é obtido pela forga (fisica ou econdmica), gragas ao efeito

especifico de mobilizacéo, s6 se exerce se for reconhecido, quer dizer, ignorado como

arbitrario. Isso significa que o poder simbdlico ndo reside nos “sistemas simbolicos”

em forma de uma “illocutionary force” mas que se define numa relacdo determinada

—e por meio desta — entre 0s que exercem o poder e 0s que lhe estdo sujeitos, quer

dizer, isto é, na prépria estrutura do campo em que se produz e se reproduz a crenca.
(BOURDIEU, 1989, p. 15).

A distin¢do que fala Bourdieu, esta relacionada a estrutura do capital, as diferenciacdes
sdo capazes de explicar a segmentacdo que ocorrem internamente no centro de grupos que
indiscutivelmente estdo no mesmo nivel estrutural no sistema vertical do espago social. Logo,
docentes e técnicos, ocupantes de cargos publicos efetivos, sob mesmo regime estatutéario, ndo
dispdem legalmente de normas que estabelecam a superioridade de um desses grupos
verticalmente nesse espaco.

As estratégias dos jogadores dependerdo do volume do seu capital e também da
estrutura deste, sendo o objetivo do jogo conservar e/ou acumular o maximo de
capital, respeitando as regras do jogo. Os individuos em posi¢cdo dominantes optarao
por estratégias de conservacao. Mas os jogadores também podem procurar transforma
estas regras, por exemplo, desacreditando a espécie de capital sobre a qual repousa a

forca do seu adversério: trata-se de estratégias de subversdo, mobilizadas
principalmente pelos individuos dominados. (BONNEWITZ, 2003, p. 61-62).

Essa situacdo perdura porque o processo de diferenciagdo € continuo, o que é a base
para a luta pela acumulacgéo de capital que assegure a dominagdo no campo. Quando se diz que
uma atividade € “coisa de técnico”, ou que isso ¢ “assunto que deve ser discutido por professor”,
ou que “Nao tenho tempo para ler e preencher formularios”, “Que ndo tenho tempo para

29 ¢¢

burocracias, “Professor estuda tanto que nao saber preencher um formulario de férias”, “Quem
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tem que ocupar cargo de gestdo, ¢ técnico”, expde-se as estratégias de diferenciacdo utilizadas
dentro desse campo.

A universidade é o exemplo de hierarquizacdo de classes sociais por meio do sistema
de classificacdo, principalmente na divisdo do trabalho, estabelecendo-as como préaticas
naturais, mas que, na verdade, representam segmentacdes objetivas, semelhantes a estrutura
social e as divisbes objetivas naturalizadas.

Por outro lado, percebi ao longo desse tempo analisando as préaticas dos servidores
técnico-administrativos que tentam mudancas nas posicdes estratégicas desse campo, a
producdo do senso comum como mecanismo de inculcagdo de novos ideais para a categoria. A
historia de um povo, de um grupo, € sempre marcada pela construcao de lideres que se investem
de autoridade e representatividade, aos poucos constituida pelo grupo, para propagar e defender
ideais que supostamente representam a quem esta representando. Para isso, € necessario que se
mobilize um ndmero de elementos simbolicos eficientes e capazes de envolver as pessoas no
que se pode chamar de processo de estruturacdo destes pelo campo onde elas se inserem, para
que as lutas tenham sentido. Trava-se, dessa forma, uma luta simbolica pela producao de uma
visdo de mundo e, consequentemente, sua imposic¢ao.

A constituicdo de lideres entre essa categoria tem origem, em sua maioria, nos
momentos de integracao e unido promovidos pelos movimentos de paralisagéo. Nesses eventos,
com o intuido de manter o foco e unido do grupo numa mesma causa, estabelece-se reunides,
rodas de conversas que vao desde a apreciacao das pautas nacionais que norteiam o movimento,
até pautas internas. E foram em muitas dessas rodas de conversas que nasceram 0s principais
lideres dessa categoria. Os movimentos de greves organizados pelos técnicos, pela dificuldade
de negociacdo nacional, se caracterizam por serem bastante extensos, alguns chegando até cem
dias de paralisacdo. Como manter um grupo coeso e focado na resolucdo de pautas sobre
melhorias na educacgdo e aumento de sal&rios por um periodo tdo longo? A resposta para isso €
a inclusdo de pautas internas, mais proximas da realidade desses atores.

As pautas internas, na maioria das vezes, sdo compostas de melhores condicdes de
trabalho, mais autonomia dos servidores e, principalmente, mais participacdo destes nas
decisdes da universidade. Este Ultimo ponto € bastante significativo e revela muito das praticas
que se firmaram na cultura organizacional da UFT. Para que um grupo seja mobilizado e passe
a se identificar com uma causa, € preciso que se sofra um arduo processo de estruturacdo das
estruturas, para que elas sejam estruturantes e passem a fazer sentindo. Nas rodas de conversa,
convencionou-se a pratica de compartilhar conflitos internos entre docentes e técnicos,

sofrimento no trabalho, abuso de poder por parte de chefias, entre outros fatores que foram
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cruciais na construgdo de uma visdo de mundo, de uma visdo de ambiente organizacional
elaborado pelo grupo dos técnico-administrativos.

No entanto, com uma intensa rotatividade de pessoal na UFT, com diferentes “tempos
de casa”, a maneira como ¢ estruturado o habitus primario do servidor pelo campo académico
difere muito de individuo para individuo, fazendo com que a imposicao da visdo de mundo seja
um recurso recorrente para a integracdo e socializacdo dos novos servidores. Entdo, esses
conflitos sdo reproduzidos significativamente dentro da categoria. Esse desequilibrio de
incorporacdo das préaticas € responsavel pelo surgimento de sedi¢cbes em alguns pontos,
revelando conflitos internos que, as vezes, surgem por tras do discurso de coesao que se firmou
defender dentro dessa categoria.

Nesses movimentos de greve, hd uma acumulacdo de capital simbdlico pelos lideres,
produzida pelas frentes assumidas em favor de um grupo, por uma causa, muitas vezes,
construida e reproduzida como verdade absoluta. Dessa forma, ha um investimento desse
capital simbolico, principalmente pelo poder adquirido nesse caminho e, consequentemente,
pelo conhecimento da sistematica instituida e das relacdes de poder promovidas pela
visibilidade instituida. E o que podemos nomear de protagonismo de alguns atores, que acabam
por se beneficiar, politicamente, dessas relagdes, ocupando postos mais relevantes e adquirindo
bens simbdlicos nessa logica de producao.

Nesse sentido, Bourdieu afirma:

De um lado, esta o universo das perspectivas particulares, dos agentes singulares que,
a partir do seu ponto de vista particular, da sua posi¢do particular, produzem
nomeacdes — deles mesmos e dos outros — particulares e interessadas (sobrenome,
alcunhas, insultos ou, no limite, acusagdes, calinias, etc.) — e tanto mais ineficazes em
se fazerem reconhecer, portanto, em exercer um efeito propriamente simbélico,
quanto menos autorizados estdo os seus autores, a titulo pessoal (auctoritas) ou

institucional (delegacdo) e quanto mais interessados estdo em fazer reconhecer o
ponto de vista que se esforgam por impor (1989, p. 146).

Assim, as estratégias de jogo fornecem a conservagdo ou o acimulo de mais capital. Os
docentes, apesar de tentarem entender e apoiarem algumas mudancas sobre a ampliagdo da
participacdo dos técnicos na universidade, seguem em estratégias que possibilitem a
conservacdo das posicOes nesse espaco, afinal, quem domina tende a usar a tatica de
conservagao como mecanismo de manutencdo das estruturas instituidas. A dominagéo, nessa
perspectiva, se localiza nos mecanismos sociais utilizados para delinear a reproducédo social e
cultural, influenciando na disposicdo da realidade, assim como legitimando as diferencas

sociais produzidas pelas dimensdes simbolicas.
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Por conseguinte, como o campo € delineado como um espago de posi¢des mediante a
distribuic@o dos capitais pelas dimens6es existentes, as ligagdes relacionais construidas dentro
dele revelam relagbes de homologia estrutural, entre os espacos de posicdes e tomadas de
posicbes (BOURDIEU, 2017). Essas diferencas, portanto, repousam na luta simbolica de
promover a visdo de mundo de determinado grupo, ou classe, ou subclasse, em relagéo ao outro,
por meio dos conflitos simbdlicos das praticas cotidianas. E o que acontece entre os docentes e
técnicos.

A relagdo social é também uma relacdo de sentido, e ndo somente uma relagdo de
for¢a: toda dominagdo social, a menos que recorra pura e continuamente a violéncia
armada, deve ser reconhecida, aceita como legitima. Isto supde a mobilizacdo de um
poder simbdlico, poder que consegue impor significacdo e as impor como legitimas,
dissimulando as relagdes de forca que estdo no fundamento da sua forga. Desse ponto
de vista, as relacfes sociais sdo também relagdes de concorréncia entre arbitrios

culturais, Bourdieu propde que sejam chamadas “lutas de classificacdo
(BONNEWITZ, 2003, p. 99).

A cultura organizacional firmada na UFT pode ser entendida como uma hierarquia de
valores e de préaticas. Se as praticas sdo manifestacdes culturais, estas sdéo um mecanismo de
luta, de conflitos simbdlicos que sdo produtos de uma visdo de mundo que se reproduze a partir
dos interesses dos agentes do espaco social. E, nessa conjuntura, os professores se saem
“melhor”, afinal, o acesso aos bens culturais ¢ bastante desigual, a acumulagdo de capital
simbdlico permite explicar mais coerentemente essas praticas culturais. Essa desigualdade néo
se caracteriza apenas por questdes econémicas, mas como mecanismos de estratégias de
diferenciacédo, portanto, de lutas de classes no territdrio cultural. Essa luta que tanto se fala é
refletida na hierarquizacdo das diversas praticas e na classificacdo social dos seus agentes.

Quais resultados dessas tensdes entre grupos de uma mesma classe? As implicacbes
mais profundas serdo percebidas ao longo do tempo, no entanto, parte delas podem ser
apreciadas no terceiro capitulo, quando faremos o estudo das entrevistas realizadas com alguns
servidores técnico-administrativos por meio da percepcdo deles dessa realidade, assim como
também de professores. N&o se tem a pretensdo de langar aqui proposi¢des que visam solucionar
apreensdes dessa conjuntura, afinal, para modificar uma realidade € necessario alterar as
configuracgdes e os meios de construi-las, assim como o olhar sobre o mundo, e as intervengdes
praticas que fazem com que os grupos sejam produzidos e reproduzidos. Esta a cargo da histéria
de uma organizagdo nos possibilitar compreender, mediante o seu tempo presente e a realidade

edificada ao longo da sua trajetoria.
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3.6 Histdria e estrutura organizacional da UFT

Um grupo pode ser encarado como grupo quando seus participes possuem uma histéria
compartilhada, e, onde ha partilha, desenvolve-se cultura. Assim, uma organizacdo também
possui sujeitos com historias de vida compartilhadas, que, por conseguinte, produzem cultura.
“E a for¢a dessa cultura depende da extensao de sua existéncia, da estabilidade dos membros
do grupo e da intensidade emocional das experiéncias historicas reais compartilhadas.”
(SCHEIN, 2009, p. 11).

A organizacdo aqui pesquisada, a Universidade Federal do Tocantins, é, na verdade,
uma instituicdo relativamente nova, e traz consigo uma historia de luta para a sua efetivacéo.
Criada pela Lei 10.032, de 23 de outubro de 2000, e implantada efetivamente em 2003 com a
nomeacao e posse dos seus primeiros servidores efetivos, data esta incorporada oficialmente
como marco legal da sua constituicdo, a UFT conta, atualmente, com sete campi
estrategicamente distribuidos pelo estado do Tocantins. (UFT, 2018).

A UFT, atualmente, conta com mais de dois mil servidores, entre professores e técnicos
administrativos, divididos entre sete campi e reitoria. O Estado do Tocantins € jovem e
apresenta uma populacao de origem bastante variada, portanto, a comunidade universitaria da
UFT ndo ¢ diferente. Fora isso, ainda ha a distribuicdo diversificada de cursos entre as unidades.
Pode-se dizer, enfim, que 0 ambiente organizacional dessa instituicdo é multicultural, reflexo
de sua historia e trajetdria organizacional.

Novas instituicbes representam configuracdes proprias, sendo possivel o estudo de
processos de transi¢do, de crengas e novas crencas, de regras e nao regras, de uma cultura ou
de uma nova cultura, enfim, trazendo formas estruturais expressivas para a analise.
(PETTIGREW, 1979).

Primeiramente, seria impossivel, nesse primeiro momento, partir de um estudo da
cultura organizacional, objeto desse estudo, tendo como base os sete campi da UFT. A
necessidade de definicdo de um recorte a esse objeto é eminente, exigindo, diante da
complexidade, encurtar o olhar para um cenario mais restrito e préximo do pesquisador. Entdo,
devido a localidade e necessidade de limitagcdo do campo de pesquisa, focaremos este trabalho
no campus de Araguaina, o segundo maior da UFT. “Lembramos que as organizagdes sao
construcgdes humanas artificiais, irrigadas pelos valores das sociedades onde se instalam e atuam
em um universo concreto de relagdes sociais” (FREITAS, 2013, p. 65). Assim, torna-se

necessario discorrermos sobre a sua historia de implantag&o.
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Até o ano de 2000, s6 havia uma universidade publica no estado do Tocantins, a
Fundagdo Universidade do Tocantins (UNITINS), mas que passava por significativos
problemas de gestdo. Ademais, 0 mais novo estado da federacdo, criado em 1988, ndo possuia
uma instituicdo de ensino superior federal. Nessa perspectiva, o cenario foi propicio para que
parte da comunidade universitéaria e secundarista reivindicasse por uma universidade publica
federal. Pode-se afirmar que um dos aspectos marcantes da historia dessa nova universidade
estd no fato de sua criacdo estar ligada a um processo de intensas reivindicacdes de segmentos
da sociedade, social e politico.

No entanto, a UFT nasceu de forma atipica. Ap6s a sua criacdo, os cursos de graduacdo
e 0 mestrado em Ciéncias do Ambiente, primeiro mestrado do Estado do Tocantins, todos da
UNITINS, foram incorporados a nova universidade. Nesse pacote, vieram cerca de 8 mil
alunos, equipamentos e a estrutura fisica dos sete campi, incluido prédios em construcao (UFT,
2018).

Nas mais diversas partes do Estado, grupos se organizaram em favor da criacdo de
uma nova universidade. Em Araguaina, também néo foi diferente, até porque era o segundo
maior campus. Ainda na época da UNITINS, ja existia quase metade dos cursos implementados
apos a criacdo da UFT, sendo eles: Ciéncias Matematica, Geografia, Historia, Letras e Medicina
Veterindria. Com a criacdo da nova universidade, o curso de Zootecnia, que ficava no campus
de Gurupi, foi transferido para a cidade de Araguaina.

Com os cursos de Medicina Veterindria e Zootecnia juntos, criou-se a Escola de
Medicina Veterinaria e Zootecnia (EMVZ), localizada na zona rural de Araguaina. A estrutura
da EMVZ, apesar das transformacdes recentes com a construcdo de alguns prédios novos, ndo
se assemelha & pertenca unicidade das edificacbes da UFT. E uma estrutura herdada da Empresa
Goiana de Pesquisa Agropecuaria (EMGOPA), ainda no antigo norte de Goias. A estrutura foi
passada ao Estado do Tocantins apds a sua criacdo, ao Instituto de Desenvolvimento Rural do
Tocantins (RURALTINS) e, depois, a UNITINS.

Ja os cursos de licenciatura permaneceram até 2009 no antigo campus da UNITINS,
localizado em uma regido central, até a construcdo da unidade Cimba. O campus de Araguaina,
portanto, é formado por duas unidades, EMVZ e CIMBA, além da Fundacdo de Medicina
Tropical do Tocantins (FUNTROP), estrutura doada recentemente a universidade pelo Estado,
e o Hospital de Doengas Tropicais (HDT), gerido pela Empresa Brasileira de Servicos
Hospitalares (EBSERH).

Tendo um numero expressivo de alunos e servidores, atualmente a cidade de Araguaina

possui 0 segundo maior campus da UFT.
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Tabela 1- Numero de servidores no Campus de Araguaina distribuidos por unidades.

Unidade Técnicos Professor do Magistério Alunos
administrativos Superior

CIMBA 85 155

EMVZ 53 66

Total 138 221

Total de servidores 359

Fonte: SIE — Sistema de Informacédo de Ensino da UFT.

A unidade Cimba em Araguaina fica no mesmo setor que deu origem ao seu nome, Setor
Cimba. Este setor ganhou esse nome porque nessa area da cidade se instalou, na década de
1960, a Companhia Industrial e Mercantil da Bacia Amazbnica (CIMBA), empresa
especializada na extracdo vegetal do babacu de propriedade de Benedito Boa Sorte, um
empresario e politico que na, época, era dono de boa parte das terras que deu origem ao atual
bairro (VELOSO e SILVA, 2015).°

A UFT hoje é dividida entre Reitoria e os campi de Araguaina, Arraias, Gurupi,
Miracema, Palmas, Porto Nacional e Tocantindpolis. Desse cenario pos-criacdo, a Escola de
Medicina Veterinaria e Zootecnia, uma das unidades que compdem o Campus de Araguaina,
Porto Nacional e Tocantindpolis ainda funcionam nos prédios cedidos pelo governo do Estado.

Em comemoracédo aos 11 anos de sua implantacdo, em 2014, a UFT ganhou uma nova
identidade visual, e, para que esse processo se efetivasse, pela primeira vez a instituicao
trabalhou de forma sistemética para a divulgacdo e popularizacdo das novas referéncias

simbdlicas adotadas pela sua nova marca.

Figura 3- Atual Brasdo e Marca da UFT

*** UNIVERSIDADE FEDERAL
mEHSID.WE FEDERAL DO Tn&m DOT 0 c A N TI N S

Fonte: Site da Universidade Federal do Tocantins: http://ww2.uft.edu.br/

5SILVA, E., VELOSO, E. Crescimento Urbano e Degradacdo Ambiental na Cidade de Araguaina — TO: O Caso

da Nascente do Cérrego Cimba. Revista Tocantinense de Geografia, Araguaina — TO, Ano 04, n. 06, 2015, pg. 61
- 79.
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A inspiracdo, conforme consta na pagina oficial da instituicéo, esté ligada & natureza
do Tocantins, como também da prépria esséncia da universidade inspirados na natureza fertil
do Tocantins e na natureza da propria Universidade, sua historia, misséo, visdo e valores (UFT,
2018). Alem do braséo e da marca, ainda foram criadas a bandeira e a normatizacdo do uso
desses simbolos oficiais. Até chegar a essa estrutura de significagcdes, a UFT teve algumas

marcas, conforme figura abaixo.

Figura 4- Marcas da UFT desde a sua criagédo
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Fonte: Site da Universidade Federal do Tocantihs: http://ww2.uft.éd‘u.br/

As cores da UFT prevalecem nas paredes, mdveis e demais aderecos da instituicdo.
Com a construgdo de novos prédios, adotou-se a padronizacado das edificagdes que, mesmo com
uma mudanga ou outra de ordem estrutural, s&o, no geral, iguais em todas as unidades, exceto
nos campi onde os prédios ainda sdo anteriores a criacdo da UFT. Dessa forma, ao percorrer
essa estrutura internamente, o servidor ou aluno, sujeitos que convivem diariamente sob essa
infraestrutura, terdo a sensacao de estarem em casa, com a familiaridade com que se sentira
espacialmente. No entanto, as constantes mudancas dos simbolos da universidade podem
revelar os legados politicos dos pleitos de gestores passados, tendo em vista a pouca idade da
instituicdo. Ademais, a homogeneizacdo das paisagens arquitetdnicas por meio das modelos
estruturais escolhidos ndo levaram em consideracdo as condicdes e especificidades locais de
cada campus.

Particularidades como essas em uma organizacdo que se caracteriza por ser
multicampi, num estado com uma area territorial relativamente extensa, regido fronteirica
fazendo divisa com Bahia, Goias, Maranh&o, Mato Grosso, Paré e Piaui fortalecem a proposta
de unicidade e de um discurso proferido pela gestdo que tenta homogeneizar sua estrutura fisica,
mas também simbolica de forma aparente.

A estrutura organizacional de uma universidade por si s ja é complexa devido as mais
diversas areas de atuacdo que a compdem para formar os mais variados profissionais. Para que

ela funcione e ofereca um ensino de qualidade, atendendo as demandas existentes, € necessario
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um namero de profissionais dos mais distintos campos de atuacdo, entre docentes e técnicos,
que corroboram para que o tripé ensino, pesquisa e extensdo avance a contento.

Atualmente, o pais vive um periodo de crise econdmica, mas também politica, que
afetou os mais diversos setores e, na educacdo, isso também ndo tem sido diferente.
Diferentemente de grande parte das instituicGes de ensino superior mais antigas, que ja
vivenciaram muitas mudangas e escassez de recursos, a UFT tem passado pela sua primeira
grande crise. Crise porque vemos a reducdo drastica de recursos liberados para a sua
manutencdo. Apesar da conjuntura, dos atrasos na melhoria de sua estrutura fisica, algo comum
em obras realizadas no servicgo publico, a UFT cresceu junto ao periodo denominado expansao
do ensino superior, o REUNI. Com este, ganhou novos cursos, novos servidores e,
consequentemente, novos alunos.

Segue no quadro os cursos de graduacdo e pos-graduacdo distribuidos nas duas
unidades, CIMBA e EMVZ, que ficam a uma distancia de, aproximadamente, 15 km, ficando
na unidade Cimba, o gabinete da dire¢do do campus.

Tabela 2- Relacdo de cursos de graduacdo e pés-graduacdo do Campus de Araguaina

CIMBA EMVZ
Graduacao Po6s-Graduagao Graduagéo Po6s-Graduagéo
Biologia — Programa de Mestrado Medicina Veterinaria Programa de Pés-Graduagdo
Licenciatura Profissional em Letras em Ciéncia Animal Tropical -
— ProfLetras PPGCat
CST em Gestdo de Programa de Po6s- Zootecnia Programa de Pds-Graduacédo
Cooperativas — Graduagdo em Ensino em Sanidade Animal e Salde
Tecnologo de Historia - Publica nos  Trépicos -
ProfHistéria PPGSaspt

CST em Gestdo de Programa de Pos-

Turismo - Tecn6logo  Graduagdo em Estudos
de Culturae Territdrio —
PPGCult

Fisica - Licenciatura Programa de  Pos-
Graduacdo em Letras:
Ensino de Lingua e
Literatura — PPGL

Geografia - Programa Nacional de

Licenciatura Mestrado Profissional
em Ensino de Fisica
(MNPEF)

Histéria -

Bacharelado

Histéria -

Licenciatura
Letras — Inglés
Letras - Portugués
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Matematica -
Licenciatura
Quimica -
Licenciatura

Fonte: Site da Universidade Federal do Tocantins: http://ww2.uft.edu.br/

Ao se compartilhar um breve relato da historia da construcdo da UFT como instituicéo
de ensino superior, delineou-se de forma reduzida um pouco da sua histdria e, mais
especificamente do Campus de Araguaina. Vem dai a necessidade de se entender a estrutura
administrativa dessa instituicdo para se compreender da melhor forma a sua dindmica. A UFT
possui dois conselhos superiores, 0 Conselho Universitario (Consuni) e o Conselho de ensino,
pesquisa e extensdo (Consepe). Ambos os conselhos sdo compostos pela comunidade
universitaria — docentes, discentes e técnicos administrativos. Sendo o primeiro grupo detentor
de setenta por cento de representatividade nos conselhos e 6rgdos colegiados, conforme
estabelece a Lei de Diretrizes e Bases da Educacao, LDB. Tais conselhos estabelecem as ac6es
e politicas da instituicdo, assim como também representando a base para execucao do trabalho
dos demais 6rgdos académicos e administrativos. (UFT, 2018).

Abaixo dos conselhos superiores estdo o reitor, gabinete do reitor, vice-reitoria,
assessorias, pro-reitorias, diretorias e demais setores vinculados. Ja no campus, no topo
encontra-se o Conselho diretor (CDA), logo ap0s, a direcdo e gabinete da direcdo do campus,
e demais setores como coordenacdes de areas administrativos e académicas. A estrutura do
campus &, portanto, mais enxuta, mas segue os moldes de boa parte da estrutura da reitoria.
Entretanto, o campus possui pouca autonomia relacionada a grandes decisdes estratégicas,
ficando centralizada na reitoria.

Como conselho consultivo e deliberativo, 0 CDA em Araguaina é formado por
representantes das categorias docentes, discentes e técnico-administrativa. As reunides
ordinarias acontecem uma vez por més nos periodos letivos e, nelas, sdo levadas as demandas
e questdes que deverdo serem analisadas e discutidas pelos representantes presentes. Ao se
participar dessas reunides, € possivel observar que o campus tem pouca autonomia quando o
assunto a ser deliberado é caracterizado como estratégico. Questdes de ordem local tém sido
resolvidas a partir das decisfes votadas no CDA, no entanto, percebe-se que gquestdes mais
amplas e de grande impacto sdo encaminhadas ao conselho pela reitoria para efeito de ciéncia.
Quando o fazem em carater deliberativo, estdo imbuidas de uma série de prerrogativas pré-
estabelecidas pela gestdo maxima, que dificilmente serdo concretizadas a partir das decisfes

locais.
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O organograma disponivel na pagina da UFT apresenta apenas a estrutura da reitoria,
estando ausentes ai a composi¢do dos campi. Além do mais, atualmente, encontra-se em
processo de elaboracéo o organograma de toda a UFT, e, para isso, foram criadas comissoes,
encabecadas impreterivelmente pela Pro-reitoria de Planejamento. Como membra da comisséo
do CAMPUS, observei que, para agilizar o processo, a pro-reitoria encaminhou ao Campus um
modelo de organograma pré-definido. O curioso é que o modelo encaminhado ao Campus de
Araguaina, além de ndo compreender a dimensdo existente, omitindo informacGes e alguns
setores, trata todas as unidades de forma homogénea, ndo levando em consideracdo as
tipicidades de cada uma. Tal atitude reforca a maneira de administrar da UFT quando o assunto
se refere a questdes de grande significado, uma forma vertical de gerir seus atos administrativos.

A UFT, como instituicdo que é, inserida nesse contexto exposto até aqui, exerce um
papel importante para a sociedade do Estado do Tocantins. Quanto aos servidores, os individuos
dessa organizacdo, com sua realidade organizacional e préaticas construidas, agem a partir das
suas experiéncias, na constituicdo de uma cultura organizacional, cultura da UFT, um lugar de
trocas sociais, culturais e simbolicas.

A despeito desse cenario, os desafios de uma instituicdo de ensino vao além dos
conflitos e tensbes produzidos no espaco social para a manutencdo de certas praticas. O
caminho percorrido pela modernizacdo da administracdo publica brasileira ainda enfrenta a
complicada compatibilidade em relacdo ao engessamento de suas préaticas de gestdo e modelos
trazidos de ambientes diversos, assim como também entre politica e administracdo, democracia
e burocracia. A sua dependéncia ao cenario politico revela a fragilidade do discurso autbnomo
proferido pelos seus gestores, e sua vinculacdo a autoridade externa Ihe imp6e uma dindmica
complexa em relacdo a transposicdo de modelos de gestdo, implementados em realidades onde
0S objetivos sdo outros.

Diferentemente de uma empresa privada, a universidade publica € uma instituicdo sem
finalidade lucrativa. No entanto, por muitas vezes, ela se desenvolve numa légica anédloga a
disposicdes de outros campos, isto €, com uma estrutura que se assemelha a outras instituicdes,
se utilizando de estratégias similares a estas, para sua manutencdo ou mudancas das posices
no campo das instituicGes de ensino superior.

O REUNI foi um marco na expansdo das IFES, mas criou impasses visualizados s
agora no presente. H4 muitas universidades que cresceram em estrutura fisica, mas ndo em
modelos de gesté@o apropriados para lidar com o povir. E as dificuldades no uso de ferramentas
de gestdo sdo visiveis pelos resultados enfrentados na atualidade, ndo se sabendo lidar com a

limitacdo da execucdo orcamentaria, ndo sé atrelada a extensa normatizacdo, mas reflexos da
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incompatibilidade de modelos que dependem da oscilagdo econémica, e, principalmente,
politica. A expansdo acarretou na dificuldade de manutencéo dessa estrutura, pois o capital tem
diminuido e o custeio s6 aumenta com o passar dos anos.

Mesmo entre as institui¢cbes publicas, ha regras e dinamicas diferentes que permitem
certas prerrogativas na elaboragdo de estratégias nesse espaco social. A exemplo disso, 0
ambiente organizacional da Prefeitura, mencionado na introducdo deste trabalho, com um
quadro de pessoal permanente e temporario. Este ultimo servindo ao interesse e propagacéo de
um sistema paternalista, de dependéncia mutua para a conservacdo de uma estrutura
estabelecida, visando a manutengdo de um capital politico.

O espaco social é composto de diferentes campos que, por vezes, se entrelagam num
processo de disputa. Cada campo tem uma certa autonomia, detém um objeto de disputa
especifico que esta relacionado estritamente a sua historia, mas as vezes € envolvido por
questdes similares a campos opostos. Sao homologias estruturais que acabam por regular as
forcas que circulam entre os campos, assim como as trocas entre agentes de diferentes campos,
que, por vezes, se articulam devido ao poder magico que tem a forca de perpassar de um campo
a outro, como é o caso do campo econémico, mesmo quando os limites do campo sejam 0s

limites de seus efeitos.
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4. PERCEPCOES E PRATICAS: O SENSO PRATICO COMO ORGANIZADOR
DAS ACOES DOS AGENTES NO ESPACO SOCIAL DA UNIVERSIDADE
FEDERAL DO TOCANTINS — CAMPUS DE ARAGUAINA

Dedicarei este capitulo a exposicdo das experiéncias que contribuiram na construcéo
dessa discussdo, assim como as etapas realizadas para o aprofundamento e andlise empirica
dessa realidade. Para Bourdieu (1989, p. 24), ndo se deve separar técnicas empiricas e teoricas
para a constru¢do do objeto, isso porque “[...] € somente em fun¢do de um corpo de hipodteses
derivado de um conjunto de pressuposicGes tedricas que um dado empirico qualquer pode
funcionar como prova ou, como dizem os anglo-saxdnicos, como evidence”. Dito iss0, essa
realidade, s6 fornece respostas quando é questionada. Sem o conhecimento teorico, a
interpretacdo dessas percepcOes, leva-nos ao senso comum e suas concepcdes pré-definidas.
Coube, nesse processo, a interrogagdo sistematica do caso para se extrair propriedades que s6
se revelariam mediante essa acdo (BOURDIEU, 1989).

Assim como a batalha que se estabeleceu a respeito das producdes que tiveram como
objeto central o tema cultura organizacional, discutido mais especificamente no primeiro
capitulo, 0 mesmo cenario se repete quando o assunto é metodologia. Foram muitas as
divergéncias sobre os estudos da cultura nas organizacfes, mesmo entre os partidarios dos
métodos qualitativos (MARTIN e FROST, 1998). Por outro lado, também ocorreram criticas
rigorosas com relagdo as abordagens quantitativas dos “estudos especializados”. As disputas
tedricas geradas a partir dessas perspectivas s6 ampliaram o caos que ainda envolve os estudos
organizacionais.

Ao se buscar a compreensdo de como as relagdes sao construidas e movimentadas dentro
desse campo, das IFES, interrogou-se as praticas e as ag¢les, consequéncias das relaces
cotidianas firmadas nesse espaco. Nesse sentido, foi preciso fugir do senso comum para se
compreender os conflitos simbolicos existentes nos seios das instituicbes publicas de ensino
superior entre as categorias de servidores. Para isso, foi necessaria a utilizacdo de ferramentas
mais apropriadas para a compressao dessa relagéo.

Por mais parcial e parcelar que seja um objeto de pesquisa, s6 pode ser definido e
construido em funcdo de uma problematica tedrica que permita submeter a uma
interrogacao sistematica os aspectos da realidade colocados em relacéo entre si pela

questao que Ihes é formulada (BOURDIEU, CHAMBOREDON e PASSERON, 2007,
p. 48).

Pela complexidade desta pesquisa, optou-se pela utilizacdo de elementos de mais de um

método. Logo, esta pesquisa se caracteriza por ser qualitativa, da forma como € conduzida a
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investigacao das préticas, utilizando-se de uma metodologia exploratoria e se concretizou por
meio do estudo de caso. Acrescentando-se a isso, foram empregadas préticas da histdria oral,
como o trato e o cuidado com as entrevistas e entrevistados.

Embora, de inicio, tenha sido empregado a estudos individuais, o estudo de caso é
utilizado em diversas situagdes, tais como a compreensdo de fendmenos, organizacionais,
sociais, politicos, além de outros acontecimentos (GOLDENBERG, 2004). Assim, ele é
utilizado para o entendimento de realidades complexas, sendo uma estratégia de pesquisa ligada
ao estudo de praticas contemporaneas de dificil manuseio de comportamentos. O estudo de caso
possibilita a ocupagdo em diferentes evidéncias, como documentos, dispositivos, entrevistas e
observacdes, além de outras concepcdes que possam contribuir para a pesquisa (YIN, 2005).

Devido a problematizacdo dessa realidade, a partir dos conceitos bourdieusianos, como
campo, habitus, capital, e outros que foram usados para o aprofundamento tedrico e
entendimento dessa realidade, o estudo de caso repousa na possibilidade de entendimento desse
cenario, ao conseguir envolver, de forma diluida, teérico e empirico. A sua amplitude
estratégica de pesquisa corrobora desde o planejamento, passando pela coleta dos dados, analise
e resultados (GOLDENBERGER, 2004).

Nessas circunstancias, sdo evidéncias para um estudo de caso: documentos, registros em
arquivo, observacdo direta e entrevistas (YIN, 2005). Essas evidéncias foram utilizadas nessa
pesquisa, desde relatérios institucionais, leis, decretos, normativas e muitos outros documentos
relevantes para esse estudo, assim como o uso da observacdo direta em reunides, comissdes e
demais informacdes coletadas do cotidiano desses agentes. No entanto, quando se fala em
método, Bourdieu (1989) defende a liberdade na utilizagdo deste, uma “liberdade extrema”,
mas que carece de vigilancia. Assim, essa realidade estudada aqui ndo deixa de ser “[...] um
ponto num espago de relagdes objectivas” ligadas @ uma malha de instituicdes de ensino
superior, tanto de oposi¢éo, quanto de disputa (BOURDIEU, 1989).

Sem arriscar ir muito longe nessa liberdade, conscientes da vigilancia metodoldgica que
se deve empregar, esta pesquisa se utilizou de praticas da Histdria Oral na etapa referente a
realizacdo das entrevistas. Apesar dessa pesquisa ter artefatos dessa corrente historiografica,
compreendemos que a Histdria Oral ndo deve ser encarada como uma técnica auxiliar, € um
espaco de interdisciplinaridade, destacando os fenbmenos e eventos que a oralidade possa
contribuir na interpretacdo qualitativa de processos historicos sociais (AMADO e FERREIRA,
2006). E, de fato, um método de pesquisa historico, que se ampliou e ndo se restringe apenas
ao uso dos historiadores, sendo utilizada por outras areas de pesquisa.
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Com o desenvolvimento do objeto, fruto da experiéncia promovida pela observagao
direta, mostraremos, na sequéncia, os diversos percursos vencidos nessa pesquisa. Cabe frisar
que, fazer a observacéo direta de um grupo, visando a identificacdo das praticas desses agentes,
requer cuidados, pois o pesquisador adentra no mundo desses individuos. Ha de se cobrar do
pesquisador a fuga das opinifes e percepcdes pré-concebidas, e o preparo para revelacdes ndo
previstas na construcdo do objeto (YIN, 2005). Isso porque o pesquisador deve ter em mente 0
ndo dominio de todas as variaveis do seu objeto (GOLDENBERG, 2007), buscando usa-las da
melhor maneira possivel.

As informagOes foram organizadas em diferentes momentos e experiéncias nesse
ambiente organizacional, por meio das contribui¢des dos modelos de estudo de caso. Como
servidora da UFT, tive a oportunidade de viver essa realidade de forma direta. Mas foi como
pesquisadora, munida de um novo olhar propiciado pelo aprofundamento tedrico, que pude
entdo analisar as préaticas sociais desta universidade, por meio da vivéncia cotidiana,
participando de reuniGes e comissdes e entrevistando um grupo de individuos, tendo como
centralidade a percepcdo dos servidores técnico-administrativos nesse processo, € CoOmo
contraponto, a visao dos professores sobre as relaces construidas nesse espaco.

Alem dos estudos voltados as tradicionais abordagens sobre cultura organizacional,
vencemos esse prisma e trilhamos percursos orientados pela teoria bourdieusina, analisando,
com isso, as praticas culturais objetivadas discutidas teoricamente no capitulo anterior. Deseja-
se sequencialmente trazer, no intuito de ampliar o olhar, a compreensdo empirica, o ponto de
vista, apreensao que esses sujeitos tém dessa realidade organizacional. As entrevistas foram
também essenciais na compreensdo das praticas, assim como a observa¢do do cotidiano. Para
se apreender a logica mais densa do mundo social, faz-se necessario mergulhar nas
especificidades de uma realidade empirica (BOURDIEU, 1994).

4.1 Etapa de observacao

Antes de avangarmos, cabe frisar que muitos outros procedimentos foram fundamentais
para 0 progresso dessa pesquisa. Participei de muitas reunides e encontros que serdo relatados
abaixo. Alguns, tomei parte como membra ativa, outras apenas como observadora. E necessario
considerar esses detalhes como parte da etapa de construcdo e desenvolvimento do objeto de
pesquisa, como as reunides, eventos e comissées que cooperaram nesse processo, sendo

algumas mesmo anteriores a esta pesquisa.
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Das comissfes que fiz parte e que contribuiram para a estruturacdo da perspectiva

anterior a elaboracéo dessa pesquisa estao:

Comissao da criacdo da Pro-reitoria de Gestdo e Desenvolvimento de Pessoas;
Comissao de Elaboragéo do Plano de Desenvolvimento Institucional,

Oficinas de Planejamento Estratégico da Universidade.

Demais reunides e comissGes apOs 0 inicio da constru¢cdo do projeto, jA& como

pesquisadora nas quais estive como ouvinte, conselheira e membra:

ReuniBes do Conselho Diretor do Campus de Araguaina, como conselheira (sou
uma das representantes dos técnicos administrativos) mas também como
observadora;

Reunides de planejamento em que membros da reitoria estiveram no campus;
Reunides de planejamento com a diregdo do campus e setores administrativos;
ReuniBes gerais promovidas pela dire¢do do campus a setores administrativos e
coordenacdes de curso;

Comissao de elaboracdo do Plano de Formacdo e Capacitacdo dos servidores
Técnico-Administrativos do Campus de Araguaina;

Comissao de planejamento do organograma do campus;

Comissao de implantacdo da Gestdo por Competéncia na UFT,;

Reunides do Sindicato dos técnico-administrativos — SINTAD;

ReuniBes sobre a Criacdo da Associacao dos Servidores da Universidade Federal
do Tocantins/Campus de Araguaina, elaborada e criada por estes;
Acompanhamento de reunides de NDE de alguns cursos de graduacdo — Nucleo
Docente Estruturante;

Comisséo de proposta para a Criagdo da Secretaria das Coordenacdes de Cursos
de Graduacéo;

Comissao de criacdo da Universidade Federal do Norte do Tocantins/UFNT.

Partindo dai, foram realizadas entrevistas com alguns servidores, técnicos

administrativos e professores, tanto da unidade CIMBA como EMVZ, a respeito de uma série

de questdes sobre a experiéncia de vida deles fora e dentro da universidade, além de perguntas

pontuais que buscaram responder, & luz da percepcdo desses sujeitos, como determinadas

praticas sdo produzidas, reproduzidas ou transformadas. Utilizou-se, para a efetivacdo da

entrevista, um roteiro para a orientacéo e organizacédo do trabalho da pesquisadora.
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Os cuidados devem permear a pratica do pesquisador quando o assunto é entrevistas
com pessoas. Seguindo a perspectiva bourdieusiana sobre 0 emprego de métodos e contra
abordagens positivista, a historia oral também é vista como uma forma de se criar relagdes de
maior valor e profundidade com os entrevistados (AMADO e FERREIRA, 2006). A postura do
pesquisador € essencial no ato da entrevista, agindo de forma empaética, respeitosa, flexivel, se
estendendo o cuidado com o siléncio e do saber ouvir do entrevistador (THOMPSON, 1992).

Trabalho ha mais de sete anos na Geréncia de Desenvolvimento Humano do Campus de
Araguaina, e este setor lida diariamente com processos administrativos, nas proposicoes de
politicas e acdes, além da execucdo de politicas de qualificacdo e desenvolvimento da carreira
dos servidores da universidade. Em resumo, este setor atende exclusivamente servidores,
docentes e técnicos. Dessa forma, o cotidiano desse trabalho também possibilitou uma ampla
visualizacdo de determinadas praticas, assim como a insercdo em espacos de discusséo, que ndo
seriam possiveis, dependendo de outra atividade exercida. Isso porque, como ja foi mencionado,
a estrutura organizacional da UFT provoca uma fragmentacao espacial, tanto no sentido das
praticas, como das representacdes. Detalharemos isso, em pontos mais a frente.

Sequencialmente, sera apresentado o0 resultado a respeito dessa realidade
organizacional, baseado nas observagdes diretas e nas entrevistas realizadas. A cultura cultivada
na UFT se apresenta por meio de suas praticas, entendidas aqui como atividades recorrentes,
construidas por meio de significac@es institucionalmente compartilhadas, sociais e simbdlicas,
mantendo uma relacéo entre historia e estrutura, numa dialética entre a vida simbolica e a vida
social, um aglomerado de representacdes coletivas que falam muito sobre o habitus
institucionalizado, a histéria da instituicdo incorporada pelos seus agentes. Desdobra-se
também, o olhar sobre a universidade pela perspectiva do campo de Bourdieu e as estratégias
tracadas pela disputa da acumulacdo de capitais especificos para a manutencdo ou
transformacéo da realidade estudada.

Nesse sentido, gostaria de organizar a analise dessas falas, citando trechos pontuais que
estdo relacionados aos possiveis habitus dos servidores, os atores sociais e seu processo de
socializacdo, o habitus institucional, as relacfes de poder, 0 campo e suas estratégias, no que
se refere ao acimulo de capital e o poder simbdlico, resumindo um pouco das praticas pelas

perspectivas desses atores.

A “realidade social” de que falam os objetivistas também é um objeto de percepcéo.
E a ciéncia social deve tomar como objeto ndo apenas essa realidade, mas também a
percepcdo dessa realidade, as perspectivas, os pontos de vista que, em funcdo da
posi¢cdo que ocupam no espaco social objetivo, 0s agentes tém sobre essa realidade.
(BOURDIEU, 2004, p. 157).
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O estudo dos relatos seguira levando em consideracao a posi¢do que 0s agentes ocupam
no espaco social da UFT. Mas a dificuldade serd& em compreender as ligacdes entre as

percepcoes e as acdes aplicadas aos atos individuais.

4.2 Etapa de entrevistas

Como parte desse cuidado, antes da efetivacdo dessa acdo, foi necessario um
planejamento que se concentrou desde a escolha dos entrevistados, o convite para a entrevista,
até o cuidado com o material (roteiro e termos de consentimento), visando o controle das
variaveis nesse processo. As maiores dificuldades antes das entrevistas foram: cancelamento de
entrevistas e falta de disponibilidade de alguns.

As perguntas se concentraram, inicialmente, sobre a histéria de vida de cada um, sobre
0s primeiros momentos na institui¢do, assim como o interesse em saber sobre 0 que eles pensam
a respeito das condicdes de trabalho, da estrutura organizacional da UFT, das relagfes de poder,
das relacdes interpessoais construidas nesse ambiente, assim como das questfes politicas e
culturais. Muitas das perguntas surgiram ao longo da entrevista, mas o roteiro original segue
abaixo, sendo que cada pergunta teve como objetivo a identificacdo dos constructos elencados
na segunda coluna. Cabe destacar que ndo sera discutido conceito por conceito de forma
esquematica. Essa tabela serve apenas como dispositivo analitico na parte de construcdo do

objeto empirico.

Quadro 2- Roteiro de perguntas das entrevistas realizadas

Perguntas realizadas Objetivos/Fontes

Quais foram as suas experiéncias de trabalho antes de Habitus, capital. (BOURDIEU, 1989);

entrar em exercicio na UFT? (BOURDIEU, 2004); (BOURDIEU,
2013).

Essas experiéncias anteriores a UFT tém ajudado vocé Habitus, capital. (BOURDIEU, 1989);

no desempenho do seu trabalho? De que forma? (BOURDIEU, 2004); (BOURDIEU,
2013).

Vocé gosta de trabalhar na UFT? Como é trabalhar Habitus, capital, crenca. (BOURDIEU,

nessa universidade? 1989); (BOURDIEU, 2004);

(BOURDIEU, 2013).
Quando vocé entrou em exercicio, como foi recebido Habitus, capital, campo. (BOURDIEU,
pelos seus colegas? 1989); (BOURDIEU, 2004);
(BOURDIEU, 2013).
Como uma instituicdo que €, a UFT possui missdo, visdo Habitus, campo, capital. (BOURDIEU,

e valores estabelecidos em seu planejamento estratégico. 1989); (BOURDIEU, 2004);
Vocé saberia citar algum deles? (BOURDIEU, 2013).
O que vocé acha de trabalhar na unidade CIMBA? Habitus, campo, capital, distingdo, poder

simbélico, territorialidades.




O Campus é formado por duas unidades. Na sua
concepcao, ha diferencas em se trabalhar no CIMBA ou
na EMVZ?

Os servidores docentes e técnicos das duas unidades
costumam se encontrar, conviver organizacionalmente?
Em gque momentos?

Com relagdo ao sentimento de pertencimento a UFT,
qual a sua sensagdo quando visita outro Campus ou a
Reitoria?

Vocé se relaciona frequentemente com os servidores
docentes ou técnicos de outros setores/colegiados ou
prefere se restringir ao seu setor?

A estrutura da UFT favorece a integracdo ou conflitos
entre os servidores de diferentes setores/colegiados? O
que na sua concepgdo provocaria essa interacdo ou
conflitos?

Como vocé avalia as relagdes politicas na universidade?

Ha privilégios para servidores? Se ha, como isso
acontece e em qual unidade é possivel observar essas
questdes com mais frequéncia?

Onde as decisBes mais importantes do campus de
Araguaina sao tomadas?

Vocé se sente proximo ou longe dessas decisdes?

Como vocé avalia a estrutura fisica do seu ambiente de
trabalho? Ela influencia vocé, estimulando ou
desestimulando a realizacdo do seu trabalho ou o

ambiente organizacional como todo?

Como vocé analisa a relagdo Reitoria e Campus?

Como € o relacionamento interpessoal na UFT?

(BOURDIEU, 1989); (BOURDIEU,
2004); (BOURDIEU, 2013);
HAESBAERT, 2008).

Habitus, campo, capital, distingdo, poder

simbélico, territorialidades.
(BOURDIEU, 1989); (BOURDIEU,
2004); (BOURDIEU, 2013);

(HAESBAERT, 2008).
Habitus, campo, distin¢do, (BOURDIEU,

1989); (BOURDIEU, 2004);
(BOURDIEU, 2013); (BOURDEIU,
2017).

Habitus, campo, crenca, distingdo, poder

simbélico, territorialidades.
(BOURDIEU, 1989); BOURDIEU,
2004); BOURDIEU, 2013);
(BOURDEIU, 2017); (HAESBAERT,
2008).

Habitus, campo, distingdo, poder
simbélico (BOURDIEU, 1989;

BOURDIEU, 2004; BOURDIEU, 2013;
BOURDEIU, 2017).
Habitus, campo, capital, distingdo, poder

simbdlico, territorialidades.
(BOURDIEU, 1989); (BOURDIEU,
2004); (BOURDIEU, 2013);
(HAESBAERT, 2008).

Campo, capital, poder simbélico.
(BOURDIEU, 1989); (BOURDIEU,
2004).

Campo, capital, poder simbélico.
(BOURDIEU, 1989); (BOURDIEU,
2004).

Campo, capital, poder simbélico.
(BOURDIEU, 1989); (BOURDIEU,
2004).

Campo, capital, poder simbélico.
(BOURDIEU, 1989); (BOURDIEU,
2004).

Habitus, campo, distincdo, poder
simbélico, territorialidades.

(BOURDIEU, 1989; BOURDIEU, 2004;
BOURDIEU, 2013; BOURDEIU, 2017);
(HAESBAERT, 2008).

Campo, capital, poder simbélico.
(BOURDIEU, 1989); (BOURDIEU,
2004).

Habitus, campo, distingdo, poder
simbélico (BOURDIEU, 1989;
BOURDIEU, 2004; BOURDIEU, 2013;
BOURDEIU, 2017).

84
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Ha conflitos dentro da categoria dos docentes? Se ha, Habitus, campo, distincdo, poder

que tipo de conflito? simbdlico (BOURDIEU, 1989;
BOURDIEU, 2004; BOURDIEU, 2013;
BOURDEIU, 2017).

Ha conflitos dentro da categoria dos técnicos? Se ha, que Habitus, campo, distingdo, poder

tipo de conflito? simbdlico (BOURDIEU, 1989;
BOURDIEU, 2004; BOURDIEU, 2013;
BOURDEIU, 2017).

Como é a relacdo entre docentes e técnicos? Ha Habitus, campo, distingdo, poder

conflitos? simbdlico (BOURDIEU, 1989;
BOURDIEU, 2004; BOURDIEU, 2013;
BOURDEIU, 2017).

Em que momentos os conflitos entre categorias se Habitus, campo, distingdo, poder

tornam mais visiveis? Greves/reunides? simbélico (BOURDIEU, 1989;
BOURDIEU, 2004; BOURDIEU, 2013;
BOURDEIU, 2017).

Hoje temos visto muito mais técnicos ocupando fungdes Habitus, campo, distingdo, poder

estratégicas na universidade. Como vocé avalia a simbdlico (BOURDIEU, 1989;
participacdo dos técnicos na gestdo da universidade, e BOURDIEU, 2004, BOURDIEU, 2013;
em especial no campus de Araguaina? BOURDEIU, 2017).

Fonte: elaborado pela autora.

Decidiu-se pela realizacdo de entrevistas semiestruturadas, com roteiro, aplicada a 08
(oito) técnicos administrativos e 04 (quatro) professores do magistério superior (como mostra
a tabela 1), em virtude da impossibilidade de utilizacdo dessa metodologia para a totalidade dos
servidores. As entrevistas foram efetivadas em salas de aula das unidades CIMBA e EMVZ, na
UFT, reservadas para essa finalidade, garantindo uma maior privacidade entre entrevistador e
entrevistados. Foram realizadas em duas etapas: a primeira entre 0s meses de janeiro e fevereiro
de 2018, antes do processo de qualificacdo desta pesquisa; e a segunda, no més de junho de
2018; todas registradas por meio de gravador digital e transcritas para o melhor aproveitamento
dos relatos.

Visando a regulacédo entre pesquisador e entrevistado, foi apresentado aos entrevistados
um termo de consentimento sobre a pesquisa, 0s objetivos e o cuidado com os resultados
gerados, desde o anonimato, ao arquivo dos dados produzidos, visando a protecdo do
colaborador. As pessoas que foram observadas, assim como as entrevistadas, foram privadas
de qualquer exposicéo, permanecendo o sigilo das informagdes (FLICK, 2009).

A maioria dos entrevistados demostraram satisfacdo em conceder a entrevista, enquanto
que alguns deixaram transparecer, apesar da disponibilidade, um comportamento pouco

colaborativo na prolongacao das respostas.

Tabela 3- NUmero de entrevistados por categoria
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Categoria Nivel de Classificagdo®  Nimero
Técnico-administrativo C’ 01
Técnico-administrativo D8 02
Técnico-administrativo E® 05
Professor do Magistério D 02
Superior
Professor do Magistério C! 02
Superior
Total 12

Fonte: elaborado pela autora.

O termo “técnico” usado aqui, além de se referir a categoria destes servidores, ndo
detalhando o cargo, estd sendo utilizado tanto para o género masculino como feminino; e
“nivel”, para especificar a titulacdo exigida para o ingresso no cargo. A escolha dos individuos
entrevistados levou em consideracdo a equidade de género, mas tal prerrogativa ndo sera levada
em consideracao na andlise das narrativas. Ademais, a selecdo dos entrevistados ndo se pautou
apenas em servidores, que podemos genericamente chamar de “protagonistas” dessa estrutura,
mas também naqueles que ndo costumam ser ouvidos (GOLDENBERG, 2007). Portanto,
temos, no quadro de entrevistados, tanto servidores que ocupam ou ja ocuparam funcdes de
confianca, como servidores que desempenham cargos e atribui¢cGes sem funcdo comissionada,
gue ndo possuem uma posicéo de reconhecimento no campo. Para a manutencao do sigilo da
identidade dos envolvidos, os entrevistados serdo referenciados por nimero, respeitando a
sequéncia das entrevistas, sendo o primeiro denominado de entrevistado n° 01, E1, e assim por

diante.

Tabela 4- identificacdo dos entrevistados

Entrevistado Categoria
El Técnico-administrativo nivel E
E2 Técnico-administrativo nivel E
E3 Técnico-administrativo nivel C
E4 Técnico-administrativo nivel D
E5 Técnico-administrativo nivel D

® Segundo o artigo 4° da Lei 11091/2005, item II “nivel de classificagdo: conjunto de cargos de mesma hierarquia,
classificados a partir do requisito de escolaridade, nivel de responsabilidade, conhecimentos, habilidades
especificas, formagdo especializada, experiéncia, risco e esforco fisico para o desempenho de suas atribuigdes”. O
termo classe também é usado para a carreira de magistério superior, recebendo denominacdes de acordo com a
titulacdo do ocupante do cargo.

" Requisitos para o ingresso: Fundamental Completo.

8 Requisitos para o ingresso: Médio Completo.

9 Requisitos para o ingresso: Curso Superior/Area.

10 Professor Associado, de acordo com Lei 12772/2012.

11 professor Adjunto, de acordo com a Lei 12772/2012.
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E6 Técnico-administrativo nivel D
E7 Técnico-administrativo nivel E
ES8 Técnico-administrativo nivel E
E9 Professor do Magistério Superior
E10 Professor do Magistério Superior
E1l Professor do Magistério Superior
E12 Professor do Magistério Superior
Total

Fonte: elaborado pela autora.

4.2.1 Arelagdo dialética entre o possivel habitus priméario dos servidores e 0 processo

de estruturacdo de um novo habitus

A andlise das narrativas ndo obedecera a ordem das perguntas feitas aos entrevistados,
mas sim as percep¢des que se pretende analisar como principios geradores de préticas,
pensamentos e acdes. De um modo geral, todos falam de como as experiéncias adquiridas antes
de entrarem na universidade — habitus — contribuiram para o processo de socializacdo na
instituicdo, assim como adaptacao ao novo ambiente organizacional, com suas regras e praticas
ja estabelecidas. As entrevistas sdo percepcOes, formas de perceber o mundo da realidade
organizacional da UFT, relatada pelos entrevistados, mas também reveladoras de praticas.

Exemplo:

El “Fu acho que a propria gestdo mesmo, lidar com as pessoas, a gente tem, a questao
da paciéncia, o jeito de falar com as pessoas, tem influenciado muito a partir do que eu vivi.
Porque eu nao tive formacao, por exemplo, de gestdo de pessoas. O que a gente aprende na
faculdade é pouco, né? Mas assim, muita coisa que vocé aprende de ética, ética vocé aprende
com sua familia. Pelo menos eu aprendi com a minha, coisa que a gente nao deve fazer, ou até

mesmo tratar as pessoas’’.

E2 “Eu trabalhei na roga (risos). Eu sou técnico em Zootecnia. Trabalhei na roca!l
Trabalhei como arteséo, em fabrica de malharia (risos). Pra vocé vé como é que sao as coisas.
Trabalhei com contabilidade; minha familia € uma familia de contadores! [...] Bom, e o que
que essas experiéncias contribuiram, correto? Pra universidade? Me formaram, essa bagagem

toda, e me motivou a querer melhorar mais, a galgar algo melhor .
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E3 “As experiéncias que eu tenho mais é na area administrativa. Ela me ajudou a tentar
organizar a parte burocratica do laboratorio [...]. Experiéncia de vida anterior ao servico ja

me ajudou bastante, né? A conviver mais com as pessoas daqui (risos)”.

E6 “Me ajudou muito, porque quando eu tava na prefeitura, o servico era muito
parecido com o que eu iniciei aqui em 2004. Que eu era diarista, na verdade, contratado
diarista na Escola Fazenda. Quando eu entrei aqui, eu ndo senti nenhuma dificuldade porque
eu ja vinha do servico pesado, na verdade. E eu fiquei, quando eu vim pra cd, eu trouxe uma
grande experiéncia da prefeitura pra ca”.

E8 “Quando eu entrei na instituicdo, a gente ja tem uma no¢ao do que € isso. Nao sdo
todos iguais, porque varia de cada instituicdo, mas a gente tem uma nocéo do que é. E o tratar
algumas vezes, com algumas pessoas, na outra instituicdo eu ja tinha isso. A questao da chefia,
da hierarquia, eu tinha em outras instituigdes. A questao de saber o que vocé pode e o que vocé
ndo pode fazer, até onde vai o seu poder de decisdo, aquilo que vocé pode decidir, o que vocé
ndo pode. Entdo eu ja tinha esse preparo de outra instituicdo. Entdo, quando eu vim pra ca,

isso ja estava bem esclarecido pra mim”.

Na maneira de compreensdo de relatos de entrevistas, também ha dualismos, como de
separar fato de analise tedrica, como se o primeiro fosse evidente, e, 0 segundo, proporcionado
pela objetividade do pesquisador, com se seus métodos que visam a neutralidade, identificassem
a subjetividade dos envolvidos. O cuidado, ao se utilizar das fontes orais, repousa no fato que
a fonte é uma pessoa, o0 que implica em ponderagdes quanto a compreensio, pois “recordar e
contar j& é interpretar” (PORTELLI, 1996). Ha, portanto, uma construgdo e atribui¢do de
significados depositados nos relatos de experiéncia. Esses relatos revelam a relacdo dialética
entre as questdes intrinsecas ao individuo e o mundo social, que pode ser compreendida por
meio da relacdo entre 0 que € objetivo e 0s esquemas de percepcao.

Percebe-se a importancia dada as experiéncias tidas anteriormente ao ingresso no quadro
de pessoal da UFT como elemento fundamental no processo de socializacdo e adaptagdo. Além
disso, as experiéncias sdo processos Vividos estruturados internamente, estabelecendo
percepcdes que funcionam como processos de orientacdo e estruturacdo das agdes dos agentes,

como mostram os excertos abaixo:
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El “Olha... (pausa) eu lembro que ndo teve nenhuma recepgao diferente ndo. O que eu
lembro mais é ter conversado com o diretor, ele ter dito onde eu iria trabalhar, e eu fui lotado

onde tinha que ser lotado e pronto, acabou (risos). ”

E2 “Foram receptivos, eles, até porque a universidade naquela época estava se
estruturando. A primeira leva de servidores entrou em janeiro, eu fui entrar em maio. Ai o
pessoal ja tava adaptado e ndo existia mais aquele clima de hostilidade. Ai entdo eu fui me

adaptando também. Entdo foi natural. ”

E9 “Quando eu tava como substituta, eu ja fui fazendo amizade aos poucos, e quando

entrei como efetivo, foi sé festa. Foi étimo, ja estava ambientada”.

E11 “Eu fui muito bem recebido. Quando eu cheguei aqui, eu cheguei naquela fase de
transicdo extremamente delicada. Porque nds tinhamos o pessoal do Estado que tinha sido
feito uma promessa tedrica, de que eles ficariam como federais. Isso nédo existe, mas foi
preconizado na época. E eles tinham meio que um certo rancor de quem chegava na
Universidade. Mas eu consegui entrar na universidade nesse sistema, e trabalhei a transi¢do

deles, desligamento do Estado para a universidade”.

E2 “[...] quando chegaram os técnicos de um modo geral, e retiraram os técnicos do
Estado, foi o primeiro impacto. Que eram técnicos concursados da Unido, que em nenhum
momento se tornaram submissos as ordens dos professores, do modo geral. E isso foi
quebrando essa cultura. Ainda tem resquicios, mas gracas a Deus a relacdo entre professores

e técnicos, embora outro momento fossem mais dificil, hoje t& mais em paralelo”.

E12 “Bom, a minha posse se deu l& em Palmas. Foi um ato meramente burocratico,
qguem me recebeu foi o chefe, que era o diretor do Recursos Humanos, sem nenhuma
formalidade. N&o tinha nenhum evento de recepcéo, nada. Igualmente aqui quando cheguei

em Araguaina, procurei o diretor, como todos os professores”.

Este ultimo trecho da entrevista E2 nos traz algo novo que reflete uma parte da histéria
da universidade pouco citada. Quando a universidade foi criada, a maioria dos campi s6 recebeu
servidores técnico-administrativos em 2006. Em Araguaina, de 2003 a 2006, o campus era

composto de um numero pequeno de docentes efetivos, assim como professores substitutos e
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temporarios, e o trabalho técnico era desempenhado por um quadro de servidores cedidos do
Estado, que j& desempenhavam suas func¢des naquela localidade a servico da UNITINS. Para
um dos entrevistados, deve-se levar em conta esse curto periodo da historia do campus em que
as relacOes de trabalho foram construidas entre professores efetivos e servidores cedidos. Ele
atribui a estes uma relacdo de subordinagdo aos professores, e 0 géneses desse processo de
mudanga com o ingresso dos tecnicos efetivos e a resisténcia & ordem estabelecida até entéo.

Entretanto, sdo relatos diferentes de um mesmo acontecimento. O professor E11 relata
que, apesar das dificuldades encontradas quando ingressou, do processo de transicdo de
universidade estadual para universidade federal, foi muito bem recebido. As préticas de
recepcdo revelam o processo de interiorizagdo das estruturas desses individuos, ao se
estabelecer uma relacdo amistosa entre professores recém-chegados e servidores técnicos
cedidos do Estado, e a ruptura dessa relacdo amistosa com a chegada dos novos técnicos na
universidade, servidores efetivos federais, relatado pelo outro entrevistado EO1. Mesmo que o
habitus dos agentes analogos aos técnicos cedidos, o processo de socializa¢do produziu novas
posturas, novas crengas, um ‘“novo’” habitus fruto da interiorizacao das préaticas do campo.

Apesar da memoria ser um ato interpretativo das recordacdes do individuo, com
recordacOes limitadas, podemos compreender as diferentes praticas de recepcdo de novos
servidores na universidade, sendo relatados caminhos mais dificeis pelos servidores mais
antigos, reflexo da demora no aprimoramento de ac¢des atuais voltadas para a interagéo de novos
servidores.

Dos quatro professores entrevistados, todos tinham experiéncias em outras instituicdes
de ensino antes de passar a trabalhar na UFT, o que garantiu um processo de socializagdo
relatado como proveitoso. Além disso, alguns também ja desempenharam funcdes de confianca

em outras instituicoes.

E10 “Empresas privadas: 5 anos como técnico em quimica, 12 anos como professor,

nivel médio e superior, em duas instituicdes de ensino. ”

E11 “Antes da universidade, eu trabalhei na Federal de Pernambuco, na UFPE, por
dois anos. Depois eu tive uma passagem pelo Governo do Estado do Pernambuco, na Fundacao
de Apoio a Pesquisa de la. [...] na sequéncia, eu fiquei dois anos e meio na Federal do Rio
Grande do Norte, como pesquisador no Programa de Pos-Graduagéo, montando um curso de
Po6s-Graduacdo em Materiais, e depois do Rio Grande do Norte, eu vim pra UFT”.



91

E12 “Eu lecionei em trés universidades, das quais, duas eram privadas. ”

Por meio de esquemas inseridos pelas suas historias de vida, o0 habitus primario dos
servidores é essencial para o processo de socializacdo e integracdo, ao adentrarem na
universidade. O habitus como produtor de préticas, tanto individuais como coletivas, assegura
a manifestacéo das experiéncias vividas, que, como esquemas, sao aplicados ao sujeito na forma
de pensamentos, percepcles e agdes, e tendem a assegurar a aceitacdo das praticas e sua
continuidade através do tempo (BOURDIEU, 2013). A sua permanéncia reside na atualizacédo
das préticas estruturadas conforme seus principios.

De acordo com os relatos dos professores entrevistados, todos ja possuiam experiéncia
na docéncia superior, o que se pode entender como um habitus de classe experimentado em
outros espacos, que acabam por favorecer a continuidade de modos de a¢bes semelhantes em
virtude desse senso préatico incorporado em outras instituicdes (BOURDIEU, 2013). Portanto,
ha uma identificacdo com o cargo pela formacao e pelo trabalho realizado em outras vivéncias.

Por outro lado, entre os técnicos, essas circunstancias ndo sdo experimentadas, ja que
grande parte se ocupava de outras fungdes antes de trabalharem na universidade. Mesmo os que
ja desempenham ocupacdes semelhantes, tiveram que se adaptar a diversidade de atuacdo da

universidade, com suas diferentes areas de atuacéo.

E3 “Trabalhava numa area totalmente diferente.”

E8 “E tive algumas dificuldades porque, como eu assumi um cargo que ndo era de
experiéncia, eu tive que estudar parte legais, e ai ndo tive como fazer isso pela instituicdo. Na
verdade, a grande maioria dos técnicos, a gente procura isso externo, entdo a gente tem muita
dificuldade com relagdo a essa preparacao do profissional para a atuagdo, porque quando
vocé faz um concurso, vocé faz pra uma area, mas quando vocé chega na instituicdo, vocé vai

para diversas areas, e nem sempre vocé tem uma preparacao adequada para isso. ”

Um dado interessante, ndo so entre os professores, é que dos doze entrevistados, apenas
dois servidores, um docente e um técnico, souberam citar a missao, visao e os valores da UFT
estabelecidos em seu ultimo planejamento estratégico. Um fato que pode revelar muito sobre a
incorporagdo dos valores da UFT, a principio, fixados num papel, mas que talvez ainda ndo
estejam estampados em sua totalidade nos corpos de seus atores, principalmente quando se

remete as praticas da universidade como um todo, envolvendo seus sete campi, e ndo apenas o
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Campus de Araguaina. Isso também pode ser um reflexo do conflito instituicdo x organizag&o,
e a pouca efetividade da incorporacao da “cultura de empresa”.

Dos entrevistados, os servidores com menos tempo de servi¢o na universidade, em sua
maioria, ndo conhecem outro campus, e se sentem deslocados quando visitam a Reitoria, 0 que
ndo ocorre com os servidores mais antigos. Liga-se a isso, a questdo do pertencimento, que,
muitas vezes, € incorporado de forma fragmentada, devido a propria divisdo fisica da
universidade que, de certa forma, falha nesse aspecto, ao ndo se utilizar de praticas unificadoras.
A pouca interacdo que se tem nao s6 entre campus, mas dentro do campus, como é o caso da
divisdo em unidades, reflete no sujeito, que é forjado pelas suas relagcdes sociais, um sentimento
de pertencimento tracado pela dependéncia do tempo de servico na instituigéo.

Ainda sobre isso, repousa nessas narrativas, processos de interiorizacdo de valores
sociais adquiridos pelos agentes ao longo de suas vidas. Na producdo dos sentidos no universo
simbdlico que perpetua 0s espagos sociais, estruturas sociais e mentais, muitas vezes ndo sao
de facil compreensdo. Dentre elas, situa-se o que Bourdieu (2013) denominou de crencga, para
a compreensdo de artefatos de construcdes que fazem parte de um jogo, norteando pensamentos,
condutas dos individuos, dos inconscientes individuais e coletivos.

Sendo assim, o0 habitus antecipa praticas baseadas nas experiéncias passadas,
depositando valores a outras experiéncias passadas. As experiéncias desses servidores antes de
comegarem a trabalhar na UFT “produzem as estruturas do habitus que estdo por sua vez no
principio da percepcdo e da apreciacdo de toda experiéncia ulterior (BOURDIEU, 2013, p. 89).
O processo de interacdo dos professores se torna mais rapido devido as experiéncias passadas,
ficando claro o papel dele na instituicdo, enquanto que o técnico, por ter uma logica de trabalho
diversa, passa por grandes mudancas e desafios para o desempenho de suas atividades. Por
conseguinte, é justamente entre estes que se nota maior dificuldade de adaptacéo ao trabalho,
as atividades, assim como o questionamento do seu papel na universidade.

No entanto, entre os docentes, revelou-se como habitus dessa classe, a preocupagdo com
a formacdo do aluno. Mesmo néo perguntados diretamente sobre esse assunto, todos abordaram
tais questdes em seus relatos. Pode-se compreender, dessa forma, que o habitus dos professores,
no geral, repousa na preocupacdo com a formacdo dos alunos, na pesquisa, mas também nas
dificuldades enfrentadas pela universidade na atualidade, assim como das praticas

administrativas.

E9 “A nossa inteng¢do aqui como professor e como, acredito eu, como a universidade,

é formar bons profissionais no mercado de trabalho e ampliar a quantidade de pessoas
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formadas aqui no estado da regido norte como um todo. Ent&o ela se encaixa que é dentro do
meu propasito de trabalho também ™.

E11 “/..] proposito da UFT é educar as pessoas, € desenvolver tecnologias, é
desenvolver ciéncia, é desenvolver experimentacdo, € levar o conhecimento para a
comunidade, de forma que possa melhorar a vida socioeconémica de todas as pessoas que

moram aqui, variando dos varios grupos e classes sociais que tem no nosso Estado.

J& entre os técnicos, apenas dois, dos oito entrevistados, abordaram questdes como a
formagé&o do aluno, sobre educacdo, e de se trabalhar num ambiente educacional. Isso pode ser
explicado pelo tema de cada pergunta abordado nas entrevistas, mas ndo s6, como

exemplificado a seguir:

E4 “Embora eu seja técnica administrativa, eu olho para o aluno, aquele na qual eu
tenho que desempenhar bem a minha funcéo, eu olho para o aluno, com um pouco de cuidado,
humanizado mesmo, perceber que ele tem as dificuldades, que ele vem com todo uma carga

familiar, uma carga cultural .

E8 “A Ideia de educacdo é coletiva, educacdo ndo é sé dentro da sala de aula. Se nés
somos um instituto educacional, uma organizacdo de educacao, ela tem que ser coletiva por

todos, sendo a gente ndo consegue ter o processo de educacdo na universidade ”.

As narrativas, antes de tudo, sdo uma interpretacdo da realidade do préprio individuo
gue narra. O pesquisador deve ter ciéncia de que se lida com o que esse sujeito deseja mostrar,
a imagem que interessa ser projetada sobre si mesmo (GOLDENBERG, 2007). Ent&o, por que
apenas duas pessoas entre oito trariam tais dimensdes aos seus relatos? A resposta reside no
habitus, mas também no capital acumulado por esses dois servidores. Desses dois entrevistados,
um é professor, e 0 outro ja foi durante algum tempo. Este ultimo ainda atribui o fato de ser
professor, mesmo nao exercendo mais, como responsavel pelo olhar e comportamento que tem:
“Como professora, eu acho que eu desenvolvi alguns aspectos como humanidade. Faz a gente
perceber a fragilidade do outro, empatia também .

Segundo Bourdieu (2013), o habitus proporciona a produgéo livre de pensamentos,
percepcdes e agdes, no entanto, com um certo limite vinculado as condigdes historicas e sociais

de sua producéo. O conflito entre a universidade ser encarada como organizacao ou instituigéo,
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é reforcado nos relatos, tanto de técnicos quanto de professores, representando caracteristicas
comuns de percepcdes das agdes que devem ser implementadas pela universidade. E a doxa,

construida nesse ambiente, que € reproduzida e acaba sendo assumida pelos discursos.

E9 “A sociedade ndo vé a UFT com bons olhos, infelizmente isso ndo acontece. Eu acho
que a gente tem pouco propaganda da universidade em si. Ela tem tantos beneficios, tanta
gente formando, indo para o mercado de trabalho, e eu acho que a gente ver muitas pessoas
na sociedade, infelizmente, que falam que vao prestar uma faculdade particular porque acham,
que ndo acreditam na UFT, as vezes ndo sabem nem os cursos que tem na UFT. Isso tem que

ser mudado”.

E8 “Existe um trabalho coletivo que ai depende muito da gente. E ai a gente ndo mostra
pra sociedade, a universidade € muito falha com isso, isso ndo é visto pela sociedade. A gente
ndo trabalha em prol da sociedade. A gente escolhe um nimero pequeno de pessoas e huma
comunidade muito pequena pra prestar servico. E a gente se fecha dentro disso. Entdo a gente
ndo consegue dar visibilidade daquilo eu agente faz dentro da universidade. Mas a
universidade trabalha, ainda que com pouco recurso[...]. Existe uma mitologia muito grande,
e eu acho que a gente sustenta isso, muito, porque a gente ndo mostra isso ndo a sociedade.
N&o mostrou, ndo vai ver. N&o trabalha, no produz, ndo faz. E isso vai se espalhando.

De fato, os textos - tanto os relatos orais como os dialogos de uma entrevista - séo
expressdes altamente subjetivas e pessoais, como manifestagdes de estruturas do
discurso socialmente definidas e aceitas (motivo, férmula, género, estilo). Por isso é
possivel, através dos textos, trabalhar com a fusdo do individual e do social, com
expressdes subjetivas e praxis objetivas articuladas de maneira diferente e que
possuem mobilidade em toda narracdo ou entrevista, ainda que, dependendo das
gramaticas, possam ser reconstruidas apenas parcialmente (PORTELLI, 1996, p. 04).

Outra caracteristica do habitus de classe dos servidores da UFT, € a compreensao das
atribuicbes e responsabilidade dos servidores publicos diante das dificuldades enfrentadas
numa estrutura burocratica e pouco flexivel, comum as IFES. Uma caracteristica que difere em
outros espacos, ao se atribuir ao servidor publico, fruto de uma ampla reproducgéo de crengas
sobre esses agentes, produzidas pela sociedade, é a caracteristica de privilegiado. O servidor da
UFT tende a compreender as suas limitagdes enquanto agente publico.

E7 “Porque vocé facilmente é confundido com a pessoa de ma fé, até porque a midia
divulga que todo servidora é vagabundo né, que ndo trabalha, mas eu gosto de ser servidor
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publico. Acredito que pra mim assim que desde que eu entrei na UFT, eu tive poucos momentos

de pouco trabalho, a maioria foi sempre de muito trabalho .

E9 “Questdo de privilégios? Privilégio que a gente tem de nédo ser demitido? Acho que
€ o ultimo, porque nossas condigdes de trabalho deixam a desejar. As coisas sdo tao

burocraticas e cada dia cria uma burocracia diferente .

E11 “Euacho que existe um grande mal-entendido, geral sobre servidor pablico. [...]Eu

acho que existe no senso geral, um grande mal-entendido com relagdo a isso”.

Ainda sobre o habitus de classe, Bourdieu (2013) afirma que o habitus opera nas
instituicBes reativando um sentido objetivado, gerado por um processo de inculcacdo para que
as estruturas objetivas se reproduzam e se estruturem, habitando na instituigéo.

[...] ele é o meio pelo qual a instituicdo encontra sua plena realizagdo: a virtude da
incorporagdo, que explora a capacidade do corpo em levar a sério a magia
performéatica do social [...]. A propriedade se apropria do seu proprietério,

encarnando-se sob a forma de uma estrutura de praticas perfeitamente conformes a
sua légica e as suas exigéncias (BOURDIEU, 2013, p. 95).

Assim, sdo fatores que tornam possivel a apropriacao da instituicao pelos seus membros,
pelas lutas, pela no¢do de pertencimento a esse espaco social, revivendo os sentimentos que

sdo, ao longo da sistematizacdo de praticas, depositados como crenca.

E6 “Rapaz se fosse me aposentar hoje, abriria mdo do aposento, né. Porque eu gosto

de trabalhar, e aqui eu gosto mais ainda”.

E8 “Quando eu td na rua que alguém comenta alguma coisa de ruim da instituicdo, a
minha tendéncia é consertar isso, ainda que algumas vezes eu sei que a pessoa ta falando
aquilo que normalmente acontece. Mas eu me sinto parte da instituicdo. Entdo é dificil
responder isso. Porque a gente interage dentro da instituicdo, e ai meio que a gente faz parte
dela. Vocé sabe que aquilo que ofende ou que é bom para a instituicdo, vem de encontro com

o teu trabalho ou o trabalho dos teus colegas. Eu reconhego”.

E5 “Porque assim: como eu fiz a graduagéo aqui, pra mim hoje, estar trabalhando na

universidade, pra mim é muito bom. E claro que a universidade, ela ndo &, como diz: aquele
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sonho, ndo é aquela coisa perfeita que vocé tem em mente, porque tem véarias dificuldades. Mas

eu gosto sim, de trabalhar na universidade. Pra mim é muito inspirador.

E10 “A minha sensacdo € de que pertenco 100% a UFT. S¢ visitei o Campus de

Tocantinopolis até agora e fui muito bem recebida 14"

A relacdo dialética estabelecida entre 0 senso pratico e 0 senso objetivado, trabalha na
producdo do senso comum, do que é evidente para os membros da UFT. Para eles, é evidente a
defesa pela educagdo superior, pela preocupacao na formacédo de individuos, na valorizacéo do
servidor publico, mesmo que muitas dessas percepc¢des ndo sejam de tudo compartilhadas pela
sociedade da qual fazem parte.

Portanto, os servidores da UFT, apesar das divergéncias engquanto grupo, estdo
posicionados em situacdo semelhante, sdo produto de condi¢fes objetivas anédlogas, podendo
ser atribuido a eles 0 mesmo habitus. No entanto, o habitus de classe nada mais é do que o
habitus individual refletindo a classe a que se pertence, e, no caso desses dois grupos, de
professores e técnicos, visualizamos a divisdo do que seria uma classe, em subclasses, devido
as divergéncias de pensamento que ambos incorporaram, 0 que ndo deixa de ser parte da
liberdade, com limites, impetrada pelo habitus de classe. Os posicionamentos evidentes, 0 que
é tido como importante, sdo como crengas estabelecidas, objetivadas e impostas, mas também
¢ uma “[...] relacdo de pertencga ¢ de posse na qual o corpo apropriado pela historia se apropria,
de maneira absoluta e imediata, das coisas habitadas por essa historia (BOURDIEU, 1989, p.
83)”.

Porém a universidade, como instituicdo, s6 se justifica em relacdo aos interesses e nas
posicOes que estdo dentro do campo, em funcdo das posicdes e dos habitus de seus agentes.
Reside ai, a importancia do estudo dessas posi¢Ges por meio das percepcbes geradas pelos

relatos.

4.2.2 Campo, estratégias e relacbes de poder

Ao se mergulhar na realidade dessa instituicdo, nas relacbes de poder, buscando
entender as disposicOes estabelecidas no campo das instituicbes publicas de ensino superior,
deve-se levar em consideragéo o olhar que esses sujeitos debrugam sobre essa realidade e como

a enxergam. Esse olhar € fruto das construcdes, do sujeito socializado e revelam muito do que
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ja foi abordado neste trabalho. A importancia dada a determinados artefatos, séo tipicos de cada
campo. Por isso, os dialogos revelam as lutas e estratégias utilizadas, as regras especificas, que
sO tém valor dentro de um campo especifico.

Nessas circunstancias, temos como exemplo as posi¢des no campo. Um dos pontos
centrais trata da relacéo conflituosa entre docentes e técnicos, um assunto medular na discussao
iniciada no capitulo segundo a respeito das relagdes estabelecidas no espaco de luta organizado
em torno de especificas combinacdes de capitais, que veremos mais a frente, como estratégia

de manutencéo ou transformacéo das posicGes dentro desse campo.

E1l “Eu...assim. Eu nunca passei por um, né? Mas pelo que a gente ouve e observa,
existe também, pelo uma questdo de achar que existe uma diferenca. [...] De poder talvez, de
achar que pode mais que os técnicos, ou que sdo melhores que os técnicos, né? Parece que
para alguns professores ainda tem, alguns técnicos, ainda tem essa diferenca, né? [...] Mas no
meu setor tiveram pessoas que tiveram esses conflitos com alguns professores. Entéo,

realmente ele existe .

E2 “..A Veterinaria, ainda h4 um resquicio muito grande de resisténcia quanto a
insercdo do corpo técnico junto na tomada de decis@o. A veterinaria tem esse perfil ainda. J&
aqui por ser cursos das areas de humanas, ja ha abertura para o corpo técnico ter um pouco
mais de voz. E s6 observar o conselho diretor, quem mais fazem criticas, levam demandas,
principalmente do corpo técnico, é por la. Medicina Veterinaria e Zootecnia e P6s-graduacoes,

é por la.”

E4 “Nos tivemos uma discussdo, que foi sobre a criagdo da Coordenacdo de
Secretarias. E a gente percebeu que veladamente havia uma queda de braco, que é essa coisa
do pertencimento, de acho que é dono de alguma coisa, dono do servidor, dono do espaco fisico
[...]. Quando alguém conquista uma coisa, parece gque 0 outro se incomoda como isso. Quando
a construcdo do projeto de secretaria foi feito apenas por técnico e foi apresentado ao
professores, criou um conflito porque essa coisa de hierarquia, eu sou chefe, deveria ter

passado por mim.”

E4 “O professor que assume cargo de chefia, parece ndo ter o entendimento que o

servidor ndo é dele.”
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E5 “Assim, 0 que eu percebo é que tem alguns professores que tentam executar algumas
atividades, e parece que por algum desacordo, um acha que é melhor que o outro e néo
concorda, e acaba gerando um conflito. Mas é mais por briga de ego. Ah! ...O meu trabalho é

mais importante, a minha pesquisa € melhor, eu gero mais artigo. E assim vai.

Acima, estdo alguns trechos de relatos sobre a ideia que o técnico tem sobre a relacdo
das duas categorias, uma relacdo conflituosa de quebra de braco, onde o técnico seria a parte
mais fragil. J& entre os entrevistados professores, os mesmos afirmam ndo perceber essas

questdes no seio do grupo de técnicos.

E9 “Entre os técnicos, eu acho que eles sdo unidos, pelo menos aqui na EMVZ, eu vejo
eles de uma forma muito unida, onde ta um ta o outro, eles estdo conversando, eles fazem
reunido entre eles pra criar 14, tavam fazendo 14 pra criar uma associagdo entre eles. Entédo
eu acho eles bem unidos, e eu acho eles muito mais unidos que os professores, inclusive entre
as unidades, eu acho que eles se conversam muito mais que os professores entre as unidades

conversam.”

E10 “Nunca presenciei um conflito entre técnicos da UFT, portanto ndo saberia
responder ”.

Como foi mencionado em outros trechos, 0s técnicos possuem praticas cotidianas
relacionadas a discussdo das demandas da categoria de forma mais homogénea. Mesmo
possuindo um Sindicato pouco expressivo, regularmente, estes servidores costumam organizar
pautas internas, discutidas em reunido e deliberadas em favor da unificagdo do grupo. Estas
acoOes sdo refletidas na concepgéo de que o professor tem do técnico enquanto grupo, de coeséo.
No entanto, ao se abordar tais questdes entre os técnicos, revelou-se praticas e lutas simbolicas

travadas dentro do proprio grupo.

E2 “Depende, por exemplo: entre técnicos € muito dificil a gente observar alguma
contenda. Existe! Pode até existir. Mas entre a categoria docentes, a gente ver mais rugas,
conflitos interpessoais. Entre eles, entre técnicos e algum docente. Normalmente entre técnicos,
é mais pacifico, mas entre os docentes, talvez até mesmo pelo fato deles poderem galgar cargos
dentro da universidade, isso pode imbui 16s de um certo poder, uma sensagdo de poder, que

embora seja ficticio, se torna uma centelha dentro deles”.
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E5 “Sim! E o0 que eu vejo de conflito mais entre técnicos, é porque assim, o que percebo
é que quando tem o conflito, na maioria das vezes é porque um acho que o outro ta mandando
nele, e ndo quer ser mandando porque ele acha que todo mundo € igual, e eu ndo posso ser
mandado por um técnico. E 0 que eu percebo, que eu vejo, muitas vezes dentro da categoria de
técnico, ele acha que ele e o outro técnico é igual e ele ndo pode ser mandado por um técnico.
E ele acha que ele pode ser mandado pelo professor, ele acha que por um professor ele poderia
ser mandado. Entédo o que eu percebo de conflito é nesse sentido. Ele aceita ser mandado por
um professor, por mais que ele fale, depois ele vai falar assim: ndo! Mas ele também é servidor,
é normal. Mas ndo! Ele aceita ser mandado por um professor, mas ele ndo quer ser mandado

por outro técnico.

E6 “tem! Tem porque ndo tem jeito, né. Eu tiro isso por algum grupo de WhatsApp que
eu ja participei do CIMBA, que eu sai de 14. Entao eu vi colegas de mesmo setor se comendo e
tal, no grupo e tal. Ai eu peguei e sai de 14 do CIMBA e t6 s6 na EMVZ. Aqui ha EMVZ eu
também vejo gente se arranhando por pouca coisa, fazendo com que, assim, passa semana sem

se falar, depois se fala”.

E3 “A gente ja percebe, até mesmo no grupo. E tanto que, vocé nota que algumas
pessoas ficam até ficam caladas, por as vezes vocé vai falar certas coisas no grupo, né, e ja se
torna uma coisa tdo grande que eu acho que nédo é pra tanto. Mas que héa conflitos, sim! (...).
Dos conflitos? Eu acho assim... como é que eu vou falar? Que eu ja percebi. Que tipo assim, a
titularidade, (risos) eu vou falar assim da pessoa ter tipo, um titulo, e ai a outra ndo tem. Eu

acho que isso, a questdo de salario, eu acho que isso ai gera um pouquinho de conflito.

Esse ultimo trecho é singular na maneira de atribuir ao técnico, também, a questéo da
acumulacdo do capital, pelos titulos, provocando distingdo no grupo. Em uma das observagoes
diretas feitas numa reuniéo para a criagdo de um novo setor no Campus, travou-se por um longo
periodo uma discussdo sobre quem deveria trabalhar mais: o técnico de nivel médio ou o de
nivel superior. A contenta se prolongou, e se justificou porque as distribuigcdes das atividades
seriam iguais, independente do cargo de origem, isso porque, mesmo a equipe possuindo
técnicos de diferentes niveis, as atribuicdes seriam as mesmas. Entende-se entdo, por algumas

falas, apesar da reproducao do discurso hegeménico entre técnicos de uma pretensa harmonia
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de ideias e crencas, a revelacdo de um outro patamar dessas relacdes, as estratégias tracadas
pela acumulagdo de capital, também presente entre os grupos dos técnicos.
Quando perguntados aos professores se haveria conflitos entre docentes e técnicos, a

maioria preferiu inserir outras discussoes.

E10 “Aparentemente é boa. Ha conflitos como acredito haver conflitos em todas as

relacdes humanas .

E11 “Primeiro existe parametro de lei, a propria legislacdo nossa, vocé tem
determinadas situagdo que tecnico faz, professor ndo faz. Livro de ponto por exemplo: tem um
decreto presidencial que libera o professor, e ndo libera técnico. Vocé ter numa mesma
estrutura que o fim é formacdo profissional do individuo, intelectual, cultural dentro da
universidade. Essa falta de uniformidade nas duas legislagdes, termina dando essas categorias
esse ar de rivalidade. Eu n&o vejo isso, eu acho que a gente amadureceu muito com isso dentro
da instituicdo. Isso ndo é um fato isolado dentro da UFT, isso acontece em todas as

universidades do Brasil. E o0 processo é que vai evoluindo.”

E12 “Existe em todos os niveis. E na UFT, na minha opini&o, falta um mediador. Porque
qguando duas partes entram em conflitos, tem que ter um mediador. Entéo falta esse mediador

de confianca dos dois lados.”

Para compreender as praticas, deve-se identificar as posicdes no campo. No caso da
UFT, elas sdo visualizadas pelas lutas simbolicas travadas entre a categoria de professor e
técnico. Os agentes sociais desse espacgo, e como recorte da pesquisa, sdo o0s professores e 0s
técnicos — duas classes —, e ocupam posic¢des opostas, conforme as propriedades adquiridas por
cada um, recursos de poder proporcionados pelos distintos capitais, fazendo com que um grupo
exerca poder sobre o outro. O professor, portanto, ocupa uma posic¢éo privilegiada, e a mantém,
fruto da acumulacdo de capitais, cujo valor é relevante ao jogo em campo. Além do capital
cultural, intelectual, o professor ainda possui o capital simbolico, que repousa na percepgao de
como o outro o percebe (BOURDIEU, 1989).

Segue abaixo graficos que retratam o nivel de qualificacdo dos servidores técnicos e
professores. O primeiro, refere-se a qualificagdo dos técnicos administrativos em 2006 — quando
0s primeiros servidores entraram em exercicio no Campus de Araguaina; o segundo e terceiro

gréficos, revelam como se encontra, na atualidade, esse cenario, entre técnicos e professores. O
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Capital institucionalizado, as titulagdes, sdo propriedades adquiridas e bastante relevantes para
entendimento das praticas, pois sdo recursos de poder dentro do campo.

Gréfico 1- Nivel de qualificacdo dos técnicos administrativos em 2006

mEnsino médio ®Graduagdo ® Especializagdo

Fonte: SIE — Sistema Informacdo de Ensino da UFT.

Gréfico 2- Nivel de qualificacdo dos técnicos administrativos em 2018

®Ensino médio ®Graduagdo m Especializacdo = Mestrado m Doutorado

Fonte: SIE — Sistema Informacéo de Ensino da UFT.
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Gréfico 3- Nivel de qualificacdo dos professores em 2018

Especializacéo
3%

Mestrado
24%

Doutorado
73%

m Especializacdo ®m Mestrado = Doutorado

Fonte: SIE — Sistema Informacéao de Ensino da UFT.

Ao se analisar o capital institucionalizado, — o titulo académico — observa-se uma
evolucéo consideravel dos técnicos de 2006 a 2018. Em 2006, por exemplo, ndo havia nenhum
técnico-administrativo com mestrado e doutorado, enquanto que, em 2018, tem-se 21% de
servidores com mestrado, e 1% com doutorado. Adicionado a isso, atualmente tem-se 10% do
numero de técnicos, afastados para qualificacio em nivel de mestrado e doutorado,
correspondendo em breve a um numero de 13,5% de servidores a mais qualificados. As razdes
sdo reflexos da politica de qualificacdo desenvolvida nas institui¢fes a partir do Plano Nacional
de Desenvolvimento de Pessoal instituido pelo Decreto n® 5.707 de 2006.

Os técnicos tém se utilizado de varias estratégias, que, apesar dos conflitos internos na
classe, os mantém coesos no intuito de garantir melhores condi¢des nesse campo. A exemplo
disso, como foi relatado, as discussdes de pautas internas, melhores condic¢des de trabalho, luta
por maior representatividade nas comissdes e conselhos. O reflexo disso esta em alguns relatos:

E3 “Normalmente os técnicos trabalham de forma alinhada. Bem alinhada. Nao é a toa
gue na maioria das consultas eleitorais a categoria consegue, algo em torno de oitenta por
cento direcionar seu voto a determinado candidato. E sinal de unidade. Em outros momentos,

ja chegou até a uma quase unanimidade da categoria votar em determinado candidato. ”

E4 “Essa parte da missdo me incomoda, porque nem sempre essa gestdo € tao
democratica e participativa. Foi uma das coisas que eu questionei, inclusive dentro de um
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Consuni, se a universidade de fato ela é democratica e participativa, porque que nos técnicos
tinhamos quinze por cento de voz. Os setenta/quinze ndo me desce na garganta. [...] NOs
conseguimos no pais o primeiro Conselho Diretor paritario, depois eles conseguiram derrubar

isso.”

Logo, prevalece um discurso de unidade entre os técnicos, mas que, por vezes, pode ser
quebrado mediante o uso de estratégias similares ao grupo dos docentes, o acimulo de capital.
No caso dos técnicos, a obtencdo de tais instrumentos difere da intencdo, ndo de manutencéo,
mas de transformacdo e mudanca de posicdo. Essa unidade entre o grupo também revela
estratégias ligadas ao capital politico.

Ainda sobre campo, lutas e estratégias, a questdo politica também revela muito sobre 0s

sentidos do jogo.

E5 “Na época das campanhas politicas, muito é prometido. Sé que a gente sabe que a
pessoa que ta prometendo mundos e fundos, ndo vai conseguir implantar aquilo durante o
mandato. E é o que a gente percebe que acontece. Muitas vezes a pessoa promete tanta coisa,
e quando chega, que efetivamente entra pra um cargo de coordenacéao, de direcao, de reitor.

E aquilo tudo que ela prometeu ela ndo consegue executar ”

E7 “Ela é muito mais evidente na época das elei¢fes pra reitor, que a gente ver onde
vai. Mas depois gque passa essas elei¢cdes, eu acho que pra mim morre a questao da politica. Ai

1

a pessoa vai ter que trabalhar mais pra poder...mas a politica pra mim é s6 naquela época.’

Os relatos acima, servem para elucidar as praticas realizadas pelos agentes no campo,
que, efetivamente, possuem seu préprio jogo. Refere-se, dessa forma, a um senso de jogo, que,
consequentemente, é jogado com regras proprias, por agentes com interesses especificos,
estabelecidos pela propria dindmica do campo (BOURDIEU, 2004). As estratégias politicas
para alcangar os cargos eletivos na UFT, portanto, ndo fogem desse cenério, pois seguem a
I6gica do jogo. E, como estratégias, surgem acordos, votos fechados em favor de beneficios
voltados a categoria, como politicas de incentivo a qualificacdo (Quali+, por exemplo), e
flexibilizac&o da jornada de trabalho.

No que se refere ao capital, como compreendemos, € um mecanismo de poder bastante
relacional, uma espécie de carta cujo valor esta relacionado a lgica de cada campo. A dindmica

estabelecida nesse campo organizacional, refere-se a tentativa de mudanca das posicoes
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ocupadas por parte dos técnicos, assim como na manutencdo da estrutura existente pelos

docentes. I1sso porque 0s interesses sociais sao muitos especificos de cada campo.

E2 “Eu acho bem interessante né? E eu acho até meio que fundamental. Porque
como...ndo sei se seria um pré-conceito, talvez ndo, mas uma ideia mesmo técnica. Porque
como as atividades de gestdo, ela é muito técnica, ela deve ser, ela tem umas formacdes que
sao especificas para isso. Por exemplo, ndo pode ir para a administracéo de uma Biblioteca
um professor, né? Porque ele ndo foi formado para isso. Entdo assim, até mesmo quando um
professor ta na coordenacgdo de um colegiado, o papel dele tem que ser pedagdgico, ele ndo
tem que ser tdo de gestdo assim, né? Gestdo administrativa mesmo, propriamente dita. Entao
assim, eu acho isso muito importante, o técnico realmente —ndo é que ele td — as vezes o pessoal
fala, ha ele ta conquistando um espaco. Eu até penso que ndo € um espacgo conquistado, € um

espaco que deveria ser de um técnico, né? ”

E4 “O professore deveria ficar na parte de pesquisa, pedagogico, agora essa parte de
gestdo, porque ndo um técnico? A gente ver muita resisténcia nisso, porque é uma briga de

’

poder.’

E4 “O técnico ele consegue avanca nessa parte de curriculo, nessa parte de formacao,
ele avanca no conhecimento, mas, no entanto, ele continua sendo técnico. O fato dele ser

técnico, parece que o diminui, mesmo ele tendo um ‘doc’, parece uma limitacdo.”

Além das politicas de qualificacdo voltadas para obtencdo de titulos, muitos frutos de
demandas langadas em campanhas eleitorais, também h& cobranca do reconhecimento da
importancia do trabalho técnico para o desempenho de funcbes de posi¢des relevantes. E, nesse
caso, as taticas sdo as mesmas, da distingdo. Assim como se acordou atribuir ao professor o
detentor do saber, tem se convencionado utilizar o0 mesmo recurso discursivo para a relevancia
do conhecimento técnico como essencial, ou, por vezes, superior ao conhecimento intelectual,
para as areas de gestdo e desenvolvimento da universidade.

Das lutas simbolicas travadas entre os dois grupos, é possivel identificar, nos relatos,
acOes voltadas ao reconhecimento, principalmente entre os técnicos, reflexo da posicdo que
ocupam no campo, também por fatores externos, como a falta de reconhecimento pela

sociedade:
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E6 “Principalmente em momento de greve, que a sociedade vai ver que nos existe,
quando vai ver o que nds somos, digamos no periodo de greve, porque no dia a dia todo mundo
é no seu canto, entocado, trabalhando. A gente aparece mais quando tem um movimento,
alguma coisa, algum encontro, alguma coisa assim que o0 povo passa a perceber quem é o

servidor publico da universidade”.

Segundo Bourdieu, ao desenvolver o conceito de distingdo, para que o0 agente seja
reconhecido, é necessario que o outro seja distanciado. A distingdo também é uma estratégia, e
esta é produto do senso pratico como sentido de jogo, consequentemente um jogo proprio do
campo, fazendo com que o0s agentes facam o que tem que ser feito. No entanto, ndo se trata de
mecanismo inevitavel. Como ele se distribui de forma desigual, ha falhas, mas ndo ha dualismos
nisso. “Percebe-se que ndo se deve colocar o problema em termos de espontaneidade e coacéo,
liberdade e necessidade, individuo e s6cia. O habitus como sentido do jogo € o jogo social
incorporado, transformando em natureza (BOURDIEU, 2004, p. 82)”.

E10 “No caso dos técnicos, acredito que haja um menor comprometimento deles com a
atividade “FIM” da Universidade, o que é previsivel, pois ninguém pode se comprometer com

aquilo que aparentemente ndo é de sua responsabilidade .

E4 “Desde que eu cheguei aqui na UFT, eu percebi isso, eu era professora. Entédo
guando eu cheguei aqui, que eu vi o discurso de alguns professores em relacédo a técnico, eu
estranhava. Eu também sou professor, porque eu ndo tenho essa relacao que esses caras tém.
E por causa da titulagdo, é porque é professor universitario? Por ser universitario, ele é
diferente de mim, porque sou professora?[...]. Ja houve algumas situacdes da pessoa perguntar
pra mim se eu queria ser gestdo. Se eu quisesse ser gestao, eu tinha que fazer um concurso pra
ser professor. [...]E4 Quem ta na ponta do servico é que tem uma viséo do todo, quem ta lidando
com o aluno é que percebe a dificuldade que o aluno tem, quem t& diretamente no setor é que

consegue ter uma visdo de como o setor andaria melhor.

E10 “/...] € muito melhor os técnicos assumirem determinadas funcdes, porque de certa
forma acaba tendo um tempo maior, eles acabam tendo um tempo maior, quando a gente pensa
em final de semestre aqui, é complicado para o professor que tem pesquisa, ensino e extensao,

professor que esté inserido numa pds-graduacao.
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E1 “Entre cursos, entre os proprios professores, de um querer achar, ser melhor do que
0s outros, entendeu? Ah...porque produz mais, que dar uma aula melhor, que tem mais tempo,
ou porgue o doutorado é melhor, entendeu? (Risos). Como disse um professor, uma vez: sao

muitas estrelas pra pouco céu (risos). ”

E5 “Infelizmente, quando os professores estdo fazendo greve, os técnicos ndo brigam
com os professores no mesmo sentido que os docentes tendem a reclamar da categoria de

técnico”.

Assim, as relagdes construidas sdo independentes de consciéncias e vontades individuais
(BOURDIEU, 1989). Por isso, & compreendido, de acordo com os relatos acima, como naturais.
O primeiro foi de uma professora, o segundo, de uma técnica, que também ja foi professora da
educacao basica.

Ainda sobre a questdo da naturalidade das coisas, 0 poder simbdélico também se utiliza
da prerrogativa de se naturalizar nas estruturas, criando uma relacdo com a l6gica de dominacgéo
— estabelecida no reconhecimento e insciéncia da arbitrariedade que a elabora —, firmando
percepcOes de como as pessoas enxergam o mundo e a ordem estabelecida. Por conseguinte,
ele ndo esta explicito, operando na maneira como 0s agentes se relacionam com o mundo,
enraizando estruturas que estabelecem a ordem social (BOURDIEU, 1989). Mediante isso, 0
poder simbdlico exige cumplicidade.

Segue abaixo dois relatos, o primeiro, de um técnico, o segundo, de um professor:

ES “Sim! E o que eu vejo de conflito mais entre técnicos, é porque assim, o que percebo
é que quando tem o conflito, na maioria das vezes é porque um acho que o outro ta mandando
nele, e ndo quer ser mandando porque ele acha que todo mundo € igual, e eu ndo posso ser
mandado por um técnico [...]. E ele acha que ele pode ser mandado pelo professor, ele acha
que por um professor ele poderia ser mandado. Entdo o que eu percebo de conflito é nesse
sentido. Ele aceita ser mandado por um professor, por mais que ele fale, depois ele vai falar
assim: Nao! Mas ele também é servidor, é normal. Mas ndo! Ele aceita ser mandado por um

professor, mas ele ndo quer ser mandado por outro técnico”.

E12 “Os postos da universidade, pela propria definicdo da universidade, a universidade
€ uma instituicdo, embora a UFT ndo seja, digamos...a universidade é uma instituicdo

meritocratica, tem que ter meritocracia, meritoria, que vem de mérito, a pessoa ta ali por
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mérito [...]. Se os técnicos estdo ocupando, eu sei que alguns estdo ocupando fungbes por
mérito, independente da funcéo que ele tem, ele é muito bem-vindo e tenho certeza que vai
contribuir muito para a universidade. E obvio que algumas funcdes, né? Algumas funcdes, ela
cabe ao professor, porque o professor, ele, é da alcada, digamos uma reitoria, uma pro-reitoria
de graduacdo, por exemplo. Numa pro-reitoria de graduacdo, ndo € que o técnico ndo possa
ser um pro-reitor de graduagdo, mas nas universidades, como elas sdo organizadas, entdo é

i3]

mais adequado, € mais vantajoso para universidade que um professor ocupe.

Como discutido no segundo capitulo, na universidade reside uma luta de classificacdo
relacionada ao poder do conhecimento, ndo s6 académico, mas também técnico. O poder
simbolico na UFT atua nas praticas, na luta pelo monopolio do campo, na manutencdo das
posicBes, ou ndo, legitimado pela hierarquizacdo desse espaco social. HA um investimento
nisso, na luta em torno de capitais, o académico, cultural, social ou simbdlico — este como busca
pelo reconhecimento social, prestigio, posse dos rituais e cédigos de diferenciacdo social —,
dedicados aos professores, e o politico, a forca das estratégias de acao dos técnicos. Caberia um
estudo futuro sobre a codificacdo da divisdo do trabalho nesse campo, a partir dos efeitos
simbdlicos que suscita.

O resultado das entrevistas foram percepgdes dessa realidade a partir da forma como
cada agente compreende o mundo. Apesar de parecer apenas percepg¢des, ou subjetividade dos
entrevistados, na realidade, fornece o reflexo da visdo de mundo destes, como também como
ele é dividido. Estas caracteristicas sdo principios geradores de sentido, de lutas simbdlicas
promovidas pelo processo de classificacdo e de naturalizacdo de praticas.

Uma percepc¢do que nao foi discutida no capitulo segundo, mas que veio a tona a partir
das entrevistas, foi a representatividade atribuida aos cursos que ndo sdo de licenciatura, como
Medicina Veterinaria, Zootecnia, e 0os Tecn6logos, como o curso de Logistica. Os primeiros,
mais ainda, por se concentrarem na unidade da EMVZ, caracterizada pelos entrevistados como
um ambiente diferenciado, de grandes projetos e projecdo externa, voltados para um mercado

local e promissor.

E1 “Eu ndo vejo como mais importante, mas eu veria como, que talvez possa atrair
mais atencéo do publico. Porque ndo adianta voceé ter cursos que nao atraem o publico, né? E
infelizmente, ou felizmente a gente tem que pensar nisso porque a gente tem que trazer aluno.
Entdo por exemplo: apesar de eu achar um absurdo, mas hoje em dia eu vejo que quase

ninguém se interessa mais pelas areas de licenciatura, até pela, como eu falei no comeco, a
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questdo social do pais, né? Entdo hoje quase ninguém. Quem que quer ser professor no pais
que nos vivemos? Entao assim, talvez ndo por grau de importancia, mas por grau de interesse,
0s cursos de gestdo acabam chamando mais atencéo, entendeu? Porque talvez a resposta no
mercado seja bem mais proveitoso, né? Os cursos de Medicina Veterinaria e Zootecnia, eles
tém, pela questdo do Estado aqui, pela realidade daqui, talvez eles tém essa, essa, essa
importancia também. Que eu ndo chamaria de importancia, mas que tem mais visibilidade,

entendeu?”

E2 “Até porque sdo duas unidades, embora dentro do mesmo campus, ambas tém as
suas identidades proprias. A natureza das atividades ndo sdo as mesmas. L& se trabalha com
a parte agraria, agropecuaria, melhor dizendo. Aqui ndo, aqui € uma unidade que trabalha
com a parte humana. E isso por si s, vocé ja consegue perceber o nivel de relacionamento que
vocé pode ter 14. L& onde prevaleca mais a questdo agraria, a questdo da cultura do campo.
As pessoas tendem a ser um pouco mais incisiva nas suas colocacgdes. Aqui ndo! As pessoas
falam com mais ponderacdo. L& eles sdo mais incisivos, bem mais. E passa isso para 0s

académicos. ”

E2 “Eu acredito mais na qualidade dos projetos que séo financiados pelo CNPq, CAPES.
Eles tém muitos projetos, FINEP, né? Eles tém muito projetos e hoje, assim, no Campus de
Araguaina, é bem visivel que la é o carro chefe quanto a aspecto cientifico dentro da

universidade. ”

Os cursos, no geral, mais concorridos pelo nimero de vagas no Campus de Araguaina,
sdo 0s cursos de Medicina Veterinaria, Zootecnia, localizados na unidade da EMVZ, e o curso
Tecnologo em Logistica, na unidade Cimba. Isso revela uma parte da desvalorizacdo que 0s
cursos de Licenciaturas tém enfrentado nos ultimos anos, golpeados por medidas duvidosas por
parte do executivo, acentuando a depreciacdo dos saberes proporcionados por essas areas do
conhecimento. Indica também como um campo se apropria de elementos de outro campo, e,
nesse aspecto, € o campo académico apreendendo do campo econémico, sdo as homologias
estruturais e funcionais entre 0s campos incorporadas pelo habitus.

Devido ao recorte do estudo, ndo havera um aprofundamento sobre os relatos acima. No
entanto, cabe destacar que os apontamentos emergidos, nos remete a discussdo sobre o que
Bourdieu (1989) denominou de campo universitario, caracterizado pelo privilégio exclusivo do

conhecimento académico e cientifico. Se féssemos esquadrinhar essa perspectiva, era possivel



109

identificar os tipos de capitais, as relagdes politicas, e outras questdes inerentes a cada curso da
universidade. Ademais, essa sondagem relevaria, por exemplo, como perpetua na concepcao
das pessoas, o duelo entre cursos de humanas, formando intelectuais, e cursos mais atrativos,
que formam profissionais para o trabalho, e garantem a manutencdo da universidade publica
numa posigao, longe de naufragar no mar aberto do sistema educacional encarado como servico,
na atualidade.

Um exemplo disso, é o estardalhago criado em volta da criacdo do curso de Medicina
no Campus de Araguaina, curso esse, legitimado interna e externamente, detendo um poder
simbdlico sobre os demais, repousando numa posi¢do hierarquica dentro do campo
universitario. 1sso porque muitos cursos exercem fungdes sociais distintas. O Estado, detentor
do monopdlio dos meios de producdo simbolicos (BOURDIEU, 1994), é bem-sucedido no
processo de classificacdo e incorporacdo dessas estruturas no sistema educacional. Portanto,
seria necessario, em trabalhos futuros, o estudo da classificacdo dos cursos universitarios da
UFT, visando a compreensdo dessa hierarquia. De um modo geral, podemos afirmar que as
entrevistas trouxeram algumas novidades para a discussdo, mas também contribuiram para
legitimar as hipoteses levantadas anteriormente.

Dos apontamentos gerais, podemos elucidar que a UFT esta organizada, como ja foi
mencionado, em sete campi e reitoria. As decisdes pontuais e relevantes sdo tomadas fora dos
campi, sendo centralizadas na reitoria, onde ficam as pré-reitorias, gabinete do reitor e demais

diretorias subordinadas a essa estrutura.

E1 “[...] o que a gente percebe é que tem muita decisdo unilateral, né? Sé chega de la
da reitoria. “O o Campus tem que fazer tal coisa; 6 0 Campus tem que cortar, o Campus tem

que fazer isso. E a direcdo tem que executar, né?”.

E2 “No campus de Araguaina, a estrutura do campus de um modo geral, ela mudou,
mudou sim. Mas Palmas de certa forma, mantém o controle. Por mais que vocé trogue as
chefias aqui dentro do campus de Araguaina, ndo vai haver essa mudanga, porque 0S
procedimentos ja sdo pré-estabelecidos na reitoria. Aqui s6 executa. Um exemplo claro, o RH.
Melhorou, repaginou o RH, desde quando comecou até hoje, conseguiu melhorar, mas as

ordens até hoje continuam sendo da Reitoria.”

E10 “Eu analiso essa relagcdo como de autoritarismo. Deixe-me explicar: assim como

um pai ndo da direito de escolha a filhos menores sobre 0 orgcamento doméstico, a Reitoria nos
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olha como “pequenos” e ndo permite 0 livre acesso as informacoes e decisdes tomadas fora

do campus”’.

E12 “A relacdo da Reitoria e do Campus, sempre foi uma relacdo muito distante ”.

Fora, isso, grande parte dos processos administrativos sdo encaminhados e solucionados
na reitoria, que possui internamente setores com legitimidade para essa finalidade. Além disso,
por estar vinculada ao Ministério da Educacdo (MEC), parte desses processos, dependem de
instrucdo desse Orgao, além da fiscalizacdo realizada pelos 6rgdos de controle externos a
universidade. Em que pese os conflitos entre grupos de servidores, temos o fato de que a maioria
dos cargos de alto escaldo'? sio ocupados por docentes, ficando aos técnicos os cargos
relacionados mais a questfes operacionais.

No ambito do campus, ocorre um distanciamento entre dire¢do e 0s demais setores,
principalmente pela divisdo do campus em duas unidades, uma na zona rural, e outra em area
urbana. Essa divisdo acarreta uma série de conflitos internos mobilizados pela auséncia de uma
estrutura organizacional capaz de suprir a deficiéncia de uma gestdo de duas unidades com
caracteristicas e necessidades diversas. O gabinete da direcdo do campus fica localizado na
unidade CIMBA, grande parte dos setores concentram seus nucleos de decisdo nessa unidade,
e tais medidas séo justificadas pela escassez de servidores para atender toda a demanda, da
logistica e acesso a unidade localizada na zona rural. Nesse contexto todo, ainda perdura o
imaginario que se criou a respeito do clima e ambiente organizacional da EMVZ construido
pela reprodugéo de narrativas de conflitos, relagdes de poder e espacialidades elaboradas de
formas diversas atribuidas a formacao — ao possivel habitus dos profissionais que atuam 4 —, a
competéncia e desenvolvimentos de projetos com resultados mais “impactantes” para a
universidade.

Nesse contexto, pode-se ver relatos de discussdo em Conselho Diretor a respeito da
destinacdo de verbas, como também conflitos de ordem politica gerados pelas consultas
eleitorais para os cargos de reitor e diretor do campus. E, nessa perspectiva, os “eleitores” das
duas unidades costumam se colocar em margens diferentes do curso das campanhas eleitorais.

Logo, entre o grupo dos servidores técnicos, tem-se reproduzido, principalmente entre

0s com menos tempo de “casa”, a concepgao de que a EMVZ ¢ um ambiente hostil, por vezes

12 S50 cargos eletivos ou designados. O primeiro, os cargos de diretor de cAmpus e reitor, e o segundo, de

funcgdes de confianca, como chefes de setores, diretores e pro-reitores.
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provocado pelos profissionais e suas formacdes, criando uma forte resisténcia na possibilidade
de desempenho de suas atividades nessa localidade. Além disso, entra o fator da distancia que,
na Escola de Medicina Veterinaria e Zootecnia, fica da outra unidade que fica em area urbana.
Os servidores que trabalham no Cimba raramente sdo removidos para a EMVZ, enquanto que
h& um extenso nimero de pedido de servidores desejosos em serem removidos da EMVZ para
o Cimba. Os servidores técnicos lotados na EMVZ, geralmente se intitulam a margem das
decisbes, e atribuem a distancia como fator principal para o desejo de ser removido. O
revanchismo mencionado em algumas narrativas, pode ser atribuido a pouca relacdo que ha
entre os cursos da EMVZ e do Cimba, e a auséncia de socializagdo entre os professores dessas
duas unidades, fortalecida pelas diferentes areas de atuagdo, como de percepcao da realidade
organizacional da UFT.

Figura 5 - Localizacdo e distancias entre as duas unidades, CIMBA e EMVZ
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A UFT é tida como uma estrutura fisica bastante delimitada e com fronteiras bem
estabelecidas, tanto pelos discursos como pela estrutura fisica dos prédios. Os setores sdo
distribuidos de forma que ndo ha integracdo entre uma area e outra, além do mais, as praticas
organizacionais tém contribuido para a manutencéo desse cenario. E comum conflitos sobre
ampliacdo espacial na universidade, e auséncia de compartilhamento de estruturas que
poderiam ser melhor aproveitadas por mais de uma area, a exemplo disso, a implementacao de
mais laboratorios multiuso. No entanto, prevalece o sentimento de apropriacdo por parte dos
responsaveis por determinando setor ou area, fortalecendo o discurso de que “esse laboratorio
¢ meu”, “esse técnico ¢ meu”, em detrimento de uma unicidade de praticas cada dia menos

vivenciadas.
Figura 6 - Vista via satélite da unidade CIMBA
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Além disso, percebe-se que ha poucos (ou nenhum) periodos que favorecam momentos
de integracdo, que ndo sejam compartilhados apenas pelos membros de setores especificos. Até
0 registro de festas de confraternizacdo de finais de ano sdo poucas, quando ha, apenas um
grupo pequeno participa. A auséncia é tamanha que, para os técnicos, atribui-se o artificio da
greve como momento de interagdo. Quando perguntados sobre 0s momentos de integra¢do ou

especiais, a greve foi tida como um, ou principal desses momentos.

E1 - “Eu acho que se retne s6 quando tem greve (risos). Nao €? Acho que é (risos). E

olhe l&/ ”

E3 — “Um momento especial? O ano que eu entrei foi muito bom! Acolhida, o

movimento de greve. ”
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E essa auséncia de integracdo se torna mais visivel ainda entre 0s servidores que estéo

separados por unidades.

E1 - “Bom, as poucas vezes que eu lembro de eu ter visto os técnicos do CIMBA virem,
da EMVZ virem ao CIMBA, especificamente do meu setor, quando algumas poucas reunides
que nos fizemos. Agora geral, assim, volta a dizer. Sé quando tem greve! (Risos).”

Essa separacdo espacial contribui para a construcdo de crencas e valores, sendo
incorporado pelo do habitus de classe, que se caracteriza por uma homogeneidade de
percepcdes. O habitus estaria relacionado as negociagdes que acontecem no seio da institui¢do
motivadas pelas tomadas de posicdo adotadas pela organizacdo, reproduzidas ndo pela
percepcdo de um Unico ator, mas como expressao de um habitus de um grupo, um habitus
organizacional (BRULON, 2013).

Fora isso, a auséncia de transparéncia da estrutura da universidade, hierarquias, acaba
por criar distintas percepcdes sobre esse ponto. Os servidores mais antigos compreendem de
forma mais clara essa estrutura, a partir da vivéncia cotidiana, assim como 0s mais novos. No
entanto, as divergéncias acabam por se estabelecer devido a pouca visdo que os servidores mais
novos tém das préaticas estabelecidas.

A despeito disso, nota-se um conflito de entendimento sobre as hierarquias de forma
generalizada entre os servidores novos, incluindo docentes e técnicos. Com a criagdo dos novos
cursos advindos do REUNI, o numero de professores aumentou significativamente. Frente a
isso, a rotatividade de servidores € intensa na universidade devido a grande maioria desses
individuos serem de outras localidades e regifes, que munidos de novas oportunidades
facilitadas pelo fato de ja estarem inseridos no campo das IFES, séo redistribuidos para outras
universidades. Esse contexto provoca um significativo ingresso de novos servidores que
desconhecem essa realidade, mas que, j& munidos de seu habitus, reproduzem a perspectiva da
posicao privilegiada dos professores, fortalecendo conflitos ja estabelecidos.

A cultura implica uma interdependéncia entre histdria, estrutura social, condigdes de
vida e experiéncia subjetivas das pessoas (...) € um conjunto de elementos em relagdes

dialéticas constantes: relages concreto-econdmicas, sociais e simbolicas (AKTOUF,
2010, p. 50).

Atribuo, nesse sentido, alguns conflitos, a auséncia de ligacdo historica com a

universidade pelo pouco tempo de permanéncia, com as experiéncias cultivadas e trazidas para
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essa realidade. Dependendo da histdria incorporada, da vivéncia que cada um carrega, 0
processo de socializagdo de determinados atores sera muito mais conflituoso do que de outros.

Quanto a organizacdo do campus, nos setores de atividades quase que exclusivas
administrativas, atuam tanto como chefia, quanto como subordinados, servidores técnicos. As
coordenagdes de curso de graduacdo e pds-graduacdo, sdo exclusivamente delegadas aos
docentes, ficando os técnicos, quando vinculados a esta estrutura a cargos de subordinag&o,
exemplo: secretarios de curso, de pos-graduacdo, técnicos e assistentes de laboratérios, entre
outros.

Tanto técnicos quanto docentes possuem sindicatos, mas nem todos estdo filiados, ou se
sentem representados por tais instituicdes. Um caso especifico € o do sindicato dos técnicos, o
SINTAD, que, devido a ndo funcionalidade do mesmo, fez com que os servidores do Campus
de Araguaina criassem a Associacao dos Servidores Técnico-administrativos de Araguaina para
a implementacdo de a¢Ges ndo contempladas pelo sindicato.

Diante do que foi exposto e apurado pelo intenso convivio com essa realidade
organizacional, gostaria de mencionar praticas assentadas nesse ambiente:

e Organizacdo publica hierarquica e centralizadora;

e Dependéncia quase que exclusiva do Campus para com a reitoria;

e Meios de comunicacéo falhos;

e Dissonancia entre discurso e pratica;

e A maior parte das histérias compartilhadas estdo ligadas aos conflitos entre as
categorias de técnicos e docentes;

e Auséncia de eventos integradores e cerimdnias que proporcionem a participacéo
de mais de um grupo reunido;

e Discursos que fortalecem as diferencas entre as duas unidades, Cimba e EMVZ;

e Idealizacdo da unidade Cimba como ambiente mais harmonioso pelos
servidores;

e Centralizacao de informagdes na reitoria;

e Valores, crencas e representacdes similares entre os técnicos, exceto aos
individuos que participam mais ativamente e tém conhecimento das decisdes da
direcdo e da reitoria;

e Auséncia de integracdo entre grupos diversos;

e Pouca socializacdo entre docentes, técnicos e alunos, principalmente entre os

dois primeiros.
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Diferentemente de empresas ou institui¢des publicas mais antigas, o clima de nostalgia,
comum em narrativas sobre o passado é pouco praticado nos discursos. Prevalece mais 0
sentimento de pertencimento e reconhecimento de um processo arduo de luta para a
concretizacdo da universidade, enquanto que os servidores mais novos tendem a ter uma postura
mais critica em relacdo ao sistema estabelecido no presente. Na UFT desses servidores, ndo ha
o tipico her6i e o mito, comum nos estudos da cultura organizacional. Por ser uma universidade
publica relativamente nova, com normas externas e anteriores a sua criacao, nao ha grandes
relatos de atos heroicos que fazem parte da histdria da instituicao.

A cultura organizacional cultivada no Campus favorece praticas dissonantes entre 0s
grupos de servidores, convivios cotidianos em determinadas instancias bastante conflituosos,
representando um ambiente de trabalho que produz relagdes interpessoais, por vezes hostil,
repletas de delimitacdes de espago simbdlicas entre os grupos. Tais dissonancias refletem e
interferem na maneira como as politicas publicas de gestdo de pessoas sdo encaradas pelos
servidores. As proprias politicas implementadas pelos setores competentes sobre qualidade de
vida e desenvolvimento pessoal tém dificuldade de trabalhar de forma homogénea com a classe
de servidores da universidade, docentes e técnicos. As acdes realizas pela universidade como
treinamento, capacitagdes e medidas gerais que visam atender a demanda voltadas para
determinadas resolucdes, sdo quase que exclusivamente vivenciadas apenas por técnicos. A
relagdo de trabalho que esses dois grupos de servidores constroem, faz com que se estabelecam
relacBes espaciais, concretas e abstratas, de forma bastante diversa.

Esses dois grupos se relacionam espacialmente de diferentes formas, fazendo com que
as territorialidades produzidas no ambiente organizacional de uma universidade sejam diversas.
Trataremos dessa questao no item seguinte.

Do que foi visto até 0 momento, conclui-se, com base na antropologia, que a cultura
se apresenta sob diversos atributos diferentes, dos quais levantamos pelos menos seis:
fato social global; interdependéncia entre historia e estruturas; dialética entre vida
econdmica, social e simbolica; conjunto abrangente de diversidades ou diferencas;
representacdes coletivas ligando materialidade e imaterialidade, e; enfim, conjunto
construido em torno de elementos fundamentais universais como o mito. A série de
estudos empiricos realizados demonstra, como se vera ao longo desta exposi¢do, que
estes atributos gerais da cultura sdo incontornaveis. Demonstra também que, se, de
fato, existia uma “cultura de empresa”, esta se apresenta sob formas diversas que
revelam a existéncia de uma tipologia com quatro configurages possiveis: cultura
dominadas por rupturas e identidades divididas; identidades em formacdo ou em

mudancas; cultura imposta e identidade por oposicéo e, finalmente, viséo comum e
identidade compartilhada (AKTOUF, 2010, p. 56).

A historia da UFT e do Campus de Araguaina e o possivel habitus institucional

incorporado aos seus agentes, permitem que as praticas se tornem, em certa medida,
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independentes do tempo presente. A preservacdo das praticas ou possiveis mudancas estdo
muito mais ligadas ao passado que ao presente, fazendo com que algumas manifestacfes
culturais permanecam devido a sua ligacdo com a histdria produzida por meio da propria
historia da instituicéo.

A cultura adquirida na UFT pode ser atendida como o que Aktouf (2010) chama de
“culturas dominadas por rupturas e identidades divididas”. Se realmente ha uma cultura
organizacional na UFT, essa é fruto das préaticas cotidianas, da sua historia, das relacGes
estabelecidas e vivenciadas no presente, incorporadas, estruturando e sendo estruturadas pelas
estruturas estruturantes das disposicdes estabelecidas. Além do mais, os principios geradores e
organizadores dessas praticas sdo também produtos das territorialidades e das espacialidades

produzidas no seio dessa instituicdo, como veremos no item a seguir.

4.3 O territério e as territorialidades na universidade

N&o sdo muitas as abordagens que articulam cultura organizacional e 0s conceitos de
territorio e territorialidade. Entretanto, ao se falar sobre a cultura de uma organizacao, estamos
nos referindo a um lugar, um espaco de préaticas sociais, organizacionais, construidas num
ambiente delimitado. Pensando por essa perspectiva, posso afirmar que as praticas produzidas
numa Universidade como a UFT, que tem espac¢o delimitado de ordem fisica, por mais que sua
relacdo esteja intrinsicamente inserida num campo especifico, mas sem fronteiras
rigorosamente instituidas, sdo a forma como se realizam determinadas acfes em uma
localidade, como as “coisas” funcionam nesse territorio.

Além disso, quando h& a enunciacdo do vocabulo cultura organizacional, desde o
inicio, ele toma forma e lugar ja constituido, o que permite pensar os fatores culturais
em um espaco delimitado (...). De posse dessas consideragdes € necessario ir além. Se
ha nas discussBes sobre cultura organizacional o fato de ela estar situada, entdo ha a
possibilidade — no entremeio a essas discussdes espaciais da cultura organizacional —

de verificar esse fendmeno como territorializado (MENDES e CAVEDON, p. 110,
2013).

O espaco como categoria de analise nos trabalhos sobre cultura organizacional é tido
por alguns tedricos como uma “dimensdo desconhecida”, atribuindo-Se essa preocupagéao
inicialmente a Psicologia Ambiental, que trouxe a discussdo a relevancia da questao espacial
para a realidade organizacional. A realidade ¢ composta de variados ambientes, e o0 espago de
trabalho se insere nesse contexto de maneira fisica, mas também simbolica (FISCHER, 2010).

E interessante notar que areas como a Psicologia Ambiental, Psicologia do Trabalho,

enxergam 0 espaco nas organizacoes, apesar de perspectivas distintas, o conceituam como
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“objeto de praticas e de intervencdes diversas”, atribuindo ao comportamento humano a agao,
o “dominio fisico ou psicologico”, assim como de apropriacdo. Essa concepcao ndo difere, em
termos praticos, das discussdes a respeito de territdrio lancadas pela Geografia Humanistica.
Apesar disso, o enfoque da psicologia do trabalho estd mais relacionado a interagédo entre o
comportamento humano e a organizacdo, mas revela muito do que se pode considerar ao se
articular cultura organizacional e territdrio, levando em consideracdo as praticas culturais
objetivadas como territorialidades.
Por esse lado, pode se afirmar que:
Toda organizacdo aparece como um espaco fragmentado, diretamente ligado ao
recorte das atividades; essa fragmentacdo repousa sobre um principio de

monofuncionalidade que, teoricamente, permite acolher num local apenas atividades
previstas para ele (FISCHER, 2010, p. 90).

Dessa forma, uma organizagdo comumente constitui seu territdrio sob um modelo de
racionalidade, com espaco fechado, de fronteiras delimitadas, onde os ambientes repousam
numa relacdo direta com a especialidade, que acabam por estabelecer a localizacao,
funcionando mediante uma I6gica de fixacdo dos individuos.

De forma genérica, numa tipica organizacao, a apropriacao e a fixacao dos trabalhadores
no territério organizacional revela muito sobre o sistema hierarquico, relacionando a
localizacdo e o tamanho do espaco sobre a importancia desempenhada por determinado ator
(FISCHER, 2010). No entanto, essa conjuntura ndo é muito observada na UFT, principalmente
no Campus de Araguaina. As relacdes estabelecidas entre atores e territorio fisico dessa
universidade, diferem muito da perspectiva tedrica das organizacdes que se convencionou
atribuir as empresas. Na UFT, a ocupagdo territorial ainda é genérica, estilo “quem chegar
primeiro”, principalmente no que se refere a ocupacao de espagos muito especializados, como
laboratdrios. Muitos destes sdo resultados de projetos desenvolvidos por servidores,
dependendo muito do empenho daquele grupo fixado ali para a sua concretizagdo, ou
implementacao.

Se, de modo geral, todo territério tem a tendéncia a ser marcado, as formas dessa
demarcacdo sdo culturais e sociais. No interior de uma organizagdo, por exemplo, a
extensdo do territorio esta ligada ao estatuto social de um individuo e serve
habitualmente para valoriza-lo; assim, o lugar maior ou menor que se ocupa indica a
posi¢do mais ou menos elevada na organizacgdo e, por isso mesmo, o uso de tal local

reforca por sua vez a dominagdo maior ou menor do individuo que o ocupa
(FISCHER, p. 86, 2010).

Entretanto, na UFT, tal caracteristica de ocupacdo dos territorios reflete um pouco da

sua historia e processo de implantacao, assim como da tipicidade de uma organizacao publica
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que enfrenta uma série de processos complexos para o0 seu desenvolvimento. Por ser uma
universidade nova, com estrutura fisica ainda em processo de construgcdo para atender ao
crescimento e adequacao da instituicdo a demanda, percebemos o crescimento da estrutura
fisica ligado, as vezes, a etapas de ampliacdo por meio de um projeto, pela criacdo de um curso
de pds-graduacao, etc. Os principais prédios seguem, em sua maioria, modelos estabelecidos
para toda a universidade, mas alguns fogem a essa padronizacdo, devido ao “jeitinho” utilizado
para a aquisicao de recursos para a construcao de determinadas instalacdes.

Além desses aspectos, a relevancia em se ater um grupo de servidores da universidade,
se refere & questdo das diferentes territorialidades produzidas no seio da universidade. 1sso
porque, apesar dos técnicos estarem inseridos numa classe de servidores publicos que compde
as IFES, a relacdo que esse grupo tem com os territorios fisicos, mas também simbdlicos na
universidade, se diferencia dos professores. Estes, embora pela perspectiva relacional
bourdieusiana, estejam nas posices mais privilegiadas desse espago social, produzem
territorialidades diversas dos técnicos, nas relacBes de trabalho e ocupacdo dos territorios
fisicos. Os técnicos cumprem uma jornada de trabalho de quarenta horas semanais, salvo 0s
poucos casos de horario diferenciado, ocupando postos de trabalho diarios e fixos, enquanto
que os professores se atém a uma série de atividades que, por vezes, os desobrigam ao
cumprimento de uma jornada de trabalho atrelada a uma localidade rigida diaria, provocadas
pelas préticas realizadas, como pela prépria auséncia de estrutura predial para comportar
adequadamente este profissional quando ndo esta em sala de aula.

A forma como esses grupos se ocupam dos territdrios é divergente, tanto na perspectiva
da dominac&o, como da apropriacdo. Esta Ultima, repleta de significacdes que refletem o carater
simbodlico dessas relacdes. Nos lugares onde se concentram as atividades puramente
administrativas, sdo compostas quase que exclusivamente por técnicos administrativos, salvo
algumas coordenacOes de curso. Nesses ambientes, se realiza 0 que se convencionou chamar
de “coisa de técnico”, “trabalho de funcionario”, local de servigos especializados e técnicos,
fazendo com que a universidade fortaleca o discurso da pouca interacdo entre técnicos, e mais
ainda, entre servidores de ambas as categorias.

Tem se centralizado nesse enfoque, 0 estudo das préaticas culturais objetivadas, as
relacbes de poder estabelecidas no seio de uma classe de servidores, e as estratégias de
manutengdo ou subversdo do sistema estabelecido. Pensando dessa forma, é necessario nos
aprofundarmos na relacdo que territorio e organizacdo indubitavelmente tem. Muitos
pesquisadores trabalham numa conotagdo similar entre espaco e territorio. Raffestin, um dos

autores que trouxeram a discussdo sobre espaco e territorio, se atém, mais diretamente,



120

relacionando esses constructos numa perspectiva mais de dominacgdo, de forma concreta. Ja
Haesbaert tem uma perspectiva mais relacional e se enquadra melhor na conjuntura dessa
discussao, tendo em vista a sua abordagem em torno do territério pela dimensao simbdlica e
subjetiva, relacionada a apropriacdo e identidade social com o espaco.

Dessa forma, as func@es da territorialidade estdo ligadas a identidade pessoal e social,
funcionando como base para o desenvolvimento destas, pois o0 compartilhamento de um mesmo
territério consente aos individuos a obtencdo de conhecimentos, experiéncias proprias,
estabelecendo uma conexdo maior ou menor, firmando relacbes de confianca reciprocas
(FISCHER, 2010). Nesse sentido, tais questBes sdo intrinsecas as praticas cotidianas
vivenciadas pelos servidores da UFT, no entanto, ha uma menor conexdo firmada entres os
individuos de diferentes unidades de lotacdo. Na observacao dessas praticas, € possivel notar
mais de perto a pouca coesdo constituida quando pensamos nas territorialidades construidas no
territdrio da universidade.

Sobre trabalhar na EMVZ:

E5 “Tem as dificuldades da questdo da distancia, da locomoc¢do. As vezes a gente
percebe alguma distingdo com relagéo aos servidores que atuam no CIMBA, e 0s que atuam
na EMVZ. A gente percebe que ha uma maior facilidade de acesso de recursos vindos da
reitoria la pro Campus do CIMBA, que tem certa dificuldade aqui .

E8 “Eu me sinto prejudicada trabalhando na EMVZ. A gente ndo tem nenhum apoio e
nenhuma assisténcia, trabalhando na EMVZ. Isso, eu acho, que pelo pouco que a gente
conversa, eu acho que é um sentimento meio generalizado. A EMVZ é um espago bom pra
trabalhar, é um espaco livre. E campo. Campo, vocé tem arvore a vontade, vocé tem um espaco
maior. Até o espaco administrativo da EMVZ é maior. Mas tudo é mais dificil, tudo falta, tudo
é complicado. Tudo que vem para a EMVZ ¢ velho, as coisas quebram, ficam muito tempo sem
poder consertar. A gente tem dificuldade para ter um bom atendimento em algumas coisas.
Entdo, a gente se sente abandonado. N&o é uma relagdo préxima com o outro campus, e nao é

uma relagdo préxima com o processo administrativo. A gente se sente abandonado por isso.”

E11 “Tem diferencas primeiro pela propria forma de formagdo pessoal de cada um dos
grupos. Aqui nés trabalhamos com as humanas. Entdo a caracteristicas prépria da area das

humanas é que as pessoas tenham uma expressao maior exibem mais seus sentimentos. Entédo



121

na EMVZ vocé ja tem curso que estdo numa &rea técnico cientifico. Entdo ha um padréo e

comportamento diferenciado”.

Permanece a pouca convivéncia e interacdo, fazendo com que muitos nem se conhegam
enquanto servidores. Além disso, tem se fortalecido o discurso da diferenciacdo das duas
unidades. Na unidade localizada na zona rural, prevalece o discurso da disjuncdo em relagéo a
outra unidade, da marginalizacdo das suas atividades, das mas condi¢bes de trabalho, da
auséncia de privilégios, e da reivindicacdo de algum tipo de beneficio por estarem em situacédo
mais “vulnerdvel”, por gastarem mais para trabalhar com transporte e alimentagdo, j4 que
devido a distancia da cidade, muitos permanecem na localidade nos intervalos de almoco. A
unidade Cimba, por usa vez, ¢ tida por alguns como o “Eldorado”, onde se vive mais
harmonicamente em virtude da maior comodidade em se trabalhar mais perto de casa, em se
trabalhar com profissionais de formacdo mais humanistica, contribuindo para um ambiente
mais suave e pelas praticas estabelecidas nesse cotidiano.

Na EMVZ prevalece a sensacdo de um territdrio pratico, de acdo, mas também de
dominacdo. Devido as atividades relacionadas aos cursos de Medicina Veterinaria e Zootecnia,
nessa unidade cuida-se da terra a partir do cultivo de alimentos, pastagem, para a manutencdo
do rebanho e de outros animais. Os projetos sdo ligados a analises de solos, a avicultura, a
apicultura, suinocultura, bovinocultura, entre outros. Ao se andar pela extensa area a Escola de
Medicina Veterinaria e Zootecnia, vé-se uma estrutura, em algumas partes, semelhante as de
uma fazenda: vé-se porteiras, pastos, tratores, currais, animais, convivendo bem proximos a
laboratdrios, salas de aulas, biblioteca etc.

O patrimbnio da UFT tem pequenas placas numéricas com codigos de barra para
controle de distribuig&o e localizagdo. Mas o patriménio da EMVZ tem suas diferenciacfes, sdo
patrimdnios que respiram, voam, fazem fotossintese e, dependem cotidianamente dos cuidados
do homem para a sua sobrevivéncia. A manutencdo patrimonial ndo é s6 de prédios fisicos,
equipamentos e moveis, mas de seres vivos. Portanto, a interacdo, a socializagdo e as
territorialidades construidos nesse ambiente véo, inevitavelmente, diferir de outras localidades
da UFT.

Para Certeau (2008, p. 202),

O espaco é um cruzamento de méveis. E de certo modo animado pelo conjunto dos
movimentos que ai se desdobram. Espaco é o efeito produzido pelas operacdes que o
orientam, o circunstanciam, o temporalizam e o levam a funcionar em unidade
polivalente de programas conflituais ou de proximidades contratuais [...]. Em suma, o

espaco € um lugar praticado. Assim a rua geometricamente definida por um urbanista
é transformada em espacos pelos pedestres.
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O que podemos observar nas diversas abordagens sobre territorio é que muitos o
trabalham longe de um olhar genérico sobre o termo, mas nem todos sob uma perspectiva de
poder. A forma como muitos abordam essa discussdo revelam um espaco praticado, construido.
Entretanto, as relacdes de poder tdo enfatizadas em muitos enfoques, tém um carater amplo. As
relagdes de poder estéo envoltas de uma amplitude, pois todas séo relagdes de poder, que devem
se ater as multiplicidades dessas rela¢fes, na multiplicidade do poder, ndo s6 concreto da
violéncia fisica, mas simbdlico

Conforme Haesbaert (2008, p. 20):

Desde a origem, territorio nasce com uma dupla conotacdo, material e simbdlica, pois
etimologicamente aparece tdo proximo de terra-territorium quanto de terreo-territor
(terror, aterrorizar), ou seja, tem a ver com dominagao (juridico-politica) da terra e
com a inspiragdo do terror, do medo — especialmente para aqueles que, com essa
dominagdo, ficam alijados da terra, ou no “territorium” sdo impedidos de entrar. Ao

mesmo tempo, por extensdo, podemos dizer que, para aqueles que tém o privilégio de
usufrui-lo, o territorio inspira a identificagdo (positiva) e a efetiva “apropriagdo”.

Nessa concepcao, territorio estd ligado com o poder, com dominag¢do, mas ndo so6
exclusivamente por esse viés, do tradicional poder politico, mas de um poder simbélico, ligado
ao sentido de apropriacdo, sendo multiplo em seu entendimento, distinto e complexo. Dessa
forma, o territdrio ligado a uma relagdo de dominagao ou de apropriagdo, a primeira, “politico-
econdmica”, de carater mais concreto, e a segunda sobre uma perspectiva relacional simbdlica,
estdo relacionadas ao poder, as relacdes sociais enquanto relacfes de poder.

Segundo Saquet (2008, p. 50).

Sucintamente, toda relagdo social, econdmica, politica e cultural é marcada pelo
poder, porque sdo relagbes de controle, influéncia, dominacdo, inducéo,

direcionamento que os homens mantém entre si na vida cotidiana. As relacbes séo
poder, e 0 poder sdo as relacdes.

r

“Portanto, todo territorio é, a0 mesmo tempo, e obrigatoriamente, em diferentes
combinagdes, funcional e simbolico, pois exercemos dominio sobre o espago tanto para realizar
“fungdes” quanto para produzir “significados (HAESBAERT, p. 21, 2008). Falar de espaco,
territorio, implica falar de territorialidade. Esse termo aparece em alguns momentos desse

trabalho, mas néo chegou a ser esclarecido.

A territorialidade, no nosso ponto de vista, ¢ “algo abstrato”, como diz Souza, mas
ndo no sentido radical que a reduz ao carater de abstracdo analitica. Ela é uma
“abstragdo” também no sentido ontoldgico de que, enquanto “imagem” ou simbolo de
um territério, existe e pode inserir-se eficazmente como uma estratégia politico-
cultural, mesmo que o territério ao qual se refira ndo esteja concretamente
manifestado — como o conhecido exemplo da “Terra Prometida” dos Judeus
(HAESBAERT, p. 27, 2008).
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O sentimento de pertencimento a UFT, elucidado pelos servidores entrevistados é
relacional ao tempo e a historia dos servidores na universidade, e, também se refere ao espaco
no seu modo genérico de delimitacdo fisica. Neste Gltimo, € mais sentido aos servidores com
menos tempo na instituicdo, que, pela pouca vivéncia cotidiana nesse territorio, sao
influenciados no processo de territorializacdo, atribuindo valor familiar ao espaco fisico mais
restrito, restringindo seu campo de visdo em relacdo a instituicdo. Um dos entrevistados afirmou
que se sente pertencente a UFT, mais especificamente a sua unidade de lotacdo, afirmando
desconhecer a realidade cotidiana da outra unidade, e principalmente de outro campus. Por
outro lado, devido ao tempo de instituicdo e sua historia de vivéncia na universidade, 0s
servidores mais antigos que foram entrevistados, se sentem pertencentes a universidade como
um todo: possuem larga experiéncia sobre o conhecimento do funcionamento da universidade,
conhecem a realidade de outros campi, que devido a uniformidade tanto das atividades como
das instalagdes prediais, se sentem “em casa”, mesmo quando estdo em outra unidade, campus
ou reitoria.

Para Saquet (p. 50, 2008), “[...] no lugar de trabalho, também existem relagdes de
dominacdo, restricBes, territorialidades. Ou seja, o territério é resultado de estratégias de
influéncia e controle de pessoas, fenbmenos, relacGes”. As relacbes construidas nesse
ambiente organizacional estdo cheias de significagfes, de sentimentos que movimentam as
historias, que criam estratégias e disputas de apropria¢do dos espacos, um palco de disputas
territoriais. Falar de territorialidade no &mbito de uma organizacao é avancar sobre a perspectiva
territorial e sua centralidade voltada a questdo do Estado, e pensar em outro panorama.

A luta de um grupo por espaco e por tratamento igual reflete nas supostas igualdades
produzidas pela ampliacdo do acesso ao capital politico, em virtude do uso do discurso de
igualdade entre categorias no seio da universidade. Esse discurso é amplamente visualizado em
momentos oportunos, como consultas eleitorais para os grandes cargos da universidade. A
perda das diferencas entre grupos fortalece a intensédo da manutencao da distingdo. Esta carece
de ser legitimada socialmente, sendo fruto de uma luta pelo distanciamento e o poder é figura
central dessa relacdo, embasado por elementos simbolicos adequados para a producdo da
disting&o.

Como a localizagéo dos territorios da universidade nédo releva o sistema hierarquico de
suas praticas, foi necessario o aprofundamento na realidade organizacional desses servidores
para que muitas das questdes apresentadas até aqui se revelassem nesse espaco social desigual.
A interacdo com o territorio produzida pelos servidores esta ligada a fatores cotidianos, as suas

praticas organizacionais, no processo de familiarizacdo e transformacdo desses lugares,
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condicionando a sua forma de agir e reagir diante de fatores externos a essa dindmica,

produzidos por agentes pertencentes a outro territorio.

Esse processo se afirma com mais forca em torno do posto de trabalho, porque esse
esta investido como lugar que nos pertence, isto é, um local do qual temos um pouco
a sensacdo de ser proprietarios. Ele se caracteriza como uma espécie de concha pessoal
valorizada ou desvaloriza, mas com o qual nos identificamos: ele define nosso lugar
(FISCHER, 2010, p. 94).

Esse sentimento de posse, de familiaridade esta presente nas narrativas:

E6 “Eu me sinto em casa. E tanto que quando eu vou almogar, eu s6 engulo, né. Venho
mastigando para o servi¢o. O povo fica: Rapaz, agora gue tu saiu, tu ta voltando? Vou ficar
em casa fazendo o que? Eu venho é pra ca! [...] Alguns acham isso dai, mas eu ndo acho néo.

Eu poderia muito bem trabalhar Ia ou aqui. Mas aqui eu td mais em casa do que 14.”

Nessa perspectiva, cada um cria formas diferentes de interacdo, que vao desde a entrada
na universidade, com um processo novo de socializacdo, até a incursdo mais profunda dessa
realidade ao longo da histéria de vida organizacional na producgdo e estruturacdo do habitus
primario. A insercdo num ambiente é relacional dependendo do ritmo de cada um, ligada & sua
historia de vida. O espaco de trabalho representa e € representado por diferentes expressoes,
como a forma de se comportar no interior da organizacdo, a forma como se organizam 0s
espacos, como se personalizam, ou até estabelecendo uma zona privada, de privacidade que
tem muito a ver com 0 qudo o sujeito esta imerso nesse territorio. Esses aspectos sao produtos

do habitus, e este atua como elemento definidor de territorialidades (MAIA, 2008).

E9 “Se vocé for na sala que eu fico, minha sala ndo tem porta, ndo tem parede, ta tudo
descascado, entdo realmente a infraestrutura, ela influencia no bem-estar emocional, sim. Eu
ate falei que eu quero arrumar minha sala com dinheiro proprio mesmo pra ver se isso me dar

um estimulo a ficar ali na minha sala."

A forma como é determinada a localizacéo dos servidores, reflete na interacédo deles e
sua relagdo com o espaco, provocada pelos sentidos que este remete aos individuos. Como o
espaco é organizado reflete muito do que a instituicdo €, como ela é representada, como ela se
anuncia fora de seus muros.

Entende-se que o simbdlico, as praticas culturais, sdo a centralidade desse enfoque e ¢é

um fendmeno territorializado. Estas sdo constituidoras de espacos praticados. Embora toda



125

relacdo seja uma relacéo de poder, a apropriacéo dos territorios nem sempre séo constituidas da
singularidade de um ator, mas na manifestacdo das relagdes simbdlicas. As manifestacdes de
poder ocupam a centralidade quando o assunto € territorio. E quando o assunto é cultura
organizacional, ndo se deve omitir a questdo territorial, quando este é tido como um lugar de
acdo. Por esse viés, cultura organizacional tem uma rela¢cdo com as conjecturas produzidas
pelos estudos territoriais. Isso porque a dinamica estabelecida nas organizacdes vai além de um
territorio praticado, mas sim de manifestaces de poder inculcando significacdes nas acOes e
nos ideais dos sujeitos envolvidos (MENDES e CAVEDON, 2013).

A maneira como as territorialidades sdo manifestadas na Universidade Federal do
Tocantins também diz muito sobre sua historia e sua concretizacdo como institui¢do de ensino
superior no Estado mais novo da Federacdo. Reflete também como a nossa cultura nacional
influencia nas praticas de constituicdo de institui¢cbes publicas federais em localidades tidas
como afastadas dos grandes centros urbanos. Vivemos no Norte, somos uma institui¢gdo nova,
composta de servidores das mais diversas regibes do pais atraidos pela oferta de emprego
proporcionada por meio de certames pouco concorridos, portas relativamente largas para o
ingresso no servigo publico. A consequéncia disso € uma rotatividade significativa de pessoal,
que, apds ingressarem numa instituicdo no norte do pais, passado o prazo estabelecido pelas
normas, se utilizam da prerrogativa da mobilidade legalmente instituida em lei para retornarem
para mais proximo de seus familiares ou para galgar outras oportunidades em instituicbes mais
bem localizadas nesse campo.

Vejamos a tabela abaixo:

Tabela 4- Naturalidade dos servidores da UFT

Cargo Natural do Tocantins Outro Estado
Técnico-administrativo 61 77

Professor do Magistério 16 205
Superior

Fonte: SIE - Sistema de Informag&o de Ensino

Porém, apesar das informacdes apresentadas acima, da origem dos servidores, elas ndo
sdo determinantes de territorialidades dentro da instituicdo. A tabela acima fragiliza as relagGes
e praticas estabelecidas, fortalecendo a compreenséo da apropriacéo desses territorios concretos
e simbolicos numa perspectiva de distintas territorialidades, pelos diferentes processos de
estruturacdo do habitus desses servidores. Até porque, 0 nimero expressivo de servidores de

outras localidades, reflete nas préaticas e na relacdo territorial flutuante, mas, principalmente, na
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construcdo do habitus de classe desses servidores a partir de um grupo tdo heterogéneo em

relacdo a sua origem. A narrativa abaixo sintetiza bem isso:

E4 “E um grupo muito heterogéneo, muita gente num ambiente de trabalho, cada um
com uma formacao cultural, formacgéo académica, cada um trazendo suas herancas familiares.

’

E complicado.”’

Em suma, as discussdes sobre territorio nas organizac¢@es sao cruciais no processo de
investigagdo e compreensdo das praticas como elemento territorializado. Esta pesquisa se
enreda pelo &mbito das manifestacGes de poder, elemento indispensavel para a compreensdo
das préticas organizacionais. Para Maia (2008), o habitus também é um elemento determinante
de territorialidades, isso porque orienta as a¢6es dos sujeitos, fruto das relacGes que os proprios
individuos firmam entre si. “A territorializacdo de uma dada &rea pode, assim, ser compreendida
como uma pratica social (p. 211)”. Temos, portanto, um grupo bastante diversificado, com
temporalidades diversas, com principios geradores de sentido, o habitus, decisivo na producéo
das territorialidades vividas na UFT, Campus de Araguaina. Sendo originador de percepcdes e
acOes, o habitus faz com que estas se realizem em determinadas condigdes sociais e,
consequentemente, em campos especificos, como o universitario, com seus diferentes capitais
em jogo. Nessa perspectiva relacional, temos entdo, campo e territério, e habitus e

territorialidade.
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CONSIDERACOES FINAIS

Esta pesquisa ultrapassou as experiéncias comuns da pesquisadora, sobre um universo
social que se julgou conhecer com base apenas em percepcOes pré-concebidas pela
incorporacdo das praticas dessa universidade. Relacionar os constructos envolvidos nesse
estudo, e 0s objetivos almejados, ndo foi tarefa facil, mas repousou no entendimento de que a
realidade organizacional da UFT também é objeto de percepcles, e esta ndo deve ser
negligenciada, pois reflete como o0s agentes se percebem a partir de suas posi¢des no espaco.
Pensar de acordo com a posicdo que se ocupa € pratica, que, por fim, emerge como cultura
objetivada.

Néo foi simples avancar além das correntes predominantes que tém a cultura
organizacional como uma varidvel, ou como aquilo que a organizagdo €. Até porque, a gama de
correntes e vieses que envolve o tema cultura organizacional, tem contribuido para um caos
conceitual, metodoldgico, podendo fragilizar a soma de conhecimento em favor de dicotomias,
de silenciamento de perspectivas em beneficios de outras. A exemplo disso, temos as
perspectivas da diferenciacdo, fragmentacgdo e integracdo, que travaram um longo periodo de
debate sobre a concepcéo do tipo de cultura identificado nas organizagdes. Se f6ssemos nos ater
a essas VvisOes, identificariamos praticas na UFT com caracteristicas de cada uma dessas
perceptivas, pois ao longo dessa pesquisa foram identificados: elementos de consenso ligados
ao pertencimento a universidade, a defesa do servi¢o publico, entre outros, assim como
subculturas, representadas pelo habitus de classe de cada categoria de servidores; e, por fim, de
multiplicidade de visOes, reflexo das diferentes posi¢cdes que se tem dentro da universidade
enquanto campo, a partir da forma como os agentes se veem.

Ao se avancar na abordagem, relacionando os conceitos de campo, habitus, capital,
entre outros, da teoria de Bourdieu, foi possivel identificar inimeras inquiricbes que néo
poderiam ser respondidas, dependendo do pouco alcance tedrico e metodologico. Para Bourdieu
(1989), a cultura que une é a cultura que separa. A cultura da UFT é um conjunto de
representagdes e valores que agem na organizacdo dos grupos, sendo objetivada por meio das
praticas, ligada aos processos de classificacdo, que acabam por estabelecer posicoes, e,
consequentemente, oposi¢des. O habitus, por sua vez, incorpora ao agente e se relaciona as
posi¢des no espaco.

A formacdo do grupo de servidores da UFT é composta por pessoas das mais diferentes

regides do pais. Isso porque, devido a pouca idade da institui¢do, seus recursos humanos sao
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constituidos, em sua maioria, de pessoas de outros estados. Esse nimero aumenta se separar 0S
grupos. Entre docentes, esse niUmero é mais expressivo. Nesse sentido, o processo de interagéo,
levando em consideracéo a cultura, o habitus primario, portanto, a histéria de vida incorporada
dessas pessoas, provam a realidade fragmentada e de subculturas da universidade. Além disso,
esse processo também é responsavel pelos conflitos e pelas diferentes territorialidades
constituidas nessa realidade organizacional, ou melhor, institucional.

A cultura estabelecida na UFT, é a cultura da distingéo, percepcao essa ao se visualizar
0 campo e a posi¢cdo dos agentes nesse espaco, assim como a distribuicdo desigual dos capitais,
incorporados ou acumulados de formas distintas, bastante acentuados entre as categorias de
servidores que compBem o0s agentes dessa universidade. Esse processo de hierarquizagdo é
reflexo da acdo do poder simbolico que legitima e justifica a distin¢cdo, e, consequentemente,
de dominacdo simbolica. Dominacao essa, ndo arbitrariamente instituida, mas como aquilo que
possibilita que uma estruturacao seja reproduzida e se incorpore nos individuos.

Se 0 campo ¢é a exteriorizacdo do habitus, e este incorpora as disposi¢cGes do campo,
temos um confronto dialético nesses diferentes grupos que ocasionam intensas lutas simbélicas
provocadas pela forma como cada um se vé. Ha um investimento no jogo, illusio, que s6 tem
sentido no campo onde é jogado. A primeira, porque os professores trazem vivéncias enquanto
docentes anteriores a entrada na universidade, o habitus, enquanto que 0s técnicos
administrativos tém realidades diversas de atividades que acabam por gerar processo de
socializacdo e incorporacdo diferente.

Os capitais que mais se utilizam da diferenciacdo sdo o econdmico e o cultural. Este
ultimo, é o objeto de luta nesse microcosmo, e, em alguns casos pode estar relacionado ao seu
estado incorporado, mas ndo foi investigado nesta pesquisa. Ele se apresenta no campo
estudado, de fato em estado institucionalizado, pelas competéncias adquiridas pela titulagdo de
seus agentes. E, nesse cendrio, os professores possuem um acumulo maior, pela perspectiva do
capital em estado institucionalizado.

No espaco social, os professores ocupam posi¢do dominante na primeira dimensao, pelo
volume de capital cultural, social e simbolico. Como o espaco é multidimensional, na primeira
dimensdo ocorrem fracGes pela estrutura do capital — prova disso sdo os relatos de conflitos
entre professores por espaco, producdo e curriculo. Na segundo dimenséo, repousa 0s técnicos,
com volume e acumulacdo de capital menor nessa estrutura. Ainda assim, pela
multidimensionalidade do espaco, pela estrutura dos capitais, registram-se conflitos pelo nivel
do cargo, atrelando a isso, quem deve trabalhar mais, como também pelo acimulo de capital

cultural proporcionado pelas politicas de qualificacdo voltadas para essa categoria.
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A luta na UFT se da por meio dos conflitos simbdlicos da vida cotidiana, por meio da
imposic¢do, ndo muito visivel, da producdo simbdlica. As imposi¢cdes sdo realizadas como
ordens naturais, na verdade, produtos dos sistemas de classificagdo e de “estruturas mentais
objetivamente ajustadas as estruturas sociais” (BOURDIEU, 1989, p. 14). Esta em jogo, nesse
campo, bens simbdlicos que s6 tém significado internamente, questfes que podem ser
desinteressantes no exterior dessa realidade.

Os resultados dessa pesquisa mostraram, pela perspectiva de Bourdieu, pelas condi¢bes
semelhantes que os agentes de uma mesma classe devem vivenciar, que na UFT, existem duas
classes, pela diferencia¢do produzida dentro do campo, dos professores e técnicos. Entende-se
também que o conflito dialético entre o habitus primério do servidor técnico difere do professor,
por este possuir um habitus de classe anterior ao ingresso na universidade. Diante disso, hd uma
falha no processo de incorporacao de determinadas estruturas, pela certa liberdade dada pelo
habitus.

Além dessas questdes, foi possivel identificar como o campo universitario tem se
apropriado de elementos do campo econdmico para lidar com questdes como o que Chaui
(2003) chamou de crise de legitimidade da universidade. A transposicao dessas relacdes para a
universidade, tem levado a conflitos no que diz respeito ao papel da universidade. E, nesse
sentido, foram identificados também processos isomorficos diante das ameacas externas. Logo,
visualizou-se a presenca de modificagBes isomdrficas coercitivas, relacionado a atuagdo da
politica e problema de legitimidade, como também miméticas, baseado no encadeamento de
processos de organizacdo e normas, voltado a profissionalizacdo. A UFT, enquanto campo, tém
suas regras definitivas e trabalham com uma certa autonomia, mas é clivado por fatores
externos, uma gama de homologias, similaridades estruturais dos campos. H& uma relacdo
ddxica instituida nesse ambiente institucional, assim como ha um jogo, e ha um investimento
dos agentes para que a “bola ndo pare de rolar” — illusio.

Mesmo se identificando um confronto dialético em relacdo ao habitus de classe, ele é
0 principio gerador das préaticas vivenciadas na universidade, e elemento definidor de
territorialidades. Além disso, a aplicagdo desses trés conceitos para a compreensdo dessa
realidade, mostrou, a partir dos resultados empiricos, como as praticas sao construidas e
organizadas nesse ambiente organizacional.

Esta pesquisa se mostrou relevante pois fez rupturas. As praticas vivenciadas na UFT
poderiam passar despercebidas pelo senso comum. Custou-se muito tempo na reflexdo e na
problematizacdo dessa pesquisa. Em parte, porque os elementos pré-construidos teimavam em

ressurgir. Adicionado a isso, perdurou o receio de falar e analisar uma categoria da qual se faz
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parte, pois mostram elementos que podem nédo agradar aos outros. Mas precisou-se romper, e
converter o olhar a enxergar com novas lentes. Mas ndo foi facil enunciar como os agentes
dessa instituicdo estao dispostos.

Adicionado a isso, esta pesquisa se mostrara relevante por romper com as dicotomias
impostas tanto a forma de conceber conhecimentos sobre a cultura das organiza¢fes, como
também por ser aplicada a realidade de uma institui¢éo publica de ensino superior, um ambiente
pouco Vvisto por essas abordagens, mas que revela um espaco de praticas significativamente
préprias, geradas e organizadas por mecanismos que pedem ser apreciados pelo
aprofundamento tedrico proposto aqui. A teoria de Bourdieu foi imprescindivel para a
compreensdo de como o universo simbolico é objetivado em préticas, e se relaciona com a
materialidade da existéncia de seus agentes, os servidores publicos dessa universidade.

Por outro lado, como o pesquisador ndo tem dominio por completo das variaveis, como
consequéncia do estudo, apareceram questdes novas, que a partir dos relatos suscitaram
indagacOes sobre essa realidade. Como se trata de um ambiente organizacional complexo e
préprio, ndo ha possibilidade de compreensao do todo, nem deveria ser o objetivo esgotar nesta
pesquisa, todo o entendimento dessa dindmica. Assim, competiria como pesquisa futura a
codificacdo da divisdo do trabalho nesse campo, a partir dos efeitos simbolicos que suscita; as
diferentes territorialidades produzidas ligadas aos diferentes cursos e finalidades, ligadas
também a divisdo do campus em duas unidades; e, por fim, a valorizacdo de alguns cursos em
relacdo a outros, reflexo de um processo de incorporacdo de bens simbolicos produzidos pelo
Estado. Dessa forma, seria possivel identificar os tipos de capitais, as rela¢6es politicas, e outras
questdes inerentes a cada curso da universidade, fornecendo o entendimento de como se vincula
a concepcdo dos agentes sobre as dicotomias entre 0s cursos de humanas, que formam
“intelectuais”, e aqueles cursos que tém mais visibilidade, promovendo melhores salarios,
formando “profissionais para o trabalho”.

Além disso, alguns fatores gerais também foram identificados, e merecem destaque,
tais como: centralidade das decis@es, instituicdo hierarquica, meios de comunicacéo falhos,
auséncia de acOes de processo de socializagdo, discursos que fortalecem a diferenciacdo e
dissonancia entre discurso e praticas. O discurso, por sua vez, faz parte da acdo e é principio
gerador de préaticas socialmente construidas nesse ambiente, incorporando processos de
diferenciacéo e distingdo. Porém, essas praticas ndo sdo de tudo conscientes, repousam em
crengas, em reconhecimento internalizado e externos ao campo.

Por meio da objetivacdo das praticas, a investigagdo mostrou as imposi¢Ges e

representacdes sociais por meio da percepcdo dos seus agentes, que mesmo nao engajados
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enquanto classes, possuem vivéncias comuns. Estas, por sua vez, sedimentam mecanismos de
percepcdo atestando as praticas e sua manutengdo. O pensamento € livre, mas limitado as
particularidades de sua elaboracéo, fruto de um longo processo de estruturagdo das estruturas
sociais. Assim, “[...] por meio dele, a estrutura da qual é o produto governa a pratica, nao de
acordo com as vias de um determinismo mecéanico, mas por meio das pressdes e dos limites
originalmente atribuidos as suas invengdes” (BOURDIEU, 2013, 91). Portanto, a cultura da

UFT é o sistema estruturado das relacfes. As préaticas, por conseguinte, sao sensiveis a ela.
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