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RESUMO

A inclusdo dos surdos em classes regulares esta amplamente garantida em leis, porém para
efetivd-la faz-se necessario investimento em curriculos, métodos, técnicas, recursos
educativos e organizacgdo especificos. Tendo em vista a especificidade da lingua dos surdos,
visual- gestual os recursos digitais podem favorecer a constru¢do do conhecimento por parte
dos alunos surdos, desde que atenda as especificidades dessa comunidade. O objetivo desta
pesquisa foi identificar e apresentar requisitos pedagdgicos para desenvolvimento de
ambientes virtuais de aprendizagem para alunos surdos do ensino médio. Tendo em vista o
maior protagonismo do aprendiz surdo, optou-se por uma teoria de aprendizagem que tenha o
aluno como sujeito ativo da construcdo do conhecimento e que tenha o computador como
ferramenta de aprendizagem, descartando dessa forma teorias instrucionistas de
aprendizagem. Considerando-se a natureza qualitativa pesquisa, optou-se pela utilizacdo
metodoldgica de grupos focais com alunos surdos e revisdo integrativa de literatura sobre
softwares educacionais desenvolvidos com finalidade educacional para usuarios surdos.
Apesar das variadas categoriza¢des dos requisitos pedagdgicos, neste trabalho enfatizou-se as
categorias: requisitos/expectativas do usuario, teoria de aprendizagem, qualidade do contetdo,
abrangéncia e completude de contetdo e apresentacdo do contetdo. Como resultado deste
trabalho sdo apresentados 30 requisitos pedagdgicos para construcdo de ambientes digitais
para aprendizagem de alunos surdos.

Palavras-chave: Surdo, Construcionismo, Requisitos pedagdgicos, Inclusdo, aprendizagem.



ABSTRACT

The inclusion of the deaf into regular classes is widely guaranteed on laws, but to make it
effective, investments in specific curricula, methods, techniques, educational resources, and
organization are necessary. Considering the specificity of the language of the deaf, visual-
gestural, digital resources can favor the knowledge construction by deaf students, since they
meet the specificities of that community. The objective of this research is to identify and
present pedagogical requirements for the development of virtual learning environments for
deaf secondary school students. In view of the greater importance of the deaf learner, a
learning theory has been chosen that has the student as an active subject of the knowledge
construction and that has the computer as a learning tool, thus, discarding instructional
theories of learning. Considering the qualitative research nature, we opted for the
methodological use of focus groups with deaf students and an integrative review of literature
on educational software developed for educational purposes for deaf users. In spite of the
varied categorizations of pedagogical requirements, this work emphasized the
categories: user’srequirements/expectations, learning theory, content quality,
comprehensiveness and completeness of content and content presentation. As a result, this
work presents 30 pedagogical requirements for the construction of digital environments for
the learning of deaf students.

Keywords: Deafness, Constructionism, Pedagogical requirements, Inclusion, learning.
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1 INTRODUCAO

Ao longo de 30 anos, dedicados ao ensino de matemética na educagdo bésica, nos
Estados de Minas Gerais e Tocantins, nunca tive nenhum aluno surdo incluido nas classes
regulares. Nos primeiros anos, estes alunos ndo estavam nas escolas regulares, mas nos
ultimos anos a inclusdo tem se tornado realidade e, sempre que possivel, optamos por turmas
que ndo possuam alunos deficientes em virtude de nos sentirmos despreparados para trabalhar
com eles. A formacédo inicial da maioria dos professores que estd nas escolas ndo
contemplou nenhuma metodologia para trabalhar com alunos deficientes, nem com os surdos,
qgue possuem a Libras como primeira lingua, e a formacdo continuada também ndo tem
conseguido atender esta demanda. Faltam ainda: intérpretes, suporte pedagdgico, recursos
materiais e tecnologicos, dentre outros. Dai a dificuldade de trabalhar em turmas com alunos
incluidos e a consequente exclusdo destas turmas e destes alunos. Mas esta exclusdo nédo €
destes tempos.

Desde os primordios da humanidade, a surdez tem sido objeto de polémica, in-
compreensdo e exclusdo. A histéria revela muitos conflitos no processo de compreensao da
surdez que ja foi considerada como maldicéo, loucura, incapacidade e doenca.

Historicamente, conforme observa Sa (2010), sabe-se que a tradicdo médico-terapéutica
influenciou a definicdo da surdez a partir do déficit auditivo e da classificacdo da surdez
(leve, profunda, congénita, pre-linguistica, etc.), deixando de incluir a experiéncia da surdez e
de considerar os contextos psicossociais e culturais nos quais a pessoa surda se desenvolve.

A denominacdo da surdez como deficiéncia é considerada por muitos autores
inadequada e, por isso, muitos estudos tém buscado uma redefinicdo deste conceito. Mata
(2004) destaca que o termo esta associado a formas de exclusdo e de discriminacdo, pois o
termo deficiente “parece sempre nos remeter ao seu oposto eficiente. E, portanto, esse termo
significa, antes de tudo, ndo ser capaz, ndo ser eficiente” (MATA, 2004, p.34).

Behares, por sua vez, explica que “[...] a utilizagdo do termo surdo, em lugar de
deficiente auditivo (ou outros similares), permite re-situar a elaboragdo do conceito de
surdez no marco sociocultural e retird-lo do ambito clinico” (BEHARES, 2000, p. 2). O
autor ainda observa que a surdez deve ser conceitualizada “ndo como menos-valia, mas
como diferenca, ou, melhor dizendo, como uma forma de existéncia caracterizada por
possibilidades (ou “valias”) diferentes das do ouvinte” (BEHARES, 2000, p. 2).

Para Skliar (2001), os surdos ndo querem ser chamados de deficientes. “Nao por
negarem delirantemente a surdez, mas por resolverem sua impossibilidade de apreender
auditivamente o mundo por meio de uma leitura visual do mesmo” (SKLIAR, 2001, apud
SALES, 2009, p.9). Quanto ao termo “surdo”, pode-se dizer que,
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[...] é aquele com o qual as pessoas que ndo ouvem referem-se a si mesmos e a seus
pares. Uma pessoa surda é alguém que vivencia um déficit de audicdo que o impede
de adquirir, de maneira natural, a lingua oral/auditiva usada pela comunidade
majoritaria e que constrdi sua identidade calcada principalmente nesta diferenca,
utilizando-se de estratégias cognitivas e de manifestacbes comportamentais e
culturais diferentes da maioria das pessoas que ouvem. (SA, 2010, p.65).

Conceber a surdez como um resultado errado da audicdo esperada implica
desconhecer as diferencas de organizacdo psiquica e cultural existente entre ouvintes e surdos,
ndo s6 enquanto individuos isolados, mas também, e fundamentalmente, como grupos
humanos.

Para Moura (2016), a identidade surda é construida tendo como base uma concepc¢éo
socioantropoldgica da surdez. Assim sendo, para o surdo, é normal ser surdo, e esse sujeito
ndo necessita de conserto, mas de possibilidades que Ihe permitam se desenvolver com

aquilo que tem de preservado. Moura na defesa deste pensamento ainda afirma que:
[...] reconhecer a identidade Surda positiva é permitir ao Surdo existir como sujeito
participativo, enxergar possibilidades além da audi¢do, compreender uma forma de
se estruturar na e pela diferenca, conhecer um ser humano essencialmente visual
que assimila e produz cultura (MOURA, 2008, p. 35).

A autora (2016) destaca que pesquisas que se dedicaram de maneira mais especifica
ao desenvolvimento de surdos, filhos de pais surdos, foram alterando muito a viséo do surdo
como um sujeito limitado ou incapaz. Elas romperam com a ideia de déficit linguistico e
cognitivo e vem demonstrando que o individuo surdo, quando exposto a uma lingua visual,
tem possibilidades de se desenvolver de maneira andloga a um ouvinte.

Neste aspecto, Vygotsky (1987) Vygotsky1987) afirma que o pensamento e a
linguagem podem ser tratados como dois objetos independentes e que, depois, vdo mantendo
uma interconexdo, em que a linguagem se converte em pensamento e 0 pensamento em
linguagem. Segundo ele, o importante é que se faca uso de signos de quaisquer tipos que
possam exercer papel correspondente ao da fala, uma vez que, para Vygotsky, a linguagem
ndo depende da natureza do meio material que a utiliza, ndo depende necessariamente do
som e, portanto, ndo é encontrada apenas nas cordas vocais.

Assim sendo, o desenvolvimento intelectual ndo depende do desenvolvimento
linguistico. O aluno surdo pode alcancar o0 mesmo desenvolvimento do ouvinte, por isso,
faz-se necessaria a compreensdo da importancia da lingua de sinais no processo educacional
do aluno surdo.

Para Marcato; Rocha; Lima (2000), a Lingua de Sinais foi desvalorizada durante
muito tempo, devido a intolerancia da Epoca (1820-1870) com as praticas das minorias e
com a preocupacéo de pais e professores de surdos em ensina-los a falar. Somente nos fins
da década de 1950 é que a Lingua de Sinais encontrou seu caminho e, novamente, pode ser
tratada de forma especial.
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Segundo Sacks (1998), ela é uma lingua completa, ja que possui uma estrutura como
tantas outras linguas. As dificuldades encontradas pelos alunos surdos durante a
aprendizagem sao provenientes de fatores de outra natureza, dentre eles, a dificuldade de
aprendizagem de uma lingua escrita, auséncia de profissionais qualificados, metodologias e
materiais pedagdgicos inadequados, auséncia de recursos tecnoldgicos.

Portanto, apesar de 0s censos e legislacfes brasileiras utilizarem o termo deficiéncia
auditiva, este trabalho fara referéncia a palavra surdo, considerando a surdez ndo como uma
deficiéncia, mas como uma diferenca linguistica e cultural.

O processo de escolarizacdo dos surdos também se desenvolveu de forma lenta e
ainda marcado pela luta contra o preconceito. Percebe-se que a ado¢do do ouvinte como
padrdo de perfeicdo fez-se com que, por muito tempo, se tentasse, de forma discriminatoria,
oralizar o surdo.

Neto e Lorenzine (2009) observam que a educacdo do surdo passou por trés fases:
oralismo, comunicacao total e bilinguismo. Segundo eles, o oralismo teve como objetivo
integrar o surdo na comunidade ouvinte e, para isso, 0s surdos tinham que aprender e
desenvolver a lingua oral. A comunicacdo total surgiu na década de 1960, a partir da
insatisfacdo de alguns educadores com o oralismo. Como 0 nome sugere, esta consiste na
utilizacdo de varios meios de comunicacdo como: gestos criados pelas criancas, lingua de
sinais, fala, leitura orofacial, alfabeto manual, leitura e escrita, etc. O bilinguismo surge na
década de 1990, defendendo a ideia de o surdo ter a lingua de sinais como primeira lingua e
a lingua oficial do pais, como segunda.

O Bilinguismo, segundo Fernandes e Rios (1998), ndo é um método de educacao.

Define-se pelo fato de um individuo ser usuério de duas linguas e que educar com
bilinguismo ¢ “cuidar” para que, através do acesso a duas linguas, se torne possivel
garantir que os processos naturais de desenvolvimento do individuo, nos quais a
lingua se mostre instrumento indispensavel, sejam preservados. [...] E um modo de
garantir uma melhor possibilidade de acesso a educacdo. (FERNANDES; RIOS,
1998, p. 14).

Assim sendo, para que haja aprendizagem da lingua portuguesa, é preciso aquisicdo da
sua primeira lingua: a lingua de sinais. Para Contarato; Baptista (1998, p. 70), “[...] quanto
mais o surdo dominar sua primeira lingua, mais construira conhecimentos na segunda, no
caso o portugués escrito”. Nessa visdo, ndo hd uma comparagdo entre a constru¢do do
conhecimento do sujeito ouvinte com a do surdo.

A inclusdo de alunos com deficiéncia nas escolas regulares tem se acentuado nos
ultimos anos, porém a legislagdo que a ampara ndo € tdo recente. A Constituicdo da
Republica Federativa do Brasil, de 1988, em seu artigo 208, inciso Ill, estabelece que o
dever do Estado com a educacdo serd efetivado mediante a garantia de atendimento
educacional especializado aos portadores de deficiéncia, preferencialmente na rede regular

de ensino.
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Apesar de a inclusdo dos portadores de deficiéncia ja estar assegurada na Constituicéo
Federativa, Strobel (2006) observa que a inclusédo de surdos nas escolas regulares se inicia
efetivamente com a Declaracdo de Salamanca® (UNESCO, 1994). Segundo Strobel (20086,
p.246), “[...] a politica evidenciada na Declaracdo de Salamanca foi adotada na maioria dos
paises e inspirou a elaboragdo da Lei de Diretrizes e Bases da Educac¢ao”. Todavia, de acordo

com a autora,

[...] na LDB, em um de seus capitulos sobre a educacdo especial, hd a énfase e a
inclusdo de pardmetros para a integracdo/inclusdo do aluno especial na escola
regular - na Declaracdo de Salamanca (BRASIL, 1997) ha a mencdo a situacao
linguistica dos surdos e se defende as escolas e classes para eles. O problema é que
0S governos ndo respeitaram essa ressalva e trataram os surdos como 0s demais
alunos. (STROBEL, 2006, pp. 246-247).

Skliar (1998) observa que apesar das discussdes iniciadas na década de 1990, que
indicam que o especial dessa educacao de surdos refere-se unicamente a diferenca linguistica
e sociocultural existente entre surdos e ouvintes, esta educacdo é compreendida como
responsabilidade da educacdo especial.

A partir da Declaracdo de Salamanca (UNESCO, 1994), a educacdo inclusiva passou a
compreender o processo de inclusdo de criangas e jovens com “necessidades educativas
especiais”, na rede comum de ensino. Importante ressaltar que 0 termo "necessidades
educacionais especiais"”, na declaracdo, refere-se a todas aquelas criancas ou jovens cujas
necessidades educacionais especiais se originam em funcéo de deficiéncias ou dificuldades de
aprendizagem. Assim, conforme proclamado na declaragao de Salamanca, “[...] as criangas e
jovens com necessidades educativas especiais devem ter acesso as escolas regulares, que a
elas se devem adequar através duma pedagogia centrada na crianga, capaz de ir ao encontro
destas necessidades” (UNESCO,1994, p. viii).

A Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional, LDB, lei n® 9.394, de 20 de
dezembro de 1996 no artigo 4°, inciso Ill, estabelece que o dever do Estado com educagéo
escolar publica sera efetivado mediante a garantia de: atendimento educacional especializado
gratuito aos educandos com deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento e altas
habilidades ou superdotacdo, transversal a todos 0s niveis, etapas e modalidades,
preferencialmente na rede regular de ensino (conforme redacdo dada pela Lei n° 12.796, de
2013, BRASIL, 2013).

1 A Declaracdo de Salamanca foi resultado da Conferéncia Mundial de Educagdo Especial ocorrida em
Salamanca, Espanha, em junho de 1994, onde delegados representando 88 governos e 25 organizagdes
internacionais em assembleia reafirmaram o compromisso para com a Educacdo para Todos, reconhecendo a
necessidade e urgéncia do providenciamento de educagdo para as criangas, jovens e adultos com necessidades
educacionais especiais dentro do sistema regular de ensino.
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O capitulo V da LDB trata especificamente da educagéo especial conceituada, para 0s
efeitos desta Lei, como “modalidade de educagdo escolar oferecida preferencialmente na rede
regular de ensino, para educandos com deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento e
altas habilidades ou superdotag¢ao” (conforme Redacdo dada pela Lei n® 12.796, de 2013,
BRASIL, 2013).

No paragrafo primeiro, a lei estabelece que devera haver, quando necessario, servicos
de apoio especializado, na escola regular, para atender as peculiaridades da clientela de
educacdo especial e no artigo 59, a lei da a incumbéncia aos sistemas de ensino de assegurar
aos educandos com deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento e altas habilidades ou
superdotacdo, curriculos, métodos, técnicas, recursos educativos e organizagdo especificos,
para atender as suas necessidades. Incumbe, ainda, aos sistemas, a garantia de professores
com especializacdo adequada em nivel médio ou superior, para atendimento especializado,
bem como professores do ensino regular capacitados para a integracao desses educandos nas
classes comuns.

A Educacéo inclusiva também é uma das metas do Plano Nacional de Educag&o- PNE,
2014-2024, Lei n.° 13.005,

[...] universalizar para a populagdo de 4 (quatro) a 17 (dezessete) anos com
deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento e altas habilidades ou
superdotacdo, 0 acesso a educacdo bésica e ao atendimento educacional
especializado, preferencialmente na rede regular de ensino, com a garantia de
sistema educacional inclusivo, de salas de recursos multifuncionais, classes, escolas
ou servicos especializados, publicos ou conveniados.

Dentre as dezenove estratégias apresentadas no Plano Nacional para alcance da meta,
destaca-se, dentre outras, a disponibilizacdo de material didatico préprio e de recursos de
tecnologia assistiva e o fomento de pesquisas voltadas para o desenvolvimento de
metodologias, materiais didaticos, equipamentos e recursos de tecnologia assistiva, visando a
promocdo do ensino e da aprendizagem e condicdes de acessibilidade dos (as) estudantes.

Apesar da ampla utilizacdo pelos surdos, a Lingua Brasileira de Sinais - Libras so foi
reconhecida oficialmente, por meio da Lei n°® 10.436 de 24/04/02 e somente a partir desta data
foi possivel realizar, em &mbito nacional, discussdes relacionadas a necessidade do respeito a
particularidade linguistica da comunidade surda e do uso desta lingua nas escolas.

Nesta lei, a Libras € conceituada como “forma de comunicag@o e expressdo, em que o
sistema linguistico de natureza visual-motora, com estrutura gramatical propria, constituem
um sistema linguistico de transmisséo de ideias e fatos, oriundos de comunidades de pessoas
surdas do Brasil” (BRASIL, 2002).
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No artigo 4° a lei determina que o sistema educacional federal e os sistemas
educacionais estaduais, municipais e do Distrito Federal devem garantir a inclusdo nos cursos
de formacao de Educacdo Especial, de Fonoaudiologia e de Magistério, em seus niveis medio
e superior, do ensino da Lingua Brasileira de Sinais - Libras, como parte integrante dos
Parametros Curriculares Nacionais - PCNs, conforme legislacéo vigente.

Um grande marco em relacdo a incluséo foi a instituicdo em 06 de julho de 2015 da
Lei N° 13.146, Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia (Estatuto da Pessoa com
Deficiéncia da Pessoa com Deficiéncia) destinada a assegurar e a promover, em condicOes de
igualdade, o exercicio dos direitos e das liberdades fundamentais por pessoa com deficiéncia,
visando a sua incluséo social e cidadania.

No artigo 27, a lei estabelece que a

[...] educagdo constitui direito da pessoa com deficiéncia, assegurados sistema
educacional inclusivo em todos os niveis e aprendizado ao longo de toda a vida, de
forma a alcangar 0 maximo desenvolvimento possivel de seus talentos e habilidades
fisicas, sensoriais, intelectuais e sociais, segundo suas caracteristicas, interesses e
necessidades de aprendizagem (BRASIL, 2015, p. 7).

No paragrafo Unico do referido artigo, ela incumbe ao Estado, a familia, a comunidade
escolar e a sociedade o dever de assegurar educacdo de qualidade a pessoa com deficiéncia,
colocando-a a salvo de toda forma de violéncia, negligéncia e discriminacao.

No artigo 28, a lei incumbe ao poder publico, dentre outras coisas, do aprimoramento
dos sistemas educacionais, visando garantir 0 acesso, a permanéncia, a participacdo e a
aprendizagem, por meio da oferta de servigos e de recursos de acessibilidade que eliminem as
barreiras e promovam a inclusdo plena; projeto pedagdgico que garanta aos estudantes
condicdes de pleno acesso ao curriculo; oferta de educacéo bilingue, sendo a Libras a primeira
lingua e de pesquisas voltadas para o desenvolvimento metodologias, materiais didaticos, de
equipamentos e de recursos de tecnologia assistiva.

No Estado do Tocantins, o atendimento educacional especializado, no sistema
Estadual de ensino, est4 regulamentado por meio da resolugcdo N°1, de 14 de janeiro de 2010.
No artigo 2°, fica estabelecido que o atendimento dos alunos com deficiéncia devera ser feito
nas classes comuns do ensino regular e em salas de recursos multifuncionais ou em centros de
atendimento educacional especializados.

A resolucdo ainda estabelece matricula de, no maximo, trés alunos com deficiéncia,
transtornos globais do desenvolvimento e superdotacéo/altas habilidades e nUmero méaximo de

25 alunos nas turmas onde houver inclusdo destes alunos.
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De acordo com censo demografico realizado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica - IBGE, no ano 2010, sobre deficiéncia auditiva, no Tocantins, 1976 pessoas ndo
conseguiam ouvir de modo algum e, deste total, 1186 tém idade inferior a 40 anos. 13.232
pessoas apresentam grande dificuldade auditiva e 50.932 disseram apresentar alguma
dificuldade.

O censo escolar, realizado pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais - INEP, mostra um crescimento na matricula na educacao especial, na educacéo
béasica, nos trés ultimos anos ndo s6 no Brasil, como também na regido norte e no Estado do

Tocantins de, aproximadamente, 14,6%, 20,7% e 9,4%, respectivamente.

Graéfico 1 - Matricula na Educacdo Especial, Educacdo Basica, nos anos 2015, 2016 e 2017
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Fonte:INEP-http://inep.gov.br/sinopses-estatisticas-da-educacao-basica

Quanto a inclusdo de alunos surdos, deficientes auditivos e surdocegos, o Censo
escolar, realizado pelo INEP nos trés ultimos anos, mostra reducdo do nimero de alunos
surdos ou com deficiéncia auditiva matriculados em classes comuns ou exclusivas no Brasil e
no Tocantins. O Tocantins registrou aumento do nimero de alunos surdocegos matriculados

na educacdo bésica.
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Grafico 2 - Matricula na Educacéo Especial/Ed. Basica em Classes comuns e
Exclusivas nos anos 2015, 2016 e 2017
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No ano de 2017, o Estado do Tocantins contava com 466 alunos com deficiéncia
auditiva, 265 alunos surdos e 5 alunos surdocegos incluidos em classes comuns ou exclusivas,

de 259, 183 e 5 escolas, respectivamente.
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Fonte: INEP- http://inep.gov.br/sinopses-estatisticas-da-educacao-basica

Observa-se que, no Brasil, a inclusdo dos alunos com deficiéncia, dentre eles os surdos,
encontra-se garantida em legislacdo e a inclusdo destes em escolas regulares também vem se
efetivando. Constata-se que a legislagdo assegura, ndo s6 a inclusdo, mas os recursos fisicos,
humanos e financeiros indispensaveis para efetiva-la. Porém, percebe-se que a inclusdo dos
alunos em classes regulares ndo acontece na mesma velocidade que as adaptacdes estruturais,
curriculares, formacdo de professores, pesquisas de novas metodologias, materiais

pedagogicos apropriados, inclusdo de interpretes nas turmas, dentre outros.
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Parafraseando Strobel (2006), ha uma “in(ex)clusdo dos alunos nas escolas”, ou seja,
estdo incluidos na escola mas, excluidos do processo educacional. Alunos surdos estdo
incluidos em um ambiente onde todos, ou quase todos, falam portugués. Diriamos: séo
estrangeiros em sua propria escola.

Pensando na surdez como diferenca e na necessidade de efetivar a inclusdo dos
alunos surdos, nas escolas regulares, faz-se necessario investir em recursos assistivos, que
propiciem informacdo e construcéo do conhecimento.

Tendo em mente os estudos sobre o desenvolvimento do surdo, a sua lingua na
modalidade visual-espacial, utilizar-se de tecnologias digitais, pode possibilitar a proposi¢éo
de alternativas mais condizentes com as demandas atuais dos alunos surdos.

Goettert (2014) observa que o computador tem papel fundamental na transformacao
da vida dos surdos, uma vez que possibilitam o uso de diferentes recursos que ampliam o
contato com a lingua portuguesa e a lingua de sinais.

Mais efetivo ainda € uso do computador conectado a internet. Conforme ressalta

Santarosa et al. (2007),
[...] tendo presente que a Internet constitui-se uma rede que néo é de ninguém, mas
que é de todos, ampliar a criagdo de e disponibilizar novos espagos virtuais com
recursos para a acdo, interacdo, comunicacao, desenvolvimento, inclusdo digital e
social de PNEEs, constitui-se em uma tarefa urgente e necessaria (SANTAROSA
at all, 2017, p. 2).

Stumpt (2010, p. 2) observa que “do ponto de vista dos surdos, o uso do comutador e
da internet inaugurou uma nova dimensao as suas possibilidades de comunicacgdo, pois sdo
tecnologias acessiveis visualmente”. Segundo o autor, se para ouvintes elas contribuiram
para modificagcdes profundas nos usos e costumes de toda sociedade, para os surdos estas
mudancas poderao ser muito mais significativas.

Os processos de ensino e aprendizagem podem se tornar mais ativos, dindmicos e
personalizados por meio de Ambientes Virtuais/Digitais de Aprendizagem.

Para Pereira, Schmitt; Dias (2007, pp. 4-5) “[...] os AVAs consistem em midias que
utilizam o ciberespaco para veicular conteudos e permitir interacdo entre os atores do

processo educativo”. Ainda segundo as autoras,

[...] os AVAs utilizam a Internet para possibilitar de maneira integrada e virtual o
acesso a informacdo por meio de materiais didaticos, assim como o
armazenamento e disponibilizacdo de documentos (arquivos); a comunicagdo
sincrona e assincrona; o gerenciamento dos processos administrativos e
pedagdgicos e a produgdo de atividades individuais ou em grupo. (PEREIRA,;
SCHMITT,; DIAS, 2007, p. 7).

Também para Santarosa et al. (2007, p. 3), ambientes digitais de aprendizagem/
Ambientes Virtuais de Aprendizagem (ADA/AVA) “sdo cendrios que habitam o ciberespago
e envolvem interfaces que favorecem a interagdo/comunicacdo incluindo ferramentas para

atuacdo autdbnoma e oferecendo recursos para a aprendizagem individual e coletiva”.
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Santarosa et al. (2007) ainda observam que a criagcdo desses ambientes, digitais,
virtuais de aprendizagem, tendo presente a producdo de tecnologias avancadas, diversificam
a forma de utilizacdo como espacos pedagdgicos de informacdo, formacdo, interagéo,
comunicagdo, entre outros, dando acesso a usuérios, que se beneficiam em termos de
aprendizagem, desenvolvimento e incluséo social

Analisando a efetividade dos Ambientes Virtuais de Aprendizagem, Quevedo; Vanzin;

Ulbricht (2014) testaram diferentes narrativas para o ensino de uma area da matematica em
um Ambiente Virtual e Aprendizagem (AVA) inclusivo junto a alunos surdos e ouvintes e

constataram que,

[...] os cursos de EAD disponibilizados em duas linguas, portugués e de sinais,
podem oferecer ao aluno surdo conforto na aprendizagem e compartilhamento com
os colegas ouvintes, contribuindo de modo inimagindvel para a melhoria da
qualidade de vida da pessoa com surdez. (QUEVEDO; VANZIN; ULBRICHT,
2014, p. 15).

Diante do desafio de arquitetar um AVA que propicie a construcdo de conhecimentos pelos
alunos surdos, tendo estes como protagonistas desta construcdo, este trabalho busca resposta ao
guestionamento:

Qual o conjunto de recomendacdes pedagdgicas sdo necessarias para desenvolvimento de

Ambientes Virtuais de Aprendizagem construcionistas para educacéo de surdos?

1.1 Justificativa

A definicdo clinica da surdez influenciou o olhar sobre o surdo na educacédo, que
incluido na educacdo especial, como deficiente, passou a ser tratado como tal,
desconsiderando seu potencial para a aprendizagem.

Apesar de a Educacdo especial ter como objetivos 0s mesmos estabelecidos para a
educacdo geral, devido as caracteristicas dessa populacdo seu atendimento requer
atendimento diferenciado no que diz respeito a material pedagdgico, curriculo, profissionais
habilitados, dentre outros, para Valente (1991, p.44), a Educacdo especial ndo tem nada de
especial. Segundo ele “[...] a educagdo especial anda a reboque e pode ser caracterizada
como mera versdo adocicada da educagdo geral”. Para o autor, os métodos e abordagens
educacionais usadas sdo versdes adocicadas e deturpadas da educacao tradicional.

No caso dos alunos surdos, a situagdo ainda é mais complexa, uma vez que a
auséncia de intérpretes faz com que estes ndo tenham acesso a informacao, ndo interajam
com colegas, professores e conteddo programatico. Dessa forma, como construir
conhecimento?

E isso ndo acontece somente na escola. Stumpf (2010) observa que as comunidades
surdas, que tém nas linguas de sinais sua face mais visivel, além de geograficamente, ndo se
encontrarem reunidas em uma mesma localidade, na maioria das vezes, vivem e trabalham
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em ambientes onde a grande maioria sdo ouvintes e, portanto, sua comunicagéo ali também e
reduzida.

As tecnologias digitais invadiram a vida social, financeira, trabalho, enfim todas as
areas da nossa vida e interferiram em nosso modo de pensar, agir, de nos relacionarmos, de
aprendermos, mas para os surdos, a inser¢do comunicativa em muitas atividades antes
inacessiveis, ja é com certeza um dos maiores beneficios propiciados por elas.

Segundo Stumpt (2010), a lingua de sinais aceita e 0 seu uso regulamentado abre as
portas para profundas mudangas na educagéo dos surdos, pois 0 acesso a LIBRAS aliada ao
uso das novas tecnologias, “[...]Japonta para reais possibilidades de um grande salto de
qualidade nessa educacdo cujo principal objetivo € a inclusdo do sujeito surdo na escola e na
sociedade” (STUMPT, 2010, p. 3).

Importante observar que a utilizacdo de novas tecnologias ndo garantira, por si so,
avanco na qualidade da educagéo.

Pereira; Schmitt; Dias (2007) observam que a qualidade do processo educativo

depende do envolvimento do aprendiz, da proposta pedagogica, dos materiais veiculados, da
estrutura e qualidade da equipe pedagdgica e técnica, bem como das ferramentas e recursos
tecnoldgicos utilizados no ambiente.

Sobre este aspecto, para Petry (1997, apud Baranauskas et al., 1999), a construcdo de
um software, assim como seu uso estdo apoiados sobre pressupostos epistemoldgicos e assim
sendo, os pressupostos epistemolégicos dos professores, na escolha dos softwares que serdo
utilizados e como o serdo, ultrapassam, em importancia, qualquer pressuposto ou objetivo de
quem 0s construiu.

Ainda segundo o autor:

Mais do que discutir qual o software ideal, devemos indagar o que se considera
como aprendizagem, que condigdes a favorecem e como se pode cria-las. A partir
dai, sim, pensar quais softwares podem ser usados e em quais condi¢des passa a ser
mais uma situacdo na qual pode-se repensar praticas pedagogicas e conceitos sobre
aprendizagem (PETRY, 1997, apud BARANAUSKAS, 1999, p. 66).

Conforme observado, a concepcéo pedagdgica é fundamental para desenvolvimento
do AVA, porém seus objetivos somente se efetivardo os se recursos disponiveis no ambiente
forem utilizados nesta perspectiva.

Para Macedo; Ulbricht (2008, apud PIVETTA et al., 2014) a aprendizagem mediada
por AVAs contribui para a difusdo do conhecimento de forma mais aprazivel ao grupo de
pessoas com deficiéncias, apesar das possiveis barreiras. No entanto, sob um olhar dirigido a
inclusdo destas pessoas, tecnologias utilizadas para o ensino devem atender as
recomendacdes de usabilidade e acessibilidade, pois quando ndo se apresentam
adequadamente, podem provocar efeitos diametralmente opostos, colocando barreiras muitas
vezes intransponiveis ao aprendizado.
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Percebe-se que os problemas relativos a qualidade educacional ndo serdo resolvidos
apenas colocando computadores a disposi¢do dos alunos, sem a elaboragéo de novos objetivos
para o ensino e uso de teorias e recursos apropriados. Portanto, a construcdo de AVAs devera
levar em conta ndo sO conceitos de engenharia de software, mas as teorias pedagodgicas
inerentes ao contexto educacional, ou seja, deveré ser precedida por minucioso levantamento
de requisitos de aprendizagem.

Tendo em vista 0 maior protagonismo do estudante surdo, optou-se por uma teoria de
aprendizagem que diferentemente de teorias instrucionistas, que utilizam o computador como
maquinas de ensinar, utilizasse o computador como ferramenta de aprendizagem. Uma teoria
que privilegie a construcdo ativa do conhecimento pelo educando, a interacdo e a mediagéo do
conhecimento. Apesar de as teorias construtivistas também terem como foco o protagonismo
do estudante, a interacdo, optou-se pela teoria construcionista de Seymour Papert.

O construcionismo, teoria educacional (ou de aprendizagem) desenvolvida por Papert
baseia-se principalmente na Teoria Construtivista de Piaget e Vigotsky, mas Papert acabou se
distanciando da Psicologia do Desenvolvimento, desenvolvendo uma teoria mais voltada para
a intervencdo pedagogica. Dessa forma, como o proprio Papert definiu, o Construcionismo

passa a ser uma “reconstrucdo pessoal do construtivismo”. Assim, para o autor,

O construcionismo - a palavra N em oposicdo a palavra V - compartilha a conotacao
de aprendizagem do construtivismo como "construir estruturas de conhecimento”,
independentemente das circunstancias do aprendizado. Em seguida, acrescenta a
ideia de que isso acontece especialmente de forma feliz em um contexto em que o
aluno estd conscientemente envolvido na construgdo de uma entidade publica, seja
um castelo de areia na praia ou uma teoria do universo (PAPERT, 1991, s/p).

Valente (2005) ressalta duas ideias que permitem diferenciar o tipo de construcao
proposto por Papert do construtivismo de Piaget. Primeiramente, o aprendiz constréi alguma
coisa, colocando a méao na massa, ou seja, fazendo e segundo, fazendo algo do seu interesse, 0
que propicia motivacgéo e aprendizagem significativa.

Portanto, a producdo de um AVA educacional de qualidade devera envolver designers,
programadores e professores e 0s objetivos educacionais deverdo estar bem claros para todos
os envolvidos no processo de concepgdo do software.

Assim sendo, tendo o desenvolvimento e uso do AVA com objetivo de propiciar a
construcdo do conhecimento pelos alunos surdos, torna-se indispensével a identificacdo e
apresentacdo de um conjunto de recomendagdes para desenvolvimento e uso deste, baseadas
na teoria da aprendizagem, construcionista, condizente com necessidades e expectativas do

aluno surdo e que tenha o computador como uma ferramenta de aprendizagem.
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A inclusdo educacional é mais que acesso, permanéncia na escola e integracao e,
portanto, precisa ser bem-sucedida, pois constitui parte da constru¢cdo de uma sociedade
inclusiva, processo de fundamental importancia para o desenvolvimento e manutencdo de
um Estado democratico.

Dai a relevancia desta pesquisa, uma vez que a construcdo e uso de AVA sera
indispensavel para efetivar a inclusdo dos alunos surdos nas escolas e a consequente incluséo
social, visto que proporcionara condicdes de igualdade, autonomia, participacdo e
aprendizagem.

Considera-se que as recomendacdes e, posteriormente, 0 AVA, sera Util ndo somente
para alunos surdos, para aprendizes da LIBRAS, mas também professores e demais
profissionais de apoio que carecem de formacdo e recursos pedagdgicos para trabalhar com
alunos surdos incluidos.

1.2 Objetivos
1.2.1 Geral

Elicitar requisitos pedagdgicos para desenvolvimento de ambientes virtuais de

aprendizagem para estudantes surdos do ensino médio.

1.2.2 Especificos

Mapear quais e como ferramentas tecnoldgicas tém sido utilizadas para ensino de

Libras e educacédo de surdos através de revisdo bibliogréfica de estudos.

o ldentificar as necessidades e expectativas dos alunos surdos, por meio de grupos
focais, tendo em vista a construcdo do Ambiente Virtual de aprendizagem.

o Apresentar 0s principios tedricos e metodologicos da teoria de aprendizagem
construcionista, que fundamentara a construcdo do AVA.

o Apresentar as recomendacdes para construcdo do AVA, tendo em vista a teoria de

aprendizagem construcionista e necessidades e expectativas do surdo.

1.3 Metodologia

Os cientistas, para melhor estudar fenémenos, procuram sempre classifica-los. Sabe-
se que toda e qualquer classificacdo pode ser feita de variadas formas e atraves de critérios
que variam de acordo com os tipos de enfoques. Para Silva; Menezes (2001),
tradicionalmente, as pesquisas sdo classificadas do ponto de vista da natureza, da forma de
abordagem do problema, de seus objetivos e dos procedimentos técnicos. O quadro 1
sintetiza a classificacdo desta pesquisa segundo os quatro enfoques.
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Quadrol - Quadro metodologico

Classificacao da Pesquisa
Quanto a natureza: Aplicada
Quanto a abordagem: Quialitativa
Quanto aos objetivos: Exploratdria
Quanto aos procedimentos: Bibliografica
Levantamento: Grupos Focais

Do ponto de vista da abordagem do problema, conforme Silva; Menezes (2001), a
pesquisa pode ser classificada em quantitativa ou qualitativa. Observa-se que ndo se busca
nesta pesquisa quantificacGes, portanto, busca-se uma abordagem qualitativa do problema.

Segundo Flick (2009), existe uma grande dificuldade de encontrar uma definicdo
comum de pesquisa qualitativa que seja aceita pela maioria das abordagens e dos
pesquisadores do campo. Para Flick (2009, p. 12), “[...] a pesquisa qualitativa ndo ¢ mais
apenas a pesquisa ndo quantitativa, tendo desenvolvido uma identidade propria (ou talvez,
varias identidades)”.

Apesar dos variados enfoques dados a pesquisa qualitativa, Flick (2009) identifica
algumas caracteristicas comuns. A pesquisa qualitativa visa a abordar o mundo exterior (e
ndo em contextos especializados, como laboratérios) e entender, descrever e, as vezes,
explicar os fendmenos sociais “de dentro” de variadas maneira diferentes: analisando
experiéncias de individuos ou grupos; examinando interacdes e comunicacdes que estejam se
desenvolvendo e/ou investigando documentos (textos, imagens, filmes, musicas) ou tragcos
semelhantes de experiéncias ou interaces.

Para Flick (2009, p. 8), essas abordagens tém em comum o fato de

buscarem esmiucar a forma como as pessoas constroem o mundo a sua volta, o que
estdo fazendo ou o que esta Ihes acontecendo em termos que tenham sentido e que
oferecam uma visdo rica. As interagdes e os documentos sdo considerados como
forma de constituir, de forma conjunta (ou conflituosa), processos e artefatos
sociais. (FLICK, 2009, p.12)

Ja Silva; Menezes (2001, p. 20) consideram que na pesquisa qualitativa “hd uma
relacdo dindmica entre o mundo real e o sujeito, isto é, um vinculo indissociavel entre o
mundo objetivo e a subjetividade do sujeito que ndo pode ser traduzido em numeros”. Esta
abordagem ndo requer uso de técnicas e métodos estatisticos. Segundo as autoras, 0
ambiente natural é onde se coletam os dados, sendo o pesquisador, o instrumento chave. Este
tende a analisar seus dados de forma indutiva. E descritiva, sendo o processo e seu
significado os focos principais da abordagem.

Flick (2009, p.9) observa que “a pesquisa qualitativa se abstém de estabelecer um

conceito bem definido daquilo que se estuda e de formular hip6teses no inicio para depois
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testd-las.” Conceitos ou hipoteses, se usadas, serdo desenvolvidos e refinados no processo de
pesquisa.

Nesta mesma perspectiva, Moreira (2002, p. 57) apresenta algumas caracteristicas
béasicas da pesquisa qualitativa:

e foco na interpretacdo em vez da quantificacéo;

e énfase na subjetividade em vez da objetividade;

e flexibilidade no processo de conducéo da pesquisa;

e orientagédo para 0 processo, ndo para o resultado;

e preocupacdo com o contexto, no sentido de que o comportamento das pessoas € a
situacdo ligam-se intimamente na formacéao da experiéncia;

e reconhecimento do impacto do processo de pesquisa sobre a situacdo de pesquisa:
admite-se que o pesquisador exerce influéncia sobre a situacdo de pesquisa e é por
ela também influenciado.

Do ponto de vista de seus objetivos, Gil (2002) alega ser possivel classificar as
pesquisas em trés grandes grupos: exploratorias, descritivas e explicativas. Tendo em vista as
caracteristicas desta pesquisa e a descricdo apresentada por Gil, esta pesquisa é de natureza
exploratoria.

Segundo este autor, a pesquisa exploratoria visa proporcionar maior familiaridade com
0 problema, com vistas a torna-lo mais explicito ou a constituir hip6teses. De maneira geral,
estas pesquisas tém como objetivo principal o aprimoramento de ideias ou a descoberta de
intuicBes, sendo, portanto, seu planejamento bastante flexivel. Para Gil (2002), na maioria dos
casos, essas pesquisas envolvem: levantamento bibliografico; entrevistas com pessoas que
tiveram experiéncias praticas com o problema pesquisado e analise de exemplos que
"estimulem a compreens&o”.

Do ponto de vista dos procedimentos, as pesquisas, segundo Gil (2002), podem ser
classificadas em bibliograficas, documental, experimental, levantamento, estudo de caso e
pesquisa Expost-Facto. “Levantamento” ¢ a denominagdo dada ao procedimento que envolve
a interrogacéo direta das pessoas cujo conhecimento se deseja levantar. Os dados necessarios
para realizacdo desta pesquisa foram coletados por meio de pesquisa bibliogréfica, reviséo

integrativa de literatura e da realizagéo de grupos focais (Levantamento).
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1.3.1 Revisdo integrativa de literatura

Visando a identificacdo de requisitos para construcdo do AVA que atendesse as
necessidades e expectativas, recorreu-se a uma revisdo integrativa de literatura em
publicacdes periddicas buscando conhecer quais e como as ferramentas tecnoldgicas estdo
utilizadas nos processos de ensino e aprendizagem dos surdos. Segundo Ercole; Melo;
Alcoforado (2014, p. 12),

[...] a revisdo integrativa de literatura é um método que tem como finalidade
sintetizar resultados obtidos em pesquisas sobre um tema ou questdo, de maneira
sistematica, ordenada e abrangente. E denominada integrativa porque fornece
informagBes mais amplas sobre um assunto/problema, constituindo, assim, um corpo
de conhecimento. Deste modo, o0 revisor/pesquisador pode elaborar uma revisdo
integrativa com diferentes finalidades, podendo ser direcionada para a definicdo de
conceitos, revisdo de teorias ou analise metodolégica dos estudos incluidos de um

topico particular.
A elaboracdo de revisdo integrativa, alertam Mendes, Silveira e Galvdo (2008), é

relevante que vise subsidiar a implementacdo de intervencOes eficazes devera ter as etapas a
serem seguidas claramente descritas.

Tendo como referéncia pesquisadores do metodo, Mendes; Silveira; Galvdo (2008)
observam que, em geral, para a construcdo da revisao integrativa faz-se necessario percorrer
seis etapas distintas: identificacdo do tema e selecdo da hipdtese ou questdo de pesquisa;
estabelecimento de critérios para inclusdo e exclusdo de estudos/amostragem ou busca na
literatura; definicdo das informacbes a serem extraidas dos estudos selecionados/
categorizacdo dos estudos; avaliagdo dos estudos incluidos; interpretacdo dos resultados; e
apresentacdo da revisdo/sintese do conhecimento. No quadro 2 apresenta-se uma sintese

dessas etapas, em conformidade com Mendes; Silveira; Galvao (2008):

Quadro 2 - Etapas/Passos de uma revisdo integrativa de literatura.

Revisdo Integrativa da Literatura

1°Passo | Estabelecimento de hipotese ou |e  Escolha e definicdo do tema;

questdo da pesquisa. e  Objetivos;

o Identificagdo de palavras-chave;

e Tema relacionado com a prética.
Estabelecimento dos critérios de inclusdo e exclusdo;
Uso de base de dados;

e Selecdo dos estudos.

3° Passo | Categorizacdo dos estudos e Extracdo das informacgGes;

o Organizacdo e sumarizacdo das informacoes;
e Formacéo do banco de dados;

4° Passo | Avaliacdo dos estudos incluidos |e  Aplicacdo de analises estatisticas;

2° Passo | Amostragem ou busca na
literatura.

na revisao. e Inclusdo/exclusdo de estudos;
e Analise critica dos estudos selecionados.
5° Passo | Interpretacdo dos resultados. e Discussdo dos resultados;

e  Propostas de recomendagdes;
e  Sugestbes para futuras pesquisas.
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6° Passo | Sintese do conhecimento ou e Resumo das evidéncias disponiveis;
apresentagéo da reviséo. e Criacdo de um documento que descreve
detalhadamente a reviséo.

Fonte: Adaptada de Mendes, Silveira e Galvéo (2008, p. 761).

De Souza; Silva; Carvalho (2010) enfatizam que a defini¢cdo da pergunta norteadora
constitui a fase mais importante da revisdao, uma vez que determina quais estudos serdo
incluidos, os meios que serdo adotados para a identificagdo e as informagdes que serdo
coletadas de cada estudo selecionado.

Para Mendes; Silveira; Galvao (2008), a elaboracdo de uma revisao integrativa exige
tempo e esforco consideravel do revisor, porém, oferece aos profissionais de diversas areas de
atuacdo, especialmente na salde, 0 acesso rapido aos resultados relevantes de pesquisas que

fundamentam as condutas ou a tomada de decisdo, proporcionando um saber critico.

1.3.2 Realizacdo de grupos focais

Paralelamente a revisao sistematica foi realizado levantamento, por meio do uso de
grupos focais com alunos surdos, das dificuldades vivenciadas nos processos de ensino e
aprendizagem, das ferramentas utilizadas para estudo, bem como das necessidades
relacionadas a criacdo e/ou uso de AVAs.

O campo da pesquisa qualitativa, segundo Backes et al (2011), se constitui de diversas
possibilidades metodoldgicas, as quais permitem um processo dindmico de aderéncia a novas
formas de coleta e de anélise de dados, dentre elas, o grupo focal (GF). Segundo os autores, 0
GF representa uma importante técnica de coleta de dados que, a partir da interacdo grupal,
promove uma ampla problematizacdo sobre um tema ou foco especifico.

Para Parent et al. (2000, p. 47 apud OLIVEIRA; FILHO; RODRIGUES, 2007, p. 4),
Grupo de foco é um tipo de entrevista em profundidade realizada em grupo, cujas reunides
apresentam caracteristicas definidas quanto a proposta, tamanho, composicao e procedimentos
de conducdo. O foco ou o objetivo de analise é a interagcdo dentro do grupo.

Morgan (1996, p. 30) define Grupo de foco como uma técnica de pesquisa para coletar
dados através da interacdo do grupo sobre um tépico determinado pelo pesquisador. E ainda

ressalta que sua definicdo para grupos de foco tem trés componentes essenciais.

Primeiro, afirma claramente que grupos focais € um método de pesquisa dedicado a
coleta de dados. Em segundo lugar, localiza a interacdo em uma discussdo em grupo
como a fonte dos dados. Terceiro, reconhece o papel ativo do pesquisador na criacdo
da discussdo em grupo para fins de coleta de dados (MORGAN, 1996, p.130).



33

Para Iervolino; Pelicioni (2001, p. 115), “[...] a esséncia do grupo focal consiste
justamente na interagdo entre os participantes e o pesquisador, que objetiva colher dados a
partir da discussdo focada em topicos especificos e diretivos (por isso é chamado grupo
focal)”.

Leitdo (2003) observa que o uso da técnica ndo é recente:

[...] entrevistas de carater exploratorio sdo, de alguma forma, realizadas desde
quando os socidlogos iniciaram suas buscas para coletar dados. Entretanto, o
trabalho de Bogardus, realizado em 1926, pode ser considerado pioneiro para o
desenvolvimento da técnica. Ao pesquisar alunos de uma escola, incentivando-os a
expressar suas ideias, Bogardus percebeu a riqueza das discuss@es originadas pelos
grupos, comparando-as com as entrevistas individuais. (LEITAO, 2003, p.48).

Ainda segundo Leitdo (2003), até a década de 1940, a técnica de entrevistas em grupo
foi pouco utilizada. No entanto, nessa época, essa metodologia, ao ser utilizada pelo sociélogo
americano Paul Lazarsfeld para analisar como ficava o moral das pessoas durante a
transmissdo dos programas de radio, na época da Segunda Guerra Mundial, terminou atraindo
a atencdo de outro socidlogo, Robert K. Merton, que em virtude dos estudos e trabalhos
realizados é considerado um dos precursores da elaboracdo da metodologia para a utilizacdo
do grupo de foco.

Apesar de a técnica de grupos focais ter sido originalmente desenvolvida por cientistas
sociais, 0 Marketing foi a area que mais adotou e, consequentemente, contribuiu para
popularizacéo desta técnica.

Quanto ao uso de grupos focais, Flick (2009) observa que estes se tornaram uma
importante abordagem nas pesquisas qualitativas em diferentes areas, sendo usados como
método Unico, ou integrados em um modelo de multiplos métodos com outros métodos
qualitativos, e as vezes, com métodos quantitativos.

Os grupos focais sdo usados atualmente como um método autbnomo e em combinacgéo
com pesquisas e outros métodos de pesquisa, principalmente entrevistas individuais e
detalhadas.

Gomes; Barbosa (1999) enumeram etapas indispensaveis no preparo e conducdo de
grupos focais: selecdo da equipe; selecdo dos participantes; duracdo do evento e seu local de
realizacédo; elaboracédo de roteiro de discussdo; conducdo da entrevista; registro da discusséo e
analise dos resultados.

Em geral, o processo de aplicacdo dos grupos focais segue uma linha metodoldgica

composta pelas exigéncias de planejamento, conducdo das sessdes e analise dos dados.



34

Observa-se que as cinco primeiras etapas identificadas por Gomes; Barbosa (1999)
constituem elementos da etapa de etapa de planejamento.

Oliveira; Filho; Rodrigues (2007) observam que o conhecimento das caracteristicas do
método de coleta de dados é fundamental para usos adequados as necessidades do estudo em
evidéncia e em conformidade com a literatura as caracteristicas dos GF podem ser resumidas
conforme quadro a seguir.

Quadro 3- Caracteristicas dos Grupos Focais

CARACTERISTICAS DOS GRUPOS FOCAIS

Tamanho do grupo 8 a 12 pessoas

Composicdo do grupo Homogénea: entrevistados pré-selecionados

Contexto fisico Atmosfera informal. descontraida

Duracao 1 a 3 horas

Gravagdo (registro) Uso de fitas de audio e video

Quantidade de sessdes Depende de varios fatores. mas se recomenda a

realiza¢do de pelo menos duas sessoes.

Moderador Habilidades de observacéo. interpessoais e de

comunica¢io do moderador.

Fonte: OLIVEIRA, FILHO e RODRIGUES (2007, p.7)

Para Balch; Mertens (1999), em geral, a selecdo dos participantes de um grupo focal
deve levar em conta dois critérios: participantes devem ter experiéncia ou informacdo que o
proposito da pesquisa requer e ainda devem ser capazes de comunicé-lo ao grupo.

O moderador do GF precisa ter clareza quanto a sua funcao para alcance dos objetivos,
é¢ um integrante fundamental, cabendo-lhe organizar o ambiente, conduzir a entrevista,
estimular e induzir os participantes a fornecerem o maior nimero de informacdes, reconduzir
0 assunto em caso de disperséo, sem, no entanto, interferir nas participagdes do gruo.

Segundo Boccato (2014, p. 51), “[...] na literatura ndo hd um consenso sobre o
namero ideal de sujeitos em Grupos Focais. Fraser; Restrepo-Estrada (1988) indicam entre
sete e doze, Oliveira e Freitas (1998) entre seis e dez, Bauer; Gaskell (1999) de seis a oito e
Minayo (2004) entre seis a doze pessoas”.

Kroll et al. (2007) observam que 0 nimero de participantes por grupo tambem
depende da questdo de pesquisa, do tipo de guia usado e do grau em que a discussdo é
estruturada. Os autores ainda observam que grupos focais que incluem pessoas com
problemas cognitivos ou sensoriais tendem a ser menores uma vez que faz-se necessario
tempo maior para apresentacdo das perguntas, processamento pelo participantes e ainda

tempo para que possam expressar sua opinides.
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A revisdo integrativa realizada, assim como o desenvolvimento dos grupos focais, se

encontram detalhados em capitulos especificos.

1.3.2 Delimitacéo

O Estudo foi realizado com 10 alunos surdos e 1 aluna ouvinte, do curso Letras-
Libras da Universidade Federal do Tocantins, Campus Porto Nacional, 3 professores ouvinte,
sendo que destes, 2 atuaram como intérpretes e coordenador deste trabalho. Os grupos focais
foram realizados no Campus de Porto Nacional, visando facilitar a participacdo dos alunos
surdos. A pesquisa bibliografica teve inicio no ano 2016 mas foi sendo atualizada até inicio
do ano 2018.

1.3.3 Organizacdo do documento

O caminho percorrido para alcancar o objetivo deste trabalho, apresentacdo de
recomendacdes para construcdo de AVAs para aprendizagem para surdos, tendo estes como
protagonistas é apresentado por meio de seis capitulos, destinados a responder aos objetivos
especificos propostos.

No primeiro capitulo faz-se uma introducao e apresenta-se a justificativa e a finalidade
deste trabalho.

No segundo descreve-se a revisdo de estudos realizada com e objetivos do de conhecer
quais ferramentas tecnoldgicas tém sido produzidas e como estdo sendo utilizadas nos
processos de ensino e aprendizagem de alunos surdos. Por meio desta revisdo pode-se
conhecer as ferramentas/softwares, suas potencialidades e limitacdes, tendo em vista a
utilizacdo destas no AVA ou a construcdo de ferramentas similares.

O terceiro capitulo apresenta o grupo focal, como técnica que tem sido muito utilizada
para coleta de informagdes em pesquisa qualitativas, descreve o desenvolvimento das etapas
indispensaveis no preparo e conducdo dos trés grupos focais e posteriormente descreve os
resultados dos GFs desenvolvidos com alunos surdos da Universidade Federal do Tocantins.

O quarto capitulo é dedicado a apresentacao da teoria da aprendizagem construcionista
de Seymour Papert, e seus pressupostos metodoldgicos visando nortear a construcdo do AVA.

No quinto capitulo apresenta-se os resultados do trabalho, as recomendagdes para
construcdo do AVA, tendo em vista a teoria de aprendizagem e necessidades e expectativas

do surdo, no quinto faz-se consideracfes finais e no sexto capitulo apresenta-se as
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consideracOes finais e ainda, recomendagOes para pesquisas futuras visando ampliar a

inclusdo educacional e social dos alunos surdos.
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2. UMA REVISAO DE ESTUDOS SOBRE USO DE TECNOLOGIAS DIGITAIS
EDUCACIONAIS PARA O ENSINO-APRENDIZAGEM DA COMUNIDADE
SURDA

Tendo em vista os estudos sobre o desenvolvimento do surdo, a sua lingua na
modalidade visual-espacial, o uso de tecnologias digitais da informacdo e comunicacéo,
dentre elas, o computador, podem favorecer a proposicdo de alternativas mais condizentes
com as demandas atuais dos alunos surdos, uma vez que estas vém se constituindo em
valiosas ferramentas de apoio na superacdo das desigualdades e na incluséo social.

Os computadores podem ser vistos como ferramentas de auxilio na qualificacdo do
processo de ensino-aprendizagem, com a utilizacdo de softwares pedagdgicos. Segundo De
Azeredo; Saldias (2002), as atividades oferecidas por esse tipo de software devem contribuir
para uma melhora na eficiéncia da aprendizagem, por meio da selecdo de conteddos
adequados as necessidades e interesses dos alunos, pela a utilizacdo de formas de
apresentacdo adaptadas a seus estilos cognitivos e por estarem construidos baseados em
solidas estratégias pedagogicas.

Dos Santos; Favero (2014) observam que na educacdo de surdos, 0S recursos
tecnoldgicos aliados a estratégias educativas adequadas fomentam o aprender de forma
interativa, mas alertam sobre a necessidade do reconhecimento das potencialidades da
tecnologia e da tomada de consciéncia da realidade em que a escola esta inserida, evitando
assim, a mera informatizacdo do ensino.

Importante ressaltar que nem todas as pessoas tém possibilidade de acessar 0s recursos
de hardware ou software que o mundo digital oferece devido a limitagdes, no caso dos
surdos, auditivas. Segundo Hogetop; Santarosa (2002), para potencializar as capacidades
destas pessoas existem artefatos tecnoldgicos, denominados de Tecnologia Adaptativa ou
Tecnologia Assistiva (TA) dependendo da influéncia europeia ou norte-americana ou
europeia, respectivamente. Apesar da utilizagdo de termos diferentes, a autora observa que o
objetivo € o mesmo, eliminar barreiras de acesso ao mundo as pessoas com dificuldades,
propondo solucdes para os mais distintos tipos de necessidades especiais (HOGETOP;
SANTAROSA, 2002, p. 104).

Bersch (2017) nos auxilia a compreender melhor os limites do conceito do termo
Tecnologia Assistiva diferenciando-o das tecnologias utilizadas por profissionais da area
médica. Para ele, uma tecnologia pode ser considerada assistiva no contexto educacional,

guando
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[...] ela é utilizada por um aluno com deficiéncia e tem por objetivo romper barreiras
sensoriais, motoras ou cognitivas que limitam/impedem seu acesso as informagdes
ou limitam/impedem o registro e expressdo sobre 0s conhecimentos adquiridos por
ele; quando favorecem seu acesso e participacdo ativa e autbnoma em projetos
pedagogicos; quando possibilitam a manipulacdo de objetos de estudos; quando
percebemos que sem este recurso tecnoldgico a participacdo ativa do aluno no
desafio de aprendizagem seria restrito ou inexistente. (BERSCH, 2017, p. 12)

Assim, Bersch (2017) apresenta como exemplos de TA no contexto educacional os
mouses diferenciados, teclados virtuais com varreduras e acionadores, softwares de
comunicacdo alternativa, leitores de texto, textos ampliados, textos em Braille, textos com
simbolos, recursos de mobilidade pessoal, etc.

Apesar da revolugdo que os computadores e a internet vém realizando na vida dos
surdos verifica-se gque essas tecnologias ainda ndo estdo sendo utilizadas de forma autbnoma
em seu processo de ensino-aprendizagem. Neste sentido, e tendo em vista producdo de AVA
que tem por objetivo a constru¢do do conhecimento dos alunos surdos, faz-se necessario
conhecer quais e como os softwares, ferramentas, ambientes, tém sido utilizados com esta
finalidade. Estes conhecimentos serdo imprescindiveis para construcdo de um AVA, visto que
as potencialidades, assim como as fragilidades apontadas pelos autores deverdo ser

observadas, possibilitando propostas mais condizente com as necessidades dos surdos.

2.1 Estratégias para a revisao integrativa de estudos

A revisdo integrativa foi um dos procedimentos utilizados para coleta de dados, tendo
em vista a adequacdo do propdsito inicial deste método de pesquisa aos objetivos da
pesquisadora, a obtencdo de um profundo entendimento de um determinado fendmeno
baseando-se em estudos anteriores.

Segundo Broome (2000 apud MENDES; SILVEIRA; GALVAO, 2008), a revisio
integrativa da literatura consiste, na construcdo de uma andlise ampla da literatura,
contribuindo para discussdes sobre métodos e resultados de pesquisas, assim como reflexdes
sobre a realizacao de futuros estudos.

A revisdo integrativa de estudos teve como objetivo identificar quais e como 0s
softwares tem apoiado o processo de ensino e aprendizagem dos surdos, analisando, de forma
critica, cada um dos artigos encontrados. O conhecimento das tecnologias que tém sido
utilizadas para informagdo, bem como para mediar a transformacgdo das informacgdes em
conhecimento nos processos de ensino e aprendizagem dos surdos, € fundamental para
construcdo de AVA que tenha por objetivo o protagonismo do usuario surdo. Dois

guestionamentos nortearam a reviséo:
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e Quais os softwares tém apoiado os processos de ensino e aprendizagem dos
surdos?

e Como os softwares tém apoiado 0s processos de ensino e aprendizagem dos
surdos?

Para tanto, foi realizado um mapeamento das referéncias em periédicos cientificos,
responsaveis pela difusdo de resultados de pesquisas e registro dos avangos da producéo
académica nas areas de informatica e educacédo, em especial, 0 desenvolvimento de softwares
educativos. Delimitou-se para esta pesquisa, estudos publicados na década de 2007 a 2017.

As bases de busca utilizadas foram: Simposio Brasileiro de Informética na Educacéo
— SBIE, Workshop de Informética na Escola (WIE), Workshops do Congresso Brasileiro de
Informéatica na Educacdo (WCBIE), Jornada de Atualizacdo de Informaética na Educacao
(JAIE), Workshop de Desafios da Computacdo Aplicada a Educacdo (WDCAE), Revista
Brasileira de Informética na Educagdo (RBIE), Revista Novas Tecnologias na Educacdo
(RENOTE) e Revista Cientifica Internacional (InterSciencePlace).

Antes da realizacdo do mapeamento junto aos periddicos foram elaborados, com o
objetivo de manter a organizacao, clareza e a atualidade da pesquisa, critérios de exclusédo e
uma planilha para o extrato das analises dos artigos.

Foram excluidos: 1) Estudos realizados antes do ano 2007. 2) Revisdes e
mapeamentos sistematicos de literatura. 3) Estudos que ndo respondam nenhuma das questdes
norteadoras. 4) Estudos duplicados ou redundantes (para estudos de mesma autoria ou
relacionados a mesma solucdo, apenas 0 mais recente e/ou 0 mais completo serd incluido, a
menos que tenham informacg&o complementar). 5) Estudos que ndo apresentam uma proposta
de software ou software.

Para garantir a recuperacdo do maior nimero de artigos, determinou-se as palavras
mais significativas dentro do problema focalizado e seus termos correlatos, quando foram
identificados que, para a palavra “software”, poderia ser utilizados como sindnimos dentro

29 ¢¢ 29 <¢

deste contexto, 0s termos “jogos”, “ferramentas”, “sistema”, “aplicagdo”, “ambiente”. Para a
expressao “ensino-aprendizagem”, poderiam ser utilizados os termos “educacdo”, “ensino” ou
“aprendizagem” e para a palavra “surdos”, poderiam ser utilizados como palavras correlatas
0s termos “LIBRAS”, “lingua de sinais”, “lingua brasileira de sinais”, “sinais”, “gestual”,

“linguagem visual”. A combina¢do das palavras e seus termos correlatos com os operadores
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l6gicos utilizados nos motores de busca dos ambientes web das revistas eletronicas “AND” e

“OR”, deu origem a uma string de busca utilizada para encontrar os estudos.

((educ* OR ensi* OR apren*) AND (ferrament* OR system* OR apica* OR soft* OR
ambient* OR jog*) AND (libras OR “lingua de sinais” OR sinais OR gestural OR
“linguagem visual” OR surd*))

Assim, como resultado da utilizagdo da string de busca junto as bases escolhidas,
foram encontrados 103 artigos, cuja analise ocorreu em duas fases: Fase 01 - Andlise dos
Titulos e Resumos e Fase 02 - Analise completa dos artigos.

Na primeira, foi realizada a leitura dos titulos e resumos visando verificar se 0s
artigos auxiliariam a responder as questdes da pesquisa resultando na excluséo de 76 artigos
a partir dos critérios, definidos previamente: estudos anteriores a 2007 (15 artigos); estudos
que ndo respondiam as perguntas iniciais (52 artigos); revisdes e mapeamentos sistematicos
de literatura (4 artigos), estudos duplicados ou redundantes (4 artigos) e estudos que nao
apresentavam uma proposta de software ou um software (1 artigos). Dessa forma, 27 artigos
foram incluidos na pesquisa. Dessa forma dos 103 artigos, 74% foram excluidos, 76 artigos,
sendo 15% pelo critério 1, 4% pelo critério 2, 51% pelo critério 3, 3 % pelo critério 4 e 1%

pelo critério 5.

Periodo 2007-2017

Revistas SBIE RBIE WIE  CBIE  RENOTE P TOTAL
Artigos identificados | 25 | [ 16 ][ 5 ]| 10 || a5 | [ ) ][ 103 ]
Artigos Incluidos l 7 I [ 2 ] [ 4 ] [ 6 ] [ 8 ] [ - ][ 27 ]

Na segunda fase, foi feita a leitura integral dos trabalhos para conhecer os softwares
que estdo sendo utilizados nos processos de ensino e aprendizagem do surdo, com qual
finalidade estdo sendo utilizados, assim como, fazer sua classificagdo. Em seguida, 0s
trabalhos analisados foram classificados de acordo com o tipo de solugdo apresentada para a
comunidade surda, ou seja, em jogos/games, ambientes de aprendizagem, ferramentas de
apoio a aprendizagem, tradutores, objetos de aprendizagem, dicionarios, forum de discusséo e

teclado virtual.
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Ressalta-se que durante a leitura integral dos artigos os softwares apresentados foram
classificados de acordo com os estudos e seguindo a estrutura: Nome do Software; Tipo de
Software; Base de Dado; Ano; Titulo do artigo; Autores; Objetivo; publico e Estratégias de
Mediacéo.

2.2 Apresentacdo e analise dos artigos estudados

Nesta secdo faz-se a apresentacdo dos estudos encontrados, classificados de acordo com
0 tipo de solucdo apresentada pelos autores e identificados por nimero para facilitar algumas
analises. As diversas propostas encontram-se resumidas, por tipo, em uma tabela contendo o

artigo, autores e nome, seguidos de breve apresentacdo de cada uma delas.

2.2.1 Jogos

A analise dos artigos possibilitou conhecer estudos onde 0s jogos ou a construcdo

dos mesmos, sdo utilizados como recursos didaticos no processo educacional de aprendizes

surdos.
Quadro 4 - Jogos

Ano Titulo do Artigo Autores Nome/Proposta ID

2014 | Criar e compartilhar games: novas possibilidades de Rodrigues e Alves |Jogos digitais a S07
letramento digital para criancas surdas partir da mediacéo

do software
Scratch

2014 | Um jogo para aprender libras e portugués nas séries Santos, L at al. Jogo S11
iniciais utilizando a tecnologia da realidade aumentada

2014 | Avaliacéo de Tecnologias de Traducéo Portugués - Colling e LIBR@SNET S13
Libras visando o uso no Ensino de Criangas Surdas. Boscarioli

2014 | Avaliacdo de Tecnologias de Traducéo Portugués - Colling e Multi-trilhas S14
Libras visando o uso no Ensino de Criangas Surdas. Boscarioli

2015 | Aplicacion Mavil para el aprendizaje de la Cano at al. Lectoescritura con |S21
lectoescritura con Fitzgerald para nifios con Fitzgerald
discapacidad auditiva

2015 | Jogos Sérios para Lingua Gestual Portuguesa (artigo Escudeiro at al. Aplicacéo S22
em lingua inglesa) VirtualSign

2016 | Gamificacdo: Um aplicativo para o ensino da Lingua | Rocha at al. Serious LIBRAS [S26
Brasileira de Sinais

2017 | LibrasZap - Um Jogo Baseado em Mensagens Sarinho LibrasZap S23
Instantaneas para Avaliacdo de Conhecimentos na
Lingua Brasileira de Sinais

Rodrigues; Alves (2014) analisaram a emergéncia de préaticas de letramento digital de
criancas surdas, na construcdo de jogos digitais, a partir da mediagdo do software Scratch, um

software gratuito que permite a criacdo de histdrias interativas, jogos e animacfes por meio da
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linguagem de programacdo gréafica e ainda possibilita o compartilhamento das produgdes na
internet. Segundo as autoras, a escolha do tema, jogos digitais, se deu em funcdo de ser um
tema que povoa o universo infantil e adolescente, sendo ainda compreendidos na pesquisa
como elementos importantes nos processos de socializacdo e de promocdo de eventos de
letramento, que podem gerar novos modos de percepcéo, aprendizagem e de expresséo.

Para as autoras, o letramento digital implica na realizacdo de préticas de leitura e
escrita diferentes das formas tradicionais de letramento e alfabetizagdo. “Ser letrado digital
pressupde assumir mudancas nos modos de ler e escrever os codigos e sinais verbais e nao-
verbais, como imagens e desenhos, se compararmos as formas de leitura e escrita feitas no
livro”. (XAVIER, 2007, p. 2 apud RODRIGUES; ALVES 2014).

Por meio da pesquisa realizada com criangas surdas, que possuiam bom nivel de
comunicacdo em lingua de sinais, foi possivel constatar uma ampliacdo das habilidades de
letramento, que coloca essas criangas em direcdo a uma nova condi¢do enquanto participantes
ativos e criticos dos espacos digitais. Segundo as autoras, as atividades permitiram o exercicio
da criatividade, comunicacdo e interacdo, propiciando o empoderamento das criangas na
condicdo de sujeitos autores e ao mesmo tempo exigindo-lhes e promovendo a autonomia e
construcdo do conhecimento.

As autoras ainda apontam para possibilidade de letramento alfabético em funcdo das
praticas de letramento digital, tendo em vista que estas incluem o uso da lingua escrita.

Para as autoras a questdo do letramento dos surdos constitui um dos maiores desafios
enfrentados pela escola e as constatacOes feitas a partir da pesquisa contribuirdo para orientar
as praticas pedagogicas destinadas a alunos surdos.

As autoras ainda ressaltam a importancia da mediacdo do professor, uma vez que
organizam e regulam a experiéncia de aprendizagem, promovem questionamentos,
explicacOes e interacdes que propiciam o alcance dos objetivos, constituindo como como um
dos elementos mais importantes para as propostas pedagogicas, independentemente do tipo de
tecnologia usada.

Os jogos Multi-Trilhas (COUTO, 2008 apud COLLING; BOSCARIOLI, 2014) e
LIBRAS Brincando e Aprendendo (LIBRASNET, 2010 apud COLLING; BOSCARIOLLI,
2014) foram apresentados por Colling e Boscarioli (2014), numa pesquisa que tinha por
objetivo avaliar a acessibilidade linguistica em software educativo para surdos. O Multi-
Trilhas é um jogo que busca atender surdos em processo inicial de aquisicdo de uma segunda
lingua e explora os conteddos verbos, substantivos, adjetivos e pronomes que Ssdo

apresentados em portugués, escrito em LIBRAS, por meio de animagdes. O LIBRAS
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Brincando e Aprendendo (LIBRASNET, 2010 apud COLLING; BOSCARIOLI, 2014)
objetiva trabalhar contetudos do ensino fundamental, referentes as disciplinas de Matematica,
Ciéncias, Geografia e Portugués. O jogo apresenta varias categorias, como Aulas e Palavras
Cruzadas, que podem ser escolhidas por meio do menu. Colling; Boscarioli questionam se 0s
softwares estdo realmente preparados para apoiar 0 ensino de criangas surdas e, no caso dos
dois jogos avaliados, apontaram alguns problemas de usabilidade, apresentando como
solucdo, a incorporacdo de LIBRAS em toda a interface, com descritores em todos 0s
componentes, por meio de recursos como imagens, videos e animacdes. Os autores
consideram fundamental, no processo pedagdgico, a utilizacdo de materiais que
complementem o trabalho do professor e favorecam o aprendizado. Para os autores, as
tecnologias oferecem inumeras possibilidades de aplicacbes e devem ser exploradas na
educacdo, inclusive para maximizar os resultados obtidos no processo educacional de
individuos surdos, em especial, 0 ensino da lingua portuguesa, Libras.

A proposta de jogo educativo VirtualSign, apresentado por Escudeiro et al. (2015),
tem por objetivo ensinar os conceitos basicos da lingua gestual Portuguesa, da forma mais
agradavel motivacional e interativa.

Para a criacdo do jogo, os autores consideraram varios aspectos, dentre eles a
jogabilidade (considerada a parte mais importante do jogo) e os cenarios. O jogo compreende
trés niveis, diretamente relacionados com o grau de dificuldade do aprendizado da lingua
gestual: aprendizado de letras, palavras e frases.

Cada nivel acontece em cenario diferenciado, contendo sinais espalhados por todas as
cenas que deverdo ser encontrados pelo jogador com a ajuda de personagens, nao jogadores e
de um mapa de sugestdes. Os sinais/gestos obtidos serdo armazenados no inventario do
jogador e poder&o ser acessados o tempo todo.

A fim de manter o jogo desafiador, existe um sistema de pontuacdo, bem como uma
historia com finalidade de motivar o jogador. A aquisic¢do de sinais Ihe proporcionaré acesso a
outras zonas, aos pontos de verificagdo para avaliar o conhecimento em lingua gestual e
minijogos divertidos. O jogador podera fazer uso de tradutor virtualsign quando tiver que
executar gestos nos pontos de verificacdo da aprendizagem.

Segundo os autores, 0s jogos digitais se tornaram uma maneira reconhecida de
fornecer conteldo rico para seus jogadores e oferecem uma notavel oportunidade para superar
a falta de conteudo digital educacional para a comunidade com deficiéncia auditiva. Para 0s
autores, a disponibilizacdo dessas oportunidades para aqueles que tém deficiéncias é uma

preocupacdo central da sociedade atual e uma obrigacdo para promover a equidade e a
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inclusdo. O jogo estava em fase final de desenvolvimento e o teste com usuarios servird para
preenchimento de um quadro de avaliacdo quantitativa Futuramente o jogo poderd ser
adaptado para plataformas moveis.

Santos et al. (2014) desenvolveram um jogo da memoria, utilizando Realidade
Aumentada - RA, com potencial educativo para auxiliar no processo de ensino e
aprendizagem de surdos usuérios da LIBRAS e do portugués. No jogo, a aprendizagem dos
sinais se da a partir das associacdes e combinacfes entre marcadores que poderdo ser de
diversos temas como saudacdes, cumprimentos, verduras, entre outros que poderdo ser
criados. O jogo e baseado em marcadores fiduciais para a renderizagdo dos modelos virtuais e
em uma webcam para a captura da cena real. Os autores consideraram as potencialidades do
computador, trabalhado com as tecnologias digitais da informacéo e comunicacdo - TDIC na
criacdo de ambientes que possibilitam a criacdo coletiva de conhecimento e o recurso da RA
que favorece o entendimento e a aprendizagem dos surdos, visto que privilegia a experiéncia
visual. Os autores entendem que o jogo é fundamental para o desenvolvimento social,
intelectual e emocional das criangas, e a insercdo da RA torna a experiéncia mais
enriquecedora.

Cano et al. (2015) propdem uma aplicagdo para tablet, o jogo sério “Lectoescritura
con FitzGerald”, que serve como ferramenta educativa para apoiar a aprendizagem da
linguagem escrita e a compreensdo da leitura por parte de alunos surdos, tendo em vista a
inclusdo destes alunos nas escolas regulares do México. No jogo, o aluno devera receber a
informacdo de maneira visual, estimulando o aprendizado do espanhol e também da lingua de
sinais mexicana. Este jogo possibilitara a aprendizagem dos conceitos e estrutura das oraces
e esta estruturado em trés niveis de aprendizagem: basico, médio e intermediario identificados
por cores distintas. Os niveis estdo relacionados aos niveis de leitura pré-silabico, silabico e
alfabético e a passagem de um nivel para outro estd condicionada ao desenvolvimento de
certas competéncias.

Antes do inicio do jogo a crianca devera cadastrar informacdes basicas (nome, género,
idade, curso, deficiéncia, etc.) de forma a proceder avaliacdo da crianga e adaptar certos
comportamentos do jogo ao perfil captado. Na fase em que se encontra, 0 jogo considera 0s
esquemas para estruturar oracdes no presente, mas pretende ampliar a conjugagédo de verbos
no passado e no futuro, assim como fazer a incorporacdo de outros tipos de atividades para
trabalhar associacdo de palavra — som e som-palavra. O prototipo passara pela avaliagdo de

especialistas em interacdo humano computador, seguindo modelo de validacéo e os resultados
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servirdo de apoio para avaliar se 0 jogo pode ser considerado sério nos cendrios pedagogico e
ludico.

Para os autores, 0s jogos sérios sdo aplicados ativamente na area da educagdo com
objetivo de comunicacdo, entendimento e aprendizagem de atividades especificas e podem,
portanto, serem utilizados para promocéo de leitura e escrita em criangcas com deficiéncia
auditiva.

Sarinho (2017) apresenta o LibrasZap, um jogo estilo Quiz (questionario), interativo,
baseado em servicos de mensagens instantaneas (IM) voltado para a avaliacdo de
conhecimentos na Lingua Brasileira de Sinais — LIBRAS através de questdes multimidia. O
jogo funciona como um bot (TELEGRAM, 2016) para os aplicativos WhatsApp, Messenger e
Telegram (2016) e utiliza para confrontar, de maneira dindmica, o conhecimento dos
jogadores, palavras disponiveis no Dicionario de Libras (INES, 2015).

LibrasZap segue parcialmente o padrdo de interface descrito para 0s jogos textuais,
jogos que usam caracteres textuais em vez de imagens na sua representacdo grafica. O
conteddo é apresentado em video em Libras, que pode ser visualizado por vérias vezes, antes
da selecdo do item correspondente em Portugués.

Ainda segundo Sarinho (2017), em 1 ano e 4 meses foram recebidas 1833
mensagens pelo WhatsApp, 431 mensagens pelo Messenger e 257 no Telegram de jogadores
do LibrasZap. Para o autor, o nimero € significante, tendo em vista que o uso pelo WhatsApp
depende da divulgacao dos usuarios, o Telegram é pouco utilizado no Brasil e a divulgacdo do
servico no Messenger requer um custo de impulsdo do Facebook que nédo foi efetivado.

O autor apresenta como pontos fortes do jogo, obtidos por meio da pesquisa
qualitativa, o aspecto inovador, a facilidade de uso, gamificacdo do estudo como incentivo ao
aprendizado de Libras e a utilidade do jogo para aprendizagem da Lingua de sinais, Libras.
No entanto, o autor também apresenta alguns pontos fracos, como o rapido desinteresse do
jogador apds jogar poucas partidas, e as limitacdes de aprendizagem decorrentes da oferta
apenas de videos de palavras.

O autor ainda ressalta a necessidade de uma avaliagdo mais aprofundada do
LibrasZap com usuarios membros da comunidade surda e com usuarios com diferentes niveis
de conhecimento de Libras visando contribuir futuramente para o processo de validagcdo do
jogo de uma forma completa e efetiva.

Rocha et al. (2017) apresentam um aplicativo modvel educacional, denominado
“Serious LIBRAS”, baseado em técnicas de gamificacdo que tem o objetivo de apoiar o

ensino-aprendizagem da Lingua Brasileira de Sinais (LIBRAS).
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Na proposta dos autores, o “Serious LIBRAS” deverd contar com trés niveis:
iniciante béasico, intermediario e avancado, mas, no momento, o aplicativo conta apenas com o
nivel iniciante com dois subniveis (fases 1 e 2). A fase 1 corresponde ao aprendizado de letras
do alfabeto em Libras e a fase 2 consiste na verificacdo do aprendizado de palavras.

Os autores pretendem implementar os niveis intermediario e avancado em versdes
posteriores com 0 objetivo de proporcionar ao jogador transitar pelos varios niveis
percebendo sua evolucdo e ao mesmo tempo instigando para novas aprendizagem. A
implementacdo de novos niveis também tem por objetivo proporcionar o ensino de novos
conteddos.

Rocha et al. (2017) esperam que nessa versdao do aplicativo, desenvolvida para ser
utilizada em dispositivos que possuem o sistema operacional Android, 0s usuarios aprendam
datilologia que, segundo eles, é de grande importancia para comunicacdo de ouvintes com 0s
surdos, ja que é um sistema que apresenta o alfabeto das linguas orais escritas por meio do
uso das maos.

Os autores consideram a gamificacdo uma ferramenta com muitas potencialidades,
capaz de dar novos significados a velhos processos, de gerar maior motivacao e engajamento
por parte dos individuos. Assim, espera-se que o aplicativo “Serious LIBRAS” facilite o
aprendizado de Libras por meio de elementos de jogos, de forma mais motivadora, intuitiva e

divertida.

2.2.2  Tradutores

Nos artigos incluidos na pesquisa, quatro pacotes de software usados pelos surdos e

pelos ouvintes para traducao foram objeto de andlise: ProDeaf, HandTalk, Rybena e e-Sinais.
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Quadro 5- Tradutores

Ano Titulo do Artigo Autores Nome/Proposta | ID

2014 | Avaliacdo de Tecnologias de Traducao Colling e Boscarioli HandTalk S16
Portugués -Libras visando o uso no Ensino de ProDeaf Mével |S17
Criancas Surdas.

2014 | ContribuicGes da Teoria da Aprendizagem Vieira at al. HandTalk e S16
Multimidia e da Usabilidade para aprendizagem ProDeaf Mével |S17
de Libras e Lingua Portuguesa por meio de Rybena S18
aplicativos moveis

2017 | Avaliagdo do Software Educacional e-Sinais no | Araujo, Silveira e Matos e-sinais S25

EnsinoAprendizagem da Lingua Portuguesa
Escrita e da LIBRAS

Colling; Boscarioli (2014), ao fazerem a avaliacdo da acessibilidade linguistica em
softwares educativos voltados para os surdos e ouvintes, identificaram a necessidade de
avaliacdo dos tradutores de Portugués-LIBRAS, para verificar sua incorporagao em ferramenta
de apoio ao ensino de surdos. Com este objetivo, foram analisados os softwares ProDeaf,
tradutor de site e HandTalk e Rybena, tradutores de dispositivos moveis. A andlise ocorreu
nos dispositivos maveis, porém os autores reconhecem que as trés ferramentas, ProDeaf,
HandTalk e Rybend, possuem outras variagdes de plataformas de execugdo. Os autores
sentiram necessidade de verificar se os parametros da LIBRAS (configuracdo de mao, ponto
de articulacdo ou locacgdo, expressdo ndo manuais, orientacdo de maos e movimento) estavam
incorporados nestes sistemas, pois sua incorporacdo € fator essencial para uma traducédo
efetivamente compreensiva. Os resultados mostraram a dificuldade de formalizagdo de uma
traducdo coerente do portugués para Libras, considerando a diferenca estrutural das linguas.
Dentre os problemas encontrados, a maioria permeava a dificuldade em contextualizacdo dos
sinais na formacdo de uma sentenca compreensivel realizando a traducao efetiva da sentenca e
ndo sua transliteracdo (Portugués Sinalizado). Diante das dificuldades encontradas na
avaliacdo feita por especialistas (tradutores e intérpretes de Libras) e por criangas, 0s autores
apresentaram diversos fatores que deverdo ser garantidos na implementacdo de um avatar
tradutor de Portugués-LIBRAS, para que a compreensdo de uma sentenca seja garantida:
eliminacdo de artigos, preposicdes e conectivos; desambiguacdo lexical; expressdo
contextualizada; publico alvo (vocabulario-regido e idade); formacéo de sinal (composigdo —
namero e género); incorporacado de sujeito e identificagdo e utilizacdo de classificadores.

Vieira et al. (2014) analisaram os aplicativos para dispositivos moveis, HandTalk e
ProDeaf, tradutores automaticos de palavras, termos e pequenas frases da Lingua Portuguesa
para a LIBRAS. Os autores apresentaram como requisitos e principais funcionalidades dos

aplicativos, a compatibilidade com diversos sistemas operacionais maéveis (Android, iOS,
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Blackberry OS e Windows Phone 8); a dependéncia de conexdo a Internet para
funcionamento completo; entrada de dados por meio de texto escrito, falado ou fotografado;
visualizacdo da sinalizacdo em diferentes angulos; ajustes de velocidade de sinalizacdo;
notificacdo de erros e envio de sugestdes aos desenvolvedores. Para esta analise, 0s autores
aplicaram trés metodologias. A primeira relacionada a validade social dessas Tecnologias
Assistivas, mediadoras da comunicacgao entre sujeitos surdos e ouvintes, notadamente no que
tange a aprendizagem de Lingua Portuguesa e/ou Libras, por meio de tais ferramentas, tendo
em vista que estes aplicativos ndo sdo usados apenas como tradutores, mas também como
objetos de aprendizagem de segunda lingua.

Por meio da anélise de narrativas produzidas por professores ouvintes, surdos e
intérpretes de Libras, os autores constataram que, enquanto sujeitos ouvintes, demonstram a
mesma intencdo, ou seja, que usuarios surdos aprendam Lingua Portuguesa e usuarios
ouvintes aprendam Libras, os sujeitos surdos interessam-se, mais significativamente, pela
concretizacdo social de sua lingua do que pela inclusdo mediada pela Lingua Portuguesa,
embora essa também tenha sido uma categoria apontada pelo grupo. Também foi observado o
interesse de alguns professores ouvintes, participantes da pesquisa, pela consolidacdo de
politicas publicas e educacionais referentes a inclusdo de estudantes surdos em escolas
comuns pela via do bilinguismo.

Os aplicativos ainda foram analisados com base na Teoria da Aprendizagem
Multimidia, em conformidade com o conjunto de diretrizes desenvolvido por Mayer; Moreno
(2002; 2003 apud VIEIRA et al., 2014) e em heuristicas de usabilidade, conforme Nielsen
(1994, apud VIEIRA et al., 2014). A partir das diretrizes apresentadas pelos cinco principios
da Teoria da Aprendizagem Multimidia, Vieira et al. (2014) concluiram que, visando
potencializar as possibilidades de aprendizagem da Lingua Portuguesa e da LIBRAS aos
usuarios surdos e ouvintes, por meio de aplicativos que envolvam avatares tradutores
automaticos, as sinalizagdes gestuais-visuais apresentadas pelo avatar, deverdo disponibilizar,
de modo concomitante, narracdo ou texto equivalente em Lingua Portuguesa. Ressaltaram,
entretanto, a necessidade de estar disponivel, para o usuério, as opgdes de exibicdo apenas do
texto ou apenas narragao.

Embora os avaliadores ndo tenham encontrado problemas catastréficos, os problemas
graves detectados nos dois aplicativos foram apresentados seguidos de sugestdes de
correcBes. No ProDeaf foram apresentados 0s seguintes erros graves: 0 usuério ndo poder
pausar a sinalizacdo do avatar; mensagem que aparece na tela solicitando ao usuério conexdo

para reconhecimento de voz, mesmo ja estando conectado, pelo simples fato de o usuario ter
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iniciado a funcionalidade de reconhecimento de fala para traducdo em Libras e nédo ter
falando nada; o texto e a sinalizacdo em Libras apresentam as func¢des fora da ordem da
visualizacdo na tela, durante o tutorial, na apresentacdo das funcionalidades do software;
nenhuma mensagem de erro é exibida ao usuario, quando ele escolhe notificar um erro sem
estar conectado com a internet.

Quanto ao HandTalk, os seguintes erros foram relatados: limite de 140 caracteres da
funcionalidade de traducéo e ao utilizar o reconhecimento de fala do software, se o usuario
ultrapassa os 140 caracteres permitidos, ndo ha nenhum aviso e as palavras que excederem o
limite ndo sdo traduzidas; na apresentacdo das funcionalidades do software, no tutorial, o
texto e a sinalizacdo em Libras apresentam as funcdes fora da ordem da visualizacéo na tela,
durante o tutorial; funcionalidade essencial de notificar erros de sinalizacdo ¢é disponibilizada
em duas telas distintas do software, no entanto, nenhuma delas apresenta-se como um local
claro e adequado.

Aragjo; Silveira; Matos (2017) avaliaram o e-Sinais, um software educacional
tradutor de palavras, que busca auxiliar estudantes surdos na traducdo de palavras do
portugués escrito para Libras, possibilitando a compreensdo textual, a aprendizagem
autdbnoma e reduzindo a necessidade de intérpretes. O software também pode ser utilizado por
ouvintes para aprendizado de Libras.

O e-Sinais, assim como outros software, recebe como entrada, palavras, e retorna ao
usuario uma imagem do sinal correspondente em Libras. No entanto, os autores apontam
algumas caracteristicas do e-Sinais que o diferencia dos demais, sendo elas: adi¢ao/alteracédo
de sinais, suprindo a necessidade de adicionar sinais inerentes a determinada regido;
visualizacdo de imagens associativas e exportacao dos sinais para PDF.

Para Silva et al. (2016, apud Araujo et al. 2017), a exportacdo dos sinais para PDF
facilita o compartilhamento e impressdo de sinais para quem nédo possui o software.

A avaliacdo foi realizada com dois grupos compostos por estudantes do ensino
médio, sendo o primeiro, formado por 5 estudantes surdos e o segundo, por 11 estudantes
ouvintes. Além do aprendizado dos estudantes com a utilizacdo do e-Sinais, avaliou-se
também o software em relacéo as caracteristicas e o contetido do programa.

A avaliacdo do aprendizado ocorreu apoOs leitura de textos de contetdos das
disciplinas das areas de linguagens e ciéncias humanas, e ocorreu em dois momentos
distintos: um sem utilizac&o do e-Sinais e 0 outro com a utilizagdo do software. A escolha das
disciplinas fez-se em virtude de, segundo os autores, serem disciplinas que exigem muita

leitura e, portanto, retratam as dificuldades dos estudantes surdos com o Portugués escrito.
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Os resultados do estudo mostram, em um intervalo de confianga de 95%, o
crescimento da médias dos grupos 1 e 2 apo6s utilizacdo do software, sendo de
aproximadamente 29% e 40,6%, respectivamente. Os autores relataram que, apesar do
aumento das médias dos dois grupos, foi possivel perceber uma maior identificacdo dos
estudantes surdos com o software.

Diante dos resultados, os autores concluiram que o software auxilia os estudantes
surdos na compreensdo do portugués, propiciando maior autonomia na vida académica, em
especial em momentos que ndo pode contar com intérpretes humanos e possibilita o

aprendizado de Libras pelos ouvintes.

2.2.3 Dicionério

No Quadro 6 € apresentado um resumo contendo os dicionérios encontrados e a seguir
procede-se a apresentagéo destes.

Quadro 6 - Dicionarios

Ano Titulo do Artigo Autores Nome/Proposta | 1D
2014 | Uma ferramenta colaborativa mével para apoiar o | Moura e Oliveira Ferramenta S10
processo de ensino-aprendizagem da LIBRAS e glossério

do Portugués para surdos

2014 | Avaliacdo de Tecnologias de Tradugdo Portugués |Colling e Boscarioli |Dicionarioda |S15

-Libras visando o uso no Ensino de Criangas Lingua
Surdas. Brasileira de
Sinais
2017 | Dicionario de termos de computagdo como Granada at al. SuperLOGO S28

facilitador no ensino de programacéo para surdos.

2017 | Uma Ferramenta Para Auxiliar o Ensino da Da Cruz at al. LibrasT] S29
Tecnologia da Informacdo Para Surdos

Moura; Oliveira (2014) propuseram uma ferramenta colaborativa, baseada em um
modelo de glossario, que tem por objetivo apoiar o processo de ensino-aprendizagem da
LIBRAS e do portugués para alunos surdos. A proposta de glossario colaborativo mével
surgiu de uma revisdo sistematica de literatura sobre aprendizagem colaborativa, de pesquisas
sobre educacdo de surdos e de informacdes coletadas durante o desenvolvimento de atividade
na disciplina de lingua portuguesa, usando técnicas de aprendizagem colaborativa. O glossario
permite ao aluno, insercdo de palavras, busca e visualizagdo por ordem alfabética e por
categoria e navegacao por configuracdo de méos. Isso fard com que o aluno, que nao sabe a
grafia da palavra, mas sabe o sinal referente a ela, tenha facilidade para o preenchimento do

glossério. Os autores esperam que os professores de lingua portuguesa fagam uso do glossério
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como recurso pedagdgico para ensino dos conteudos curriculares e acreditam que a troca de
informagBes e conteldos, propiciadas pelo aplicativo, facilitard a construcdo do
conhecimento.

Colling; Boscarioli (2014) apresentaram o Dicionario da Lingua Brasileira de Sinais
(LIRA; SOUZA, 2005 apud COLLING; BOSCARIOLI, 2014) como exemplo de tecnologia
elaborada com objetivo de inclusdo digital da comunidade surda. O Dicionario da Lingua
Brasileira de Sinais apresenta uma variedade de vocabulos com suas respectivas traducGes em
LIBRAS, em ordem alfabética por assunto ou, entdo, classificados por configuracdo de mao.
O software apresenta para cada vocabulo o significado, um exemplo de utilizacdo escrito em
portugués na sua estrutura gramatical e na estrutura gramatical da LIBRAS, um video de sua
traducdo em Libras, sua classe gramatical, sua origem e, por fim, a configuracdo de méo
utilizada para o sinal.

Granada et al. (2017), por sua vez, apresentam em seu trabalho um glossério com as
principais palavras do ambiente educacional SuperLOGO. O glossario foi desenvolvido com
0 objetivo de facilitar o ensino da logica de programacdo para alunos surdos do ensino
fundamental. Os sinais do dicionario foram desenvolvidos por um professor do ensino
superior, surdo profundo e bilingue, gravados e dispostos em um ambiente WEB. Os sinais
foram validados pela diretora, professores e alunos da escola bilingue onde o projeto foi
desenvolvido. Observa-se, a partir da interface disponivel, que 0 acesso aos sinais ocorre a
partir da escolha das categorias “Movimento” ou "Ferramentas” seguida da escolha da palavra
reservada em um menu flutuante. Apés a selecdo do termo, o video aparece no centro da
pagina WEB, podendo ser pausado, retrocedido ou ampliado pelo usuario. Apés selecdo das
palavras e gravacdo de videos foi feito um trabalho em sala de aula com seis alunos com
idades entre 14 e 25 anos. Em virtude de o proposito inicial da linguagem LOGO ser a
abordagem e introducdo de conceito geométricos, o trabalho foi feito em conjunto com o
professor de matematica da escola. O glossario era utilizado em tela dividida e se mostrou
essencial para a apresentacdo das palavras reservadas, e durante 0 mesmo para consultar os
comandos e facilitar o didlogo com os pesquisadores no decorrer das atividades.

Da Cruz at al. (2017) apresentam o LibrasTI, uma ferramenta acessivel baseada em
computagdo movel para auxiliar o ensino de simbolos de Libras da area da computagédo. O
aplicativo foi concedido e desenvolvido pelo Programa de Educacao Tutorial em Sistemas de
Informacgéo (PET-SI) da Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro (UFRRJ) e contou
com parceria do Instituto Federal de Santa Catarina - Campus Chapecd que identificou e

produziu mais de 70 sinais de Tecnologia da Informacdo (TI) amplamente utilizados no
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cotidiano de deficiente auditivos. Os termos (sinais) foram gravados por intérpretes
voluntarios e subdivididos em 4 categorias visando uma melhor usabilidade e navegacdo. O
acesso ao termo pelo usuario ocorre por meio de 3 cliques: Acesso ao Glossario, Escolha da
Categoria, Escolha da palavra em portugués disposta em ordem alfabética. LibrasTl esta
disponivel para qualquer tipo de smartphone a partir da versdo 5 do sistema operacional
Android. Importante ressaltar que o acesso ao aplicativo ndo requer obrigatoriedade conex&o
com a internet, favorecendo os processos de ensino e aprendizagem. O prototipo ainda se
encontra em avaliacdo no Departamento de Letras da UFRRJ mas, qualitativamente,
identificou-se que o software contribui com a comunidade surda pela acessibilidade e
facilidade de uso com ressalvas pela necessidade de contemplar a regionalizagdo dos sinais
em Libras.

Os autores ressaltaram como ponto forte, apontados por professores, o fato de os
termos/sinais serem feitos com humanos demonstrando os sinais por meio de expressoes

faciais e corporais juntamente com a sua representacdo em lingua escrita (contexto bilingue).

2.2.4  Ambientes de aprendizagem

Na anélise dos artigos foram encontrados trés ambientes de aprendizagem propostos
por Santarosa at al. (2007); Reinoso; Tavares (2015); Pereira; Da Cruz; Frozza (2007).

Quadro 7- Ambientes de aprendizagem

Ano Titulo do Artigo Autores Nome/Proposta | ID

2007 | Acessibilidade em Ambientes de Santarosa et al. Eduquito S01
Aprendizagem por Projetos: construcao
de espacos virtuais para inclusdo digital
e social de PNEEs

2007 | Ambiente Virtual de Aprendizagem Pereira, da Cruz e Frozza. Agente S02
Apoiado Por Um Agente Pedagdgico de pedagdgico
Acompanhamento Para Alunos Pnees Clévis
Surdos

2015 | MVLIBRAS: ambiente digital para Reinoso e Tavares MVLIBRAS S19

comunidades de aprendizagem com
recursos inclusivos para surdos-

Santarosa at al. (2007) apresentam um ambiente virtual de aprendizagem (AVA), que
tem por principio epistemologico a teoria sécio-histérica, denominado Eduquito, com uso da
metodologia de aprendizagem por projetos, e tem como proposta basica ser um ambiente de
inclusdo digital/social, onde todos possam exercer sua cidadania em termos de convivéncia e

desenvolvimento de projetos colaborativos. O ambiente oferece, além de recursos de
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acessibilidade a Pessoas com Necessidades Educacionais Especiais (PNEE), diversas
ferramentas de/para apresentacdo, interacdo sincrona e assincrona, producédo, reflexdo,
desenvolvimento e gerenciamento, que permitirdo desenvolvimento de atividades variadas
individuais e coletivas, numa dindmica de trocas/colaboracéo/cooperacéo.

A participagdo em um projeto, ou mais, esta condicionada a inscri¢do prévia na pagina
inicial sendo motivada pelo interesse no tema.

A estrutura interna do ambiente encontra-se dividida em trés areas, estando a parte
central destinada a apresentacdo do contetdo selecionado na barra de ferramentas disposta a
esquerda da tela. Na parte superior, o usuario tem a disposicdo uma barra de acessibilidade
visando potencializar a interacdo de PNEE. Nela, os surdos tém acesso por meio de atalho, a
um video em Lingua Brasileira de Sinais, com as principais informacdes sobre a ferramenta
em que se encontra. Além desta ferramenta, encontrava-se em fase de implementacdo, um
teclado virtual para a escrita da lingua de sinais com finalidade de ampliar os recursos de
comunicagéo para surdos.

Segundo os autores, os principais aspectos referentes as interfaces e funcionalidades
do ambiente proposto referem-se as diferentes categorias nas quais os individuos podem se
enquadrar. No Eduquito, sdo possiveis 4 categorias de usuarios: Coordenador, participante,
mediador e administrador. Ao mediador, geralmente professor, cabe o acompanhamento do
desenvolvimento do projeto, tendo as mesmas permissdes que o coordenador.

Os autores observam que a criacdo de ADA/AVA tem crescido de forma acelerada,
tendo presente a producdo de tecnologias avancadas, diversificando a forma de utilizacédo
como espacos pedagdgicos de informacdo, formacéo, interacdo, comunicacao, dentre outros,
permitindo acesso a usuarios, que se beneficiam em termos de aprendizagem,
desenvolvimento e inclusdo social.

Santarosa et al. (2007, p. 10) ressaltam, ainda, que “[...] a garantia de acessibilidade
aos ambientes digitais/virtuais possibilitard ouvir e dar voz a toda a diversidade humana, acao
prioritaria para a construcdo de uma sociedade inclusiva”.

Reinoso; Tavares (2015) propdem um ambiente digital denominado MVLIBRAS,
voltado para a aprendizagem de Portugués e Libras, para surdos e ouvintes, a partir da
construcdo colaborativa de textos em Portugués, apoiados por um tradutor Portugués-LIBRAS
na forma gestual animada. A arquitetura pedagdgica é constituida de: Objetivo Pedagogico;
atividades pedagogicas, metodologias e recursos digitais. O ambiente possui trés tipos de
usudrios: Professor, Aluno e Intérprete. O professor pode cadastrar/editar atividades de

producdo colaborativa de textos e acompanhar os alunos através do histdrico de versbes do
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texto. O aluno pode consultar as atividades, editar o texto fonte e assistir videos apresentados
pelo tradutor e utilizar diretamente o tradutor. A traducdo é realizada com base em 3
dicionarios denominados “Dicionario Pessoal”, “Dicionario de Grupo” e “Dicionario do
Instituto Nacional de Educacdo de Surdos — INES”. O dicionario pessoal € particular do
criador e pode ser visualizado apenas por ele e por um intérprete autorizado, que pode auxiliar
no aperfeicoamento da gesticulagdo em Libras. Além disso, quando esse intérprete identifica
um sinal novo no dicionario pessoal, ele podera ser inserido no “Diciondrio de Grupo” e
ficard disponivel para um grupo de usuarios. O autor concluiu que a possibilidade de
construcdo de dicionarios pessoais permite ao surdo registrar os sinais particulares que usa
para se comunicar em LIBRAS e esses, caso sejam compartilhados por outros aprendizes,
podem ser identificados e usados por toda a comunidade.

Também com foco no aprendizado do portugués, em especial no processo de
alfabetizacéo e letramento, Pereira; Da Cruz; Frozza (2007) apresentam ambiente virtual de
aprendizagem para auxiliar no processo da alfabetizacéo e letramento de alunos portadores de
necessidades especiais (PNEES) surdos. A ferramenta € apresentada de forma ladica em um
ambiente que simula uma floresta e é apoiado por um agente pedagogico, figura de macaco,
denominado “Agente Clovis”. O Agente ndo tem como objetivo ensinar, mas conduzir e
monitorar o aluno durante a execucao das atividades no AVA, auxiliando-o e incentivando-o
a aprender. Cldvis ainda tem a funcdo de fornecimento de feedback das atividades. O
personagem, por meio de expressGes corporais e faciais, demonstra seu estado emocional:
saudade, preocupacdo, incentivo, felicidade, boas-vindas, duvida e estado de espera,
facilitando a interagéo dos alunos com o ambiente. Juntamente com a exibic¢éo das caricaturas
apresenta-se a mensagem de forma clara, escrita em portugués, letras maidsculas.

O ambiente é dividido em trés modulos: Administrador, Aluno e Professor. O
modulo de aluno permite ao aluno as seguintes opcdes descritas no artigo: Abrir Novos
Aplicativos, Cacando-Letras, Contando Objetos, Desenhando e Criando, Elaborando uma
Histdria, O que fazer? Dentre essas opcOes oferecidas aos alunos, a Unica que foi descrita
com uma atividade que utiliza a Libras foi a atividade Cagando-Letras que tem por objetivo
ajudar os alunos a associar o alfabeto em Libras com o alfabeto em portugués. O AVA conta,
também, com um video em Libras na tela inicial apresentando o ambiente ao aluno.

Para as autoras, o “uso de agentes pedagdgicos nos ambientes computacionais
contribui para torna-lo mais atrativo e garante maior interacdo, baseada em uma proposta
pedagogica ludica para apresentacdo das atividades” (PEREIRA; DA CRUZ; FROZZA, 2007,
p. 171).



55

2.2.5 Ferramentas de apoio a aprendizagem

Os autores listados no Quadro 7 apresentaram como resposta as suas pesquisas,
propostas denominadas por eles de ferramentas, tendo a maioria delas, por objetivo o
aprendizado do portugués e da LIBRAS.

Quadro 8 — Ferramentas de apoio a aprendizagem

Ano Titulo do Artigo Autores Nome/Proposta ID

2009 [Sistema Tutor Inteligente para Auxilio na Neto e Lorenzini. [Sistema Tutor S04
IAlfabetizacdo de Criangas Surdas em um Contexto Inteligente.
Bilingue

2010 [SAEPS: Uma ferramenta de apoio a alfabetizacdo do |Rodrigues atal. [SAEPS S06
surdo

2014 |Informatica na educacédo especial: uma discussdo no | Santos at al. Deafword S08
contexto da educacdo de surdos

2014 MCHQ-Alfa: Uma Proposta de Ferramenta para Santos e Favero  |[MCHQ-Alfa  [S09

Aprendizagem da Lingua Portuguesa na Educacéo de
Surdos Utilizando o Potencial das Histérias em
Quadrinhos Mediada

2015 |Proposta de uma ferramenta de Refor¢o de vocabulario|Brito e Ferreira Ferramenta de [S20

na Educacdo de surdos Reforco de
\vocabulrio
2017 [Estratégias Tecnologicas de Interacdo e Mediacao para(Santos e Loose GeoL.ibras, S27

0 Ensino de Geometria Espacial: Um Estudo de Caso
com Alunos Surdos

Neto; Lorenzini (2009) propdem o desenvolvimento de um sistema para 0 apoio a
alfabetizacdo de criancas surdas, em Libras e em lingua portuguesa. A ferramenta utiliza
conceitos de Sistemas Tutores Inteligentes, para que o0 ensino possa ser personalizado a cada
aluno, apresentando conceitos mais adequados a realidade socioeconémica e psicolégica do
mesmo. O Sistema proposto apresenta diversos temas e conceitos a serem ensinados em
Libras e portugués, podendo ser palavras, expressdes ou frase.

Cada conceito e tema tem uma figura que o representa e um video mostrando o sinal
em Libras. Ao selecionar um tema dentre os apresentados pelo tutor, este lhe apresenta,
através de figuras e em conformidade com seu perfil, todos os conceitos relacionados. Apds
selecdo do conceito o tutor procede a apresentacdo do sinal em Libras e, posteriormente, em
portugués de forma detalhada, palavra, silabas e letras. Cada tema possui varios exercicios, de
natureza visual e textual, para serem resolvidos. Nos de natureza visual, o aluno devera

selecionar, dentre varias imagens a que corresponde ao termo em portugués apresentado. Ja
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naqueles de natureza textual, o aluno devera escrever em portugués o termo apresentado por
meio de imagem. Os exercicios sdo apresentados ao aluno apds visita a todos 0s conceitos
relacionados ao tema selecionado, sendo exibidos primeiramente os de natureza visual.

O sistema conta com o0 modulo de administrador, que é responsavel pela manutencéo
dos dados armazenados e 0 madulo de alunos. A navegacdo no mddulo de alunos é feita por
imagens, desde o login até a escolha do conceito escolhido pelo aluno para o estudo.

Os autores ressaltaram que a inexisténcia de estratégias de ensino bem definidas
voltadas a alfabetizacdo de surdos, dificultou o desenvolvimento do trabalho fazendo com que
os perfis de alunos surdos fossem baseados apenas em suas caracteristicas psicol6gicas
(introvertido, extrovertido) e socioeconémicas. Isto fez com que a individualizag&o por aluno
fosse feita de forma simples, apresentando poucas diferencas de um perfil para outro.

Rodrigues et al. (2010) apresentam uma ferramenta denominada SAEPS, que pretende
auxiliar o aprendizado do portugués pelo surdo na fase de alfabetizacdo. A ferramenta se
propde a tornar o aprendizado mais rapido e divertido através de jogos e exercicios. O sistema
de apoio é baseado em quatro modulos — Dicionario, Aula, Jogos e Professor —, estando
prototipados apenas os dois primeiros. O mddulo Dicionério, possibilita a busca de um termo
através de uma palavra em portugués, da localizacdo do conceito em um conjunto de figuras e
da captura da palavra expressa em LIBRAS pelo usuério através da camera. No mddulo aula,
0s exercicios que associam portugués e Libras sdo apresentados através de videos ou figuras,
em grau de dificuldade crescente, alcancados apds execucdo correta dos exercicios do nivel
anterior.

Na evolugdo do protdtipo, foi apresentada a necessidade de modificacbes no modulo
Dicionario, no sentido de adequa-lo ao nivel de conhecimento dos alunos que fardo uso do
sistema, visto que neste caso, estes ainda ndo sabiam construir frases. No modulo aula,
também deverdo ser disponibilizados mais videos e os modulos jogos e professor também
precisam ser prototipados.

Segundo Santos; R. et al. (2014), o principal problema nas ferramentas disponiveis
para o auxilio ao aprendizado do surdo é a falta de foco no aprendiz e na lingua de sinais. Os
autores observam que o foco de muitas ferramentas esta no Portugués, traducéo do portugués
para LIBRAS, e isto acaba por ndo favorecer muito os alunos surdos. Desta forma, os autores
apresentam a proposta de um software educativo voltado a aprendizes surdos, denominado
Deafword, que tem por objetivo diminuir os erros ortograficos e de escrita por meio da
criacdo e edicdo de textos em portugués. O editor de textos carrega, na forma de sinais, 0

alfabeto e palavras referentes aos contextos familia, apresentacdo pessoal, informatica e
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tempo, implementados até o momento. A ideia é que o Deafwork possa evoluir para
ferramenta de autoria, possibilitando assim, a insercdo de novas categorias. No lado direito da
tela do editor, duas intérpretes, humanas, apresentam em libras, a categoria e as palavras
referentes a esta, a medida que v@o sendo selecionadas pelo aprendiz. O editor permite a
insercdo de palavras, a partir do teclado ou diretamente do dicionario. Nesta versdo, foram
implementadas fungdes basicas de edicdo de textos, formatacdo de fonte, alinhamento, cores e
impressdo. O autor concluiu que ainda existem muitas questfes a serem resolvidas em se
tratando de ferramentas com o foco no aprendiz surdo, entre elas, 0 armazenamento e a busca
dos videos e animac0es utilizadas para a expressao dos sinais.

Voltado para o aprendizado de vocabulos da lingua portuguesa, Brito; Ferreira
(2015) propdem uma ferramenta que utiliza como estratégias para o aprendizado do surdo, a
utilizacdo da Libras, a escrita do portugués e a exploracdo visual dos conceitos a serem
aprendidos em cenarios ilustrados. As metodologias utilizadas na ferramenta para o apoio ao
aluno surdo surgiram a partir da analise de métodos e estratégias que facilitam a deducao dos
significados das palavras em uma escola especializada na educacdo de surdos e de pesquisas
sobre as metodologias de ensino-aprendizado em um contexto bilingue. Dessa forma, a
ferramenta explora recursos visuais e a utilizacdo da Libras como lingua de instrugdo e apoio
para a compreensdao do portugués como orientagdes das andlises realizadas. Também
possibilita 0 acompanhamento individualizado de cada aluno pelo professor.

A proposta inicial, voltada para o aprendizado de adjetivos, inclui um ciclo de
estudos que inicia com uma avaliacdo diagndstica, passa por um ciclo de aprendizado dos
conceitos, realizacdo de exercicios de fixacdo e finaliza com a aplicacdo de avaliacdo, a
mesma inicial, para identificar a evolucdo do conhecimento do aluno em relacdo aos
vocabulos propostos. Os autores concluiram que a utilizacdo da ferramenta auxiliou na
compreensdo do significado de vocabulos e no reconhecimento da lingua escrita, avaliando
que, a insercdo de elementos visuais facilita a deducdo do significado na préatica educacional
de alunos surdos.

Dos Santos; Favero (2014) apresentam um recurso de aprendizagem da lingua
portuguesa na educacédo de surdos, utilizando editor de historias em quadrinhos-HQ, mediado
por mapas conceituais. Os autores levaram em consideracéo a potencialidade que a mensagem
visual traz consigo pois, mesmo criangas ndo familiarizadas com a leitura e a escrita, muitas
vezes, conseguem absorver a mensagem por meio da compreensdo de imagens. A proposta
tem por base um estudo da literatura existente na area, bem como as necessidades reais do

Instituto Felipe Smaldone (IFS), escola especializada na educagédo de surdos, em Belém-PA.
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O MCHQ-AIfa é uma ferramenta lidica que permite a construcdo de mapas conceituais e
historias em quadrinhos, respeitando a abordagem bilingue e as diretrizes de acessibilidade.
Espera-se que, através deste ambiente, o aluno possa desenvolver seus mapas conceituais, de
acordo com sua estrutura cognitiva, considerando assuntos previamente estudados em sala de
aula. Em seguida, serd possivel criar suas histérias em quadrinhos, estimulando assim o
fortalecimento de seu vocabulério, bem como seus préprios textos. O ambiente ja havia sido
prototipado nas maquinas do laboratorio disponivel no IFS, mas ainda estava em fase de
validacdo. Dos Santos; Favero (2014) acreditam que pesquisas como esta podem contribuir
para permanéncia dos alunos em séries iniciais, para a ampliacdo de vocabulario e também
para a socializacdo dos aprendizes surdos.

Em busca de estabelecer um elo entre software educacional, matematica e alunos
surdos, Santos; Loose (2017) apresentam em seu trabalho uma solu¢do computacional
denominada GeoL.ibras, um software para aprendizagem de geometria espacial para alunos
surdos. Para o desenvolvimento do software, os autores utilizaram um método interativo e
incremental. As diversas interacbes com o publico-alvo e com educadores da area de
matematica possibilitaram revisdo de objetivos para elaboracdo de estratégias capazes de
“potencializar contribuigdes em termos de facilidade de interacdo e compreensdo dos recursos
didaticos abordados pelo software” (SANTOS; LOOSE, 2017, p. 12). Segundo Santos; Loose,
as reunides realizadas com uma educadora da disciplina de matematica e uma turma de alunos
surdos possibilitaram a compreensdo das principais necessidades do grupo de alunos em
relacdo a componentes de interacdo, estimulos e recursos visuais para comunicacao,
metodologias e estratégias de ensino a serem utilizadas e, também, de contetidos e recursos
didaticos a serem contemplados.

Os autores ainda ressaltam a importancia da revisdo literaria para um melhor
entendimento das necessidades no ensino e aprendizado de matematica por alunos surdos,
também em relacdo aos padrdes de interface e recursos de interacdo a fim de definir requisitos
de interacdo que mais se adequassem ao publico-alvo.

O software apresenta funcionalidades distintas em conformidade com o perfil que o
acessa: professor ou aluno. Ao professor sdo disponibilizadas funcionalidades relativas a
gestdo de usuarios; insercdo de contetidos pedagdgicos que envolvam textos, glosas, imagens
e videos; formulacdo e disponibilizacdo de exercicios, provas; acompanhamento do
desempenho dos alunos além de possibilidade de uso do recurso de gameficacdo em seus
conteddos. O usuéario aluno pode acessar todos os contetidos disponibilizados pelo professor

e, como recurso de acessibilidade, destaca-se 0 uso do video em LIBRAS, glosas, e ainda
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visando o atendimento aos surdos com baixa visdo foram disponibilizados recursos para
aumento/reducdo das fontes, aumento/reducdo do contraste, ajuste nas cores dos menus e
estilos.

O GeolL.ibras foi avaliado por 3 professoras que atuam na disciplina de matematica e 5
alunos com idades entre 18 e 23 anos. Dentre pontos favoraveis apontados pelas professoras,
0s atores destacaram a pertinéncia dos recursos de acessibilidade incorporados na solucéo;
a possibilidade de uso do software para o ensino e aprendizagem de outros contetdos, a
possibilidade de acompanhamento da aprendizagem dos alunos através do uso de recursos
como pontuagdo e, a forma de organizacdo dos materiais didaticos dentro do ambiente.
Santos; Loose (2017) consideraram aprovacdo parcial do software, tendo em vista as
dificuldades apresentadas por duas professoras, que ndo possuiam familiaridade com a
LIBRAS, em relacdo a estrutura da glosa e a disponibilizacdo dos videos.

A avaliacdo dos alunos foi positiva, destacando a flexibilidade do GeoL.ibras, podendo
ser utilizada conforme ritmo estipulado por eles, sua necessidade e capacidade de assimilacdo
e exercicio do conhecimento adquirido. Os alunos ainda apontaram, na avaliacdo, que 0s
recursos de acessibilidade disponiveis sdo suficientes, dando condicBes para interacdo
conforme suas necessidades, e que a interface é intuitiva e amigavel.

Os autores constataram que o GeoLibras proporcionou uma maior autonomia dos
alunos na resolucdo de exercicios, maior motivacao, principalmente quando se fez uso dos
recursos de gamificacdo por pontos combinados com a solucdo de exercicios propostos pelas
professoras.

Os autores ressaltam a importancia do desenvolvimento de softwares educacionais que
agreguem potencialidades de uso para surdos e a relevancia da aproximacao do profissional
da computacdo com educadores e educandos visando o atendimento das necessidades técnicas

e pedagdgicas que supram as expectativas de saber dos alunos.

2.2.6 Plataforma computacional.

Quadro 9 - Plataforma computacional.

Ano Titulo do Artigo Autores Nome/Proposta | ID

2017 | CAP-APL: plataforma para criagdo e uso de | Tavares; Reinoso; Almeida | CAP-APL S19
arquiteturas pedagdgicas para aprendizagem
de Portugués e Libras
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Tavares; Reinoso; Almeida (2017) apresentam uma plataforma para a criacdo de
arquiteturas pedagogicas-AP para o ensino e aprendizagem de Portugués e Libras denominada
CAP-APL. Para os autores, uma arquitetura pedagogica é uma estrutura de aprendizagem,
concebida com conceitos construtivistas e com o uso de recursos digitais e € composta por
objetivo de aprendizagem, atividades, método e recursos digitais. Possibilitam didaticas
flexiveis, adaptaveis a diferentes temas e ritmos impostos pelo aprendiz.

Ainda segundo os autores, as arquiteturas funcionam como mapas, que mostram ao
aprendiz diferentes possibilidades de se realizar algo e Ihe possibilita escolher caminhos a
serem percorridos. Privilegia-se o protagonismo do aprendiz, propiciando acdo e reflex@o
sobre experiéncias com a orientagdo do professor. Assim, para Tavares; Reinoso; Almeida
(2017), os professores sdo essenciais para a criacdo e reinvencdo dessas arquiteturas
pedagdgicas.

A arquitetura é composta por um conjunto de recursos digitais como uma plataforma
de servigos WEB que disponibiliza recursos de Processamento de Linguagem Natural (PNL)
para o Portugués - o PostService-BR e uma API do PostService-BR que realiza da traducéo
de portugués para LIBRAS. Além destes, recursos como gravador e visualizador de videos,
editor e visualizador de textos e uma planilha sdo utilizados para a criagdo de trés Arquiteturas
Pedagdgicas (APs): uma para a aprendizagem de Portugués, uma para a aprendizagem de
Libras e uma para a aprendizagem de traducéo de Portugués para Libras (AP1 — Aprendendo
a etiquetar palavras de textos em Portugués, AP2: Interpretando expressdes gesticuladas em
Libras, AP3: Traduzindo expressdes do Portugués para Libras). A plataforma foi avaliada por
meio de um questionario de usabilidade aplicado aos professores que, apesar de identificar
diferencas em suas praticas habituais de sala de aula ndo demonstraram dificuldades de
realizar as tarefas de uma forma geral, atribuindo uma pontuacdo de 70% para a usabilidade.
Ainda foi realizado um teste funcional na plataforma que funcionou adequadamente, mas

demonstrou uma dependéncia das APs em relacéo aos recursos desenvolvidos.
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2.2.7 Objetos de Aprendizagem

Quadro 10 - Objetos de Aprendizagem

Ano Titulo do Artigo Autores Nome /Proposta ID
VISUAL JO2: Um Objeto de Aprendizagem para o Soares at | Visual JO2 S12
Ensino de Programacéo Java a Deficientes Fisicos e al.

Auditivos através do Estimulo Visual — Um Estudo de
Caso-

2017 | “Pessoas aparecem sinalizando e fica algo bem proximo a | Sarmento at | Lepé S24
" realidade”: o software Lepe como possibilidade para uso |al.
do " trabalho docente na educac,ao de surdos

Soares et al. (2014) apresentaram o Visual JO2 (Visual Java Object Oriented), um
objeto de aprendizagem construido sob critérios de acessibilidade, que tem por objetivo o
ensino de linguagem de programacéo Java as pessoas com deficiéncia fisica e auditiva através
do estimulo visual. Embora exista a exibicdo diferenciada por perfis de necessidades
especiais, todos os recursos de acessibilidade estdo disponiveis para todos tipos de usuarios,
permitindo, por exemplo, que um aluno portador de deficiéncia fisica faga uso do Visual JO2,
com o recurso de tradugdo para LIBRAS. Os contetdos e recursos do Visual JO2 estdo
distribuidos em quatro Areas Funcionais (AF): AF Contelido Didatico e Exercicios, AF
Traducdo e Navegacdo por Tépico, AF Acessibilidade e AF Instrucdes e Navegacdo por
Slide. O contedo proposto por um professor conteudista da area de programacdo de
computadores € disponibilizado pelo Visual JO2 em forma texto, rico em exemplos,
proporcionando a transmissdo, de forma suave e amigavel, de todo contetddo. Ao final de cada
topico, cabe ao do professor conteudista a proposi¢do, ou ndo, de exercicios praticos para
fixacdo do contetido. Os contetidos sdo apresentados em conformidade com a necessidade do
usuario, por intérprete, tdpicos de aula ou tépicos de aula e intérprete, escolhidos pelo usuério
por meio do menu acessibilidade.

Os autores ressaltam que o Visual JO2 trata um objeto como algo concreto, palpavel
e ndo como uma abstragéo de um elemento da vida real. Dessa forma, o aluno pode construir
seus proprios objetos, manipula-los e visualizar o resultado de sua criagéo.

A pesquisa mostra que sessenta e sete por cento do publico de teste sdo atraidos pela
forma como é realizada a apresentacdo do conteldo na ferramenta, trinta por cento adotam o
Visual JO2, pelo carater pratico e o restante do grupo, pela interatividade promovida pela

ferramenta.
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Para Sarmento et al. (2017), a maioria das criangas com surdez, quando filhas de pais
ouvintes alcancam a idade escolar sem dominio da Libras, que a partir dai passa a ser
ensinada de forma sistematica na escola. Diante dessa realidade e da escassez de material
pedagdgico voltado para praticas educacionais com surdos, Sarmento et al. (2017) criaram o
LEPE que configura-se em um objeto de aprendizagem a ser utilizado pelo professor no
intuito de contribuir com o ensino da Libras.

Os autores ressaltam que o uso dessa ferramenta que funciona como software,
diferente de outros, ndo se trata de um método associativo e de tradugdo, mas que foi
construido tendo como base a construcdo de signos para o desenvolvimento do Pensamento e
da Linguagem (VYGOTSKY, 2000 apud Sarmento et al. , 2017) dos alunos com surdez.
Assim sendo, seu uso requer mediacdo por parte do professor e devera ter por base as
vivéncias apresentadas pelos alunos.

O software, Lepé, possui cinco niveis de Linguagem Compreensiva sendo Nivel 1:
Cores, Dia a Dia, Material escolar, Saudacfes e cumprimentos; Nivel 2: Escolar, Alimentos;
Nivel 3: Comandos, Pronomes; Nivel 4: Adjetivos, Sentimentos e Nivel 5: Verbos. Cada nivel
contém uma lista de conteddos/categorias que ao ser selecionado é apresentado através de
uma imagem e um video, sinalizado por humano. Apos explorar o ambiente, o aluno podera
ser avaliado através de avaliacdo quantitativa e qualitativa. A primeira consiste na resolucéo
de 4 questdes pelo aluno e a segunda, feita pelo professor, consiste na complementacéo das
informacdes relativas ao desenvolvimento da atividade e necessidades do aluno, uma vez que
informacBes sobre o nivel da avaliagdo e numero de acertos sdo automaticamente
preenchidos.

O software foi avaliado por meio de uma pesquisa qualitativa com 12 professores
especialistas dos municipios Garanhuns e de Maceié que, de forma geral, o avaliaram de
forma positiva, destacando sua possibilidade de uso como proposta rica em termos de
estratégia para ensino de surdos e de professores que ndo sabem a Lingua de sinais.

Dentre os aspectos destacados, estdo as “sinalizacdes reais”, realizadas por seres

humanos e a sinalizagdo com contexto.

2.2.8 Teclado virtual
Quadro 11- Teclado virtual

Ano Titulo do Artigo Autores Nome/Proposta 1D

2009 |Construcéo da Leitura/Escrita em Barth et al. Teclado Virtual S05
Lingua de Sinais de Criangas Surdas
em Ambientes Digitais
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Barth et al. (2009) apresentam um teclado virtual que favorece a escrita da lingua de sinais,
através do sistema Sign Writing, por sujeitos surdos ou deficientes auditivos. Segundo os
autores, a escrita de sinais € um sistema de escrita direta de sinais e € constituido por
gramatica, semantica, pragmatica, sintaxe e outros que a fazem um instrumento linguistico
pleno para os surdos.

O teclado foi desenvolvido utilizando-se a tecnologia Flash 8 e PHP e possibilita ao
usuario digitar na lingua de sinais utilizando a fonte SuttonBR, desenhar com o pincel e
utilizar diferentes simbolos para escrever. Para os autores, o teclado foi desenvolvido para ser
simples, leve e intuitivo na sua utilizacdo o que justifica a escolha das tecnologias e a
utilizacdo de icones e simbolos padrdes em outras ferramentas. Caso 0 usuario ainda tenha
alguma dificuldade, o teclado possui um menu de ajuda em video na linguagem de sinais.

O teclado foi validado por seis criancas de 1% e 22 séries em uma Escola Especial de
Ensino Fundamental e verificou-se que as criangas, mesmo ainda ndo tendo o conhecimento
desse sistema de escrita, conseguiram reconhecer os simbolos que compunham os sinais na

tela e assim como compreenderam o significado dos sinais registrados nos primeiros contatos.

2.2.9 Foérum de discussao

Quadro 12 - Férum de discussao

Ano Titulo do Artigo Autores Nome/Proposta | 1D

2007 | Customizando Ambientes na Web para Lingua Souza; Pinto Sign WebForum |S03
Brasileira de Sinais Usando Web-Services

Souza; Pinto (2007) apresentam uma biblioteca denominada SWService, que fornece
0s subsidios necessarios para que softwares web utilizem a Libras. Uma biblioteca pode ser
compreendida por um conjunto de funcionalidades disponivel em cddigo-fonte em uma
linguagem de programacao que possibilita aos programadores oferecer tais funcionalidades de
forma rapida em seus sistemas. A SWService oferta suas funcionalidades por meio de um
Web Service, um componente de software que permite a integracdo de aplicacdes das mais
diversas plataformas através de uma rede de computadores.

Os autores apresentam a aplicacdo da biblioteca em um forum de discusséo
denominado Sign WebForum. Nele, um grupo de pessoas pode trocar mensagens tanto em

portugués como em Libras atraves do sistema SingWriting.
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O forum possui dois mddulos: um modulo onde estdo disponiveis as funcionalidades
comuns relacionadas a um férum de discussao (visualizacdo de mensagens, selecdo e leitura
das mensagens, envio de novos temas e/ou comentarios, entre outros) e outro modulo que
utiliza as funcionalidades de leitura, escrita e consulta de sinas disponibilizadas pela
biblioteca SWService. No forum é possivel visualizar uma mensagem ja postada tanto em
portugués, quanto em Libras (somente as palavras encontradas no dicionario do sistema), e
escrever um novo comentario tanto em portugués quanto em Libras. Caso o usuario decida
utilizar a Libras para a escrita da mensagem, é possivel consultar um dicionario de sinais a
partir da lingua portuguesa ou através da propria Libras.

Na avaliacdo feita por Surdos, conhecedores de Libras e do sistema SignWriting e
ouvintes que ndo conheciam Libras, o software desenvolvido atende aos objetivos propostos

de forma satisfatdria, tanto no que se refere a interface, quanto em relacéo a utilizacéo.

2.3 Resultados e discussdes

Em linhas gerais, percebe-se que diferentes tipos de software estdo sendo utilizados
para apoiar oS processos de ensino e aprendizagem dos surdos, dentre eles Tradutores,
Dicionarios, Jogos, Ambientes Virtuais de Aprendizagem, Objeto de Aprendizagem, F6rum
de discussdo, teclado virtual e ainda alguns softwares denominados de Ferramentas para
Apoio a aprendizagem. Na figura 1 sdo apresentadas, de forma resumida, os tipos de

softwares encontrados e respectivos objetivos.
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Figura 1- Classificacdo dos softwares e finalidades de usos.
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Dentre os artigos analisados, observa-se que o aprendizado da lingua portuguesa e da

Teclado Virtual

LIBRAS, em especial no processo de alfabetizacdo e letramento, constituiu objetivo da
maioria dos softwares analisados. Dos trinta softwares apresentados, 80% envolviam o0s
processos de escrita, traducdo, significacdo de unidades lexicais ou palavras de uma lingua e
aprendizagem de portugués e LIBRAS. Constata-se que a maioria dos softwares tinha como
objetivo o atendimento de criancas e alunos do ensino fundamental.

O investimento no processo de alfabetizacdo e letramento do surdo é compreensivel,
tendo em vista que, conforme observa (ELEWEKE; RODDA, 2000), diferente da crianca
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ouvinte que chega na escola dominando o idioma dominante em seu pais, a crianga, ou
mesmo o0 adulto surdo, inicia 0 seu processo de escolarizagdo dominando muito pouco a
lingua de sinais, pois a maioria das criancas surdas nascem em lares de ouvintes.

O atraso no processo de aquisicdo de uma linguagem prejudica o individuo nos
ambitos social e cognitivos, dessa forma, o desenvolvimento de software que apoie 0 processo
de aquisigéo da linguagem de sinais, que pode ser utilizado tanto pelo surdo quanto pelos pais
e demais ouvintes que convivem com os surdos, pode oportunizar um contato antecipado com
a linguagem de sinais e facilitar a interacdo entre surdos e ouvintes no ambiente escolar.

Observa-se que apenas 0 Jogo LIBRAS Brincando e Aprendendo (LIBRASNET,
2010 apud COLLING; BOSCARIOLI, 2014), o Ambiente Eduquito e o GeoL.ibras tinham
por objetivo trabalhar outros contetdos escolares. O ambiente Eduquito propunha um ensino
colaborativo, baseado em projetos, o jogo LIBRASNET, objetivava o ensino de contetdos, do
ensino fundamental, das disciplinas portugués, Matematica, Ciéncias, Geografia, € 0
GeoL.ibras objetivava o ensino de geometria espacial.

Trés softwares apresentaram como proposta aprendizado de linguagem de
programacdo. O objeto de aprendizagem JO2 tinha por objetivo o ensino da linguagem Java e
o dicionario, SuperLogo, objetivava o aprendizado de palavras da linguagem Logo e o
LibrasTI visava o ensino de simbolos de Libras da area de computacao.

Constatou-se, também, que os softwares tém sido utilizados para mediar a construgao
do conhecimento, apostando na transformacdo do ensino em uma atividade mais ladica. As
iniciativas aparecem na proposta de jogos que exploraram a realidade aumentada, uso de
tabletes, exploracdo de cenarios, Wartsapp, Messenger, telegran, jogos serios, etc. e na
utilizacdo de um agente pedagdgico, denominado Clévis que, a partir de expressdes, orientam
e incentivam os usuarios do ambiente virtual de aprendizagem. Aproximadamente 27% dos
softwares analisados eram jogos, e eles ainda estavam incluidos em outras propostas. Percebe-
se que o jogo € uma alternativa que deve ser fortemente avaliada no processo de mediacdo do
aprendizado do surdo, por possibilitar interacdo, criatividade, autonomia, vivéncia simulada
de conceitos e por seu grande apelo visual. As propostas aqui trabalham, principalmente, o
apelo visual do jogo.

Nesta analise, 4 Dicionarios e 4 tradutores aparecem como propostas de softwares,
mas estes também aparecem inseridos em outras propostas. Dos 30 softwares analisados, 13
softwares (S06, S08, S10, S15, S16, S17, S18, S19, S20, S21, S22, S28, S29) possibilitavam a

consulta de termos e frases.
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Baqueta; Boscarioli (2011, p. 138) ressaltam a importancia da utilizacdo de
ferramentas de uso diario, como tradutores, junto a ferramentas de apoio pedagdgico, para o
desenvolvimento social e educacional da pessoa surda, uma vez que minimizam as
dificuldades de interacdo com ouvintes. Este artificio torna-se ainda mais importante, se
considerarmos que o processo de interacdo é primordial para o aprendizado do surdo e grande
parte destes estdo incluidos em salas de aula regulares.

Ressalta-se que alguns softwares fizeram uso de humanos e ndo de avatares para
traducdo, como o Libras-Ti; Deafwork; Lepé e este foi um dos aspectos apontados como
relevantes pelos usuarios.

Porém, as pesquisas revelam fragilidade dos tradutores em relacdo a alguns aspectos
técnicos, em especial na dificuldade de se obter uma traducdo fidedigna dos textos em
portugués para Libras. Para que estes softwares de traducdo possam contribuir efetivamente
para construgdo do conhecimento da comunidade de surdos, foi proposto, dentre outras coisas,
a observancia da regionalizacdo da Libras e em especial, dos parametros da lingua de sinais
(configuracdo de méao, ponto de articulacédo, expressao facial/corporal, direcdo e movimento).

Tendo em mente que o sujeito surdo € um ser visual, a exploracdo de imagens
constitui-se uma estratégia de acessibilidade de interface e consequentemente, de acesso a
informac&o. Na maioria dos softwares foi possivel identificar o uso massivo de cores e icones
e/ou imagens como metaforas do mundo real para auxiliar o surdo no seu uso. Em geral, essa
estratégia foi utilizada em combinacdo com textos curtos associados as imagens.

Outras estratégias ainda merecem ser observadas. O desenvolvimento de atividades
colaborativas esteve presente em apenas 3 softwares (S01, S10, S19), exercicios individuais
em 8 softwares (S02, S06, S20, S04, S11, S12, S27, S23) e a maioria dos softwares permitia
ao aprendiz apenas a escolha do caminho a percorrer no software.

A criacdo, pelo aprendiz, foi possibilitada apenas por alguns softwares, dentre eles, 0
tradutor e-sinais, o glossario, 0 MCHQ-AIfa, MVLIBRAS e o software Scratch. O tradutor e-
sinais permitia ao aluno adicédo/alteracdo de sinais. O Glossario colaborativo também
possibilitava inser¢do de palavras. Por meio da ferramenta MCHQ-Alfa, o aprendiz pdde
construir mapas conceituais e histérias em quadrinhos. O ambiente MVLIBRAS, permite ao
aluno criacdo de novos simbolos e insercdo no seu dicionario pessoal e no dicionario de grupo
e o software Scratch possibilitou ao aprendiz a criagdo de jogos.

Observa-se a importancia do recurso que explora o aspecto visual, como estratégia de
aprendizagem. O software Scratch possibilitou a criagéo de jogos, ainda que néo utilizasse a

Libras como recurso. Para Rodrigues; Alves (2014, p. 8), o software “[...] relne
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possibilidades de interacdo, colaboragdo, criagdo, manipulagdo de conceitos e outras tantas
que se multiplicam a medida que os projetos se conectam com outros ambientes e recursos”.
Entretanto, as autoras observam que, independente do tipo de tecnologia usada, a mediacao do
professor ainda constitui elemento fundamental para as propostas pedagogicas.

O uso de teclado para escrita da lingua de sinais, através do sistema Sign Writing,
também merece atencdo. Além do teclado virtual, a escrita também j& est& presente em outro
software.

Salienta-se que as propostas de tecnologias digitais da informacao e comunicacdo —
TDIC - para uso da comunidade surda, tem se concentrado no ensino de LIBRAS/Portugués e
a maioria das propostas se destinam a alunos da educacdo infantil e ensino fundamental,
sendo necessarios investimentos em propostas para o ensino médio e superior.

Por fim, muitas tecnologias apresentadas poderdo ser utilizadas no AVA, como:
tradutores, dicionérios, féruns, teclados, dentre outras, ou poderdo servir de referéncia para
desenvolvimento de ferramentas que ampliam as possibilidades de ensino e aprendizagem da

comunidade surda, tendo como referéncia o seu protagonismo.
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3 O USO DE GRUPO FOCAL (GF) COMO FERRAMENTA DE DESCOBERTA
DE NECESSIDADES E EXPECTATIVAS DOS SURDOS ACERCA DE
AMBIENTES DE APRENDIZAGEM

3.1 Algumas Potencialidades e limites dos grupos focais

O GF é um procedimento utilizado para coleta de dados em pesquisas qualitativas nas
variadas areas do conhecimento e as potencialidades do uso desta técnica foi motivo de sua
utilizagdo nesta pesquisa.

Ao caracterizar a técnica de GF, Backes et al. (2011) argumentam se tratar de uma
entrevista de grupo, na qual a interacdo é parte integrante do método. Os encontros
possibilitam aos participantes reflexdes sobre um determinado fendmeno, utilizando-se de
vocabulario préprio para levantar questionamentos e buscar respostas pertinentes a questao de
investigag¢do. Desse modo, “o grupo focal pode atingir um nivel reflexivo que outras técnicas
ndo conseguem alcancar, revelando dimensdes de entendimento que, frequentemente,
permanecem inexploradas pelas técnicas convencionais de coleta de dados” (BACKES et al.,
2011, p. 439). Barbour (2009, p. 147) também enfatiza a importancia da interagdo. Segundo a

autora,

Os grupos focais podem gerar discussdes acaloradas e dados ricos enquanto 0s
participantes formulam suas visGes engajam-se em debates e expressam e exploram
entendimentos culturais compartilhados. Uma caracteristica interessante é que 0s
participantes frequentemente refletem suas habilidades consideraveis na interago
em grupo, fazendo comentérios de suporte, encorajando as contribui¢cdes uns dos
outros e mesmo, as vezes, assumindo o papel de "comoderadores".

Ja para lervolino; Pelicioni (2001, p. 116), “a coleta de dados através do grupo focal
tem como uma de suas maiores riquezas basear-se na tendéncia humana de formar opinides e
atitudes na interacdo com outros individuos”. Dessa forma, segundo os autores, o grupo focal
contrasta, com dados colhidos em questionarios fechados ou entrevistas individuais, onde é
solicitado ao individuo opinar sobre assuntos que talvez nunca tenha pensado anteriormente.
As autoras ainda afirmam que “as pessoas, em geral, precisam ouvir as opinides dos outros
antes de formar as suas proprias, e constantemente mudam de posi¢do (ou fundamentam
melhor sua posicdo inicial) quando expostas & discussdo em grupo. E exatamente este
processo que o grupo focal tenta captar” (IERVOLINO; PELICIONI, 2001, p. 116).

Segundo Kroll et al. (2007, p.691), grupos de foco podem elicitar preferéncias
especificas do usuério e necessidades de personalizacdo de estratégias. Podem, também, ser
usados para explorar topicos de areas em que pouca pesquisa foi realizada. Os autores ainda

ressaltam que na area da pesquisa sobre deficiéncia, os grupos focais ganharam popularidade
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devido seu formato aberto e flexibilidade de implementagdo. Os autores observam que,
especialmente as mulheres, os individuos mais velhos e pessoas com deficiéncias foram
sistematicamente excluidos de outras formas de coleta de dados, incluindo ensaios clinicos
randomizados e pesquisa de levantamento populacional. Salientam, ainda, que, grupos focais
sdo particularmente Uteis em pesquisas com populacdes que frequentemente sdo ignoradas em
estudos quantitativos maiores, como exemplo, pessoas com certas condigdes incapacitantes.

Morgan (1996) aponta que a forca real dos GFs ndo esta apenas na exploracdo do que
as pessoas tém a dizer, mas no fornecimento de insights sobre as fontes de comportamentos
complexos e motivacOes. Permite explorar aquilo que esta subtendido e isto dependera da
habilidade do moderador em propiciar a interagdo, motivacdo para que 0s entrevistados
troguem experiéncias e visdes possibilitando extrair o maximo de informacoes.

Para Morgan (1996), em muitos usos dos GFs, um aspecto a destacar € sua capacidade
de "dar voz" a grupos marginalizados. Como exemplo, Morgan cita sua aplicacdo em pesquisa
sobre HIV, para compreensdo dos grupos com 0s quais se tinha pouca experiéncia, como
homens gays e bissexuais.

No que se refere aos limites dos GFs, Backes et al. (2011) observa que, em alguns
casos, a discussao grupal pode reprimir posicionamentos contrarios aos dos demais
participantes, porém os desacordos dentro podem ser usados para encorajamento a defesa de
seus pontos de vista. Os autores enumeram ainda outros limites relacionados ao uso dos GFs,
como a “dificuldade de garantir um total anonimato, a possibilidade de interferéncia quanto
aos juizos de valores do pesquisador e o risco de que as discussdes sejam desviadas ou
dominadas por poucos participantes, gerando uma distor¢ao dos resultados” (BACKES et al.,

2009, p. 439).

3.2 Grupos focais desenvolvidos com alunos surdos: Planejamento, Execucéo e
Resultados

Diante do desafio de levantar os anseios, necessidades e requisitos dos usuarios surdos
com o objetivo de construir ambiente digital aprendizagem que atenda a comunidade surda,
optou-se pelo uso de grupo focal em virtude das vantagens ja descritas anteriormente e
adequacdo aos objetivos deste trabalho.

O desenvolvimento dos GF levou em conta as orientacbes metodologicas para uso da

técnica.
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3.2.1 Planejamento dos Grupos focais

O recrutamento dos participantes dos grupos focais € uma atividade estratégica que
deve ser feita com muito cuidado, tendo em vista 0s objetivos que se deseja alcancar. Apesar
do Estado de o Tocantins possuir, no ano 2017, 265 alunos surdos incluidos nas escolas de
Educacdo Bésica, optou-se por ndo os recrutar em virtude destes se encontrarem inseridos em
183 escolas de Educacéo Basica, dificultando a logistica dos encontros. A maioria das escolas
conta com apenas um aluno incluido.

Considerando o objetivo da pesquisa e a necessidade de dar voz a estudantes surdos,
optou-se por selecionar uma amostragem junto aos alunos do curso de Letras-Libras da UFT,
Campus de Porto Nacional, tendo em vista que nesta instituicdo de ensino encontram-se
reunidos maior nimero de alunos surdos no Estado do Tocantins, oriundos de escolas e
municipios variados.

Em virtude da especificidade deste trabalho que requer um olhar sobre o aluno surdo e
atencdo ao intérprete, a participacdo de uma outra pesquisadora na area, como moderadora
assistente, foi de extrema relevancia para os resultados deste trabalho.

Tendo em vista a ndo fluéncia da Libras pelas pesquisadoras, fez-se necessario a
integracdo de um intérprete na equipe de preparacdo e conducdo dos GFs. Para tanto,
convidou-se um professor do curso Letras-Libras que prontamente aceitou o convite e ficou
encarregado de convidar os participantes, alunos surdos que tivessem interesse em contribuir
com a pesquisa e tivessem o senso critico aflorado para facilitar as discussdes.

Este trabalho contou com a participagcdo de 10 alunos surdos e 1 aluna ouvinte, 3
professores do curso Letras/Libras, sendo que 2 atuaram como intérpretes.

Com o objetivo de facilitar a participacdo dos alunos, as reunides foram realizadas no
Campus de Porto Nacional, de 10h as 11h30min e contando, obrigatoriamente, com a
participacao intérprete de Libras.

Antes de cada encontro, preparava-se o roteiro de condugdo das entrevistas, contendo
no maximo 3 perguntas que apés aprovacdo do professor orientador eram utilizadas para o
direcionamento da reunido e estimulo para novas discussoes.

O agendamento dos GF sempre ocorria com antecedéncia, respeitando o calendario
académico do curso Letras- Libras e com a permissdo da direcdo e da coordenacdo do

Campus de Porto Nacional.
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3.2.2 Realizacdo dos Grupos focais

As sessdes foram realizadas em uma sala de reunibes da UFT, Campus de Porto
Nacional, com assentos em circulo visando proporcionar maior interacdo entre oS
participantes, sempre.

Os instrumentos utilizados para a realizagdo dos GF foram o tdpico-guia, gravador e
bloco de anotacdes. Pela natureza visual da Lingua Brasileira de Sinais - Libras e seguindo as
orientacdes de Krueger; Casey (2015), uma das pesquisadoras ficou com a responsabilidade
da introducdo do estudo, condugéo das discussdes, enquanto a outra assumiu a fungédo de
moderadora assistente. Nessa funcdo, ficou responsavel pela logistica, tomava notas escritas,
ouvia com atencdo a traducdo do intérprete, fazia o resumo enquanto a outra mediava a
discussdo procurando compreender os entrevistados.

Participaram do primeiro grupo focal, 5 alunos surdos, 1 aluna ouvinte, o professor
orientador e trés professores do Curso letras libras, sendo um dele, o professor convidado para
participar como intérprete do trabalho.

Importante ressaltar que no primeiro encontro, apds apresentacdo dos integrantes do
grupo, as pesquisadoras apresentaram o trabalho que estavam desenvolvendo, os objetivos da
realizacdo dos grupos focais, ressaltaram a importancia da participacdo, em especial dos
alunos surdos, para sucesso do projeto e reforcaram o convite para integrarem o grupo. Os
alunos demonstraram bastante interesse no projeto, parabenizaram a iniciativa, e prontamente
se dispuseram a participar. O modelo de termo de consentimento assinado pelos participantes
encontra-se anexo a este trabalho (Anexo B).

Tendo em vista, 0 tempo necessario para as apresentacdes iniciais, o primeiro GF, teve
duas horas de duracdo, no periodo de 10 as 12 horas e teve como eixo guia 0S
questionamentos:

® Quiais as disciplinas vocés tiveram mais dificuldade no Ensino Médio? Por qué?

® Quais as tecnologias vocé mais usa? Quais sdo usadas para estudar?

O segundo grupo focal, contou com a participagdo de 6 alunos surdos, sendo que destes,
apenas um participou do primeiro encontro e por este motivo uma das perguntas estava
vinculada ao GF 01.

® Quais as tecnologias vocé usa para estudar?

® [magine um ambiente ideal para estudos. Ele ndo precisa existir na realidade. Como

ele deveria ser?
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O terceiro GF contou com a participagdo dos 11 alunos participantes dos GF01 e
GFO02 e teve como objetivo a validagdo e complementacdo dos dados coletados.

Krueger; Casey (2015) sugerem o uso de um estilo apropriado de relatério, que o
cliente considere Util e atenda as suas expectativas, assim sendo, as pesquisadoras tiveram o
cuidado de preparar uma apresentacdo que fosse compreensivel e atendesse as expectativas
dos alunos surdos. A apresentagéo utilizada no terceiro grupo focal encontra-se anexa a esta

pesquisa (Anexo B).

3.2.3 Transcricdo e analise dos dados

Apdbs o término de cada GF, as pesquisadoras/moderadoras se reuniam para fazer a
leitura das anotacdes, e ouvir a gravacdo para certificar que nada tinha sido perdido. Esse
procedimento era considerado de extrema importancia, pois possibilitava ndo somente a
revisdo do trabalho do dia, como também da inclusdo das percepcbes captadas pelas
pesquisadoras.

Apds cada GF, os dados eram transcritos, sempre com o cuidado de detalhar o que foi
feito, local, perfil e quantidade de participantes. As transcricdes dos trés GFs encontram-se
anexas a este trabalho, anexos C, D e E. Visando preservar a identidade dos alunos e demais

participantes, estes foram identificados como participantes: P1, P2, P3, sucessivamente.

3.2.4 Resultados

O primeiro grupo focal teve por objetivo coletar informacbes sobre as dificuldades
encontradas pelos alunos surdos, relacionadas aos processos de ensino e aprendizagem e ainda
conhecer as tecnologias mais utilizadas por eles, em especial, com finalidade de estudo. Dois
questionamentos nortearam a discussdo e, no quadro 13, encontram-se condensadas as
respostas dos estudantes a primeira questao:

® Quais as disciplinas voceés tiveram mais dificuldade no Ensino Médio? Por qué?
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Quadro 13 - Disciplinas consideradas dificeis, no ensino médio, e respectivas causas na visdo

dos alunos surdos.

Disciplina Causa Alguns relatos
Portugués - Uso da linguagem .... “porque as disciplinas sdo ministradas em portugués. O ambiente
Historia Oral- Portugués como oral que permanece e ndo fica nenhuma marca da explicacdo
Geografia primeira lingua; registrada” ( P3,GF 01)
Biologia - Auséncia de material | ... “nenhum material didatico organizado de forma visual em lingua
organizado de forma de sinais logo esse é um problema geral que permanece”. (P3, GF
visual em lingua de 01)
sinais; | ... “Disciplinas como o portugués que ficam muito baseadas no
- Despreparo do discurso ficam mais dificeis porque ndo tém o aspecto visual
professor; atrelado ao ensino”. (P5, GF 01)
- Auséncia de ... “considera o portugués bastante pesado, que desconhece alguns
interprete; termos especificos e que ndo recebem informacdo em nada e que
- Auséncia de sinais em | ficam muito aquém das informagdes que circulam na escola”. (P5,
LIBRAS especificos GF 01)
para as disciplinas; .... “falta aos professores muita habilidade de comunicagéo ..... Os
- Auséncia de professores que sabiam um pouco mais ficavam s6 apontando, é
informagcéo; isso, € isso. A informagdo chegava de forma muito resumida, sinais
- Auséncia de interagdo | soltos”. (P5, GF 01)
com professores e ..."ndo tinha um intérprete e tinha apenas um colega de sala que
colegas. interagia com ele”. (P3, GF 01)
Literatura - Uso da linguagem | .."mas literatura eu tinha um &dio mortal. A literatura que se
oral trabalhava, as producGes que se trabalhavam eram de ouvintes, era
uma literatura de ouvinte. Eu me lembro dos meus colegas ouvintes
se emocionando e eu ndo tinha emocdo nenhuma pois era uma
perspectiva de pessoas ouvintes, para mim ndo valia de nada. .....
mas literatura, ndo entendia nada, praticamente zero. (P7, GF 01)
Filosofia, - Uso da linguagem | “As vezes o_discurso é na oralidade e depois vem uma atividade e
Sociologia oral nao acompanhamos nada”. (PX, GF 01)
Disciplinas Auséncia de sinais para | “Percebi que tanto a aluna quanto a intérprete tém dificuldades
teoricas algumas palavras; nessas disciplinas, disciplinas tedricas, principalmente pela falta de
- Uso excessivo de | sinais. As vezes o professor fala sobre uma coisa e ndo tem sinal
datilologia; para aquilo e é muito complicado. Por exemplo, filosofia e

- Auséncia de sinais em | sociologia ¢ muito dificil explicar para um surdo e o intérprete
LIBRAS para muitos também tem dificuldade. Precisa de um glossario para o Ensino

termos; médio inteiro, pois sendo fica muito naquela coisa de “datilologia,
- Auséncia de interacdo | datilologia” sdo muitas palavras e a gente se perde. Sdo muitos
entre interprete e conceitos e muitas palavras que ele ndo consegue acompanhar. S&o
professor. muitas palavras e ndo tem um sinal daquilo que o intérprete dispara

datilologia. Ele nunca vai entender aquilo, dessa forma ele fica
“pulando as fases”. (P2, GF 01)

Apesar da auséncia de intérpretes e de material visual apropriado em LIBRAS, 0s

alunos apontaram o caracter visual de algumas disciplinas, como ponto facilitador de

compreenséo.

“disciplinas como a matematica sdo muito visuais. Dessa forma tem como o aluno
surdo perceber os esquemas e sentencas realizadas no quadro. O aluno consegue
acompanhar por causa do aspecto visual e disciplinas que possuem essa caracteristica
como quimica e fisica sdo mais facilmente compreendidas pelo aluno surdo pois o
professor faz esquemas, desenha. Disciplinas como o portugués que ficam muito
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baseadas no discurso ficam mais dificeis porque ndo tém o aspecto visual atrelado ao
ensino. (P5, GF 01).

Os alunos relataram sua insatisfacdo com todo o processo educacional vivenciado na
Educacdo Bésica. A grande maioria s teve intérprete em algumas séries do Ensino médio.
Segundo eles, ndo entendiam, ndo aprendiam, mas eram sempre aprovados de série. Nenhum
deles repetiu nenhuma série. Esta aprovacdo ndo é bem vista por eles, reflete discriminacéo,
constrangimento. Apesar de ndo ser o que eles queriam, no relato deles era” o que o pessoal

queria”. J4 a insatisfacdo/exclusdo estava expressa em todos os relatos, como exemplo:

“guando vinham as provas, a gente ndo entendia nada e era uma confusdo
toda.....como a gente ndo teve explicacdo do professor, chegada a hora da avaliacéo
n6s respondiamos ali tudo aleatoriamente e nds passavamos, incrivelmente
passdvamos. Na verdade, éramos passados. E isso aconteceu em todas as séries do
ensino fundamental e médio”. (P6, GF 01)

“Eu me lembro que crianga, ainda na infincia nés nunca tinhamos intérprete
fichvamos muito constrangido e passavamos por uma situacdo de constrangimento.
Eramos infantilizados, ficava ali desenhando, riscando e o professor tinha uma
recep¢do diferente por sermos surdos nesse contexto escolar..... s vezes quando
tinhamos uma iniciativa que partia de n6s mesmos o professor taxava de errado por
causa dessa relacdo que temos com o portugués como segunda lingua, causava
muito constrangimento e assim finalizei o segundo grau da mesma forma. Como 0s
colegas mencionaram eu também fui “passado” nas disciplinas entdo a gente tinha
acesso as notas e tudo e viamos que éramos passados e discriminados e isso causava
um certo constrangimento”. (P1, GF 01)

“O atendimento ao surdo era muito infantilizado, exercicios leves, fazendo sempre a
mesma coisa. Ndo tinha uma informacéo adequada, coerente como que era dado a
qualquer outro aluno e até hoje isso acontece. Dessa forma o aluno surdo na escola
ndo tem desenvolvimento nenhum. O que d& vontade mesmo é entrar com processo
e recursos’. (P5, GF 01)

“Isso ¢ sério, ndo gosto disso e tal, nds precisamos ser desafiados quanto alunos. Na
verdade, da vontade de refazer todas as séries do ensino fundamental que foram mal-
feitas”. (P4, GF 01)

Mas ndo € esta a educacdo que eles almejam. Segundo os alunos surdos, a lingua de
sinais ndo apresenta limitacdo nenhuma como qualquer outra lingua e o que falta é a escola
legitima-la. Relatam, ainda, algumas desvantagens do aluno surdo em relagdo aos ouvintes,
dentre elas:

e Todo material impresso é disponibilizado na lingua portuguesa enquanto para eles o
registro deveria estar em Libras, em forma de video;
e O aluno surdo nao tem como rever o conteudo em virtude de ndo ter “um local ou

sistema para isso” (P1, GF 01).

Segundo os alunos, faz-se necessario registro dos conteddos em forma de videos e

ainda segundo P2, um “ambiente virtual para que o aluno possa participar realmente”.
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Um dos objetivos desse GF era conhecer as tecnologias usadas pelos surdos, de forma
especial, as utilizadas para estudo. No quadro 6, sdo apresentadas as tecnologias usadas pelos

alunos surdos e suas respectivas finalidades.

Quadro 14 - Tecnologias utilizadas pelos alunos surdos e suas finalidades.

Tecnologia Finalidade
Televisdo Informacdo. Necessidade de adaptacdo para a
lingua de sinais para ter acesso a informacéo.
Tradutores: HandTalk, ProDeaf e Vlibras Traducdo de palavras e comunicacéo.

Facetime - software desenvolvido pela Apple Inc. capaz | Comunicagdo em lingua de sinais.
de realizar chamadas de video e chamadas de &udio no
iOS 4 ou superior e no Mac OS X 10.6.6 ou superior,
Imo- mensageiro gratuito para celulares, () e PCs com.)

Sites da UFSC e INES Aprendizagem

Youtube Ver “palestra, teatro, videos, algumas outras
coisas”
Entretenimento e aprendizagem

Facebook Aprendizagem- (Sociedade de Libras)
Informacgéo

Os alunos reconhecem a televisdo como fonte de informacdo, mas ressaltaram a
dificuldade de acesso pelos surdos. A linguagem oral sempre predomina e o closed caption
nem sempre é compreensivel. Para eles, o ideal seria a substituicdo do closed caption por uma
traducdo em Libras, pois, segundo eles, 0 acesso a informacéo s se efetiva quando existe esta
adaptacdo para lingua de sinais, como na televisdo do Campus da UFT-Porto Nacional.

No segundo grupo focal, tendo em vista a possivel participacdo de novos alunos,
buscou-se ainda num primeiro momento obter informagfes sobre as tecnologias utilizadas
para estudar fora da universidade.

Diante do questionamento: Quais as tecnologias vocés utilizam para estudar fora do
Campus? os alunos relataram a grande dificuldade encontrada pelo surdo para revisdo de
conteudos ministrados nas salas de aula diante da dificuldade de obtencéo de aulas em Libras
na internet. Segundo eles, o carater visual da Libras faz com que se mantenham atentos o
tempo todo, impossibilitando qualquer tipo de anotacdo. Realmente um grande problema, néo
tomam notas e ndo encontram material para revisdo de estudos. Para eles, o ideal € que as
aulas fossem gravadas e estivessem disponiveis na internet.

Apesar da ndo apresentacdo ou complementagdo de tecnologias utilizadas para

estudar, citadas no GF anterior, os alunos ressaltaram a importancia da internet para busca e
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acesso a videos em Libras e dos recursos visuais para o aprendizado do surdo. Segundo eles,

“as imagens sequenciadas contam a historia, propiciam compreensdo”. Ainda segundo eles,

acostumados ao input visual, leem imagens e por isto histérias infantis eles sabem todas.

Observam, porém, que a presenca do intérprete € indispensavel para percep¢do de coisas mais

complexas.

Para o participante P10, “se tivesse um portal e as aulas estivessem 14, isto daria

independéncia e autonomia”. Ressaltaram a importancia de glossarios na internet, dentre eles

o da Universidade de Santa Catarina.

Em um segundo momento, solicitou-se que visualizassem/imaginassem um ambiente

ideal para estudos. Ainda que ele ndo existisse na realidade, como deveria ser?

Segundo os alunos surdos, 0 AVA para surdos deve ter/possibilitar:

Tela (interface) sinalizada em libras.

Informacdo devera predominantemente estar em Libras, com traducdo para portugués
oral ou escrito.

Tradutores que transformem informacé&o oral ou escrita em videos em Libras.

O uso de avatar deve ser evitado pois ndo tem a mesma fluidez, a gestualidade do
intérprete humano.

Ferramenta que auxilie a comunicagédo entre surdos e ouvintes como uma ferramenta
que capture o audio e transforme em sinais.

Calendério contendo os eventos da instituicdo de ensino com informagdes sinalizadas
em Libras (videos). “Se tivesse um calendariozinho do més tal e nos dias um
videozinho com o que esta acontecendo”.

Area de avisos sinalizadas com um intérprete humano e com atualizages constantes.
InformacBes importantes que acontecem no cotidiano, eventos académicos,
informagdes sobre concursos, etc.

Texto em portugués, se necessario, priorizando sentencas curtas.

Segundo os alunos, por mais que o surdo ndo seja proficiente em portugués, isso ja

seria uma forma para poder ter acesso a informacéo.

Repositorio com conteudo detalhados das disciplinas escolares, em Libras. Videos que
possibilitariam revisdo antes das provas.
Diversidade de disciplinas para o estudo.

Curso de portugués em Libras.
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e Conteudo em formato que possa ser baixado no telefone ou computador para estudo
sem conexao com a internet.
e Escolha de metodologia adequada a aprendizagem do surdo. “A metodologia que o

professor utiliza faz toda diferenga para a pessoa surda”.

Neste aspecto, é importante destacar o depoimento de um aluno surdo, P10, neste GF:
“Tem que entender que a libras ¢ a lingua oficial do surdo”.

O terceiro grupo focal foi realizado com objetivo de reunir todos os alunos
participantes dos grupos anteriores, fazer apresentacéo sintética dos dados transcritos, obter a
validacdo pelos alunos e ainda coletar informacdes adicionais.

Os dados foram apresentados, em sua maioria, por meio de imagens, visando facilitar
a comunicacao, apesar da presenca do intérprete.

As disciplinas consideradas dificeis, com as respectivas causas, foram apresentadas e
validadas pelos alunos que reforcaram a necessidade de utilizagdo de recursos visuais para o
aprendizado. A contextualizacdo também foi adicionada as recomendac¢des. O aluno, P15,
relatou que “ficava sem entender para que estudar quimica, para que estudar aquilo? Parece
que ndo serve para nada. O professor de matematica conseguia relacionar a teoria e iSso
facilitava”.

Ressaltaram novamente a dificuldade do uso da TV. Fazem uso mais para lazer (
assistir filmes, novelas, etc.) pois seu uso depende de legenda e que esta, no Brasil, é muito
deficiente. Segundo eles, a legenda, em texto, apresentada na parte inferior da tela constitui
elemento dificultador para o surdo que tem que concentrar atencdo na imagem e texto ao
mesmo tempo.

Reconhecem a importancia da TV e a necessidade de investimentos para tornar o
conteudo acessivel para comunidade surda. Sugerem que seria interessante que o tradutor nao
ficasse estatico no canto da tela, mas que se movimentasse junto com o apresentador.
Apresentaram como realidade em outro pais.

Quanto aos tradutores, concordaram que sdo usados para traducdo e estudo e
apresentaram alguns limites, dentre eles, o uso excessivo de datilologia por falta de sinais e
sinais que ndo atendem a regionalizagdo da Libras. Dentre os trés tradutores apresentados, o
HandTalk foi identificado como o de maior uso. Deixaram claro o descontentamento com o

uso de avatares, “fica muito mecanico, muito robotizado”.
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Quanto as ferramentas de comunicagdo, consideram o Whatsapp e o Facebook as

Facetime por ser um aplicativo da Apple, quase nao € utilizado.

Quadro 15 - Tecnologias utilizadas pelos alunos surdos e suas finalidades

Tecnologia

Finalidade

Fragilidade

Televisdo

Informacéo.

-Auséncia  de
simultanea;
-Closed caption deficiente.

traducdo

Tradutores: HandTalk, ProDeaf e
Vlibras

Traducdo de palavras e
comunicagdo. HandTalk-
mais utilizado.

-Auséncia de sinalizacéo
para muitas palavras;
-Regionalizacéo da Libras;
-Uso excessivo de

datilologia.
Skype ja foi muito utilizado. Comunicagdo em lingua de | -Auséncia de interface em
Facetime e IMO- quase ndo séo sinais. libras;

utilizados.
Whatssap e facebook- tecnologias do
momento

-Auséncia de ferramenta de
tradugdo.

Sites da UFSC e INES

Aprendizagem

Youtube

Ver “palestra, teatro,
videos em LIBRAS e
oralizados com tradugéo,
algumas outras coisas”
Entretenimento e
aprendizagem

Auséncia de interface em
libras;

Facebook

Aprendizagem- (Sociedade
de Libras)
Informagdo

Auséncia de interface em
libras;

tecnologias do momento. Segundo eles, o Skype foi muito utilizado, depois o IMO e o

Quanto aos elementos que um AVA deve ter/possibilitar, os dados apresentados foram

validados. A Figura sintetiza os requisitos dos alunos surdos.



80

Figura 2 - Requisitos dos alunos surdos

Dicionario Calendario

Ferramentas
de interagdo

Tradutor

Seguem algumas complementacoes:
e A sinalizacdo do ambiente ou textos na linguagem signwriting ainda ndo é
recomendada em fung&o da dificuldade de compreensdo da linguagem;
e O ambiente deve possibilitar criacdo de dicionario especifico para o Tocantins.
Percebe-se que o aluno surdo ndo ouve, mas fala e quer ser ouvido, quer ser
protagonista, quer construir e divulgar os sinais da sua lingua, quer ser respeitado como
participante ativo, critico. Almeja por metodologias adequadas, uma educacéo
contextualizada, problematizada, significativa, que os leve a constru¢cdo do conhecimento, a
emancipacao, a efetiva inclusdo. Portanto, o uso computador devera estar em consonancia

com teoria pedagdgica que propicie o alcance desses objetivos.
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4. RECOMENDACAO FUNDAMENTAL: CONHECIMENTO DOS PRINCIPIOS
TEORICOS E METODOLOGICOS DA TEORIA CONSTRUCIONISTA DE
APRENDIZAGEM

Diversos estudos vém demonstrando que a utilizacdo da Informatica na Educacéo
potencializa o processo de ensino e aprendizagem, a exemplo dos Softwares Educacionais.
Tendo em vista a lingua visual-gestual dos surdos, a tecnologia pode favorecer ainda mais o
processo de construcdo do conhecimento, mas sua simples inser¢cdo ndo garante ganho
educacional.

Temos constatado com tristeza que os problemas relativos a qualidade educacional
ndo serdo resolvidos apenas colocando computadores a disposi¢cdo dos alunos, sem a
elaboracdo de novos objetivos para o ensino e uso de teorias apropriadas. Portanto, a
construcdo de ambientes de aprendizagem devera levar em conta ndo sO conceitos de
engenharia de software, mas as teorias pedagogicas inerentes ao contexto educacional, ou
seja, devera ser precedida por minucioso levantamento de requisitos de aprendizagem.

A producdo de softwares educacionais de qualidade ndo é uma tarefa t&o simples. No
inicio dos anos 90, Carraher (1990, apud GOMES; WANDERLEY, 2003, p. 119) observava
que, “[...] a producao de software de qualidade técnica e, mais ainda, de qualidade
pedagogica, € mais complexa do que se imaginava ha pouco tempo, de tal modo que
dificilmente surgird, de forma rapida e espontanea uma quantidade de software de qualidade.”

Para Gomes; Padovani (2005, p. 5), “[...]a qualidade de um software educativo esta
relacionada com a capacidade que o mesmo tem de atender a requisitos e necessidades do
usudrio relacionadas a aprendizagem”.

Portanto, a producdo de ambientes virtuais de aprendizagem de qualidade devera
envolver designers, programadores e professores e 0s objetivos educacionais deverdo estar
bem claros para todos os envolvidos no processo de concep¢do do ambiente. Dai a
necessidade de conhecimento dos principios tedricos e metodologicos da teoria
construcionista por parte de todos os envolvidos no processo de construcdo e utilizacdo do
AVA.

Considera-se que as informacdes apresentadas neste capitulo serdo essenciais para o
alcance dos objetivos educacionais, uma vez que o conhecimento da teoria educacional
propiciard a equipe técnica conformar um ambiente acessivel e com 0s recursos
indispensaveis para uso construcionista do usuario surdo.

Sabe-se que 0 sucesso do projeto depende de uma plataforma desenvolvida ou

adaptada tendo em vista as necessidades do trabalho pedagdgico a ser desenvolvido.
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Sabemos que o ambiente pode estar adequadamente preparado, porém, se 0
professor/mediador ndo conhecer os principios que fundamentam a teoria, seu papel e do
aprendiz, o objetivo de construcdo de conhecimento pode dar lugar a mera instrucao, ou seja,
0 conhecimento da teoria devera ser requisito primordial para desenvolvimento e devida
utilizacdo do AVA.

Muitos estudos tém trazido contribuicbes para desenvolvimento de softwares
educacionais. Souto; Silva (2017) apresentaram 62 requisitos pedagdgicos presentes
noEduCatalog4RE, um catdlogo de requisitos pedagdgicos para auxiliar o desenvolvimento
de Softwares educacionais. Gomes; Wanderley (2003) observaram que no projeto de um
software educativo hd uma grande variedade de tipos de requisitos a serem identificados,
relacionados ao dominio (aprendizagem de conceitos) e ao contexto de uso (atividade).

Vérios trabalhos também tém apresentado contribuicdes para desenvolvimento de
ambientes digitais para aprendizagem de surdo, dentre eles, o de Duarte (2007) “Design da
interagdo de interfaces educativas para o ensino de matematica para criangas e jovens surdos”
e Canal (2015) “Recomendacdes de acessibilidade para surdos dos tipos de questdes usadas
na avaliagdo baseada em computador em ambientes virtuais de aprendizagem”.

D Filho; Barbosa (2012), por meio de uma revisdo sistematica de ambientes de
aprendizagem movel, identificaram caracteristicas relacionadas a nove requisitos,
considerados relevantes:  educacionais/pedagdgicos, funcionalidade, usabilidade,
desempenho, nivel de servico, seguranca, portabilidade, suporte e comunicacéo.

Soad (2015) apresentou uma contribuicdo ao estabelecimento de caracteristicas de
qualidade para aplicacfes educacionais moéveis e Economides (2008) apresentou um conjunto
de requisitos para aplicacdes educacionais em dispositivos moveis, agrupando-0s em quatro
dimensbes: Econbmica, Socio-Cultural, Técnica e Pedagogica. Marcal et al. (2010)
apresentou Requisitos de Aplicacbes de M-learning em Matematica agrupando-os em
conformidade com Economides (2008) acrescentando os relacionados a matematica.

Os requisitos de aprendizagem elencados por Economides (2008) encontram-se

detalhados na figura seguinte.
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Figura 3 - Requisitos de aprendizagem

Teorias de aprendizagem

Requisitos de
Aprendizag€m
-~

Fonte: Adaptada de ECONOMIDES, 2008

Percebe-se que o desenvolvimento de ambientes de aprendizagem constitui um grande
desafio, pois além dos requisitos técnicos, comuns a qualquer tipo de software, é preciso
identificar os requisitos relacionados a aprendizagem, que sao fundamentados em teorias de
aprendizagem.

Segundo Lima (2012), “[...] as teorias de aprendizagem refletem visdes profundamente
diferentes sobre como ocorre a aprendizagem e essas visdes tém impacto nos softwares
educacionais”. Portanto, faz-se se necessario ter clareza dos objetivos de aprendizagem, pois a
teoria de aprendizagem devera ser o guia da equipe de desenvolvimento do AVA e, portanto,
constitui requisito inicial para construcdo de qualquer ambiente de aprendizagem.

Dentre as vérias teorias de aprendizagem existentes, optou-se por uma teoria que
tivesse como foco, o aluno, a interacéo, a aprendizagem e em especial, as tecnologias digitais,
0 computador, tendo em vista favorecer o protagonismo do aluno surdo cuja linguagem é
visual-gestual. Dai a escolha da teoria construcionista de aprendizagem.

Neste capitulo explicita-se o0s principios teéricos e metodoldgicos da teoria
construcionista de Seymour Papert, apresenta-se ainda convergéncias com teorias defendidas
por Jean Piaget, John Dewey, Lev Vygotsky e Paulo Freire e ainda contribui¢des de Armando
Valente para desenvolvimento da teoria.
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4.1 Instrucdo X Construcéo do conhecimento

A introducdo do computador na educacdo tem favorecido e/ou provocado uma

revolucdo nas concepc¢des de ensino e aprendizagem. Segundo Valente,

A quantidade de programas educacionais e as diferentes modalidades de uso do
computador mostra que esta tecnologia pode ser bastante Util no processo de ensino-
aprendizado. Segundo, a andlise desses programas mostra que, num primeiro
momento, eles podem ser caracterizados como simplesmente uma versdo
computadorizada dos atuais métodos de ensino. (VALENTE, 1998, p. 4).

A introducdo do computador na educacgdo, a principio, tentou imitar a atividade que
acontece na sala de aula, mas seu uso tem sido aprimorado juntamente com metodologias
contemporaneas.

Historicamente, 0 ensino por meio da informética tem suas raizes no ensino através
das maquinas. Em 1924, o Dr. Sidney Pressey, inventou uma maquina para a corre¢do de
testes de mdltipla escolha. Posteriormente, em 1950, B. F. Skinner propds sua maquina para

ensinar, baseada na instrucdo programada.

A instru¢do programada consiste em dividir o material a ser ensinado em pequenos
segmentos logicamente encadeados e denominados modulos. Cada fato ou conceito
é apresentado em maédulos sequenciais. Cada médulo termina com uma questdo que
o aluno deve responder preenchendo espacos em branco ou escolhendo a resposta
certa entre diversas alternativas apresentadas. O estudante deve ler o fato ou
conceito e é imediatamente questionado. Se a resposta esta correta o aluno pode
passar para 0 proximo modulo. Se a resposta é errada, a resposta certa pode ser
fornecida pelo programa ou, o aluno é convidado a rever mddulos anteriores ou,
ainda, a realizar outros modulos, cujo objetivo é remediar o processo de ensino.
(VALENTE, 1998, p.4).

Esse modelo de instrucdo programada era apresentado na forma impressa e foi
bastante utilizado nas décadas de 50 e 60, porém, segundo Valente (1998), ndo se tornou
muito popular dada a dificuldade de producdo do material a ser utilizado e também a sua falta
de padronizagdo. Com o surgimento do computador, o autor observa que, os modulos
puderam ser apresentados com grande flexibilidade, nascendo no inicio dos anos 60 a
Computer Aided Instruction (CAI), instrucdo auxiliada por computador.

Apesar do grande investimento por parte do governo americano e de empresas como
IBM, RCA na producdo de CAl a ideia de revolucionar a educagéo néo se efetivou em virtude
dos altos precos dos computadores. Apenas as universidades teriam condi¢des para elaborar e
disseminar este recurso educacional.

Com o advento dos microcomputadores na década de 80,

o software CAIl ganhou forga, o que representou o inicio do processo de inser¢ao dos
computadores nas escolas, principalmente nos paises desenvolvidos. Diversificaram-
se, entdo, os tipos de softwares disponiveis. Além dos tutoriais, surgiram 0s
programas de demonstracdo, exercicio/pratica, jogos didaticos e simuladores. Este
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fato esteve relacionado a investida em um processo de busca da eficacia no ensino.
(LIMA, 2009, p.31).

Barnauskas et al. (1999) observam que estes sistemas continuaram evoluindo, no
aspecto tecnoldgico, inicialmente, para os denominados, sistemas Intelligent Computer
Assisted Learning (ICAI).

Estes sistemas propunham resolver limitacfes dos anteriores e auxiliar o processo de
ensino-aprendizagem, utilizando técnicas e métodos da Inteligéncia Artificial (1A). Para
Barnauskas et al. (1999, p.47) o acréscimo se deu especialmente num maior controle por parte
do sistema computacional, basicamente, “o programa pode tomar decisdes sobre o que
ensinar, a quem ensinar e como fazé-lo.”

O surgimento de novas tecnologias e de novas técnicas de IA foi possibilitando a
evolucgéo dos sistemas ICAI que passaram a ser conhecidos posteriormente como Intelligent
Tutoring Systems (ITS) ou Tutores Inteligentes (TI). Estes, estdo em continuo
desenvolvimento, sdo muito utilizados, dai serem alvo de muita pesquisa académica.

Para Barnauskas et al. (1999) a ampla utilizacdo desses ambientes se justifica em
funcdo da sua congruéncia com as préticas atuais de sala de aula. Geralmente eles tratam de
objetivos ou resultados dos curriculos tradicionais e adotam um método popular de ensino,
leitura combinada com exercicio e pratica, bem tipico da maioria das salas de aulas. Esses
sistemas imitam a acdo de um tutor, gerando problemas em conformidade com o nivel
entendido pelo estudante, comparando as respostas destes com a de especialistas no assunto,
diagnosticando fraquezas, emitindo comentarios em consonancia com os erros e decidindo
guando e como intervir.

Ainda Barnauskas et al. (1999) ponderam sobre um problema fundamental

relacionado a abordagem pedagdgica dos T1s.

[...] em geral, eles sdo restritos a um Unico método de ensino e aprendizagem,
enquanto que tutores humanos competentes adotam diferentes métodos. Mesmo
sendo altamente individualizados, eles ainda estdo limitados ao estilo de interacéo de
exercicio-e-pratica. De forma mais geral, eles ndo tém a flexibilidade de tutores
humanos em adotar diferentes métodos de ensino quando apropriado e de permitir
que estudantes usem diferentes estilos de aprendizagem. Em contraste, tutores
humanos competentes mudam métodos, dependendo das necessidades dos estudantes
e de outros fatores contextuais. Podem comecar com uma aula expositiva e, entdo,
mudar para exercicio-e-pratica e, finalmente, mudar para investigacéo ou pesquisa de
atividades, estas centradas no estudante. (BARNAUSKAS et al. 1999, p. 65).

Assim para Barnauskas et al. (1999, p. 66): “um dos grandes perigos que se corre com
0 uso de novas tecnologias na Educacdo é cair no erro de propagar modelos didaticos da

“idade da pedra”, com a ajuda da tecnologia da idade do espaco”.
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Como visto, a modalidade de CAl enfoca o0 uso do computador como uma maquina de
ensinar, se restringindo a informatizacdo dos metodos tradicionais de ensino. Do ponto de
vista pedagdgico esse € o paradigma instrucionista.

Valente (1998) esclarece que o ensino por meio do computador, permite ao aluno
aquisicdo de conceitos sobre praticamente qualquer dominio. No entanto, utilizando-se dos
mesmos ingredientes, computadores (hardware), o software (programa que permite a
interacdo homem-computador) e o aluno, a abordagem pedagdgica pode oscilar entre dois
grandes polos.

Figura 4 - Ensino-aprendizagem através do computador

[ Instrucienismo Construcionismo i ‘:

Software Software

v Aluno Professor Aluno —

{espectador) (agente)

Direcéo do ensing

oulsua op oedanq

Fonte: LIMA,2009, p. adaptado de Valente,1998, p.2

Segundo Valente (1998), na direcdo de cima para baixo, o computador, através do
software, ensina o aluno, e assume o papel de maquina de ensinar e como descrito
anteriormente a abordagem educacional é a instrucdo auxiliada por computador. No sentido
inverso, o0 aluno, através do software, “ensina” o computador ¢ nesse caso o software é uma
linguagem computacional, uma linguagem para criagdo de banco de dados ou mesmo um
processador de texto que permita ao aprendiz representar suas ideias segundo esse software.
Nessa abordagem, construcionista, o computador é visto como uma ferramenta de
aprendizagem, que permite ao aprendiz resolver problemas, desenhar, comunicar-se, etc.

Na abordagem instrucionista as informacfes sdo implementadas no computador e
repassadas aos alunos na forma de um tutorial, exercicio e pratica, jogos, e esses sistemas
podem fazer perguntas e receber respostas no sentido de verificar a reten¢do da informacéo

pelo aluno. Dependendo dos objetivos a abordagem instrucionista, pode ser bastante
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interessante para o professor uma vez que estara livre da correcdo de provas e ainda deixa o
processo de ensino sob administracdo do computador.

Valente (1998) utiliza a figura seguinte para descrever o uso do computador
abordagem instrucionista, como maquina de ensinar.

Figura 5 - Uso do computador na abordagem instrucionista

informacao

informacac

Fonte: Valente, Artigo, Informética na educagdo: instrucionismo x construcionismo

Conforme observa Valente (1988), o uso do computador, nessa situacdo, tem sido
caracterizado erroneamente como construtivista, ou seja, para propiciar a construcdo do
conhecimento na “cabe¢a” do aluno como se conhecimentos fossem tijolos que pudessem ser
justapostos e sobrepostos na construcdo de uma parede. Nesse caso, conforme observa o
autor, “o computador tem a finalidade de facilitar a construcdo dessa “parede”, fornecendo
tijolos do tamanho mais adequado, em pequenas doses e de acordo com a capacidade
individual de cada aluno”

Segundo Valente (1988), para Piaget a crianca constréi a nogao de certos conceitos em
virtude da interagcdo com objetos do ambiente onde vive uma vez que esta interagdo favorece
0 desenvolvimento de esquemas mentais e, portanto, o aprendizado. Portanto, ndo provém de
um processo de ensino ou transmissdo de informacdo, como se essa informacgdo fosse um
“tijolo” que se agrega a outros, contribuindo para a constru¢ao de uma nog¢ao maior.

Dessa forma, ha uma incoeréncia no uso das ideias de Piaget como base teorica para
elaboracdo de software educacional, tipo instrugdo programada, onde a informacdo dada em
pequenas doses deve ser empilhada e contribuird para aquisicdo de um determinado
conhecimento uma vez que dessa forma minimiza-se a funcdo do aprendiz como construtor
ativo do seu conhecimento.

Visando evitar tais equivocos, a abordagem pela qual o aprendiz constroi, atraves do
computador, o seu conhecimento foi denominada, por Seymour Papert, de Construcionista.

Diferente dos sistemas baseados no paradigma instrucionista, em que se reserva para 0
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estudante, pouca ou nenhuma iniciativa e controle, este novo paradigma educacional,
fundamentado nas ideias “construcionistas” de Papert, liberdade de iniciativa, controle do
estudante no ambiente computacional e o aprendizado entendido como construcdo pessoal do
conhecimento, comegou a nortear o desenvolvimento de sistemas computacionais para uso em
Educacéo.

Valente (1991) ressalta a diferenca das teorias instrucionistas, construtivistas e
construcionistas, sendo que o construcionismo difere-se do instrucionismo pela énfase na
aprendizagem e ndo no ensino e do construtivismo pelo fato de que neste, a informacédo pode
ser fornecida ao aprendiz sem que ele tenha que realizar nenhuma acgéo fisica ou mental.
Portanto, na abordagem construcionista, a acao fisica e mental do aprendiz e o ambiente onde
0 aprendiz esta inserido constituem dois ingredientes de fundamental importancia.

Ainda Valente (1998) observa que Papert usou esse termo para mostrar um outro nivel
de construcdo do conhecimento, a que acontece quando o0 aluno constréi um objeto de seu
interesse, como uma obra de arte ou um programa de computador. Valente ressalta duas ideias
que permitem diferenciar esse tipo de construcdo do construtivismo de Piaget. Primeiramente,
o0 aprendiz constroi alguma coisa, colocando a mdo na massa, ou seja, fazendo e segundo,
fazendo algo do seu interesse, 0 que propicia motivacao e aprendizagem significativa.

Na opinido de Valente (1988), o que realmente diferencia essas duas maneiras de
construcdo do conhecimento é a presenca do computador, 0 uso do computador como
ferramenta de aprendizagem. Segundo ele, varios sistemas computacionais tém sido
propostos e utilizados, baseados na ideia de ferramentas para uma interacdo rica em ambientes
interessantes, do “aprender fazendo e refletindo”, para promover um aprendizado
construcionista, dentre eles, ambientes de modelagem e simulagdo, micromundos, ambientes
de programacao e de autoria.

Diante do exposto, e da necessidade de criacdo de um ambiente de aprendizagem que
atenda as expectativas dos alunos surdos: Construgdo contextualizada do conhecimento,
protagonismo, interacdo, emancipacdo, conhecimento, dentre outras, percebe-se a
inadequacao de teorias instrucionistas.

Reconhece-se a importancia das teorias construtivistas, de Jean Piaget e
Lev Vygotsky (socio-histdrica), base para o construcionismo, 0s principios da educacédo
emancipadora de Paulo freire, a teoria da Aprendizagem significativa de Ausubel , a escola
nova de John Dewey e em um ambiente de aprendizagem audacioso como se objetiva neste
trabalho, muitas contribuicGes destes e outros tedricos serdo valiosas uma vez que serviram de

inspiracdo para Seymour Papert. Assim sendo, visando atender a comunidade surda e 0s
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desafios da contemporaneidade recomenda-se que constru¢cdo do Ambiente de aprendizagem
para alunos surdos tenha por base a Teoria Construcionista de Papert.

4.2 O Construcionismo de Seymour Papert
4.2.1 Seymour Papert, vida e obra

Dentre os muitos educadores incrédulos quanto ao uso do computador como maquinas
de ensinar ser a melhor via da integracdo dos computadores na educacdo, destaca-se um
educador visionario e revolucionario cujas ideias tem possibilitado a reflexdo acerca do uso
do computador na educagdo. Essa personalidade ¢ Seymour Papert, e 0 seu nome esta ligado a
criagédo da linguagem Logo, por ter liderado o grupo que a desenvolveu.

As ideias e invencdes de Papert transformaram a forma como milhdes de criancas ao
redor do mundo criam e aprendem.

Stacie Slotnick, diretora assistente de comunicacdo do Laboratério de midia do
Massachusetts Institute of Technology — MIT, relata que

a carreira de Papert, atravessou um trio de movimentos influentes: desenvolvimento
infantil, inteligéncia artificial e tecnologias educacionais. Com base em suas
percepc¢des sobre o pensamento e a aprendizagem das criancas, Papert reconheceu
que os computadores poderiam ser usados ndo apenas para fornecer informacdes e
instrucBes, mas também para capacitar as criangcas a experimentar, explorar e se
expressar. O principio central de sua é que as pessoas constroem conhecimento de
maneira mais eficaz quando estdo ativamente engajadas na construcdo de coisas no
mundo. J& em 1968, Papert introduziu a ideia de que a programacdo e a depuracao
de computadores podem oferecer as criangas uma maneira de pensar sobre seu
préprio pensamento e aprender sobre seu préprio aprendizado. (SLOTNICK?, 2017,

s/p).

A vida de Papert, segundo Slotnick (2017) se estendeu por varios continentes. Ele
nasceu em 1928 em Pretdria, na Africa do Sul e obteve, na Universidade de Witwatersrand,
um bacharelado em Filosofia em 1949 e, trés anos depois, um doutorado em matematica. Na
Universidade de Cambridge na Inglaterra, Papert concentrou em pesquisa matematica,
ganhando seu segundo PhD. Depois na Universidade de Genebra, trabalhou com o fildsofo e
psicologo sui¢o Jean Piaget, possibilitando o conhecimento de suas teorias e a mudanga da

visdo de Papert sobre as criancgas e a aprendizagem.

2 Artigo In memory: Seymour Papert , escrito por Stacie Slotnick em janeiro/ 2017, publicado em
https://www.media.mit.edu/posts/in-memory-seymour-papert/
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Da Suica, Papert foi para os EUA, juntando-se ao MIT como pesquisador associado
em 1963. Foi professor de matematica aplicada e, pouco depois, codiretor do Laboratorio de
Inteligéncia Artificial e em 1969, juntamente com o Professor Marvin Minsky escreveu o
livro Perceptrons, que marcou um ponto de virada no campo da inteligéncia artificial.

Em 1985, Papert se tornou membro fundadores do MIT Media Lab, onde Papert
liderou o grupo de pesquisa Epistemologia e Aprendizagem.

Para Slotnick (2017), Papert foi um dos primeiros a reconhecer o potencial

revolucionario dos computadores na educagdo. Segundo a diretora,

no final dos anos 1960, numa época em que os computadores ainda custavam
centenas de milhares de ddélares, Papert surgiu com a ideia do , a primeira
linguagem de programacdo para criancas. As criangas usaram o Logo para
programar 0s movimentos de uma "tartaruga" - na forma de um pequeno rob6
mecanico ou de um objeto grafico na tela do computador. Em seu livro
seminal Mindstorms: Children, Computers and Powerful ldeas(1980), Papert
argumentou contra “o computador sendo usado para programar a crianga”. Ele
apresentou uma abordagem alternativa na qual “a crianga programa o computador e,
ao fazé-lo, adquire um senso de dominio sobre uma parte do mais moderno. e
tecnologia poderosa e estabelece um contato intimo com algumas das idéias mais
profundas da ciéncia, da matematica e da arte da constru¢éo de modelos intelectuais
(SLOTNICK, 2017, s/p)

A linguagem /ambiente Logo foram essenciais para criagdo da teoria construcionista

de Papert, porém, Sousa; Fino (2008) relembram que

a importéncia do Logo radica no facto de ndo ser apenas uma ferramenta
informatica, uma mera linguagem de programacdo, mas todo um projecto
pedagdgico de utilizacdo de computadores na educacdo, segundo uma perspectiva
que nada tinha que ver com a perspectiva do EAC. De facto, enquanto o EAC
fornecia, ou um substituto para o professor, ou algo que potenciasse a sua
capacidade de ensinar, a perspectiva de Papert apontava para a criagdo de uma
ferramenta que, entregue aos aprendizes, potenciasse as suas possibilidades de
aprender, e de aprender para além do curriculo. Algo que fizesse saltar o curriculo
tradicional, como Papert insinuou na sua obra mais divulgada, e talvez mais
importante, publicada em 1980 e intitulada Mindstorms: children, computers and
powerful ideas. (SOUZA; FINO, 2008, p. 8).

Valente (1988) também observa que, como linguagem de programacao, o Logo serve
para comunicacdo com o computador. No entanto, ela apresenta caracteristicas elaboradas
especialmente para implementar uma metodologia de ensino, Logo, baseada no computador e
para explorar aspectos do processo ensino aprendizagem. Assim sendo, para Valente “[...] o
logo tem duas raizes: uma computacional e outra pedagdgica”.

Segundo Valente (1988), do ponto de vista computacional, as caracteristicas do Logo
que contribuem para que ele seja uma linguagem de facil assimilacdo sdo: exploragdo de
atividades espaciais, facil terminologia e capacidade de criar novos termos ou procedimentos.

O aspecto pedagdgico do Logo esta fundamentado no construtivismo Piagetiano. Piaget
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mostrou que, desde os primeiros anos de vida, a crianga desenvolve sua capacidade intelectual
interagindo com objetos do ambiente onde vive, sem ter frequentado a escola ou ter sido
explicitamente ensinada.

No caso da matematica, por exemplo, Valente (1988) observa que ao utilizar copos de
tamanhos diferentes, a crianca percebe que a quantidade de liquido que cabe num copo alto e
estreito € a mesma que cabe num copo largo e baixo e dessa, sem ser explicitamente ensinada,
ela desenvolve o conceito de volume.

Em 1985, Papert iniciou uma longa e produtiva colaboracdo com a empresa LEGO, e
suas ideias serviram de inspiracdo para o kit de robdtica LEGO Mindstorms, que recebeu o
nome de seu livro de 1980.

Dentre as muitas atividades desenvolvidas por Papert, destaca-se a criacdo de um
onde, segundo Slotnick, 2017, “trabalhou para engajar e inspirar jovens problematicos que
haviam recebido pouco apoio em casa ou na escola e estavam lidando com drogas, alcool,
raiva ou problemas psicoldgicos” e a criagdo em 2004, juntamente com Negroponte e Alan
Kay do sem fins lucrativos , que produziu e distribuiu laptops robustos de baixo custo e baixo
consumo de energia para as criangas mais pobres do mundo. Foram produzidos mais de trés
milhdes de laptops, alcancando criangas em mais de 40 paises.

Além de Mindstorms, Papert foi o autor de The Children's Machine (1993) e The
Connected Family: Bridging the Digital Generation Gap (1996), além de inimeros artigos,
alguns podendo ser acessados no endereco http://www.papert.org/works.html.

Slotnick (2017) relata que Papert recebeu inUmeros prémios, entre eles, uma bolsa
Guggenheim em 1980, uma bolsa da Marconi International em 1981 e o Smithsonian Award
da Computerworldem 1997. Em 2001, foi nomeado pela Newsweek como “um dos 10 maiores
inovadores do pais em educacdo”. Papert faleceu em 2016, com 88 anos, deixando um
trabalho edificante que inspirou e tem inspirado geracdes de educadores e pesquisadores em

todo o mundo.

4.2.2 Abordagem pedagdgica construcionista - Algumas contribuigdes de Piaget, Dewey,
Vygotsky e Freire

O construcionismo, teoria educacional (ou de aprendizagem) desenvolvida por Papert,
baseia-se principalmente na Teoria Construtivista de Piaget e Vigotsky, mas Papert acabou se

distanciando da Psicologia do Desenvolvimento, desenvolvendo uma teoria mais voltada para
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a intervencdo pedagodgica. Dessa forma, como o proprio Papert definiu, o Construcionismo
passa a ser uma “reconstruc¢ao pessoal do construtivismo”.

Papert (1991) afirma que é bastante facil formular versbes simples e cativantes da
ideia de construcionismo, por exemplo, "aprender fazendo”. Uma versdo denominada de
aparentemente séria mostra a base construtivista piagetiana, porém indo além desta, quando
ele fala do uso do jogo das palavras construir e construcionismo.

A faceta séria serd familiar aos psicdlogos como um principio da familia afim, mas
menos especifica, das teorias psicolégicas que se chamam de contrutivistas. O
construcionismo - a palavra N em oposicdo a palavra V - compartilha a conotagéo de
aprendizagem do construtivismo como "construir estruturas de conhecimento”,
independentemente das circunstancias do aprendizado. Em seguida, acrescenta a
ideia de que isso acontece especialmente de forma feliz em um contexto em que o
aluno estd conscientemente envolvido na construgdo de uma entidade publica, seja
um castelo de areia na praia ou uma teoria do universo. (PAPERT, 1991, s/p. ).

Para Maltempi (2005), Papert utilizou os resultados de Piaget para repensar a
educacdo, ou seja, valeu-se de uma teoria epistemoldgica para elaborar uma teoria
educacional — o que € bastante coerente, pois pensar sobre educacdo depende das concepcdes
que se tem sobre conhecimento, embora muitas vezes isso seja relegado por educadores.

Prado (1996, p. 4) também ressalta que,

[...] historicamente, o construcionismo herdou da psicologia genética de Piaget o seu
principal tributo de que o desenvolvimento cognitivo € um processo de construgdo e
reconstrugdo das estruturas mentais. A constru¢éo do conhecimento se da através de
dois processos fundamentais da inteligéncia: a assimilacdo e a acomodacdo, que
constituem os componentes de todo equilibrio cognitivo.

A autora ainda observa que para que o enfoque educacional ndo seja exclusivamente
centrado nas formas de ensinar, o entendimento de como o sujeito aprende, do processo de

reconstrucdo do conhecimento tornam-se indispensaveis. Para Prado,

[...] os principios pedagogicos, identificados no construcionismo de Papert, foram
inspirados por alguns educadores que ha quase 50 anos sinalizaram para atitudes e
valores inovadores de uma pedagogia desenvolvimentista. Muitos dos pressupostos
desta pedagogia, como por exemplo: aprender fazendo, aprender a aprender,
respeitar o interesse do aluno e a aprendizagem significativa sdo compativeis com 0s
principios de uma aprendizagem construtivista (PRADO,1996, p. 4).

O respeito e admiracdo de Papert pelo trabalho de Piaget pode ser percebido ao
utilizar-se das palavras de Einstein para descrever a teoria desenvolvida por Jean Piaget de
que as criangas ndo pensam como adultos: "tdo simples que s6 um génio poderia ter pensado™
(PAPERT, 1999, p.105).

Para Papert (1999), a esséncia da teoria de Piaget pode ser simples, mas desenvolvé-la

ndo foi facil. Segundo ele, Piaget, nos quase 75 anos de uma carreira dedicada a pesquisa
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havia criado varios novos campos da ciéncia: psicologia do desenvolvimento, teoria cognitiva

e epistemologia evolutiva. Sobre Piaget ele ainda acrescenta, que este

[...] defendeu uma nova maneira de pensar sobre as criancas que forneceu a base
tedrica para o movimento de reforma educacional de hoje. Foi uma mudanca
comparavel ao deslocamento da antropologia moderna de histérias de "nobres
selvagens". Pode-se dizer que Piaget foi o primeiro a levar a sério 0 pensamento
das criancas. (PAPERT, 1999, p. 105).

Para Papert (1999), apesar de outros educadores como John Dewey, Maria Montessori
e Paulo Freire, compartilharem desse mesmo respeito pelas criangas e lutarem por mudangas
imediatas nas escolas, a influéncia de Piaget na educacdo moderna é mais profunda e
difundida.

O trabalho de Papert ao lado de Piaget possibilitou o conhecimento de suas teorias e a
mudanga da viséo sobre as criancas e a aprendizagem. Percebe-se a influéncia das ideias de
Piaget na sua teoria, mas, também, a discordancia em alguns pontos.

O objetivo da criacdo do ambiente Logo por Papert era fazer com que a crianga
passasse da condicdo de programada a programadora e nessa condi¢cdo, ao ensinar o
computador a pensar ela também embarcaria huma exploragdo sobre a maneira como ela
prépria pensa, tornando-a um epistemologo. Papert (1988) relata que a imagem da crianca
como um epistemologo foi percebida, em 1964, depois de 5 anos de trabalho com Piaget. Ao
se referir a Piaget, “Fiquei impressionado com sua maneira de ver as criangas como
construtores ativos de suas proprias estruturas intelectuais (Papert, 1988, p.35)”. Porém o
educador observa que, como qualquer outro construtor, a crianga necessitara de materiais e,
ainda, de modelos e metéforas sugeridos pela cultura que a rodeia e que em alguns casos a
cultura supre estes materiais em abundancia, propiciando o aprendizado natural.

Papert ainda observa que em relacdo a construgdo de estruturas intelectuais a diferenca

entre os dois reside na énfase,

Piaget escreveu sobre a ordem em que a crianga desenvolve diferentes habilidades
intelectuais. Eu dou mais énfase do que ele, para a determinacdo desta ordem, a
influéncia dos materiais que uma cultura particular oferece. Por exemplo, nossa
cultura é muito rica em materiais Uteis para construgdo, por parte da crianga de
certos componentes do pensamento numérico e l6gico (PAPERT, 1988, p. 36).

Papert estava especialmente interessado nos efeitos que a presenca do computador na
educacdo pode produzir. Para ele, quando a crianca aprende a programar, 0 processo de
aprendizagem ¢ transformado. Em particular, “O conhecimento ¢ adquirido para um propdsito
pessoal reconhecivel. A crianca faz alguma coisa com ele. O novo conhecimento é uma fonte
de poder e é experimentado como tal, a partir do momento que comeca a se formar na mente
da crianga.” (PAPERT, 1988, p.37).



94

Papert (1988) também ndo aceitava por completo a distin¢cdo de Piaget quanto ao
pensamento concreto e formal. Para Piaget, quando a crianga entra no primeiro ano escolar,
por volta, dos seis anos, 0 pensamento concreto ja se encontra em formacao e se consolida nos
préximos anos. Ja& o pensamento formal ndo se desenvolve antes dos doze anos, e alguns
pesquisadores sugerem que algumas pessoas nunca chegam a desenvolvé-lo completamente.
Porém, Papert acreditava que a distingdo proposta estava proxima da realidade para auxiliar
na compreensdo da ideia de que “as consequéncias que uma inovag¢do pode produzir para o
desenvolvimento intelectual poderiam ser qualitativamente maiores que os efeitos
quantitativos acumulados de milhares de outras inovagdes” (PAPERT, 1988, p. 37). Ele
acredita que o computador pode mudar os limites entre o concreto e o formal uma vez que
conhecimento que sO eram acessiveis atraveés de processos formais podem agora ser
abordados concretamente.

O estabelecimento de tarefas/atividades que a crianca deve fazer/aprender/desenvolver
em determinada faixa etaria é também ponto de divergéncia. Silveira (2016) observa que
Papert condena, por exemplo, 0s piagetianos que acham que uma crianca de 7 anos deve
aprender X, na velocidade Y, com instrumentos Z, sem levar em conta a formacdo mental
desse menino, se ele tem um certo retardo de aprendizagem ou se é superinteligente com essa
idade. Sobre este aspecto, Silveira ainda observa que Papert considera absurda a tendéncia de
diagnosticar a crianga como portadora de um transtorno de aprendizagem pelo fato de néo
conseguir aprender a ler ou fazer aritmética na idade adequada, colocando-a em classes
especiais.

Em uma entrevista >concedida 4 Ana de Fatima e Souza, intitulada “A maior vantagem
competitiva € a habilidade de aprender” Papert reforga sua critica ao aprendizado vinculado a

faixa etaria:

[...] € um absurdo achar que s6 se deve aprender determinado contetdo
quando se tem sete anos e outro quando se tem oito. A ideia de um curriculo
linear lembra o sistema de produgdo em série industrial. Temos de aprender a
perceber a necessidade de cada individuo. Ele é quem vai ditar o que precisa
aprender, a que hora e com que intensidade. (PAPERT, s/d, s/p).

Para Papert (1988), a segregacdo das criancas por idade, assim como a ideia de um
curriculo linear sdo manifestacbes de um modo de organizacdo da linha de producdo do
produto escola, que tem raizes num modelo fordista, apropriado para um periodo anterior e

por este motivo o educador vé “a tecnologia como tendente a tornar obsoletos quase todos os

3Entrevista concedida a Ana de Fatima Souza. Disponivel em:< http://www. dimap. ufrn. br/~ jair/piu/artigos/seymour.
html>
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recursos que associamos regularmente a estrutura da escola (Papert,1998, s/n)”. Para o
educador, para aproveitar as novas avenidas de aprendizagem abertas pela tecnologia digital
sera necessario abandonar esse modo de divulgacdo linear do curriculo e a justifica se
encontra na forma que a educacao se realizou e como ela acontecera no futuro. Papert resume
esta forma em duas palavras, “Child Power”, apresentando significados e aspectos variados
para o conceito de poder.

Primeiramente porque o educador considera importante que seja dado aos filhos o
poder do controle do seu préprio processo de aprendizado e esse controle € incompativel com
um curriculo linear e arranjos da aprendizagem por séries segregadas por idade. O termo
poder infantil também foi usado pelo educador para se referir ao poder politico das criangas
como uma forga importante na producdo de mudancas educacionais.

Sobre a importancia do empoderamento, Valente observa,

Essa sensacdo do empowerment e confianca nas proprias capacidades mentais nos da
incentivo para continuar melhorando nossas capacidades mentais e depurar nossas
acoes e idéias. Sabemos que podemos alcancar niveis mais altos de compreenséo se
continuamos pensando sobre o que fazemos e no modo como pensamos....... Se
pensamos em transformar as escolas, deveriamos lutar para termos ambientes de
aprendizagem que podem proporcionar aos alunos a experiéncia do empowerment.
Afinal, a experiéncia de nossas vidas tem mostrado que, se mantivermos um
ambiente rico, desafiador e estimulador, qualquer individuo sera capaz de aprender
sobre praticamente qualquer coisa. Esse deveria ser o objetivo principal da escola
compativel com a sociedade de conhecimento. (VALENTE,1999, p. 820)

Para Papert (1988), as mudancas constantes e aceleradas que ocorrem na vida em
sociedade, seja na dimensdo social, econdmica ou do tipo de trabalho que as pessoas fazem
estdo a exigir um novo tipo de conhecimento. Segundo o educador, as habilidades que vocé
pdde aprender quando estava na escola ndo serdo aplicaveis quando vocé necessitar delas no
local de trabalho, estardo obsoletas. Para Papert (1988, s/n), “a tnica habilidade realmente
competitiva € a habilidade de poder aprender. E a habilidade de ndo dar a resposta correta a
perguntas sobre o que vocé aprendeu na escola, mas de dar a resposta correta a situacdes que
estdo fora do escopo do que vocé aprendeu na escola”. Faz-se necessario preparar as pessoas
para o enfrentamento de situacOes para as quais ndo foram preparadas.

Assim, Papert (1988) propde uma reflexdo acerca dos motivos de tantas propostas de
mudangas no sistema educacional terem gerado tdo pouca mudancga, dentre elas as de John
Dewey, considerado por Papert como provavelmente o critico intelectualmente mais profundo
da estrutura da escola como ja definida anteriormente, que defendia uma aprendizagem

através da experiéncia, o conceito de aprendizagem envolvendo atividades significativas,
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importantes, que venham ao encontro dos objetivos pessoais e sociais do aluno e ainda que
possam ser colaborativas.

Duas razfes sdo apresentadas pelo educador, para essa pequena mudancga. A primeira
seria de que os argumentos filosoficos apresentados a época ndo eram suficientes para
provocar mudangas numa institui¢do tdo enraizada como o sistema escolar e a segunda seria a
falta de infraestrutura tecnoldgica. Porém, para o autor, no momento, ao invés de argumentos
filosoficos, estamos diante de um exército. Um exército de criancas, com rica experiéncia
com o computador, comecando a produzir pressdo sobre a escola, “uma espécic de forga
subversiva entrando no sistema, ndo apenas exigindo mudancas, mas, mais importante,
oferecendo ajuda nessa mudanc¢a. Possuem conhecimento técnico e dominio do computador
enguanto maquina e ferramenta de pesquisa.

Para Papert (1988), esse poder intelectual e politico das criancas ja existia antes
mesmo de computadores. Porém, para o autor, a tecnologia colocou essas criangas em uma
posi¢cdo em que cada um pode ser um Dewey, podendo multiplicar suas ideias, tornando uma
grande forca.

Uma observacdo relevante de Papert diz respeito ao uso da palavra tecnologia da
informacdo. Para o publico geral, informacdo é informacdo e, portanto, o papel da tecnologia
da informacdo esta intimamente ligado a seu uso popular, ouvir as noticias e ndo como
ferramenta para fazer alguma coisa.

Papert (1988) reconhece a existéncia das duas alas para a tecnologia digital, uma como
meio informativo e a outra como meio de constru¢do, “mais como madeira, tijolos e aco do
que palavras”. Entretanto, como a ala informacional afeta diretamente a vida das pessoas seu
dominio é evidente, inclusive distorcidamente na educacdo. Na educacdo, reconhece-se as
duas alas e sabe-se que parte do aprendizado é obter informacGes, mas isso € apenas uma
parte. Segundo Papert (1988), Dewey teria enfatizado a outra parte, o fazer, o construir.

Sousa; Fino (2008) observam que o construcionismo também buscou fundamentos na

teoria de L. S. Vygotsky, uma vez que para Papert

[...] s@o pressupostos da construgdo do conhecimento, uma aprendizagem situada,
profundamente mergulhada e parte do contexto em que decorre, a negociacdo social
do conhecimento, que é o processo pelo qual os aprendizes formam e testam as suas
construcdes em dialogo com outros individuos e com a sociedade em geral, e a
colaboracdo, que € o elemento indispensavel para que o conhecimento possa ser
negociado e testado.(SOUSA,; FINO, 2008, p. 12).

Para os autores, estas posicOes de Papert encontram eco, simultaneamente, no

construtivismo e na teoria de L. S. Vygotsky, justificando que, para Vygotsky,
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[...] as fungbes cognitivas aparecem duas vezes no desenvolvimento cultural dos
individuos: primeiro a nivel social, interpsicologicamente, e s6 depois a nivel
pessoal, intrapsicologicamente. E ddo animo, ndo apenas a reivindicacdo de métodos
activos de educacdo, mas sobretudo ao papel essencial da interaccdo (vertical e
horizontal) como suporte essencial dos processos de cognicdo. (SOUSA; FINO,
2008, p.12).

Vygotsky, considerava a existéncia, na mente de cada aprendiz, de uma zona de

desenvolvimento (ZDP) proximal sendo esta,

[...] a disténcia entre o nivel real (da crianca) de desenvolvimento determinado pela
resolucdo de problemas independentemente e o nivel de desenvolvimento potencial
determinado pela resolucdo de problemas sob orientacdo de adultos ou em
colaboragdo com companheiros mais capacitados. (VYGOTSKY,1991, p. 86).

Neste sentido, Vygotsky propde a existéncia de uma janela de aprendizagem em cada
momento do desenvolvimento dos alunos, o que torna pertinente proporcionar-lhes um leque
de atividades visando que cada um possa individualizar a sua aprendizagem.

Na perspectiva de Vygotsky, ZDP e mediacdo social sugere-se uma reorganizagédo do
papel tradicional do professor no contexto da turma, de forma que este possa assistir de perto
o0 aluno, direta ou indiretamente, proporcionando-lhe apoio e recursos, de modo que este seja
capaz de aplicar um nivel de conhecimento mais elevado do que Ihe seria possivel sem ajuda.

Valente (1988) também observa que a interacdo aluno-computador devera ser mediada
por um profissional, no caso do ambiente Logo, que o conheca, 0 mediador. Valente concorda
qgue o melhor modelo que fornece como o mediador deve atuar é fornecido por Vygotsky, ou
seja, 0 mediador ¢é efetivo quando ele age dentro da ZDP. Segundo Valente (1988, p.17) “se o
mediador intervém no nivel de desenvolvimento atual do aluno estd chovendo no molhado™ e
caso intervenha além do nivel potencial de desenvolvimento, ndo sera compreendido pelo
aluno. Campos (2008) ressalta alguns pontos de convergéncia entre as ideias de Freire e
Papert, dentre elas,

[...] sdo construtivistas no sentido de que concordam com que a crianca seja a
construtora de sua prépria cognigdo, assim como do mundo que a cerca. Para eles, 0
conhecimento e 0 mundo sdo construidos e constantemente reconstruidos pela
experiéncia pessoal. O conhecimento ndo é uma mera comodidade para ser
transmitido, codificado, retido e reaplicado, mas uma experiéncia pessoal para ser
construida. Igualmente, 0 mundo ndo esta la esperando para ser descoberto, mas sim
constantemente modelado e transformado pelas nossas experiéncias pessoais. Além
disso, os dois sdo desenvolvimentalistas na medida em que dividem uma visao
adicional da construgdo do conhecimento. O objetivo comum é o destaque do
processo que as pessoas desenvolvem em suas visfes de mundo e constroem um
profundo entendimento sobre eles mesmos e seu ambiente. (CAMPQOS, 2008, p.
100).

Percebe-se, também os pressupostos da educacdo libertadora, defendidos por Freire,
em que “[...] ensinar ndo ¢ transferir conhecimento, mas criar as possibilidades para sua

prépria producdo ou construcdo ou a sua construcdo” (FREIRE,1996, p. 21). Freire,
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reconhece que o uso do computador na educacdo pode favorecer a aprendizagem. Porém o
educador alerta para as possibilidades e finalidades de uso.

Penso que a educacdo ndo € redutivel a técnica, mas ndo se faz educacdo sem ela.
Né&o é possivel, a meu ver, comegar um novo século sem terminar este. Acho que o
uso de computadores no processo de ensino/aprendizagem, em lugar de reduzir,
pode expandir a capacidade critica e criativa de nossos meninos e meninas. Depende
de quem o usa, a favor de qué e de quem, e para qué. Ja colocamos o essencial nas
escolas; agora podemos pensar em colocar computadores. (FREIRE, 1995, p.98).

Dai a importancia de teorias de aprendizagem que propiciem a emancipa¢do e ndo a

alienacdo de nossos alunos.

4.2.3 Ensino e aprendizagem na teoria construcionista

Nos anos 80, em uma conferéncia para educadores no Japéo, Papert afirmou, baseado
na sua experiéncia, que a tecnologia pode mudar a maneira como as criangas aprendem. Para
Papert, a tecnologia pode ser usada com foco no ensino ou na aprendizagem e esta distincao é

bastante relevante.

Todo o meu trabalho é focado em ajudar as criangas a aprender , ndo apenas em
ensinar. Agora cunhei uma frase para isso: 0 construcionismo e o instrucionismo sdo
nomes de duas abordagens para a inovacao educacional. O instrucionismo é a teoria
que diz: "Para obter uma educacdo melhor, precisamos melhorar o ensino. E, se
formos usar computadores, faremos com que os computadores fagam a instrucdo™. E
isso leva a toda a ideia de instrucdo auxiliada por computador. (PAPERT, 1980, s/n).

De acordo com esse autor, na maioria das situagdes educacionais contemporaneas o
computador é usado para fornecer as criangas “informagdes respeitando-se 0 ritmo e
caracteristicas individuais de cada crianca, e para prover atividades dentro do nivel apropriado
de dificuldades. E o computador programando a Crianga”. Para Papert, a relacio deverd ser

inversa: a crianca devera programar o computador. Como observa Valente (1988, p.9),

Segundo a filosofia Logo, o aprendizado acontece através do processo de a crianga
inteligente “ensinar” o computador burro, ao invés de o computador inteligente
ensinar a crianga burra. [...] O computador deixa de ser o meio de transferir
informacdo e passa a ser a ferramenta com a qual a crianca pode formalizar os seus

conhecimentos intuitivos. (VALENTE, 1988, p.9)

Para Papert (1991), quando se olha como as pessoas pensam e aprendem, ha
diferengas claras e apesar de ser concebivel que a ciéncia possa um dia mostrar que existe um
“melhor caminho”, isto parece estar distante. O educador ainda observa que ainda que
houvesse, os individuos poderiam preferir pensar a sua maneira ao invés da melhor. Dois

tipos de reivindicacao cientifica para o construcionismo:

The weak claim is that it suits some people better than other modes of learning
currently being used. The strong claim is that it is better for everyone than the
prevalent "instructionist" modes practiced in schools. A variant of the strong claim is
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that this is the only framework that has been proposed that allows the full range of
intellectual styles and preferences to each find a point of equilibrium. (PAPERT,
1991, p.3).*

Papert (1980) observa que “ensinar € importante, mas aprender € muito mais

importante”. E Construcionismo, para o educador, significa

[...] dar as criangas coisas boas para fazer, para que possam aprender fazendo muito
melhor do que poderiam antes. Agora, eu acho que as novas tecnologias sdo muito,
muito ricas em fornecer coisas novas para as criangas fazerem para que elas possam

aprender matemética como parte de algo real. (PAPERT,1980, s/p).

Papert, 1994, ainda observa que mesmo a afirmativa (endossada, quando néo
originada, por Piaget) de que “cada ato de ensino priva a crianga de uma oportunidade para a
descoberta, ndo € um imperativo categérico contra ensinar, mas um lembrete paradoxalmente
expressado para manté-la sob checagem.” (PAPERT, 1994, p. 125).

A meta do construcionismo, para o educador, é ensinar de forma a produzir a maior
aprendizagem a partir do minimo de ensino. Mas o educador observa que ndo basta apenas
reduzir o ensino é preciso realizar outras mudancas. Para Papert (1999, p.125), uma mudanca
necessaria estaria inspirada num provérbio africano que diz: “se um homem tem fome pode
dar-lhe um peixe, mas é melhor dar-lhe uma vara e ensiné-lo a pescar”.

Papert tece uma critica a educacdo tradicional, visto que esta,

[...] codifica o que pensa que os cidaddos precisam saber e parte para alimentar as
criangas com esse “peixe”. O construcionismo é gerado sobre a suposicdo de que as
criangas fardo melhor descobrindo (“pescando”) por si mesmas o conhecimento
especifico de que precisam; a educacgdo organizada ou informal podera ajudar mais
se certificar-se de que elas estardo sendo apoiadas moral, psicolégica, material e
intelectualmente em seus esforcos. O tipo de conhecimento que as criangas mais
precisam € o que as ajudara a obter mais conhecimento. E por isso que precisamos
desenvolver a matética (PAPERT, 1994, p. 125).

Por sua vez, Fino (2016) lembra que Comenius, definiu a Matética, em oposicdo a
didatica, que € a arte de ensinar, “como a arte do discente (Mathetica est ars discendi), que
consiste na tarefa de aprender a conhecer as coisas e procurar a ciéncia das coisas” e que
Papert, na obra Mindstorms, retoma esta ideia, como a arte de aprender, e como atividade do
aprendiz.

Papert ainda adverte que, além do conhecimento sobre a arte da pesca, serdo
necessarios computadores, varas de pesca, com 0s quais poderdo ser desenvolvidas muitas

atividades férteis ou micromundos.

4 A fraca afirmagdo é que ela se adapta a algumas pessoas melhor do que outros modos de aprendizado atualmente sendo
usados. A forte afirmacdo é de que é melhor para todos do que o "instrutor" predominante modos praticados nas escolas.
Uma variante da forte afirmacédo é que esta é a Unica estrutura proposta que permite que toda a gama de estilos e preferéncias
intelectuais para cada um encontre um ponto de equilibrio. (tradugdo nossa).
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Para o educador, “micromundos”, sdo subconjuntos da realidade ou uma realidade
construida, ambientes que simulam operag¢Bes concretas de uma pessoa no seu mundo real,
através de operacOes abstratas em um programa de computador.

Baranauskas et al. (1999) observam que a abordagem de Papert para micromundo
conduz a criagdo de ambientes estruturados de tal maneira a possibilitar ao aprendiz
experimentar ideias e habilidades intelectuais poderosas. Para Baranauskas eta al. (1999, p.
55), a linguagem de Programagdo Logo pode ser vista como “uma cole¢do de micromundos:
da Tartaruga (ou micromundo grafico), do processamento de listas, da animagdo etc.”. No
ambiente a crianca constréi seu préprio micromundo, composto de um subconjunto de
comandos da Tartaruga do Logo, dentro do micromundo maior da Geometria da Tartaruga.

Segundo Papert, o construcionismo também possui a conotagdo de ‘“conjunto de

construcdo”, tanto no seu sentido literal como ampliado para linguagens de programacao.

[...] iniciando com conjuntos no sentido literal como o Lego, e ampliando-se para
incluir linguagens de programacao consideradas como “conjuntos” a partir dos quais
programas podem ser feitos, até cozinhas como “conjuntos” com o0s quais sdo
construidas ndo apenas tortas, mas receitas e formas de matematica-em-uso sdo
construidas. Um dos meus principios matéticos centrais é que a constru¢do que
ocorre “na cabega” ocorre com frequéncia de modo especialmente venturoso quando
¢ apoiada por um tipo de construgdo mais publico, “no mundo” — um castelo de areia
ou uma torta, uma casa Lego ou uma empresa, um programa de computador, um
poema ou uma teoria do universo. Parte do que tenciono dizer com “no mundo” é
que o produto pode ser mostrado, discutido, examinado, sondado e admirado. Ele
estd 14 fora. (PAPERT, 1994, p. 127).

Dai advém dizeres afirmacdo de Papert sobre o Construcionismo ser sua reconstrugédo
pessoal do construtivismo, apresentando como caracteristica principal o fato de examinar
mais de perto que outros “ismos” educacionais a ideia da construgdo mental. Papert atribui
importancia significativa ao papel das construces no mundo como um apoio para 0 que
ocorreu na cabeca, tornando-se desse modo, segundo ele, menos uma doutrina puramente
mentalista.

Para Papert, a dificuldade de aprendizagem da matematica decorre da forma como ela
é ensinada na escola, diferente da matematica do mundo real. Neste, os profissionais a
utilizam com alguma finalidade: fazer pontes, fabricar maquinas, fazer teorias, dentre outras.
Porém na escola, seu uso é desinteressante, nada emocionante. Faz-se necessario encontrar
maneiras pelas quais a crianga possa usar a matematica, assim como o0s profissionais a
utilizam (engenheiros, comerciantes, banqueiros, etc.) para criar algo interessante.
Parafraseando Papert (1980), usar matematica construtivamente para construir algo.

Papert (1991) relata sua experiéncia ao observar estudantes, em uma aula de artes,

trabalhando em esculturas de sabdo. Apesar de todos estarem esculpindo sabdo, suas criacdes
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eram individuais, frutos da sua criacdo, de um projeto que teve prosseguimento por muitas
semanas. Segundo Papert (1991), o aluno pode pensar, sonhar, olhar, tomar uma nova ideia,
experimentar e abandonar ou persistir, teve tempo para conversar, para ver o trabalho dos
colegas e socializar o seu trabalho. Isso o inquietou, afinal as aulas de matematica eram tao

diferentes. Segundo ele,

Uma ambicgdo nasceu: eu quero que a aula de matematica do ensino médio seja
assim. Eu ndo sei exatamente o que "isso" significava, mas eu sabia que queria. Eu
nem sabia como chamar a ideia. Durante muito tempo, existiu na minha cabeca
como "matematica de esculturas de sabdo". (PAPERT, 1991, s/p).

A matematica das esculturas de sabdo traz novamente a ideia de uma matematica
emocionante, real, pratica baseada no conceito que aprende-se melhor fazendo aquilo que se
gosta, que lhe possibilita reflexdo e didlogo sobre o que se faz.

Papert apresenta varios exemplos nesta perspectiva, dentre eles o trabalho de
confeccdo de calendario por criancas de quarta série de uma escola da Califérnia. Elas tiveram
que programar o computador para fazé-lo, pensando em quadrados e triangulos e como
encaixa-los. Ao explicar tudo isso ao computador, escrevendo programas no LOGO, ela
estavam realmente usando a matematica de forma criativa, prazerosa e ainda valiosa
comercialmente, uma vez que estes poderiam ser vendidos.

As criancas podem aprender de forma diferente e é isso que Papert estava tentando
fazer,

[...] encontrar maneiras pelas quais a tecnologia permita que as
criangas usem conhecimento, conhecimento matematico e outros conhecimentos,
ndo apenas armazena-las em suas cabecas, para que, doze anos depois, seja bom
para elas. Ninguém pode aprender bem assim;é uma maneira terrivel de
aprender. Todos n6s gostamos de aprender para que possamos usar 0 que
aprendemos e é isso que estamos tentando fazer com essas criangas. (PAPERT,
1980, s/p).

Os softwares educacionais sdo bastante utilizados para ensinar as criancas. Porém,
para Papert as criangas aprendem muito mais criando seu préprio software educacional
porque, segundo ele, ao fazer um software, ensinar alguma coisa, faz-se necessario pensar

sobre 0 que esta acontecendo, pensar sobre as ideias.

4.2.3.1 A espiral da aprendizagem- Contribui¢es de Armando Valente.

Valente trouxe contribui¢des significativas ao construcionismo, dentre elas, o que
denominou de espiral da aprendizagem. Ao trabalhar com o ambiente de programacao Logo,
observou-se que 0 processo de programagao acontecia em forma de ciclos e, dessa forma,

Valente, 1999, propds uma espiral de aprendizagem como modelo da interacdo do aprendiz
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com o ambiente de programacdo Logo, mas que também pode ser empregada em outros
ambientes.

Para compreensdo desse ciclo de ac¢bes que visam a construcdo do conhecimento,
indispensavel se faz conhecer alguns conceitos defendidos pelo autor.

Primeiramente cabe ressaltar que a maioria das a¢6es educacionais tem privilegiado a
transmissdo de informagdo como se isto fosse sinbnimo de conhecimento. A construgdo de
conhecimento, conforme observa Valente (1999), requer que a informacgédo seja processada
pelos esquemas mentais que acabam sendo enriquecidos em virtude desse processamento. O
conhecimento construido esta incorporado aos esquemas mentais e diante de situacdes
problemas serdo colocados para funcionar. Se o aprendiz ja possui conhecimento para tal,
resolve-se o problema, se ndo, busca-se novas informacgdes para serem processadas e
agregadas ao conhecimento ja existente. Informacdo se transmite, conhecimento requer
construcdo pessoal. Desta forma, para Valente (2015, p.14), informacédo € o que encontramos
nos livros, na internet, o que as pessoas trocam entre si, ja o conhecimento, ¢ “o que cada
individuo constr6i como produto do processamento, da inter-relacdo entre interpretar e
compreender a informacdo. E algo muito proprio, impossivel de ser transmitido. Assim a
aprendizagem se efetivard por meio do acesso da informacdo e da construgdo do
conhecimento. Dai a importancia de se buscar estratégias para que essa aprendizagem ocorra.

Valente, 2015, ainda ressalta que a predominancia da transmissédo de informacgdes
muitas vezes decorre da desinformacdo ou confusdo no que se refere aos conhecimentos
construidos pela humanidade, conhecimentos que ja foram comprovados, divulgados e se
encontram disponiveis nos mais variados meios de comunicacao e informacdo. Por ja estarem
comprovados tem-se a falsa ideia que deverdo ser transmitidos para que os educandos possam
adquiri-los, como se estes ndo necessitassem de reconstrucdo pessoal.

Valente (2005) observa que uma formacéo totalmente baseada na memorizacdo ndo é
capaz de preparar pessoas para atuarem e sobreviverem na sociedade do conhecimento. Faz-se
necessario, além do acesso a informacdo, do dominio de certos conceitos e da aquisi¢do de
competéncias e habilidades que ndo sdo passiveis de memorizacdo. Elas precisaram ser
construidas por meio da interacdo com objetos e pessoas que coabitam o cotidiano.

Dai a importancia, também, da distincdo entre fazer e compreender. Muitas vezes a
aprendizagem ¢ tida como sinénimo de aplicacdo, bem-sucedida, de informacdes adquiridas.
Valente (2005) lembra que Piaget j& apontava diferenca entre o fazer com sucesso e 0
compreender o que foi feito. Uma crianga pode alcancar sucesso na realizacdo de uma agéo

complexa, com caracteristicas de um saber fazer sem, no entanto, compreender 0 processo
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e/ou conceitos envolvidos. Valente ressalta que, segundo Piaget, a passagem de uma forma
pratica de conhecimento para o compreender se realiza por intermédio da tomada de
consciéncia, que ndo constitui um tipo de iluminacdo (estalo), mas um nivel de
conceitualizacdo. Valente (2005, p.15) ainda observa que “este nivel de pensamento ¢
alcancado gragas a um processo de transformacdo de esquemas de acdo em nogdes e em
operagoes”.

Piaget, conforme relata Valente (2005) usou uma serie de atividades com criancas, por
exemplo, para derrubar uma sequéncia de dominds, para mostrar que a passagem do sucesso
prematuro para a conceitualizagdo se realiza em trés fases, sendo que na primeira a crianga
negligencia todos os elementos da tarefa, na segunda, coordena alguns e na terceira ja
coordena todos.

Valente ainda ressalta que, conforme observou Piaget, ndo € o objeto que conduz a
crianga a fase de compreensdo. Por exemplo, a compreensdo do arranjo dos dominds em
sequéncia de modo que os demais caiam apos cair o primeiro ndo significa, necessariamente,

a compreensao em como fazer um castelo de cartas de baralho.

Para cada situacgdo, a crianca tem que transformar os esquemas de acdo em nocdes e
operacOes que estdo envolvidas em uma determinada tarefa. Segundo, Piaget notou
que a compreensao é fruto da qualidade da interagdo entre a crianca e o objeto. Se
ela tem a chance de brincar com os objetos, refletir sobre os resultados obtidos e ser
desafiada com situa¢des novas, maiores sdo as chances de ela estar atenta para 0s
conceitos envolvidos e, assim, alcancar niveis cada vez maiores de compreensao
conceitual. (VALENTE, 2005, p.15).

As observacOes de Piaget sdo de extrema importancia para o entendimento da
relevancia do nivel de interacdo entre alunos e objetos e das situagdes que deverdo estar
presentes no ambiente de aprendizagem para que esta se efetive.

Os computadores podem ser utilizados com finalidade de transmissdo de informacao
ou construcdo do conhecimento. Sabe-se que o computador é dos recursos mais eficientes
para busca e acesso a informacdo, poréem, este possui carateristicas, pouco exploradas,
capazes de potencializar a construgéo de conhecimento, dentre elas a programacao.

Para Valente, quando o aprendiz programa o computador, este pode ser visto como

uma ferramenta para resolver problemas e nesse caso,

0 programa produzido pode ser visto como a representacdo, em termos de comandos
desta linguagem, da resolucdo ou do projeto sendo desenvolvido. No entanto, este
programa é mais do que a representacdo, ja que ele pode ser executado pelo
computador, produzindo um resultado. Este resultado quando confrontado com a
ideia que deu origem ao programa possibilita ao aprendiz rever seus conceitos e com
isto aprimora-los ou construir novos conhecimentos. (VALENTE, 2005, p.19).
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Decorre dai a ideia de que a programacao ocorre em ciclos possibilitando a construcéao
do conhecimento, processo denominado por Valente de espiral da aprendizagem. Valente
(2005) observa que a ideia do ciclo é util para identificar as acdes que o aprendiz realiza e
como cada uma delas pode ajuda-lo na construgdo de novos conhecimentos, porém como
mecanismo para explicitar o que acontece na mente do aprendiz na interagdo com o0
computador, esta ideia é limitada, por isso a denominacdo espiral. Para Valente, a atividade
cognitiva de um aprendiz ao programar o computador pode ser representada por uma espiral,
formada pelo ciclo de agdes de descricdo-execucdo-reflexdo-depuracdo, que auxilia o
entendimento de como se d& o processo de construcdo de conhecimento.

Sob a ética do ciclo a acdo de descricdo corresponde a explicitacdo do raciocinio do
aprendiz, conceitos e estratégias que o aprendiz usa para elaborar seu programa. A execucao
do programa pelo computador traduz o raciocinio do aprendiz, uma vez que o feedback
fornecido pelo computador € fiel, imediato e o resultado obtido é fruto do que foi solicitado a
maquina pois o computador ndo adiciona nenhuma informacdo nova ao programa do
aprendiz. Dessa forma, ao acionar a tecla enter o aprendiz recebe os resultados que sdo
construidos passo a passo pelo computador, podendo usar estas informacGes para realizar
iniciar uma reflexdo sobre o que ele intencionava e o resultado obtido, acarretando diversos
niveis de abstracdo: abstracdo empirica, abstracdo pseudo-empirica e abstracdo reflexionante
(VALENTE, 1999, apud, PIAGET, 1995; PIAGET, 1997b; MANTOAN, 1994). Valente
ainda observa que os diferentes niveis de abstracdo produzidos pela reflexdo provocarao

alteracdes na estrutura mental do aluno.

A abstragdo mais simples é a empirica, que permite ao aprendiz extrair informagoes
do objeto ou das acfes sobre o objeto, tais como a cor e a forma do mesmo. A
abstracdo pseudo-empirica permite ao aprendiz deduzir algum conhecimento da sua
acdo ou do objeto. Por exemplo, entender que a figura obtida € um quadrado e ndo
um retangulo, pelo fato de ter quatro lados iguais. JA a abstracdo reflexionante
possibilita a projecao daquilo que é extraido de um nivel mais baixo (por exemplo, 0
fato de a figura obtida ser um quadrado) para um nivel cognitivo mais elevado ou a
reorganizacdo desse conhecimento em termos de conhecimento prévio (por
exemplo, pensar sobre as razBes que levaram a descricdo fornecida produzir um
quadrado). No caso da abstracéo reflexionante, o aprendiz esta pensando sobre suas
proprias ideias. (VALENTE,2005, p.74).

Quando o resultado fornecido pelo computador corresponde as ideias iniciais do
aprendiz, o problema esta resolvido, porém se o resultado difere da sua ideia original, o
aprendiz necessita depurar o programa (debugging), ou seja, rever 0 processo de
representacdo da solucéo do problema (suas ideias). A atividade de depuracdo ¢ facilitada pela
existéncia do programa do computador, uma vez que o comportamento da maquina esta

relacionado ao comando do aprendiz. A analise do programa possibilita ao aprendiz achar e
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corrigir seus erros (bugs), constituindo oportunidade impar para aprendizagem de conceitos e
estratégias para resolugdo de problemas. A anélise do programa também serd de extrema
importancia para o professor pois possibilitara o entendimento do que esta sendo feito e como
0 aprendiz esta pensando. Ao analisar as diferentes versdes dos programas do aprendiz o
professor podera seguir o processo utilizado para constru¢do dos conceitos, bem como as
estratégias envolvidas no programa. Na figura 6 estd resumido o processo descri¢do-

execucdo-reflexao-depuracéo.

Figura 6 - Esquema do processo de descri¢do-execucao-reflexdo-depuracéo
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Fonte: Adaptada de LIMA, 2009, p. 45

Segundo Valente (1999), a depuracdo pode ser em termos de alguma convencao da
linguagem de programagéo, sobre um conceito envolvido no problema em questdo (o aluno
ndo sabe sobre angulo), ou ainda sobre estratégias (o aluno ndo sabe como usar técnicas de
resolucdo de problemas).

Percebe-se, que a depuracdo implicard uma nova descri¢ao e, assim, sucessivamente,
repetindo o ciclo descri¢do-execucao-reflexdo-depuracdo-descrigéo.

Ressalta-se, ainda que, do ponto de vista construcionista, o erro é tido como
oportunidade ideal para construcdo do conhecimento e ndo mais objeto de punicéo, frustacéo.

Valente (1999, p. 75) observa que “o processo de achar e corrigir um erro constitui
uma oportunidade Unica para o aprendiz aprender sobre um determinado conceito envolvido

na solucdo do problema ou sobre estratégias de resolucéo de problemas”.
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Figura 7 - Espiral da aprendizagem que acontece na intera¢do aprendiz-TIC
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Fonte: Valente, 2005, p.22

Embora as acdes descri¢do-execucao-reflexdo-depuracdo estejam sendo apresentadas
de modo independente e sequencial, na pratica elas podem ocorrer simultaneamente. Essa
separacdo é feita para poder compreender o papel de cada uma no processo de construcédo de
conhecimento. Por exemplo, durante a execucdo, a medida que o resultado vai sendo
produzido, o aprendiz pode estar refletindo.

Entretanto, conforme observa Valente (2005), o ciclo descri¢do-execucdo-reflexdo-
depuracdo-descri¢do ndo acontece simplesmente colocando o aprendiz diante do computador.
Havera situacfes onde o aluno poderd ndo dispor de conhecimentos para prosseguir, 0 que
poderd acarretar na desisténcia do processo. Assim sendo, faz-se necessario a presenca de um
profissional, com conhecimento do significado do processo de aprender por intermédio da
construcdo de conhecimento, para mediar a intera¢do aluno-computador.

Vale ressaltar que o aprendiz, como um ser social, poderd também buscar ideias,
informacdes ou mesmo problemas para serem resolvidos, junto aos colegas, pais, amigos ou
na comunidade em que vive. Valente (2005) utiliza o esquema a seguir para mostrar a

interacdo do aprendiz com o computador e os diversos elementos que estdo presentes na
atividade de programacao.
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Figura 8 - Interacdo aprendiz-aluno na situacéo de programagéo
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Fonte: (Valente, 1999, p.75)

4.2.3.1.1 Anélise de diferentes softwares visando favorecer o processo de construcdo do
conhecimento.

O desenvolvimento de ambientes de aprendizagem que favoregcam a construcdo do
conhecimento pelo aprendiz e que o preparem para sobreviver na sociedade do conhecimento
deverdo privilegiar uso de softwares que enfatizem a compreensio, o “aprender a aprender”, a
interacdo aluno-software.

Alguns softwares apresentam caracteristicas que favorecem a compreensdo, como no
caso da programacdo, no entanto, softwares que ndo as apresentam, irdo requerer maior
envolvimento do professor na criagdo de situagfes complementares ao software.

Segundo Valente (2005), o ciclo em que se da no processo de programacdo de
computadores também pode acontecer quando se utiliza outros softwares, dentre eles,
processadores de texto e sistemas de autoria. Para Valente, a diferenca da programacéo para
esses outros usos estd no quanto eles facilitam a realizagdo do ciclo descri¢cdo-execucéo-
reflexdo-depuragdo-descricdo. “A limitagdo ndo estd na possibilidade de representar
conhecimento, mas na capacidade de execucdo do computador (VALENTE,2005, p.20)”.

Valente (1999) observa que cada um dos diferentes tipos de softwares usados na
educacdo apresenta caracteristicas que podem favorecer o processo de construcdo do
conhecimento. Dessa forma, utilizando como pardmetros a construcdo de conhecimento e o
papel que o professor deverd desempenhar para que esta construgdo ocorra, € possivel
classifica-los desde tutoriais até softwares de programacéo, ou seja, em posicoes que vao do

minimo ao maximo grau de favorecimento do processo de construcdo do conhecimento.
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Conforme j& visto, ao programar um computador o aluno tem a oportunidade de
interagir com o computador realizando todas as agdes do ciclo ou da espiral descrigéo-
execucao-reflexdo-depuracao-descricao ajudando-o na construcdo do conhecimento acerca de
conceitos, resolucdo de problemas, pensar e aprender a aprender. Portanto, a programacao
constitui a opcéo ideal para ambientes que tem como fundamentacdao teorica da aprendizagem,
0 construcionismo.

Diferentemente destes, Valente (1999) observa que em softwares tutoriais e 0s
softwares do tipo exercicio-e-pratica a acdo do aprendiz se restringe a virar paginas de um
livro eletronico, realizar exercicios e em alguns casos escolher o caminho que deseja
percorrer, pois a informacdo ja foi definida e organizada previamente com uma sequéncia
pedagdgica particular. O aprendiz esta restrito a esta informacdo e, portanto, o computador
assume o papel de maquina de ensinar. Nessa situacdo fica dificil saber se o aprendiz apenas
memorizou a informacdo ou se esta foi processada, passando a ser conhecimento agregado
aos esquemas mentais. Nesse caso € indispensavel a interacdo do professor com o aprendiz,
uma vez que os tutoriais oferecem poucas pistas sobre como este esta pensando. Cabe ao
professor criar condi¢bes para que o aprendiz manipule as informacfes recebidas, que
favorecam a compreensdo, de modo que as informacdes recebidas possam se transformar em
conhecimento. Valente sugere, por exemplo, que o professor proponha problemas para serem
resolvidos e verifique se a resposta esta correta.

No caso de softwares processadores de texto, as agdes também poderdo ser analisadas
em termos do ciclo descricdo-execucao-reflexdo-depuracdo-descricdo. No processador de
texto € muito fécil representar as ideias e a interacdo com o computador se da por meio da
lingua materna. Porém neste caso, como o computador apresentara resultado apenas quanto a
formatacdo do texto e ortografia, o aprendiz podera refletir apenas sobre estes aspectos, ou
seja, a reflexdo e depuracao nessa situacdo sé se dardo em relacdo ao formato de texto. Como
0 computador ndo possui capacidade de interpretar o texto e apresentar feedback em termos
de significado ou do contetdo isto terd que ser feito por um professor que farad a leitura e
fornecera o resultado em termos de significado, coeréncia de ideias, etc. O computador nédo
pode nesse caso executar o conteudo, 0 que, segundo Valente (1999), constitui uma limitacéo
significativa, uma vez que diferentemente da programacdo, o texto ao ser lido por outro leitor
podera ter ou ndo corresponder a real qualidade do texto. No entanto, o texto no computador
favorece a depuracdo uma vez que ndo precisa Ser reescrito sempre.

O uso de multimidia pronta ndo difere muito do que acontece com 0s tutoriais. Apesar

da existéncia de outras facilidades, como a combinacdo de textos, imagens, sons, animacao,
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etc., conforme observa Valente (1999) a acdo que o aprendiz realiza ainda consiste na escolha
entre opgOes oferecidas pelo software. Apesar de ndo descrever o que pensa, 0 aprendiz tem o
pode escolher entre as opgdes apresentadas e refletir sobre a informacdo apresentada pelo
computador. Para Valente (1999), tanto o uso de sistemas multimidia ja prontos quanto os da
Internet sdo atividades que auxiliam o aprendiz na aquisi¢cdo de informacdo, mas nao a
compreensdo ou construgdo de conhecimento com a informagéo obtida. Da mesma forma, dos
tutorais, cabe ao professor criar situacbes que propiciem a compreensdo e respectiva
construcdo do conhecimento.

O aprendiz pode desenvolver um projeto e representa-lo em termos de um multimidia,
usando para isso um sistema de autoria. Para isso, conforme observa Valente tera que
“selecionar informacdes, apresenta-la de maneira coerente, analisar e criticar essa informacéo
apresentada’, estabelecendo dessa forma, o ciclo descrigao-execucao-reflexdo-depuracéo-
descricdo. Porém nesse caso o nivel de descricdo e execucdo apresentam caracteristicas
particulares. Diferente da programagéo, sistemas de autoria ndo exigem descrigéo de tudo que
é pensado ou feito pelo aprendiz, sendo necessario construcdo de um diario de bordo para
descrever essa parte do processo e dessa forma, complementar o produto. Para Valente
(1999), o computador executa a sucessao de informacgdes, mas ndo a propria informacao.
Cabera, portanto, ao professor criar condigdes para que 0S conceitos e estratégias sejam
trabalhados. Segundo Valente (1999), o ciclo que se estabelece no desenvolvimento de
multimidia ndo esta relacionado com qualidade do conteddo, mas com a obtencdo de um
sistema que representa a informacédo de forma coerente e de maneira significativa. O conteido
podera ser rico ou pobre, em conformidade com o nivel de compreensdo da informacédo
apresentada no seu software. Se 0 assunto ja tinha sido trabalhado anteriormente, ele podera
saber e compreender muito, mas podera haver pouca compreensdo caso 0s assuntos tenham
sido copiados das fontes de informacéo para o software em desenvolvimento.

Softwares de simulagdo e modelagem também tém sido utilizados na educacéo e antes
de analisa-los sob a ética da construcdo do conhecimento faz-se necessario diferencia-los.

Segundo Valente,1999, para que um fendbmeno seja simulado no computador, basta
que um modelo desse seja implementado na maquina, cabendo ao usuéario da simulacdo a
alteracdo de parametros e a observacdo do comportamento do fendmeno em conformidade
com as alteragdes. Ja na modelagem, o aprendiz cria e implementa 0 modelo de fenémeno
utilizando de um sistema computacional e que posteriormente podera ser usado como se fosse
uma simulagdo. Portanto, conforme observa Valente (1999), a diferenca reside em quem

escolhne o fendmeno e em quem desenvolve seu modelo. Percebe-se que no caso da
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modelagem o aprendiz necessita escolher o fendmeno, desenvolver e implementa-lo no
computador, exigindo dessa forma um grande envolvimento na definicdo e representacao
computacional do problema. Assim sendo, a situacdo se assemelha a atividade de
programacdo, onde todas as fases do ciclo descri¢cdo-execucao-reflexdo-depuracao-descricao
sdo efetivadas. Valente (1999) ainda ressalta a grande diferenca entre simulagGes abertas ou
fechadas. As fechadas se assemelham a tutoriais, pois o fendmeno € previamente implantado
no computador, cabendo ao aprendiz assistir o seu desenrolar, uma vez que poucos valores
dos parametros séo passiveis de alteracoes.

Nas simulagOes abertas, algumas situagdes se encontram previamente definidas, mas
outras poderdo ser complementadas pelo aprendiz. Isso, segundo Valente (1999), ird requerer
que o aprendiz se envolva com o fendmeno, procure descrevé-lo em termos de comandos ou
facilidades fornecidas pelo programa de simulacdo e observe as variaveis que atuam no
fendmeno e como elas influenciam o seu comportamento. Dessa forma, o aluno podera
elaborar hipéteses e ideias que serdo validadas por meio da simulacdo do fenémeno, cabendo
ao computador permitir a elaboracdo do nivel de compreensao por meio do ciclo descrigéo-
execucao-reflexdo-depuragdo-descrigdo. Segundo Valente (1999, p.96) “por si so a simulacdo
ou a modelagem ndo cria a melhor situagdo de aprendizado”. Cabera ao professor criar
condigdes para que o aprendiz se envolva com o fenbmeno buscando compreendé-lo por meio
de leituras, discuss@es, levantamento de hipéteses e validagdo das mesmas. Caberd, ainda, ao
professor, conforme Valente (1999), criar condi¢cdes para que o aprendiz faca a transicao entre
o fenémeno simulado e este no mundo real.

Os jogos sdo softwares que motivam e apresentam de forma ladica conteddos
educacionais e por este motivo, tém sido bastante utilizados na educacdo. Porém, ao se fazer
uma analise em termos do ciclo descricdo-execucdo-reflexao-depuracdo-descricdo percebe-se
gue a maioria das acGes do aprendiz se assemelham ao que acontece nos tutoriais ou
simulacdes fechadas. Raramente o aprendiz tem a possibilidade de alterar ou incluir regras.
Quando existe maior grau de descricdo das ideias do aprendiz para o computador, estes
apresentam caracteristicas de softwares de simulacéo aberta.

Portanto, as recomendagOes para que estes softwares favorecam a construcdo do
conhecimento sdo semelhantes as dos softwares ja estudados. Valente (1999), ainda, ressalta
uma outra dificuldade vivenciada no uso dos jogos. Segundo ele, a competicéo, caracteristica
comum dos jogos, pode desfavorecer o processo de aprendizagem uma vez que o aprendiz
pode ndo tomar consciéncia do que esta fazendo, dificultando dessa forma a depuracdo e

consequentemente a melhoria do seu nivel mental. Para que a compreensao ocorra, Valente
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(1999) sugere que o professor documente as situacdes apresentadas pelo aprendiz durante o
jogo, leve o aluno a reflexdo, discuta e recrie as situagOes, apresente desafios, etc.

Observa-se que Valente (1999) analisa os softwares enfatizando a compreensao
porque, segundo ele, esta permite ao aprendiz se preparar para a sociedade do conhecimento e
ainda possibilita experimentar o sentimento do empowerment — a sensagéo de que séo capazes
de produzir algo considerado impossivel e isso é essencial quando se pensa na cria¢do de
ambientes de aprendizagem para diferentes populacées, dentre eles alunos com necessidades
especiais. Construir um objeto com compreensdo do processo permite o aprendiz possa
apresentar seu produto, descrever como o fez e isso acaba propiciando uma grande massagem
no ego. Ainda segundo Valente (1999), essa sensacdo do empowerment e confianga nas
préprias capacidades mentais propicia motivacdo para continua melhoria das capacidades
mentais e depuracdo de acdes e ideias. Para se alcancar niveis mais altos de compreensdo faz-
se necessario continuar pensando sobre o que se faz e no modo como se pensa.

Como foi visto, apesar dos varios softwares possuirem mais ou menos recursos para
facilitar as acdes do ciclo descri¢do-execucao-reflexdo-depuracdo-descricdo, as linguagens de
programacao sdo as que melhor propiciam a compreensdo e consequentemente a construgdo

do conhecimento.

4.2.4 O Papel do professor na abordagem construcionista.

Inicialmente, negligenciou-se o papel do professor. Os resultados obtidos com o0s
variados projetos envolvendo professores, possibilitou a Papert rever a importancia do

professor na mediacdo da construcdo do conhecimento pelo aluno. Segundo Silveira,

Papert achava que os professores eram obstaculos a aprendizagem (e concordava
com G. B. Shaw: “Os capazes criam, os incapazes ensinam”). Depois viu que a
culpa era da escola, que os tecnicizavam. Muitos professores adotaram o Logo (que
ele propds em mindstorms) e isso fez Papert ver os mestres com outros olhos. O uso
do Logo por professo res é uma forma positiva de usar computadores, na visao de

Papert, embora, lamenta ele, muitas escolas rejeitem esse “corpo estranho”.
(SILVEIRA, 2016, p.131).

Papert (1980) afirma que o papel do professor deve consistir, fundamentalmente, em
saturar o ambiente de aprendizagem com 0s nutrientes cognitivos a partir dos quais os alunos
constréem conhecimento. Também deverdo ser proporcionadas aos aprendizes as ferramentas
que Ihes possibilitem uma exploragcdo completa dos nutrientes cognitivos existentes.

No livro La familia conectada, Papert faz varias orientacdes aos pais e professores

quanto ao processo de ensino. Para Papert,
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[...] el objetivo de un padre o de un maestro no debe ser tratar de "meter" algo de
matematicas en la dieta intelectual del chico sin que éste se dé cuenta, sino hallar el
tipo de actividades que le encantaria hacer al pequefio. Quiza no sean fracciones. No
importa. Los chicos que empiezan a querer cualquier clase de conocimientos sobre
matematicas pueden utilizarlos como peldafios para adquirir otros conocimientos
diferentes. Aquellos que las odian por completo no ganaran nada con que los
programen para dar la respuesta correcta. EI mejor aprendizaje es el que uno acepta
y disfruta. A los chicos les encanta aprender hasta que les ensefian lo contrario. Aun
entonces, mientras que la mayoria de la gente bien puede odiar que le ensefien, creo
que todos, en especial los chicos, siempre disfrutan de aprender. (PAPERT, 1996,
p.75).

Conforme observado, no construcionismo o aprendiz deverd construir algo (o
aprendizado ocorre por meio do fazer), do seu interesse, tendo o computador como uma
maquina para realizar tarefas, exigindo do aprendiz constante reflexao e depuracéo de ideias e
isso conforme observa Tavares-Silva, Valente e Dias ( 2014) necessitara de um interventor,
um agente que entenda do processo de construgdo do conhecimento. Ainda segundo 0s
autores, construir conhecimento significa 0o acompanhamento sistematico do aprendiz,
visando o entendimento do que ele faz. Valente (1999) observa que, para isso faz-se
necessario proposicdo de desafios ao aprendiz e auxilio na atribuicdo de significado ao que

estd sendo realizado. Prado (1996) observa que, a atividade de programacdo permite ao

sujeito:
. Colocar em acdo seus conhecimentos, buscar novas estratégias e/ou
conhecimentos para resolver um problema - fazer.
. Analisar, de forma significativa, os conceitos e estratégias utilizados que Ihe

permitam atingir uma solucdo satisfatéria — compreender. (PRADO, 1996, p.21)

Para Prado (1996, p. 21), o movimento continuo observado na atividade de
programacao entre o fazer e o compreender “marca a possibilidade de aproximacgdo, quase
simultanea, entre a reflexdo-na-acéo e a reflexdo-sobre-acéo. Para Prado (1996, p.18), “pode-
se dizer que a reflexdo-na-acdo representa o fazer (que ultrapassa o fazer automatico) e a
reflexdo-sobre-acdo representa o compreender. S&o dois processos distintos que néo
acontecem ao mesmo tempo, mas ambos se completam na qualidade reflexiva.”

Percebe-se dai a importancia da intervengdo do mediador para que efetivamente possa
ocorrer a reflexdo e a depuragdo no processo de aprendizagem do aluno exigindo um novo
tipo de interacédo (( sujeito - aluno x computador) x professor).

Tavares-Silva; Valente; Dias (2014) ressaltam que estas intervengdes do mediador sé
serdo significativas se este participar das atividades que o aprendiz estiver realizando
(planejamento, observagao, reflexdo e analise), num verdadeiro “estar junto virtual”.

Os autores ainda observam que a abordagem “estar junto virtual” prevé um alto grau

de interacdo ndo somente entre professor e aprendiz como também entre 0s proprios
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aprendizes. Ressaltam, ainda, que a internet proporciona 0s meios ndo sO para que estas
interaces sejam intensas como também para acompanhamento do aprendiz e criacdo de
condigdes para o professor “estar junto”, virtualmente, vivenciando e auxiliando-0 a resolver
seus problemas.

Valente (1999) ressalta a mudanca no papel do professor e do aprendiz:

O papel do professor deixa de ser o de “entregador” de informagdo para ser o de
facilitador do processo de aprendizagem. O aluno deixa de ser passivo, de ser 0
receptdculo das informacOes, para ser ativo aprendiz, construtor do seu
conhecimento. Portanto, a énfase da Educacdo deixa de ser a memorizacdo da
informacdo transmitida pelo professor e passa a ser a construcdo do conhecimento
realizada pelo aluno de maneira significativa, sendo o professor o facilitador desse
processo de construcdo. (VALENTE, 1999, pp.21-22).

O autor ainda complementa que cabera ao professor a manutencdo do interesse do
aluno em continuar a busca por novos conceitos e estratégias de uso desses conceitos,
incentivando relagdes sociais de modo que os alunos possam aprender uns com 0S outros a
trabalhar em grupos, ou seja, compete-lhe desempenhar um papel de desafiador. O professor
deverd, ainda, servir como modelo de aprendiz e ter um profundo conhecimento dos
pressupostos tedricos que embasam 0s processos de construcdo de conhecimento e das
tecnologias que podem facilitar esses processos.

Prado (1993) também ressalta que na perspectiva construcionista,

Cabe ao professor e ao aluno assumirem uma atitude pedagogicamente ativa diante
do processo de aprendizagem. Nesse sentido, o professor, além de considerar 0s
momentos de exploracdo e de descoberta do aluno, deve criar mecanismos com base
na sua investigacdo para que o aluno possa construir um determinado conceito. Ser
professor ativo significa desenvolver acfes pedagodgicas, como por exemplo:
orientar e sistematizar a busca de informagfes, recontextualizar as situagdes de
aprendizagem, incentivar a experimentacdo e a explicitacdo, bem como o processo
de refletir e de depurar sobre as ideias, etc. Enfim, constituir uma dinAmica onde o
professor, a0 mesmo tempo que investiga, atua como parceiro Nno Processo
educativo, desprovido de controle e de preconceitos, em direcdo ao crescimento de
ambos. (PRADO,1993, p.54).

Em relacdo ao mediador, Rezende (2004) ressalta que ele devera

[...] tentar compreender o curso do pensamento do sujeito diante de uma dada
situacdo apresentada, procurando na conversa aberta, indagar as justificativas
apresentadas pelo sujeito como resposta e com isso fazer aflorar a(s) 1dgica(s)
subjacente ao pensamento do sujeito. Deve buscar compreender como 0 sujeito
constroi suas representacdes da realidade e como organiza mentalmente a realidade.
(DELVAL, 2001, p. 41, apud REZENDE, 2004, pp.76-77).

Para Tavares-Silva; Valente; Dias (2014), na abordagem, estar junto virtual, o
aprendiz devera ser estimulado a desenvolver uma atuacdo responsavel e autdnoma, sendo
pedagogicamente apoiado e orientado pelos mediadores, pedagdgicos e técnicos, dentro dos
propdsitos estabelecidos, contando com uma proposta pedagdgica e didatica para o estudo

uma vez que o objetivo nao é ter um aluno autodidata.
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Os autores recomendam que, no caso de cursos, em uma abordagem construcionista,
além da mediacdo do especialista de conteudo, mediacdo técnica, seja realizada também a
mediacdo pedagdgica. Os mediadores pedagogicos, conforme Tavares-Silva; (2006) apud
Tavares-Silva; Valente; Dias (2014), ndo sdo conhecedores do contetdo programatico, mas
possuem a funcdo de facilitar a ambientacdo (apresentacdo de féruns, incentivo a interacdo
nos foruns, etc.).

Quanto a diferenca entre a mediacdo pedagogica e técnica, ressalta-se ainda,

que o mediador técnico é o organizador da troca de ideias, em vez de detentor do
conhecimento ou de instrutor, e os aprendizes passam a ter papel mais ativo ao
explicitar seus conhecimentos e ao revelar seus talentos. O mediador técnico é
diferenciado por ser a pessoa portadora de uma intencionalidade
pedagogica/andragdgica, a qual deve preservar os objetivos originais do curso (o
barco tem um timoneiro!). (TAVARES-SILVA, 2006 apud TAVARES-SILVA,;
VALENTE; DIAS, 2014, p. 10).

Ainda segundo os autores, mediadores técnicos devem ser conhecedores do contetdo
programatico do curso e enfatizam o surgimento de novas relagdes em detrimento da cléssica
relacdo mediador-aluno. Nesse espaco, aprendizes e mediadores técnicos detém
conhecimentos especificos, diferenciados e relevantes. “Todos sdo coautores e coprodutores
do seu proprio conhecimento e do que esta sendo produzido e incorporado no ambiente, em
um movimento continuo e recursivo” (TAVARES-SILVA, (2006) apud TAVARES-SILVA,;
, VALENTE; e DIAS, ( 2014,) p. 10).Papert (2005) também observa que a tecnologia pode
ser usada para dar aos professores e alunos uma participacdo mais ativa em seu proprio
aprendizado e maiores oportunidades de fazé-lo de forma colaborativa. Papert ainda

complementa,

Os professores aprendem enquanto ensinam. Quando o ensino consistia em ficar na
frente de uma turma e conversar, o professor tinha que saber tudo de
antemdo. Quando o ensino muda para trabalhar com o aluno em projetos ou busca
de ideias na rede, o professor também pode estar descobrindo. 1sso néo so6 resolve o
problema de como obter novos materiais, mas também permite ao professor dar um
exemplo de boa aprendizagem. (PAPERT, 2005, s/p).

Dessa forma, para Papert deve existir uma relacdo humana e pré-social entre professor
e aluno. Valente (1995) observa que para assumir o papel de facilitador da constru¢do do
conhecimento pelo aluno e ndo mais o de "entregador” da informacdo o professor devera
passar por capacitacdo e esta deverd se dar, tanto no aspecto computacional, de dominio do
computador e dos diferentes softwares, quanto no aspecto de interacdo do computador nas
atividades da sua disciplina. O professor devera ter clareza de quando e como podera fazer

uso do computador como ferramenta para estimulo da aprendizagem.
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Sabe-se que esta mudanca de perfil por parte do professor exigird disposicéo,
formacdo, mas também apoio. Para Valente, 1995, & medida que o professor usa o
computador com seus alunos, tendo o suporte de uma equipe que fornece os conhecimentos
necessarios, ele estara construindo conhecimento e se tornando mais efetivo nesse novo papel.
Através desse suporte, para Valente (1999, p. 40), “o professor podera aprimorar suas
habilidades de facilitador e, gradativamente, deixara de ser o fornecedor da informacé&o, de ser

o0 instrutor, para ser o facilitador do processo de aprendizagem do aluno”.

4.2.5 O Papel do aluno na abordagem construcionista
Apesar de ja se ter abordado o papel do aluno, de forma resumida, conforme Valente,

na abordagem construcionista, o aluno devera

[...] estar constantemente interessado no aprimoramento de suas ideias e habilidades
e solicitar (puxar) do sistema educacional a criagdo de situacBes que permitam esse
aprimoramento. Portanto, deve ser ativo: sair da passividade de quem sO recebe,
para se tornar ativo cagador da informacéo, de problemas para resolver e de assuntos
para pesquisar. Isso implica ser capaz de assumir responsabilidades, tomar decisGes
e buscar solugdes para problemas complexos que ndo foram pensados anteriormente
e que ndo podem ser atacados de forma fragmentada. Finalmente, ele deve
desenvolver habilidades, como ter autonomia, saber pensar, criar, aprender a
aprender, de modo que possa continuar o aprimoramento de suas ideias e a¢Bes, sem
estar vinculado a um sistema educacional. Ele deve ter claro que aprender é
fundamental para sobreviver na sociedade do conhecimento (VALENTE,1999, p.
41).

Rezende (2014) ressalta que, para Papert, o aluno devera ser um artista da
aprendizagem, um bom aprendiz, devendo para tanto aprender como expandir as fronteiras
daquilo que sabe expressar com palavras. Teria que aprender as linguagens descritivas, como
a programacéo.

Papert indicou, conforme observa Rezende (2014), que a interacdo aluno-computador
deveria acontecer num clima de liberdade de acdo e muita criatividade na solucdo de
problemas, devendo ser dele a iniciativa e o controle. Devera colocar a "médo na massa”
(hands on) para fazer algo de seu interesse como a alavanca de sua aprendizagem, mas
acompanhado de perto pelo professor que, via dialogo, o auxiliara na tomada de consciéncia

de sua capacidade de aprender.

4.2.6 Caracteristicas de ambientes virtuais de aprendizagem

Segundo Valente (1999), o termo construcionista contextualizado significa a
construcdo de conhecimento baseada na realizacdo concreta de uma agdo que produz um

produto palpavel (um artigo, um projeto, um objeto) de interesse pessoal de quem produz.
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Contextualizada, no sentido de o produto ser vinculado a realidade da pessoa ou do local onde
vai ser produzido e utilizado. Para Valente (1999), o “aprender fazendo e refletindo” ¢
exemplificado em Ambientes Interativos de Aprendizagem (AlA), denominacdo dada por
Valente para os sistemas que implementam aprendizagem construcionista.

Para Baranauskas et al. (1999, p. 50), “diferentemente dos CAls ¢ TIs, nos Ambientes
Interativos de Aprendizagem o aprendizado é entendido como a construc¢do individual do
conhecimento a partir de atividades de exploragdo, investigacao e descoberta”. O quadro 16

sintetiza, de um modo geral, os principios que, segundo 0s autores, embasam um AlA.

Quadro 16 - Principios que fundamentam Ambientes Interativos de Aprendizagem

Construcdo e néo instrugéo Estudantes aprendem mais efetivamente construindo seu
préprio conhecimento, ndo sendo ensinados por meio da leitura
nem por meio de uma sequéncia organizada de exercicio-e-
prética;

Controle do estudante e ndo | O estudante tem um controle ndo exclusivo, mas mais
controle do sistema significativo da interagdo na aprendizagem;

Individualizacdo é determinada | AIA concorda com os TIs no sentido de que feedback e
pelo estudante e nao pelo | informagdo individualizada s&o chave na aprendizagem.
sistema Entretanto eles diferem no ponto de onde a informagéo
individualizada é originada. Enquanto o tutor é responsavel por
moldar o feedback dentro de um TI, nos AlAs os estudantes
geralmente recebem o mesmo feedback e informagdo como
funcdo de sua interagdo com o sistema, esta sim,
individualizada;

Feedback rico, gerado a partir | O feedback € gerado como fungdo das escolhas e ag¢bes do
da interagdo do estudante com o | estudante dentro do ambiente de aprendizagem, em vez de um
ambiente de aprendizagem e | discurso gerado pelo sistema tutor.

nao pelo sistema.

Fonte: (Adaptado de BARANAUSKAS et al. 1999, p. 51)

Os autores ressaltam que nessa classe de sistemas estdo situados sistemas de
modelagem e simula¢do, micromundos, 0 uso de linguagens de programacéo e sistemas de
autoria.

Conforme observa Valente (2002), a linguagem de programagdo, assim como 0s
softwares de autoria propiciam, em maior ou menor grau, a realizacdo da espiral da
aprendizagem: descricdo-execucdo-reflexdo-depuragdo e possibilitam a construgdo do
conhecimento de si e do mundo.

Importante ressaltar, conforme observa Rezende (2004, p. 52) que ambiente

construcionista deve “propiciar condigdes para que o aluno adquira conhecimento sobre sua
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propria aprendizagem (como eu aprendo?). Ou seja, 0 conhecimento Matético que consiste na

arte de aprender”. A autora ainda observa que,

[...] um micromundo deve propiciar circunstancias para que o aluno gerencie seu
préprio aprendizado. Para isso, 0 ambiente deve ser projetado e construido com
ATIVIDADES AUTENTICAS e com DIVERSIDADE DE OBJETOS que engajem
o0 aluno em processos de construcdo por meio de acgdes, realizando projetos
concretos como resposta a diferentes situagdes, privilegiando sempre a
FLEXIBILIDADE DE PENSAMENTO e a MULTIPLICIDADE DE
INTERPRETACAO, cujos resultados fossem NEGOCIADOS COLETIVAMENTE.
Seu desenho deve privilegiar a QUALIDADE DA INTERACAO: o dialogo entre
aluno e professor e aluno-aluno em seu mais ALTO GRAU. Devendo nao
estabelecer previamente os objetivos de aprendizagem rigidos, calcados apenas em
produtos pré-estabelecidos, que promovam apenas 0 desenvolvimento de
competéncias e habilidades estreitas e inflexiveis, dificultando a transferéncia do
conhecimento para outros contextos (CUNNINGHAM, 1992, pp. 38-43). Ao
contrério, as atividades devem dar espaco de decisdo ao aluno, de forma negociada,
para que ele desenvolva projetos de seu interesse cujo caminho de execucdo seja
guiado por ele em didlogo como professor. (REZENDE, 2004, p. 53).

Rezende (2004) sintetiza caracteristicas de ambientes construcionistas de

aprendizagem virtual afirmando que neles:

1. A MEDIACAO PEDAGOGICA deve ser resultado do equilibrio dinamico e da
integracdo da Articulagcdo entre as acOes desenvolvidas para viabilizar a intengéo
pedagdgica e a tomada de consciéncia pelo aluno de seu processo construtivo, ou
seja, do ensino e da aprendizagem. Quais sejam: 0s recursos materiais digitais, as
atividades e o grau de interacdo que correspondam as necessidades/interesses de
aprendizagem de cada aluno bem como ao fazer pedagdgico do professor que
garantam um processo continuo de elaboragdo e (re)construgdo do conhecimento
socialmente negociado.

2. As ATIVIDADES devem devolver o controle e responsabilidade da
aprendizagem para o aluno. Para isso, devem ser flexiveis para atender interesses
diversos; abertas, para que o aluno elabore o seu préprio processo de fazer e
interpretar; estimulante, para que desenvolva a criatividade do aprendiz;
contextualizada, para que o aluno possa aplica-la numa situacdo préatica; de livre-
expressdo para que o aluno represente suas ideias em diferentes linguagens;
individuais e coletivas, provocando interacGes e reflexdo intencionais.

3. As INTERACOES entre os agentes (professor e alunos e entre alunos) devem
estar envoltas num clima de confianga, respeito e liberdade de expresséo para fazer
aflorar todas as potencialidades e fragilidades. Ao professor caberia a funcdo de
facilitador, observador, articulador, desafiador, sintetizador e orientador dos alunos,
atuando sobre a Zona de Desenvolvimento Proximal (ZDP) em direcdo a
formalizagdo dos conceitos e da formagao dos individuos (aprendizes e ensinantes).
Ao aluno caberia colaborar para e compartilhar novas ideias, descobertas, caminhos,
questdes e comentarios que contribuam para exponencializar o processo de
construcdo do conhecimento do coletivo (social).

4. Os RECURSOS MATERIAIS DIGITAIS devem ser adequados a natureza do
conhecimento; ao perfil dos alunos (novatos, intermediarios ou especialistas); as
condi¢Bes de acesso pelos alunos (largura de banda, porte do equipamento e
habilidade para operar diferentes softwares). Sobretudo, devem ser instrumentos
auxiliares do processo construtivo do aluno e propiciar a contextualizacdo e a
descontextualizacdo dos contelidos abordados. Devem apresentar diversidade de
linguagens (verbal e ndo verbal, estatica ou em movimento, como audio e video

e fotografia) e propiciar ao aluno enfoques multiplos.

5. Dada a complexidade de conformacdo de ambiente virtual construcionista de
ensino e aprendizagem, os elementos da mediagdo pedagdgica, atividades,
interacBes e recursos materiais digital devem se entrelacar numa REDE
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REFLEXIVA IN-VISIVEL °E DINAMICA que, continuamente, assegure a
flexibilidade dos processes reflexivos de tomada de consciéncia no processo de
construcdo do conhecimento e na transposicdo do que foi aprendido/desenvolvido a
novas situacfes. A malha deve refletir a intencionalidade primordial do curso ou do
programa educacional: 0o CONCEITO. (REZENDE, 2004, p.62-63)

4.2.6.1 Recursos materiais no ambiente construcionista de aprendizagem

Rezende (2004) observa que, para Papert, 0 micromundo devera ser rico em "objeto-
de-pensar” e "objeto-de-pensar-com™ entre outros, que poderdo, ou ndo, fazer parte do
contexto psico-socio-cultural do aluno, para proporcionar a construcdo do conhecimento
dentro de um modelo de aprendizagem natural, sem o ensino deliberado, prescritivo e
organizado tradicional.

Perkins (1992), que trabalhou na equipe de pesquisa de Papert no MIT, dizia que é
possivel conhecer o professor por meio da descri¢do do seu ambiente. Rezende (2004) ressalta
que na visdo de Perkins, o professor num ambiente de aprendizagem computacional deve
juntamente com o dialogo socratico numa atitude de coach, procurar oferecer cinco tipos de
"objetos": banco de informacdo; suportes simbolicos; kits de construcdo; fenomenarios e
gestdo de atividades para propiciar a construgdo do conhecimento. “As cinco facetas juntas
oferecem uma viséo geral da estrutura geral e do estilo de ambiente e suas concepgdes acerca
da natureza do ensino-aprendizagem” (PERKINS, 1992, pp. 46-48 apud REZENDE, 2004, p.
54).

Quadro 17 — Tipos de objetos presentes em ambientes construcionistas

Tipos de Descricao
objetos
Banco de | sdo as informacBes que visam explicitar algo sobre um dado tépico abordado. Nas salas de

informacdes aulas tradicionais, seriam os textos, dicionarios, enciclopédias e o préprio professor. As
tecnologias de processamento de informacdo expandem esta nogdo quanto ao tipo e
quantidade de dados uma vez que, via computadores conectados em rede, podemos acessar
bancos de dados nacionais e internacionais, literatura técnica, museus, corretores
ortogréficos, filmes, videos, misica, especialistas em universidades etc.

Suportes seriam as tecnologias que permitem a construcdo e a manipulacdo de simbolos no ambiente
simbolicos educacional, tais como caderno, computadores portateis, calculadoras, etc. presentes na sala
de aula. Sua fungdo é dar suporte as memorias de curto termo, registrando ideias,
desenvolvendo rascunhos, formulando e cruzando informas entre outras. Os processadores
de texto, planilhas eletr6nicas, programas de desenho sdo alguns exemplos que permitem a
representacdo e edicdo com flexibilidade e rapidez de algumas representagdes simbdlicas.
Armazenados no sistema, os produtos dos suportes simbolicos seriam transformados em
objetos-para-pensar-sobre-e-na acao.

5 Segundo Rezende (2014), trata-se de uma trama nao-linear que busca integrar o entrelagamento das atividades,
dos recursos materiais e das acBes da mediacdo pedagégica no continuo do curso, transformando-os em
redemoinhos da aprendizagem, cujo movimento exponencial da cooperagdo e colaboragdo resultasse na
construcgdo de significados individuais e coletivos dos agentes (alunos e professor).
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Kits de permitem a construgdo de uma variedade de experimentos em fisica, quimica, e biologia
construgdo: entre outros dominios. Com a ajuda da tecnologia, 0 aluno pode reunir entidades concretas e
[ou objeto-de- | abstratas, como os comandos de linguagem de programacdo; modelos e férmulas em
pensar-com simuladores de quimica ou softwares de matematica; editores de mapas conceituais;
para Papert] navegadores graficos de pesquisa, entre outros exemplos. Os kits de construcdo ao podem

parecer semelhantes aos suportes simbdlicos, mas sdo pré-construidos (partes e processes)
de forma a simular coisas e acGes. Para Perkins, o melhor exemplo e a Linguagem Logo
desenvolvida por S. Papert por transferir a responsabilidade pela gestdo da atividade ao
aluno, mudando o papel do professor para facilitador (coach). As tabelas de planilhas
eletrdnicas, situam-se entre o kit de construcéo e o suporte simbdlico.

Fenomenarios | como os terrarios e 0s aquarios existentes em salas de aulas, os fenomenarios seriam
microcosmos de fendmenos a serem observados e analisados. Fendmenos dindmicos e
complexos em fisica, quimica, biologia, ou em ciéncias humanas como guerra entre nagoes,
planejamento urbano, conectados ou ndo em redes poderiam ser temas a serem
desenvolvidos por tecnologias de processamento de informacao como ferramenta auxiliar da
aprendizagem.

Sé&o os micromundos que permitem ao aluno construir, simulando seu préprio conceito sobre
um fendmeno. O fenomenario ndo é uma réplica do fenémeno em questdo, podendo omitir,
mudar e detalhar aspectos que sdo importantes para que o aluno construa o0 seu modelo
mental e propicia a oportunidade de exploracdo, teste e interpretagdo de seu proprio modelo.

Gestao de | nas salas de aula presencial tradicional, a gestdo das atividades esta nas maos do professor e
atividades é ele quem, normalmente, decide a dire¢do a seguir, quais as atividades, o ritmo e as formas
de avaliacdo. A tecnologia de informacdo e comunicagdo permite que esta gestdo seja
compartilhada, negociada entre alunos e professor. Na abordagem da gestéo de atividades, a
linguagem destinada as atividades deixam de ser imperativa (faca isso ou aquilo) e passa ser
investigativa (0 que, por que, para que, como devo fazer).

Rezende (2004) observa que, metaforicamente, poderia se dizer que “na gestdo de
atividades ao professor caberia o papel de maestro de uma orquestra de improviso que, em
sintonia com seus musicos, busca manter a harmonia da melodia” (REZENDE, 2004, p. 56).

Rezende (2004), ainda ressalta que os recursos materiais digitais devem ser

[..] adequados a natureza do conhecimento; ao perfil dos alunos (novatos,
intermedidrios ou especialistas); as condigdes de acesso pelos alunos (largura de
banda, porte do equipamento e habilidade para operar diferentes softwares).
Sobretudo, devem ser instrumentos auxiliares do processo construtivo do aluno e
propiciar a contextualizacdo e a descontextualizacdo dos conteidos abordados.
Devem apresentar diversidade de linguagens (verbal e ndo verbal, estatica ou em
movimento, como &udio e video e fotografia) e propiciar ao aluno enfoques
maltiplos. (REZENDE, 2004, p. 57).
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5. RESULTADOS E DISCUSSOES.

5.1 RECOMENDACOES PEDAGOGIAS PARA CONSTRUCAO DE AVA
CONSTRUCIONISTA PARA ALUNOS SURDOS.

O conjunto de recomendacdes apresentado a seguir, constitui uma sintese da pesquisa
realizada sobre a teoria construcionista de aprendizagem que fundamenta a construcdo e
utilizacdo pedagogica do ambiente, das necessidades apresentadas pelos surdos por meio dos
grupos focais e da revisdo integrativa de literatura. A categorizacgdo teve por base a proposta
de Economides (2008). A construcdo de AVAS construcionistas para aprendizes surdos
devera ser precedida de estudo da teoria construcionista de aprendizagem, capitulo 1V desta
pesquisa e observancia das demais recomendacdes coletadas e distribuidas nas categorias:
Expectativas do wusuario surdo; Teoria de Aprendizagem; Qualidade de conteldo;
Abrangéncia e Completude de Conteldo e Apresentacdo do contetdo, apresentadas nos
quadros, 18,19, 20, 21 e 22.

Tem-se consciéncia de que todos os envolvidos no desenvolvimento do AVA deverao ter
conhecimento de todas as recomendacdes, mas espera-se que a categorizagdo posssibilite a
visualizacdo das prioridades de cada um dos envolvidos no processo.

Visando facilitar a organizacdo, as recomendagfes foram numeradas e receberam um
coédigo, sendo Rec 01- recomendacdo numero um, Rec 02- recomendacdo numero dois e
assim sucessivamente. Os grupos focais séo referenciados como GF e os participantes, como
ja mencionado no capitulo 3 como P1, P2, sucessivamente visando preservar a identidade
destes.

Ressalta-se que 0s niumeros nao indicam prioridades uma vez que todas as recomendacdes
apresentam a mesma importancia no desenvolvimento e utilizag&o construcionista do AVA.

A partir dos quadros é possivel observar a fonte da informacdo e em algumas situacGes

também a fala do surdo, usuério principal do ambiente.



Quadro 18 - Categoria: Requisitos/expectativas dos usuarios surdos
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Categoria

Cadigo

Recomendacao

Fonte

Fala do Surdo/autor

Requisitos/
expectativag
dos usuariog
surdos.

Rec.01

O ambiente deve conter videoteca, por
disciplina, em LIBRAS, para acesso e/ou
revisdo dos conteldos do ensino médio.

(P10, GF 02)

(P3, GF 01)

(P1, GF 01)

(P10, GF 02)

(P13, GF 02)

“Se tivesse um portal e as aulas estivessem 14, isto
daria independéncia e autonomia para eles”.

...”de uma forma geral,...ndo tem nenhum material
didatico organizado de forma visual em lingua de
sinais logo esse é um problema geral que
permanece”.

“o0 aluno surdo fica muito em desvantagem, pois nao
tem um local para rever isso em algum sistema.

“.0 surdo tem muita dificuldade com relagdo a
revisdio dos conteddos ministrados em sala
....... dificuldade de obter aulas em libras na internet
para auxiliar nos estudos.

‘Sugeriu que no ensino médio, ao final do bimestre
antes das provas, os alunos pudessem revisar 0S
contetdos por meio de videos com aulas em libras
que estariam disponiveis em um site. Todas as
escolas poderiam se beneficiar’

Rec.02

O ambiente deve possibilitar oferta de
Cursos.

(P13, GF 02)

(Px, GF 01)

“sugeriu que tivesse um aplicativo/cursos que
ensinasse portugués para surdos na lingua de sinais.
..”’quando vinha as provas e a gente ndo entendia
nada e era uma confusdo toda. Estudava na escola X
de Araguaina como a gente ndo teve explicacdo do
professor e chegada a hora da avaliagdo nos
respondiamos ali tudo aleatoriamente e noés
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passavamos, incrivelmente passavamos. Na verdade,
¢ramos passados”

Rec.03

O AVA deve oferecer dicionario de Libras,
em constante construcao.

O dicionario devera possibilitar ao usuario,
insercdo de palavras, busca e visualizagédo
por ordem alfabética e por categoria e
navegacao por configuragcdo de méos. Isso
fara com que o aluno, que ndo sabe a grafia
da palavra, mas sabe o sinal referente a ela,
tenha facilidade para o preenchimento do
glossario. A adicdo/alteracdo de sinais
suprira a necessidade de adicionar sinais
inerentes a determinada regido.

Outros dicionarios poderdo ser
disponibilizados no AVA, dentre eles o
Dicionario do Instituto Nacional de
Educacdo de Surdos — INES”. O software
apresenta para cada vocdbulo o
significado, um exemplo de utilizacdo
escrito em portugués na sua estrutura
gramatical e na estrutura gramatical da
LIBRAS, um video de sua traducdo em
LIBRAS, sua classe gramatical, sua origem
e, por fim, a configuracdo de méo utilizada
para 0 sinal.
http://www.ines.gov.br/dicionario-de-
libras/main_site/libras.htm

(P3, GF 01)

(P2, GF 01)

(P2, GF 01)

“A criagdo de um banco de dados que organize e
publicize sinais. Essa € uma acao que ajuda muito os
alunos a aprendizagem em uma determinada area do
conhecimento”.

“Percebi que tanto a aluna quanto a intérprete tem
dificuldades nessas disciplinas, disciplinas tedricas,
principalmente pela falta de sinais.”

“Precisa de um glossario para o Ensino médio
inteiro, pois sendo fica muito naquela coisa de
“datilologia, datilologia” sdo muitas palavras e a
gente se perde. S&0 muitos conceitos e muitas
palavras que ele ndo consegue acompanhar. Sé&o
muitas palavras e ndo tem um sinal daquilo que o
intérprete dispara datilologia. Ele nunca vai entender
aquilo, dessa forma ele fica pulando as fases”.

Rec.04

O AVA dever conter um calendario com
informacg0es relevantes, em Libras.

(PX, GF02)

“Se tivesse um calendariozinho do més tal e nos dias
um videozino com 0 que esta acontecendo, eu acho
que 1sso € muito importante.”
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Rec.05 | O AVA dever conter quadro de avisos, | (P10, GF02). “E interessante ter informagdes que acontecem no
atualizado constantemente. cotidiano de importante; ter uma aba s6 de avisos,
por exemplo. Mas ndo aqueles aplicativos em forma
de Avatar e sim alguém humano, de verdade,
alguém ao vivo, ao vivo ndo, alguém real. Porque as
vezes 0 Avatar fica ali meio esquisito, ndo tem
aquela fluidez, aquela gestualidade que o intérprete
ao vivo tem. Teria que ser alimentado sempre, 0s
avisos tem que ser atualizados sempre,
acontecimentos que vdo ter, informacgdes que vao
ocorrer na semana, no més, acho interessante esses
avisos”.

Rec.06 | O AVA devera propiciar acesso a | (PX, GF02) “a importancia dos sites de universidades,
informacdes/noticias de natureza variada instituicbes,  divulgarem todos 0s  eventos
de interesse da comunidade surda académicos bem como todas as informacGes
(educacéo, cultura, esporte, lazer, trabalho, referentes aos concursos”.
etc).

Rec.07 | O AVA deve propiciar a interagdo entre | (P3, GF 01) “...disse que ndo tinha um intérprete e que apenas
professor/aluno e aluno/aluno. um colega de sala que interagia com ele.”

(P1, GF 01) “Bramos infantilizados, ficava ali desenhando,

riscando e o professor tinha uma recepcao diferente
por sermos surdos nesse contexto escolar. Eu lembro
de muitas situacBes de constrangimento, por
exemplo, as vezes escrevia errado a atividade e o
professor riscava. Entdo essa interacdo que os alunos
ouvintes tinham nds fichvamos muito aquém, em
todas as séries do ensino fundamental”.




Quadro 19 - Categoria: Teoria de Aprendizagem
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Categoria Codigo | Recomendacéo Fonte Fala do Surdo/autor
Teoria de | Rec.08 | O AVA devera ser construido observando os principios | Capitulo 4. Leitura
Aprendizagem tedricos e metodologicos da teoria Construcionista de | obrigatoria.
aprendizagem explicitados no capitulo 4, dentre eles:
Rec.09 | Quanto a énfase da | A énfase da Educacdo devera estar na | (VALENTE, 1999) “A afirmativa
educacéo. construcdo do conhecimento realizada | (PAPERT,1994, (endossada, quando nao
pelo aluno de maneira significativa, | p.125). originada, por Piaget) de
sendo o professor o facilitador desse que “cada ato de ensino
processo de construgdo e ndo mais na priva a crian¢a de uma
memorizagdo da informacao oportunidade para a
transmitida pelo professor. Tém-se o descoberta, ndo é um
foco na Matética, em oposicdo a imperativo categorico
didatica, que é a arte de ensinar, contra ensinar, mas um
“como a arte do discente (Mathetica lembrete paradoxalmente
est ars discendi), que consiste na tarefa expressado para manté-la
de aprender a conhecer as coisas e sob checagem.”
procurar a ciéncia das coisas” (PAPERT, 1980). “ensinar € importante,
mas aprender é muito
mais importante”
Rec.10 | Quanto ao uso do O computador devera ser usado como | (VALENTE, 1998)
computador: ferramenta de aprendizagem,
diferentemente de teorias
instrucionistas onde o computador €
usado como maquina de ensinar.
Rec.11 | Quanto ao uso de | Deveréa priorizar-se o uso de softwares | (VALENTE,1999)

software
educacional.

que apresentam caracteristicas que
favorecem a compreensdo, softwares
que facilitam a realizagdo do ciclo
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descricao-execucao-reflexao-
depuracéo-descricdo ( espiral da
aprendizagem), como os softwares de
programacéo e os de autoria. O uso de
softwares que favorecem a realizacao
parcial do ciclo descrigio-execugao-
reflexdo-depuracéo-descricéo
requerera envolvimento do professor
na criacdo de situacOes
complementares ao software sendo
este inversamente proporcional ao
grau de realizacdo do ciclo.

Rec.12

Quanto a mediacédo
pedagdgica.

A mediagdo com énfase no dialogo se
constitui no principal componente da
conformacgéo de ambientes
construcionistas e  devera  ser
resultado do equilibrio dindmico e da
integracdo da articulacdo entre as
acOes desenvolvidas para viabilizar a
intencdo pedagoOgica e a tomada de
consciéncia pelo aluno de seu
processo construtivo, ou seja, do
ensino e da aprendizagem. Quais
sejam: 0s recursos materiais digitais,
as atividades e o grau de interagédo
que correspondam as
necessidades/interesses de
aprendizagem de cada aluno bem
como ao fazer pedagdgico do
professor que garantam um processo
continuo de elaboracao e

REZENDE,2004)
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(re)construcdo  do  conhecimento

socialmente negociado.

O professor devera:

v' mediar a interacdo  aluno-
computador, segundo  modelo
fornecido por Vygotsky, ou seja, o
mediador € efetivo quando ele age
dentro da ZDP, uma vez que se 0
mediador intervir no nivel de
desenvolvimento atual do aluno
estard chovendo no molhado e caso
intervenha além do nivel potencial
de desenvolvimento, ndo sera
compreendido pelo aluno.

v evitar rotinas, fixacdo de
respostas, habitos. Deverd apresentar
problemas aos alunos, sem ensinar-
Ihes solugdo, com a fungdo de
provocar  desequilibrios,  fazer
desafios. Deve conviver com o0s
alunos, observar seus
comportamentos, conversar,
perguntar mais que responder, se
deixar interrogar por eles, para que
possam realizar sua aprendizagem.

v participar das atividades que o
aprendiz estiver realizando
(planejamento, observacéo, reflexdo
e analise), num verdadeiro “estar
junto para que possa intervir de
forma significativa.

(VALENTE,1988)

(REZENDE,2004apud
MIZUKAMI, 1986)

Tavares-Silva,
Valente e Dias ( 2014)

Rec.13

Quanto as atividades

As ATIVIDADES devem devolver o

(REZENDE,2004)
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controle e responsabilidade da
aprendizagem para o aluno. Para isso,
devem ser flexiveis para atender
interesses diversos; abertas, para que
0 aluno elabore o0 seu proprio
processo de fazer e interpretar,;
estimulante, para que desenvolva a
criatividade do aprendiz;
contextualizada, para que o aluno
possa aplica-la numa situacédo pratica;
de livre-expressao para que o aluno
represente suas ideias em diferentes
linguagens; individuais e coletivas,
provocando interagcbes e reflexdo
intencionais.

Rec.14

Quanto as interacdes
entre os agentes

As INTERACOES professor e alunos
e entre alunos devem estar envoltas
num clima de confianga, respeito e
liberdade de expressdao para fazer
aflorar todas as potencialidades e
fragilidades.

(REZENDE,2004)

Rec.15

Quanto aos tipos de
objetos presentes no
AVA.

O ambiente deve ser rico em Objetos
tipo: banco de Informagdes, Suportes
simbdlicos, Kits de construcdo
(Objetos de pensar com),
Fenomenéarios e para Gestdo de
atividades.

v Dentre os bancos de informaces
ressalta-se dicionarios em Libras e
textos em LIBRAS ou em
Portugués com traducdo simultanea

(PERKINS, 1992, p.
46-48 apud
REZENDE, 2004,
p.54)
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para Libras e especialmente o
acesso a bancos de informacgOes
nacionais e internacionais
propiciados pela internet.

v Dentre os Kkits de construcdo
importante a disponibilizacdo e ou
acesso a kits de producéo/edicédo de
videos, bem como teclado virtuais
que favorecam a escrita da lingua
de sinais, através do sistema Sign
Writing.

v’ Ferramentas de suporte simbdlico,
como. Portifélio (caderno eletrdnico),
Diario de bordo ( caderno eletrénico
de anotagbes  dos participantes),
parada obrigatéria (momento de
reflexdo coletiva) sdo essenciais na
metodologia construcionista, uma vez
que armazenados no sistema, 0S
produtos dos suportes simbolicos
podem ser transformados em objetos-
para-pensar-sobre-e-na agao.

Outras ferramentas essenciais para
geragdo de processos reflexivos
individuais e coletivos: agenda,
atividades, material de apoio e
leituras, mural, féruns de discussao,
chats, etc. Ressalta-se que o forum
devera propiciar acesso as
mensagens em Libras-video, ou
através do sistema SingWriting.
(Ver Sign WebForum-Souza e
Pinto, 2007)
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v" Na abordagem da gestao de
atividades, a linguagem destinada as
atividades devera ser investigativa (o
que, por que, para que, como devo
fazer).e ndo mais

imperativa (faca isso ou aquilo).

Rec.16

Quanto a interacdo
aluno-computador:

A interacdo aluno-computador devera
acontecer num clima de liberdade de
acdo e muita criatividade na solucdo
de problemas, devendo ser do aluno a
iniciativa e o controle. Devera colocar
a "mdo na massa" (hands on) para
fazer algo de seu interesse como a
alavanca de sua aprendizagem, mas
acompanhado de perto pelo professor
que, via dialogo, o auxiliard na tomada
de consciéncia de sua capacidade de
aprender.

(REZENDE,2004)

Rec.17

Quanto ao papel do
professor:

O papel do professor devera ser de
facilitador do processo de
aprendizagem e ndo mais o de
“entregador” de informagdo. Ao
professor caberd a funcdo de
facilitador, observador, articulador,
desafiador, sintetizador e orientador
dos alunos, atuando sobre a Zona de
Desenvolvimento Proximal (ZDP) em
direcdo a formalizacdo dos conceitos e
da  formagdo  dos  individuos
(aprendizes e ensinantes).

Tera o papel de:

(VALENTE, 1999)

(PAPERT,1980)
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v’ fundamentalmente, saturar o
ambiente de aprendizagem com 0s
nutrientes cognitivos a partir dos
quais 0s alunos  constréem
conhecimento. Também deverdo
ser proporcionadas aos aprendizes
as ferramentas que Ihes
possibilitem  uma  exploragéo
completa dos nutrientes cognitivos
existentes;

v’ Cabera ao professor e ao aluno
assumirem uma atitude
pedagogicamente ativa diante do
processo de aprendizagem. Nesse
sentido, o professor, além de
considerar 0S momentos de
exploracdo e de descoberta do
aluno, deve criar mecanismos com
base na sua investigacao para que o
aluno  possa  construir  um
determinado conceito. Ser
professor ativo significa
desenvolver acbes pedagdgicas,
como por exemplo: orientar e
sistematizar a busca de
informagdes, recontextualizar as
situacOes de aprendizagem,
incentivar a experimentacdo e a
explicitacdo, bem como o processo
de refletir e de depurar sobre as
ideias, etc. Enfim, constituir uma
dindmica onde o professor, ao

(PRADO,1993, p.54)
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mesmo tempo que investiga, atua
como  parceiro no  processo
educativo, desprovido de controle e
de preconceitos, em direcdo ao
crescimento de ambos.

v Ao professor caberd a
manutencdo do interesse do aluno
em continuar a busca por novos
conceitos e estratégias de uso
desses conceitos, incentivando
relacBes sociais de modo que o0s
alunos possam aprender uns com
0s outros a trabalhar em grupos, ou
seja, compete-lhe desempenhar um
papel de desafiador;

v O professor devera, ainda,
servir como modelo de aprendiz e
ter um profundo conhecimento dos
pressupostos tedricos que embasam
0S processos de construcdo de
conhecimento e das tecnologias
que  podem  facilitar  esses
processos.

v' O professor/mediador devera
tentar compreender o curso do
pensamento do sujeito diante de
uma dada situacdo apresentada,
procurando na conversa aberta,
indagar as justificativas
apresentadas pelo sujeito como
resposta e com isso fazer aflorar
a(s) 1ogica(s) subjacente ao

(VALENTE , 1999)

(VALENTE , 1999)

(DELVAL,2001,p. 41,
apud REZENDE,
2004, p.76-77)
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pensamento do sujeito. Deve
buscar compreender como o0 sujeito
constréi  suas representacbes da
realidade e como organiza
mentalmente a realidade.

Rec.18

Quanto ao papel do
aluno.

O aluno deverd estar constantemente
interessado no aprimoramento de suas
ideias e habilidades e solicitar (puxar)
do sistema educacional a criacdo de
situacbes que  permitam  esse
aprimoramento. Portanto, deve ser
ativo: sair da passividade de quem sé
recebe, para se tornar ativo cagador da
informacdo, de problemas para
resolver e de assuntos para pesquisar.
Isso implica ser capaz de assumir
responsabilidades, tomar decisbes e
buscar solucbes para problemas
complexos que ndo foram pensados
anteriormente e que ndo podem ser
atacados de forma fragmentada.
Finalmente, ele deve desenvolver
habilidades, como ter autonomia,
saber pensar, criar, aprender a
aprender, de modo que possa
continuar o aprimoramento de suas
ideias e acOes, sem estar vinculado a
um sistema educacional. Ele deve ter
claro que aprender é fundamental para
sobreviver na sociedade do
conhecimento.

(VALENTE,1999, p.41).
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O aluno deverd ser um artista da
aprendizagem, um bom aprendiz,
devendo para tanto aprender como
expandir as fronteiras daquilo que
sabe expressar com palavras. Terd que
aprender as linguagens descritivas,
Como a programacao

(PAPERT,1980

Rec.19

Quanto a conotacdo
do erro:

O erro devera ser considerado como
oportunidade ideal para construcdo do
conhecimento e ndo mais objeto de
punicdo, frustacdo.

(VALENTE , 1999)

Quadro 20 - Categoria: Qualidade de Contetudo

Categoria Codigo | Recomendacéo Fonte Fala do Surdo/autor
Qualidade de | Rec.20 | Em relagdo a Qualidade do Conteudo, ela deve ser valida, | ECONOMIDES, 2008.
conteddo confiavel e precisa. O conteudo deve ser baseado em teorias

atualmente aceitaveis que sobreviverdo por muito tempo, além
de estar relacionado com situacdes e problemas de interesse
do aluno. Deve ser util e apropriado para 0s objetivos
educacionais almejados, idades e nivel de alunos. Deve
apresentar objetivamente uma variedade de “pontos de vista”
sem discriminacdo em relacdo a idade, género, raca, religiao,

ideias politicas.
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Categoria Cddigo | Recomendagéo Fonte Fala do Surdo/autor
Abrangéncia e | Rec.21 | O AVA devera propiciar acesso a todo conteudo, de todas (P5, GF01) | ‘Atendimento ao surdo era muito
Completude de as disciplinas, previsto na Base Nacional Comum curricular infantilizado,  exercicios leves,
Contetdo para o Ensino Médio, em especial, na Videoteca. fazendo sempre a mesma coisa.
N&o tinha uma informacéo
adequada, coerente como que era
dado a qualquer outro aluno e até
hoje isso acontece”.
Quadro 22- Categoria: Apresentacdo do contetdo.
Categoria Codigo | Recomendacéo Fonte Fala do Surdo/autor
Apresentacdo | Rec.22 | Todo conteldo devera ser apresentado em LIBRAS, | (PX,GF 02) “Tem que entender que a libras é a
de Conteudo. reconhecida coma primeira lingua do surdo por meio da lingua oficial do surdo”.
Lei N° 10.436, de 24 de abril de 2002, por meio de | (P1, GF 01) “Nao existe limitacdo da lingua, a
videos, obedecendo a estrutura gramatical propria do lingua de sinais ndo existe
sistema linguistico de natureza visual-motora. limitacdo nenhuma como qualquer
Recomenda-se que todos os videos apresentem legendas outra lingua e o que falta é a escola
em portugués visando utilizagdo por estudantes legitimar a Libras. Praticamente
aprendizes da Libra. toda a documentacdo registro da
Libras é feita em forma de video.
Todo o material que na lingua
portuguesa € feito em material
impresso, na Libras é feito em
forma de video™.
(P3, GF 01) ‘O ambiente oral que permanece e

ndo fica nenhuma marca da
explicagdo registrada.”
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Rec.23 | A qualidade do video devera permitir que sejam captados | (CANAL,
detalhes sobre os movimentos das mdos, olhos e boca, | 2015)
indispensaveis a compreensao da LIBRAS.
Rec.24 | O AVA deve dispor da possibilidade de apresentar o (DUARTE
conteudo/ atividades em LIBRAS na forma escrita. Este | LEITE, 2007)
requisito refere-se a possibilidade do usuario ter acesso a
sua primeira lingua na forma escrita.
Rec.25 | Quando apresentado em Portugués, segunda lingua do | (P 10, GF 01). | “Mas ndo aqueles aplicativos em
surdo, este devera ser automaticamente traduzido para forma de Avatar e sim alguém
Libras, por meio de videos, observando que: humano, de verdade, alguém ao
e Prioritariamente as sinalizagcbes deverdo ser reais, vivo, ao vivo ndo, alguém real.
realizadas por seres humanos e ndo por Avatares; Porque as vezes o Avatar fica ali
meio esquisito, ndo tem aquela
fluidez, aquela gestualidade que o
intérprete ao vivo tem.”
(DA CRUZ at | “ponto  forte, apontado  por
al, 2017) professores, o fato de os
termos/sinais serem feitos com
humanos demonstrando os sinais
por meio de expressfes faciais e
corporais juntamente com a sua
representacdo em lingua escrita
(contexto bilingue).
(SARMENTO | “Dentre os aspectos destacados,
et al.(2017) estdo as “sinalizagdes reais”,
realizadas por seres humanos e a
e Se houver necessidade de fazer uso de Avatares sinalizagao com contexto.
disponiveis no mercado, recomenda-se o uso da | (PX, GF03) | “Entdo desses trés, (Handtalk,

HandTalk (alunos participantes dos grupos focais);

Prodeaf e Vlibras) as vezes servem
como se fosse diciondrio para os
surdos, um suporte para entender
determinados sinais, mas as vezes
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A construcdo de tradutores para traducdo de
Portugués-LIBRAS deverd ser realizada por um
conjunto de especialistas (designer, professores
especialistas em Letras/Libras, programadores, etc)
observando que:

v Os parametros da LIBRAS
(configuracdo de mao, ponto de articulacdo ou
locagdo, expressédo ndo manuais, orientacdo de méos
e movimento) deverdo ser levados em conta uma vez
que sua incorporacdo € fator essencial para uma
traducdo efetivamente compreensiva,;

v Na implementacdo de um avatar tradutor
de Portugués-LIBRAS, diversos fatores deverdo ser
assegurados para que a compreensdao de uma
sentenca seja garantida, dentre eles : eliminacdo de
artigos, preposicdes e conectivos; desambiguacao
lexical; expressdo contextualizada; publico alvo
(vocabulario-regido e idade); formacdo de sinal
(composicdo — numero e género); incorporacdo de
sujeito e identificacéo e utilizacdo de classificadores;

v as sinalizacOes gestuais-visuais
apresentadas pelo avatar, deverdo disponibilizar, de
modo concomitante, narragdo ou texto equivalente
em Lingua Portuguesa. Ressalta-se, entretanto, a
necessidade de estar disponivel, para o usuario, as
opcOes de exibicdo apenas do texto ou apenas
narracao.

(COLLING;
BOSCARIOLI,
2014)

(COLLING;
BOSCARIOLI,
2014)

(VIEIRA et al,
2014)

(GRANADA
et al. (2017)

eu acho chato que a gente procura e
ndo tem o sinal, a datilologia e
vamos procurar no diciondrio e ai
sabemos que também ndo ¢ facil
para o surdo; mas dentre os trés, o
mais utilizado ¢ o primeiro. Os
outros dois parece que ndo tem
muito, € mais robotizado, e acho
até engragado.”
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v' O video deverd poder ser pausado,
retrocedido ou ampliado pelo usuario.

Rec.26 | O ambiente deve apresentar icones representativos de
suas funcdes em LIBRAS

Rec.27 | Quando apresentado na lingua portuguesa, o texto, devera | (P 9, GF 02) “...as vezes o portugués acaba
ser construido com frases curtas. Devera ser pequeno, sendo uma barreira as vezes sendo
claro, privilegiando verbos no infinitivo e evitando uso de | (VAZ, 2012) uma sentenga longa, muito
palavras pouco utilizadas. extensa.”

Rec.28 | A contextualizacdo e problematizacdo dos contetdos | (P15, GF 02) “Ficava sem entender para que
deverdo ser observados no processo de construgdo do estudar quimica? Para que estudar
conhecimento por parte dos alunos. aquilo? Parece gque ndo serve para

nada. O professor de matematica
conseguia relacionar a teoria e isso
facilitava. Talvez ~a  maior
integracdo com o professor tenha
(P4, GF 01) facilitado”.

“Isso € sério, ndo gosto disso e tal,
noés precisamos ser desafiados
quanto alunos.”

Rec.29 | Tendo em vista a lingua visual-espacial do surdo, | (P5, GF 01) “Disciplinas como a matematica .
recomenda-se utilizacdo de esguemas, desenhos e acompanhar por causa do aspecto
sentencas visuais. visual e disciplinas que possuem

essa caracteristica como quimica e
fisica sdo mais  facilmente
compreendidas pelo aluno surdo
pois o professor faz esquemas,
desenha”.

Rec.30 | Todo conteudo disponibilizado no ambiente devera ser | (P13, GF.02) | “...sugeriu que o conteldo possa ser

passivel de download.

baixado para que em caso de
auséncia de internet eles possam ter
acesso. Aproveitariam melhor em
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todos os ambientes, inclusive no
oOnibus, se isso fosse possivel.”
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5.2 DISCUSSOES

A partir da pesquisa realizada, percebe-se a importancia da revisdo integrativa de
literatura e da realizacdo dos grupos focais para consolidacdo das recomendacdes
apresentadas, bem como observa-se que as necessidades/expectativas dos surdos, quanto a
ambientes de aprendizagem, coletadas por meio dos grupos focais, vieram ao encontro dos
requisitos apontados pelos pesquisadores na revisao de literatura.

A importancia do respeito a lingua oficial do surdo, Libras, garantido em lei, como
lingua a ser utilizada no processo de comunicagdo com o surdo, e consequentemente em todos
ambientes educacionais foi aspecto destacado de forma prioritaria pelos surdos nos grupos
focais e nas avaliagOes dos softwares apresentada na revisdo integrativa de literatura.

O uso de esquemas pelos professores no processo de transmissao de informacéo, assim
como o0 uso de imagens apontados como essenciais pelo surdo, em especial, quando
professores ndo séo proficientes em Libras também foi ratificado na revisao de literatura uma
vez que conforme mencionado todos os trinta softwares fizeram uso de esquemas, imagens,
figuras, icones no processo comunicagdo/transmissao de informacgdo com surdos. O potencial
da mensagem visual pode ser constatado nas pesquisas de Dos Santos; Favero (2014)
utilizando editor de histérias em quadrinhos-HQ, mediado por mapas conceituais e de
Rodrigues; Alves (2014) na construcdo de jogos digitais, a partir da mediacdo do software
Scratch. Para Rodrigues; Alves por meio da pesquisa foi possivel constatar uma ampliacdo
das habilidades de letramento das criancas surdas, que possuiam bom nivel de comunicacéo
em lingua de sinais, que coloca essas criancas em direcdo a uma nova condi¢do enquanto
participantes ativos e criticos dos espacos digitais.

Percebe-se que a mediacdo do professor apontada pelos alunos surdos como
indispensavel nos processos de ensino e aprendizagem também mereceu destaque por parte
dos pesquisadores, dentre eles, Rodrigues; Alves (2014), Santarosa at al. (2007, Sarmento et
al. (2017), Valente (1988) e Papert (1980).

A revisdo integrativa de literatura possibilitou conhecer as potencialidades e
necessidade do uso de dicionarios e tradutores, requisitados surdos nos GF pelos alunos, nos
ambientes de aprendizagem. Dos 30 softwares analisados, 13 softwares possibilitavam a
consulta de termos e frases.

Varios autores, assim como os alunos surdos, ressaltaram a importancia da utilizacao

de tradutores, junto a ferramentas de apoio pedagdgico, para o desenvolvimento social e
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educacional da pessoa surda, uma vez que minimizam as dificuldades de interacdo com
ouvintes.

Para Strobel; Fernandes (2008), os tradutores sdo ferramentas de aprendizado da
lingua portuguesa ¢ também de ampliag¢do de “vocabulario” da lingua visual-gestual utilizada,
visto que a Libras, tal como qualquer outra lingua, sofre o processo de variacdo linguistica e
possui diversos dialetos regionais. Dessa forma, o uso de tradutores pode apoiar 0S processos
de ensino e aprendizagem do surdo, promovendo o conhecimento de novas palavras,
permitindo maior fluéncia na leitura de sua segunda lingua e, ainda, auxiliando na integracéo
do individuo com outras comunidades surdas, usuérias de outra variante da lingua de sinais.

Ressalta-se que além das potencialidades dos tradutores, avatares, 0s pesquisadores
também apontaram fragilidades que se encontram detalhadas na revisdo de literatura, no
quadro de requisitos e que precisaram ser observadas no desenvolvimento de tradutores para
melhor atendimento da comunidade surda.

A rejeicdo ao uso de avatares no processo de tradugdo, explicitado pelos surdos, nos
grupos focais se da em grande parte em virtude dos problemas apontados na revisdo de
literatura. Destaca-se, ainda que, o uso de humanos, “sinaliza¢des reais” e ndo de avatares
para tradugdo em softwares como o Libras-Ti; Deafwork; Lepé, foi um dos aspectos
apontados como relevantes pelos usuarios.

Percebe-se que a realizacdo da revisdo de literatura e dos grupos focais possibilitou
conhecer as necessidades dos alunos surdos no que diz respeito ao desenvolvimento de
AVASs, 0s recursos materiais necessarios, porém, conforme destacaram os alunos, a
construcdo do conhecimento somente se efetivara se a metodologia utilizada for adequada aos
surdos.

Ressalta-se a importancia da explicitacdo dos principios tedricos e metodologicos da
teoria construcionista de aprendizagem, possibilitando o desenvolvimento de AVA que atenda
0s requisitos apresentados pelos alunos surdos, com foco na aprendizagem significativa,

privilegiando seu protagonismo e interagdo com colegas e professores/mediadores.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

Por meio da pesquisa foi possivel constatar o pequeno investimento em softwares e/ou
AVAs para aprendizes surdos, alunos do ensino médio e, portanto, o investimento no
desenvolvimento desses ambientes deve ser priorizado por pesquisadores das areas
educacional e tecnoldgica para que a inclusdo nas escolas se efetive com a construcdo de
conhecimento por parte dos aprendizes surdos.

Percebe-se que o problema de pesquisa foi resolvido uma vez que o conjunto de
recomendacOes pedagdgicas necessarias para desenvolvimento de Ambientes Virtuais de
Aprendizagem construcionistas para educacdo de surdos foram apresentados e isso foi
possivel uma vez que todos os objetivos da pesquisa foram alcangados.

Por meio de revisdo integrativa de literatura foi possivel mapear as ferramentas
tecnoldgicas que estdo sendo utilizadas para ensino de LIBRAS e educacdo de surdos, um dos
objetivos desse trabalho. Foi possivel conhecer softwares que estdo sendo utilizados pelos
alunos, seus beneficios e eventuais problemas, e que podem ser utilizados no AVA ou
servirem de referéncia para construgao por parte de especialistas.

As necessidades e expectativas dos usuarios surdos, objetivo desta pesquisa, foram
identificadas por meio da realizacdo de grupos focais com grupos de alunos surdos, estudantes
do curso de Letras/Libras da UFT, Campus de Porto Nacional. Tendo em vista que o
ambiente é destinado a alunos surdos, ouvi-los foi essencial para recomendar a equipe técnica
e pedagogica que atentem na conformacdo de ambientes que satisfacam as necessidades do
usuario.

Um estudo sisteméatico da teoria construcionista de aprendizagem possibilitou
identificar e apresentar os principios tedricos e metodol6gicos da teoria construcionista de
aprendizagem. Faz-se necessaria a compreensdao da importancia do aprender fazendo,
compreendendo, de forma contextualizada e consequentemente de forma prazerosa.

Espera-se que as recomendacdes disponibilizadas neste trabalho tragam significativas
contribuigdes para que técnicos, pesquisadores e professores no desenvolvimento de recursos
pedagdgicos para surdos, em especial AVAs, atendam as necessidades/expectativas do aluno
surdo. Ressalta-se que muitas recomendagdes apresentadas poderdo, também, ser utilizadas
inclusive para melhorar a pratica pedagogica do professor, em sala de aula, com alunos surdos
incluidos.

A auséncia de informacdo em Libras, conteddo educacional, das diversas areas do

conhecimento, de todas as séries do Ensino Médio foi um dos grandes obstaculos apontados
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pelos alunos surdos & construcdo do conhecimento e tendo em vista a obrigatoriedade do
ensino de LIBRAS em cursos de Licenciaturas, recomenda-se as Instituicbes de ensino que
ofertam cursos de licenciatura e/ou fonoaudiologia, a producdo e divulgacdo de videos em
Libras, observando as recomendacdes aqui apresentadas, de conteudos da area de formacéo,
como trabalho de conclusdo da disciplina, visando construir repositorios de conteudos da
Base Nacional Comum Curricular do Ensino Médio e aumentar o banco de objetos de
estudos, disponivel na internet, para os surdos.

Percebe-se que, em funcdo da lingua visual-espacial, o computador e 0s AVAS
construcionistas favorecem a construgdo de conhecimento por parte dos alunos surdos e sabe-
se que a inclusdo e os meios de a efetivar estdo assegurados na legislacdo brasileira, entdo é
preciso que facamos a nossa parte, criemos condi¢fes para que nossos aprendizes surdos
construam conhecimento.

Ressalta-se, como bem nos alerta Papert, 1998, que nossos jovens, alunos do Ensino
Médio, cidaddos do futuro, precisam estar preparados para lidar com desafios, precisam saber
como enfrentar um problema inesperado para o qual ndo ha uma explicacdo preestabelecida.
As mudancas constantes e aceleradas que ocorrem na vida em sociedade, seja na dimensdo
social, econdmica ou do tipo de trabalho que as pessoas fazem estdo a exigir um novo tipo de
conhecimento e as habilidades que se p6de aprender quando estava na escola ndo seréo
aplicaveis quando vocé necessitar delas no local de trabalho, estardo obsoletas.

Portanto, faz-se necessario aquisicdo de habilidades fundamentais para participacdo
da construcdo do novo ou entdo nos resignaremos a uma vida de dependéncia. Papert ainda
destaca que a Unica habilidade realmente competitiva é a habilidade de poder aprender.

O conhecimento é fonte de poder e conforme destaca Valente, a transformacdo das
escolas requer ambientes de aprendizagem que proporcionem aos alunos a experiéncia do
empowerment. Afinal, “a experiéncia de nossas vidas tem mostrado que, se mantivermos um
ambiente rico, desafiador e estimulador, qualquer individuo sera capaz de aprender sobre
praticamente qualquer coisa. Esse deveria ser 0 objetivo principal da escola compativel com a
sociedade de conhecimento.” (VALENTE,1999, p. 820)

Espera-se que ambientes preparados seguindo as recomendacdes elencadas neste
trabalho, observando as necessidades do usuario surdo e teoria construcionista de
aprendizagem, possam propiciar a construcdo de conhecimento e 0 consequente
empoderamento dos alunos surdos, forga importante na produgdo de mudangas educacionais e

sociais.
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2003 |Renote v. 1. n. 1 (2003): Edicio regular - Fevereiro de 2003 Tecnologia educacional: midias e suas linguagens Exclusido |Critério 01
3003|Renote v. 1. o 1 (2003): Edicio regular - Fevereiro de 2003 Consideragdes sobre uso de modelo construtivista no ensino de Engenharia - disciplina de projeto. com Exclusio |Critério 01

graduandos & mestrandos
2004|Renote v. 2. n. 1 (2004): Edigdo regular - Marco de 2004 A MULTIMIDIA COMO RECURSO LUDICO NO PROCESSO DE ALFABETIZACAO Exclusio |Critério 01
2004 | Renote v. 2.1 1 (2004): Edicio regular - Marco de 2004 Ensinoa D'istﬁn_cia UlbraO:rl:.»& cla_Unive-rsidacl& Luterana do Brasil: A relagio do uso de novas tecnologias e Fxclusio | Critério 01
0 custo beneficio para a Universidade.
2004 |Renote v. 2 n. 2 (2004): Edicio regular - Novembro de 2004 SACCA — Sistema Automatico de Catalogagio de Contendo Audiovisual Exclusio |Critério 01
2004|CEIE Anais do SBIE 2004 Uma proposta para o desenvolvimento de um interpretador para a Lingua Brasileira de Sinais Exclusio |Critério 01
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2005|Renote v. 3, n. 2 (2005): Edicio regular - Novembro de 2005 A evolugdo do Sistema Automatico de Catalogacio de Conteddo Audiovisual (SACCA) Exclusdo |Critério 01
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- Visuais e Auditivos
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2007 |Renote v. 5. n 1 (2007): Edigio regular - Julho de 2007 Desenvolvendo a percepgdo musical em criangas atraveés de um objeto de aprendizagem Exclusio |Critério 03
- - Acessibilidade em Ambientes de Aprendizagem por Projetosl: construcio de espagos virtuais para inclusio . .
2007|Renote  |v. 5, n. 1 (2007): Edicio regular - Julho de 2007 inita & social do PNEES prencizage por £l Fa0 Ce espas P Inclisio |Incluido
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2008 [Renote v. 6. n. 2 (2008): Edicio regular - Dezembro de 2008 Ambientes Educacionais Colaborativos com Realidade Aumentada Exclusio |Critério 03
2009 |Renote v. 7,0 2 (2009 CAEF - Edigio Especial de Musica - 2009| Tecnologias aplicadas 4 Educagio Musical Exclusio |Critério 03
2009|Renote v. 7. n 3 (2009): Edigio regular - Dezembro de 2009 Construgio da Leitura’Escrita em Lingua de Sinais de Criangas Surdas em Ambientes Digitais Inclusio |(Inchiido
2009|CEIE Anais do WIE 2009 Sistema Tutor Inteligente para Auxilio na Alfabetizagdo de Criangas Surdas em um Contexto Bilingiie Inclusdo |Incluido
2010|Renote v. 8. n 1 (20107 Edicio especial: Educacio a distincia Estudo de Caso: EAD Através da TV Digital Interativa com o Software Transito Legal Exclusdo |Critério 03
- JOGO EDUCATIVO PARA ENSING E APRENDIZAGEM DA LINGUAGEM DE LIERAS: UMA . L

2010|Renote v. 8. n 3 (20107 Edicdo regular : Dezembro de 2010 ABORDAGEM DO DESIGN SOCTAL Exclusdo |Critério 03
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2010|CEIE Anais do SBIE 2010 Sistema Tutor Inteligente PAT2Math: Carater Pedagogico Exclusdo |Critério 03
2010{Renote  |v. 8, 1. 2 (2010 Edicio regular - Tulhio de 2010 ;;r:lc:roiia Assistiva: Uma Proposta de Inclus3o das Pessoas com Deficiéncia nas Escolas Pablicas Exclusio |Critério 03
2010|Renote v. 8. 1.2 (2010) Edicio regular - Julho de 2010 Um fra.me:work para fratamento do léxtico afetivo a parfir de textos disponibilizados em um ambiente wirtual Fxclusio |Critério 03
de aprendizagem
2010|Renote v. B n. 2 (2010): Edigdo regular : Jutho de 2010 Um novo modelo educacional atraves da TV Digital Exclusdo |Critério 03
InterScien APRENDIZAGEM EM AMBIENTES E COMUNIDADES TELEVISIVAS: UMA EXPERIENCIA-PILOTO
2 ; 3 (2 - 15* Edicio - Sete . " i
2010] . piage  [¥1- 8- 13 (2010): 15 Edicdo - Sefembro / Novembro ¢y ¢ 1 £ G108 DA REDE ESTADUAL DE ENSINO EM S40 CARLOS (SP) Exclusdo |Criterio 03
2010|CEIE Anais do SEIE 2010 SAFPS: Uma ferramenta de apoio a alfabetizacio do surdo Inclusio |(Incliido
2011|Renote v. 9 n. 1 (2011} Edigio regular - Julho de 2011 Ensino & Aprendizagem de Eletromagnetismo usando Recursos de Realidade Aumentada Exclusio |Critério 03
2011|Renote v. 9 n. 1 (2011): Edicio regular - Julho de 2011 Interacio e linguagem nos foruns das licenciaturas a distincia da UFSC/UAB Exclusio |Critério 03
. POSSIBILIDADES DE USQ DIDATICO-PEDAGOGICO EM ESPACO DIGITAL VIRTUAL 3D DO L
2 note 4 2 : 3o re - . 2 i :
2011|Renote v. 9. n 1 (2011%: Edigdo regular - Julho de 2011 UNILASALLE NO METAVERSO SECOND LIFE Exclusdo |Crterio 03
ROODAPLAYER: UM TOCADOR DE MIDIA INTEGRADO A UM AMBIENTE VIRTUAL DE
2 note r 2 - Edicio re . . D i itéri
2011|Renote v. 9. n 1 (20113 Edigdo regular - Jutho de 2011 APRENDIZAGEM Exclusdo |Criterio 03
2011|CEIE v. 19 n 03 (2011) A Avaliacio do uso de Objetos de Aprendizagem na Educacio de Jovens e Adultos Exclusdo |Critério 03
2012|CEIE Anais do SBIE 2012 AlfabetoKinect: Um aplicativo para auxiliar na alfabetizacio de criangas com o uso do Kinect Exclusio |Critério 03
S013|cEIE v 21 n 02 (2013 Introdugio ao Gen.‘»n-'jm.m.l: uma inte-rfacg- ;I?usical com realidade aumentada para apoiar o “fazer musical” de Fxchisio | Critério 03
V.21 1. 02 (2013) pessoas com deficiéncia motora & cognitiva
>014|cEE v 22 1 03 (2014 Dujnomocks: Desenho & Implementacio de um Ambiente de Programacio Visual para Robotica Fxchusio | Critério 03
Educacional
. ESTUDO DA APRENDIZAGEM MEDIADA POR COMPUTADOR: AS CONTRIBUICOES DA L
2014 |Renote F 120 2 2014y S0 re . 3 !
2014|Renote v. 12, n 2 (2014): Ediclio regular MODELAGEM MOLECULAR PARA O ENSINO DE QUIMICA Exclusio |Critério 03
2014|CEIE v. 22 n. 02 (2014) Material Didatico Multimidia Aplicado a Educagio Semipresencial: Um Relato de Experiéncia Exclusio |Critério 03
2014|CEIE Anais do SBIE 2014 0 Uso de Objetos de Aprendizagem com Alunos Surdos no Ensino Superior Exclusio |Criteério 03
2014|CEIE Anaiz dos Workshops do CEIE 2014 Recuperacio de Informacdes em Videos Educacionats: um estudo das funcionalidades seminticas. Exclusio |Critério 03
2014|CEIE Anais do SEIE 2014 Uma Revisdo Sistematica sobre a Educagdo do Surdo em Ambientes Virtuais Educacionais Exclusio |critério 02
2014|CEIE Anais do SBIE 2014 Analisando um Contexto de Ensino ¢ Aprendizado para Alunos Surdos Inclusio |Incluido
2014 |Renote v. 12, 0. 2 (2014) Ediio regular AVALTACAQ DE TECNQLOGIAS DE TRADUCAO PORTUGUES-LIBRAS VISANDO O USQO NO Inclusio |Tncluido

ENSINO DE CRIANCAS SURDAS
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. N . Critério de
Ano | Revista Volume/Edigio Titulo Situacdc |exclusdo
Contribuicdes da Teoria da Aprendizagem Multimidia e da Usabilidade ndizagem de Libras e
2014[Renote  |v. 12 0. 2 (2014): Edicio regular DITOIEOES O3 S 20T 52 SATERCEAREIn SPRHITCE £ S STt DA ATnaasim (e LS Inclusio |Incluido
Lingua Porfuguesa por meio de aplicativos moveis
2014|Renote v. 12, n. 2 (2014): Edigio regular Criar & compartilhar games: novas possibilidades de letramento digital para criangas surdas Inclisio |Incluido
2014|CEIE Anais do SBIE 2014 Informatica na educagio especial: uma discussdo no contexto da educagio de surdos Inclusio |Incluido
. MCHQ-Alfa: Uma Proposta de Ferramenta para Aprendizagem da Lingua Portuguesa na Educacio de . .
2014 |Renote ' 12 2014 y s
2014 Renote v.12.n. 1 (2014) Edico regular Surdoes Utilizando o Potencial das Histérias em Quadrinhos Mediada por Mapa Conceitual Inclusdo | Incluido
2014|CEIE Anais do SBIE 2014 U jogo para aprender libras e porfugués nas séries iniciais utilizando a tecnologia da realidade aumentada |Inclusio |[Incluido
2014|CEIE Anais dos Workshops do CBIE 2014 Uma fet‘i'amenta colaborativa mdvel para apoiar o processo de ensino-aprendizagem da LIBRAS e do Inchusio |Tnciuido
I_Porl:ugues para surdos
. VISUAL JO2: Um Objeto de Aprendizagem para o Ensino de Programacio Java a Deficientes Fisicos e . .
2014 |Renote r 12 0. 2 02014y ) 3
2014\Renote . 12. n. 2 (2014): Edicdo regular Auditivos através do Estimulo Visual — Um Estudo de Caso Inclisio | Incluido
Pesquisa-Aci Construcio de Ins sC ifais de Ambiente C tacional de Apoi
2015|CEIE  |Anais do SBIE 2015 (Procesdings of the SBIE 2015) e e e O e e e e e e o Excluido |Critério 03
Letramento Bilingue de Criancas Surdas
- ) - LABORATORIO DE LOGISTICA: TESTANDO A ADEQUACAQ DOS JOGOS DE EMPRESAS AOS N L
2 3 . ; 42 - { L &3 3
2015 |InterSciengv. 10, n. 4 (2015). Outubro / Dezembro DIFERENTES ESTILOS DE APRENDIZAGEM Exclusio |Critério 03
2015 |cEE v 23 102 (2015 Mate-ria_l didatico multimidia aplicado a educacio semipresencial: um relato de experiéncia na graduacio Fxchusio | Critério 04
(removido)
5|CEIE Anais do WIE 2015 O uso da ferramenta cognitiva Forum no processo de ensino-aprendizagem na modalidade a distincia Exclusdo |Critério 03
2015|CEIE v. 23, n. 01 (2013) Orientagdes para o Design de hipermidias para aprendizagem da lingua espanhola na EaD Exclusio |Critério 03
2015 |cEIE v 23 102 (2015 Quem tem fnzis interesse pe-lo_ uso da informatica na educacio? Os professores mais jOvVens oU 08 mais Fxchusio | Critério 03
velhos? — Um estudo correlacional
2015|CEIE v 23 1 02 (2015 C.oncepcﬁu de uma fmnﬂia d? Gestos p.ara Clolnstmcﬁlu cl.e Objetos Geométricos e sua Utilizagio em um Exclusio |Critério 03
Sistema de Geometria Interativa para Dispositivos Mdwveis: GeoTouch i
2015|cEE v. 23 101 (2015 Desm}'olxﬁnepFu de uma Perramenta para a Construcio e Integracio de Personagens Virfuais Animados Exchusio |Critério 03
v. 23, 1. 01 (2015) com Voz Sintética a Materiais Didaticos para EAD
2015|cEE Anzis dos Workshops do CBIE 2015 Aplicacion Mowil para el aprendizaje de la lectoescrifura con Fitzgerald para nifios con discapacidad auditiva Inclusio |Tnctuido
2015|CEIE v. 23 n 02 (2015) AssisfLIBRAS: Uma Ferramenta de Auforia para a Construgdo de Sinais da LIBRAS Exclusio |Crtérnio 03
2015|CEIE Anais dos Workshops do CEIE 2015 Jogos Serios para Lingua Gestual Portuguesa Inclusio |Incluido
2015(CEIE Anais do SBIE 2015 (Proceedings of the SBIE 2013) MVLIBRAS: ambiente digital para comunidades de aprendizagem com recursos inclusivos para surdos Inclusdo |Incluido
2015 |Renote v. 13, n. 1 (2015): Edigio Regular Proposta de uma Ferramenta de Reforgo de Vocabulario na Educacio de Surdos Inclusdo |Incluido
2016|CEIE v. 24 n 03 (2016) O Uso da Ferramenta Cognitiva Forum no Processo de Ensino-Aprendizagem na Modalidade a Distincia  |Exclusio |Critério 04
2016|Renote v. 14 n 2 (2016): Prefacio RENOTE 2016-2 Programacio visual para infroducio ao ensino de programacio na Educacio Superior: uma analise pratica  |Exclusio |Crtério 03
2016|Renote v. 14, n. 2 (2016): Prefacio RENOTE 2016-2 Softwares de Geometria Interativa para Deficientes Fisicos e Intelectuais: Um Mapeamento Sistematico Exclusdo |critério 02
. . UMA FERRAMENTA PARA CRL&C.ELO DE VIDEOAULAS INTERATIVAS UTILIZANDO TECNICAS .
2 note 14,0 1(2 : Novas Te g 3 N . s !
016|Renote v. 14, n 1 (2016): Novas Tecnologias na Educacio DE MARCACAO EM VIDEOS Exclusio |Critério 03
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. . J— Critério de
Ano | Revista Volume/Edigio Titulo Situacdo |exclusdo
Uso de jogos de celul ndizado de Fisi nsine fundamental: Um estude exploratorio do uso d
2016[Renote  |v. 14, n. 1 (2016): Novas Tecnologias na Educacio /S0 € JOgos gt CEAT 1o Aprendizaco de TSICa Ao ensino FHR L SN0 eAploraiono o B0 00 p  clusio |Critério 03
jogo Angry Birds Space no ensino do conteido de Langamento de Projéteis.
2016|Renote v. 14 n. 2 (2016):. Prefacio RENOTE 2016-2 Achei a Palavra: Um objeto de aprendizagem colaborativo para apoiar a alfabefizacio Exclusio |Crtérnio 03
2016|Renote v. 14 n. 2 (2016). Prefacio RENOTE 2016-2 Desafios na Arfe se Ensinar Inclusiva: A Relagio Professor e Intérprete na Inclusio do Surde Exclusio |Crtério 03
>016lcEE v 24 1 01 (2016 Desm'»_'?lvji_ne-ﬂto de habilidades de logica em estudantes do ensino médio: Uma proposta fundamentada na Exchisio |Critério 03
¥. 24. 1. 01 2016) neurociéncia
2016|CEIE Anais dos Workshops do CBIE 2016 Gamificagio: Um aplicativo para o ensino da Lingua Brasileira de Sinais Inclusio |Incluido
2016|CEIE Anais dos Workshops do CBIE 2016 Uma plataforma para construgdo de arquiteturas pedagogicas para a aprendizagem de LIBRAS Exclusdo |Critério 04
2016|CEIE Anais do SBIE 2016 (Proceadings of the SEIE 2016) Uma Revisio Sistematica sobre softwares educacionais para o ensino de Libras Exclusido |Critério 02
2016|CEIE Anais dos Workshops do CBIE 2016 Série "Docentes” Exclusdo |Critério 03
5017|cEE v 25 .01 (2017 Libr:_{s_Zap - Um ngo Baseado em Mensagens Instantineas para Avaliacio de Conhecimentos na Lingua Inclisio | Tnchuido
Brasileira de Sinais
Re ndacio de Objetos de Aprendizagem baseada em Modelos de Estilos de Aprendizagem: U
2017|CEIE  |Anais do SBIE 2017 (Proceedings of the SBIE 2017) ecomendagio de Objetos de Aprendizagem baseada em Modelos de Estilos de Aprendizagem: Uma Exclusio |Critério 02
Revisio Sistematica da Literatura
A Utilizagdo de Role Playing Games Digitais Fe nta Complement Processo de
2017|CEIE  |Anais do SBIE 2017 (Proceedings of the SBIE 2017) 4ga0 O RO'E TIAVIE ames IgHAL COmo Terramenta Lompieientar 1o Trocesso ¢ Exclusio |Critério 03
Aprendizagem de Criangas Deficientes Visuais
Um Modelo Iterativ Ensino de Engenharia de Software Baseado em Abordagens Focadas no Al
2017|CEIE  |Anais do SBIE 2017 (Proceedings of the SBIE 2017) I AI0GET0 HCTaRvo para 0 TASMO Ce TNEEniana de SOthware Saseado el AbOrCagens Focatas no A0 g cusio |Critério 03
>017|cEE Anais do SBIE 2017 (Proceedings of the SBIE 2017) E;EZZI:;:MW para estimulacio da memoria visual em criancas disléxicas por meio do jogo de palavras Exchisio |Critério 03
2017|CEIE Anais do SBIE 2017 (Proceedings of the SBIE 2017) Framework CAP 1.0 para criagdo & uso de arquiteturas pedagogicas Exclusio |Critério 03
Sistema C tacional de Apoio a Prey a ENEM: Investigacdo da Acessibilidade
2017|CEIE  |Anais do SBIE 2017 (Proceedings of the SBIE 2017) Si:r;mma OMpRIACIONa’ €€ ApO0 @ Treparardo para HITia HVeSHgagdo 03 AcessDRCACe PR\ py clusdio | Critério 03
CAP-APL: platafi iagdo & uso de iteturas pedagdgicas ndizagem de Portugués e
2017|CEIE |Anais do SBIE 2017 (Proceedings of the SBIE 2017) Lo T OTIA AR riagE0 € B0 €6 SIQUISTIAS pertagosicas pura sprentimigem & TOERE . Inctusio |nchido
2017|CEIE Anais do WIE 2017 Pessoas aparecem sinalizando e fica alg? bem proximo a realidade: o software Lepé como possibilidade Inclusio |Tnciuido
- para uso do trabalho docente na educagio de surdos
5017|CEIE Anais do WIE 2017 ESEEG do Software Educacional e-Smnais no Ensino-Aprendizagem da Lingua Portuguesa Eserita e da Inclusio  |Inchiido
2017|CEIE Anais do SBIE 2017 (Proceedings of the SBIE 2017) Ambients Computacional para criangas aprendersm programagio - Newprog+ Exclusdo |Critério 03
Evaluating the effectiveness of educational s a digital -based h to teach i
2017|CEIE  |Anais do SBIE 2017 (Proceedings of the SBIE 2017) vauatng e sHcCUVEness of eChCnona. games. 2 Gigitd game-based approach 10 [eachl Programiiig ¢y usio |Critério 03
concepts for kindergarteners
2017|CEIE Anais dos Workshops do CEIE 2017 Uma ferramenta para auxiliar o ensino da Tecnologia da Informacio para surdos Incluzio |Incluido
017 cEE Anais do WIE 2017 Estratégias Tecnologicas de Interagio e Mediagdo para o Ensino de Geometria Espacial: Um Estudo de Inclsio |Tnchuido
- Caso com Alnos Surdos
2017|CEIE Anais dos Workshops do CBIE 2017 Alteragio de Software de codigo aberto para uso no ensino de Fisica Exclusdo |Critério 03
2017|CEIE Anais dos Workshops do CEIE 2017 Dicionario de termos de computagio como facilitador no ensino de programacio para surdos Inclusio |(Incluide
2017|Renote v. 15 n 1 (2017): Prefacio RENOTE 2017-1 A Dimensio Afetiva no Ensino da Area Contabil: um experimento na aphcagio da Autoeficacia Exclusio |Critério 03
Uso do Percurso Cognitiv raliar a facilidade de aprendizado: studo de cas software
2017|Renote  |v. 15. 0. 1 (2017): Preficio RENOTE 2017-1 50 00 FErCUIS0 LOSHIVO para avatar 3 Tacrifade de Aprencizaco- il estuco e caso no sofhvare Exclusio |Critério 03
Geogebra para o perfil de alunos cegos
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ANEXO B - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Este € um convite para participar, como voluntario, de Grupos Focais para a realizacdo da
pesquisa. RECOMENDACOES PEDAGOGICAS PARA DESENVOLVIMENTO DE
AMBIENTES VIRTUAIS DE APRENDIZAGEM (AVA) PARA SURDOS, NA PERSPECTIVA
DO USUARIO, desenvolvido pela pesquisadora Magaly Liliane Chaves Campos.

Grupo focal é uma técnica de pesquisa utilizada para coletar dados atraves da interacdo do
grupo sobre um tdpico determinado pelo pesquisador. E um tipo de entrevista realizada em grupo.
Serdo realizados 3 grupos focais e cada um tera um topico guia, ou seja, trés perguntas que
direcionardo a discussdo em grupo. No decorrer dos trés encontros, vocé, juntamente com os demais
participantes serdo instigados a oferecer seu ponto de vista sobre o uso de tecnologias e ferramentas
para auxiliar nos seus estudos.

A pesquisa tem por objetivo apresentar um conjunto de recomendagdes para desenvolvimento de
Ambientes Virtuais de Aprendizagem para alunos surdos tendo em vista 0 seu protagonismo e dai a
importancia da realizagdo dos grupos focais e da sua participacéo.

Os estudos sobre o desenvolvimento do surdo tém mostrado que a utilizacdo de tecnologias
digitais, pode possibilitar proposicéo de alternativas mais condizentes com as necessidades educacionais
atuais de vocés uma vez que fazem uso de uma lingua na modalidade visual-espacial, a LIBRAS. Os
processos de ensino e aprendizagem podem se tornar mais ativos, dindmicos e personalizados por
meio de Ambientes Virtuais de Aprendizagem, porém para que isto aconteca faz-se necessario
conhecer as dificuldades educacionais vivenciadas por vocés durante a educacdo basica, em especial,
no ensino médio.

As informagOes/sugestdes coletadas serdo muito importantes para que possamos levantar o0s
requisitos, ou seja, as necessidades e expectativas de voceés relativas ao desenvolvimento de AVAs.

O estudo é relevante porque fornecera subsidios para que professores, designers e
programadores possam desenvolver AVA, em consonancia com 0s principios tedricos e
metodoldgicos da teoria de aprendizagem construcionista e adequado as necessidades de vocés.

O AVA construido seguindo os requisitos apontados por vocés por meio dos grupos focais
propiciard muitos beneficios para os alunos surdos, dentre eles, o acesso a informacao, construcao de
conhecimento, interacdo. Possibilitard, dessa forma, a efetiva incluséo educacional.

Os grupos focais serdo desenvolvidos na Universidade Federal do Tocantins, Campus de Porto
Nacional, local onde vocé ja estuda, com duracdo maxima de 1 hora e 30 minutos em dias e horarios
que lhe sejam convenientes, visando minimizar os riscos de cansaco. Saiba que a entrevista podera
oferecer ainda riscos de constrangimento, desconforto, estresse ao responder as perguntas, devido a
incompreensao das mesmas e da gravacdo em audio, mas todos os cuidados serdo tomados, inclusive
com a assisténcia de um intérprete de LIBRAS, para que o grupo focal transcorra em clima de muita

tranquilidade. Em virtude desta pesquisadora ndo dominar a Libras, todos os encontros contardo com a
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participacdo de um intérprete, professor vinculado ao curso Letras/Libras, portanto, j& conhecido de
VOCEs.

Vocé é livre para recusar-se a participar, retirar seu consentimento ou interromper a
participacdo a qualquer momento. A sua participacdo é voluntéria e a recusa em participar serd
respeitada pela pesquisadora, ndo lhe acarretando qualquer penalidade ou perda de beneficios.

A gravacéo das entrevistas é de extrema relevancia para coleta, analise de dados e elaboracéo
dos relatorios e por isso assumo 0 compromisso de manter sigilo quanto aos dados coletados através
destas gravacdes. Os dados coletados serdo guardados em local seguro e a divulgacdo dos resultados
sera feita de forma que nenhum participante seja identificado.

A participacdo no estudo ndo acarretard custos ou danos para Vocé e, portanto, nao
sera disponibilizada nenhuma compensacao financeira.

Ap0s ser esclarecido sobre o projeto, caso aceite fazer parte do estudo, vocé devera
assinar as duas vias deste documento. Uma delas é sua e a outra é desta pesquisadora.

Consentimento Livre e Esclarecido
Eu, , RG n° , SSP/____, declaro que

compreendi 0s objetivos desta pesquisa, como ela sera realizada, os riscos e beneficios envolvidos e

concordo em participar desse estudo, como sujeito. Recebi uma via deste termo de consentimento livre
e esclarecido e me foi dada a oportunidade de ler e esclarecer minhas dividas. Foi-me garantido que
posso retirar meu consentimento a qualquer momento, sem que isto leve a qualquer penalidade.

Assinatura:

Em caso de duvidas ou esclarecimento vocé podera entrar em contato:
guanto a pesquisa, com a pesquisadora Magaly Liliane Chaves Campos.
Assinatura:

Telefone: (63) 992232502

quanto a parte ética, com o Comité de Etica.

cep@ifto.edu.br

Telefone: (63)3229-2237

Endereco: Avenida Joaquim Teot6nio Segurado, Quadra 202 Sul, ACSU-SE 20, Conjunto 01
Lote 08 - Plano Diretor Sul, CEP 77.020-450, Palmas - TO


mailto:cep@ifto.edu.br
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MINISTERIO DA EDUCAGAO ,
SECRETARIA DE EDUCACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO TOCANTINS

ANEXO C - TERMO DE COMPROMISSO DE CONDUTA ETICA PROFISSIONAL

Eu, , abaixo assinado, responsavel pela traducao e
interpretagdo de Libras, no desenvolvimento de grupos focais com alunos surdos, visando a
coleta de dados para pesquisa intitulada “Recomendagdes Pedagdgicas para Desenvolvimento
de Ambientes Virtuais de Aprendizagem (AVA) para Surdos, na perspectiva do usuério”
COMPROMETO-ME, no cumprimento de minhas funcbes observar o codigo de ética que
rege a profissdo de intérprete, bem como o disposto no artigo 7° da Lei 12.319/2010 que
regulamenta a profissdo de Tradutor e Intérprete da Lingua Brasileira de Sinais — LIBRAS,
exercendo-a com rigor técnico e zelo pelos valores éticos a ela inerentes, pelo respeito a
pessoa humana e a cultura do surdo e, em especial :

| — pela honestidade e discri¢do, protegendo o direito de sigilo da informacé&o recebida;

Il — pela atuacdo livre de preconceito de origem, raca, credo religioso, idade, sexo ou
orientacdo sexual ou género;

I11 — pela imparcialidade e fidelidade aos contetudos que me couber traduzir;

IV — pelas postura e conduta adequadas aos ambientes que frequentar por causa do
exercicio profissional;

V — pela solidariedade e consciéncia de que o direito de expressdo € um direito social,
independentemente da condicdo social e econébmica daqueles que dele necessitem;

VI - pelo conhecimento das especificidades da comunidade surda.

Palmas, de de 2019.
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ANEXO D — TRANSCRIGAO DO GRUPO FOCAL 01

Grupo focal 01
Local: Sala de reunido da diretoria do Campus de Porto Nacional
Hora: 10h00 as 11h30

Nas transcri¢cdes, os homes dos participantes dos grupos focais foram substituidos por P1, P2,
etc e as pesquisadoras envolvidas tiveram seus nomes substituidos pelas inicias dos mesmos.

A reunido iniciou com a fala do Prof. Dr. Orientador com a apresentacdo das suas
orientandas do mestrado em modelagem computacional de sistemas, HSL e MLCC e dos
objetivos do projeto que estd sendo desenvolvido que sera o desenvolvimento de uma
ferramenta de ensino e aprendizagem para surdos. A ferramenta terd como objetivo dar voz a
comunidade surda sobre os seus anseios de tecnologia. A ferramenta podera existir na pratica
ou ndo pois a mesma nao possui fomento e convida a todos os participantes a participarem do
projeto.

A prof. MLCC iniciou a apresentacgdo dizendo que trabalha no IFTO e na rede estadual
de ensino e que é um grande desafio o trabalho com alunos surdos.

Em seguida a professora HSL seguiu a sua apresentacao informando que é professora
da area de programacao. Dando prosseguimento os demais participante se apresentaram:
P1-Tradutor- Professor do curso letras/Libras.

P2-(OUVINTE), aluna do 4°periodo de Letras-Libras. Mora em Palmas
P3 - aluna do 2° periodo de Letras-Libras. Mora em Palmas

P4 - aluno do 4° periodo. Mora em Palmas

P5- aluno do 4° periodo.

P6- 2° Aluno do Periodo. Mora em Palmas

P7-Professor do curso de Letras/Libras.

Os alunos parabenizaram a iniciativa e informaram que existem alguns alunos do
IFTO trabalhando junto & comunidade surda, uma chamada Y que deu um treinamento de
informatica basica e outra que desenvolveu um glossario.

Em seguida, o Prof. Orientador fez uma introdugdo histérica ao grupo focal
informando que o ensino médio ndo esta preparado para o aluno surdo. O surdo entra na
educacdo basica, ndo tem intérprete e a escola ndo tem estrutura para atendé-lo. O professor
ndo tem condicBes de atender o surdo, ndo tem dominio da lingua LIBRAS e ndo entende a
cultura surda. Esse é o quadro visto em grande parte das escolas.

O aluno P3 complementa dizendo que a escola ndo proporciona isso e que a equipe
escolar tem pouco dominio das tecnologias e os demais alunos também néo favorecem essa

perspectiva sobre o processo de ensino e aprendizagem.
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O prof. Orientador faz a complementacdo que esse projeto de pesquisa tem como
objetivo desenvolver um portal (ideia) de producdo de conhecimento e troca de informacao
para o auxilio ao ensino e aprendizagem dos surdos. “Temos consciéncia desse problema no
ensino médio. O Surdo no ensino médio ndo tem 0 mesmo acesso ao conteido do que o aluno
ouvinte, dessa forma ha uma grande diferenca na formacg&o final do aluno ouvinte para o
aluno surdo.”

O que entendemos enquanto pesquisadores que ha a necessidade de criar uma
ferramenta tecnoldgica que minimize esse problema, certos que néo ira resolver por completo.
Foi encaminhada no ano passado, uma proposta de projeto ao MEC para que o projeto fosse
subsidiado mas até entdo ndo temos uma resposta do MEC. Dessa forma resolvemos iniciar o
projeto sem recursos financeiros.

Queremos saber qual a perspectiva desse grupo para a criacdo de uma ferramenta
dessa e 0 que essa ferramenta precisaria ter. Queremos fazer um pouco do mencionado pela
Prof. HSL de Design ou Projeto centrado no usuario onde quem € que diz 0 que 0 projeto
deve ter é 0 usuério.

O aluno P3 informou que viu no fantastico, no IFSC, o ambiente de informatica que
eles que criaram e utilizam um sistema com um levantamento de sinais, por exemplo, tem
muitos termos que ndo tem sinais, eles fizeram o levantamento e criaram alguns sinais. Eles
organizaram e publicaram. Essa é uma acdo que ajuda muito os alunos a aprendizagem em
uma determinada area do conhecimento. A criacdo de um banco de dados que organize e
publicize sinais.

A primeira pergunta realizada pelo professor Orientador foi: VVocés tém interesse em
participar do projeto e continuar conosco?

Todos responderam que sim.

A aluna P2(OUVINTE) perguntou aos alunos surdos se ela, como ouvinte, poderia
participar do projeto e a resposta foi positiva. O professor Orientador informou que o0 grupo
podera crescer e que ainda podemos convidar 2 ou 3 alunos surdos que queiram participar do
projeto.

O prof. Orientador explicou que o foco das perguntas serd o ensino médio.

A segunda pergunta foi: Qual ou quais disciplinas do ensino médio os alunos tiveram mais
dificuldades de compreensédo. Quais 0s motivos?

O Aluno P3 comecou respondendo: Portugués, Historia e Geografia. Pessoalmente
porque as disciplinas sdo ministradas em portugués. O ambiente oral que permanece e nao

fica nenhuma marca da explicacdo registrada. O professor interviu, disse que entende que
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existe a barreira da lingua portuguesa mas chamou a atencdo para ele como aluno, qual era a
percepcao da leitura do material e do estudo, qual a mais dificil. Dizendo que é uma pergunta
pessoal, quais as disciplinas? O aluno P3 disse que entende o que ele colocou mas que de
uma forma geral sdo essas porque as informagdes ndo tem nada, nenhum material didatico
organizado de forma visual em lingua de sinais, logo esse é um problema geral que
permanece.

O aluno P5 disse que faz das palavras do P3 as dele e exemplifica que disciplinas
como a matematica sdo muito visuais. Dessa forma tem como o aluno surdo perceber 0s
esquemas e sentencas realizadas no quadro. O aluno consegue acompanhar por causa do
aspecto visual e disciplinas que possuem essa caracteristica como quimica e fisica sdo mais
facilmente compreendidas pelo aluno surdo pois o professor faz esquemas, desenha.
Disciplinas como o portugués que ficam muito baseadas no discurso ficam mais dificeis
porque ndo tém o aspecto visual atrelado ao ensino.

O prof. Orientador interviu perguntando se o intérprete estava presente

O aluno P3 disse que ndo tinha um intérprete e que tinha apenas um colega de sala que
interagia com ele, mas que fez o ensino médio em Vitoria, Espirito Santo e 1& tinha um
intérprete no terceiro ano e assim teve um desenvolvimento melhor. Depois tive que voltar a
Paraopebas e 14 fiz o técnico em seguranca do trabalho e 14 também tive um intérprete. L&
teve.

O aluno P5 disse que concorda com a disciplina, considera o portugués bastante
pesado, que desconhece alguns termos especificos e que ndo recebem informacdo em nada e
que ficam muito aquém das informacdes que circulam na escola e que as disciplinas tedricas,
no geral, tem todos esses problemas e que a matematica € a Unica disciplina que ele consegue
entender pela caracteristica visual e que matematica € a Unica que acompanha a visualidade da
pessoa surda e que gostava muito de matematica. Alguns presentes concordaram que
gostavam muito da matematica. O Aluno complementou que nessas disciplinas o professor
ndo fala muito e estd sempre com um desenho, esquema ou sentenca resolvendo no quadro e o
aluno consegue acompanhar. Apenas matematica, em um contexto sem intérprete da para
entender. O aluno também disse que tinha um conhecido intérprete que “contou” algumas
informagdes sobre a historia do mundo e ele ficou maravilhado.

P5 informou que nunca teve intérprete na escola e que falta aos professores muita habilidade
de comunicag¢do. Os professores que sabiam um pouco mais ficavam s6 apontando “¢ isso, €
isso”. A informagao chegava de forma muito resumida, sinais soltos. Disse que & tarde ia no

atendimento especial mas acontecia da mesma forma. Ele disse que atendimento ao surdo era
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muito infantilizado, exercicios leves, fazendo sempre a mesma coisa. N&o tinha uma
informacdo adequada, coerente como a que era dada a qualquer outro aluno e até hoje isso
acontece. Dessa forma o aluno surdo na escola ndo tem desenvolvimento nenhum. O que da
vontade mesmo & entrar com processo e recursos.

O P7, Professor, disse que sobre a proposta do ensino médio e sobre a proposta de
organizacdo de algum sistema eu me lembro do meu ensino médio. Eu era um aluno muito
estudioso, estudava bastante todas as disciplinas, mas literatura eu tinha um édio mortal. A
literatura que se trabalhava, as producbes que se trabalhavam eram de ouvintes, era uma
literatura de ouvinte. Eu me lembro dos meus colegas ouvintes se emocionando e eu néo tinha
emocao nenhuma pois era uma perspectiva de pessoas ouvintes, para mim ndo valia de nada.
As outras disciplinas eu até acompanhava, portugués, com dificuldade, o processo de leitura e
escrita dava para acompanhar, mas literatura ndo entendia nada, praticamente zero, respondia
as questdes da prova e entregava que era o que o pessoal queria.

P6- Eu falo a mesma coisa do P4 e do P3. Eu passei pelas mesmas situagcdes. O P5 que
é de Araguaina e estudou na mesma escola que eu, passamos a infancia na mesma instituicao
e é similar. Lembra P4 que quando vinha as provas e a gente ndo entendia nada e era uma
confusdo toda. Estudava na escola modelo de Araguaina como a gente ndo teve explicagdo do
professor e chegada a hora da avaliacdo nés respondiamos ali tudo aleatoriamente, e nds
passavamos, incrivelmente passavamos. Na verdade, éramos passados. E isso aconteceu em
todas as séries do ensino fundamental e médio. A mesma coisa aconteceu com o P5.

P4 - Isso é sério, ndo gosto disso e tal, nds precisamos ser desafiados quanto alunos.
Na verdade d& vontade de refazer todas as séries do ensino fundamental que foram mal feitas.

Prof. Orientador: O ensino histéria e portugués esta muito distante da realidade de
vocés. Estou chegando a essa conclusdo. Das tedricas, talvez, as mais dificeis de
compreenséo.

Aluno... Essas disciplinas e geografia, filosofia. Por exemplo, Educagdo fisica nos
acompanhamos, fisica e quimica tem os esquemas, mas no geral as disciplinas mais teoricas
ou a parte tedrica das disciplinas, mas sdo essas mesmas. Podemos inserir biologia também
como uma das mais dificeis. As vezes o discurso é na oralidade e depois vem uma atividade e
ndo acompanhamos nada. Ai falamos: Olha professor vocé tem que ir no quadro, fazer algum
esquema que dai pelo menos com esse termo a gente procura no google para fazer alguma
complementacdo. E o professor dizia que era melhor falando e fichvamos muito tristes nesse
ambiente, dai tinhamos que correr atras da xérox e viamos “Olha, era isso que o professor

queria dizer”. As vezes tinha um colega que gesticulava para nés na sala mas ainda de forma
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rudimentar mas das teorias e discussdes nés ndo participavamos de nada. As vezes tem aluno
que ¢ inteligente, mas sem essa informacdo visual fica dificil compreender aquilo que é
desenvolvido na sala de aula.

M.L.C. Até tinha a curiosidade de saber se eles tinham terminado o ensino
fundamental em oito anos pois € uma realidade que vivemos no IFTO. Paternalismo.

P1- Depois volta aqui para eu dar minha opinido. Aluno... Eu me lembro que crianca,
ainda na infancia nds nunca tinhamos intérprete fichvamos muito constrangido e passavamos
por uma situacdo de constrangimento. Eramos infantilizados, ficava ali desenhando, riscando
e o professor tinha uma recepcdo diferente por sermos surdos nesse contexto escolar. Eu
lembro de muitas situacdes de constrangimento, por exemplo, as vezes escrevia errado a
atividade e o professor riscava. Entdo essa interacdo que os alunos ouvintes tinham nds
ficavamos muito aquém, em todas as séries do ensino fundamental. Confirmo as informacdes
dos meninos sobre as dificuldades em relacfes as disciplinas. As vezes quando tinhamos uma
iniciativa que partia de n6s mesmos o professor taxava de errado por causa dessa relacdo que
temos com o portugués como segunda lingua causava muito constrangimento e assim finalizei
o segundo grau da mesma forma. Como os colegas mencionaram eu também fui “passado”
nas disciplinas entdo a gente tinha acesso as notas e tudo e viamos que éramos passados e
discriminados e isso causava um certo constrangimento. Me lembro da professora Z, que era
surda no campus de Tocantindpolis e comentou sobre o inicio do curso Letras libras eu me
inscrevi e hoje estou aqui tendo apoio de intérpretes, participando das discussdes sobre a
lingua de sinais e esta sendo bacana pra mim.

P2(OUVINTE). Eu percebi que ja estive em uma aula com surda. Percebi que tanto a
aluna quanto a intérprete tém dificuldades nessas disciplinas, disciplinas teoricas,
principalmente pela falta de sinais. As vezes o professor fala sobre uma coisa e ndo tem sinal
para aquilo e é muito complicado. Por exemplo, filosofia e sociologia é muito dificil explicar
para um surdo e o intérprete também tem dificuldade. O professor ndo tem paciéncia de parar
e exemplificar conceito por conceito e ele ndo quer uma aula como se fosse uma aula de
recurso no contraturno. Precisa de um glossario para o Ensino médio inteiro, pois sendo fica
muito naquela coisa de “datilologia, datilologia” sdo muitas palavras e a gente se perde. Sao
muitos conceitos e muitas palavras que ele ndo consegue acompanhar. S&0 muitas palavras e
ndo tem um sinal daquilo e o intérprete dispara datilologia. Ele nunca vai entender aquilo,
dessa forma ele fica “pulando as fases”. Como ¢ o caso desse IFTO do parana que resolveu
criar o glossario, mas todas as disciplinas tedricas tém esse problema. No caso matematica é

muito visual, fisica € muito visual, quimica é muito visual.
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P1- N&o existe limitacdo da lingua, a lingua de sinais ndo existe limitagdo nenhuma
como qualquer outra lingua e o que falta é a escola legitimar a Libras. Praticamente toda a
documentacao registro da Libras é feita em forma de video. Todo o material que na lingua
portuguesa é feito em material impresso, na Libras é feito em forma de video.Entdo por
exemplo o aluno surdo fica muito em desvantagem pois ndo tem um local para rever isso em
algum sistema. Como de conceitos como a P2(OUVINTE) falou de conceitos, 0s conceitos
“Povoado e Populoso” qual o sinal e o conceito disso. Deve ser tudo registrado em forma de
video e para a producao em video € necessario todo um aparato tecnologico, ambiente virtual
para que o aluno possa participar realmente.

Professor Orientador- Como o P1 falou da ndo limitacdo da lingua. A Lingua permite
tudo. O que existe é a ndo compreensdo do conceito na lingua. Vou dar um exemplo para
vocés entenderem: na filosofia existe um texto, que ninguém vai entender, que é “A
Fenomenologia do espirito” um texto alemdo de Reimond. A gente consegue trabalhar com a
descricdo desse texto, a gente consegue explicar o que é fenomenologia e o que é espirito. O
problema €, o espirito ndo é s6 o espirito, € uma outra coisa. A fenomenologia ndo € so6
fenomenologia, também é outra coisa. Entdo para entender na nossa pesquisa qual a nossa
limitacdo.

P1- Complementado o que o sr. esta falando a X, professora do curso, esta fazendo
mestrado em SC e ela estd fazendo uma disciplina de Fenomenologia das recentes linguas... e
trouxe o conceito e inclusive sinal da fenomenologia... Isso ela me falou e se perdeu, ficou s6
na oralidade. Se perdeu, ndo ficou registrado. Entdo quando as vezes o professor fala que esta
com dificuldade...

Professor Orientador: E quando vocés faz o sinal o pessoal entende?

P1- N&o entende porque ainda ndo tém o conceito, se eu explicar o conceito eles véo
entender. Entdo a Libras estd dentro na area do conhecimento. Em termos de conhecimentos
técnicos... Porque até entdo os surdos ndo participavam dos ambientes entdo a lingua néo
tinha importancia, ndo tinha essa necessidade. Agora o surdo estd participando de todos os
espacos. Mudando as necessidades sociais da comunidade surda o que esté faltando é fazer
esse registro e proporcionar no ambiente escolar.

P2(OUVINTE)- Nao, é assim, nessa questdo quando vocé fala sobre isso, né, e a
xxxxx falou que ndo tem mais complicado uma aula, uma aula d& para fazer uma
interpretacdo é complicado porque tem que combinar esses sinais todos antes. J& pensou, vocé
chega 14, ndo sabe de nada, como € que vocé vai interpretar? O surdo também ndo sabe, ndo

vai entender nada da sua palestra porque 0s pontos principais ele ndao sabe os sinais.
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Prof. Orientador- “ E que nem falar comigo em turco”

P2(OUVINTE)- N6s aqui ndo sabemos de nada.

Prof. Orientador- Vou fazer a ultima pergunta de hoje. E o seguinte: Quais as
tecnologias que vocés usam no dia a dia? Com qual finalidade? Quais sdo usadas para estudo?
Vou repetir: Quais as tecnologias que vocés mais usam no dia a dia? Com qual finalidade
usa? E quais sdo usadas para estudo?

............ dificuldade de traduzir para os surdos.

Prof. Orientador- “Posso mudar a pergunta para ficar mais facil. Quais as tecnologias
vocé mais usa? Quais sdo usadas para estudar?

Posso fazer mais uma observacdo, é, por exemplo, se € celular, se é outra tecnologia, se for a
internet por exemplo, 0 que vocé usa na internet, se for o celular, por exemplo, o que vocé
usa?”

P1-Tradutor: “Vocé pode falar sobre televisdo, sobre outras tecnologias celular”....

Aluno- A gente vé na televisdo e as televisdes por exemplo, que tem aqui, por
exemplo, muito a questdo da oralidade, é a lingua oral circulando com muita frequéncia e as
vezes a gente ndo tem tanta compreensdo disso, né, todos os noticiarios, tudo que é divulgado
e muitas outras coisas que acontecem na sociedade e em diversos outros ambiente também,
algumas informagdes quando tem a acessibilidade da lingua de sinais eu consigo entender.
Quando ha essa adaptacdo, eu vejo por exemplo, as televisdes aqui do campus onde ha essa
adaptacdo para lingua de sinais que a gente consegue ter acesso a informacdo que nao
acontece nos outros espagos.

P1-Tradutor- Quais os aplicativos que vocé mais usa no celular?

Aluno- Eu uso, mas ndo uso tanto. Tem alguns para lingua de sinais. Alguns
aplicativos que as vezes falta assim um objetivo para que eles sdo utilizados, ou melhor, tem
uns aplicativos de lingua de sinais que a gente pode colocar a palavra e ha a traducdo que
acontece, que € o ProDeaf. A televisdo e algum noticiario e algum jornal, muitas vezes ha o
close caption que aparece, e como € que é processado, alguém que digita o que é falado? E
porque na minha percepcao, por exemplo, era que para substituir essa que houvesse também
um meio, um software, alguma coisa que fizesse isso automatico para fazer essa traducéo, se
tivesse alguém que fizesse isso para lingua de sinais por exemplo’.

Prof. Orientador- “Vou retomar..., a pergunta ¢ a seguinte, que tecnologia o surdo
mais usa no seu dia a dia? € o celular? e no celular, usa o que?

P7- Eu uso face time que eu consigo fazer comunica¢do com a lingua de sinais, é 0

que eu mais utilizo. Em relagdo quando eu preciso ir ao banco é muito mais facil quando eu
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tenho ali um aplicativo para que possa fazer as transacOes necessarias, muitas vezes 0
aplicativo ali do banco facilita muito os processos que eu preciso fazer. Interessante seria
também se 0 que eu precisasse conversar com alguém eu utilizasse aplicativos que fizesse a
traducdo do que eu precisava.

P1-Tradutor- O que esta sendo dito aqui em relacdo a diversos aparatos tecnolégicos,
0 que estd sendo perguntado, o que realmente vocés utilizam mais, o celular é um aparelho
que esta sempre com vocés? Como o P7 ali falou que ele utiliza muito face time, e vocés, qual
voceés utilizam mais? Vocés tém costume de usar mais 0 qué?

Aluno P8- O IMO que eu utilizo com mais frequéncia, o youtube que eu entro 14 para
ver algumas palestras, teatros, algumas outras coisas, eu acesso muito o youtube.

Aluna P2(OUVINTE)- Eu posso dar minha opinido?

Prof. Orientador- Pode.

Aluna P2(OUVINTE)- Eu vejo que eles utilizam muito sites relacionados a libras e
quase todos esses sites é para aprendizagem. Por exemplo, o IMES que tem aulas que eles
entram. Também tem outros sites , a UFSC, no youtube, no facebook tem a sociedade de
Libras que eles assistem muito que é pra a aprendizagem para eles. Para comunicacdo que
voceés estdo falando eles usam, no caso de aplicativo, o ProDeaf, o Hand talk, o Vlibras para
comunicagdo, mas usa tecnologia para aprendizagem, eu acredito que é isso, € iSso que eu
vejo. O youtube que o P8 usa mesmo, é pra aprendizagem. Mas geralmente é para
aprendizagem procurando sinal novo. No facebook eles buscam mais videos na sociedade de
Libras.......... procurando sinais de lugares.

Aluno P3- No facebook eu vi um video ali de uma pessoa sinalizando ali em lingua
americana de sinais, eu até enviei pro P5, que a gente tem informacdo de outros videos de
outros lugares e a gente fica impressionado, eu até enviei pro P5. Eu me divirto muito. Até
agradeco o P8 por ter me enviado o video. E, tem muitos videos assim, de humor, realmente
em lingua de sinais que a gente consegue se divertir bastante, seja daqui ou de outros paises e
a gente como surdo, a gente se vé nesses videos, porque ¢é surdo fazendo video em lingua de
sinais e isso tem razéo.

Prof. Orientador- “Gente, deixa eu falar, a ideia era essa, uma reunido de mais ou
menos 1 hora, entdo eu queria perguntar mais uma coisa, a gente pode se encontrar daqui 2 ou
3 semanas de novo? 1 hora aproximadamente. Podemos?

Entdo se tiver 1 ou 2 pessoas a mais que vocés queiram convidar. A ideia é essa, na proxima
reunido a gente faz uma apresentacdo do que vocés falaram. Essa técnica é uma técnica de

grupo focal. Se vocés procurarem na internet o que significa grupo focal, vocés vao encontrar
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mais ou menos isso que estamos fazendo. Chama grupo focal. N6s vamos fazer mais ou
menos 2 ou 3 grupos focais com Vocés.

P1-Tradutor- Vocés ja estdo cientes do conceito de grupo focal, agora precisamos criar
um sinal para grupo focal.

Aluna P2(OUVINTE)- Por isso que eu dei a ideia, por exemplo, eu penso como uma
forma didatica dentro do ensino médio poderia acontecer é o professor sentar junto com o
intérprete e junto com alguns alunos surdos e verificar quais 0s conceitos que ele tem mais
dificuldade e o intérprete ver que o aluno nao pode exprimir isso e fazer um glossario. Sentar
com o aluno e perguntar o que ele precisa.

Prof. Orientador. Gente, obrigado.

Outros relatos posteriores.....

Aluno- Eu tava pensando em relacdo aos concursos que acontecem no Brasil, muitas
vezes quando vai fazer provas, como por exemplo, espanhol ou por exemplo que vai envolver
linguas e ai a gente fica muito prejudicado. O ideal é que a gente tivesse projecdo em lingua
de sinais para que a gente conseguisse 0 acesso igualitario. Ndo € uma questao gue eu quero
dar um jeito de me beneficiar de alguma forma com isso, é questdo de direito mesmo que eu
preciso ter acesso a concursos e provas de forma igualitaria. Tem muitos surdos, tem
pouquissimos surdos que conseguem ser aprovados e por causa da questdo da lingua oral que
realmente fica muito dificil para gente ter acesso. Essa projecdo de video ficaria muito mais
leve para nos.

P2(OUVINTE)- Por exemplo a prova do ENEM. Era para fazer uma prova em video
para surdo, ndo sei 0 que aconteceu, ficou s6 o intérprete dentro da sala de aula, ele pergunta
para o intérprete uma frase que ele ndo entende e o intérprete é proibido de interpretar o

sentido porque é como se fosse cola para o aluno.
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ANEXO E - TRANSCRICAO DO GRUPO FOCAL 02

Loca: UFT-Campus de Porto Nacional

Horario: 10:00 as 11:30

Alunos do curso Letras/Libra: Os alunos foram nomeados como participantes.
e P1- Professor tradutor
e Alunos surdos: P12, P11, P10, P3, P9 e P13
e Mestrandas: HSL e MLCC

O Prof. P1 iniciou explicando que somente um aluno que participou do grupo focal 1
estava presente em virtude de desencontro de informagdes quanto ao horério. Ele havia
programado com eles para as 14:00 horas, porém como ficou acordado a ampliacdo do grupo
neste 2° encontro ele ndo via problema em realizar o encontro com 0 grupo que estava
presente.

MLCC/HSL- Quais as tecnologias voceés utilizam para estudar fora do Campus?

P10- No primeiro semestre do curso nds estdvamos num ambiente novo, nao
preparado para nds. SO na sala de aula a coisa funcionava. Falou da dificuldade com relagéo a
revisao dos conteldos ministrados em sala pois devido a linguagem visual, eles necessitam
estar atentos o tempo todo e, portanto, ndo podem fazer qualquer tipo de anotagdo. “ Se abaixa
para fazer qualquer coisa, perde o que esta sendo sinalizado”. Falou que o ideal ¢ que as aulas
fossem gravadas, permitindo dessa forma reviséo posterior. Relatou da dificuldade de obter
aulas em libras na internet para auxiliar nos estudos.

P9- Concordou com a P10.

P10- O site da UFT proporciona programacao e noticias em libras.

P13- Falou da importancia dos recursos visuais para o surdo. Estudou em sala de
alunos incluidos e percebia que os alunos surdos aprendiam melhor a matematica porque era
visual.

P3- As imagens sequenciadas contam a historia. A veja, por exemplo, ndo da para
entender. Disse que fazem leitura pela sequéncia de imagens da TV.

P9- Acostumados ao imput visual, historias infantis eles sabem todas. Leem imagens.
Sé quando tem interprete eles percebem as coisas mais complexas. A tecnologia é lenta para
ter acesso.

P10- Se tivesse um portal e as aulas estivessem la, isto daria independéncia e
autonomia para eles. Falou que o glossario da universidade de Santa Catarina ajuda muito e
que estuda na internet, busca videos em libras.

P3-Tento ler os slides em portugués.

P9- Falou da dificuldade pois procura na internet mas tem pouca coisa em libras.

P10- reforcou que ndo leem bem.

HSL- Solicitou que imaginasse um ambiente que fosse ideal para estudos. Ele ndo
precisava existir na realidade, um ambiente ideal.

P10- Bom agora ficou claro a pergunta, € assim um sonho, algo imaginario; nao é
guerendo depreciar a pessoa ouvinte ndo ta, mas € ldgico que se a gente vivesse numa
sociedade que todos sinalizassem seria ideal, mas o ideal seria assim que no Capim Dourado
tivesse outros ambientes por exemplo, onde a gente sofre barreiras de comunicacéo, € por
exemplo, que a gente tivesse um celular que captasse a voz da pessoa ali, tipo um aplicativo.
Estaria um grupo conversando, eu sou a Unica surda, tal num ambiente familiar, eu posso ta
ali com a familia, eu cadastraria 0 nome das pessoas ali da familia e elas estariam ali
conversando e teria essa linguagem em portugués da fala oral da pessoa e de imediato
apareceria no celular, as falas em portugués, das pessoas por escrito. Da mesma forma, eu vou
ao médico, eu faria o cadastro deste profissional ali no celular, nesse aplicativo, e a medida ita
no clular, entdo isto daria que a pessoa fosse falando oralmente, usando a voz, ia aparecer a
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escrita no celular, entdo isto daria autonomia demais para a gente. Entdo o recurso estaria no
celular e a gente ndo taria tdo dependente do intérprete e daria para gente comunicar
tranquilamente com as pessoas da comunidade m geral.

HSL/MLCC- Vocés leem em portugués?

P10- “Bom ¢ verdade, c€ tem razdo. O P9 até questionou a questdo que as vezes o
portugués acaba sendo uma barreira as vezes sendo uma sentenca longa, muito extensa. Eu sei
que é uma estratégia para minimizar as barreiras de comunicacao, entdo por mais que o surdo
ndo seja tdo proficiente em portugués isso j& seria uma forma para ele poder ter acesso. O
ideal seria que captando ali e fosse em lingua de sinais mas mesmo sendo em lingua
portuguesa ndo tendo tanta fluéncia assim, alunos surdos, jé seria uma forma de minimizar as
barreiras de comunicagao”.

P9- Bom, eu sou P9, bom a gente ter disponivel este aplicativo que a P10 falou é
muito interessante, mas 0 mais interessante por exemplo, € igual estas centrais de
interpretacdo, o cara vai falando e vai aparecendo o video ali no Avatar ou pode ter disponivel
duas versGes, uma no portugués escrito e outra no Avatar em lingua de sinais. Porque
realmente assim, as vezes ta ali, na hora vocé quer comunicar e ndo consegue e o termo ali
ndo sai, ninguém ta explicando, a gente ndo ta entendendo; realmente é muito desagradavel.
D& um certo nervosismo, é claro que se tivesse um termo na linguagem seria bem melhor,
mas em portugués também é uma forma de minimizar as barreiras de comunicacdo. Tem
momentos e momentos, tem momentos que vocé opta pelo portugués.

P10- “Deixa s6 complementar, fazer uma comparagao com vocés. Pense vocés num
outro pais, € a mesma coisa aqui para nés. Se vocés estivessem em outro pais e tivessem
disponivel este tipo de aplicativo, vocé captando a voz oral da pessoa e ali traduzindo para
lingua de vocés, seria algo que a gente se depara no cotidiano do dia a dia”.

HSL- “Isso ¢ uma barreira de comunicagdo, mas a gente gostaria que vocé€s pensassem
também num ambiente de estudo”.

P10- “Quando a gente lembra da escola a gente s6 lembra de sofrimento, porque ¢é a
mesma coisa, essas barreiras acontecem e todo mundo falando sempre em portugués; as
informacdes orais; a gente é tomado de uma tristeza enorme porque a gente ta sempre alheio
aquilo que acontece. A gente até sonha em querer ouvir, querer falar, porque a gente pensa
que a gente é Unico no mundo, porque a gente ta ali uma minoria dentro daquela maioria, da
uma angustia, um desespero, a gente se sente muito mal, né. A sensacdo de muito sofrimento
e &s vezes a gente acaba sendo passado nas séries, nas disciplinas porque a gente nao
consegue ter acesso aos conteldos e ndo tem intérprete na lingua de sinais. Eu tive acesso
tardiamente, no final do ensino médio e as vezes algum colega que tenta sinalizar, gesticular,
né, algum colega que senta ao nosso lado né, quando a gente vé que existem outros surdos,
que na verdade no Brasil existe uma comunidade de surdos imensa, ai da um bum...a gente
percebe que a lingua é nossa, completa, complexa, e precisa ter este profissional, este
intérprete da lingua de sinais. Eu, por exemplo, eu tive ja no segundo grau e é outra coisa aula
com interprete da lingua de sinais, € muito gostoso acompanhar as aulas. No ensino
fundamental a gente compreende pouco por néo ter este profissional. No ensino médio para
mim foi maravilhoso desfrutar desse profissional, da presenca deste profissional e realmente
como eu comentei antes, da vontade de voltar, iniciar novamente minha escolarizagdo. Mais,
por exemplo, o periodo de alfabetizacdo e todo o ensino fundamental é claro que é uma fase
que o surdo sofre bastante. Isso acontece também no contexto familiar, a gente fica alheio
aquilo que acontece entro de casa. Eu, por exemplo, eu na minha adolescéncia, 14, 15 anos eu
me identificava mais com pessoas de fora, pessoas da comunidade surda, do que dentro de
casa e isto causava constrangimento para minha familia também né. Apesar da minha mae
saber um pouquinho da lingua de sinais e os demais familiares ndo saberem nada, as vezes
eles ficam um pouco constrangidos porque eu me sentia muito melhor fora de casa do que
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dentro de casa e as vezes minha mée achava que era alguma coisa com ela e tudo, e ela me
pedia para ndo afastar da familia, mas eu tentava assim conversar com a familia, os familiares
gesticulando tudo porque as barreiras de comunicacdo acontecem dentro de casa. Bom, sé
mais um complemento, uma coisa que aconteceu comigo, um acontecimento que foi
relevante. O professor avisou que tinha prova, a informacéo foi sé oral e eu ndo sabia e eu
tranquila ali na aula. Quando chegou no dia ele entregou ali 0 material, eu assustei porque eu
ndo fiquei sabendo, eu surda néo fiquei sabendo dessa informacdo. Foi assim interessante, se
ele tivesse escrito isso no quadro, eu visualmente poderia perceber que ele tinha marcado a
prova, que simplesmente falado. E foi um momento muito angustiante para mim. Eu
perguntei porque vocé ndo me avisou que tinha prova e o professor fez um gesto assim, num
t6 nem ai. Acabou me dando zero. Entdo foi constrangedor, todo mundo me olhou, eu sai da
sala irritada, eu bati a porta. Foi um dia que eu chorei bastante. A diretora me viu ali,
perguntou o que era e eu relatei que eu tinha ficado com zero na prova porque eu ndo tive
acesso a informacdo. Minha mée trabalhava na instituicdo, na secretaria dessa mesma escola,
eu expliguei que tinha acontecido, eu sou surda, eu ndo tive acesso a informagdo. Minha mae
também chorou bastante nesse acontecimento. A diretora chamou o professor, explicou
porque a P10 era uma menina surda que tinha uma especificidade. O professor dando ali suas
justificativas, eu sei que teve um momento que o professor acabou sendo chamado atencao
pelo fato dele ter desconsiderado o aluno surdo e se preocupar apenas com o ouvinte. O
professor acabou depois mudando de escola. N&o continuou la. Isso foi no nono ano,
traumatizante. Isto é importante demais, s6 para provar o tanto que o aluno surdo ndo tem
acesso as informacdes, seja de provas, de seminarios, coisas que acontecem na sociedade, s6
para provar o tanto que o surdo sofre com as barreiras de comunicacao.

P13- aluno ouvinte- sugeriu que tivesse um aplicativo que ensinasse portugués para
surdos na lingua de sinais. Segundo ele, isso ndo existe. Sugeriu que no ensino médio, ao final
do bimestre antes das provas, 0s alunos pudessem revisar 0s contetdos por meio de videos
com aulas em libras que estariam disponiveis em um site. Todas as escolas poderiam se
beneficiar.

P10- Relatou uma experiéncia que teve no ensino fundamental onde a professora dava
atendimento a tarde para ela explicando principalmente conteidos de estudos sociais, com
material, videos. A metodologia que o professor utiliza faz toda diferenca para a pessoa surda.

HSL- “Eu levantei aqui, eu gostaria que vocés falassem.
1°- esta plataforma precisa estar toda sinalizada em libras.
2°-foi assinalado pelo P9, tem que existir diversos contetdos dentro dessa ferramenta.
3°- foi levantado também que tivesse um curso de portugués em libras.

E o ultimo que eu levantei que seria um calendario sinalizado, acesso as informacdes do dia a
dia da instituicdo de ensino, do seu estudo, que seja em libras também, mais o qué? Por
exemplo....

MLCC- Uma coisa que eles falaram o tempo todo foi dos videos.

HSL- E uma questdo que foi colocada no grupo passado foi conhecer conceitos,
porque este tempo que eles passaram no ensino médio, muitas vezes sem o suporte ideal,
diversos conceitos, né, ndo sdo termos em libras, traducdo de termo de portugués para libras
mas o0 conceito talvez ndo tenha sido desenvolvido, ndo é conhecido. Entdo como é que voceés
acham, acho que talvez como € que isso seria dentro desse ambiente?

sO coisa resumida? A gente quer ter acesso a essas informacdes, precisa realmente ter estes
detalhes. O surdo vai ter muito mais seguranca, ter mais acesso a informacao.

HSL- Do sistema, dessa aplicagdo, 0 que ela tem que ter? Ela tem que estar disponivel
0 tempo todo para vocés? Ou s6 em casa? Ela tem que ser bonita? O que mais tem que ter
nessa ferramenta?.
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P10- O aluno disse que falou muita coisa mas acabou esquecendo um pouco da
pergunta.

P13 - aluno ouvinte - sugeriu que o conteldo possa ser baixado para que em caso de
auséncia de internet eles possam ter acesso. Aproveitariam melhor em todos os ambientes,
inclusive no dnibus, se isso fosse possivel.

HSL - Eu falei porque a gente costuma levantar quando o sistema é agradavel, se é
importante, se é agradavel a organizacdo, a vista dele. Falou-se aqui sobre estar disponivel em
varios ambientes, em Vvarios locais, sdo caracteristicas. Como é que vocés imaginam o
sistema? Que ele seja bonito, que seja agradavel de usar. Quais as funcionalidades que ele tem
que ter? Eu quero acessar, eu quero ter um caderno de anota¢Ges em libras. Relacionados a
videos, 0s conteudos tém que estar em sua maioria em video, podem estar em portugués?
Num formato adaptado? Quais sdo os requisitos? O que este sistema tem que ter?

P10- E interessante ter informagdes que acontecem no cotidiano de importante; ter
uma aba sé de avisos, por exemplo. Mas ndo aqueles aplicativos em forma de Avatar e, sim,
alguém humano, de verdade, alguém ao vivo, ao vivo ndo, alguém real. Porque as vezes o
Avatar fica ali meio esquisito, ndo tem aquela fluidez, aquela gestualidade que o intérprete ao
vivo tem. Teria que ser alimentado sempre, 0s avisos tém que ser atualizados sempre,
acontecimentos que vao ter, informacdes que v@o ocorrer na semana, no més. Acho
interessante esses avisos.

aparecia um link ali vermelho, vai acontecer tal coisa, tal coisa....se a gente pudesse clicar e
abrir um texto em portugués, que pudesse abrir um video explicando os eventos que Vao
acontecer, 0s processos seletivos, sobre tal coisa, sobre tal assunto. Se tivesse um
calendariozinho do més tal e nos dias um videozinho com o que esta acontecendo, eu acho
gue isso € muito importante. Se for pensar no Instituto Federal, Universidade Federal, outras
instituicdes de ensino, que estes calendarios pudessem estar disponiveis. A gente podia entrar
e saber 0 que esta acontecendo, dia da prova, processo seletivo.

P10- Pensando no ideal, seria bom se nos programas de televisdo tivesse janela do
intérprete, mas essa janela seria bem maior, alias, ocupando a tela toda e a programacao
falada ficasse numa janela menor, invertesse a proporcao que € hoje.

?7??7??- Reforcaram a importancia dos sites de universidades, instituigdes,
divulgarem todos os eventos académicos bem como todas as informacGes referentes aos
concursos pudessem estar disponiveis em libras. Tem que entender que a libras é a lingua
oficial do surdo. Falaram inclusive da prova do ENEM, que devia ser respeitadas as
especificidades do surdo. Reclamaram inclusive de uma questdo de musica, entonacdo,
partitura.

P10- Disse que estava pensando no que havia sido solicitado, que estava sem ideia
naquele momento, mas que ia continuar pensando.

HSL- Podem continuar pensando e o0 P1 é nosso contato. A proposta é que na proxima
reunido possamos trazer alguns ambientes que ja foram desenvolvidos para que vocés possam
avaliar se atendem as necessidades de vocés e em que grau atendem.

HSL/MLCC- S6 mais uma duvida, as anota¢des que vocés fazem sdo em portugués?

sinalizado. Depois a gente pede o professor para mandar o slide.
HSL e MLCC agradeceram por estarem ali contribuindo com o trabalho delas.
P10- No6s que agradecemos, vamos aguardar vocés.
HSL- Foi muito rico este momento, muito transformador.
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ANEXO F - TRANSCRIGAO DO GRUPO FOCAL 03

Local; sala x do bloco 08 da UFT, Campus de Porto Nacional
Horério:10:0h
Participantes:
Alunos: P15; P14; P16; P9; P10; 17; P3 e P18(ouvinte)
Intérprete: P19
O grupo focal se iniciou com a apresentacdo do objetivo geral do projeto que é

Desenvolver e implementar ambiente virtual de colaboragdo e aprendizagem e promover a
construcdo de contetdos educacionais para alunos surdos do Estado do Tocantins através de
portal gratuito com software livre.

HSL- Esse projeto serd desenvolvido através de duas metodologias: o Design
Universal cujos principios levam ao desenvolvimento de ambientes digitais passiveis de
utilizacdo por todos, independente de necessidades especiais e 0 Design Centrado no Usuério
que pressupde que o foco do desenvolvimento do projeto € o seu usuario.

Apdbs esse momento passou-se a apresentacdo do objetivo do encontro em questdo que seriam:

e Apresentacgdo sintética dos dados transcritos — Validacdo dos dados;

e Abertura para Ultimas consideracbes sobre os requisitos de uma aplicacdo para a
aprendizagem dos surdos.A apresentacdo dos dados transcritos foi estruturada a partir
das questdes apresentadas nos grupos focais anteriores. A primeira pergunta realizada
no primeiro grupo focal foi quais as disciplinas os surdos tiveram mais dificuldades
no ensino médio e o porqué das dificuldades. Sintetizamos as respostas dadas por
VOCES Nos grupos anteriores e agora gostariamos que vocés validassem. Vocés podem

ainda refutar ou complementar os dados aqui apresentados.
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O quadro 1 apresenta sintese das respostas a estas questdes.

Disciplina que apresenta

maior dificuldade Motivo

"530 ministradas em portugués. O
ambiente oral que permanece e nio fica
nenhuma marca da explicagio".

"Munca tive professor intérprete";" tive interprete apenas no ensino

L L médio"," tive interprete apenas no terceiro ano'.
Auséncia de professor intérprete.

Auséncia de material didatico organizado
de forma visual em lingua de sinais "Todo o material que na lingua portuguesa & feito em material impresso,
na Libras & feito em forma de video.Ent&o por exemplo o aluno surdo fica
muito em desvantagem pois ndo tem um local para rever isso em algum
sistema. Deve ser tudo registrado em forma de video e para a produgio
Portugués, Historia e Geografia em video & necessario todo um aparato tecnoldgico, ambiente virtual
para que o aluno possa participar realmente.”

"Falta aos professores muita habilidade
de comunicacdo. Os professores que
sabiam um pouco mais ficavam so
apontando “"& isso, & isso” A informacgdo
chegava de forma muito resumida, sinais
soltos."
“Ficam muito baseadas no discurso ficam  |"Nas disciplinas matemética, fisica e quimica o professor ndo fala muito e
mais dificeis porque n3o tém o aspecto estd sempre com um desenho, esguema ou sentenga resolvendo no
visual atrelado ao ensino”. quadro e o aluno consegue acompanhar."Apenas matematica, em um

0 aspecto visual de algumas disciplinas |contexto sem intérprete dé para entender”.
facilita a compreensdo. Ex: Matematica,
fisica e guimica

P15 e P14- Concordaram com as disciplinas.

P15- Fisica , tem um pouco de dificuldade, os valores sdo compreensiveis. Ficava sem
entender para que estudar quimica? para que estudar aquilo? Parece que ndo serve para nada.
O professor de matemaética conseguia relacionar a teoria e isso facilitava. talvez a maior
integracdo com o professor tenha facilitado.

P10- A matematica é visual, mais facil.

Os participantes validaram as disciplinas e as dificuldades. Reforcando a necessidade da
utilizagéo de recursos visuais para o aprendizado.
Pergunta 02: Quais as tecnologias vocé mais usa? Quais sdo usadas para estudar?

1. Televisao Apresentagéo:

»Finalidade:

»|nformac¢do. Necessidade de
adaptacdo para a lingua de
sinais para ter acesso a
informacao.”|

®Depoimento: “Lingua oral circulando com muita frequéncia
e as vezes a gente ndo tem tanta compreensdo disso, todos
os noticidrios, tudo o que é divulgado e muitas outras coisas
acontecem na sociedade e em diversos outros ambientes
também. Algumas informagdes quando tem a
acessibilidade da lingua de sinais eu consigo entender.”
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P14- Surdo usa televisdao s6 para ver filmes, ndo tem legenda. Principalmente sdo
filmes.

P10. Filmes ou novelas, noticiarios ndo tem legenda, e alguns filmes que tem legenda
fica mais facil.

Os participantes foram encorajados a apontar pontos positivos e negativos das
tecnologias. Nesse grupo focal foi colocado que o surdo usa a televisdo principalmente para
lazer e ndo necessariamente como estudo. Para assistir filmes e novelas. Quando existem as
legendas fica mais facil mas nem sempre elas estdo disponiveis..

Aluna- Eu sei que, isso tem iniciado agora, por exemplo, nos Estados Unidos tem se
ampliado pesquisas relacionadas a isso. Aqui no Brasil ainda é muito defeituoso esse servigo,
ndo é tao claro, é muito rapido. A pessoa esta visualizando e a0 mesmo tempo tem que desviar
a visdo para um campo abaixo, dificulta um pouco o entendimento. Entdo é algo que esta
sendo feito de qualquer forma, ndo é bem claro as informac6es que estdo ali legendadas. Fale
P9, fale mais sobre isso P9, fala sobre sua experiéncia, fala....

P9- Entdo, é uma ideia que estd sendo implementada com base no que esta sendo feito
nos Estados Unidos, por exemplo, filmes, assuntos televisivos, isso 1a ja ocorre e as vezes
assim, se sao palavras, se ocorre a traducao literal de tudo que é dito, nem sempre consegue se
perceber o sentimento daquilo que esta sendo passado. Entdo, tem que haver uma adaptacdo
para que o surdo compreenda também o sentimento daquilo que esta sendo passado, sabemos
que € ha algo que aqui no Brasil ainda ndo foi elaborado, falta muito estudo acerca disso para
que se implemente isso. Entdo por exemplo, entdo pode se adaptar, ter a legenda de um lado e
também a traducdo de libras do outro lado. Isso ja esta em votacdo nesse quesito, 0 que a
maioria vai votar. Parece que a lingua portuguesa tem ganhado nesse sentido porque é algo
que facilmente algumas pessoas conseguem fazer a leitura, mas o0s surdos que ndo conseguem
compreender portugues, ndo conseguem assimilar porque é algo que é muito rapido que a
pessoa estd falando. Libras ndo, vocé consegue acompanhar ali, além das cores que séo
utilizadas, vocé consegue acompanhar o sentido daquilo que estd sendo falado, ndo sdo
apenas palavras, € muito mais gostoso.

P10- O surdo se sente muito bem quando se ocorre a tradugdo concomitantemente. Se
¢ algo assim mais estruturado, é algo formal, parece assim que € algo informal, nao
tem......n30 passa essa clareza.

P13- Na hora que esta acontecendo um noticiario, uma entrevista ou um filme. Na
hora da fala se uma frase ao invés de ter a apresentacdo da legenda ou um intérprete no

quadrante € ter a presenca da imagem do intérprete, na hora em que aparece a voz e, depois
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quando a fala é terminada, o intérprete desaparece. Aparecendo assim... (Ele faz um gesto
como que aparecendo e desaparecendo...) ndo sei como se deu 0 nome dessa proposta mas
terminando a fala o intérprete saia da tela e ia aparecer novamente quando a voz voltasse.

HSL- Onde vocés viram essa proposta? O P9 disse que tinha visto no youtube e
mostrou um video com a proposta.

HSL- Pontos negativos vocés elencaram varios. E 0s pontos positivos da televisao?
aluno- Bom, é bom porque assim nds podemos ter uma compreensao melhor da vida, é legal,
propicia um certo aprendizado, mas é assim, algo que o surdo ndo consegue se emocionar
com facilidade. A maioria do que é passado ndo se entende o contexto, dificultando opinar
sobre aquilo, mas as tecnologias existentes hoje sdo fracas nesse quesito. Entdo é importante
iSSO que Vocés estdo apresentando, € importante que haja essa clareza de informagdes, que
recursos podem ser usados, ampliados, para que se melhore isso.

HSL-Outras tecnologias que vocés nos apresentaram que seriam utilizadas para o
aprendizado seriam essas: Handtalk, Prodeaf e Vlibras com a finalidade de traducdo de
palavras e comunicacdo.Voceés utilizam para estudo realmente? Esses trés softwares...

aluno- Eu uso. No momento que estou fazendo leitura, algumas palavras que eu ndo
sei, digito ali a palavra e vejo a sinalizagdo da palavra, tenho uma compreensdo melhor e
p0osso continuar minha atividade.

aluno- O HandTalk é o que eu mais uso. Tenho o aplicativo aqui no meu celular e
sempre faco uso deste recurso. E o que eu acho melhor.

N&o... mais para comunicagao.

P14- Eu usava ja anteriormente porque muitas palavras eu ndo sabia o sentido, mas
hoje eu ja adquiri compreensdo dessas palavras e algumas palavras ndo tem a sinalizacdo, €
apenas a datilologia que € usada; e tem esta questdo, vocé sabe, de variacBes regionais, as
vezes o sinal que € utilizado aqui, em outro lugar ndo é. Entdo se eu encontro uma pessoa de
outro Estado, ou se peco a pessoa o significado daquela palavra, muitas vezes parece que esta
acompanhando o portugués, ndo tem uma adaptacao.

(Pausa para mostrar o video com a tecnologia de sinalizacéo)

( Nesse momento um aluno, P9, mostrou um video onde a tradugdo era feita em libras
e o intérprete ndo ficava estatico. Exemplo do que eles gostariam que fossem feitas as
traducoes.)

P9- Ele acompanha... porque a maioria fica paradinha aqui...A imagem fica de um
lado e o tradutor ndo acompanha. Nesse video a tradugdo (o intérprete) acompanha o

movimento do ator.Coloquei para que vocé compreenda isso porque qualquer tema pode ser
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feito isso, organizado dessa forma, tem a gravacdo em estudio, j& esta tendo votacdo acerca
disso para ver qual melhor método.

Por exemplo. La no Senai, vocés conhecem? Eu trabalho |4 e e tinha alguns livros que eu nédo
conseguia perceber, pegava ali uma lupa para fazer a leitura daquele livro, para fazer a
ampliacdo e ai eu percebi que poderia ver em 3D para ver aquela imagem, fazer uma
explicagdo. Ai eu pensei, isso também poderia ser adaptado com o entendimento claro ai eu
podia responder algumas questdes. E algo que podia ser implementado.

HSL. A partir do livro, vocé pode focalizar uma palavra e a explicacdo de um conceito
ou sinal poderia aparecer em Libras.

P9. Sim.. Essa seria a id€ia, adaptar algo que ja existe para a utilizacdo em Libras.
Consegue sim... é possivel.

HSL. Pontos positivos e negativos nessas ferramentas?

P15- “Eu nao acho interessante esses trés, porque eles nao sdo perfeitos, eu ja até
tentei utilizar, ja baixei esses aplicativos no meu celular e algumas pessoas ja falaram, ai eu vi
a sinalizacdo e muitas vezes sO tem datilologia, ndo tem o sinal, ndo acho interessante, ndo
gostei de nenhum dos trés.”

P14. Parece assim.... ¢ um rob0, ¢ melhor se fosse uma pessoa ali sinalizando.Eu acho
que antigamente tinham pessoas, h& muito tempo atrés, mas agora com as novas tecnologias
esta utilizacdo de avatares, fica algo muito mecanico, é estranho. ndo tenho interesse também
nao.”

MLCC. Eu troquei, qual é a P15 e qual é a P14?
(Intérprete apontou)

Aluno-Entdo desses trés, as vezes servem como se fosse dicionario para os surdos, um
suporte para entender determinados sinais, mas as vezes eu acho chato que a gente procura e
ndo tem o sinal, a datilologia e vamos procurar no dicionario e ai sabemos que também nao é
facil para o surdo; mas dentre os trés, o mais utilizado é o primeiro. Os outros dois parece que
ndo tem muito, € mais robotizado, e acho até engracado; entdo dos trés, dos piores entre 0s
piores eu fico com o primeiro.”

P10- Mas essa questdo de sempre ter sinalizacdo, se é datilologia, é, porque, por
exemplo a questdo verbal, a questdo de tempo, falta, assim...esses recursos ajudam um pouco,
mas muita coisa ndo dao o apoio que deveria dar.

HSL. E as outras tecnologias utilizadas seriam o Facetime e o IMO.

P3: A maioria dos ouvinte faz ligag@es. A videochamada facilita isso... até namorar.
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P13. Tem agora uma nova tecnologia. A mais utilizada agora é o Whatsapp. € um
recurso que estd pronto. Esse facetime é sé para os dispositivos da apple, quase ndo é
utilizado.

Anteriormente o mais utilizado era o Skype, depois o IMO.

HSL. Para tirar duvida com o professor, atividades relacionadas ao ambiente da
Universidade, quais séo 0s usos deles?

P10- Anteriormente usadvamos muito o IMO e agora 0 WhatsApp.

Eu uso o Face também. As vezes o whatsapp fica travando, e isso ndo acontece no face. O
IMO uso menos. Mas o face é mais claro.

P9. As vezes na comunicacdo, por exemplo. No hospital e algum outro ambiente néo
tem acessibilidade e falta também organizar isso. Esses recursos para celulares por exemplo..
na area juridica... varios servigos que os surdos utilizam tem essa dificuldade na comunicacao
entdo o whatsapp, skype, Imo facilita essa interacdo mas em outras &reas ndo tem uma
tecnologia que dé suporte a essa comunicacao.

P15-Vocés duas ja viram, por exemplo no youtube, o face... que passa no face ..
Vocés ja viram alguma coisa nesse sentido, que uma pessoa NoO momento em que esta
passando mal consegue fazer uma videochamada. Existe algo assim, alguma tecnologia
especifica. O Professor Intérprete P1 falou de algo assim. De uma tecnologia que a pessoa no
momento em que ela esta passando mal ela consegue acionar o servi¢o. Vocés lembram?

?27??. SAMU..

P15- Samu ndo.... Mas o samu tem. Ndo me lembro agora a palavra. ???? Eu quero
que tenha isso aqui também. Se eu soubesse antes poderia me preparar para falar, me pegaram
de surpresa.

HSL. Conhecemos algumas ferramentas que estdo no inicio do desenvolvimento para
esse fim de atendimento em servicos. Podemos passar no grupo 0 nome para VOCES..

A proxima tecnologia é o Youtube.

P10. Eu uso para assistir pessoas que sabem libras, eu ndo assisto videos oralizados
mas videos sinalizados.

??? Eu uso assim como a P10. Qualquer surdo...

HSL. Facebook?

P14. eu uso pouco.

??? Vocé ta pensando negativo P14. Eu uso para fazer video chamadas, pesquisar

coisas sobre Libras....
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HSL. Eu Queria saber da P14, porque ela ndo utiliza, qual a dificuldade dela. A
interface néo esta sinalizada em Libras? E dificil de usar?

P14. Anteriormente eu usava muito. Mas fui perdendo a vontade... Eu uso do meu
Marido, para comunicar com minha mée.

HSL. E fécil ou é dificil de usar?

P14. N&o.. é bom, facil. Mas todos os dias utilizar. ... O whatsapp eu utilizam
diariamente mas o face ndo, é mais bobagens, problemas...

P10. Entdo. A maioria dos surdos assim como 0s ouvintes sdo viciados. & um
momento de descontracdo mas assim: as vezes eu pergunto algumas coisas e as pessoas Vém
com uma frase enorme... ¢ ruim. Entdo também podia ter essa adptacdo, algum local com
essa adaptacdo vocé clica e vem a traducao em Libras, seria perfeito.

Mas as vezes sdo essas dificuldades de lingua portuguesa, um textos maior e ter que pedir
ajuda para alguém.

HSL. Outros que vocés disseram que utilizam bastante para o aprendizado seriam o
site de Libras da UFSC e o site do INES. Voceés utilizam bastante para estudo? E fécil ou
dificil? Tem conteudos suficiente?

???? Sdo bons. O da UFSC tem ali um glossario. Do INES também, tecnologias que
estdo sendo utilizadas, adpataces, jornais adaptados, entrevistas, contacdo de estorias. ..
Utilizamos os dois sites, sdo muito bons. O da UFSC eu uso mais para estudar para concurso
mas 0s dois séo utilizados e acessamos os dois sim.

HSL. O que a gente precisa saber hoje € se existem outras tecnologias que vocés
utilizam e o que vocés veem de bom na sua tela, que facilita o seu uso, facilita a
aprendizagem e o que é ruim... provoca uma dificuldade muito grande de usar. Quais sao
esses pontos?

??? Por exemplo, nos livro didaticos, na internet nos textos em que ficamos em
duvidas tem alguns dicionarios que facilmente conseguimos colocar essas palavras e ter a
traducéo.

??? Muitos livros, assim como eles sdo catalogados poderiam ter também a versdo em
Libras, as vezes fica mais facil.

Fala P13. Qual a tecnologia que vocé mais usa??? Com foco no estudo?

??? Esse da UFSC, do Letras libras da UFSC € o que mais uso para o0 meu estudo.
HSL. Ele falou sobre a sinalizagdo em Libras. Essa sinalizac&o deveria ser preferencialmente

em Libras ou na escrita de sinais (Signwriting) o livro.
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???? ahhh em Libras mesmo. Porque umas palavras que sdo proprias do Portugués
ficam mais claras quando séo traduzidas dentro de um contexto. Por que as vezes nédo
conseguimos compreender claramente o conceito de uma palavra entdo com a sinalizacédo
compreendemos até mesmo o conceito.

MLCC. Mas é Libras - video ou Signriting?

?? (risos) Signriting temos algumas dificuldades acerca disso... a maioria dos surdos
assim... como eles tiveram essa alfabetizacdo atrasada a maioria ndo tem essa compreensao.
Agora Libras ndo, nés temos fluéncia na Libras, dessa forma seria melhor termos videos em
Libras.

??? Entdo por exemplo. Na internet tem um texto e o ideal seria que esse texto fosse
transportado para uma outra area e aconteceria a traducdo desse texto. Pronto, olha que facil..
Essa seria a tecnologia que os surdos precisam.

??? Ah ta.. nds estamos nos delongando e as vezes passa do horario. Mas ja vi no
sistema da UFT. Vocés ja viram? Tem la em azul para vocé clicar e ter a tradugdo. Uma vez
eu cliquei e nao foi algo acessivel. Muitas pessoas conseguiram acessar mas eu ndo
consegui....

La em azul.. vocés clicam crente de que vai aparecer a traducdo e ndo aparece nada.
Os surdos ficam anciosos: Acessibilidade, Acessibilidade! Mas ai ndo aparece nada. VVocé
clica, clica, clica e ndo aparece nada. Porque colocam?

MLCC. Alguns vocé tem que ir com o mouse e selecionar o que vocé quer ver
traduzido

HSL. Mas essa informacdo muitas vezes ndo se encontra disponivel.

HSL. No nosso segundo Grupo focal... P9, P10 e P13 participaram e a pergunta
central feita foi: Imagine uma ambiente ideal para o estudo. Ele ndo precisa existir na
realidade. Como ele deveria ser?

Ai vocés nos deram a seguinte resposta:

1. O ambiente virtual deveria ter: A tela toda sinalizada em Libras, menus, titulos,
informacoes.

2?2 Sim, l6gico. E isso que os surdos desejam, que os textos todos sejam adaptados em
Libras.

HSL. 2. Utilizagéo de termos curtos.

??? Sim, termos curtos fica mais... explica melhor (P19 (TRADUTORA)).

HSL. Ao invés de colocar uma frase para identificar onde ele deve clicar colocar uma

ou duas palavras para identificar o que significa o ambiente, onde ele deveria clicar.
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??? Sim, mas por exemplo. Se tivesse um texto e fosse “linkadas” com a tradugéo, se todas as
palavras e textos fossem “linkadas com a tradug¢éo” néo haveria necessidade do uso de termos
curtos.

HSL. 3. Conteudo Detalhados das disciplinas. de varias disciplinas.

???? Sim, mas tem a questdo das diferencas regionais. Deveria ter um especifico aqui
do Tocantins.

???? Existem variacOes regionais. Mas se sdo 3 sinais que sao utilizadas em outras
regides, assim.. ai que sinal é esse?? dependendo do contexto nGs conseguimos compreender.

??? Seria interessante que fosse algo especifico aqui do nosso estado. Se o Tocantins
criasse outros estados teriam como referéncia também para seguir 0 mesmo modelo;

???7? Seria a primeira tecnologia implantada aqui no Tocantins, seria um orgulho para
o0s surdos Tocantinenses se tivesse uma tecnologia implantada aqui nesse estado.

HSL. Nés pretendemos desenvolver..

??? Ah, vocé vai ser muito famosa se vocé desenvolver isso aqui no Tocantins. Se
VOCés criarem, eu quero. Quero que seja algo... Vamos fazer uma grande festa...

??? Entdo aproveita e repassa ele. Tudo o que estamos falando, o que os surdos
querem, repassa tudo,

P10- Eu quero! chega de sofrimento!

HSL. Isso que vocés estdo nos colocando, vao para 0S nossos artigos e queremos que
eles sejam publicados nacionalmente para que tenham visibilidade a voz de vocés. O que
VOCEs querem e pretendem.

??? Sim. muito bem!

P10. O que é negativo. Os surdos reclamam das traducdes, as vezes ndo € tdo
claro.Tem as suas variacOes, cada estado tem as suas mas assim.... se essa tecnologia for
criada aqui no Tocantins vira referéncia para outros estados. Por exemplo, temos como
referéncia a UFSC mas ndo tem como existir, ja nos adaptamos.

HSL. Vocés nos pontuaram a necessidade da existéncia de diversas disciplinas pela
dificuldade que vocés tiveram antes, no ensino médio.

77?7 Depende da disciplina... se fosse de Libras ndo teria necessidade mas as que
tivessem muito texto teria sim a necessidade.

HSL. Deveria ter Aulas e videos para revisdo antes da prova.

27?7 6timo

HSL. Ferramenta para o aprendizado de portugués para os surdos.
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??? Sim... Mas como o surdo tem esse atraso na escolariza¢cdo nao seria uma coisa tao
simples assim. Teria alguém acompanhando, um intérprete de apoio?

P13. Seria interessante que cada palavra no sistema poderia, quando ele passar o
mouse apareceria a traducédo logo abaixo.

??? Concomitantemente deveria ter. Entdo deveria ter de um lado a sequéncia e outro a
traducdo. N&o tenho a compreensdo de algumas palavras, com eles ele posso aprender essas
palavras.

HSL agradeceu aos alunos e P19 (TRADUTORA).

(Tiramos uma foto)

Os participantes pediram para sair)

Consideracdes: Neste grupo focal o intérprete que estava acompanhando os trabalhos teve
que se ausentar, sendo substituido por uma colega tradutora do Campus Porto Nacional. Nos
reunimos antes com ela, porém como os alunos falavam répido e sequenciado muitas vees ela
se esquecia de identifica-los.

Ressalta-se também que neste dia, antes do inicio do grupo focal presenciamos momento de
muita euforia por parte dos alunos na socializacdo do sinal, em LIBRAS, criado por um
colega, para representar o Espaco cultural de Palmas. Era contagiante a empolgacdo e
aceitacdo do novo sinal.



