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“Os professores estdo mesmo preparados para
atuar possibilitando aos alunos a sobreviverem
no mercado de trabalho”? (UNESCO, 2009,

p.1).



RESUMO GERAL

A presente pesquisa aborda um estudo das competéncias e conhecimentos necessarios paraque
professores utilizem as tecnologias para promover a aprendizagem. O estudo teve como
principal parametro os Padroes de Competéncias em TIC da UNESCO. Embora tenha
ocorrido avanco das tecnologias, 0 seu uso na educacgédo se configura como tema que precisa
ser estudado para obtencdo de estratégias que motivem a sua utilizacdo pedagogicamente,
bem como, para a formacgédo continuada dos professores. Essa pesquisa tem como objetivo
mapear 0 Grau de maturidade de competéncias em tecnologias dos professores da Educacéo
Bésica do Tocantins com base nos padrdes da UNESCO. A pesquisa € exploratoria, com
abordagem quali-quantitativa. Quanto aos dados, foram colhidos por meio de formulario
eletronico disponibilizado no Sistema de Gerenciamento Escolar -SGE da Secretaria de
Educacéo do Estado do Tocantins-SEDUC e relatorios. A amostra da pesquisa é composta por
1.553 professores participantes, nimero equivalente a 12,6% do total que responderam ao
formulério intitulado de “meu perfil tecnoldgico”. O trabalho esta organizado em 6 capitulos.
No primeiro capitulo, estd descrita a introducdo; no segundo, a metodologia; o terceiro relata
a implantacdo da infraestrutura das tecnologias nas escolas e da formacdo continuada dos
professores no Tocantins; o quarto traz 0 Mapeamento do Desempenho dos Professores
quanto ao uso das tecnologias(Marco referencial da UNESCO 2009); o quinto apresenta a
criacdo de métrica tridimensional para mensurar o grau de maturidade de competéncias de
professores da educacdo basica em TIC, com base na distancia euclidiana e nas diretrizes do
marco referencial da UNESCO (2009); e, por fim, 0 sexto capitulo apresenta as conclusées do
trabalho desenvolvido, bem como, propostas de trabalho futuro. Constatou-se com o0s
resultados que mesmo tendo havido a implantacdo de infraestrutura tecnoldgica nas escolas,
ainda héa elevados percentuais de docentes com niveis baixos de maturidade de competéncias,
e, em especial, nas Diretorias Regionais de Ensino de Palmas, Paraiso, Araguaina e
Diandpolis.  Portanto, os resultados indicaram necessidade de maior investimento em
formacdo continua para algumas Regionais de Ensino. A métrica determinando o grau de
maturidade de competéncias de professores em TIC podera ser usada para dar base nas

tomadas de decisao de gestores em relacdo a formacao continuada para suprir essas lacunas.

Palavras-chave: Competéncias. Professores da Educacdo Basica. Gestores. Métrica.



GENERAL ABSTRACT

The present research addresses a study of the skills, and knowledge necessary for teachers to
use the technologies to promote learning. The study was based on UNESCO's ICT
Competency Standards. Although technology has advanced, its use in education is a theme
that needs to be studied to obtain strategies that motivate its use pedagogically, as well as for
the continuing education of teachers. This research aims to map the Degree of maturity of
competences in technologies of teachers of Basic Education of Tocantins based on UNESCO
standards. The research is exploratory, Gil (1999), with a qualitative-quantitative approach.
As for the data, they were collected through an electronic form provided in the School
Management System -SGE of the State Department of Education of Tocantins-SEDUC and
reports. The research sample is composed of 1,553 participating teachers, equivalent to 12.6%
of the total, who answered the form entitled "my technological profile". The work is
organized in 6 chapters. In the first chapter the introduction is described; In the second, the
methodology; In the third report the implementation of technology infrastructure in schools
and the continuing training of teachers in Tocantins; In the fourth is the Mapping of the
Performance of Teachers regarding the use of technologies (UNESCO reference frame 2009);
In the fifth, the creation of three-dimensional metrics to measure the degree of maturity of
teachers' competences of basic education in ICT, based on the Euclidean Distance and the
guidelines of UNESCO's landmark framework (2009); And finally, in the sixth chapter, he
presents the conclusions of the work developed, as well as proposals for future work. It was
observed with the results that even though there was a technological infrastructure
implantation in schools, there are still high percentages of teachers with low levels of
competence maturity, especially in the Regional Teaching Offices of Palmas, Paraiso,
Araguaina and Dianopolis. Therefore, the results indicated the need for greater investment in
continuing education for some Teaching Regionals. The metrics determining the degree of
teacher competency maturity in ICT can be used to base the decision-making of managers on

continuing education to fill these gaps.

Keywords: Competencies. Teachers of Basic Education. Managers. Metric.
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CAPITULO 1

1 INTRODUCAO GERAL

No contexto da sociedade da era digital, os gestores de Educacdo precisam considerar
as rapidas mudangas pelas quais 0 mundo tem passado no ambito do desenvolvimento
tecnoldgico, seja para 0 manuseio de ferramentas, seja na forma de lidar com as informacdes e
conhecimentos. Percebe-se que sdo necessarios conhecimentos especificos, habilidades e
competéncias que nem todos possuem, principalmente, a populacdo adulta, incluindo
professores, por ndo terem nascido na era digital.

Esse fato se da porque houve transformacdes no comportamento das pessoas que
foram trazidas pelas novas maneiras de disseminar o0s saberes e de se comunicar. AS
possibilidades de mobilidade e comunicagdo instantanea surgiram sem considerar barreiras,
como 0 tempo e 0 espaco, assim se obtiveram, de forma préatica, a interatividade, a
instantaneidade, o “tempo intemporal” e o “espago de fluxos”(CASTELLS, 1999). Tudo isso,
causado pela evolucdo das tecnologias que alterou a forma de comunicagdo e exigiu novas
competéncias das pessoas que as utilizam. Ainda, provocaramuma verdadeira revolugdo na
disseminacdo de conhecimento, dando origem as chamadas sociedades do conhecimento,

conforme especificado abaixo.

1. A primeira revolucdo veio com a invencdo da linguagem escrita, 0 que
significava que, pela primeira vez, as pessoas podiam armazenar informacdes e
recupera-las sem a necessidade de confiar na memoria.

2. A segunda revolucdo, que ocorreu em meados do século XV veio com a
invencdo da impressdo. Com esta revolugdo, a informacdo em livros e panfletos
poderia ser disseminada muito mais amplamente e rapidamente.

3. A terceira revolugdo provocada pelas TIC esta a acelerar a disseminacdo de
informagBes e conhecimentos. (ICT TRANSFORMING EDUCATION: A
REGIONAL GUIDE, 2010, p 07).

Nesse contexto apresentado, pode-se dizer que as tecnologias da informacdo e
comunicacdo tém, na sociedade, um papel fundamental na circulacdo de informacdo e no
desenvolvimento de atividades.

Em uma diversidade de areas, os profissionais aplicam as Tecnologias da Informacao
e Comunicagdo com sucesso na execucdo de seus trabalhos, entre eles destacam-se os
profissionais da Medicina, da agricultura, da comunicagdo e outros. Desse mesmo modo, as

competéncias para aprender e ensinar também modificaram.
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Contudo, percebe-se que, na educacéo, as tecnologias podem trazer contribuicGes, a
exemplo disso pode-se mencionar as midias, a possibilidade de mobilidade, os ambientes
virtuais de aprendizagem, nos quais as pessoas podem estudar, executar tarefas e, no caso dos
professores, podem propor trabalhos para o aluno desenvolver online, além de poderem usar
as tecnologias para sua propria formacao continuada.

No cenario de mercado de trabalho competitivo e de méo de obra especializada, foram
criadas as diretrizes da UNESCO (2009, p.2) com o objetivo de “melhorar a pratica docente,
contribuir para um sistema de ensino de maior qualidade e uma forca de trabalho altamente
qualificada.” Segundo os Padrdes de Competéncias em Tecnologia da Informacdo e
Comunicacdo-TIC para professores/UNESCO, “os professores na ativa precisam adquirir a
competéncia que lhes permitird proporcionar a seus alunos oportunidades de aprendizagem
com apoio da tecnologia” (UNESCO, 2009, p.1). Desse modo, para a UNESCO, a sociedade
atual exige profissionais com um novo perfil, profissionais que consigam potencializar a
aprendizagem usando as tecnologias em beneficio de uma educacdo que forme cidadaos
competentes e qualificados, capazes de ir além de uma reproducdo de conhecimentos. Ou
seja, as competéncias em tecnologia na Educacdo adquiridas pelos professores podem dar
suporte para a elaboragéo e execucdo de atividades que potencializem o desenvolvimento da
aprendizagem, contribuindo para que o aluno venha a progredir nos estudos, a exemplo disso,
pode-se citar a oportunidade de acesso a cursos (capacitacdo, formacdo continuada,
graduacdo, pés-graduacao).

A Organizacédo para a Cooperagdo e Desenvolvimento Econdmico - OECD corrobora
com a UNESCO e com Toffer ao elaborar um relatério juntamente com a Comissdo Europeia
que destaca o Key Competences for Lifelong Learning EuropeanReference Framework, em
que aponta que dentre essas competéncias estdo: “a competéncia em tecnologias, vista como a
aplicacdo desse conhecimento e metodologia em resposta aos interesses e necessidades do ser
humano” (SA ; PAIXAO, 2015, p. 250). No mesmo relatério, destacam, ainda, as seguintes

sugestoes:

i) tornem os contetdos a trabalhar relevantes para os alunos; ii)”tragam” o mundo
exterior para dentro da sala de aula; iii) levem os alunos para fora da sala de aula; iv)
criem oportunidades para que os alunos possam interagir uns com 0s outros, com
outros professores e adultos em experiéncias de aprendizagem significativas (SA ;
PAIXAO, 2015, p.252).

Ou seja, os professores precisam criar oportunidades para que alunos aprendam, pois o
aprendizado do aluno depende também da competéncia e da forma que o professor atua.

Assim, baseados nesses parametros, os gestores também tém condicGes de elaborar seus
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planos de capacitacdo em Tecnologias na Educacdo para possiveis mudangas, como afirma
Prensky (2001, p.6), “[...] os educadores, Imigrantes Digitais, realmente querem alcancar os
Nativos Digitais — quer dizer, todos seus estudantes — entdo eles terdo que mudar”. Nesse
sentido, profissionais que ja& atuam na educacdo e em outras areas precisam desenvolver
competéncias para essa nova configuracdo de saberes e metodologias necessarias no contexto
contemporaneo.

Ja o Relatdrio do Férum Econémico Mundial (2015) destaca que as tecnologias da
Informacdo e comunicacdo - TIC sdo vistas como mecanismo de desenvolvimento e de
transformacéo social que podem melhorar o acesso aos servigos fundamentais, alargando a
conectividade e criando chances de emprego.

O relatdrio apresenta na Tabela 1 apenas um dos pilares que comp&em o relatorio do
World EconomicForum, o 5th pilar sobre habilidades, abordando o resultado do indice de

Preparacdo em Rede 2015 de 2 (dois) paises.

Tabela 1- 5° Pilar sobre habilidades

50 pilar habilidades Brasil Singapura
Indicator(Indicador) ranking/143 | Nota | ranking/143 Nota
Qualityofeducational system (Qualidade do 125 2.7 4 5.8

sistema educacional) *

Qualityofmath&scienceeducation  Qualidade 131 2.6 1 6.3
do ensino de matematica e ciéncias)

Secondaryeducationgrossenrollment rate % .nfa n/a 16 107.1
(Taxa bruta de matricula no ensino médio)

Adultliteracy rate% (Taxa de alfabetiza¢do de 64 92.6 36 96.8
adultos%)

Fonte:WorldEconomicForum(2015)

Mesmo levando em conta as condi¢des econémicas do Brasil, é possivel perceber que
ha inferioridade em todos os indicadores. O Brasil ocupa a 842 posicdo no ranking geral do
relatério com nota 3.9, enquanto Singapura ocupa a 12 posicéo no ranking de Perfis de pais /
economia com nota 6.0, a nota maxima era 7.0. Ainda, segundo o relatério, na América
Latina, “o Chile ocupa a 38" posicao na classificagdo TIC (Tecnologias de Informacao e
Comunicagdo) do Férum Econdmico Mundial entre 143 economias lideradas por Cingapura.

A Coldmbia aparece no 64° lugar, o0 México no 69° o Brasil no 84° e a Argentina no 91°
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lugar”. Observa-se que o Brasil, mesmo comparado a paises da América Latina, esta avaliado
no ranking melhor apenas do que a Argentina.

Como citado no relatorio, as TIC séo consideradas como um vetor de transformacao
social importante para o desenvolvimento de um pais. As Tecnologias da Informacdo e
Comunicacéo no cendrio da contemporaneidade tém influéncia direta no desenvolvimento de
paises, utilizar as tecnologias faz a diferenca, segundo estudo do World EconomicForum.
Stoer ;Magalhdes (2003, p.23) alertam que

Ao modelo da competéncia cognitiva como Educacéo, conhecimento e a sociedade
em rede emancipacdo parecem substituir-se um arquétipo de competéncia adaptativa
as exigéncias do mercado de trabalho, transformado agora na arena central onde o
desenvolvimento (pessoal e social) dos individuos acontece.

Desse modo, apresentado por Stoer e Magalhdes compreende-se que o0
desenvolvimento de competéncias abrange o setor econémico, pessoal e social.

Segundo a agéncia especializada da ONU para as TIC, a ITU (Uni&o Internacional de
Comunicacbes) que apresenta dados oficiais de estatisticas globais em TIC, o Brasil avangou
com relacdo ao aumento de acesso a telecomunicacbes. Em seu relatério ITU( 2016)
identifica que no Brasil ja existe um mercado de telecomunicacbes que é dindmico e
competitivo ainda que 0 mesmo esteja em expanséo.

Como exemplo para ilustrar, destaca-se a situacdo referente ao acesso a internet no
Brasil de 2010 a 2016 na figura abaixo.

Figura 1 — Internautas por regido e pais, 2010 - 2016

2010 I Total Internet users: 1,991 M AU Tota nternet users: 3,385 M

China India ~ US BR DE UK Asia & Pacific
' ; ] ] T F TR ] ™ BN The A
China Japan India DE UK FR Asia & Paciiic Eu?op?mas
4T 00M 9 BN S The Americas ‘FIQ TR_FR .
EUTDDE ! Brazil- The Americas
130M users (61% population)
KR PHN-'M"Iltﬂly | ClIS NX* ARIEO1E| <M morethann 2010 fates
e ——
W THR - Arah Statss ]
TR Africa CA o
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Fonte: World Economic Forum(2015)

Observa-se que o Brasil teve um aumento de 20% nos acessos a internet entre o
periodo de 2010 a 2016. Esse dado reforca a preocupacdo com o desenvolvimento de
competéncias de professores, pois é uma condicdo para melhorar a educacdo e,
consequentemente, contribuir para o crescimento profissional desses jovens. O mesmo
relatorio expde a necessidade do desenvolvimento dos jovens no que se refere a terem uma
renda decente.

Neste contexto de atuacdo como agente de desenvolvimento social, o professor da
Educacao Basica do Tocantins, diante dessa complexidade do mundo contemporaneo, precisa
reconhecer a necessidade de aprender continuamente, atualizar seus conhecimentos e suas
praticas, estar aberto a aprender para construir essas competéncias exigidas na
contemporaneidade para obter, assim, melhores resultados na aprendizagem dos alunos.

Esta pesquisa € intitulada: Grau de maturidade de competéncias dos professores da
educacdo béasica do Tocantins com base em padrdes criados pela UNESCO. Quanto aos
objetivos da pesquisa é exploratéria, com abordagem quali-quantitativa(GIL, 1999).

As principaisbases teoricas utilizadas foram: os Padrdes de Competéncia em TIC da
UNESCO (2009); A Lei de Diretrizes e Bases da Educacéo Brasileira (LDB 9394/96);DCN -
Diretrizes Curriculares Nacionais (2013); Alfabetizacdo Midiatica e Informacional: curriculo
para formacdo de professores (2013); RAMOS, Gabriela; SCHLEICHER (2016); Global
competency for an inclusive world. France: OECD, World EconomicForum (2015);
PERRENOUD, P. (2000). Dez Novas Competéncias para Ensinar, e A pratica reflexiva no
oficio de professor;RYCHEN, D. &TIANA, A. (2005). Desenvolver competéncias-chave em
educacdo; OECD - Organisation for EconomicCo-operationandDevelopment; TALIS
(2013)SA e PAIXAO (2015). Competéncias-chave para Todos no Século XXI;UNESCO
Bangkok, 2010; PRADO (2003), STEPHEN R. STOER** ANTONIO M. MAGALHAES
(2003), ITU 2016, Champaoski e Mendes.

1.1 Problema de pesquisa

Destaca-se que, por ser servidora da Secretaria da Educacdo e Cultura do Tocantins —
SEDUC, desde 2005, trabalhar diretamente em contato com formacdo de professores em
Tecnologias da Informagdo e Comunicagdo - TIC, observei juntamente com o grupo de

trabalho durante esse tempo, a necessidade de um estudo mais aprofundado sobre as



23

competéncias dos professores em tecnologias para poder oferecer uma formacéo apropriada
em relacdo ao uso das tecnologias na educagdo. Assim sendo, questiona-se: E possivel
compor metricas com o grau de maturidade de competéncias de professores em TIC que

possam subsidiar gestores na tomada de decisao para oferta de formacoes?

1.2 Justificativa

A tecnologia pode proporcionar a praticidade, reduzir custos com formagéo e
contribuir para a melhoria do desempenho de funcbes, permite, ainda, ir além do
confinamento, pela sua capacidade de imersdo, mobilidade, simulacdo, velocidade,
armazenamento de informagdes, conectividade, entretenimento e interatividade.

Entre os objetivos do projeto da UNESCO (2009), estdo: melhorar a pratica docente;
contribuir para um sistema de ensino de maior qualidade; produzir cidaddos mais informados;
forca de trabalho altamente qualificada e desenvolvimento econémico e social do pais.

Embora haja politicas federais de Formagco por meio do Proinfo Integrado’e estaduais
por meio da Geréncia de Tecnologias Educacionais e, ainda, pela disponibilizacdo de
equipamentos pelo Sistema de Gestdo Tecnoldgica —SIGETEC, existem lacunas que
demonstram que é possivel haver baixo grau de maturidade de competéncias em relacdo ao
conhecimento sobre o uso pedagdgico das TIC pelos professores da Educacédo Bésica.

Esta dissertacdo justifica-se perante a necessidade de compreender melhor a formacéo
dos professores da Educacdo Bésica do Tocantins em Tecnologias educacionais, pois, a partir
deste estudo, serd evidenciado no mapeamento, o grau de maturidade das competéncias dos
professores da Educacdo Basica do Tocantins. Resultado, que por sua vez, poderd compor
métricas que permitirdo tomadas de decisdo de gestores para oferta de formacdo continuada
aos professores da rede publica estadual. Sabe-se que é fundamental preparar o educador para
utilizar essas novas tecnologias como ferramentas para o seu desenvolvimento cultural, social
e, até mesmo, financeiro. Mas, para isso, é necessario definir que formacgdo podera suprir as

lacunas de conhecimento dos professores.

10 ProlInfo Integrado é um programa de formagdo voltada para o uso didatico-pedagdgico das
Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo (TIC) no cotidiano escolar, articulado a distribuicdo dos
equipamentos tecnoldgicos nas escolas e a oferta de conteidos e recursos multimidia e digitais oferecidos pelo
Portal do Professor, pela TV Escola e DVD Escola, pelo Dominio Puablico e pelo Banco Internacional de Objetos
Educacionais.
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1.3 Objetivos

1.3.1 Obijetivo Geral

Mapear o Grau de maturidade de competéncias em tecnologias dos professores da

Educacgdo Bésica do Tocantins com base nos padrdes da UNESCO.

1.3.2 Objetivos Especificos

1. Descrever o processo de implantacdo das tecnologias e das formacbes em tecnologias
educacionais no Tocantins.

2. Investigar o grau de maturidade de professores da educacdo basica nas competéncias
em tecnologias aplicadas a educacdo no ensino presencial e a distancia segundo
diretrizes da UNESCO.

3. Criar métricas tridimensionais com base nas Dimens@es Euclidianas e nos padrdes da
UNESCO.

1.4 Organizacao da Dissertagao

Esta dissertagdo encontra-se organizada em seis capitulos, incluindo esta Introdugé&o.
A seguir, vejamos uma breve descri¢do de cada um dos capitulos subsequentes.
Capitulo 2: Metodologia;
Capitulo 3: Descreve a implantacao da infraestrutura das tecnologias nas escolas e a formacéo
continuada dos professores;
Capitulo 4: investiga o grau de maturidade de competéncias em tecnologias dos professores
da educacdo basica do Tocantins com base nos padrbes de competéncia da (UNESCO 2009);
Capitulo 5: Cria métrica tridimensional para mensurar o grau de maturidade de competéncias
de professores da educacdo basica em TIC, com base na Distancia Euclidiana e nas diretrizes
do marco referencial da UNESCO (2009).
Capitulo 6: Apresenta as conclusdes do trabalho desenvolvido, bem como, propostas de
trabalho futuro.

Na sequéncia, destaca-se a metodologia adotada para a pesquisa.
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2. METODOLOGIA

A pesquisa teve classificacdo quanto aos objetivos como sendo exploratoria e
documental (GIL, 1999) considera que para realizar uma pesquisa exploratoria o pesquisador
precisa ter como objetivo principal alargar, elucidar e transformar conceitos e ideias, para
assim, formular problemas mais concisos ou hipoteses averiguaveis. Para Zikmund (2000), os
estudos exploratérios, geralmente, sdo Uteis para diagnosticar situacdes, explorar alternativas
ou descobrir novas ideias. Segundo Malhotra (2001), a pesquisa exploratoria € usada em
casos nos quais é necessario definir o problema com maior preciséo.

Quanto a classificacdo do ponto de vista da Natureza: a pesquisa possui abordagem
quali-quantitativa por considerar que pode se traduzir em nimeros as opinides e informac6es
para classifica-las e analisa-las. Para Moreira (2002), a diferenca entre a pesquisa quantitativa
e a qualitativa vai além da simples escolha de estratégias de pesquisa e procedimentos de
coleta de dados, representando, na verdade, posi¢oes epistemologicas antagonicas.

Quanto a escolha do objeto de estudo por amostragem: “amostra ¢ um subgrupo de
uma populacdo, constituido de unidades de observagdo e que deve ter as mesmas
caracteristicas da populagdo, selecionadas para participagdo no estudo” (GIL, 2011, p.30). A
classificacdo quanto a técnica de coleta de dados foi a pesquisa de opinido, usando
questionario.

A Coleta de dados foi realizada em 2013 no SGE (Sistema de Gerenciamento de dados
da SEDUC-TO). O formulario desta pesquisa foi colocado a disposicdo de 12.370 professores
da Educacdo Béasica da Rede Estadual de Ensino, no ano de 2013, pela Secretaria de Educacgéo
e Cultura do Tocantins - SEDUC-TO.

1. Sujeitos da pesquisa desenvolvida: ao todo foi usada uma amostra de 1.553
professores /registros para analise.

2. Instrumento utilizado para a geracéo dos dados: questionario, criado com base nos
PadrGes de competéncia em TIC que estabelece as diretrizes em trés abordagens
UNESCO (2009). (Pesquisa de opinido) e relatérios da SEDUC.

3. Analise de dados: realizada por meio do software de analise RStudio (2017) e
linguagem de programacao Python (2017) e Excel.

O questionario aplicado aos professores foi elaborado a partir das diretrizes da
UNESCO. Esta pesquisa quali-quantitativa procura explorar o grau de maturidade das
competéncias em TIC de cada professor, em trés abordagens distintas.
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Figura 2 - Analise estatistica dos dados de interesse
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As questdes do Formulario aplicado perguntavam sobre as competéncias em TIC e as

respostas foram formadas por alternativas binarias ou booleanas (sim ou ndo), em que 0
pesquisado declarava se obtinha o conhecimento questionado. Para cada questdo, foi dado um
peso conforme a importancia do tema da pergunta.

A presente pesquisa teve a coleta de dados feita em 2013 com base no marco
referencial dos Padrdes de competéncia em TIC da UNESCO (2009), conforme Figura 3.

A Figura 3 apresenta o citado marco referencial com seis componentes descritos na
primeira coluna, na posicéo vertical, e trés abordagens de competéncias na horizontal a partir

da segunda coluna.

Figura 3 -Componentes e abordagens. Fonte: UNESCO (2009)
: - ALFABETIZAGAO N APROFUNDAMENTO CRIACAO DE
} EM TECNOLOGIA DO CONHECIMENTO CONHECIMENTOS
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E AVALIACAO BASICO CONHECIMENTO DO SECULO XXI
TECNOLOGIA ¥ SOLUCAO DE R

FERRAMENTAS FERRAMENTAS
BASICAS ’ ' ABRANGENTES
ORGANIZAGCAO e SALA DE AULA i ORGANIZACOES
ADMINISTRACAO PADRAO ' DE APRENDIZAGEM
DESENVOLVIMENTO ) ALFABETIZAGAO : GERENCIA E PROFESSOR COMO
PROFISSIONAL DO DOCENTE DIGITAL . ' ORIENTACAO ALUNO-MODELO

Fonte: UNESCO (2009, p.8)
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Esse marco referencial estabelece as diretrizes em trés abordagens UNESCO (2009),

conforme descrito na Tabela 2.

Tabela2 - Comparativo entre os Niveis das Abordagens

Abordagem 1

Abordagem 2

Abordagem 3

Foco da | Alfabetizacdo em | Aprofundamento do conhecimento Criacdo do conhecimento
abordagem tecnologia
Meta Forca de trabalho capaz | Aumentar a habilidade da for¢a de | Aumentar a produtividade

de adotar novas | trabalho para agregar valor ao | criando uma forca de
tecnologias para apoiar a | resultado econdmico aplicando o | trabalho
produtividade. conhecimento das disciplinas | permanentemente

escolares para solucionar problemas
complexos que sdo encontrados em
situacBes de trabalho e de vida no
mundo real.

envolvida com a criacéo
de  conhecimento e
inovacdo, beneficiando-se
dela.

Fonte: Adaptado da UNESCO (2009)

Cada abordagem ¢ formada por um conjunto de questdes, a soma dos pesos de cada
questdo afirmativa, combinada com as regras da Tabela 3, que foi utilizada para mensurar o
grau de maturidade das competéncias em TIC dentro de cada abordagem da UNESCO na
primeira fase da pesquisa.

Apbs a finalizacdo da normalizacdo dos dados, foram criadas as regras para mapear as
competéncias, nas quais, dentro de cada abordagem de competéncias sugerida pela UNESCO,
subdividiu-se, ainda, em trés niveis: baixo, médio e alto grau de maturidade. Conforme
mostra na Tabela 3 a seguir.

Este estudo teve como foco apresentar um panorama do grau de maturidade do
conhecimento dos professores da Educacdo Basica do Tocantins em TIC e, para isso, foi
realizada a pesquisa em trés fases distintas:

Primeira fase: Descrita no Artigo 1 - O Estudo focou em compreender como ocorreu a
implantacdo da infraestrutura tecnoldgica nas escolas e as formacdes oferecidas até o ano de
2013, isso foi possivel por meio de registros em relatérios do setor de tecnologias na educacao
da SEDUC.

Segunda fase: Descrita no Artigo 2 - Mapeamento das Competéncias dos Professores, tanto
para atividades presenciais quanto a distancia (EaD), utilizando o Marco referencial da
UNESCO (2009) e as regras da Tabela 3,da Figura 3 e descrita no Artigol.
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Tabela 3 - Regras Utilizadas para Mapeamento do Desempenho Medido

Grau de Maturidade de Conhecimento Regra de avaliacdo (pontuacéo)
Baixo Menor que 60
Médio Maior ou igual a 60 ou menor que 80
Alto Maior ou igual a 80

Fonte: Adaptado da UNESCO (2009)

Foi realizada, entdo, a categorizacdo dentro de cada abordagem, conforme

mostrado na Figura 4.

Figura 4 - Padrdes de Competéncias em TIC.

Abordagem 1 Graus de Maturidade
Alfabetizacao de Competéncias
em tecnologia Alto, Médio e Baixo
e A
Padroes de
Competéncias Abordagem 2 Graus de Maturidade
em TIC para Aprofundamento de Competéncias
Professores do conhecimento Alto, Médio e Baixo
UNESCO
\ J
N s
Abordagem 3 Graus de Maturidade
Criacao do de Competéncias
conhecimento Alto, Médio e Baixo
J \.

Fonte: Adaptado da UNESCO (2009)

Terceira fase da pesquisa: Descrita no Artigo 3 -Mapeamento do Desempenho dos
Professores usando modelagem matematica para criacdo de meétrica tridimensional para
mensurar o grau de maturidade de competéncias de professores da Educacdo Basica em TIC,
com base na Distancia Euclidiana e nas diretrizes do marco referencial da UNESCO (2009),
conforme Tabela 4 e descrito no Artigo 3.

Tabela 4- Pardmetros para definicdo dos Niveis de Maturidade de Competéncia em TIC

Nivel Distancia Distancia
1 0Fo0.2 0 <d<0,2
2 0,2r-0,4 0,2<d<0,4
3 0,4 0,6 0,4<d<0,6
4 0,6 0,8 0,6<d<0,8
5 0,8F1,0 0,8<d<1,0

Fonte: Adaptado da INEP (2017)
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Como ja& mencionado no capitulo 1, a pesquisa foi organizada em seis capitulos,
incluindo a introducdo. A seguir, vejamos uma breve descricdo de cada um dos capitulos
subsequentes.

Capitulo 2: Metodologia.

Capitulo 3: Descreve a implantagdo da infraestrutura das tecnologias nas escolas e a
formacéo continuada dos professores;

Capitulo 4: investiga o grau de maturidade de competéncias em tecnologias dos
professores da educacdo basica do Tocantins com base nos padrGes de competéncia da
(UNESCO 2009);

Capitulo 5: Cria métrica tridimensional para mensurar 0 grau de maturidade de
competéncias de professores da educagdo basica em TIC, com base na Distancia Euclidiana e
nas diretrizes do marco referencial da UNESCO (2009).

Capitulo 6: Apresenta as conclus@es do trabalho desenvolvido, bem como, propostas

de trabalho futuro.
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CAPITULO 3

TECNOLOGIAS NA EDUCACAO NO TOCANTINS: INFRAESTRUTURA E
FORMACAO DE PROFESSORES (PERIODO DE 1996 A 2013)

Autores: Rosita Félix Delmondes?, Telma Reijane Pinheiro da Costa®, David Nadler

Prata*, Daniel Marlon Félix Siqueira®

RESUMO

O artigo relata a experiéncia vivenciada pela Secretaria de Estado da Educacéo, Juventude e
Esportes do Tocantins - SEDUC.Equipamentos e formagdes sdo fatores decisivos para que
aconteca o uso das Tecnologias na Escola. Uma infraestrutura adequada ainda continua sendo
um problema que interfere no uso de tecnologias, e ter ou ndo acesso provoca a chamada
Divisdo digital. O objetivo desse artigo € apresentar aspectos inerentes a implantacdo das
tecnologias e a realizacdo das formacdes de professores para uso de ferramentas tecnolégicas
na educacdo, perpassando um breve panorama da infraestrutura tecnolégica do Brasil. Quanto
aos seus objetivos escolheu-se a pesquisa exploratéria (GIL, 2008).0s dados para analise
foram obtidos por meio de relatérios da SEDUC do Tocantins, especificamente do setor de
Tecnologias na Educacdo. Mediante a analise observou-se que mesmo com programas
voltados para infraestrutura tecnoldgica e formacGes, ainda assim, percebe-se a necessidade

de mais investimentos nessa area, pois existem fatores que interferem na formacao.

Palavras chaves: Divisdo digital. Infraestrutura tecnolégica. Formacéo de professores.

ABSTRACT
The article reports the experience of the State Department of Education, Youth and Sports of
Tocantins - SEDUC. Equipment and training are decisive factors for the use of technologies
in school. An adequate infrastructure still remains a problem that interferes with the use of

technologies and whether or not having access causes the so-called Digital divide. The

2rositalima@mail.uft.edu.br
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‘ddnprata@gmail.com
5danielmfs01@gmail.com
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objective of this article is to present aspects inherent in the implementation of technologies
and the realization of teachers training for the use of technological tools in education, crossing
a brief overview of the Brazilian technological infrastructure. As for its objectives, the
exploratory research was chosen (GIL, 2008). The data for analysis were obtained through
reports from SEDUC of Tocantins, specifically of the sector of Technologies in Education.
Through the analysis, it was observed that even with programs focused on technological
infrastructure and training, there is still a need for more investments in this area, since there

are factors that interfere with training.

Keywords: Digital divide; Technological Infrastructure and Teacher Training

3.1 Introducéo

As tecnologias tém atualmente um papel importante em todas as areas de
conhecimento. Na educacéo, ndo é diferente, tanto para educandos quanto para os educadores,
pois as tecnologias “podem ser uma grande aliada no processo de ensino e aprendizagem”
(CHAMPAOSKI ; MENDES, 2017, p.70). As escolas precisam ser providas de equipamentos
e, assim, diminuir a divisdo digital para que os professores possam desenvolver competéncias
para fazer uso pedagogico dessas tecnologias e, dessa forma, contribuir na formacéo dos
alunos.

Para Champaoski e Mendes (2017, p.63), “o fator metodoldgico é o que, na origem do
problema, acaba por colocar professores em confronto com o uso de tecnologias digitais”.
Assim, incorporar tecnologias para planejamento das aulas poderd mudar a condi¢do de aluno
telespectador “tarefeiro”, para aluno copesquisador (MORAN, 2000, p.48). Este trabalho tem
como objetivo apresentar aspectos inerentes a implantacdo das tecnologias e a realizacdo das
formacdes de professores para uso das ferramentas tecnoldgicas na educagdo, perpassa um
breve panorama da infraestrutura tecnoldgica do Brasil. Quanto aos seus objetivos, escolheu-
se a pesquisa exploratoria (GIL, 2008). Os dados para analise foram obtidos por meio de
relatérios da Secretaria da Educacdo Juventude e Esportes do Tocantins, especificamente do
setor de Tecnologias na Educagéo.

O estudo é fundamentado em: Vargas (2016), ICT TransformingEducation, UNESCO
(2010), Castells (2002), Unido Internacional de Telecomunicagdes (2017), Conselho Nacional
de Educagéo (2001), Cool e Monereo (2010), Coélho (2013), Almeida (2000), entre outros.

O estudo esta organizado em 4 secdes:
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1 - Introducéo;

2 - Referencial tedrico;

3. — Metodologia;

4 - Resultados e Discussoes e
5 - Consideragdes finais.

3.2. Referencial Teorico

3.2.1 Diviséo Digital

Um fator que interfere na formag¢do do docente e do aluno é a “divisdo digital”
abordada no documento: UNESCO Bangkok - Asiaand Pacific Regional
BureauforEducation, que indica que o termo "divisao digital” refere-se a lacuna entre os "que
tém" e 0s "ndo tém" na sociedade: entre aqueles que tém acesso as TIC e aqueles cujo acesso
¢ limitado ou inexistente” (ICT TRANSFORMING EDUCATION: A Regional Guide, 2010,
p 13).

De acordo com Vargas (2016, p 18), “as condigdes fisicas de uma escola e a existéncia
de equipamentos sdo cruciais para que uma solucdo tecnoldgica educacional possa ser
instalada e mantida.” Sendo assim, ¢ fundamental uma boa infraestrutura de equipamentos
tecnoldgicos nas escolas e de acesso a internet, e professores que se apropriem dessas
tecnologias e sejam habilitados para lidar com elas a favor do ensino e da aprendizagem.

J& segundo a UNESCO (2010), a divisdo digital pode ocorrer também entre paises,
regibes ou por falta de infraestruturas; areas rurais e metropolitanas, por exemplo, podem
apresentar diferentes condicdes de acesso; em escolas por causa das condi¢Ges financeiras das
familias. No Guia ICT TransformingEducation, UNESCO (2010), explica o fato da
desigualdade no acesso a informacao como divisao digital:

O termo divisdo digital refere-se ao fosso entre o0s "que tem™ e 0s "que ndo tem" na
sociedade: Entre aqueles que tém acesso as TIC e aqueles cujo acesso é limitado ou
inexistente. Os subgrupos cujo acesso as TIC é desigual podem nédo atingir todo o
seu potencial na escola e além. Eles ndo podem adquirir as habilidades necessarias
para participar plenamente do mundo, e eles podem estar em desvantagem quando
se candidatam para entrar na forca de trabalho (UNESCO, 2010, p.11). (Tradugdo
Katherine Lima)

O Guia UNESCO (2010) esclarece que a divisdo digital pode ocorrer por condigdes
econbmicas, sociais e de géneros. Sendo assim, afirma que esse fendbmeno pode acontecer
entre paises com menos desenvolvimento econdmico, dentro de um pais por falta de

infraestruturas, entre areas metropolitanas e rurais, em escolas porque as familias ndo tém o
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acesso a internet, entre géneros porque, muitas vezes, os meninos dominam quando 0 acesso é
limitado e, ainda, entre grupos etarios. H4, também, a divisdo de contetdo, pois 70% dos
conteudos estdo disponiveis em inglés.

Segundo Silva e Pereira (2011, p.4), “a problematica da divisdo digital tem sido
analisada sob duas perspectivas principais: a divisdo priméaria (acesso fisico aos meios) e a
divisdo secundaria (usos, valorizagdo e competéncias desenvolvidas)”. Esse fato acontece por
meio de situacOes econdmicas e sociais que afetam a possibilidade de acesso a computadores
e outros equipamentos, como também o acesso a internet. Para Castells (2002), é provavel que
a diviséo digital esteja diretamente relacionada com o desenvolvimento de competéncias de
professores e de alunos, uma vez que, sem acesso a infraestrutura e também a internet, limita
tanto professores quanto alunos de crescerem profissionalmente no contexto de mundo em

rede cada vez mais globalizado.

3.3 Panorama Nacional das Tecnologias da Informacéo e Comunicacao

No Brasil, ha diferentes cenarios que pode-se observar por meio dos dados do IBGE,
por exemplo, as diferencas entre os domicilios com acesso a internet no ano de 2016,
mostradas no gréfico 1, comprovam que nesse periodo existia “divisdo digital” entre as
regides do Brasil.

Graéfico 1 - Percentual de domicilios com acesso a Internet, por tipo de equipamento utilizado
—-2016

Domicilios com acesso a Internet, por tipo de
equipamento utilizado, segundo as
Grandes Regides (96)
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Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacao de Trabalho e Rendimenta,
Pesqguizsa Macional por Armastra de Domicilios Continua 20156.
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IBGE traz informac@es sobre os domicilios com acesso & internet, evidenciando que as
regides Norte e Nordeste estdo entre as com menos condi¢fes de acesso em 2016. Por outro
lado, o Sul e Sudeste sdo mais desenvolvidos quanto a infrestrutura e ao acesso. Nesse caso,
no Norte e Nordeste, sd0 necessarios investimentos para melhorar a infraestrutura de
equipamentos e de acesso a internet. O Estado do Tocantins fica na regido Norte do Brasil e,
dessa forma, € impactado com essa divisdo digital.Para contextualizar ainda sobre divisdo
digital, naTabelab, destaca-se dados que demonstram realidades diferentes quanto a

populacédo, densidade demogréfica e renda per capita do Brasil e de Singapura.

Tabela 5- Dados ilustrativos do Brasil e de Singapura

Pais Populacéo Densidade demografica Renda per capita
Brasil 205.230.915 24,11 8,840
Singapura 5.717,082 9,280.98 51,880

Fonte: Autor

De acordo com esses dados, pode-se entender as diferencas econémicas e
demogréficas entre Brasil e Singapura.A Tabela 6 permite conhecer mais um pouco sobre
desenvolvimento informacional. Esses outros dados,também ilustrativos, e que valem a pena
observar,sdo os indicadores que demonstram a situacdo do Brasil e de Singapura em relagdo
ao acesso, ao uso da internet e as habilidades, disponibilizados pela Unido Internacional de

Telecomunicac@es) — ITU,no indice de desenvolvimento internacional — IDI.

Tabela 6 - Indicadores do ITU 2017 (Unido Internacional de Telecomunicacdes) -
Indice de desenvolvimento internacional

Brasil Singapura
Indicadores IDI Rank IDI Rank
66 18
Assinaturas de telefone fixo por 100 habitantes 20,39 35,04
Assinaturas de telefones celulares por 100 habitantes 118,92 146,92
>
§ Largura de banda internacional da Internet por usuario 66180,80 982923,08
8 | da Internet (Bit / s)
Percentagem de agregados familiares com computador 51,00 86,60
& | Percentagem de domicilios com acesso a Internet 52,40 91,10
2 | Assinaturas fixas (com fio) de banda larga por 100 12,97 25,45
2. | habitantes
% | Assinaturas ativas de banda larga movel por 100 89,51 144,61
3 | habitantes
- Porcentagem de pessoas usando a Internet 59,68 81,00
= Média de anos de escolaridade 7,80 11,60
o = Taxa de matricula bruta 49,28 60,81

Fonte: ITU (2017)
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As informacdes das quais se destaca aqui sdo relacionadas a tecnologia de telefonia
movel, no Brasil 118.92%, o que significa que tem mais celulares que habitantes. Outra
informacdo que vale a pena destacar é o percentual de familias com computadores que passa
dos 50%. Sé&o 52.4% de brasileiros com computador, mas com acesso a internet, mesmo assim
0 numero de internautas é de 59,7% da populagéo brasileira.

A consideravel evolugdo no campo das tecnologias digitais trouxe a tona o termo,
sociedade do conhecimento. Esta sociedade, na sua complexidade, exige a formacdo de
cidaddos cada vez mais qualificados para atuarem num mercado de trabalho cada vez mais
seletivo. Por isso, segundo BRASIL (2001, p. 172)“é necessario promover a atualizagdo
tedrico-metodoldgica nos processos de formacdo dos profissionais do magistério, inclusive no
que se refere ao uso das tecnologias de comunicacéo e informacéo nos processos educativos.”

De acordo com Champaoski e Mendes (2017, p. 69), a escola deve ser “um ambiente
em que o estudante seja sujeito de suas acdes e em que o professor atue como mediador, guia,
agente de mudancas, mas também aprendiz”. Nessa mesma linha, Prata (2012, p.365) afirma
que “o crescimento continuo e as atualizagdes de informagdes que os alunos precisam
aprender vdo além da forma convencional de ensino”, ou seja, as competéncias necessarias
para atuar na educacdo mudaram em funcgdo do desenvolvimento tecnoldgico, do surgimento
dos novos meios de comunicagdo e suas possibilidades de interface, de instantaneidade e de
mobilidade. Ainda seguindo essa discussdo Tardiff e Lessard (2013), com a evolugdo da
sociedade surge também a evolu¢do do desconforto dos professores, por impactar diretamente
suas praticas que ndo podem mais ser as de antes por causa das necessidades expostas pelos
alunos.

Sendo assim, e, considerando que as Tecnologias da Informacdo e da Comunicagdo —
TIC - estdo cada vez mais presentes no ambiente escolar, e na vida, é imprescindivel que o
curriculo, no seu conceito mais amplo, possa redefinir o papel da escola enquanto promotora
de saberes que tenha significacdo no contexto da sociedade atual. E evidenciada também, a
necessidade de formacdo continuada para os professores diante de tantos avangos na area das
tecnologias da informacdo e comunicacdo e das possibilidades trazidas pelas multimidias
como hipertextualidade e interatividade.

O préximo topico descreve o contexto da implantacdo das tecnologias na educagéo e

das formagdes continuadas de professores.
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3.4 Implantacdo das Tecnologias da Informacdo e Comunicacédo - TIC e Formagcdes de
professores no Tocantins

O processo de implantacdo das tecnologias para uso na educacdo no Estado do
Tocantins teve inicio com os programas TV Escola e PROINFO, em 1996. Surgiu na mesma
época o processo de inclusdo digital no Estado do Tocantins que teve a sua configuracao
inicial com os programas TV Escola e PROINFQO® por meio da parceria estabelecida entre a
Secretaria da Educagdo e Cultura — SEDUC e o Ministério da Educacdo e Cultura — MEC,
através da Secretaria de Educacéo a Distancia (SEED).

Champaoski e Mendes (2017, p.59) citam que “somente a formag¢do docente para a
apropriacdo e uso das novas tecnologias no cotidiano escolar pode mitigar a inseguranca e
romper as resisténcias dos docentes”. Sob o mesmo ponto de vista, Coélho (2013, p. 91) diz

que:

N&o se trata, pois, de formar docentes que saibam fazer e transformar a aula em
espetaculo agradavel aos olhos e aos ouvidos dos alunos, como se fosse programa de
auditorio, mas que contribuam para que os alunos aprendam a pensar, a criar, € ndo
deixem levar pelo que os outros acham, dizem e fazem.

Assim, infere-se que os Ministérios de Educacéo e Secretarias de Educacao necessitam
de novas politicas de educacdo e mudancas no curriculo. Conforme Cool e Monereo (2010,
p.31), “[...] a imagem de um professor transmissor de informacdo protagonista central das
trocas entre seus alunos e guardido do curriculo comega a entrar em crise em um mundo
conectado pelas telas de computador”. Por isso, os professores precisam desenvolver novas
competéncias para aprender. Uma nova forma de “aprender a aprender” segundo Almeida
(2000, p.57),

Essa perspectiva de articulacdo de saberes exige do professor uma nova postura, 0
comprometimento e o desejo pela busca, pelo aprender a aprender e pelo
desenvolvimento de competéncias, as quais poderdo favorecer a reconstrugdo da sua
pratica pedagdgica.

Nesta perspectiva, desde a implantacdo do Proinfo no Estado do Tocantins, até o ano
de 2013, o modelo de formacédo continuada de professores em tecnologias visava a inclusao
digital e o trabalho com metodologia de projeto. Pode-se visualizar melhor as a¢des na linha
do tempo a seguir:

Linha do tempo da implantacédo da infraestrutura e da formagéo dos professores
1994:

A TV Escola entrou em operacao em carater experimental.

Programa de Informatica na Educagdo
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A Coordenacédo de Projetos Especiais assume mais um programa em parceria com a

SEED/MEC: o Programa TV Escola e SALTO PARA O FUTURO, produzidos pela
Fundacdo Roquette Pinto e VIDEO ESCOLA da Fundagio Banco do Brasil.

1997 :

1998:

EaD e o Programa Salto para o Futuro como programacdo especifica voltada para a
formacéo docente.O Estado do Tocantins cria, nas escolas estaduais, salas de apoio
aos cursistas denominadas telessalas ou telepostos, com a finalidade de agregar as
turmas de professores para participarem das séries do Programa Salto para o Futuro.

O Programa de Informatizagdo - Prolnfo comegou suas atividades em quatro escolas
contempladas com computadores Macintosh, sendo elas: Colégio Estadual Dom Alano
Marie Du Noday e Centro de Ensino Médio Santa Rita (Palmas), CEM de Gurupi
(Gurupi), Colégio Estadual Guilherme Dourado (Araguaina). A estrutura adotada na
época da implantacdo consistia na instalacdo de 10 computadores em cada sala de
aula, as quais foram devidamente ambientadas (aparelho de TV, mesas, cadeiras,

grades de seguranca, rede ldgica e climatizacao).

O Ministério da Educacdo, por meio do Programa Nacional de Informética — Proinfo,
ofereceu o Curso de Especializacdo em Informatica na Educacdo, no qual foram
formados dez professores para atuarem como Professores Multiplicadores’, sendo que
05 (cinco) professores de Palmas cursaram na Universidade Federal de Goids 05
(cinco) professores de Araguaina na Universidade Federal de Pernambuco.

Foram criados dois Nucleos de Tecnologia na Educagdo — NTE: Palmas e Araguaina.

A SEED/MEC - Secretaria de Educacdo a Distancia, disponibilizou para o Estado
mais 12 (doze) Kits da Empresa Positivo Informatica, no formato de Laboratérios de
Informatica (32 maquinas, 1 impressora laser, 1 scanner e estabilizadores), que foram
instalados em 12 escolas.

Havia um total de 18 telepostos no Estado do Tocantins para recepcdao dos programas
veiculados pelo canal da TV Escola, a estrutura dos telepostos ou telessalas se
constituia por meio de salas climatizadas e aparelhadas pelo MEC com TV, antena
parabdlica, receptor de satélite, videocassete, aparelho de telefone e fax.

Especializacdo em Informética na Educacéo.

7 Professor multiplicador é o profissional que atua nos NUcleos de Tecnologias Educacionais - NTE,
responsavel pela formagao dos professores no uso das Tecnologias na Educacao.
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Criagdo da Coordenagdo de Recursos Tecnoldgicos, com a Geréncia da TV Escola,
anteriormente, Setor de Projetos Especiais, e a Geréncia do Proinfo, juntamente ao
Nucleo de Tecnologia Educacional. Nesse mesmo ano, teve inicio o Curso de
Especializagdo em Informatica Educativa oferecido pela Universidade Federal do Rio
Grande do Sul, formando 41 (quarenta e um) cursistas. Ainda no ano 2000, foram

criados os NTE de Tocantinopolis e Gurupi.

2000 a 2002:

2003:

2004:

A Geréncia da TV Escola coordenou por trés edi¢es o Curso de extensdo a distancia
TV na Escola e os Desafios de Hoje, em parceria com a UNB/UNITINS por meio do

consorcio da Universidade Publica Virtual do Brasil — Unirede.

Foi implantada a metodologia de Projeto de Aprendizagem - PA. Essa metodologia
foi desenvolvida pela ProféDr? Léa Fagundes da Universidade Federal do Rio Grande
do Sul.

Reestruturacdo do organograma da SEDUC, acdo do Planejamento Estratégico da
Secretaria - PES, a Coordenacdo de Recursos Tecnol6gicos passou a ser chamada
Coordenadoria de Tecnologia na Educacdo, composta por duas geréncias: Geréncia de
Recursos Pedagdgicos, responsavel pelo Programa TV Escola, e a Geréncia de
Informética Educacional, responsavel pelo Proinfo.

Especializagdo em Midias na Educacéo.

Até 2005:

Foram capacitados, por intermédio do Programa Salto para o Futuro e do Projeto

Oficinas da TV Escola, professores da rede publica conforme aTabela 7

Tabela 7 - Quantitativo de Cursistas do Salto para o Futuro e Oficinas TV Escola

Ano Cursista do Salto para o Futuro Professores capacitados pelas Oficinas
TV Escola

2000 - -

2001 - 1.197

2002 23.980 2.181

2003 6.528 1.745

2004 27.280 370

2005 40.265 226

Total 98.053 5.719

Fonte: SEDUC —TO (2013)
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Foi oficializada a criagcdo dos 12 Nucleos de Tecnologias Educacionais — NTE nas
Diretorias Regionais de Ensino - DRE: Araguatins, Colinas, Guarai, Miracema,
Arraias, Porto Nacional, Dianopolis e Paraiso, restando apenas a DRE de Pedro
Afonso a ser contemplada com o NTE.

Criacdo do Programa Nacional de Tecnologia Educacional — Proinfo Integrado, por
meio do Decreto n° 6.300, tornando-se mais amplo, abrangendo nao s6 o computador,
mas as Tecnologias de Informacdo e Comunicagéo - TIC.

O Governo Federal em parceria com a SEDUC implantou o Projeto Um Computador
por Aluno - Projeto UCA no Colégio Estadual Dom Alano Marie Du Noday em
Palmas, juntamente com as escolas: Escola Estadual Luciana de Abreu (Porto Alegre-
RS); Escola Municipal de Ensino Fundamental Ernani Silva Bruno (Sdo Paulo-SP);
CIEP Professora Rosa Concei¢do Guedes (Pirai-RJ Distrito de Arrozal); Centro de
Ensino Fundamental N° 1 do Planalto (Brasilia-DF).

Iniciou-se mais um Curso de em Tecnologias na Educacdo, dessa vez a distancia,
oferecido pela SEED/MEC, em parceria com SEDUC -TO e a - Pontificia

Universidade Catolica do Rio de Janeiro - PUC - Rio.

Brasil Telecom em parceria com a SEDUC instalou cinco Laboratoérios de Informética
denominados “oficinas digitais” nas unidades escolares: Colégio Estadual Sdo José,
Colégio Estadual Vila Unido, Colégio Estadual Novo Horizonte, CEM Tiradentes e
Centro de Atencdo Integral a Crianca - CAIC.

Segunda turma do Curso de Tecnologias na Educagdo, a distancia, oferecido pela
SEED/MEC, em parceria com SEDUC -TO e a Pontificia Universidade Catolica do
Rio de Janeiro - PUC - Rio.

Reestruturacéo de Programas.

Foram instalados mais trés Laboratdrios nas escolas: Colégio Estadual Madre Belém,
Colégio Estadual Crianca Esperanca e Escola Estadual Santa Fé.

As empresas de telecomunicacéo: Brasil Telecom e Oi, esta Gltima assume 0s projetos
tecnoldgicos implantado nas escolas supracitadas. Sendo assim, o projeto pedagdgico
“Oficina Digital”, da Brasil Telecom, passa a ser chamado TONOMUNDO, do
Instituto Oi Futuro da Empresa de Telecomunicagdo Oi. O Programa TONOMUNDO

em parceria com a Universidade de S& Paulo - USP responsavel pelo projeto
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pedagogico do programa subsidia as escolas com formacéo continuada semipresencial
para os Formadores Mediadores Locais - FML que ficam responsaveis em capacitar:

Gestores(Diretores e Coordenadores); Professores; Alunos e Membros da comunidade.

2010 a 2012:
Disponibilizagdo pelo Governo Federal em canal da Rede Nacional de Ensino e
Pesquisa - RNP um espaco para webconferéncias e, assim, oportunizar aos setores da
Secretaria da Educacdo, Diretorias Regionais de Ensino e Escolas Interacdo e
Comunicagdo em tempo real para o desenvolvimento das atividades educacionais. O
objetivo era realizacdo de apresentacOes, palestras, reunides ou encontros por meio da
internet.
Disponibilizacdo de equipamentos de informatica para as escolas e apoio financeiro e
metodoldgico para a realizacdo das formacgbes de professores, gestores e alunos
monitores, por meio de uma cooperacao técnica firmada com os Estados, Distrito
Federal e Municipios, articulando a distribuicdo dos equipamentos tecnoldgicos nas
escolas e a oferta de contetidos e recursos multimidia e digitais oferecidos pelo Portal
do Professor, pela TV Escola e DVD Escola, pelo Dominio Publico e pelo Banco
Internacional de Objetos Educacionais.
Oferta de Cursos via Prolnfo Integrado para professores e gestores escolares para uso
politico-pedagdgico das Tecnologias da Informacdo e da Comunicacéo:
1. Curso Introducdo a Inclusdo Digital - Este curso visava a contribuir para a
inclusdo digital de profissionais da educacéo, buscando familiariza-los, motiva-los e
preparé-los para a utilizacdo significativa de recursos de computadores (sistema
operacional Linux Educacional e softwares livres) e recursos da internet, refletindo
sobre o impacto dessas tecnologias nos diversos aspectos da vida, da sociedade e de
sua pratica pedagogica. Carga Horaria: 40 horas — 20h presencial (contraturno) — 20h a
distancia.

2. Curso Tecnologias na Educacgédo: Ensinando e Aprendendo com as TIC: era
um curso oferecido no ambiente colaborativo de aprendizagem e-Prolnfo, mas
considerando que alguns cursistas poderiam ndo ter acesso a Internet, ele esta
disponivel em CD-ROM e material impresso. O foco era oferecer subsidios teoricos,
metodoldgicos e praticos para professores e gestores escolares. Carga Horaria: 100

horas.
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3. Curso Elaboracéo de projeto: O curso Elaboracdo de Projetos (40h), com foco em
desenvolver atividades que integrem as dimensdes teoricas, metodoldgicas e praticas
para professores e gestores escolares. Todo o conteddo do curso é disponibilizado no
ambiente colaborativo de aprendizagem e-Proinfo. Porém, os participantes recebem o
mesmo contetdo em CD-ROM e/ou DVD e também um material de apoio impresso.
Ainda no periodo de 2011 a 2012, a oferta de formacdo para professores em

tecnologias teve o curso Redes de Aprendizagem Online.

4. Curso de Tutoria: O Curso Formacdo de Tutores tinha como proposta pedagogica
a preparacdo dos profissionais em tutoria e familiarizacio com as ferramentas
computacionais e dos ambientes virtuais de ensino e aprendizagem: Moodle e e-
proinfo. Tinha como objetivo preparar os profissionais da educagdo para atuar nos
cursos de formacéo continuada dos profissionais da educacdo do Tocantins.

Coleta de dados sobre competéncias de professores.

2013:
549 escolas estaduais beneficiadas com diversos programas desenvolvidos pelo
Ministério da Educagdo em parceria com o Estado, conforme disposic¢éo naTabela 8.
Tabela 8 — Programas Desenvolvidos em Parceria com Ministério da Educacéo
Programa Complemento — Kit Escolas Atendidas
8ProInfo 10 computadores
(Laboratério de Informatica) 01 impressora laser
11 estabilizadores 344
01 switch
Banda Larga nas Escolas 01 roteador
Link de 1 MB 201
01 antena
SGESAC 01 Modem / Roteador 78
Link entre 256 Kbps
ADSL ou internet via radio 01 modem 50
01TV
01 videocassete
OTelepostos 01 DVD Player 176
01 antena parabdlica
01 transponde

Fonte: Fonte: SEDUC —-TO (2013)

8Prolnfo — Programa de Informatizagdo da Escolas
9 GESAC - Governo Eletronico — Servigo de Atendimento ao Cidadao
10 Salas de recursos audiovisuais capacitadas para receber e gravar a programacdo de canais televisivos

educacionais
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Vale ressaltar que a realizacdo dos cursos citados estava prevista no Plano Estadual de
Ensino — PEE, como para a valorizac¢do dos profissionais da educacgdo, conforme previsto nas

politicas estaduais. Na sequéncia, apresenta-se a metodologia.

3.5 Metodologia

Para descrever o relato de experiéncia sobre a implantacdo das tecnologias na
educacdo no Tocantins e as formaces até o ano de 2013, quanto aos seus objetivos, escolheu-
se a pesquisa exploratoria, pois de acordo com (GIL, 2008),Pesquisa Exploratoria deve
proporcionar maior intimidade com o problema de forma explicita. Pode envolver
levantamento bibliografico, entrevistas com pessoas expertas no assunto, adota também a
forma de pesquisa bibliografica ou estudo de caso.

Os dados para andlise foram obtidos por meio de relatorios da Secretaria da Educacao
Juventude e Esportes do Tocantins, especificamente do setor de Tecnologias na Educacéo.
Estes dados foram analisados, com a intencdo de apresentar como ocorreu a implantacéo das

tecnologias na Educagdo no Tocantins, como também, as formagdes em tecnologias.

3.6. Resultados e discussoes

A implantacdo das Tecnologias e a realizacdo das formacOes para uso dessas
ferramentas no Tocantins tiveram inicio com o programa TV Escola em 1996 com a criacdo
de 18 telepostos que, posteriormente, chegaram a um total de 176.Nessas salas, aconteciam as
formacdes dos professores por meio dos Programas Salto para o Futuro, produzidos pela
Fundacdo Roquette Pinto e VIDEO ESCOLA da Fundacdo Banco do Brasil. Através dos
programas Salto para o Futuro e TV Escola,foram capacitados 98.053 (noventa e oito mil e
cinquenta e trés) cursistas e, ainda, 5.719 professores, respectivamente, pelas oficinas da TV
Escola até 2005. E importante ressaltar que foi nesse momento que se iniciaram as formacdes
de professores na modalidade da Educagdo a Distancia.

Ainda nesse mesmo periodo, teve inicio o Programa Nacional de Informatica nas
escolas-PROINFO. A principio, criaram os Ndcleos de Tecnologias na Educagdo — NTE,
ofereceu-se aos professores Especializacdo em Informatica na Educacdo, em Midias na

Educacéo, e em Tecnologias na Educagdo, com o objetivo de formar a equipe de formadores
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nesses nucleos. Durante esse periodo, ocorreu a implantagdo dos laboratérios de informatica,
em 2010 j& eram 412 instalados com 5.235 computadores.

A SEDUC contou, também, com o projeto UCA — Um Computador por Aluno em
2007 que distribuiu laptop para alunos e, como Tonomundo da Brasil Telecom, com uma
estrutura de laboratorio. Todos esses programas apoiaram a capacitagdo para professores das
Diretorias Regionais de Ensino e das Escolas. Uma outra acdo da SEDUC, que merece
destaque, foi a distribuicdo de notebooks para os professores da rede estadual de ensino em
2010. Paralelamente, a SEDUC foi contemplada com uma sala de Webconferéncia da RNP.

Segundo o Art. 28 das Diretrizes Curriculares Nacionais (2000, p. 136) “a utilizagdo
qualificada das tecnologias e contetdo das midias como recurso aliado ao desenvolvimento
do curriculo contribui para o importante papel que tem a escola como ambiente de inclusédo
digital”. Nesse sentido, a SEDUC, na sua concepg¢do de formadora, propds ainda, desenvolver
oficinas pedagdgicas presenciais e realizar os cursos Introducdo a Educacdo Digital,
Tecnologias na Educacdo: ensinando e aprendendo com as TIC; Elaboracdo de Projetos;
Curso Aluno Monitor Aluno Integrado (formacdo técnica) na modalidade semipresencial e,
ainda, um Curso de Tutoria.

Pensando no contexto da sociedade digital, de 2003 a 2010, o Estado do Tocantins, de
acordo com os dados, contava com um aparato tecnolégico nas escolas e professores
capacitados em Tecnologias. Conforme demonstra a Tabela 9.

Tabela 9 - Implantacdo de Laboratorios de Informatica no Tocantins

Relatorio de implantacdo de laboratério de informética

Quant.
Quat. de labin labin Computadores Acesso
Ano instalado atualizado entregues discado Banda larga
Anterior
a 2003 31 0 465 15 1
2003 6 0 60 10 23
23
2004 15 0 150 20 (sendo 22 *GESAC)
41
2005 43 0 430 20 (sendo 40 GESAC)
2006 91 0 910 40 100
2007 113 34 1470 40 150
2008 37 25 620 30 280
370
sendo 78 GESAC, 275 Banda
2009 76 37 1130 20 Larga na Escola, ADSL
2010 246 - - - 05- GESAC
TOTAL 412/ 96 5235 195 988

*GESAC - Governo Eletronico Servigo de Atendimento Ao Cidad&o
Fonte: Fonte: SEDUC -TO (2013)



44

Considera-se que, nessa época da implantagdo dos laborat6rios nessas Escolas, houve
um avanco, deu-se um passo importante para a Educacgao no Tocantins.

Em 2010, surgiu também a motivacdo para a elaboracdo do projeto: Estudo dos
PadrGes de Competéncias em TIC da UNESCO e Microsoft, para mapear, por meio de
pesquisa, as competéncias e promover formagdo para 0 manuseio das ferramentas
tecnoldgicas, considerando que o educador necessita de estudos e que adolescentes e criangas
estdo a frente quanto ao manejo das tecnologias.

Segue na Tabela 10um demonstrativo dessas formacdes oferecidas pela SEDUC até o
periodo dessa pesquisa.Vale ressaltar que o questionario que levantou esses dados foi
respondido por 1.553 professores da Educacdo Basica, sendo o universo de 12.370
professores da Rede Estadual e que esses dados da pesquisa foram colhidos em questionario,

diferente dos dados anteriores que foram colhidos em relatérios do setor de Tecnologias na

educacdo da SEDUC.
Tabela 10 - Formacdes ofertadas aos professores da Educacédo Basica
Cursos Participantes Percentual/respondentes da pesquisa
(1.553)

Especializacdo Tecnologias na Educagéo 146 9.41
Especializagdo em Midias na Educacdo 184 12%
Midias na Educagdo (Extenséo) 151 10%
Elaboracédo de Projetos 260 17%
Ensinando e Aprendendo com as TIC 362 23%
Tutoria em EAD 171 11%

Introducéo a Inclusdo Digital 425 27%

Estudo dos Padrbes de Competéncia DA 1.553

UNESCO 100%

Fonte: SEDUC —TO (2013)

Gréfico 2 - Principais formacGes ofertadas aos professores da Educagdo Bésica
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Percebe-se que o percentual de professores que declaram ter feito esses cursos é muito
pequeno, e fica menor ainda, quando se observa os cursos de especializagcdo que S0 cursos
com uma maior complexidade, pois eram a distancia. J& os cursos basicos tiveram um nimero

maior de participantes como demonstrado no Grafico 3 e no Tabela 10.

3.7 Consideracdes finais

O Estado do Tocantins a partir do ano de 1996 ja apresentou acdes para implantacao
das tecnologias e para a formacédo dos profissionais da Educacdo como descrito nas Tabelas 7,
8, 9 e 10.

Em 2010, o Estado do Tocantins contava com um aparato tecnolégico nas escolas e
profissionais capacitados em tecnologias e,ainda, visava captar dados para mapear as
competéncias em TIC dos professores, por meio do setor responsavel pelas tecnologias
desenvolveu o projeto: Padrdes de Competéncias em TIC da UNESCO e Microsoft.

Nesse contexto, o estado do Tocantins fez a doacdo de notebooks para todos 0s
professores da rede estadual de ensino e organizou formacdes para o uso pedagdgico das TIC,
E importante frisar que, do total de participantes da pesquisa, 1.553, apenas 719 declaram ter
notebook. Nesta perspectiva, é que se propds o projeto dos Padrdes de Competéncia em TIC
para investigar o nivel de conhecimento tecnoldgico dos professores.Este projeto tem o
objetivo de promover o estudo dos Padrbes de Competéncias em TIC da UNESCO, e mapear
o nivel de conhecimento tecnoldgico para subsidiar uma politica de formacdo quanto ao uso
pedagogico das TIC, e a criacdo de politicas publicas capazes de produzir transformacéo
social na vida dos alunos e demais pessoas envolvidas na educacdo do Tocantins.

Portanto, mesmo com essas iniciativas, ora do Governo Federal, ora do Governo
Estadual, com programas voltados para infraestrutura tecnolégica e formacdes de professores,
percebe-se que os equipamentos atualmente podem estar defasados,considerando que 0s
ultimos equipamentos adquiridos pelo Estado do Tocantins foi do pregdo 23/2012 (
Laboratorio de Informatica), lousa digital compradas pela SEDUC em 2013 e lousa digital
MEC pregédo 72/2015, contribuindo para impossibilidade do trabalho de professores com as
tecnologias em sala de aula.

Vale ressaltar, tambem, que a realiza¢do dos cursos citados visou a alcancar as metas

estabelecidas no Plano Estadual de Ensino — PEE.
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CAPITULO 4

PADROES DE COMPETENCIAS EM TECNOLOGIAS DA UNESCO: ANALISE
DO GRAU DE MATURIDADE DOS PROFESSORES DA EDUCAGAO BASICA DO
TOCANTINS

Autores: Rosita Félix Delmondes!!, René Dettenborn'?, Telma Reijane Pinheiro da
Costa’®, Marcelo Lisboa Rocha'* David Nadler Prata'®,Danielle Félix
DelmondesFigueirédo Limalt

RESUMO
Maturidade de competéncias de professores é algo muito discutido no meio académico e
educacional. Mas, quando se pensa na maturidade de competéncias na area de tecnologias
educacionais, a necessidade de discutir o tema se torna ainda mais imprescindivel. Apesar das
tecnologias terem avancgado, 0 seu uso na educacdo, se configura como tema que precisa ser
estudado para obtencdo de estratégias que promovam a sua utilizacdo pedagogicamente, bem
como, para a formacdo continuada dos professores. Este trabalho tem como objetivo
investigar o grau de maturidade de professores da educacdo béasica nas competéncias em
tecnologias aplicadas a educacdo segundo diretrizes da UNESCO, considerando as mudancas
guanto as novas metodologias nas modalidades de ensino presencial e a distancia nas
seguintes abordagens: 1-Alfabetizacdo tecnoldgica; 2-Aprofundamento do conhecimento e 3-
Criacdo do conhecimento. Os dados foram colhidos por meio de formulério eletronico
disponibilizado no Sistema de Gerenciamento escolar da Secretaria de Estado da Educacéo,
Juventude e Esportes do Tocantins. Esses dados foram analisados por meio de um software de
analise, com o intuito de mensurar o grau de maturidade de professores da educacdo béasica do

Tocantins em relacdo a competéncias em tecnologias. Constatou-se, com o0s resultados
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obtidos, que em todas as abordagens existem lacunas de conhecimento, ainda observou-se
que, para que os professores possam ter competéncias para estudar e atuar na modalidade
EAD, ¢ necessario desenvolverem competéncias da abordagem 1, requisitos para alunos, da
abordagem 2, requisitos para tutor, da abordagem 3, requisitos para professor conteudista ou
designer instrucional. Assim sendo, o resultado dessa pesquisa podera ser uma base para
criacdo de estratégias para suprir essas lacunas.

Palavras-chave: Padrdes de competéncias. TIC.Professores. UNESCO.

ABSTRACT

Maturity of teacher competencies is something much discussed in the academic and
educational environment. But when thinking about the maturity of competencies in the area of
educational technologies, the need to discuss the subject becomes even more imperative.
Although the technologies have advanced, its use in education is a theme that needs to be
studied to obtain strategies that promote its use pedagogically, as well as for the continuing
education of teachers. This work aims to investigate the degree of maturity of basic education
teachers in the competences in technologies applied to education according to UNESCO
guidelines, considering the changes regarding the new methodologies in the modalities of
face-to-face and distance teaching in the following approaches: 1-Technological literacy; 2-
Deepening of knowledge and 3-Creation of knowledge. The data were collected through an
electronic form provided in the School Management System of the State Department of
Education, Youth and Sports of Tocantins. These data were analyzed through analysis
software to measure the degree of maturity of Tocantins' basic education teachers in relation
to technology competencies. It was observed, with the results obtained, that in all approaches
there are gaps in knowledge, it was also observed that, in order for teachers to have the skills
to study and act in the EAD modality, it is necessary to develop skills of approach 1,
requirements for students; approach 2, requirements for tutor; approach 3, requirements for
instructor or instructional designer. Therefore, the result of this research may be a base for the

creation of strategies to fill these gaps.

Keywords: Skills standards. ICT. Teachers. UNESCO.
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4.1 Introducéo

A evolucdo tecnologica tem dado suporte consideravel para o avanco nas diferentes
fases da historia da humanidade. Em cada periodo desse processo evolutivo, a tecnologia tem
interferido e contribuido na socializacdo de saberes da humanidade, para o desenvolvimento
da educacéo e da saude, da industria e do comércio, bem como, para uma melhor convivéncia
em sociedade e, consequentemente, tornou-se um facilitador para a realizacdo das atividades
do dia a dia.

No contexto educacional, em especial para os professores, percebe-se que, em razéo
das répidas mudancas pelas quais 0 mundo tem passado no ambito da Tecnologia da
Informacdo e Comunicacdo (TIC), é necessario conhecimentos especificos, habilidades e
competéncias que, em geral, esses profissionais ndo possuem. Segundo os Padrdes de
Competéncias em TIC para professores, definidos pela UNESCO (2009):

Para viver, aprender e trabalhar bem em uma sociedade cada vez mais complexa,
rica em informacéo e baseada em conhecimento, os alunos e professores devem usar
a tecnologia de forma efetiva, pois em um ambiente educacional qualificado, a
tecnologia pode permitir que os alunos se tornem: usuarios qualificados das
tecnologias da informacg&o; pessoas que buscam, analisam e avaliam a informagéo;
solucionadores de problemas e tomadores de decisdes; usuarios criativos e efetivos
de ferramentas de produtividade; comunicadores, colaboradores, editores e
produtores; cidaddos informados, responsaveis e que oferecem contribuicfes.
(UNESCO, 2009, p.3).

Para a UNESCO, a sociedade atual exige profissionais com um novo perfil, que
consigam potencializar as tecnologias em beneficio de uma educacdo que forme cidadaos
competentes e qualificados, capazes de ir além de uma reproducdo de conhecimentos. Nesse
novo cenario, 0 ensino a distancia foi ganhando espaco devido ao surgimento da Internet e
dos avancos das TIC e, ainda, por oportunizar 0 acesso a cursos (capacitacdo, formacdo
continuada, graduacdo, pos-graduacdo), em grande escala, para profissionais que ja atuam na
educacdo e em outras areas que precisam desenvolver competéncias para essa nova
configuracdo de saberes e metodologias necessarias no contexto contemporaneo. Assim,
entende-se que a forma de ofertar cursos mudou consideravelmente, tanto em instituicoes
publicas quanto em privadas, no que se refere a modalidade.

No contexto dessas mudancas que ocorrem no modo como as pessoas buscam o
aperfeicoamento profissional, € que o novo decreto 9.057 de maio de 2017 que regulamenta a
Educagdo a Distdncia no Brasil, surge buscando desburocratizar o processo de

credenciamento e recredenciamento para oferta de cursos na modalidade educacional EAD,
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dando mais autonomia as instituigdes. Estas por sua vez, atentas as transformacdes pelas quais
a sociedade passa, procuram alterar o seu modelo curricular, ora mantendo um trabalho de
forma disciplinar, inserindo algumas metodologias que o aluno é protagonista. Dentro dessa
conjuntura, a UNESCO elaborou diretrizes para fomentar discussdes a respeito da formacéo
de professores quanto ao uso das novas tecnologias em sala de aula, sendo esse 0 objetivo
principal do projeto Padrbes de Competéncia em TIC para Professores, cuja versdo em
portugués foi elaborada em parceria com a Microsoft Brasil. Segundo a UNESCO (2009, p.
5):

O objetivo geral do projeto ndo se restringe a melhorar a pratica docente, mas
também fazé-lo de forma a contribuir para um sistema de ensino de maior qualidade
que possa, por sua vez, produzir cidaddos mais informados e uma forca de trabalho
altamente qualificada, assim impulsionando o desenvolvimento econdmico e social
do pais.

As diretrizes da UNESCO foram criadas com foco em trés abordagens que
sinteticamente sdo: 1- alfabetizacdo tecnoldgica, 2 - aprofundamento do conhecimento e 3 -
criacdo do conhecimento; as quais trazem uma relacéo explicita entre o uso das tecnologias,
desenvolvimento educacional e o crescimento econdmico do pais. Nesta perspectiva, foi
proposta esta pesquisa baseada nos Padroes de Competéncia em TIC da UNESCO,
considerando as mudancas em relacdo as novas metodologias em modalidades de ensino
presencial e a distancia, para investigar e analisar o nivel de conhecimento tecnoldgico e o
grau de maturidade dos Professores da Educacdo Béasica do Tocantins nas competéncias em
TIC aplicadas a educacao. A pesquisa é importante para fortalecer o processo de implantacao
da Educacdo a Distancia (EaD) na Secretaria de Estado da Educacdo, Juventude e Esportes do
Tocantins (SEDUC), uma vez que trara informacdes sobre o perfil tecnolégico dos
professores que atuam nas escolas da Rede Estadual de Ensino, visto que foi proposto no
Plano Estadual de Educacdo uma politica de formagdo continuada para os profissionais da
educacdo e para alunos da rede publica estadual na modalidade EAD (semipresencial e
online).

O artigo estéd organizado da seguinte forma: nesta parte afigura-se a apresentacdo das
diretrizes da UNESCO, seguida da discussdo teorica acerca do tema, procedimentos

metodologicos, apresentacdo dos resultados e consideragdes finais.

4.2 Referencial Tedrico
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A sociedade desse novo milénio continua com varios conflitos e desafios, sendo estes,
em alguns casos, gerados a partir da rede informacional. Convive-se ainda com uma séria
mudanca nos valores, seja na vida emocional, escolar ou profissional.

Compreender a vida social, no atual contexto, requer pessoas com conhecimento para,
diante da complexidade, ter condicGes de estabelecer estratégias e fazer parte do processo.

Profissionais da Medicina, da agricultura, da comunicacdo e outras areas utilizam os
meios tecnologicos no desenvolvimento dos seus trabalhos, mas para isso, foi necessario fazer
investimentos em pesquisa e na formacéo desses profissionais. Na educacdo, as tecnologias
trazem grandes contribuicdes, porque, através das redes de comunicacdo em ambientes
virtuais de aprendizagem, as pessoas podem estudar em universidades de cidades distantes
sem sair de casa. Essa € uma das vantagens que a Rede oferece. Embora, a necessidade néo é
somente de criar condi¢des de acesso, mas, saber filtrar as informacdes e transforma-las em

conhecimento, Tedesco revela que:

O acesso a uma grande quantidade de informacdo ndo assegura a possibilidade de
transforma-la em conhecimento. O conhecimento ndo viaja pela internet. Construi-lo
é uma tarefa complexa, para a qual ndo basta criar condi¢cBes de acesso a
informagdo. Hoje para poder extrair informacBes Uteis na internet, exige-se um
conhecimento béasico do tema investigado, assim como estratégias e referenciais que
permitam identificar quais fontes sdo confiaveis. Por outro lado, ndo devemos
esquecer que, para transformar a informacdo em conhecimento, exige-se — mais que
qualquer outra coisa — Pensamento logico, raciocinio e juizo critico. (TEDESCO
2004, p.97)

No processo formativo, é necessaria a mediacdo por parte do professor para que 0s
alunos possam desenvolver o senso critico e a capacidade de andlise e selecdo do que pode ser
util para o aprendizado, pois, segundo Squirra (2006, p. 15-16) "a sociedade do conhecimento
(ou da informacéo) sé foi possivel e é fortemente sedimentada na tecnologia, sobretudo a da
comunicacgado".

Percebe-se que a educacdo esta numa fase de adaptacdo a esse novo fazer, embora,
muito timidamente diante da extrema complexidade e da necessidade crescente da insercéo
das TIC - Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo no fazer pedagdgico do professor.
Castells (1996, p. 397) sinaliza que "localidades ficam despojadas de seu sentido cultural,
historico e geografico e reintegram-se em redes[...], ocasionando um espacgo de fluxos que
substitui 0 espacgo de lugares”. Santos (2005, p. 63) destaca que “"embora os espacos/lugares
nédo tenham acabado e continuem cumprindo sua funcdo social, as redes digitais permitem que
estejamos simultaneamente em VvAarios espagos, partilhando sentidos”. Desse modo, 0

pensamento dos autores retrata bem o contexto da EaD, por acontecer de forma a
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desconsiderar o espaco fisico que 0 usuario se encontra, mas apenas se este tem acesso a rede
de internet e competéncias para manusear as ferramentas dos ambientes virtuais de
aprendizagem. Ou seja, nesse contexto exigem-se novas competéncias dos profissionais que
atuam como professores, tendo em vista que, tanto na modalidade EaD quanto na presencial,
utiliza-se de novas metodologias e ferramentas tecnoldgicas.

O professor da educacdo basica na modalidade presencial também precisa desenvolver
novas competéncias diante dessa complexidade do mundo moderno, precisa reconhecer a
necessidade de aprender continuamente, atualizar seus conhecimentos e suas praticas. Lévy
(2010, p. 157) destaca que "pela primeira vez na histéria da humanidade, a maioria das
competéncias adquiridas por uma pessoa no inicio de seu percurso profissional estardo
obsoletas no fim de sua carreira".

Corrobora com a concepc¢do dos autores, Prado (2003, p. 165) quando afirma que "o
momento requer uma nova forma de pensar e agir para lidar com a rapidez e a abrangéncia de
informacdes e com o dinamismo do conhecimento™. Nessa perspectiva, Silva (2003) afirma
que:

O professor pode deixar de ser um transmissor de saberes para converter-se em um
formulador de problemas, provocador de interrogacGes, coordenador de equipes de
trabalho, sistematizador de experiéncias e memoria viva de uma educacdo que, em
lugar de prender-se a transmissdo, valoriza e possibilita o didlogo e a colaboracéo.
(SILVA 2003, p. 100).

As consideracdes de Silva apontam para o0 surgimento de novas demandas
educacionais, pois exige um novo perfil do profissional da educagdo, uma vez que fica

evidente que houve mudancas nas formas de lidar com as informacGes e o conhecimento.

4.3 Metodologia

A presente pesquisa teve a coleta de dados feita em 2013 com base nos Padrdes de
competéncia em TIC da UNESCO que trazem as diretrizes em trés abordagens descritas na
Tabela 10.

Os dados analisados foram coletados a partir de uma pesquisa interna, realizada na
Secretaria de Estado da Educacédo, Juventude e Esportes do Tocantins, por meio do software
do Sistema de Gerenciamento Escolar que foi implantado na referida instituicdo em
(2010/2011), com o objetivo de facilitar a insercdo e o acesso, em tempo habil, aos dados e
informagdes que sdo inerentes a todos os setores da escola. O formulério desta pesquisa foi
colocado a disposicao dos Professores da Educacdo Bésica por meio desse sistema, pois ele é

acessado por todos os professores do estado. Esta pesquisa usou como base as diretrizes da
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UNESCO, o questionério da pesquisa foi disponibilizado para os 12.370 professores da rede
estadual, no ano de 2013, a pesquisa ficou disponivel por um periodo de 40 dias, e todos 0s
professores eram capazes de responder, embora ndo fosse obrigatério. Ao todo, foi pesquisa
do uma amostra com 1.553 registros para analise. Os dados foram pré-processados
(reorganizados) utilizando a linguagem de programacdo Python e, posteriormente,
processados por meio do RStudio, que € um software utilizado para estatistica e analise de
dados. As perguntas feitas aos pesquisados podem ser encontradas no dicionario de dados

deste trabalho (REPOSITORIO, 2017).

Quadro 1 - Comparativo entre os niveis de abordagens

Abordagem 1 Abordagem 2 Abordagem 2
Nivel de avaliacéo Basico Médio Avancado
Total de questBes 20 22 13
Foco da abordagem Alfabetizagdo em Aprofundamento do Criagdo do
Tecnologia conhecimento conhecimento

Fonte: Adaptado da UNESCO (2009)

4.4 Apresentacao e discussdo dos resultados

A partir das diretrizes da UNESCO, utilizou-se as trés abordagens: 1) alfabetizacdo
tecnoldgica, 2) aprofundamento do conhecimento e 3) criacdo do conhecimento, as quais
permitiram se chegar ao resultado desta pesquisa. Aqui, 0 objetivo ndo foi chegar a um
resultado se a atuacdo do professor é boa ou ruim, mas fornecer um olhar sobre o assunto que

sera atil para formuladores de politicas publicas educacionais ou outros observadores.

Quadro 2 - Regras para avaliacdo do desempenho medido conforme respostas

Avaliacdo do Conhecimento Regra da avaliacdo (pontuacao)
Basico menor que 60
Médio maior ou igual a 60 ou menor que 80
Avancado maior ou igual a 80

Fonte: Autores.

As regras do Quadro 2 foram utilizadas para mensurar o grau de maturidade dos

professores em cada abordagem apresentada no Quadro 9.
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4.5 Classificacdo por abordagem

As abordagens foram divididas em trés niveis conforme o foco de cada
questionamento aplicado (Quadrol).

Grafico3 -Desempenho dos pesquisados na Abordagem 1 - Alfabetizacdo em Tecnologia

Avancado - 845 - 54.411 %

Basico - 394 - 25.37 %

Médio - 314 - 20.219 %

Na abordagem 1 - alfabetizacdo em tecnologia, mais da metade dos pesquisados
consideram que tém conhecimentos avangados em relacdo aos questionamentos apontados
(Figura 4). Lembrando que esta abordagem trata de tarefas basicas, como criar conta de e-
mail e usa-la. Dentre as questfes que os professores responderam ndo ter competéncias estdo:
utilizar ambientes virtuais de aprendizagem, baixar recursos pedagdgicos do portal do MEC e
da TV Escola, utilizar as ferramentas de produtividade do sistema operacional GNU/Linux,
dentre outras.

Graéfico 4 - Abordagem 2 -Aprofundamento do conhecimento

Avancgado - 211 - 13.587 %
Basico - 1106 - 71.217 %

Médio - 236 - 15.196 %

Na abordagem 2 - Aprofundamento de conhecimento, 71% dos pesquisados
consideram que tém conhecimento basico em relacdo aos questionamentos apontados
(Grafico 5). Nessa abordagem, editar videos no celular, fazer upload de apresentacGes do

slideshare, realizar uma webconferéncia para fazer reunides, fazer upload de objetos de
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aprendizagem, ndo conhecer embeds e ndo saber também trabalhar com tutoriais para criacéo
de um blog, estdo entre as questdes que mais professores responderam que ndo possuem as

competéncias necessarias para executa-las.

Gréfico 5 - Abordagem 3 Criacdo do conhecimento

Avancado - 95-6.117 %
Basico - 1332 - 85.769 % vang o

Meédio - 126 - 8.113 %

Na abordagem 3 - criacdo de conhecimento, 85,7% dos pesquisados se consideram que
tém conhecimento basico em relacdo aos questionamentos apontados (Figura 3). Esse
resultado traz um panorama que se apresenta com uma diminui¢do no nimero de professores
que se sente qualificado de acordo com cada abordagem nos niveis médio e avangado dentro
de cada abordagem dos padrdes de competéncia em Tic para professores da UNESCO.
Segundo dados da pesquisa TALIS, (OECD, 2014) "O percentual de professores em 5 paises
que afirmam ter alta necessidade de desenvolvimento profissional na area de TIC: Inglaterra:
7,7%, Portugal: 9,2%, México: 21%, Brasil: 27,5%, Italia: 35,9%, Média TALIS: 18,9%".
Essa pesquisa demonstra a necessidade de formacéo que professores da educacdo basica tém

em relacédo ao uso de tecnologias.

4.6 Consideracdes finais

O estudo permitiu reconhecer que o desenvolvimento de competéncias em TIC se
configura em uma necessidade na sociedade contemporanea. Possibilitou, ainda, compreender
que as competéncias mudaram em funcao do desenvolvimento tecnologico e dos novos meios
de comunicacéo e de suas possibilidades de interface, de instantaneidade e de mobilidade. Ou
seja, que o atual contexto exige o desenvolvimento de novas competéncias a cada dia, sendo
que na educagdo é necessario que os professores busquem constantemente aperfeicoamento

profissional, devido a criacdo de novas linguagens e novos conceitos.
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De acordo com os dados para essa pesquisa, constatou-se o grau de maturidade de
conhecimento dos professores da educagdo bésica do Tocantins quanto a: Abordagem 1 -
alfabetizacdo em tecnologia, mais da metade dos pesquisados consideram que tém
conhecimentos avancados (grau de maturidade alta) em relacdo aos questionamentos
apontados. E importante considerar também que, mesmo sendo na abordagem de
Alfabetizacdo, quase a metade dos professores pesquisados ndo possuem as competéncias
necessarias para realizar atividades basicas. Dentro dessa abordagem, 54,41% dos professores
consideram que estdo no nivel avancado (grau de maturidade alta), 20,21% no nivel médio
(grau de maturidade médio) e 25,37% ainda se consideram em nivel basico (grau de
maturidade baixo). As competéncias apresentadas nesta abordagem s@o primordiais para que
os professores possam realizar cursos na modalidade EAD, uma vez que necessitam
desenvolver atividades utilizando ferramentas de produtividade, fazer download e upload de
materiais.

Abordagem 2 - aprofundamento de conhecimento, 71% dos pesquisados consideram
gue tém conhecimento basico (grau de maturidade baixo) em relacdo aos questionamentos
apontados, 15,19% consideram ter conhecimento no nivel médio (grau de maturidade médio)
e 13,58% em nivel avangado (grau de maturidade alto). Nesta abordagem, as competéncias
exigidas podem fazer parte do perfil de profissionais que atuam como tutor, uma vez que,
nesta funcdo ja se exigem um melhor manuseio das ferramentas tecnolégicas.

Abordagem 3 - criacdo de conhecimento, 85,7% dos pesquisados consideram que tém
conhecimento bésico (grau de maturidade baixo) em relacdo aos questionamentos apontados,
8,11% consideram ter nivel médio (grau de maturidade médio) e 6,17% que estdo em nivel
avancado (grau de maturidade alta). As competéncias desta abordagem podem ser requeridas
como requisitos para atuar como professor conteudista e designer instrucional, considerando
que o profissional que se encontra nesta abordagem ja tem um perfil de criacdo de
conhecimento.

Portanto, pode-se constatar que de acordo com o nivel de dificuldade da abordagem,
vai aumentando o numero de professores que se consideram em nivel basico de conhecimento
com relacdo ao uso de tecnologias educacionais. Entende-se, que, para suprir essa lacuna de
conhecimento, € primordial a participacdo em cursos para desenvolver conhecimentos e
competéncias necessarias para 0 uso das tecnologias da informacéo e comunicagdo, com uma
atencdo especial aos ambientes virtuais de aprendizagem tanto para 0s usuérios como alunos,

guanto para atuar como tutores, conteudista ou designer instrucional.
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CAPITULO 5

METRICA TRIDIMENSIONAL BASEADA NA DISTANCIA EUCLIDIANA PARA

AVALIAR A MATURIDADE DAS COMPETENCIAS~DE PROFESSORES EM

TECNOLOGIAS DA INFORMACAO E COMUNICACAO EM CONCORDANCIA

COM O PROJETO DA UNESCO: UM ESTUDO DE CASO NO TOCANTINS,
BRASIL

Autores: Rosita Félix Delmondes!’, Patrick Letouze!®, Magaly Liliane Campos
Chaves??, Telma Reijane Pinheiro Costa?’ e David Nadler Prata?!

RESUMO

Avaliacdo de competéncias na area de tecnologias na educacdo é um tema ainda pouco
discutido entre os gestores do Brasil. Diante dessa conjuntura, ha uma inquietacao devido
a falta de indicadores para subsidiar o planejamento de formacgfes continuas. Esta
pesquisa tem por objetivo a criacdo de uma métrica tridimensional com base na Distancia
Euclidiana e nas diretrizes do marco referencial da UNESCO, que indiquem o nivel de
desempenho dos professores. A coleta dos dados foi feita via formulario eletrénico
disponibilizado no Sistema de Gerenciamento Escolar da Secretaria de Estado da
Educacdo, Juventude e Esportes — SEDUCe teve como amostra 1.553 professores da
Educacdo Baésica, 0 que representa aproximadamente 12,6% do total. O calculo da
distancia tridimensional euclidiana possibilitou o estabelecimento do grau maximo de
maturidade de competéncia em tecnologias educacionais e sua divisdo em cinco niveis.
No geral, as analises indicam que, aproximadamente, 47% dos professores consideram
estar nos niveis 1, 2 e 3, ou seja, ter baixo nivel de maturidade de competéncias para uso
de tecnologias da informacdo e comunicacdo na educacdo, sinalizando necessidade de

treinamento em tecnologias para uso pedagdgico na sala de aula.

Palavras-chave: Competéncias. Formagdo Continua. Métrica. Educacdo bésica.
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ABSTRACT

Evaluation of competences in the area of technologies in education is a subject still little
discussed among the managers of Brazil. Given this situation, there is a concern due to the
lack of indicators to support the planning of continuous training. This research aims at the
creation of a three-dimensional metric based on the Euclidean Distance and the guidelines of
UNESCO's landmark, which indicate the level of performance of teachers. Data collection
was done via an electronic form provided in the School Management System of the State
Secretariat for Education, Youth and Sports - SEDUC and had as a sample 1,553 teachers of
Basic Education, which represents approximately 12.6% of the total. The calculation of the
three-dimensional Euclidean distance allowed the establishment of the maximum degree of
maturity of competence in educational technologies and its division into five levels. In
general, the analysis indicates that approximately 47% of teachers consider levels 1, 2 and 3,
that is, to have a low level of competence maturity for the use of information and
communication technologies in education, signaling the need for training in technologies for

pedagogic use in the classroom.

Keywords: Skills. Continuing Education. Metrics.Basic Education.

5.1 Introducao

Na contemporaneidade, para manter o perfil profissional de professores atualizados, o0s
gestores de educacdo tém buscado estratégias para uma formacgdo continua, indo além da
formacdo inicial, pois o contexto atual exige um aprendizado ao longo da vida. No documento
europeu Memorandumsobre a educacdo e a formacdo ao longo da vida, ratificado em marco
de 2000 em Lisboa, pela Comissdo Européia, (CommissionoftheEuropeanCommunities,
UNESCO (2000, p. 3), traz que:

A aprendizagem ao longo da vida (lifelonglearning) ndo é apenas mais um dos
aspectos da educacao e da aprendizagem; ela deve se tornar o principio diretor que
garante a todos o acesso as ofertas de educagdo e de formacdo, em uma grande
variedade dos contextos de aprendizagem.

Dessa forma, o desenvolvimento de competéncias dos professores da Educacdo Basica
em TIC, pode ser considerado como parte da aprendizagem ao longo da vida, e desse modo,

favorecer um ensino que possa atender aos requisitos do século XXI.
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A Base Nacional Comum Curricular BNCC do Brasil, (2018, p. 65), coloca como
habilidade importante “utilizar diferentes linguagens, midias e ferramentas digitais em
processos de producdo coletiva, colaborativa e projetos autorais em ambientes digitais”.
Sendo assim, entende-se que é imprescindivel a formacdo continua para desenvolver a
competéncia de manuseio de tecnologias para um trabalho pedagdgico propriamente dito, ou
seja, um trabalho planejado e executado, tendo as tecnologias como meio e o foco na
aprendizagem dos alunos. Isto é corroborado por PEDRO (2016), quando afirma que mesmo
os profissionais mais dedicados e comprometidos devem ter apoio continuo, vendo assim, a
avaliagdo como uma oportunidade de diagndstico para a melhoria. Neste sentido, o
diagnostico para a melhoria, através da mensuragdo de competéncias constitui uma atividade
de fundamental importancia. Destacamos que nesta pesquisa utilizou-se o modelo de
avaliacdo de cursos e de Educacdo Superior no Brasil (IES),Sistema Nacional de Avaliacdo da
Educacdo Superior (Sinaes), na qual um dos eixos é aferir a qualidade dos cursos superiores
por meio do Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes (ENADE).

Essa mensuracdo demanda uma metrificacdo de modo a possibilitar a verificacdo da
apropriacdo do conhecimento em tecnologias pelos professores, seja por meio da formacéo
inicial, seja por meio da formacéo continua.

Ja McClarty e Gaertner(2015, p.5) definindo competéncias afirmam que

Talvez o passo mais importante no projeto de avaliacdo seja definir as competéncias.
Como Richard Voorhees argumentou, as competéncias devem ser claramente

definidas e mensurdveis; de outra forma, elas ndo podem ser consideradas como
competéncias.

Novamente, vé-se a importancia de se criar métricas evidenciando pontos a serem
trabalhados no planejamento das formacles. Isto é, a interligacdo entre avaliagdo,
competéncia e mensuracdo é evidente e primordial. Adicionalmente, Pedr6, (2016, p. 20)
alerta que: “as competéncias profissionais dos professores, bem como as facilidades e os
incentivos para seu desenvolvimento continuo, sdo essenciais”. Desse modo, mapeadas as
competéncias, precisa ainda haver preocupag¢do com a promocao de incentivos e meios para o
desenvolvimento dessas competéncias, e fechando o ciclo positivo, a verificacdo da eficacia
desses incentivos se torna possivel através de avaliacdes e métricas.

Portanto, o presente artigo tem como objetivo principal a criagdo de uma métrica
tridimensional com base na Distancia Euclidiana e nas diretrizes do marco referencial da
United NationsEducational, Scientificand Cultural Organization (UNESCO 2009), que

indigue o nivel de desempenho dos professores. Deste modo, o célculo das métricas sobre as
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competéncias de professores considerara as percepc¢des dos pesquisados com relagdo aos seus
desempenhos referentes ao manuseio de ferramentas tecnoldgicas para uso pedagogico.

A meétrica aqui proposta possibilita mostrar os resultados do grau da maturidade de
competéncias dos professores da educacdo basica em TIC. A analise estd exposta sob 4
(quatro) perspectivas, propiciando analise e visualizacdo mais detalhada do nivel de
desempenho dos professores.

1. De uma unidade de federacdo do Brasil, no caso o Tocantins;

2 Das 13 Diretorias Regional de Ensino (DRESs) do Tocantins;

3. Da média geral das 13 DREs.

4 E, por altimo, de uma DRE, da capital do Tocantins, a cidade de Palmas.

Em suma, buscou-se entender quais as competéncias em TIC os professores devem
desenvolver de acordo com a UNESCO e como mapear as necessidades de formacao continua
por niveis, levando em consideracdo as leis que regem a educacdo brasileira, através das
diretrizes do Ministério da Educacdo e Cultura — MEC para elaboragdo de uma métrica que
fundamente as tomadas de decisao de gestores de politicas publicas em educacéo.

Este artigo encontra-se organizado em 5 secOes, incluindo esta introducdo. Na
segunda secdo abordamos as Competéncias em Tecnologias para a Docéncia. Na terceira a
Metodologia, com a modelagem matematica para criacdo de meétrica tridimensional para
mensurar o grau da maturidade de competéncias de professores da educa¢do basica em TIC,
com base na Distancia Euclidiana e nas diretrizes do marco referencial da UNESCO (2009);
Na quarta, expomos os resultados e discussfes, detalhando o nivel de maturidade de
competéncias dos professores do Tocantins; E na quinta apresentamos a conclusdo do
trabalho desenvolvido.

5.2 Competéncias em Tecnologias para a Docéncia

A UNESCO, (2009) em parceria com a Microsoft, criou padrfes para criacdo de
politicas publicas e planejamento de acdes que possibilitem mensurar e, até mesmo, melhorar
a performance de educadores quanto ao uso de tecnologias na educagdo. Essas diretrizes
levam em consideragéo a capacidade de fazer, ou seja, as competéncias necessarias para atuar
de forma a obter resultados positivos na educagdo. A meta proposta pelo projeto da UNESCO,
(2009, p. 5), marco referencial - Padroes de Competéncia em TIC ¢ “melhorar a pratica
docente em todas as areas de trabalho”. O objetivo geral do projeto nao se restringe a atender

essa meta, mas sim dar contribuicdo para construir um sistema de ensino de maior qualidade
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que possibilite produzir cidaddos mais informados, forca de trabalho com alta qualificacéo por
meio de politicas e programas criando condi¢bes de impulsionar o desenvolvimento
econdmico e social do pais.
Quanto a proposta do documento, neste é apresentado por componentes e abordagens,
e se justifica pelo fato de que essa proposta € um complemento para que gestores a utilizem
para criacdo de métricas para elaboragdo de politicas, além de auxiliar nas tomadas de deciséo
para reforma educacional. A UNESCO (2009, p.3) em seu marco sobre competéncias em
tecnologias para professores dispde que:
Por intermédio do uso corrente e efetivo da tecnologia no processo de
escolarizacdo, os alunos tém a chance de adquirir complexas capacidades em
tecnologia, sob orientacdo do principal agente, que é o professor. Em sala de aula,
ele é responsavel por estabelecer o ambiente e preparar as oportunidades de
aprendizagem que facilitem o uso da tecnologia pelo aluno para aprender e se

comunicar. Consequentemente, é essencial que todos os professores estejam
preparados para oferecer essas possibilidades aos alunos.

Pensando nesse contexto, questiona-se: “Os professores estdo mesmo preparados para
atuar possibilitando aos alunos a sobreviverem no mercado de trabalho”? UNESCO (20009,
p.1). Neste sentido, sugere-se que tanto os programas de desenvolvimento profissional,
guanto os treinamentos devem ofertar experiéncias em tecnologias que preparem 0s
professores para trabalhar. O documento Padrdes de Competéncias em TIC para professores,
da UNESCO apresenta as competéncias necessarias em trés abordagens: alfabetizacéo,
aprofundamento e criagdo de conhecimento. Em conformidade com essas diretrizes, tem
como objetivo, a utilizacdo dos métodos, assim como das diretrizes para desenvolver novos
materiais de aprendizagem ou rever os atuais.
Nesta mesma linha o documento das Diretrizes Curriculares Nacionais, BNCC,
(2013), no paragrafo 3 corrobora com a inquietacdo da UNESCO quando dispde que:
§ 3° A base nacional comum e a parte diversificada ndo podem se constituir em dois
blocos distintos, com disciplinas especificas para cada uma dessas partes, mas
devem ser organicamente planejadas e geridas de tal modo que as tecnologias de
informacdo e comunicagdo perpassem transversalmente a proposta curricular, desde

a Educacédo Infantil até o Ensino Médio, imprimindo direcdo aos projetos politico-
pedagogicos.(BRASIL, 2013, P. 68).

Este paragrafo da BNCC adverte sobre a obrigatoriedade do uso das tecnologias
incorporada ao curriculo escolar, ndo como uma disciplina separada, demandando dessa
forma, professores competentes no uso de tecnologia na educagdo. Neste mesmo contexto,

Champaoski e Mendes, (2017, p.56) questionam: “Como ensinar futuras geragdes que em
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certo sentido, possuem maiores habilidades que seus professores no uso e acesso a0 mundo
digital?”. Ja Perrenoud, (2000,p. 138) alerta que: “O mundo do ensino ao invés de estar
sempre atrasado em relacdo a uma revolucdo tecnoldgica, poderia tomar a frente de uma
demanda social orientada,” ainda seguindo a mesma linha, Perrenoud, (2000,p.129) propde
que “se ndo se ligar, a escola se desqualificara”. Perrenoud, (2000, p. 128) exemplifica
citando que como competéncias estdo: “explorar as potencialidades didaticas dos programas
em relacdo aos objetivos do ensino, comunicar-se a distancia por meio da telematica e utilizar
as ferramentas multimidias de ensino”.

Diante desses argumentos, é perceptivel a exigéncia das competéncias necessarias para
ensinar e a importancia das formacgdes inicial e continua para os professores para
desempenhar seu papel de agente no desenvolvimento de competéncias. Rythen e Tiana,
(2005) similarmente apresentam o seguinte ponto de vista: “A comunidade educativa
internacional tem vindo a desenvolver diversos projetos visando identificar e definir quais
competéncias contribuem para o sucesso global de cada individuo”. Mas, Perrenoud, (2000, p.
131) destaca ainda que “é pouco provavel que o sistema educacional imponha
autoritariamente aos professores em exercicio o dominio dos novos instrumentos, ao passo
que, em outros setores, ndo se abrira mao desse dominio”

Neste contexto, perante as exigéncias mundiais no que se refere a utilizacdo de
tecnologias, a educacdo vem buscando estabelecer estratégias para trabalhar formacdo de
professores em TIC. OICT TransformingEducation - A Regional Guide, Bangkok: UNESCO,
(2010) foi elaborado conforme o marco referencial, e estd direcionado para educadores,
conforme descrito a seguir:

Escrito para professores, professores formadores, chefes de escolas, administradores
e coordenadores de TIC do Ministério na regido da Asia-Pacifico, baseia-se nas
melhores praticas e ligdes aprendidas na regido. Pequenos “snapshots” escritos para
este Guia por professores e professores inovadores na regido sdo incluidos para

mostrar como as TIC estdo sendo usadas para transformar a pratica educacional.
(UNESCO BANGKOK, 2010, p.120). (Tradugdo Katherine Lima)

A partir dessa afirmacéo entende-se que o professor deve ter as TIC como recurso para
gue os alunos exponham 0s pensamentos, reestruture e os materialize por meio de novas
linguagens e, por fim, converta as informagdes em conhecimentos préaticos. Para isso, 0
professor precisa estar aberto a mudancgas, e disposto a buscar formacdo para utilizagdo com
eficacia das inovacOes tecnoldgicas em sala de aula, e desse modo, a criagdo de oportunidades

para que alunos aprendam dependera da competéncia e da forma de atuacao do professor.
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J& de acordo com S& e Paixdo (2015, p.250), “a competéncia digital ¢ apresentada
como o uso confiante e critico da tecnologia da Sociedade da Informacdo para o trabalho,
lazer e comunicagdo.” Deste modo segundo Perrenoud (2000, p. 138), “uma cultura
tecnoldgica de base é necessaria para pensar as relacdes entre a evolucdo dos instrumentos
(informética e hipermidia), as competéncias intelectuais e a relagdo com o saber que a escola
pretende formar”. Para isso, Perrenoud, (2002, p.18) sugere ainda “criar um ambiente de
analise da pratica, ambiente de partilha das contribuicdes e de reflexdo sobre a forma como se
pensa, decide, comunica e reage” possibilitando desta forma, a colaboracao por meio da troca
experiéncias para a tomada de decisdes. Neste sentido, a Base Nacional Comum Curricular —
(BNCC 2018, p. 9), destaca como uma das competéncias gerais da Educacdo basica a
compreensdo, utilizacdo e criacdo de tecnologias digitais, de modo que o0 aluno possa:

Compreender, utilizar e criar tecnologias digitais de informacdo e comunicacgdo de
forma critica, significativa, reflexiva e ética nas diversas praticas sociais (incluindo
as escolares) para se comunicar, acessar e disseminar informacdes, produzir

conhecimentos, resolver problemas e exercer protagonismo e autoria na vida pessoal
e coletiva (BNCC,2018,p.9).

Quando fazemos um comparativo entre a proposta do marco referencial dos padrdes
de competéncia em TIC da UNESCO, (2009) com essa proposi¢cdo da BNCC do Brasil fica
claro nos dois documentos que o pensamento € o mesmo com relacdo a niveis de
competéncia, pois cada abordagem de conhecimento das diretrizes da UNESCO tem relacao
com os niveis destacados na Base. D& para perceber que hd um alinhamento, conforme

descrito no Quadro 3 a seguir.

Quadro3 — Comparativo entre proposta do marco referencial UNESCO, (2009) e da BNCC
do Brasil (2018) quanto a niveis de competéncia

Proposta do marco referencial da UNESCO (2009) Proposta da Base Nacional Comum
Curricular do Brasil (2018)
Abordagem 1 - Alfabetizagdo Tecnoldgica Compreender
Abordagem 2 — Aprofundamento de Conhecimento Utilizar
Abordagem 3 — Criacdo de Conhecimento Criar tecnologias digitais

Fonte: Adaptado da UNESCO (2009)

Desse modo, considerando os processos formativos da era contemporanea, torna-se
imprescindivel adquirir capacidade de lidar com as TIC que, por sua vez, é um direito que é
reforcado pelo NationalForumoninformationLiteracy, Beaconsof The InformationSociety,
Alexandria, 9 nov, Grizzle, (2016), propde que a formacdo continua em tecnologias pode

empoderar as pessoas.
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[...] a AMI - alfabetizacdo midiatica e informacional é o centro da educagio
continua. Ela reconhece como a AMI empodera as pessoas de todos os estilos de
vida a procurar, avaliar, usar e criar a informagdo de forma efetiva para atingirem
suas metas pessoais, sociais, ocupacionais e educacionais. As midias, incluindo as
midias online, representam os recursos sociais e culturais que podem empoderar as
pessoas, tanto em seu préprio desenvolvimento quanto em seu desenvolvimento
como membros da sociedade (GRIZZLE, 2016, p.204).

O empoderamento proposto pela AMI podera acontecer para os professores se 0s
gestores fizerem uso de avaliacdo e as utilizarem para criagdo de metas de formacdo em
consonancia com as suas necessidades de formacéo. Reimers (2017) ressalta a importéncia da
inovacdo de ambientes de aprendizagem nas instituicbes de formacdo de professores,
sobretudo com utilizacdo de tecnologias na formacdo. Quanto a isso, a AMI(2010) defende
ainda que “a medida que os professores desenvolvem competéncias para produzir e usar
midias e informacgdes para préticas instrutivas, eles passam a ser lideres na promoc¢do da
alfabetizagdo midiatica e informacional”’(UNESCO, 2009). Nesse mesmo sentido, a agéo 4,
do documento: Conectando os pontos para construir 0 ensino e a aprendizagem do futuro,
elaborado pelo Ministério da Educacdo do Brasil (MEC) e pela UNESCO em 2017, destaca
que a necessidade do empoderamento dos professores para que estes possam capacitar 0s
alunos é real, uma vez que, somente professores capacitados podem capacitar alunos Reimers,
(2017). No que diz respeito a desenvolvimento de curriculo, o Art. 28 das Diretrizes
Curriculares Nacionais Gerais da Educacdo do Brasil, prevé a utilizacdo qualificada das
tecnologias e contetdo das midias como recurso aliado ao desenvolvimento do curriculo
contribuindo para que a escola cumpra o papel como ambiente de incluséo digital e de
utilizacdo critica das tecnologias da informacdo e comunicacdo, para que isso aconteca, as
diretrizes apontam a necessidade do aporte dos sistemas de ensino, no que se refere, dentre
outras coisas, na adequada formacéo do professor e demais profissionais da escola.

Um ponto relevante que merece destaque, sdo as competéncias exigidas para prépria
formacdo continua de professores, pois, ndo ter a competéncia de estudar através da
modalidade de Educacdo a Distancia online pode interferir na sua formacdo negativamente.
Este fato se da por que nessa modalidade a participacdo do professor e seu sucesso em cursos
esta condicionada, também, a quanto ele sabe manusear ferramentas tecnologicas. Nas
Diretrizes Curriculares Nacionais Gerais da Educacdo Basica do Brasil DCNs, Art. 39,
(2013) diz que:
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A modalidade Educacdo a Distancia caracteriza-se pela mediacdo didatico-
pedagdgica nos processos de ensino e aprendizagem que ocorre com a utilizagao
de meios e tecnologias de informagcdo e comunicacdo, com estudantes e
professores desenvolvendo atividades educativas em lugares ou tempos diversos
(BRASIL, 2013, p. 46).

Essa modalidade de ensino esta sendo utilizada para a formacdo continua de
professores com indicacdo das Diretrizes Curriculares Nacionais Gerais da Educacdo, e
da“Lei no 9.394/1996 - (LDB) Lei de diretrizes e bases da educagéo nacional que oficializou
a modalidade de Educacdo a Distancia como valida para todos os niveis e modalidades de
ensino (art. 80), exceto para o Ensino Fundamental (8 4° do art. 32), o qual deve ser
“presencial, sendo o ensino a distancia utilizado como complementagdo da aprendizagem ou
em situacOes emergenciais” DCNs, (2013, p. 250). Neste ano, 2018, o MEC homologou lei
para que alunos dos cursos diurnos do ensino médio poderdo cursar até 20% das horas
obrigatorias a distancia. J& para alunos do noturno a lei permite que até 30% da carga horaria
seja feita a distancia (DCNs, 2018).

No artigo 1° do (Decreto n° 9.057, 2017), publicado em maio de 2017 para
regulamentar a EAD, consta que:

Para os fins deste Decreto, considera-se educacdo a distdncia a modalidade
educacional na qual a mediacdo didatico-pedag6gica nos processos de ensino e
aprendizagem ocorra com a utilizacdo de meios e tecnologias de informacdo e
comunicacdo, com pessoal qualificado, com politicas de acesso, com
acompanhamento e avaliagdo compativeis, entre outros, e desenvolva atividades

educativas por estudantes e profissionais da educacdo que estejam em lugares e
tempos diversos(BRASIL, 2017, p.1).

Caracteriza-se desta forma, a Educacdo a Distancia como modalidade educacional na
qual a mediacdo didatico-pedagodgica nos processos de ensino e aprendizagem, sugerem a
utilizacdo da TIC para realizar estudos, tanto para professores quanto para alunos (DCNs,
2013p.46). Assim sendo, seja para ensinar ou para aprender é fundamental que haja esforgos
no que se refere a desenvolvimento de competéncias para utilizacdo de tecnologias na
educacdo. A seguir descrevemos a metodologia da pesquisa com a modelagem matematica da

métrica.

5.3 Metodologia

Esta pesquisa quanto aos objetivos pode ser classificada como exploratéria, pois, de
acordo com Gil (1999): o principal objetivo da pesquisa exploratoria consiste em desenvolver,

esclarecer e modificar conceitos e ideias, buscando maior precisdo para estudos futuros.
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Quanto ao procedimento, trata-se de um estudo de caso que de acordo com Schramn (apud
Yin 2001, p. 31), essa estratégia pode esclarecer uma decisdo ou um conjunto de decisGes
tomadas. O levantamento de dados foi com questionarios, que, segundo Marconi e Lakatos
(1996, p. 88) possibilita ordenar as perguntas que podem ser respondidas sem a presenca do

pesquisador.

5.4 Levantamento e Analise de Dados

Na Figura 5, apresentamos as atividades desenvolvidas nesta pesquisa. A inicializacdo
da pesquisa deu-se com a atividade Al- Envio de solicitacdo de participagéo de pesquisa. Esta
solicitacdo foi enviada através da Secretaria de Estado da Educacdo, Juventude e Esportes —
SEDUC, em particular, pelo setor responsavel pelas tecnologias na educacédo, que colaborou
para o desenvolvimento dessa pesquisa permitindo e contribuindo com a divulgacédo junto aos
responsaveis em cada Diretoria Regional de Ensino (DRE), e aos professores, por meio de
oficio, ressaltando a importancia da participacao de todos, de forma voluntéria. O convite para
participacdo e respectivo questionario foram disponibilizados aos 12.370 professores, no ano
2013, por meio de plataforma on-line, SGE (Sistema de Gerenciamento de dados da SEDUC-
TO)

Figura 5 - Diagrama de atividades da pesquisa.

Al: Inicio: . o
( envio de solicitagdo de | AS: Anallsz E;tatlstlca dos
“._ participagdio na pesquisa _/ ados
Solicitac3o enviada a Analise estatistica dos
12.370 professores da dados por regional e
SEDUC-TO global
A2: Disponibilizagio AB: Aplicagio da métrica
do questiondrio pelo tridimensional
SGE
Aplicagdo da métrica tridimensional
12,6% dos professores responderam, baseada em distdncia euclidiana
i.e., 1.553 professores participaram da para a avaliag8io da maturidade das
pesquisa ¥ competéncias em TICs

[ _— AT: T
T ClassificagBio
- T~ Classificaglio dos niveis de
A3: Questionarios maturidade das competéncias
preenchidos baseada nas diretrizes da UNESCO
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A segunda etapa da pesquisa ocorreu por meio da atividade A2 — Disponibilizacdo do
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questionario no SGE, conforme Figura 5. No questionério utilizado continha 55 perguntas,
sua criacéo teve por base os Padrdes de competéncia em TIC que estabelece as diretrizes em
trés abordagens (UNESCO, 2009), e, foi elaborado seguindo os padrées do marco referencial
da UNESCO que se baseiam em trés objetivos bem definidos, sendo um para cada

abordagem:

« Alfabetizag8o tecnoldgica visa Aumentar o entendimento tecnoldgico da
forca de trabalho incorporando as habilidades tecnoldgicas ao curriculo

» Abordagem de aprofundamento de conhecimento seguindo a tendéncia
de Aumentar a habilidade da forca de trabalho para utilizar o
conhecimento de forma a agregar valor ao resultado econdmico,
aplicando-o para resolver problemas complexos do mundo real.

» Criacdo de conhecimento propondo Aumentar a capacidade da forca de
trabalho para inovar e produzir novos conhecimentos, e a capacidade dos
cidaddos para se beneficiar desse novo conhecimento(UNESCO, 2009

p.6)

As questBes tinham por objetivo identificar as competéncias relativas as 3 abordagens,
estando as 20 primeiras relacionadas a alfabetizacdo tecnoldgica, as 22 seguintes a abordagem
de aprofundamento e as demais a criacdo de conhecimento. Cabe ressaltar que as questdes
eram subjetivas e, portanto, as respostas expressam a percepc¢do do respondente quanto ao
conhecimento e uso das TIC.

O questionario foi disponibilizado para todos os professores da rede estadual do
Tocantins por meio do SGE, sistema de acesso diario do professor, tendo sido respondido por
1553 professores, aproximadamente 12,6 % do total.

Ao preencher o questionario, atividade 3, conforme figura 1, o professor declarava
possuir ou ndo determinada competéncia através de alternativas binarias ou booleanas (sim ou
ndo).A coleta foi acompanhada pelos pesquisadores, juntamente com o setor responsavel
pelas tecnologias educacionais na SEDUC.

Dando segmento, na terceira etapa através da atividade A3, figura 1- O questionario
preenchido, o respondente declarava possuir ou ndo determinada competéncia através de
alternativas binarias ou booleanas (sim ou nao).

Ja para a extracdo de dados de interesse, na atividade A4, conforme figura 1, criamos
um dicionario de dados que foi essencial para a normalizacdo dos dados, no qual as questfes
foram colocadas de forma abreviadas para facilitar a analise, e ainda, as respostas de texto
foram transformadas em respostas numeéricas, na qual foi definido O para ndo e 1 para sim.

Para execucdo da atividade A5, figura 6 — Andlise e estatistica dos dados de interesse,
de posse dos dados em planilha do Excel XLSM, foi necessario transformarmos para o
formato CSV. Os dados foram organizados de modo que as respostas de cada professor



ficassem em uma linha da planilha, utilizamos o dicionario de dados, aplicamos a regra de
avaliacdo no modelo do ENADE que é organizado em cinco niveis, para com base na

distancia euclidiana criarmos a métrica, e, por fim geramos os graficos dos resultados.

Figura 6 - Analise e estatistica dos dados de interesse

Padroes Dados brutos da pesquisa Dados brutos CSV
UNESCO XLSM 131132 linhas (32MB)

; , 131132 linhas (5MB)

—

Parametros para definigao dos Niveis Dados organizados CSV
Excel - Graficos de Maturidade de Competéncia em TIC 1553 linhas (419KB)
I
= -
, B e 05602
_ 02}04 0,2<d<0,4
» _ 04F06 0,42d<0,6 i
: ettt _ 0608 0,6<d<0,8 l
TIRE
/ Dicionario de dados

5.5 Modelagem Matematica da Métrica

Tendo em vista, a ndo adequacdo da distribuicdo das frequéncias, de cada uma das
abordagens e ainda das trés agrupadas, como distribui¢cdo normal e diante da ndo identificacdo
do tipo distribuicdo dentro de um parametro aceitavel de erro, optou-se pelo célculo da
distancia euclidiana para parametrizacdo dos resultados desta pesquisa. E assim realizamos a
atividade A6, a aplicacdo da metrica.

Na matemaética, a distancia euclidiana ou métrica euclidiana é a distancia "comum"
entre dois pontos que se mediria com uma régua e é dada pela férmula pitagoérica. Usando
essa formula como distancia, o espago euclidiano se torna um espaco métrico.
(Definitions.net. STANDS4 LLC, 2018).



71

Segundo Bortolossi (2002), a distancia euclidiana entre dois pontos P (p, p;) € Q =
(g1,4-), pode ser calculada pelo teorema de Pitagoras que fornece o tamanho do segmento de

reta que une dois pontos:

d((pop2 ) (@0.82)) = V(@1-p1) 2 + (a5 _p) 2

No espaco euclidiano tridimensional, ainda com o auxilio do teorema de Pitagoras

pode-se calcular a distancia entre dois pontosP = (p; .3 ) € Q=(q.9,4s) ,Sendo:

| 3
D®.Q) =g ¥ (@) ¥ (@2 pe) = | (4P
A i=1

No caso deste trabalho, tendo em vista as trés abordagens propostas pela UNESCO,
alfabetizacdo tecnologica, aprofundamento e criacdo de conhecimento, calculamos a distancia
tridimensional, sendo P= (0, 0, 0), a origem e Q = (g1 45 43) 0 ponto formado pelos indices de
competéncias nas trés abordagens expressos por meio de, SIM, nos questionarios aplicados
aos 1553 professores da rede estadual de ensino. Dessa forma, foram calculados, utilizando a
planilha eletrdnica, Excel, os 1553 pontos e as respectivas distancias a origem. Assim, para

este calculo, utilizou-se a férmula:

E
V(gy-py)? +(q2-p2)* +(q3-p3) * = ||Z(qi—pi] ?
N

Houve necessidade de trabalhar com céalculo do indice, ao invés de valores absolutos,
em funcdo da variacdo do quantitativo de questdes por abordagens 1,2 e 3 sendo, 20, 22 e 13
respectivamente.

Assim, para calculo dos indices fez-se uso da formula:

q; ( Quantitativo de SIM )

Total de competéncias na abordagem g,

Ti_
i=1,2.3

Para cada professor, fez-se o calculo do Ponto Q = (g4.9543), sendo:
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{ Quantitativode SIM na abordagem 1) _ (Quantitativo de SIMna abordagem 1)

1= Total de Competéncias na abordagem 1 20

{ Quantitativode SIM na abordagem 2) _ (Quantitativo de SIM na abordagem 2)

qz= Total de Competéncias na abordagem 2 22

( Quantitativode SIM na abordagem 3)  ( Quantitativo de SIMna abordagem 3)

da= Total de Competéncias na abordagem 3 13

Observa-se que, P(0,0,0) corresponde ao estagio inicial, ou seja, do professor com
competéncia zero nas trés abordagens e Q (1, 1, 1) o ponto maximo, ou seja, professor com
competéncia maxima nas trés abordagens. Assim, o professor, com nivel maximo de

competéncia, estara a distancia de aproximadamente 1,73.

|
1‘|'[1—njﬂ+[1—njﬂ+[1—n]2 = J12+12+12 =43 =173

Dessa forma a variacdo da distancia se daria de 0 a 1,73. Visando facilitar a

parametrizacdo da distancia, de 0 a 1, optou-se pela adocdo da formula a seguir:

: . . [1
, 0U seja multiplicou-se a distancia por N5

I, P 2. 2
[(gy_p9) " +igz_pz) “+igz_p3)
D(Per =N| 1 1 232 3 3

Dessa forma o professor que se encontra a distdncia 1 da origem apresentou
competéncia méaxima nos trés niveis de abordagens.

O calculo da distancia permite visualizacdo da situacdo geral do professor quanto a
aquisicdo das competéncias relativas as trés abordagens.

Seguindo o modelo de Parametros de conversdo do Ministério da Educacdo do Brasil
(MEC, 2018) - Exame Nacional de Desempenho de Estudantes (Enade) - (NOTA TECNICA
N° 2/2017/CGCQES/DAES), os dados foram agrupados em 5 niveis, indicando assim, o

desempenho conforme a Tabelall.

Tabela 11 - Pardmetros para defini¢cdo dos Niveis do grau da Maturidade de Competéncia em
TIC

Nivel Distancia Distancia
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1 0fFo,2 0 <d<0,2
2 0,204 0,2<d<0,4
3 04}06 0,4<d<0,6
4 0,6 0,8 0,6<d<0,8
5 0,8F 1,0 0,8<d<1,0

Fonte: Adaptado da INEP (2017)

A Classificacdo em niveis, atividade 7, foi o parametro utilizado para 0 mapeamento
do grau da maturidade de competéncias conforme mostrado na tabela Il. E Importante
ressaltar que a principio pensou-se no agrupamento em quartis, porém compreendeu-se que 0
maior numero de niveis facilitaria a adog¢do de politicas de formacdo mais efetivas. Nesse
caso, em especial, como a média da distancia foi de aproximadamente 0,6, a ado¢do dos 5

niveis propiciou a analise também sob esta perspectiva.

5.6 Resultados e Discussoes

A Elaboracdo do relatério das andlises de grau de competéncias dos professores e a
geracdo de graficos, atividade 8, figural, foram feitos a partir de dados coletados pela
SEDUC, por meio do software do SGE (Sistema de Gerenciamento Escolar) implantado na
referida instituicdo em (2010/2011), foi possivel fazer a analise do grau da maturidade de
competéncias.

Assim, com base nas diretrizes da UNESCO, (2009), os resultados foram apresentados
sob quatro perspectivas: Cenario estadual, niveis por Diretoria Regional de Ensino, situacao
com relacdo a média das Diretorias Regionais de Ensino e, ainda, a situacdo de uma Diretoria
Regional de Ensino internamente.

A probabilidade do resultado retratar a realidade € de 99% com uma margem de erro

de 3% para mais ou para menos, SurveyMonkey (2018).

5.7 Nivel de Maturidade de Competéncias de Professores do Estado do Tocantins

Tabela 12 — Quantidade absoluta e percentual de professores do Estado do Tocantins por
nivel de Maturidade de Competéncias.
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Nivel Distancia Distancia Quantidade de professores Percentual de
professores
1 0Fo0,2 0<d<0,2 60 3,86
2 0,210,4 0,2<d<0,4 225 14,49
3 0,4+0,6 0,4<d<0,6 448 28,85
4 0,6 -0,8 0,6<d<0,8 526 33,87
5 0,8 1,0 0,8<d<1,0 294 18,93

Fonte: Adaptado da INEP (2017)

Os dados da Tabela 12 podem ser melhor visualizados no Gréfico 6.

Graéfico 6 - Percentual de professores do Estado do Tocantins, por nivel de maturidade de
competéncias em TIC
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Os dados permitem constatar que um percentual pequeno de professores,
aproximadamente 4%, consideram estar no nivel 1 de maturidade e que o maior numero de
professores, 526, aproximadamente 34% consideram estar no nivel 4. Importante destacar que
47,2% dos professores consideram estar no niveis 1, 2 e 3, portanto abaixo da média estadual
0,6.

Estas informacdes sdo importantes, porém considera-se que detalhamentos por nivel e
por DRE, favorecerdo politicas de formagdo mais condizentes com a maturidade dos
professores em TIC.

5.8 Ranking de Desempenho dos Professores por niveis
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Os resultados abaixo estdo apresentados em formato de ranking indicando assim, o
desempenho dos participantes da pesquisa. Isto, permitird a analistas ou leitores ter uma
rapida visualizacdo dos problemas detectados.

Os graficos possibilitam visualizacdo do percentual de professores, por DRE, que se
encontram em cada nivel de maturidade, em que as distancias variam de 0 a 1. Considerando
a média 0,6 e os niveis apresentados, os professores que se encontram até o nivel 3,

encontram-se abaixo da média.

Graéfico 7 - Percentual de professores, por DRE, no nivel 1 de maturidade de competéncias
em TIC (Intervalo 0 <d<0,2)
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Diretonia Fegional de Ensino

O nivel 1 engloba a parte mais basica de competéncia, entre as quais esta saber ligar
um computador ou digitar textos realizando tarefas basicas de formatacao (ex: alterar tamanho
e cor da fonte, centralizar e justificar) em um processador de textos.

Percebe-se que os Professores que mais afirmam estarem nessa faixa de competéncia
sdo das Diretorias Regionais de ensino: Miracema, Diandpolis e Palmas. Vale lembrar que o
nivel 1 refere-se a distancias menores que 0,2 numa escala de 0 a 1 e que, portando, faz-se
necessario formagdo condizente com o nivel em que se encontram. Importante destacar que

professores nos niveis 1,2 e 3 encontram-se abaixo da média (0,6).

Graéfico 8 - Percentual de professores, por DRE, no nivel 2 de maturidade de competéncias
em TIC (Intervalo 0,2 <d<0,4)
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O nivel 2 refere-se ainda a parte mais basica de competéncia aqui definida, entre as
quais estd saber utilizar notebook na realizacdo de suas atividades diarias. Considerando-se
que, neste nivel, os professores estdo a distancias maiores ou iguais a 0,2, porém menores que
0,4, as observacdes ndo diferem das ja feitas anteriormente.

Neste nivel de maturidade de competéncia aparecem com maior frequéncia o0s

Professores das Diretorias Regionais de ensino de: Araguatins, Guarai e Palmas.

Graéfico 9 - Percentual de professores, por DRE, no nivel 3 de maturidade de competéncias
em TIC (Intervalo 0,4 <d<0,6)
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Diretoria Fegional de Ensino

O nivel 3 refere-se a parte intermediaria de competéncia, entre as quais esta o uso das
ferramentas de busca para realizar pesquisas direcionadas na internet. Afirmando se encontrar

neste nivel, os professores encontram-se numa distancia maior ou igual a 0,4, porém
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inferiores a 0,6. Importante ressaltar que muitos neste nivel estdo bem proximos da
média(0,6).
Neste nivel de maturidade de competéncia aparecem com maior frequéncia os

Professores das Diretorias Regionais de ensino de: Pedro Afonso, Paraiso e Araguaina.

Grafico 10 - Percentual de professores, por DRE, no nivel 4 de maturidade de competéncias
em TIC (Intervalo 0,6 <d<0,8)
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O nivel 4 faz referéncia a parte intermediaria de competéncia, entre as quais esta saber
usar as TIC para interagir com outros através do skype e/ou googletalk. Neste nivel, os
professores estdo mais proximos do nivel ideal (1,0), pois encontram-se a uma distancia maior
ou igual a 0,6, porém ainda inferior a 0,8.

Neste nivel de competéncia aparecem em menor percentual os Professores das

Diretorias Regionais de ensino de: Palmas, Miracema e Araguaina.

Graéfico 11 — Percentual de professores, por DRE, no nivel 5 de maturidade de competéncias
em TIC (Intervalo 0,8 <d<1,0)
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O nivel 5 faz referéncia a parte avancada de competéncia, entre as quais estdo a
criagdo de curso e as respectivas atividades dentro de um AVA - ambiente virtual de
aprendizagem. Tendo em vista o alto grau de maturidade requeridos para esses professores,
distantes a no méximo 0,2 do ideal, faz-se necessario investimento na formagdo destes numa
perspectiva de potenciais multiplicadores/formadores em TIC.

Neste nivel de competéncia aparecem em menor percentual os Professores das

Diretorias Regionais de ensino de: Palmas, Diandpolis e Pedro Afonso.

5.9 Ranking de Desempenho dos Professores abaixo da média

Os percentuais de professores abaixo da média, niveis 1 a 3, apontam para uma
apreciacdo diferenciada em relacdo a politicas de formacdo. Os percentuais elevados
apresentados por algumas DREs, dentre elas Palmas com 62,99% dos professores abaixo da
média, seguida de Paraiso com 54,71%, Araguaina 53,12%, Diandpolis com 50%.Palmas,

merecem investigacgdo e investimentos em formacéo de forma mais urgente.

Gréfico 12 - Percentual de professores abaixo da média (0,6), niveis 1,2 e 3, por Diretoria
Regional de ensino
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Tabela 13 — Quantidade absoluta e percentual de professores da Diretoria Regional de Ensino
de Palmas por nivel de Maturidade de Competéncias

Quantidade de % de
Nivel Distancia Distancia professores professores
1 0fo.2 0 <d<0,2 12 7,79
2 0,204 0,2<d<0,4 36 23,38
3 0,4F0,6 0,4<d<0,6 49 31,82
4 0,6 F0,8 0,6<d<0,8 39 25,32
5 08} 1,0 0,8<d<1,0 18 11,69

Fonte: Adaptado da INEP (2017)

5.10 Ranking de Desempenho dos Professores da Diretoria Regional da cidade de
Palmas por niveis

Graéfico 13 - Percentual de professores da Diretoria Regional de Ensino Palmas, pornivel de
maturidade de competéncias em TIC
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A gréficol3 possibilitou conhecer o alto percentual de professores, da DRE de Palmas,
aproximadamente 63%, nos niveis 1, 2, e 3 (abaixo da média). A visualizagdo da DRE por
niveis de maturidade permite um planejamento e acdes mais efetivos. Esta analise pode ainda
ser ampliada para 0 municipio e escolas o que proporcionara politicas mais condizentes com
as reais necessidades.

Apdbs expor os resultados alcancados por meio da aplicacdo pratica dos conceitos
estudados e das andlises efetivadas, o proximo item apresenta as consideracdes finais sobre o

estudo, as limitagdes e sugere trabalhos futuros.
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5.11 Conclusao

Os gestores das politicas publicas em educacdo para desenvolverem programas de
formagéo, dispdem das diretrizes do marco referencial dos padrées de competéncia em TIC —
UNESCO (2009), como parédmetros, e no Brasil, eles também dispdem da LDB Lei no
9.394/1996 (1996), das Diretrizes Curriculares Nacionais (DCNs, 2013), e da Base Nacional
Comum Curricular (BNCC, 2018), e ainda do documento: “Conectando os pontos para
construir o ensino e a aprendizagem do futuro” (UNESCO/MEC 2017) para planejamento de
capacitacOes de professores. Baseados nesses parametros, gestores devem ter condigdes de
elaborar seus planos de capacitacdo em Tecnologias na Educacdo. Deste modo, essa pesquisa
teve como principal objetivo propor uma métrica tridimensional com base na distancia
euclidiana e nas diretrizes da UNESCO para indicar o nivel de maturidade dos professores em
Tecnologias na Educagéo.

Essa métrica visa favorecer a visualizacdo do nivel de maturidade das competéncias dos
professores em TIC considerando as trés abordagens (alfabetizacdo tecnoldgica,
aprofundamento e criacdo de conhecimento) dos padrdes de competéncias segundo a
UNESCO, conjuntamente. Até entdo, a analise somente era feita por abordagem, de forma
isolada.

Neste trabalho a distancia variou de 0 a 1, zero a um, sendo 1 (um) o grau maximo de
competéncias tendo como referéncia os padrdes de competéncia em TIC da UNESCO.

A criacdo de 5 niveis, em consonancia com as politicas do Ministério da Educagédo do
Brasil possibilitou analises comparativas variadas, por Diretoria regional de ensino, por niveis
e ainda utilizando a média da distancia euclidiana. Foi possivel identificar que o maior
namero percentual de professores, aproximadamente 34%, se encontram no nivel 4 e que a
DRE de Palmas é a que possui menor percentual de professores no nivel 5. Diante desta
circunstancia, procedeu-se analise da situacdo dos professores desta DRE, por nivel, visando
exemplificar o potencial da métrica para planejamento de intervencdes. Estes dados ainda
poderiam ser visualizados por municipio e/ou escola permitindo uma maior efetividade no
planejamento das formac6es por parte da SEDUC, DREs e escolas.

Os resultados indicaram a necessidade de maior investimento em formagéo continua
de professores para algumas DRES, pois estas possuem quantitativo expressivo de professores
nos niveis mais baixos. Segundo Reimers (2017) a formacdo continua e autoavaliagdo do

progresso dos professores devem acontecer com foco nas medidas e nas atividades de acordo
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com essas avaliacfes, em conformidade com as necessidades apresentadas, considerando que
a avaliagdo visa & melhoria, ndo a punicao.

Neste sentido, destacamos a importancia da pesquisa para a criacdo da métrica que
indicara essas DRE e ainda que competéncias faltam ser desenvolvidas pelos professores, para
que os gestores de educacdo possam ter maior probabilidade de acertarem na tomada de
deciséo referente a politicas publicas de formagdes em Tecnologias.

Portanto, entendemos que as competéncias em TIC devem ser priorizadas desde a
formacéo inicial, por conseguinte, sugerimos como trabalhos futuros:

Avaliar a maturidade de competéncias em TIC dos recém-formados conforme a
métrica modelada nesse trabalho. Essa avaliacdo deverd ser aplicada juntamente com a
avaliacdo do ENADE para avaliar a maturidade de competéncias em TIC dos recém-
formados.

Sugerimos ainda, que na avaliagdo das competéncias dos professores em servico,
possa ser acrescida atividades praticas ou avaliagdes escritas que permitam afericdo das

competéncias declaradas.
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CAPITULO 6

6.1 Consideracdes finais

O principal objetivo desse estudo consistiu em Investigar qual o Grau de maturidade
de competéncias em tecnologias dos professores da Educacdo Basica do Tocantins com base
nos padrdes da UNESCO. As pesquisas nacionais e internacionais evidenciam que existe uma
lacuna de estudos que analisem o grau de maturidade de competéncias de professores.

Diante disso, o estudo permitiu reconhecer o contexto da implantacéo e das formacdes
em tecnologias, conceitos sobre competéncias e, ainda, entender que o desenvolvimento de
competéncias em Tecnologias da informacdo e comunicacdo se configura em uma
necessidade na sociedade contemporanea. Champaoski e Mendes (2017, p.69), entendem que
“o recurso tecnologico ¢ agente facilitador ¢ mediador do ensino e da aprendizagem, mas o
professor, bem formado, bem remunerado e com boas condi¢bes de trabalho é fator
fundamental para o ensino e aprendizagem dindmicos e inovadores”. Esses autores trazem
para a discussdo questdes relevantes que vdo além do desenvolvimento de competéncias para
atuarem como professores, afirmam que é preciso resolver também problemas econdémicos
relacionados com a motivacdo para melhorar o desempenho dos professores e
consequentemente o ensino e a aprendizagem.

A pesquisa ofereceu embasamento tedrico para o estudo referente a competéncias em
TIC de professores, isso foi possivel na perspectiva dos parametros apresentados pelos
Padroes de Competéncia em TIC da UNESCO(2009), com a corroboracdo da LDB, das
Diretrizes Curriculares Nacionais, da Alfabetizacdo Midiatica e Informacional- AMI
UNESCO: Curriculo para formacdo de professores (2013), dos Indicadores do World
EconomicForum (2015), e de autores também importantes.

O desenvolvimento desse estudo teve como resultado a percepcdo de aspectos
importantes da economia e sociedade que sdo diretamente impactadas pela possibilidade das
pessoas adquirirem competéncias ou ndao, UNESCO (2009). Além disso, apresentou as
reflexdes acerca de maturidade de competéncias desejaveis, a criagdo de meétrica
tridimensional, analise de aplicacdo multimidia, e gerou possibilidades para responder ao
seguinte questionamento: E possivel compor métricas com informagdes sobre o grau de
maturidade de competéncias de professores em TIC que possam subsidiar gestores na tomada

de deciséo para oferta de formagdes?
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Foi possivel ainda, demonstrar em primeiro lugar, no capitulo 3 - artigo 1, como
ocorreu a implantacdo das tecnologias no Tocantins e, ainda, formacdes ofertadas nessa area;
Em segundo lugar o grau de maturidade de professores da educacéo basica nas competéncias
em tecnologias aplicadas a educacdo segundo diretrizes da UNESCO, sob duas perspectivas:

No capitulo 4 — artigo 2, As competéncias dos professores por abordagens: Na
abordagem -Alfabetizacdo tecnoldgica; Na abordagem -Aprofundamento do conhecimento e 3
Na abordagem - Criacdo do conhecimento.

No capitulo 5 - artigo 3, por meio da distancia euclidiana, metrificando em 5 niveis de
competéncia.

Portanto, perante os resultados obtidos, constatou-se que este estudo tem relevancia,
visto que discute um gap existente na educacdo, confirmado pela pesquisa, em que o grau de
maturidade de competéncias de professores em TIC no Tocantins é algo a ser colocado em
pauta pelos gestores da educacdo como um item a ser melhorado. Isso se justifica pelo
resultado apresentado tanto quanto a necessidade de formacdo quanto pelo resultado
considerando as formacdes oferecidas, pois percebeu-se pouco acesso dos professores,
atingindo apenas uma pequena parte dos professores. O atual contexto exige o
desenvolvimento de novas competéncias a cada dia, sendo assim, para atuar na educagdo na
contemporaneidade, é necessario que haja uma busca constante de aperfeicoamento
profissional e as instituicdes precisam perceber essa necessidade e criar politicas publicas e
programas de valorizacdo profissional para incentivar e apoiar os professores a estudarem e a
desenvolverem novas competéncias e atender a essa demanda. E importante lembrar que a
analise foi realizada com base na percepcdo dos professores.Se essa mesma analise fosse feita
por meio de avaliacdo, possivelmente os resultados demonstrariam um grau de maturidade

competéncias em TIC dos professores menor ainda.

Como trabalhos futuros, sugere-se:

1. Essa pesquisa é considerada um projeto piloto. Como pesquisa futura a proposta €
submeter o projeto completo ao comité de Etica em Pesquisas em seres humanos.

2. Mapear o grau de maturidade dos Professores da Educacdo Bésica do Tocantins,
aferindo o nivel de competéncias por meio de prova pratica e escrita, como também, adotar
outras metodologias de pesquisa, como técnicas estatisticas com o objetivo de validar os
resultados encontrados.

3. Nesse modelo, para cada competéncia a ser desenvolvida, propor o conteddo

necessario a ser estudado.
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Portanto, entende-se que as competéncias em TIC devem ser priorizadas desde a
formacéo inicial, por conseguinte, sugerimos como trabalhos futuros:

Avaliar a maturidade de competéncias em TIC dos recém-formados, conforme a
métrica modelada nesse trabalho. Essa avaliagdo devera ser aplicada juntamente com a
avaliagdo do ENADE para avaliar a maturidade de competéncias em TIC dos recém-
formados.

Sugerimos, ainda, que na avaliacdo das competéncias dos professores em servico,
possa ser acrescida atividades praticas ou avaliagcBes escritas que permitam afericdo das
competéncias declaradas.

E importante destacar que os resultados deste estudo foram validados por especialistas,
através da aprovacdo dos artigos cientificos aceitos e publicados, conforme o anexo A,

quadros 15 e 16.
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APENDICE A - Producio cientifica

Quadro 04 - Producao cientifica como primeiro autor

Artigo Evento/Revista Status Autores
Padrées de Competéncias em ABED - Foz do Apresentado Rosita, Reng,
Tecnologias da UNESCO: Iguacl -2017. e publicado Telma, Marcelo,
Anédlise Do Grau De do0il10.17143/ciaed/X | David e Danielle.
Maturidade Dos Professores Da XIICIAED.2017.004
Educacdo Basica Do Tocantins 63
Rede Colaborativa de EDUCERE - Apresentado e Rosita, Telma,
Aprendizagem: Uma Andlise da Curitiba- 2017 publicado. René e Geny.
Rede de Blogs dos Nucleos de ISSN 2176-1396
Tecnologias Educacionais e
Coordenadoria de Tecnologias
de Educacgdo do Tocantins
Grau de maturidade de EDUCERE - Apresentado e Rosita, Telma,
competéncias dos professores Curitiba- 2017 publicado. René e David
da educacdo basica do ISSN 2176-1396
Tocantins nas competéncias em
tecnologias aplicadas a
educacdo segundo diretrizes da
UNESCO
A  Collaborative  Learning IJEEEE — Jornal - | Aceito para Rosita, Reng,
Network for Education | San Diego Califérnia | publicagdo. Telma e David.
Communities of Practice in 2017
Brazil
Padrbes De Competéncias em | E-BOOK - Educagdo | Publicado Rosita, Reng,
Tecnologias da UNESCO: | no Século  XXI- | ISBN: 978-85-93729- | Telma, Marcelo,
Anélise do Grau de Maturidade | Editora Poisson . 79-9 DOI: David e Danielle.
dos Professores da Educacdo 10.5935/978-85-
Basica do Tocantins 93729-79-

9.2018B001

Mapeamento do Grau de
Maturidade das Competéncias
dos Professores da Educacao
Basica do Tocantins em
Tecnologias Segundo Padrdes
da Unesco

LIVRO - Mestrado
de Modelagem
Computacionais
Sistemas —UFT.
Tecnologias
Educacionais no
Tocantins — Face a
Face. 2018

Publicado.ISBN:
978-85-60487-33-2

Rosita, René,
Telma e David.

Tecnologias na Educagdo no

A Ser submetido na

A Ser submetido na

Rosita, Patrick,

Tocantins:  Infraestrutura e | ABED - 2019 ABED - 2019. Telma, David e
Formagdo de  Professores Daniel
(Periodo de 1996 a 2013

Three-dimensional metric UNESCO -Springer | Submetido2019 Rosita,Magaly,
based on  Euclidean Journals Editorial Patrick, Telma e
distance to evaluate the Office David

maturity  of  teachers' International Review

competences in of Education -

Information and

Communication

Technologies in

agreement  with  the

UNESCO project: A case
study in Tocantins, Brazil
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Quadro 5 - Producéo cientifica com o coautor

Artigo

Evento/Revista

Status

Autores

Canais Virtuais de
Comunicacdo: relato de
experiéncia do trabalho
realizado na Secretaria de
Educacdo do Tocantins

ABED
Florian6polis — 2018

Apresentadoepublic
ado
DOI10.17143/CIA
ED/XXIVCIAED.2
018.9818

Telma, Rosita,
Leonardo, Reng,
Danielle, Geny,
David

Utilizacdo de um recurso
educacional aberto no curso de
biologia da ead/uab/uft -

ABED
Florianépolis — 2018

Apresentadoe
publicado
DOI10.17143/CIA
ED/XXIVCIAED.2
018.8429

Geny, José Antonio,
Rosita, Fabio,
Telma

Planejamento interdisciplinar: | Educagéo e | Submetido2019 Telma, Patrick,
concepgdes dos professores de | Sociedade Rosita, David
Lingua Portuguesa do Ensino

Médio

Plataformas digitais: uma A Ser submetido na | A Ser submetido na | Telma,Rosita,

analise dos modelos de
planejamentos do Sistema
de Gerenciamento Escolar
e Portal do Professor -
MEC, com uma
perspectiva
interdisciplinar

ABED - 2019

ABED - 2019.

Leonardo, David
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Quadro 6: APENDICE B — Questionario da Pesquisa

MEU PERFIL TECNOLOGICO

Este instrumento tem como objetivo mapear o nivel de conhecimento tecnoldgico dos
professores da SEDUC para subsidiar uma politica de formagdo frente aos desafios de
aprender a ensinar e de aprender a aprender em como utilizar pedagogicamente as TIC.

|. ABORDAGEM: ALFABETIZACAO EM TECNOLOGIA

COMPONENTE

QUESTAO

ALTERNATIVAS

1-TIC

Vocé recebe um computador novinho, e
deseja ligar o equipamento para utiliza-
lo. Vocé conseguiria realizar esta tarefa
sem a ajuda de alguém e com relativa
confianca?

SIM() NAO()

1-TIC

O Sistema Operacional ¢ um conjunto de
programas de computador cuja fungdo é
gerenciar 0S recursos da maquina,
fornecendo uma interface entre o
equipamento e o usuario. O Windows e 0
Linux sdo exemplos de sistema
operacional. Vocé consegue identificar o
sistema operacional em um computador
que voce esteja utilizando?

SIM() NAO()

1-TIC

Sabemos que a organizacdo €
fundamental para o bom andamento de
qualquer atividade humana, no mundo
digital ndo é diferente. Vocé consegue
organizar arquivos e documentos criando
pastas e subpastas em um computador?

SIM() NAO()

1-TIC

Os editores de texto sdo softwares
amplamente utilizados nos ambientes de
trabalho. VVocé é capaz de utilizar um
editor de texto, realizando tarefas basicas
de formatacéo e configuracao de pagina?

SIM() NAO()

1-TIC

\océ consegue inserir imagens em um
documento que esta sendo produzido em
um editor de textos, ou em uma
ferramenta de apresentagcdo tal como
PowerPoint ou Impress, etc.

SIM() NAO()
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1-TIC

As lista e tabelas de dados ou valores
estdo para as planilhas eletronicas assim
como as cartas e memorandos estdo para
os editores de texto. A partir de uma lista
de pessoas com respectivos salarios
digitados em uma planilha eletronica,
vocé conseguiria realizar operagdes
como: classificar em ordem alfabetica,
obter o maior e o menor salario, obter a
soma e a média dos salarios utilizando
somente 0S proprios recursos
computacionais da planilha?

SIM() NAO()

1-TIC

Vocé consegue produzir um gréafico em
uma planilha eletrénica a partir de uma
tabela contendo dados apropriados para
este fim?

SIM() NAO()

1-TIC

O e-mail é um recurso de comunicagdo
muito util nos dias atuais. VVocé € capaz
de criar uma conta de e-mail sem a ajuda
de outra pessoa?

SIM() NAO()

1-TIC

Receber e enviar e-mail é uma tarefa
muito comum em qualquer &rea de
trabalho. Vocé consegue enviar e-mail?

SIM() NAO()

1-TIC

Vocé precisa enviar um e-mail contendo
um arquivo anexo. VOcé conseguiria
envia-lo sem a necessidade de auxilio?

SIM() NAO()

1-TIC

Para acessar a internet é necessario a
utilizacdo de um navegador, que é um
programa de computador que habilita
Seus usuarios a interagirem com
documentos virtuais da Internet. Como
exemplo de navegador temos: Mozila
Firefox, Internet explorer, Chrome,
Opera, Etc; Vocé consegue identificar o
navegador que estd sendo utilizado em
um computador?

SIM() NAO()

1-TIC

Ferramentas como o Projetor Proinfo
el/ou Data Show sdo  recursos
tecnolégicos que foram distribuidos as
escolas do Tocantins. Vocé consegue
ligar, desligar e configurar para

SIM() NAO()
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reproduzir adequadamente a imagem e o
som, sem auxilio de outra pessoa?

1-TIC

O crescente aumento de informagdes
digitais bem como a necessidade de
compartilha-las faz com que acessorios
como pendrive, HD externo, Cartbes de
memoria, etc sejam muito utilizados.
Vocé é capaz de utilizar algum destes
recursos adequadamente?

SIM() NAO()

2- PEDAGOGIA

Vocé consegue utilizar no minimo, 3
dessas tecnologias: Projetor Proinfo,
Lousa Digital, Tablet, CD/DVD, Camera
Digital, Webcam, Celular, para mediar o
acesso a informacao em seu trabalho.

SIM() NAO()

2- PEDAGOGIA

VVocé consegue utilizar utilizar seu
notebook na realizacdo de suas atividades
dirias.

SIM() NAO()

2- PEDAGOGIA

Vocé consegue utilizar o conteudo
educacional de sites Publicos como:
Dominio Publico, TV Escola, Portal do
Professor, Banco Internacional de
Objetos Educacionais.

SIM() NAO()

2- PEDAGOGIA

Baixar Recursos Pedagdgicos digitais
disponibilizados no portal (site) do MEC.

SIM() NAO()

2- PEDAGOGIA

Utilizar
pedagogicamente/profissionalmente, a
rede social Facebook.

SIM() NAO()

3-
ORGANIZACAOE
ADMINISTRACAO

Integrar 0 notebook nas atividades
administrativas e gerenciais (SGE, SGD,
MOD - Sistema de Movimentagdo e
Lotagéo) otimizando custos.

SIM() NAO()

3-
ORGANIZACAOE
ADMINISTRACAO

Identificar em uma atividade realizada
por vocé qual recurso tecnologico é mais
adequado.

SIM() NAO()
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Preparar um planejamento incluindo um
dos pacotes especificos de programas

4-CURRI'~CULO como: word/writer; powerpoint/impress;
E AVALIACAO calc/planilha; internet; blog; redes
sociais; no desenvolvimento do seu
trabalho.
Justificar o uso de um dos pacotes
especificos de  programas  como:
4 - CURRICULO |word/writer; powerpoint/impress; ~
E AVALIACAO calc/planilha; internet; blog; redes SIM() NAG()
sociais; no desenvolvimento do seu
trabalho.
‘ Ajudar outras pessoas a adquirirem
4 - CURRICULO o . ~
E AVALIACAO habllldade_s_em TIC durante a aplicacdo SIM(') NAO()
de uma atividade.
Utilizar as TIC para avaliar o
4 - CURRICULO | conhecimento adquirido no ~
E AVALIACAO desenvolvimento de uma atividade dando SIM() NAG()
feedback para o participante.
5. Utilizar um Ambiente virtual de
aprendizagem - AVA ( Moodle, E-
DESENVOLVIMENTO ; N ~
FROFISSIONAL DO | P, ouoshare dheutr asscs - SIMO) NACO)
DOCENTE
pessoas.
5-
DESENVOLVIMENTO |Usar os recursos das TIC para melhorar SIM() NAO()
PROFISSIONAL DO |sua produtividade e otimizar seu tempo
DOCENTE
5- Utilizar as midias da TV Escola/DVD
DESENVOLVIMENTO |disponivel na escola e na Secretaria de SIM() NAO()

PROFISSIONAL DO
DOCENTE

Educacéo para apoiar no
desenvolvimento do seu trabalho.

1. ABORDAGEM: APROFUNDAMENTO DO CONHECIMENTO

COMPONENTE

QUESTAO

ALTERNATIVAS
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1-TIC

Trabalhar com funcdes e formulas em
uma planilha eletronica

SIM() NAO()

1-TIC

Inserir sons, animagdes e transicGes de
slides em uma ferramenta de
apresentacdo tais como PowerPoint,
Impress, etc.

SIM() NAO()

1-TIC

Trabalhar com elementos graficos e
estilos especiais como: inserir imagens,
clipart, graficos, wordart em um
processador de textos.

SIM() NAO()

1-TIC

Desenvolver  atividades utilizando
informacdes de tutoriais para criagdo de
um blog

SIM() NAO()

1-TIC

Usar as TIC para interagir com outros
atraves do Skype.

SIM() NAO()

2- PEDAGOGIA

Usar as ferramentas de busca para
realizar pesquisas direcionadas na
internet

SIM() NAO()

2- PEDAGOGIA

Realizar um upload de alguma de suas
atividades praticas para o Portal do
Professor.

SIM() NAO()

2- PEDAGOGIA

Desenvolver um video de um
minuto utilizando o celular.

SIM() NAO()

2- PEDAGOGIA

Utilizar a web 2.0 desenvolvendo
atividades colaborativas com base em
projetos.

SIM() NAO()
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Utilizar o Projetor Proinfo e/ou N
2- PEDAGOGIA |DataShow com a finalidade de trabalhar SIM() NAO()
conteudos relacionados ao seu trabalho.
3 _| Organizar os recursos tecnolégicos nos
ORGANIZACRO £ TSmOl soms % sm(wAo)
ADMINISTRACAO 1 8 roréar a da
aprendizagem e as interagdes sociais.
3 _|Gerenciar  recursos  digitais  para
ORGANIZAGAD - E|(STIETEr ahidads, pengi | i) wao()
ADMINISTRACAO : N
grupos sem interrupcdes.
Identificar e utilizar os diversos recursos
. digitais existentes na Web 2.0 como
4 - CURRICULO simulacdes e objetos de aprendizagem, SIM() NAO()
E AVALIACAO . : S
visando uma aprendizagem significativa
do publico alvo.
Utilizar metodologias diferenciadas com
0 uso das TIC (Tecnologia da Informagéo
4 - CURRICULO [e Comunicacdo) como webequest, ~
E AVALIACAO googledocs, mapas conceituais que SIM() NAO()
promova 0 conhecimento e avalia a
tematica estudada.

5- Gerenciar tarefas diarias utilizando
DESENVOLVIMENTO |ferramentas disponiveis no SIM() NAO()
PROFISSIONAL DO | Computador/Internet como por exemplo

DOCENTE Google Drive, Skydrive e Skype.

5- Utilizar uma webconferéncia para se
DESENVOLVIMENTO |[comunicar por meio de uma reunido SIM() NAO()
PROFISSIONAL DO |como interacdo e apoio ao

DOCENTE desenvolvimento profissional.
I1l. ABORDAGEM: CRIAQAO DO CONHECIMENTO
COMPONENTE QUESTAO ALTERNATIVAS
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Desenvolver uma atividade utilizando um

1-TIC destes programa de edicdo (MovieMaker, SIM() NAO()
Gimp, CorelDraw, Inkscape).

1-TIC Utilizar uma WIKI para desenvolver um SIM() NAO()
texto colaborativo.
Realizar upload de uma apresentacdo no N

1-TIC SlideShare e publicar o embed em um SIM() NAO()
blog.
Criar um curso e as respectivas N

2- PEDAGOGIA |atividades dentro de um AVA - SIM() NAO()
Ambiente Virtual de Aprendizagem.
Elaborar um objeto de aprendizagem N

2- PEDAGOGIA |utilizando um destes recursos: flash, SIM() NAO()

simulagdes, scratch.
Ajudar o publico-alvo na elaboracdo de

5- PEDAGOGIA atividades online como construcdo de SIM() NAO()

uma webquest, blog, googledocs, que
busca solugéo colaborativa de problemas.

3 B - | Gerenciar atividades administrativas e/ou B
ORGANIZACAO E | pedagdgicas com base em projeto, em um SIM() NAO()
ADMINISTRACAO ambiente de tecnologia.

3 _| Colocar e organizar em um espago fisico,

ORGANIZACAQ E ?:vorriilé?os otecnglegglrlc\?;vidrﬁenTOOdo dz SIM() NAO()
ADMINISTRACAO : : . -
aprendizagem e as interagdes sociais.
: Desenvolver oficinas/cursos que visa
4- CURRICULO || iridades de busca, gestio e analise SIM() NAO()

E AVALIACAO

para o publico-alvo.
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Integrar efetivamente diversas
4 - CURRICULO [tecnologias  digitais na  avaliacdo x
E AVALIACAO curricular e no projeto desenvolvido no SIM() NAG()
seu trabalho.
Dispor na rede o material a ser trabalhado
i c com o publico-alvo prevendo o uso N
4 - CURRICULO integrado da tecnologia que promovam SIM() NAO()
E AVALIACAO o o
habilidades de comunicacgéo e
colaboracéo.
DESENVOLV?I\-/IENTO Usar uma comunidade virtual para N
PROFISSIONAL DO (ot e | e pities - SIMO RACO)
DOCENTE '
5. Discutir em uma webconferencia
assuntos relacionados a utilizacdo e ao
DESENVOLVIMENTO desenvolvimento de meios e recursos das SIM() NAO()
PROFISSIONAL DO TICs digitais na educagdo a distancia e
DOCENTE 9 ¢
presencial.

INFORMACOES ADICIONAIS

As informacges contidas neste documento sdo para contribuir na discussdo sobre a
formacdo dos profissionais da educacédo, cuja proposta é identificar o perfil de cada um em
relagdo ao uso do computador, internet e das Novas Tecnologias de Informacdo e
Comunicacao.

Utilizou o Projetor Proinfo (Projetor

Multimidia) SIM() NAO()

9 Reallzqu curso no_amblente virtual de SIM() NAO()
aprendizagem e-proinfo

3 Reallzqu curso no ambiente virtual de SIM() NAO()
aprendizagem moodle

Realizou o curso de
Educacédo Digital

Introdugio a SIM() NAO()

Realizou o curso Ensinando e -
S Aprendendo comas TIC SIM()) NAO()

6 | Realizou o curso Elaboracédo de Projetos SIM() NAO()

Realizou o curso Midias na Educacéo -

Extensao SIM() NAO()
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Realizou o curso Midias na Educacao -

8 Especializacéo SIM() NAG()
Realizou o curso de especializacdo ~
d Tecnologias na Educacgéo SIM() NAG()
10 | Realizou o curso de tutoria em EAD SIM() NAO()
11 | Participou de webconferéncia SIM() NAO()
12 Utl!lza algum canal de comunicagdo SIM() NAO()
online em seu trabalho
J& produziu um video para trabalhar no ~
13 ambiente em que trabalha SIM() NAG()
14 !Dart|(:|pou ) do concurso edu,cz_ﬁdores SIM() NAO()
inovadores™ apresentando boas praticas.
15 Participou de_ glgum concurso SIM() NAO()
apresentando praticas inovadoras
16 | Possui cadastro no Portal do Professor SIM() NAO()
17 Pos_su_l cada§tro no Po_rtal TV Escola para SIM() NAO()
assistir os videos atuais
Realizou curso de informéatica basica ~
18 ofertado pela iniciativa privada SIM() NAG()
19 | Possui notebook SIM() NAO()
20 [ Possui acesso a internet na sua residéncia SIM() NAO()
21 Exer_ce outra .atll\{ldade além das aulas SIM() NAO()
(social, humanitaria, etc...)
22 | Possui outra atividade remunerada SIM() NAO()




