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RESUMO

Esta pesquisa considera a mensuracdo da eficiéncia no contexto da educagdo superior. Em
particular, aborda a eficiéncia fornecida pela Analise Envoltoria de Dados (DEA). definiu-se
como principal objetivo mensurar a eficiéncia de 56 universidades brasileiras e 31
universidades colombianas. Definiram-se como objetivos especificos descrever os sistemas de
avaliacdo do ensino superior no Brasil e Coldombia, analisar alguns avangos em educacéo
superior e sua relacdo com o desenvolvimento regional e por ultimo, apresentar aspectos
comuns relacionados a ineficiéncia do ensino superior no Brasil e Coldmbia. Para o caso
brasileiro os dados foram obtidos através do Tribunal de Contas da Unido (TCU) e no Instituto
Nacional de Ensino e Pesquisa (INEP), para Colémbia as principais fontes de dados foram o
Ministério de Educacdo Nacional (MEN), o Departamento Nacional de Estatistica (DANE) e 0
Departamento Administrativo de Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo (COLCIENCIAS). Por razdes
metodoldgicas, o total de universidades em cada pais foi dividido em dois grupos, aquelas
dedicadas ao ensino e outras mais voltadas a pesquisa. Os resultados apontaram que as
principais causas de ineficiéncia tanto para o Brasil como para Colémbia estdo relacionas ao
uso ineficiente do corpo docente e dos recursos financeiros e aos poucos resultados em
pesquisa, sendo este ultimo o fator mais evidente entre as universidades colombianas.

Palavras-Chaves: Analise Envoltéria de Dados. Eficiéncia. Educacdo Superior. Brasil.

Coldmbia.



ABSTRACT

This research considers the measurement of efficiency in the context of higher education in
particular, the efficiency resulting from the Data Development Analysis (DEA) is addressed.
For the development of this study it was defined as a general objective to measure the efficiency
of 56 Brazilian universities and 31 Colombian universities, the specific objectives defined were:
identify the necessary adjustments between inputs and outputs to place inefficient universities
on the efficiency frontier, describe the systems of evaluation of higher education in Brazil and
Colombia, analyze some advances in higher education and its relation to regional development
and finally describe common aspects related to the inefficiency of higher education in Brazil
and Colombia. In the Brazilian case, the data were obtained through the Court of Accounts of
the Union (TCU) and the National Institute of Education and Research (INEP). For the
Colombian case, the main sources of data were the Ministry of National Equation (MEN), the
National Department of Statistics (DANE) and the Administrative Department of Science,
Technology and Innovation (COLCIENCIAS). For methodological reasons, the total number
of universities in each country was divided into two groups, those with a greater dedication to
teaching and another group more dedicated to research. The results indicated that the main
causes of inefficiency for both Brazil and Colombia are related to the inefficient use of the
teaching staff, financial resources and low research results, the latter being the most evident
factor among Colombian universities.

Keywords: Data Envelopment Analysis. Efficiency. Higher education. Brazil. Colombia.



RESUMEN

Esta investigacion considera la medicion de la eficiencia en el contexto de la educacion
superior, en particular se aborda la eficiencia resultante del analisis Envolvente de datos (DEA).
Para el desarrollo de este estudio se definié como objetivo general medir la eficiencia de 56
universidades brasileras y 31 universidades colombianas, los objetivos especificos definidos
fueron: identificar los ajustes necesarios entre inputs y outputs para situar las universidades
ineficientes en la frontera de eficiencia, describir los sistemas de evaluacion de la educacion
superior en Brasil y Colombia, analizar algunos avances en educacion superior y su relacion
con el desarrollo regional y finalmente, describir aspectos comunes relacionados con la
ineficiencia de la educacidn superior en Brasil y Colombia. En el caso brasilero los datos fueron
obtenidos a traves del Tribunal de Cuentas de la Union (TCU) y del Instituto Nacional de
Ensefianza e Investigacion (INEP). Para el caso colombiano las principales fuentes de datos
fueron el Ministerio de Ecuacién Nacional (MEN), el Departamento Nacional de Estadisticas
(DANE) y el Departamento Administrativo de Ciencia, Tecnologia e Innovacion
(COLCIENCIAS). Por razones metodoldgicas el total de universidades en cada pais fue
dividido en dos grupos, aquellas con una mayor dedicacién a la ensefianza y otro grupo mas
dedicado a la investigacion. Los resultados sefialaron que las principales causas de ineficiencia
tanto para el Brasil como para Colombia, estan relacionadas al uso ineficiente del cuerpo
docente, recursos financieros y bajos resultados en investigacion, siendo este altimo el factor
mas evidente entre las universidades colombianas.

PALABRAS CLAVES: Analisis Envolvente de Datos. Eficiencia. Educacién Superior. Brasil.
Colombia.
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1 INTRODUCAO

A educacdo de qualidade representa um aspecto fundamental para o desenvolvimento
das regides. Nesse sentido, avaliar as instituicbes educativas quanto a producdo de
conhecimento cientifico, qualidade do aprendizado e eficiéncia de seus outros componentes,
precisa ser um processo constante que vise além da exceléncia dos sistemas educativos, sua
capacidade de enfrentar os desafios e ameacas impostos pela globalizacdo. Em 2003 criou-se a
Red Iberoamericana para el Aseguramiento de la Calidad en la Educacion Superior (RIACES)
cujo objetivo principal aponta o fortalecimento da qualidade da educagdo superior entre 0s
paises membros. O plano de acdo da rede para os anos 2017 e 2019 busca propiciar convénios
entre paises para o mutuo reconhecimento das acreditacGes outorgadas. A este respeito, vale a
pena mencionar a participacdo do Brasil como membro da rede através do Instituto nacional de
Estudos e pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP) e a participacdo da Coldmbia atraves
do Conselho Nacional de Credenciamento (CNA).

Do mesmo modo, Brasil e Coldmbia pertencem ao sistema Arcu-Sul, cuja finalidade
principal é a implementacdo de um sistema de credenciamento de cursos de graduacao, para o
reconhecimento regional da qualidade académica dos respectivos diplomas nos estados
associados a0 MERCOSUL. Apesar de ambos paises participarem de programas que procuram
0 mutuo reconhecimento da qualidade da educagéo superior, apresentam sistemas de avaliagdo
com mecanismos diferentes, sendo o Brasil mais experiente com relacdo a Colémbia, aspecto
que segundo Castillo (2015) esta evidenciado no posicionamento das universidades brasileiras
no ambito regional.

Waltenberg (2006) argumenta que o0s sistemas educativos tém efeitos
macroeconémicos, porém, o instrumental mais adequado para analisa-los é principalmente o
microeconémico e econométrico. O autor também menciona que a principal preocupacédo esta
no funcionamento dos sistemas educativos, seu nivel de ensino, tipo de ensino, financiamento,
avaliacdo dos objetivos e eficiéncia na alocacdo de seus recursos. Segundo a perspectiva
microeconémica os conceitos de qualidade e eficiéncia estdo intimamente relacionados ao
momento de analisar os recursos utilizados na produgéo de determinado bem ou servigo dentro
de uma empresa. Neste sentido, a educacdo pode ser considerada um bem oferecido por

unidades produtoras de conhecimento chamadas Universidades, as quais, nas ultimas décadas

! Para mais informagdes pesquisar Mercosul. Decisdo n. 17, de 30 de junho de 2008. Conselho de Mercado
Comum.
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tem-se tornado objeto de estudo em temas de eficiéncia e qualidade, assim como seu impacto
no desenvolvimento regional, em junho de 2008 realizou-se na Colémbia, na cidade de
Cartagena de Indias, departamento de Bolivar, a Conferéncia Regional da Educacio Superior
promovida pela Organizacdo das Nacdes Unidas para a Educacdo a Ciéncia e a Cultura
(UNESCO) onde um dos pontos tratados foi a importancia que representam 0s sistemas
educacionais de qualidade no desenvolvimento das sociedades (RISTOFF, 2013).

Mille (2004) considera que as universidades sdo fundamentais para o futuro dos
individuos, das empresas e de uma nagdo, uma vez que sdo praticamente as Unicas instituicdes
capacitadas na formagéo de capital Humano. Por outro lado, Diniz e Vieira (2015) afirmam que
existe uma caréncia de pesquisa relacionada aos efeitos das instituicbes de educacao superior
no desenvolvimento das regifes, devido a que existe pouco entendimento sobre quais
mecanismos sdo 0s mais adequados para efetivar a relacdo universidade-regido, segundo 0s
mesmos autores este fato pode estar explicado no carater nacional e internacional que envolvem
as atividades centrais das universidades, aspecto que debilita as relagdes com as comunidades
locais.

No Brasil, a Constituicdo Federal de 1988, em seu artigo 212, apresenta como devem
ser aplicadas as receitas resultantes de impostos para manutengéo e desenvolvimento do ensino
brasileiro. Pelo que o sistema de ensino superior submete as universidades federais a regimes
especificos de avaliacdo e administracdo de recursos, no intuito de alcancar um grau
significativo de eficiéncia. Em 1994 o programa de avaliacdo institucional das universidades
brasileiras (PAIUB) reconheceu a necessidade de aperfeicoar a analise e o tratamento das
informagdes, relacionadas ao gerenciamento financeiro e qualidade institucional das
universidades no Brasil. No ano de 2004 o processo continuou avangando com a criagdo do
sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES), articulado a diversos 6rgaos
e mecanismos que estdo a servico da qualidade da educacgéo superior.

Na Colémbia, o marco legal que garante a qualidade da educacdo superior, esta
fundamentado na Constituicdo Politica de 1991 no seu artigo 67, onde se reconhece o estado
como ente supremo de inspecdo e vigilancia da qualidade da educacéo superior, garantindo a
autonomia universitaria. Apesar da Colémbia na década de 1960 ter tido suas primeiras
experiéncias na area do credenciamento de instituicdes de ensino superior, com a participacdo
do Instituto Colombiano para Fomento da Educagio superior (ICFES),? foi em 1983 que a

Associacdo colombiana de Universidades (ASCUN) solicitou processos de auto avaliagdo mais

2 Hoje o ICFES é denominado Instituto colombiano para Avaliacdo da Educacéo Superior.
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eficiente, provocando mudangas nas fungdes dos 6rgaos ja existentes. Nos Ultimos anos devido
as politicas de credenciamento institucional reguladas na Lei 1.740 de 2014, o sistema
colombiano continua sofrendo transformac@es que facilitam a inspecdo e vigilancia do estado
sobre a qualidade das instituicGes. Entre os anos de 2002 e 2006, o Ministério de Educacgéo
Nacional (MEN), 6rgéo representativo do governo, criou o Sistema de Seguranca da Qualidade
do Ensino Superior (SACES) composto por subsistemas de avaliagdo, informacéo e fomento.

Embora os sistemas de avaliacdo brasileiro e colombiano obedecam a modelos
diferentes, existem uma série de indicadores que permitem medir a eficiéncia produtiva das
universidades em ambos os paises, estes indicadores estdo relacionados a capacidade do corpo
docente, pesquisa, administracdo de recursos financeiros, alunos matriculados, produgéo
cientifica, taxas de graduacdo, etc. Nesse sentido, se Colémbia e Brasil caminham a um
processo de integracdo e mutuo reconhecimento da qualidade do ensino superior ao nivel
regional, cabe perguntar: qual € o nivel de eficiéncia das universidades federais no Brasil e das
universidades estatais na Colombia?

Nas Ultimas décadas diversos estudos analisaram a eficiéncia produtiva das instituices
de educacao superior em varios paises. Casado (2007) realizou um referencial historico sobre
as metodologias de avaliagéo da eficiéncia em sistemas educativos, e como ditas metodologia
evoluiram até chegar a Analise Envoltéria de Dados (DEA)?, a qual consiste em uma técnica
ndo paramétrica mais desenvolvida com a que se obtiveram avancos significativos nesta area.
O referido autor afirma que no Brasil os primeiros trabalhos que envolveram a técnica DEA
surgiram a partir de 1990, tais como: Lapa et al. (1995); Cury (1995); Marinho (1996) Nunes
(1998) e Belloni (2000), este altimo, na sua tese doutoral construiu uma série de indicadores
para avaliar a eficiéncia produtiva de 33 universidades federais, das quais 6 foram consideradas
tecnicamente eficientes.

Martins et al. (2012) afirma que a DEA é uma das técnicas mais utilizadas para analisar
a eficiéncia do setor educacional, pois a educacgdo estd constituida de multiplos insumos e
multiplos produtos que facilita a estimacao da fronteira; além disso, 0 método DEA néo exige
uma forma funcional da fungéo de producdo evitando-se o problema de mé especificacdo do
modelo. Dentro desta técnica as universidades sdo catalogadas como DMU (Decision Making

unit), unidades tomadoras de decisdo, que segundo Gomez e Mancebon (2005) produzem

3 Segundo a reviséo da literatura realizada por Casado (2007) as técnicas ndo paramétricas surgiram na década de
cinquenta com trabalhos realizados por Koopmans (1951) e Ferrel (1957). Mais tarde estas técnicas
experimentaram um progresso significativo com os aportes de Charnes, Cooper e Rhodes (1978).
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conhecimento, habilidades, valores entre outras carateristicas, e onde o aluno representa um
fator de suma importancia no processo produtivo.

Entre os ultimos trabalhos realizados no Brasil que utilizaram a técnicas DEA em
versfes mais completas como a DEA-SBM (Slacks Based Measure) é possivel mencionar
Martins et al. (2012), cujo objetivo foi estimar a fronteira de producgdo educacional das
InstituicOes Federais de Educacdo Superior (IFES) entre os anos 2004-2008. Os autores
procuraram obter o grau de eficiéncia produtiva de cada instituicdo, no entanto, a dimensao
temporal e a falta de informacéo disponivel provocou a exclusdo de algumas IES.

Norteado pelo contexto anterior, a presente dissertacdo tem como objetivo geral analisar
a fronteira de produgdo educacional das universidades federais brasileiras e a fronteira de
producdo educacional das universidades estatais colombianas, a fim de obter o grau de
eficiéncia produtiva de cada institui¢do de ensino superior.

Definem-se também os seguintes objetivos especificos:

a) ldentificar possiveis causas da ineficiéncia entre universidades brasileiras e
colombinas;

b) Analisar os sistemas de avaliacdo da educacéo superior do Brasil e da Colémbia;

c) Analisar as implicagGes da educagdo superior no desenvolvimento regional da
Coldmbia e Brasil.

Para o cumprimento de todos os objetivos, a estrutura da pesquisa desenvolveu-se em
sete capitulos da seguinte forma: além desta introducdo, o segundo capitulo apresenta uma
fundamentacdo teorica, o terceiro uma breve descricdo dos sistemas de avaliacdo colombiano e
brasileiro, o quarto capitulo explica os procedimentos metodoldgicos aplicados, o capitulo
cinco apresenta a andlise dos resultados para o caso brasileiro e colombiano, o sexto capitulo
apresenta uma aplicacdo pratica da dindmica universidade-regido e por ultimo as consideracdes
finais no capitulo 7. Nesse contexto espera-se que esta pesquisa possa contribuir no

desenvolvimento de um sistema de avaliacdo da educacao superior no ambito regional.
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2 FUNDAMENTAGAO TEORICA

2.1 Teoria da producéo

A teoria da producdo fundamenta seu objetivo em proporcionar ao produtor uma base
racional de grande utilidade em suas decisfes de producdo. Assim mesmo, a teoria demonstra
como as empresas ou unidades produtivas podem tomar suas préprias decisGes de producgédo
baseadas na minimizacgéo de seus custos e quantidade produzida. Este topico também abordara
alguns conceitos relevantes para o desenvolvimento da presente pesquisa tais como eficiéncia

produtividade, capital humano e economia da educagéo.
2.1.1 Funcéo de Producéo

O processo de producdo das empresas exige a utilizacdo de recursos ou fatores de
producdo, tais como: trabalho, capital e matéria-prima. As diferentes combinacbes destes
insumos acompanhados de tecnologia podem gerar uma mesma quantidade produzida, no
entanto, s6 algumas de essas combinagBes sdo vidveis. Esse conjunto de combinacbes é
conhecido na teoria da produgdo como Conjunto de Possibilidades de Producdo (CPP). Uma
melhor tecnologia pode significar maior produ¢do com menos insumos, em outras palavras, a
funcdo de producdo ou fronteira ndo serad estatica devido as mudancas tecnoldgicas que
modificam as proporc¢des entre insumo e produto. A figura 1 a seguir traz o exemplo de um
CPP e sua fronteira de producédo. (VARIAN, 2006; MARSHALL, 2006)

Figure 1- Funcéo de producao e CPP
Y = Producédo

Y = f (x) = Fungado de producao

Conjunto de producgao

X = insumo

Fonte: Varian (2006)

Considerando que o papel da empresa é produzir a maxima quantidade visando o menor

custo possivel, sua funcdo de produgdo pode ser representada da seguinte forma:
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Y= f(x1'x2'x3' "'xn) (1)

A variavel dependente Y representa o nivel de produto e as varidveis independentes
X1, X5, X3, ... X, representam os diferentes insumos. Entre os principais pressupostos dessa
funcdo é possivel mencionar que:

a) os produtos e insumos sao divisiveis, pelo que se espera que a funcéo de producao
seja continua;

b) os insumos devem ser utilizados em quantidades positivas ou seja: x; > 0 tendo pelo
menos um x; > 0;

c) considerando que a funcdo de producdo parte da origem e no caso de aumentar 0s

niveis de producdo, seré necessario elevar a quantidade utilizada de pelo menos um insumo, de
] « A x4
forma que % = f; >0 com a menos um f; > 0, demonstrando que a fungdo de produgdo néo é

decrescente na quantidade de insumos e quase concava. (VARIAN, 2006)

Outro aspecto relevante dentro da teoria de producdo sdo as denominadas isoquantas
Pindyck e Rubinfeld (2002) afirmam que uma isoquanta representa todas as possiveis
combinagbes de insumo que resultam na mesma quantidade produzida. Para os autores esta
producdo ocorre por escala, pelo que denominaram rendimentos de escala a taxa de crescimento
do produto a medida que os insumos aumentam proporcionalmente. A figura 2 mostra 0s
rendimentos para cada nivel de insumo utilizado.

Figure 2 - Rendimentos de escala

x2 x2 x2
6 g ¢ b ¢ g
4 20 4 30 4 15
2 10 2 10 2 10
2 4 ¢ x1 2 4 6 x1 2 4 ¢ x1
Rendimento constante Rendimento crescente Rendimento decrescente

Fonte: Adaptado de Pindyck e Rubinfeld (2002, p.177)
Quando se apresentam rendimentos constantes, uma duplicagcdo nos insumos (x1, x2)
de 2 para 4 dobra a producéo de 10 para 20. No caso de rendimentos crescentes, frente a uma
duplicacdo dos insumos a producdo mais que dobra passando de 10 a 30 unidades produzidas.

Com os rendimentos decrescentes 0 processo € inverso.
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2.1.2 Eficiéncia e produtividade

Com objetivo de esclarecer possiveis confusdes entre produtividade e eficiéncia, Tupy
e Yamaguchi (1998) desenvolveram um trabalho sobre estes dois conceitos. Os autores definem
a produtividade como a relagéo existente entre as quantidades de insumos e produtos presentes
em uma unidade produtiva. A qual pode ser alterada pela tecnologia utilizada e pelo ambiente
de producéo de forma positiva ou negativa. Um dos trabalhos de maior impacto na economia,
relacionado ao conceito de eficiéncia foi desenvolvido por Farrell (1957) que utiliza como
exemplo uma firma que emprega dois insumos para produzir um unico produto. A figura 3
apresenta uma adaptacdo grafica da ideia original do autor quando uma firma pode ser

considerada eficiente em termos técnicos ou alocativos.

Figure 3 - Diagrama de eficiéncia de Farrell

Isoquanta Unitaria

o P’

Fonte: adaptado de Farrell (1957)

Quando se utilizam dois insumos (x1 e x2) para gerar determinada quantidade de um
produto, a isoquanta ¢ obtida através das observagoes. A linha PP’ representa a razdo dos precos
relativos dos insumos. Nesse caso a medida da eficiéncia sdo as distancias radiais a partir da
origem. As unidades | e J sdo pontos eficientes, mas somente J é eficiente com relacdo ao preco
e aos insumos utilizados. Pelo que é possivel afirmar que o ponto J apresenta duas categorias
de eficiéncia: eficiéncia técnica associada a utilizagdo de recursos e eficiéncia alocativa ligada
aos precos dos insumos. A eficiéncia de | pode ser calculada da seguinte forma:

N . , . [0)1
Eficiéncia técnica: —

OH

. . . OK

Eficiéncia alocativa; L
. A . OK (o)1 OK
Eficiénciatotal: — ou — *x—

OH OH 01
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Mais tarde, Tupy e Yamaguchi (1998) analisando o exemplo de Farrell definem a
eficiéncia como uma comparacdo entre valores observados e valores étimos de insumos e
produtos. Esta comparacgdo, segundo os autores, relacionam a quantidade de produto obtida e
seu nivel maximo, dada uma determinada quantidade de insumos.

Lovell (1993) e Belloni (2000) também afirmaram que a eficiéncia na utilizacdo dos
insumos pode ser analisada sob duas concepcdes: eficiéncia técnica ou produtiva e a eficiéncia
alocativa. Os referidos autores mencionam que a eficiéncia produtiva esta relacionada a
capacidade de evitar desperdicios, elevando os niveis de producdo e mantendo constantes o
nivel de insumos. Por outro lado, a eficiéncia alocativa estd vinculada a combinacdo 6tima de
insumos e produtos dados seus precos. Como existem dois tipos de eficiéncia na utilizacdo dos
insumos, Evanoff e Isrrailevich (1991) concluem que uma firma também deve ser eficiente no
produto, referindo-se a eficiéncia de escala. Nesse sentido, uma firma é eficiente no produto
quando existem retornos constantes de escala, em outras palavras, quando uma variagdo no
produto provoca mudancga proporcional nos custos.

Estrada (1999) analisa o conceito de qualidade da educacao superior e afirma que uma
das contribuicBes mais importantes que um sistema de avaliacdo pode oferecer a qualidade
educativa é determinar sua eficiéncia. O autor descreve a eficiéncia de uma instituicdo educativa

como:

Una institucion sera eficiente cuando la proporcion entre los estudiantes que ingresan
y los que egresan es apropiada, o cuando el tiempo y las etapas en el proceso
administrativo para la admision a la universidad es adecuado, o cuando se encuentra
una buena relacién entre el nimero de profesores y la cantidad de proyectos”
(ESTRADA, 1999, p. 100).

Ferrer (1999) considera que devido a complexidade do sistema educativo, para avaliar
a qualidade do mesmo €é importante utilizar diversos indicadores tais como o indice de
qualificacdo do corpo docente, indice dos egressos, dentre outros. Assim resulta mais
interessante tratar com um sistema de indicadores do que trabalhar com indicadores separados.
Ao respeito Burlamaqui (2008) considera que quando se trata de avaliar a oferta educativa a
qualidade da educacéo esta fortemente ligada eficiéncia, devido ao uso de indicadores. Para tal
afirmacéo o autor utiliza como argumento os trabalhos realizados por Ferrer (1999) e Estrada
(1999), inferindo que a eficiéncia das institui¢ces educativas esta relacionada ao gerenciamento

e a expectativa de que determinados processos alcancem os objetivos propostos.
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2.1.3 Funcéo de producao educacional

A funcdo de producéo pode ser aplicada em qualquer campo que implique um processo
produtivo, tal como a educacdo. Um dos primeiros estudos que analisou a relevancia dos
insumos educacionais no desempenho dos alunos foi o trabalho de Coleman et al (1966) titulado
Equality of Educational Oportunity, os autores consideraram que as variaveis socioeconémicas
e 0 Background familiar afetam de forma significativa o desempenho dos alunos, que 0s
grandes investimentos financeiros no corpo docente ou estrutura fisica dos centros educativos.
Nesse sentido a funcdo de producéo educacional (FPE) pode ser representada da seguinte

forma*:

Aije = f(Riije - Ruijer Fiijes -+ Fnijes Sie + Stes Bijer Hijer ltijes -+ - Ikije) — (2)

Onde cada variavel representa:

A;j. = Desempenho educacional do i-ésimo aluno na aula;

Riije - Ruije = Recursos escolares por aluno;

Fiije - Fyije = Variaveis socioecondmicas e Background familiar;

Sie ---Sp. = Carateristicas escolares e infraestrutura basica (livros, bibliotecas, etc.);
B;j. = Habilidades inatas do aluno;

H;;, = Esforco do aluno;

lije ... Iy;je = Insumos escolares que podem ser influenciados pelos pais.

Contudo, Glewwe et al. (2011) afirma que identificar uma relacdo de causalidade entre
inputs e outputs no sistema educativo, mantendo o resto de varidveis constantes é uma tarefa
desafiadora. No entanto, esclarece a importancia da literatura para ajudar a encontrar
correlagdes entre varidveis que ndo necessariamente sdo relacbes de causalidade. A esse
respeito, Brito (2012) complementa que apesar de poder estimar uma fungdo de producao,
existem fatores que dificultam a eficiéncia produtiva como a pouca autonomia institucional e o
ambiente em que sdo tomadas as decisdes, aspectos que diferem da realidade das firmas no

mercado.

4 Modelo Baseado em Belfield (2000)
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2.2 A teoria do capital humano e a economia da educagédo

A estrutura tedrica da economia da educacéo surgiu na decada de 1950 com os aportes
realizados por Mincer (1958), Schultz (1964) e Becker (1964) a teoria do capital humano. O
argumento principal destes teoricos era o fato de os individuos realizarem auto investimentos,
ndo s pretendendo encontrar prazer presente, mas sem rendimentos futuros. Tudo isto seria
possivel adquirindo de forma voluntéaria educacdo e formacdo profissional, o que implica
investimentos de tempo e custos de oportunidade.

Mincer (1958) em seu modelo original pretendia explicar por que individuos com
diferentes niveis de educacdo recebem rendimentos diferentes ao longo da sua vida. O autor
aponta que algumas vantagens como a acumulacao de capital humano interferem nos niveis de
renda adquiridos pelos agentes. Assim este investimento em capital humano desenvolveria suas
habilidades e aumentaria os niveis de informacdo tendo como consequéncia, rendimentos
potenciais no futuro.

Schultz (1964) argumentou que uma das melhores formas para investir em capital
humano € a educacdo. No entanto, estes investimentos, segundo o autor, acarretam diversos
custos implicitos, além das despesas com mensalidade, anuidade ou manutencdo de
infraestrutura das escolas. O autor ressalta a importancia dos custos diretos e indiretos dos
estudantes, referindo-se ao custo do tempo que eles investem na escola, ou seja, o salario que
os alunos deixam de receber enquanto estdo estudando.

Dando continuidade a mesma linha de pensamento, Becker (1964) parte do pressuposto
principal de que os individuos adquirem educagdo e conhecimento como uma forma de
investimento no futuro. Para este autor os individuos realizam suas escolhas sobre
conhecimento e salde considerando os custos, que € o valor do tempo investido, e os beneficios
relacionados a ganhos culturais e privilégios ndo monetarios.

Haja vista 0 contexto supracitado, diversos economistas da educacdo como Blaug
(1985) e Vandenberghe (1996) realizaram fortes criticas a teoria do capital humano pelo fato
de brindar pouca importancia ao lado da oferta da educacéo. Pelo que se tornou interessante
conhecer qudo eficientes seriam 0s sistemas educativos na alocacdo de seus recursos.
Waltemberg (2006) assegura que alem da motivacao teorica, outro fato crucial que estimulou a
pesquisa da oferta em educacéo foi 0 aumento da parcela do PIB que os Estados Unidos gastam
com educacdo, combinado com baixos resultados nas provas de desempenho.

Blaug (1985) em seu livro metodologia de la economia, afirma que todas as

contribuicdes sobre a teoria do capital humano podem ser classificadas em dois campos
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principais: na anélise do valor econdmico da educagdo e seu impacto no crescimento de uma
regido, e no campo econdmico dos sistemas educacionais. O primeiro estd mais relacionado a
aspectos macroeconémicos, onde é possivel destacar as transformacdes feitas ao modelo de
Robert Solow incorporando o capital humano®. O segundo campo de analises classificado por
Blaug em 1985 é aquele que investiga os aspectos econdmicos dos sistemas educativos,
utilizando ferramentas da microeconémica.

Considerando a importancia das Instituicbes de educacdo superior, dentro do contexto
econémico, é importante mencionar que nos Ultimos anos a teoria de capital humano tem
evoluido ao ponto de ser “substituida” pelo conceito de economia do conhecimento. Esta
substituicdo se deve em parte ao surgimento de criticas sobre o particular vinculo entre salario
e educacdo, além de outros aspectos antes ignorados como habilidades inatas dos individuos,
relacdo entre universidade-empresa e pesquisa inovadora, todos eles propulsores do
crescimento econdémico. (SCHENEIDER et al., 2014).

A ideia de o conhecimento ser um fator fundamental dentro do crescimento econdmico
ja tinha sido apresentada por Romer (1986) que prop6s um modelo de crescimento a longo
prazo onde o conhecimento é assumido como um insumo que aumenta a produtividade
marginal. Nesse sentido, Chiarini e Pereira (2012) afirmam que no contexto da economia do
conhecimento a universidade além de formar pessoas qualificadas, tem o papel social de
disseminar o conhecimento através de novas tecnologias e pesquisas, impactando no
crescimento econémico de um pais. Segundo estes autores, no Brasil, a producdo cientifica esta
a cargo das universidades publicas, sendo as universidades federais o principal locus da
producdo, as quais estdo desigualmente distribuidas no territorio brasileiro concentrando-se
principalmente na regio sudeste do pais®.

No ano de 2008 surgiu o projeto (PIB) Perspectivas de Investimento no Brasil
coordenado pelo Instituto de Economia da Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ) e a
Universidade Estadual de Campinas-UNICAMP. Um dos informes realizados para o0 ano de
2010 intitulado As Perspectivas do Conhecimento na Economia do Conhecimento, afirma a

existéncia de avancos significativos em sistemas de inovagdo. No entanto, a extrema

5 Autores como Lucas (1988), Paul Romer (1990) realizaram criticas especificas ao modelo de crescimento
econdmico de Solow. Afirmando que as diferencas tecnoldgicas entre paises ndo estdo relacionadas a um
conhecimento geral na sociedade e sim a conhecimentos especificos de cada individuo. Este posicionamento
trouxe como resultado uma reformulacdo do modelo incorporando capital humano, learning-by-doing, pesquisa
entre outros.

® O capitulo 6 da presente pesquisa apresentara dados sobre o processo de desconcentracdo do ensino superior nas
regides brasileiras nos Gltimos anos.
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desigualdade territorial e as deficiéncias existentes em todos 0s niveis académicos nao
permitem que a economia do conhecimento se torne uma realidade efetiva. Os autores do
referido informe também destacam o papel das universidades na disseminacdo e avango do
conhecimento (CASSIOLATO et al.,2010).
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3 SISTEMAS DE AVALIACAO DA EDUCACAO SUPERIOR

3.1 Sistema de avaliacédo na educacdo superior brasileira

A primeira experiéncia de avaliagdo na educagdo superior brasileira iniciou-se no ano
1976 com a avaliacdo dos cursos de pos-graduacdo sob a organizagdo da Coordenagdo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES). Através do tempo esta instituicdo
experimentou uma serie de transformacdes no intuito de definir as atribuicdes que por lei lhe
correspondem. Em 12 de julho de 2000 foi definido o decreto n° 3.543/007 onde se especifica a
finalidade e estrutura organizacional da CAPES (CASTILLO, 2015).

Em 1983 surge o primeiro programa de avaliacdo da reforma universitaria (PARU) o
qual tinha como objetivo principal conhecer a realidade do processo de producdo de
conhecimento e a sua disseminacao dentro do sistema da educacéo superior. Este objetivo seria
cumprido por investigacOes sistematicas e com a participacdo da comunidade académica. O
principal alvo destas investigacOes sistematicas era conhecer e avaliar a gestdo administrativa,
financeira e académica das InstituicGes de educacdo superior. Desafortunadamente este grande
programa de avaliagdo ndo foi concluido devido as desavencas internas do proprio Ministério
da Educagdo. (BARREYRO; ROTHEN, 2008).

Depois de diversas tentativas para melhorar o contexto da educacao superior brasileira
como foi a criacdo da comissdo para a educacdo superior no governo de José Sarney em 1985
e o surgimento do Grupo Executivo de Reforma a Educacéo Superior (GERES). Em 1993 surge
0 programa de Avaliagéo Institucional das Universidade Brasileiras (PAIUB) o qual tinha como
base propor um processo de avaliacdo voluntaria sobre as instituicbes de educacao superior,
sendo a autoavaliacdo a etapa inicial do processo que culminaria com uma avaliacao externa.
Porém, o Ministério de Educacéo brasileiro interrompeu o apoio ao programa transformando-o
em um sistema de avaliag&o interno. (INEP, 2009, p. 27).

Gouveia (2005) afirma que entre 1995 e 1996 diversos mecanismos como 0 Exame
Nacional de Cursos (ENC),® a Avaliagdo das Condigbes de Oferta de Cursos de Graduagio

(ACO), a anélise das Condicdes de Ensino (ACE), e a avaliacdo Institucional dos Centros

7 Este decreto tem experimentado diversas revogacdes. O decreto vigente é 0 8.977/2017, que aprova o estatuto e
0 quadro demonstrativo dos cargos em comissao e das funcbes de confianca da CAPES.

8 Segundo Gouveia et. al (2005) afirmam que o ENC Mais conhecido como Provéo, foi o primeiro exame nacional
de natureza censitaria aplicado a alunos concluintes de graduagé&o.
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Universitarios foram criados mediante lei,® com a finalidade de avaliar cursos, estudantes e
instituicbes. No entanto, foi em 2004 com a criagdo do Sistema Nacional de Avaliacdo da
Educacao Superior (SINAE) que resultou possivel articular estes mecanismos brindando uma
maior seguranca na qualidade da educacdo superior com relacdo aos cursos de graduacao.

Buscando cumprir suas fungdes, o SINAE foi formado por trés componentes principais:

a) avaliacdo das instituicOes: este primeiro componente dividiu-se em duas fases, uma
autoavaliacdo e depois uma avaliacdo externa, a autoavaliacdo visava mostrar a realidade das
préprias universidade com relacdo a suas metas, a avaliagdo externa objetivava o
desenvolvimento de acdes em prol de uma melhor qualidade do ensino oferecido pelas IFES;

b) avaliacdo dos cursos de graduacdo: consistia em uma analise feita aos cursos de
graduacdo focada no perfil do corpo docente, na organizacdo didatico-pedagogica e nas
instalacBes fisicas. Cada um com seus respectivos indicadores, alguns dos instrumentos
utilizados para realizar a avaliacdo dos cursos s@&o o Exame Nacional de Desempenho
(ENADE), o Conceito Preliminar do Curso (CPC), a Titulacdo dos docentes, etc.

c) Avaliacdo do desempenho dos estudantes: este tipo de avaliagdo também usa o
ENADE como instrumento principal para medir o desempenho dos alunos em relacdo aos
contetidos programaticos dos cursos de graduacao.

A CAPES como coordenadora do Sistema Nacional de Pds-graduacdo (SNPG), atribui
uma nota aos cursos avaliados entre 1 e 7, onde 3 é o padrdo minimo de qualidade, 5 a nota
maxima para 0s programas que apenas oferecem mestrado, 6 e 7 sdo exclusivas dos cursos com
doutorado de excelente nivel. (INEP, 2009, p. 75).

3.1.2 Indicadores de gestdo das universidades federais brasileiras

Biggeri e Bini (2001) pesquisaram sobre a necessidade de um sistema de avaliagdo com
indicadores como instrumentos de suporte par avaliar a eficiéncia das universidades.
Atualmente as IFES no Brasil utilizam como suporte de avaliagdo os indicadores propostos no
ano de 2002 pelo Tribunal de Contas da Uniédo (TCU), a Secretaria Federal de Controle Interno
e a Secretaria de Educacdo Superior do Ministério da Educacgdo (SESu/MEC). Segundo Barbosa
et al. (2011), é necessario entender um conceito importante para uma melhor compreensédo dos

indicadores do TCU. O chamado “Aluno Equivalente”, 0s referidos autores afirmam que este

® Pesquisar sobre as Leis 9.131 de 1995 e Lei n° 9.394 de 1996.
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conceito foi inspirado no modelo inglés e esté relacionado ao numero equivalente de estudantes
de tempo integral.

Barbosa et. al. (2011) analisaram os indicadores de gestdo das IFES brasileiras com o
objetivo de encontrar possiveis relagdes entre os indicadores de gestdo e o desempenho discente
em 52 universidades durante o periodo 2006 a 2008. A continuagdo se realiza uma breve
descricdo dos nove indicadores propostos pelo TCU utilizando como documento base o
trabalho acima supracitado e o relatorio sobre alocacdo de recursos orcamentarios publicado
pela SESu no ano 2006. Nessa perspectiva, os indicadores exigidos pelo TCU nos relatorios de
gestdo das IFES brasileiras sdo:

a) custo corrente/aluno equivalente (CCAE): sua importancia esta relacionada ao
calculo de custo de manutencdo das IFES. Representa, especificamente, a relacdo entre as
despesas correntes de todas as unidades gestoras menos as despesas com aposentadorias,
sentencas judiciais, pessoal cedido seja docente ou administrativo, despesas por afastamento de
docentes ou administrativos e também 65% das despesas correntes dos Hospitais Universitarios
(HU). O TCU possibilitou calcular este indicador considerando ou ndo, as despesas com
hospital universitario. Se espera que exista uma relacdo direta entre este indicador e o
desempenho dos estudantes, no sentido que maiores investimentos em infraestrutura e maior
qualidade dos servigos devem gerar impactos positivos no rendimento académico;

b) aluno tempo integral/professor equivalente (ATIDE): mede a relagdo entre 0 nimero
de alunos tempo integral e o numero de professores equivalentes. Em outras palavras, este
indicador mensura em termos proporcionais, quantos alunos estdo sob a responsabilidade
académica de um Docente. Espera-se que exista uma relacdo inversa entre o indicador e 0
desempenho do aluno, ou seja, uma menor relacdo significa uma quantidade maior de
professores para orientar os alunos impactando positivamente seu desempenho;

c) aluno tempo integral/funcionério equivalente (ATIFE): este indicador representa a
relacdo entre o numero de alunos em tempo integral e o nimero de funcionarios equivalentes,
e pode ser calculado com ou sem (HU). A finalidade deste indicador € demonstrar a
produtividade e eficiéncia dos funcionarios com relagdo ao atendimento e verificar quantos
alunos em média sdo atendidos por funcionério. Espera-se que quanto menor a relagdo melhor
sera a formagdo do estudante. O que sugere uma relacdo inversa entre o indicador e 0
desempenho do aluno, pois, uma maior quantidade de funcionarios se refletird positivamente
no rendimento académico do estudante;

d) funcionéario equivalente com Hospital Universitario (HU)/professor equivalente

(FEPE): Representa a razdo entre o numero de funcionarios equivalentes pelo numero de
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professores equivalentes. Este indicador pode ser medido com ou sem HU. Espera-se que exista
uma relagdo inversa entre o indicador e o desempenho dos alunos. Tanto os professores como
o0s administrativos cooperam para o desenvolvimento do aluno, no entanto, Barbosa et al. (2011)
o0 impacto do professor é mais significativo devido a relacdo direta que este tem com a formagéo
do discente;

e) grau de participacgdo estudantil (GPE): Mede a razéo entre o niumero de alunos tempo
integral e o nimero total de matriculados em cursos de graduacdo. Este indicador visa medir o
nivel de utilizacdo da capacidade instalada das IFES. A expectativa é que mais alunos tempo
integral reflita positivamente na prova do ENADE. Nessa l6gica, a relacdo esperada entre o
grau de participacao estudantil e o desempenho discente é positiva;

f) grau de envolvimento discente com pds-graduacdo (GEPG): descreve o envolvimento
dos alunos da graduacdo com os alunos de pds-graduacdo. Se espera que a maior envolvimento
dos alunos de graduagdo com mestrandos e doutorandos exista maior interesse pela pesquisa e
mais oportunidade de afiangar seus conhecimentos;

g) conceito capes (CCAPES): Este conceito mede a qualidade dos cursos de pds-
Graduacao estricto-sensu com relacdo a suas competéncias em pesquisa, 0 conceito varia entre
1 e 7. Espera-se que a maior conceito capes maior sera a qualidade do programa;

h) indice de qualificagdo do corpo docente (IQCD): Varia entre 1 e 5. Professores com
graduacdo terdo um indice igual 1, especializacdo 2, mestre de 3 e 5 se tiver doutorado. Espera-
se que quanto maior seja o grau de qualificacdo dos professores, melhor a qualidade do ensino;

i) taxa de sucesso na graduacdo (TSG): representa a razao entre o numero de graduados

e 0 nimero de matriculados. Este indicador de forma inversa mede o grau de evasao dos alunos.

3.2 Sistema de avaliacédo da educacéo superior colombiana.

Na década de 60 o governo colombiano se subscreveu em um convénio com os Estados
Unidos no qual se gerou um desenho de credenciamento universitaria para o pais. Em 1968 a
inspecdo e vigilancia da educacéo superior ficou a cargo do Instituto Colombiano Para Fomento
da Educacao Superior (ICFES). Esta instituicdo desenvolveu um sistema de avaliagdo para o
reconhecimento de programas académicos nas Institui¢cdes de Educagdo Superior (IES) o qual
funcionou por mais de duas décadas. Em 1983 a Associagdo colombiana de Universidades
(ASCUN) exigiu que as IES desenvolvessem um processo de autoavaliagdo e verificagdes
externas. Em 1992 criou-se o Sistema Nacional de Credenciamento (SNA) que exigia altos

niveis de qualidade, este sistema estava regulado pelo Conselho Nacional de Credenciamento
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(CNA) e pelo Conselho de Educacdo Superior (CESU). Logo em 2003 se cria a Comissao
Nacional Intersetorial de Segurancga da Qualidade (CONACES) com a finalidade de assegurar
a qualidade basica dos programas de educacdo superior, pelo que entre os anos 2002 e 2006
como resultado de politicas educativas surge o Sistema de Seguranca da Qualidade da Educacao
Superior (SACES). (CASTILLO, 2015).

A estrutura do SACES inter-relaciona trés subsistemas com fungdes importantes dentro
do processo de avaliacdo: subsistema de avaliacdo, subsistema de informacéo e subsistema de
fomento. Considerando o objetivo da presente pesquisa, este trabalho abordara especificamente
sobre o subsistema de avaliacdo que implica dois processos: primeiro, o registro qualificado e
segundo a credenciamento de alta qualidade. O registro qualificado se outorga por um periodo
de sete anos e refere-se ao cumprimento obrigatorio dos requisitos basicos e condi¢cdes minimas
para que os programas académicos possam funcionar. A lei 1.188 de 2008 contempla as
condigdes institucionais e de programa que devem ser cumpridas para obter o registro
qualificado. Algumas condigdes de programa sdo: relacdo entre o conteudo curricular e o titulo
a obter, pesquisa, qualidade do pessoal docente, infraestrutura fisica adequada para o ensino.
Por outro lado, algumas das condicdes de carater institucional'® sdo: estrutura administrativa e
académica, mecanismos de avaliacdo e selecdo de estudantes e professores, bem-estar
universitario e recursos financeiros suficientes para garantir uma educacao de qualidade, etc.
(COLOMBIA, 2008).

Com relacgdo a credenciamento de alta qualidade, uma condicdo necessaria para que as
instituicGes possam solicita-la é o registro qualificado. Logo, a instituicdo deve enfrentar dois
processos: primeiro a autoavaliagdo onde a comunidade universitaria objetiva revisar e refletir
sobre a qualidade de seus processos, e segundo a avaliacdo externa realizada por pares
académicos os quais sdo designados pelo proprio CNA. A funcdo dos pares consiste em emitir
um juizo rigoroso sobre a qualidade da educacdo da instituicdo e realizar recomendacdes
quando seja necessario. Uma vez emitido o parecer pelo CNA, o MEN faz o reconhecimento
publico expedindo o ato do credenciamento.

Na Coldmbia outros dos indicadores de avaliacdo sdo as provas do SABER-PRO,
conhecido como exame de Estado de qualidade da educagdo superior, que tem como objetivo
principal, avaliar as competéncias do aluno. Esta prova, anteriormente conhecida como

ECAES, e aplicada nos ultimos semestres de graduacdo aos alunos de Medicina, Engenharia

Todas estas informagdes tanto de programa como institucionais, sdo apresentadas em forma de relatério o
Ministério de Educacdo, contendo aspectos qualitativos e quantitativos da realidade dos programas académicos
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mecénica e Direito, passou a ser de carater oficial e obrigatdria para todos os cursos de
graduacédo segundo Decreto 1781 de 2003.

Castillo (2015) realizou um estudo comparativo entre os sistemas de avaliagcdo do Brasil
e Coldmbia e conclui que os dois modelos séo diferentes com relacdo a sua origem e tendéncia,
pois, 0 modelo brasileiro obedece a uma mistura entre o modelo britanico, holandés e francés
por sua predominagdo quantitativa, enquanto que a Coldmbia possui um sistema de origem
norte-americano e escandinavo 0s quais estdo baseados em juizos de valor e processo de
melhoria continua. No entanto, o estudo afirma que os principios de cada sistema tém a mesma
finalidade: Buscar, preservar e legitimar processos de qualidade na educagao superior.

Por outro lado, a referida autora argumenta que os elementos avaliativos no Brasil
contemplam dimensdes, eixos, conceitos e os indicadores com a funcéo especifica de avaliar as
dimensbes. No caso colombiano o sistema de avaliacdo contempla: condicdes, aspectos,
evidencias, fatores e carateristicas, cada aspecto considera evidéncias que se transformam em

indicadores qualitativos e quantitativos similares ao sistema brasileiro.
3.2.1 Indicadores de gestdo das universidades estatais colombianas

O fato de o sistema de avaliacdo colombiano vivenciar um processo de transi¢cdo do
qualitativo ao quantitativo explica a existéncia de uma enorme quantidade de indicadores que
sdo considerados pelas diversas instituicbes como parametros de qualidade na educacdo
superior. Desde o ano 2003 o Ministério da Educacdo Nacional (MEN) trabalha no
desenvolvimento de um sistema de indicadores que permitam avaliar o desempenho das
universidades pablicas. Este sistema, entende que as universidades sdo unidades de gestdo que
recebem uma determinada quantidade de insumos para serem processados visando o
cumprimento de objetivos missionais relacionados a docéncia, pesquisa e extensdo de

qualidade. O MEN afirma que:

Para el cumplimiento de los objetivos misionales, la Universidad cuenta con insumos
y recursos humanos (docentes, directivos y administrativos), fisicos (infraestructura
fisica), financieros (transferencias de la nacion y de las entidades territoriales, ingresos
propios por matriculas y derechos académicos y tecnoldgicos (sistemas de
informacién), los cuales son asignados y combinados en diferentes procesos,
entendidos estos Ultimos como el conjunto de actividades que recibe insumos y
entrega uno o varios productos y/o resultados (bienes y servicios suministrados a
terceros) de valor para el cliente o poblacidn objetivo, en este caso a la comunidad
académica y a la ciudadania en general. (MEN, 2013, p. 3)

No ano 2004 o MEN e a subcomissdo Técnica do Sistema Universitario Estatal (SUE)

lograram estabelecer uma série de indices para medir a eficiéncia das institui¢cbes de educagédo



38

superior. Com estes indices pretendiam-se analisar o grau de optimizacdo de insumos e
capacidade produtiva das instituicdes em relacéo a cinco dimensdes:

a) capacidade: visando medir o impacto do numero de docentes, recursos financeiros,
espaco fisico e gastos de pessoal;

b) formacdo: analisava a quantidade de matriculados em graduacéo e pos-graduacéo,
mobilizacdo estrangeira e resultados em provas de saber-Pro;

) pesquisa: esta dimensdo procurava medir o avanco em publicacbes de artigos de
qualidades, revistas indexadas, grupos de pesquisas reconhecidos no pais e patentes;

d) extensdo: foi criado com o objetivo de conhecer o nimero de alunos, entidades e
patentes vinculadas formalmente em projetos de extensao;

e) Bem-Estar: relacionado a existéncia de programas de apoio econdmico, salude e
formacdo cultural, dirigidos a comunidade estudantil.

No ano 2015 o MEN aplicou algumas modificacBes ao sistema de indicadores antes
mencionados, com a finalidade de obter diferencas mais significativas entre as instituicdes e
criar um processo de distribuicdo de recursos mais simples entre universidades, pelo que os
indices foram distribuidos em trés dimensdes:

a) qualidade: analisa os resultados de probas saber -pro, a formacdo dos docentes, a
credenciamento das IES e dos cursos de graduacao;

b) realizagdes: busca medir a taxa de graduacédo, o avanco em investigacdo com relacéo
a quantidade de artigos publicados, e grupos de pesquisa existentes por instituicao;

c) acesso: esta dimensdo considera o numero de matriculas na graduacdo e pés-
graduacdo, assim como a taxa de retencdo das universidades. Convém esclarecer que durante
os ultimos anos 0 MEN através do Modelo de Indicadores de Desempenho da Educacgdo
Superior (MIDE U) continua melhorando a esséncia metodoldgica de seus indicadores visando
oferecer uma panoramica sobre a verdadeira situacdo das IES colombianas e suas diversas

dimensoes.
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4 PROCEDIMENTO METODOLOGICO

4.1 Abordagem da pesquisa

Bryman (1989) afirma que a estrutura l6gica da abordagem quantitativa contempla cinco
etapas: teoria, hipoteses, coleta, analises de dados e resultados. Com a teoria se prevé o
problema estudado para logo deduzir as hipoteses que seriam solugdes provisorias ao problema
da pesquisa. Logo das hipdteses serem testadas utilizando os conceitos contidos nas variaveis,
os dados devem ser coletados e analisados geralmente com o uso da estatistica. Além disso, o
autor acima referido considera que a causalidade € uma grande preocupacdo da abordagem
guantitativa devido a que o pesquisador deve procurar explicar o porqué das coisas mediante
relacBes causa e efeito entre as variaveis, pelo que a habilidade em estabelecer relaces entre
causas reais € o maior desafio do pesquisador.

Bertrand e Fransoo (2002) consideram que as pesquisas quantitativas com modelagem
buscam explicar comportamentos e problemas dos gestores na esfera real, pelo que séo
classificadas entre axiomaticas e empiricas. A pesquisa axiomatica se caracteriza por ter como
objetivo priméario conhecer sobre a estrutura de um problema, utilizar fundamentacéo
matematica nos modelos utilizados, e o pesquisador olha para o problema através do modelo
utilizado. Por outro lado, a pesquisa empirica objetiva assegurar a existéncia de um ajustamento
entre a observacdo, a acdo da realidade e o modelo feito daquela realidade, o que sugere a
aplicacdo de sistemas de medicdo, coleta e documentacéo de resultados.

Na concepcao de Gil (1999), alguns tipos de pesquisa podem ser determinados a partir
de seus objetivos como é o caso da pesquisa descritiva, que visa descobrir a existéncia de
associacOes entre variaveis, estudar as carateristicas de um grupo como escolaridade, renda,
entre outros. De acordo o anteriormente exposto o presente trabalho pode ser considerado de
natureza descritiva e de abordagem quantitativa axiomatica, uma vez que utiliza a aplicacdo do
método DEA e da analise multivariada, além de procurar descrever e analisar o problema da

ineficiéncia por médio da relagdo entre variaveis.
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4.2 Metodologia

Para calcular as duas fronteiras de eficiéncia das 56 Universidades Federais do Brasil'!
e das 31 universidades do sistema estatal colombiano, primeiro buscou-se cumprir o critério de
homogeneidade entre as unidades analisadas, o que levou a aplicacdo da anélise de cluster para
cada grupo de universidades utilizando o método de agrupamento de Ward através do software
SPSS statistic. Mingoti (2005) afirma que as técnicas para a construcdo de conglomerados ou
cluster podem ser classificados entre hierarquicas e ndo hierarquicas. No entanto, as primeiras
sdo utilizadas principalmente para identificar o nimero provavel de grupos, ja para as técnicas
ndo hierarquicas o numero de grupos deve estar pré-especificado pelo pesquisador. Segundo a
referida autora, existem 4 passos para a aplicacdo de técnicas hierarquicas resumidos da
seguinte forma:

a) Cada elemento do grupo € um cluster de tamanho um;

b) Em cada estagio do processo de agrupamento se formara um novo conglomerado, de
tal forma que o nimero de grupos vai diminuindo;

c) deve cumprir-se a propriedade da hierarquia, ou seja, se dois elementos aparecem
juntos em um mesmo grupo, eles devem continuar juntos nos préximos estagios;

d) devido a propriedade da hierarquia é possivel a construgdo de um dendrograma que
represente a historia do agrupamento.

Segundo Viana e Oliveira (2004) existem diferentes métodos hierarquicos: o método de
ligacdo simples e completa, 0 método de centroides e 0 método de soma de erros quadraticos
ou variancia. Este altimo foi utilizado na presente pesquisa, também conhecido como Método

de Ward que utiliza a seguinte funcédo de distancia:

((Nw + Ny).dyw + (Ny + Ny).dyyw — Ny.dyy

d = 10
(uv)w Ny + Ny + Ny (10

Onde: Ny e Ny, sdo os numeros de elemento no grupo U e V respectivamente;

dyw € dyw sao as distancias entre os elementos UW e VW respectivamente.

11 Algumas universidades foram excluidas da pesquisa por que os relatérios do ano 2016 ndo se encontravam
disponiveis no TCU e outros ndo estavam de acordo com o modelo exigido pelo drgéo regulador, o que dificultou
a identificacdo de algumas varidveis. As universidades ndo contempladas nesta pesquisa sdo: UFSB, UFAM, UFS,
UFV, UNILAB, UTFPR e UFCSPA.
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Algumas das carateristicas do método Ward s&o: bons resultados para as distancias
euclidianas, resultados insatisfatorios quando o nimero de elementos em cada grupo é
praticamente o mesmo, tendéncia a combinar grupos com poucos elementos e alta sensibilidade
na presenca de outliers. O resultado de cada clusters sugeriram dividir as 56 universidades
brasileiras em dois grupos e as 31 universidades colombianas em dois grupos. Os resultados
sdo apresentados através de dendrogramas no seguinte capitulo. Machado e Ciaramella (1997)
consideram importante a utilidade do dendrograma para visualizar as semelhancas entre os

grupos

4.3 Analise Envoltéria de Dados — DEA

Considerando que no presente trabalho utiliza-se a analises envoltéria de dados ou
método DEA, apresenta-se a seguir uma descri¢cdo sobre sua origem e sua relacdo com o0s
conceitos de eficiéncia abordados anteriormente. A DEA foi atribuida a Charnes, Cooper e
Rhodes (1978) pela publicacédo do artigo intitulado Measuring the efficiency of decision making
units. Este estudo trouxe como base os aportes realizados por Farrel (1957) sobre o indicador
da eficiéncia produtiva. Como resultado surgiu um modelo com retornos constantes de escala
denominado CCR.

4.3.1 Modelo CCR

Também denominado modelo CRS (Constant Returns to Scale) este método avalia a
eficiéncia total e identifica aquelas unidades produtivas (DMU) eficientes e ineficientes,
permitindo determinar a distancia entre a fronteira de eficiéncia e as unidades que séo
ineficientes.

No modelo CCR os pesos para cada DMU sdo obtidos pelo seguinte problema:

u +Uu + - u
Max z — 1YV10 2Y20 sVso (3)
v,u lelo + vzxZO + + Umxmo

Sujeito a:
U1Y1j + et UsYsj
lelj + ce + Umxm]

<1(=1,...n)

ViVy . Uy = 0

UUy ... U =0
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Onde,

Yo = V10) V20, V3o, - Vao) = Saidas ou produto (output) da DMU,,
X, = (X10,X20, X30, - X40 ) = Entradas ou recursos (inputs) da DMU,
U U, ... u;= Pesos das saidas

V1V, ... Uy, = Pesos das entradas

Os pesos significam o grau de importancia da variavel no calculo da eficiéncia. Se uma
unidade alcanca a eficiéncia maxima zerando um dos pesos, essa unidade ndo pode ser
considerada eficiente pelo fato de ter excluido uma entrada ou saida onde tinha proporcdes
relativamente desfavoraveis.

O objetivo principal do problema anteriormente proposto é obter o maior indice de
eficiéncia para a DMUo, de tal forma que os mesmos pesos aplicados as outras DMUs nao
excedam a unidade. Pode acontecer que a DMUo néo atinja a unidade, enquanto que, outras
DMUs usando 0s mesmos pesos conseguem a maxima eficiéncia. Nesse caso estamos falando
de eficiéncia relativa ao conjunto analisado. O problema exposto tem infinitas solucdes. No
entanto, pode ser linearizado igualando a zero seu denominador em (3) resultando a seguinte
equacao:

Maxz = w V1o + UV + " UsYso (4)

vu
Sujeito a:
V1X10 F VaXoo 00+ Updio = 1
WY1j+ o+ UYsj S V1Xqj + o+ UpX (=1, ..n)

ViVy .Uy = 0
Uy ... U =0
No modelo CCR uma variavel sera considerada ineficientese z* < 1ou z* =1 e
pelo menos um de seus pesos for igual a zero. O modelo de programacéo linear CCR descrito
anteriormente pode ser escrito em notacdo de matriz e vectores:

Maxz = uy, (5)

v,u
Sujeito a:
vx, =1

—-vX+u¥ <1
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v=>0
u=0
Anos mais tarde, Banker, Charnes e Cooper (1984) ampliaram o modelo incluindo os

retornos varidveis de escala passando a ser considerado modelo BCC.

4.3.2 Modelo BCC

Modelo de Banker, Charnes e Cooper (BCC) conhecido também como VRS (Variable
Returns Scale). Por meio deste modelo é possivel projetar cada DMU ineficiente sobre a
superficie da fronteira que foi determinada pelas DMUs eficientes. Este modelo difere do
modelo anterior (CCR) devido ao uso de mais uma restri¢cdo de convexidade, permitindo assim
os retornos variaveis de escala. Portanto, a solucdo 6tima para o BCC do modelo de
programacao sera:

Maxz = uy,— u, (6)

VU U,

Sujeito a: XA < x,
VX, =1

—vX+ul —u,e<0

v=0,u=0,u,

Onde (e) representa um vector unitario que expressa a restri¢cdo de convexidade.

4.3.3 Modelo baseado nas folgas SBM

Outro dos modelos da técnica DEA é o SBM (Slacks Based Measure) desenvolvido por

Tone em 1997 é representado por meio do seguinte problema fracionado de programacéo linear:

1 S;
1-= ¥R, "t/
min  p = m == - © (7)
As—st 1 1 o Si/
Y Zi:l Yro
Sujeito a: Xo=XA+ s~
Yo =Y1— s*

A=>0,s"=>0,s">0
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Neste modelo s representa as folgas'? dos insumos, s* as folgas do produto, A sido os
pesos destes insumos e produtos. Assume-se que X > 0, e que o valor de p da fungao objetivo é
definido no intervalo 0 < p <1 este valor representa a medida da eficiéncia educacional, a qual
sO serd igual a 1 se todas as folgas forem nulas (TONE, 2001).

Em sintese, pode-se entender que a analise envoltéria de dados, é uma técnica ndo
paramétrica que determina a curva de eficiéncia atraveés da programagdo matematica de
optimizagdo, sem necessidade de especificar nenhuma relacdo funcional entre os inputs e
outputs. Este método permite analisar o desempenho relativo das unidades produtivas. No
entanto, um dos principais desafios para o pesquisador € a elei¢do dos inputs e outputs que serdo
utilizados durante todo o processo, ja que subestimar ou superestimar uma variavel pode causar
resultados tendenciosos (ROSANO, 2008).

Dentre os pressupostos fundamentais do método DEA, Gomez e Baptista (2004)
mencionam os relacionados as Desicion Making Units (DMU)* ou unidades tomadoras de
deciséo, quando uma de estas unidades pode produzir determinada quantidade de produtos com
“x” insumos, entdo outras DMUs poderiam fazer o mesmo sempre e quando se encontrem sobre
a curva de eficiéncia. Além disso, os referidos autores consideram a Eficiéncia no sentido de
Pareto, elucidando que nenhum produto pode aumentar sua producdo sem que sejam
aumentados seus insumos, ou reduzido a quantidade produzida de outro produto.

Cooper et al. (2000) citam algumas carateristicas especificas do método DEA que
devem ser consideradas no momento de selecionar inputs e outputs:

a) ndo incluir valores negativos;

b) as unidades de medida n&o precisam ser iguais;

) a quantidade de insumo e produto ndo podem superar um tergo da quantidade de
DMUs analisadas.

d) deve cumprir-se o critério de homogeneidade, ou seja, as unidades produtivas devem
ter carateristicas similares. Pelo que muitas vezes € necessario a aplicacdo de técnicas
complementares para minimizar este problema.

Zhu (2009) afirma que o pesquisador deve buscar sempre um equilibrio na quantidade
de inputs, outputs e DMUSs utilizadas com o intuito de aumentar o poder discriminatério de

eficiéncia do DEA. Estes dois modelos basicos (CCR e BCC) deram origem a diversos estudos

12 Segundo Mello (2005) as folgas dos insumos s&o as quantidades de input que podem ser reduzidas mantendo os
outros inputs constantes e mesmo assim permanecer dentro da regido viavel de produgdo.
13 Para o caso especifico deste estudo, as DMU seriam as préprias Universidades colombianas e brasileiras
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empiricos!* sobre eficiéncia em unidades produtivas tanto no setor privado quanto na
administracdo publica, estabelecimentos de saude, prisdes e seguranca, etc. Na experiéncia
internacional vale a pena mencionar Forsund e Kalhagen (1999), Afonso e Santos (2005) e
Visbal et al. (2016), os quais utilizaram o DEA para analisar a eficiéncia produtiva de
universidades na Noruega, Portugal e Colombia respectivamente. A partir dos resultados
encontrados na Colémbia através do modelo DEA-SBM, Slacks -Based measure, foi possivel
verificar que o grau de ineficiéncia de algumas universidades publicas no ano 2011 estava
relacionado ao baixo numero de pesquisas, além dos poucos recursos destinados a formacao de
docentes em programas de doutorados.

Considerando uma revisao literaria mais especifica realizada por Casado (2007) sobre a
utilizacdo da Analise Envoltoria de Dados como ferramenta de avaliacdo da educacédo superior
no Brasil, pode-se afirmar que os primeiros trabalhos com esta técnica, foram aplicados por
grupos de pesquisa na Universidade Federal de Santa Catarina e Universidade Federal de Rio
de Janeiro, alguns autores a mencionar sdo: Lopes, Lapa e Lanzer (1995); Marinho (1996),
guem utilizou uma combinacdo entre analise fatorial e DEA para a formulacdo de um ranking
de universidades a partir da sua eficiéncia relativa. Seguindo a ordem cronoldgica é importante
mencionar também a Lapa, Belloni e Neiva (1997) e Nunes (1998).

Belloni (2000) teve como objetivo principal a construcdo de indicadores para medir a
eficiéncia produtiva das universidades federais brasileiras. Ao longo da sua analise, o referido
autor alerta para duas dificuldades que podem surgir quando se combina 0 DEA com alguns
métodos de analise multivariado, especificamente com relacdo ao uso do método das
Componentes Principais. Segundo o autor, a primeira dificuldade esta relacionada a precisao
dos resultados de cada instituicdo, ou seja, quando é feito um corte para determinar 0 nimero
de componentes principais, a qualidade da representacdo de cada instituicdo pode estar
comprometida. A segunda refere-se a dificuldade de interpretacdo quando as variaveis sdo as
proprias componentes principais.®®

Facanha e Marinho (2001) realizaram uma avaliacdo comparativa de eficiéncia entre
instituicOes superiores de ensino publico (federais, estaduais e municipais) e particulares para

0s anos de 1995 a 1998 fazendo uso da metodologia DEA. Os autores reconhecem as limitagoes

14 Para um melhor conhecimento destes temas pode-se pesquisar Marinho (2003) e Scalco et al. (2012).

15 Estes comentarios realizados por Belloni fazem referéncia as pesquisas feitas por Marinho (1996) e Marinho,
Rezende e Faganha em 1997: Braziliam Federal Universities: Relative Efficiency Evaluation and Data
Envelopment Analysis. Os autores utilizam inicialmente o0 método de componentes principais com o objetivo de
reduzir o nimero de variaveis.
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de trabalhar com dados censitarios, no entanto, recomendam para futuras pesquisas 0 uso dos
censos de ensino superior tratando os dados de forma individual para cada instituicéo.

Oliveira e Turrioni (2006) avaliaram o desempenho das instituicbes de educacao
superior utilizando indicadores do tribunal de contas da unido (TCU) aplicando a técnica DEA.
Os autores mencionam algumas limitagdes do modelo quando se opta por aumentar ou excluir
alguma instituicdo do grupo, o que modificaria completamente o resultado da analise.

Para avaliar a eficiéncia de uma DMU é necessario calcular a razdo entre sua
produtividade e a produtividade observada no conjunto das DMUs analisadas. Sua formulacéo
pode ser definida da seguinte forma:

Produtividade atual da unidade

Eficiéncia =
ficiéncia Produtividade Maxima que pode ser alcancada

Uma vez definido o conjunto de DMUSs eficientes, estas podem demarcar as unidades
ineficientes, de tal forma que possam servir como referéncia ou benchmark para que as unidades
ineficientes possam alcancar a eficiéncia.

Alguns dos objetivos do DEA é determinar a eficiéncia Relativa das DMUs, analisando
cada uma com relacdo ao total do conjunto a ser estudado. Charnes et al. (1978) definiram um
modelo de programacdo linear para medir a eficiéncia relativa de unidades produtivas
semelhantes, utilizando multiplos inputs e multiplos outputs.

Dado um conjunto de n DMUs, j=1, ..., n e cada uma de estas unidades transforma m
inputs, Xxij, i=1, ..., m com a finalidade de produzir s outputs, yrj, r=1, ..., s. para cada DMU j0,

analisada é possivel obter uma medida de eficiéncia relativa e;, definida como:

s
o = 2r=1ur-yrj0
jo T ym

i=o Vi-Xijo

(8)

Onde, X: representa as entradas, €;

V: representa 0s pesos de cada entrada
y: representa as saidas
u: representa os pesos de cada saida.
Em qualquer modelo DEA cada unidade analisada escolhe seu proprio conjunto de
pesos, de modo que seja 0 melhor possivel em relacao as outras. (MELLO, 2005).
O software utilizado para o célculo da eficiéncia na presente pesquisa foi o solver
professional 8.0 aplicando o modelo DEA-SBM — Slacks -Based measure orientado a saida

(output) com retornos variaveis de escala cujo modelo é definido pela seguinte equacéo:
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1
p* = mim = 9)
Ast 1
g 1+§Zf=15;/Yro
Sujeito a: Xo = XA
yO - Y}\_ S+

A>0,sT>0

4.3.4 Selecdo de variaveis

As variaveis utilizadas no cluster para o caso brasileiro foi o indice de Qualificacdo do
Corpo Docente (IQCD) e o Conceito Capes de p6s-graduacdo (CCAPES). No caso colombiano
as variaveis utilizadas foram as Matriculas de Pos-graduacdo (MPG) e o nimero de revistas
indexadas Publindex!® (RIP). Estas quatro varidveis foram escolhidas com a intencdo de
diferenciar as universidades mais voltadas para o ensino da pos-graduacéo e pesquisa e aquelas
com pouca a ou nenhuma atuacdo em pesquisa e pés-graduacao.

O processo de selegdo de variaveis do método DEA resultou um pouco complexo
considerando os objetivos do estudo e as diferengas existentes entre os sistemas de avaliagcdo
do Brasil e Colémbia. Contudo, optou-se pela escolha de varidveis com carateristicas
semelhantes que tivessem uma forte relacdo com os indicadores de qualidade de cada pais. A

seguir os inputs e outputs escolhidos para o Brasil:

Output:
e Taxa de Sucesso na Graduagdo (TSG)

e Conceito Capes para p6s-graduacdo (CCAPES)

e Custo corrente/aluno equivalente (CCAE)

e Aluno tempo integral/docente equivalente (ATIDE)

e Aluno tempo integral/funcionarios equivalentes (ATIFE)
e Indice de qualificacio do corpo docente (IQCD)

A seguir os inputs e outputs escolhidos para Colémbia:

16 Publindex é um indice bibliografico nacional constituido por revistas colombianas especializadas em ciéncia,
tecnologia e inovagdo, classificadas nas categorias Al, A2, B e C, com critérios de avaliacdo reconhecidos
internacionalmente.
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Output:
e Taxa de Graduacédo (TG)
e Revistas Indexada Publindex (RIP)
Input:
e Aportes Financeiro da nacdo (ANCOP)
e Aluno tempo Integral/docente equivalente!’ (ATIDE)

e Professores com mestrado e doutorado tempo Integral (PMD)

No presente estudo foi considerado o indicador financeiro com a finalidade de verificar
a capacidade de administracdo dos recursos dentro das universidades. No caso brasileiro foi
possivel obter o custo corrente por aluno equivalente (CCAE). No entanto, para Colémbia a
inexisténcia deste indicador levou a utilizar os aportes financeiros da nagdo (ANCOP) recebidos
por cada universidade estatal durante o ano 2016. Este recurso ¢ determinado por lei® para
investimento e gastos de funcionamento. Todavia, cada IES tem autonomia para decidir,

organizar e administrar seu préprio pressuposto.
4.3.5 Fonte de dados

Os dados utilizados no caso brasileiro foram os relatorios de gestdo do ano 2016 de cada
Universidade Federal. Estes relatorios sdo devidamente elaborados de acordo com as
disposi¢cdes do Tribunal de Contas da Unido (TCU) e apresentados aos érgdos de controle
interno, externo e a sociedade como prestacdo de contas anual. Outras informacdes foram
extraidas de documentos publicados pelo Instituto Nacional de Estudo e Pesquisas
Educacionais (INEP) e do Ministério da Educacdo (MEC) e o Instituto Brasileiro de Geografia
e Estatistica (IBGE).

Para a Coldmbia apresentou algumas dificuldades na coleta das informagdes pelo que
foi necessario utilizar diversas fontes de informacéo. Considerando que os relatérios de gestao
das universidades colombianas para o ano 2016 ndo apresentavam um padrao especifico com
relacdo aos indicadores publicados, foram contatadas via correio eletrdnico aquelas
universidades que nao informavam em seus relatorios alguns dos indicadores necessarios para

a presente pesquisa, contudo, os resultados ndo foram totalmente exitosos, pois algumas

17 A relagdo Aluno tempo integral/docente equivalente foi calculado para o caso colombiano dividindo o total de
alunos matriculados sobre o total de docentes tempo completo equivalente da instituicdo (para os calculos se utiliza
o valor da matricula mais alto entre os dois semestres do ano respeitando os critérios do MEN)

181 i 30 de 1992.
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universidades ndo contavam com a informacdo claramente definida, pelo que foi necesséario
entdo solicitar via informacdo direta ao MEN sobre recursos financeiros das instituigdes,
matriculas, quantidade de professores com doutorado e mestrado, etc. Assim mesmo foi
solicitado a COLCIENCIAS a quantidade de revistas indexadas por cada universidade em 2016,
e ao SPADIES as respectivas taxas de graduagdo. Outra fonte de informagéo importante para
abordar o assunto sobre educacao superior ao nivel regional foi o Observatério Laboral para a
educacdo (OLE) e o Departamento Administrativo Nacional de Estatisticas (DANE).
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5 ANALISES DE RESULTADOS

5.1 Resultado das universidades federais brasileiras

O dendrograma apresentado na figura 4 mostra que as 56 IFES brasileiras podem ser
divididas em dois grupos, as variaveis utilizadas para o agrupamento foram o indice de

qualificacdo do corpo docente e 0 conceito capes, estas duas variaveis foram selecionadas com

Figure 4 - Dendrograma IFES brasileiras

Dendrograma usando ligagcdao de Ward
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o intuito de analisar aquelas universidades mais voltadas para pesquisa e p6s-graduagdo outro
grupo de universidades mais voltada para o ensino. A tabela 1 mostra que o primeiro grupo esta
constituido por 24 universidades com valores medios do indice de qualificacdo do corpo
docente de 4,5 e valor médio em conceito capes de 4,3. O segundo grupo esta constituido por
32 universidades com pouca participacdo em pesquisa e pos-graduagdo contam com uma média
do indice de qualificacdo do corpo docente de 4,09 e uma média do conceito capes igual a 3,4.

Tabela 1- Medida descritiva dos grupos formados

GRUPO 1 GRUPO 11
UFMG UFSCAR UFGD UFERSA UFSJ
UNB UNIFESP UFG UNIR UFES
UFRJ UFU UFMT UFRR UFTM
UFF UFABC UFMS UFAC UFVIM
UFCG UNIRIO UFRB UNIFAP UFRRJ
UFPE UFBA UFCA UFOPA UFFS
UFC UFPB UFAL UFPA UNIPAMPA
UFRPE UFRRJ UFMA UFT FURG
UNIFESSPA UFPEL UFOB UFRA
UFLA UFSC UFPI UNIFAL
UFMS UFPR UFRN UNIFEI
UFOP UFRGS UNIVASF UFJF
Média (iqcd)= 4,5 Média (iqcd)= 4,09
Média (ccapes)= 4,3 Média (ccapes)= 3,4

Fonte: Dados da pesquisa

5.1.2 Eficiéncia das universidades brasileiras grupo |

A Tabela 2 apresenta uma estimacdo da fronteira de eficiéncia das universidades
federais brasileiras para 0 ano de 2016. As institui¢des eficientes localizadas na fronteira com
score igual a 1 representam 37,5% das universidades do primeiro grupo, enquanto 62,5%
restante se situaram abaixo da fronteira. E de esperar-se que todas as universidades localizadas
na fronteira sejam consideradas benchmarks!® para aquelas que estdo abaixo da fronteira, no
entanto, a tabela 2 permite constatar que universidades como UNIFESSPA, UNB, UNIRIO

estdo na fronteira e ndo foram referéncias para nenhuma instituicéo ineficiente.

19 Segundo Dias (2009) define os benchmarks como aquelas unidades eficientes que possuem uma combinagéo de
entradas e saidas que as unidades ineficientes podem realizar.
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Tabela 2- Fronteira de eficiéncia das IFES: grupo |

Rank DMU Score Benchmark |Rank DMU Score Benchmark
1 UFMG 1 12 13 UFBA 0,89 0
1 UFRJ 1 1 14 UFU 0,87 0
1 UFPEL 1 1 15 UFC 0,85 0
1 UFCG 1 1 16 UFSC 0,85 0
1 UFOP 1 1 17 UFLA 0,83 0
1 UFPR 1 1 18 UFSCAR 0,83 0
1 UNIFESSPA 1 0 19 UNIFESP 0,83 0
1 UNB 1 0 20 UFABC 0,81 0
1 UNIRIO 1 0 21 UFPB 0,79 0
10 UFRGS 0,999 0 22 UFRPE 0,78 0
11 UFPE 0,91 0 23 UFMS 0,77 0
12 UFRRJ 0,89 0 24 UFF 0,74 0

Fonte: Elaboracéo prdpria dados da pesquisa (2016)

No tocante aos scores de cada universidade pertencente ao grupo | a UFF apresentou o
score de eficiéncia mais baixo de 0,74. O que torna interessante examinar as possiveis causas
da ineficiéncia em cada grupo analisado. A UFMG foi considerada segundo o modelo DEA
referéncia para 12 universidades ineficientes, este aspecto pode estar relacionado aos resultados
obtidos por dita instituicdo nos Gltimos anos. Considerando as variaveis utilizadas no modelo
DEA e segundo o relatorio de gestdo da UFMG do ano 2016, a quantidade de alunos para cada
professor foi 15,50; o conceito capes para pos-graduacdo foi 5,18; o indice de qualificacdo do
corpo docente foi 4,75 sendo o valor madximo 5; a taxa de sucesso na graduac&o foi igual a 67,42
e finalmente o custo corrente por aluno equivalente foi igual a R$18.456,54, o resultado de
todas essas variaveis colocou a UFMG como a melhor universidade entra as 56 instituicdes

analisadas.

5.1.3 Possiveis causas da ineficiéncia no grupo |

Apds a respectiva analise da fronteira é importante avaliar as folgas projetadas pelo
modelo DEA, para verificar as causas da ineficiéncia das DMUs que estdo por abaixo da
fronteira. Esta analise permitira tomar decisdes com relacdo a quantidade de inputs e output
utilizados no processo produtivo das universidades federais. Em outras palavras, sera possivel

detectar a existéncia de escassez de inputs ou excesso de entradas, que impedem as IFES chegar
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a fronteira de eficiéncia. Através da tabela 3 pode-se inferir que pelo lado dos inputs a maioria
das universidades do grupo | que ficaram abaixo da fronteira experimentaram excesso
significativo no custo corrente por aluno equivalente com excecdo da UFPE, UFRGS, UFBA,
UFABC e UFPB. No entanto, a UFMS, UFSC, UFRRJ e UNIFESP, utilizaram em excesso um
custo por aluno de R$ 5.957,26; R$ 3.990,65; R$ 3.429,99 e R$ 2.102,33; respetivamente.

Tabela 3- Folgas das IFES grupo | ano 2016

Excesso Excesso Excesso Excesso Escassez Escassez

Rank DMU CCAE ATIDE ATIFE IQCD CCAPES TSG
10 UFRGS 0 0 0 0 0 0,013
11 UFPE 0 0 0,4 0 0,7 0,02
12 UFRRJ 3429,99 0 0 0,7 0,9 0
13 UFBA 0 0,3 0 0 0,5 0,06
14 UFU 1338,75 0 0,3 0,2 0,7 0,06
15 UFC 559,969 0 2,9 0 0,6 0,10
16 UFSC 3990,65 0 2,2 0,0 0,4 0,13
17 UFLA 778,751 0 0 0,2 0,7 0,11
18 UFSCAR  1326,36 0 1,9 0,2 0,8 0,10
19  UNIFESP  2102,33 0 1,6 0,3 0,2 0,14
20 UFABC 0 0 0 0,5 1,2 0,05
21 UFPB 0 0 0 0 0,5 0,17
22 UFRPE 2541,67 0 0, 0,1 0,7 0,13
23 UFMS 5957,26 0 0,2 0 1,2 0,10
24 UFF 2268,13 0 0 0 1,0 0,17

Fonte: Dados da pesquisa (2016)

Se espera que um aumento nos investimentos, impacte de forma positiva nas variaveis
relacionadas ao produto (saidas), sendo assim, a utilizacdo do excesso de recursos, ndo implicou
melhoras no conceito capes nem na taxa de sucesso de graduacdo. Pelo contrario, a escassez na
taxa de sucesso na graduacdo e no conceito capes, afetaram em termos gerais todas as
universidades que se situaram abaixo da fronteira, com excecdo de UFRRJ que ndo apresentou
escassez na TSG, no entanto, sua eficiéncia foi afetada pela escassez no conceito capes e um
excesso no IQCD. O excesso neste Ultimo indice pode ser interpretado como uma subutilizagédo
de professores bem qualificados.

Por outro lado, as causas da ineficiéncia da UFABC e UFPB estdo explicadas
basicamente pela escassez do conceito capes e um leve impacto na TSG. Vale a pena assinalar
a situacdo da universidade UFRGS que apresentou um score de 0,99 ndo alcancando a
eficiéncia pela escassez em sua taxa de sucesso na graduacdo a qual alcangou o nivel de 49,58%

dos alunos matriculados. algumas das explicacOes pela qual a UFF obteve um score de
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eficiéncia tdo baixo esta relacionado principalmente ao excesso de custo por aluno de R$
2.268,13 e a sua taxa de sucesso na graduacao equivalente a 38,44%.

5.1.4 Eficiéncia das universidades brasileiras grupo Il

A Tabela 4 retrata as 32 universidades que fazem parte do grupo Il. Dentro deste
conjunto de universidades 53,12% resultaram eficientes em tanto que 46,87% se locou abaixo
da fronteira de eficiéncia. A universidade com o score de eficiéncia mais baixo foi UFFS, com
0.67, entretanto, a UFPA foi considerada parametro de referéncia para 9 universidades
ineficientes, assim como a UNIFAP para trés universidades e UFAL para uma. No grupo Il
também é possivel verificar que embora existam universidades localizadas na fronteira, estas
ndo sdo consideradas parametros de referéncia, para entender melhor este fenémeno, é

imprescindivel analisar as folgas dentro do grupo.

Tabela 4- Fronteira de Eficiéncia das IFES: grupo Il

Rank DMU Score Benchmarks Rank DMU Score Benchmarks
1 UFPA 1 9 1 UNILA 1 0
1 UNIFAP 1 3 18 UNIFAL 0,9736 0
1 UFAL 1 1 19 UFSJ 0,9553 0
1 UFOB 1 0 20 UFES 0,9298 0
1 UFT 1 0 21 UFTM 0,9242 0
1 UFRA 1 0 22 UFRN 0,9145 0
1 UFOPA 1 0 23 UFGD 0,8972 0
1 UFRJF 1 0 24 UNIFEI 0,8577 0
1 UFRR 1 0 25 UFMT 0,8530 0
1 UFERSA 1 0 26 UFRB 0,7975 0
1 UFCA 1 0 27 UFMS 0,7464 0
1 UFPI 1 0 28 UFMA 0,745 0
1 UFVIM 1 0 29 UNIR 0,7315 0
1 UFG 1 0 30 UNIPAMPA  0,7104 0
1 UFAC 1 0 31 UNIVASF 0,691 0
1 FURG 1 0 32 UFFS 0,6792 0

Fonte: Dados da pesquisa (2016)
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5.1.5 Possiveis causas da ineficiéncia no grupo 1l

A Tabela 5 apresenta as folgas do grupo Il, nota-se que ao contrario do grupo I, as
universidades ndo experimentaram excesso no custo por aluno, excetuando o caso da UFRN e
UFMS que utilizaram em excesso um custo por aluno de R$ 6.240,95 e R$ 501,246
respectivamente. No entanto, pode-se inferir que a ineficiéncia do grupo Il se deve em grande
medida a escassez na TSG e ao excesso no IQCD este ultimo pode ser entendido como uma
utilizacdo ineficiente do corpo docente com relacdo as atividades de ensino e pesquisa, em
outras palavras, € muito provavel que professores com doutorado e mestrado ndo sdo
incentivados a utilizar sua capacidade produtiva em relacéo a pesquisa . E importante esclarecer
que a escassez no conceito CAPES dos cursos de pds-graduacao e a escassez na TSG foi a
possivel explicacdo para que a UNIVASF e a UFRB ndo atingissem a fronteira de eficiéncia no
ano de 2016.

Tabela 5 - Folgas das IFES do grupo Il ano 2016

Excesso Excesso Excesso Excesso Escassez Escassez

Rank DMU CCAE ATIDE ATIFE IQCD  CCAPES TSG
18 UNIFAL 0 0 0 0,16 0,11 0,12
19 UFSJ 0 0 1,123 0,03 0,15 0,28
20 UFES 0 0 0,89 0,28 0 0,08
21 UFTM 0 1,849 0 0,42 0,05 0,06
22 UFRN 6240,95 0 0,024 0,07 0,05 0,11
23 UFGD 0 0 0,312 0 0 0,11
24 UNIFEI 0 0 2,156 0,30 0 0,13
25 UFMT 0 0 1,233 0,07 0 0,17
26 UFRB 0 0 0 0 0,15 0,15
27 UFMS 501,246 0 0,472 0,19 0,06 0,28
28 UFMA 0 0 0 0,01 0,11 0,22
29 UNIR 0 0 0 0 0 0,24
30 UNIPAMPA 0 0 0 0,44 0,19 0,23
31 UNIVASF 0 0 0 0 0,48 0,23
32 UFFS 0 0 0 0,57 0,32 0,27

Fonte: Dados da pesquisa (2016)
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Com relagdo a UNIFAL, UFMA, UNIPAMPA, UFFS tiveram em comum 0 excesso No
IQCD pelo lado dos outputs, além da escassez no CCAPES e na TSG tornando-as ineficientes

dentro do grupo.

5.2 Resultados das universidades estatais colombianas

Segundo o dendrograma apresentado na figura 5 definiram-se dois grupos de
universidades. A diferenca do Brasil as duas varidveis utilizadas para realizar a analises por
conglomerados foram a quantidades de revistas indexadas publindex (RIP) no ano 2016 e o
namero de alunos matriculados em programas de pés-graduagdo (MPG), com a finalidade de
conseguir dois grupos com carateristicas parecidas, neste caso, diferenciar as universidades
mais dedicadas a pesquisa e pés-graduacdo das mais focadas em cursos de graduacéo.

Figure 5 - Dendrograma IES colombianas
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Convem esclarecer que o numero total de universidades pertencentes ao sistema estatal
colombiano sdo 32, entretanto, por razbes metodoldgicas foi eliminada do presente estudo a
Universidade Nacional de Colémbia (UNAL). Uma das principais razdes que conduziram a
esta decisdo estd no fato do DEA exigir homogeneidade entre os elementos do grupo, uma vez
realizada a andlises do cluster a universidade nacional demostrou ser um outliers. A explicacéo
pode estar relacionada a diferenca significativa de resultados entre a UNAL e o resto de
universidades estatais. Em 2016 a media de revistas indexadas publindex entre as 31
universidades analisadas foi de 3 revistas, contudo, o nimero total de revistas indexadas pela
UNAL durante o mesmo ano foi de 29. Por outro lado, a média de alunos matriculados em
cursos de pos-graduacdo no grupo das 31 universidades estatais foi de 589, todavia o total de
matriculas em pos-graduacdo da UNAL foi de 7.782.

A Tabela 6 apresenta as instituiches pertencentes a cada conglomerado e os valores
médios das duas varidveis utilizadas para o agrupamento. Um primeiro grupo constituido por 9
universidades com maior atuacdo na pesquisa e pés-graduacdo e um segundo grupo de 22

universidades com pouca ou nenhuma atuacdo em pesquisa e pds-graduacao.

Tabela 6- Medida descritiva dos grupos formados

GRUPO | GRUPO 11
UPN UNICORDOBA UNITOLIMA
UPTC USCO UNIQUINDIO
UNICAUCA UDELA UFPSCUC
UTP UMNG UFPSOCA
UNICALDAS UTCH UDP
uD UNILLANOS UNIMAGDALENA
ulIS UPC UDEC
UDEA UNICOLMAYOR UNISUCRE
UNIVALLE UN'PCCA'F'CO UNIGUAIJIRA
UNICARTAGENA UNAD
UNINARINO
Média (RIP): 6,2 Média (RIP): 1
Média (MPG): 1.536 Média (MPG):202

Fonte: Elaboragdo propria dados da pesquisa (2016)

A partir dos dados é possivel inferir que 71% das universidades estatais colombianas

para 0 ano 2016 estiveram focadas na formagdo de cursos de graduacgdo e unicamente 29%
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tiveram uma maior participacdo em cursos de pos-graduacgdo e pesquisa, explicado pela média
de Revistas indexadas no grupo I.

5.2.1 Eficiéncia das universidades colombianas grupo |

A tabela 7 mostra os resultados obtidos das estimac@es das fronteiras de eficiéncia entre
as universidades publicas colombianas que compdem o grupo I. Avaliando inicialmente o
resultado individual dos scores de eficiéncia podem-se fazer as seguintes consideragfes: em
2016, aproximadamente 78% das IES localizaram-se na fronteira de eficiéncia, enquanto 22%
estavam abaixo da fronteira. Geralmente as instituicdes que estdo na fronteira também podem
ser consideradas benchmarks para aquelas que estdo abaixo da fronteira; a UDEA e a UD, por
exemplo, sdo parametro de referéncia para duas instituicbes. No entanto, a UIS, UPTC,
UNICALDAS e a UPN, mesmo estando na fronteira, ndo foram referéncias para nenhuma
universidade. Assim mesmo, corrobora-se que entre as duas universidades ineficientes

UNICAUCA apresentou o score de eficiéncia mais insatisfatorio de 0,28.

Tabela 7- Fronteira de eficiéncia das IES colombianas: grupo |

Rank DMU Score Benchmark
1 UDEA 1 2
1 ubD 1 2
1 UNIVALLE 1 1
1 uUIS 1 0
1 UPTC 1 0
1 UNICALDAS 1 0
1 UPN 1 0
8 UTP 0,3563418 0
9 UNICAUCA 0,2878121 0

Fonte: Elaboragdo prépria dados da pesquisa (2016)

5.2.2 Possiveis causas da ineficiéncia no grupo |

Continuando com o exercicio de avaliacdo das folgas projetadas pelo modelo DEA,
resulta interessante conhecer as possiveis causas de ineficiéncia para melhorar o processo de
tomar decisfes. Nessa sequéncia a tabela 8 mostra os indicadores de ineficiéncia conhecidos
também como folgas no modelo DEA-SBM, estas folgas ndo sdo mais que 0s excessos de inputs
e escassez de outputs que 0 modelo sugere sejam aprimorados para alcancar a eficiéncia.

Como foi mencionado anteriormente s6 duas universidades do grupo | estdo abaixo da

fronteira. Sdo elas UTP e UNICAUCA,; a ineficiéncia nas duas institui¢des pelo lado do input
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deve-se ao excesso na variavel ATIDE, que representa a razo entre estudantes e docente, e ao
excesso na variavel ANCOP, aportes da nagdo. Estes devem ser distribuidos por lei em gasto
de funcionamento e inversdo por cada uma das universidades, cada IES tem poder de
autorregulacéo e capacidade de decisdo para organizar e administrar seu pressuposto segundo
suas necessidades e objetivos institucionais.?’ Nesse sentido, pode-se inferir que 0s excessos
de $17. 064 e $87.858 (MilhGes de pesos colombianos) na UTP e UNICAUCA
consecutivamente, podem representar decisdes pouco eficientes em seus gastos de
funcionamento ou inversao, pois, a utilizacao desses recursos nao implicou melhoras nas taxas
de graduacéo ou producéo de revistas indexadas no ano 2016.

No que diz respeito a escassez pelo lado dos outputs convém mencionar que se bem a
taxa de graduacdo apresentou valores a serem melhorados pelas universidades UTP e
UNICAUCA o output RIP (nimero de revistas indexadas) foi a causa mais importante de

ineficiéncia durante o periodo analisado.

Tabela 8- Folgas das IES colombianas grupo | ano 2016

Rank DMU EXxcesso Excesso Excesso Escassaz Escassaz
ATIDE ANCOP PMD TG RIP
1 UDEA 0 0 0 0 0
1 uD 0 0 0 0 0
1 UNIVALLE 0 0 0 0 0
1 UIS 0 0 0 0 0
1 UPTC 0 0 0 0 0
1 UNICALDAS 0 0 0 0 0
1 UPN 0 0 0 0 0
8 UTP 0,92 5,751(USD) 0 1,21 6,69
9 UNICAUCA 0,43 29,612(USD) 0 2,38 8,45

Fonte: Elaboracdo prépria dados da pesquisa (2016)
5.2.3 Eficiéncia das universidades colombianas grupo 1l

Na tabela 9 tem-se a seguinte explicacdo, do total de instituices colombianas mais
direcionada ao ensino, 73% resultaram eficientes, no entanto, 0 modelo ndo considerou todas

como unidades de referéncia sendo este o caso de aquelas instituicbes com score 1 e

20 \/er Cortes (2013) um estudo sobre o comportamento do pressuposto das universidades publicas e privadas na
Colémbia.
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benchmarks 0, por outra parte a UNAD e UMNG foram referéncia para as 6 universidades
debaixo da fronteira, assim como UNICORDOBA que foi referéncia para 4 instituicoes
ineficientes. As duas universidades com o score mais baixo de eficiéncia foram UA e
UNIQUINDIO sendo igual a 0,31.

Tabela 9- Fronteira de eficiéncia das IES colombianas: grupo I1

Rank DMU Score Benchmarks
1 UNAD 1 6
1 UMNG 1 6
1 UNICORDOBA 1 5
1 UNICOLMAYOR 1 4
1 UNIPACIFICO 1 2
1 UNILLANOS 1 2
1 UFPSCUC 1 1
1 UFPSOCA 1 1
1 UNITOLIMA 1 0
1 UTCH 1 0
1 UDELA 1 0
1 UDP 1 0
1 UNIMAGDALENA 1 0
1 UNIGUAJIRA 1 0
1 Usco 1 0
16 UDEC 1 0
17 UNICARTAGENA 0,84 0
18 UNISUCRE 0,66 0
19 UNINARINO 0,66 0
20 UPC 0,37 0
21 UA 0,31 0
22 UNIQUINDIO 0,31 0

Fonte: Elaboraco prépria dados da pesquisa (2016)

5.2.4 Possiveis causas da ineficiéncia no grupo Il

A tabela 10 evidencia que existem diversas razfes que podem explicar a ineficiéncia no
grupo I1. No que se refere aos inputs, foi possivel detectar um excesso na variavel ATIDE, que
representa a quantidade de alunos por cada professor, também houve excesso de ANCOP, no
caso de UNICARTAGENA, UA e UNIQUINDIO que apresentaram valores de $46.670,08, $
$48.448 e $2.395 (milhGes de pesos) consecutivamente. I1sso pode ser interpretado como
decisdes pouco eficientes em seus gastos de funcionamento ou inversdo no ano 2016. No
tocante aos inputs 0 modelo ndo apresentou excessos no numero de professores com mestrado

e doutorado. O resultado desta variavel precisa ser esclarecido para evitar armadilhas de
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interpretacdo; o excesso de professores faz referéncia a existéncia de um corpo docente
qualificado que esté sendo subutilizado em atividades que ndo Ihes permite desenvolver suas
capacidades e competéncias de forma mais efetiva.

Com relagdo aos outputs existe uma segunda variavel que afeta a eficiéncia no grupo Il
exceto no caso de UNINARINO. A escassez na variavel RIP relacionada a producio cientifica.
E importante mencionar que algumas universidades ineficientes como UNICARTAGENA,
UNISUCRE e UNIQUINDIO nao apresentaram escassez em suas taxas de graduacdo o que
poderia significar um avanco positivo por parte do MEN em seu Sistema de Prevencdo da
Deser¢do na Educacdo Superior (SPADIES). Segundo relatério fornecido pelo Ministério da
Educagdo Nacional da Colombia, durante o ano de 2016 a desergdo entre os alunos
universitarios alcangou niveis de 9%, umas das taxas mais baixas nos ultimos anos (MEN,
2016). Apesar dos bons resultados UNINARINO e UA apresentaram uma significativa escassez

em suas taxas de graduacéo de 23,66 e 3,54 % respectivamente.

Tabela 10- Folgas das IES colombianas grupo Il ano 2016

Rank DMU Excesso Excesso Excesso Escassez Escassez

ATIDE ANCOP PMD TG RIP

17 UNICARTAGENA 140  15,730(USD)* 0 0 1,37

18 UNISUCRE 0 0 0 0 0,72

19 UNINARINO 0 0 0 23,66 0

20 UPC 0 0 0 1,59 1,54

21 UA 0,90 16,329 (USD) 0 3,54 2,35

22 UNIQUINDIO 0,10 807 (USD) 0 0 3,76

Fonte: Elaboragdo propria dados da pesquisa (2016)

N&o obstante, as diversas causas de ineficiéncia assinaladas pelo modelo entre as
universidades colombianas e brasileiras, foi possivel evidenciar alguns aspectos positivos que
merecem ser ressaltados, a exemplo, a boa taxa de sucesso na graduagdo entre a maioria de
universidades colombianas e a adequada razdo aluno/docente entre universidades brasileiras,

aspectos que demonstram avancos significativos nos dois sistemas educacionais analisados. Por

2L A conversdo do peso colombiano para délar foi realizada com a taxa representativa do mercado (TRM)
de 31 de outubro de 2016. (1 USD = 2.967 COP) Banco de la Republica - Gerencia Técnica.
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outro lado, a anélise DEA confirmou que 0s excessos nos recursos financeiros, a escassez de
producdo cientifica e excessos na qualificacdo do corpo docente, sdo aspectos que merecem
atencdo especial dentro das politicas de qualidade da educacdo superior dos dois paises em

questao.
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6 ENSINO SUPERIOR E DESENVOLVIMENTO REGIONAL

Este capitulo tem por objetivo construir uma anélise sobre eficiéncia das instituicdes e
as implicacbes que estas podem representar no processo de desenvolvimento regional nas
diferentes localidades. Durante muito tempo passou por despercebido o poder que as IES
exercem na dinamica e transformacao dos processos econdémicos onde estéo localizadas. Entre
0s anos 2005 e 2007 quatorze regides em 12 paises da OCDE juntaram-se para analisar algumas
experiéncias e melhorar a conexao entre a educacdo superior e as comunidades locais, como
resultado desse encontro surgiu um conjunto de medidas e praticas coerentes para aprimorar a
capacidade de trabalho entre universidade e regido (OCDE, 2007)

Mille (2004) agrupou em duas grandes categorias as implicacGes regionais oriundas da
presenca de instituicbes de educacdo superior: em primeiro lugar menciona 0s gastos ou
ligacbes a montante, referindo-se aos efeitos sobre a renda e o emprego local gerado pelas
despesas das universidades tanto pelo consumo efetuado pelos alunos, professores e outros
servidores. Em segundo lugar o autor menciona o conhecimento académico ou ligacbes a
jusante, referindo-se aos beneficios originados pelas atividades principais das institui¢des, em
outras palavras, estas implica¢des estdo relacionadas aos efeitos da difusdo do conhecimento e

a qualificacdo nas economias locais. O autor afirma que:

Consequently, the presence of a university in a local economy can not only have
quantitative, but also qualitative effects. Even if some graduates emigrate to other
regions or countries, the university, through its education and training functions, can
contribute to increasing the labour pool of the local employment market, and can
provide local companies with highly qualified and skilled labour that has great
productivity potential (MILLER, 2004, p. 82)

Diniz e Vieira (2015) consideram que a anélise feita por Miller em 2004 sobre ligagdes
a jusante ou conhecimento académico estd relacionado aos outputs das IES. Pois, 0
conhecimento cientifico, a qualificacdo de recursos humanos, a prestagdo de servigos de
consultoria e as parcerias com outros setores da economia, provocam implicagfes positivas nas
economias regionais. Estas podem ter modificagdes estruturais no mercado de trabalho,
qualificacdo técnica e académica, na mao de obra e nos estoques de conhecimentos nas areas
de localizacdo das IES.

No livro Universidades estaduais paranaenses, Raiher, Parré e Shikida (2014)
apresentaram os efeitos das universidades no desenvolvimento econémico dos municipios

vizinhos analisando o caso da universidade estadual de Ponta Grossa — Parand, os autores
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concluiram que existe um efeito positivo entre a renda gerada pelos préprios alunos e
trabalhadores da universidade e a economia local, além disso, quanto mais proximo é o
municipio em relacdo a Ponta Grossa e quanto mais elevados os gastos da universidade, maior
sera 0 desenvolvimento nos municipios circunvizinhos.

Goddard e Chatterton (1999) analisaram a relacdo existente entre as instituicOes de
ensino superior e as regides no intuito de vincular conhecimento, pesquisa e servico comunitario
as necessidades regionais. Segundo os autores, as universidades sdo elementos claves do jogo
para alcancar processos de desenvolvimento exitosos. A figura 1 ilustra a interacdo existente
entre IES e regido. Observa-se o campo de articulacdo do aprendizado, pesquisa e servico
comunitarios com elementos regionais tais como mercado de trabalho, empresas e populacgéo.
Esta relacdo permitiria aumentar o desenvolvimento por meio das habilidades, estimulo,
inovacdo e um espaco cultural coletivo, sendo possivel quando governo e universidade facilitem

a criagdo de um sistema regional de aprendizado.

Figure 6 — Sistema de Interacdo Universidade — Regiédo

Universidades Regides

A: Aprendizado H: Habilidades

P: Pesquisa I: Inovacao

S: Servico comunitério C: Cultura e coletividade

Fonte: Adaptado de Goddard e Chatterton (1999, p.689)

Considerando os aspectos antes abordados sobre as implicagdes positivas das IES no
desenvolvimento regional, torna-se interessante analisar a evolu¢do do ensino superior nas

diferentes regides do Brasil e Colombia.

6.1 Exercicio comparativo da dindmica universidade-regido Colémbia-Brasil

O exercicio pretende mostrar alguns resultados sobre a dinamica regional entre as

universidades do Brasil e Colémbia. A figura 7 registra a proporcao de universidades federais
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eficientes resultantes da analise envoltéria de dados para 0 ano 2016. A maior participacdo esta
concentrada na regido Norte brasileira com mais do 30% das universidades eficientes, seguida
das regides Nordeste e Sudeste do pais com uma participacdo do 23 % cada uma. Neste ponto
é conveniente esclarecer que apesar de a regido Norte e Nordeste apresentar um total de 13
universidades federais eficientes o modelo DEA s considerou como universidades de
referéncia 30,7% do total UFAL, UNIFAP, UFCG e UFPA que foi benchmark de 9 instituicGes
ineficientes, pelo que resulta interessante analisar com mais critério a eficiéncia no Norte e
Nordeste do Brasil. Por outro lado, as regides Sudeste e Sul apesar de apresentar 10
universidades eficientes 0 modelo DEA considerou como referéncia 50% delas, por exemplo,
a UFMG foi considerada benchmark ou referéncia para 12 universidades ineficientes, UFRJ,
UFOP, UFPR, UFPEL foram referéncia para uma unidade ineficiente.

Figura 7 - Distribuicdo Regional Universidades eficientes no Brasil - DEA
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Fonte: Dados da pesquisa

A tabela 11 mostra a ampliacdo do nimero de matriculas e de instituicdes publicas de
educacdo superior no Brasil entre os anos 2008 a 2016, passando de 2.252 para 2.407 IES. Esta
ampliacdo beneficiou todas as regifes do pais com excecdo da regido Sudeste que apresentou
uma diminuicdo no nimero de IES de 0,68 pontos porcentuais. A regido Nordeste e Norte
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apresentaram aumentos de 0,76 e 0,31 pontos porcentuais respetivamente com relagdo ao
namero de IES. Ressalta-se o crescimento das regides Norte e Nordeste que aumentaram em
1,77 e 3,2 pontos porcentuais respetivamente com relacdo ao nimero de matriculas, ao passo
que as regides Sul e Sudeste tiveram uma diminuicédo de 0,98 e 4,58 pontos porcentuais com
relacdo ao nimero de matriculas entre 2008 e 201. Convém explicar que no total de IES
analisadas estdo inclusas publicas e privadas e as categorias administrativa das IES publicas

incluidas sao: Federal, estadual e municipal.

Tabela 11- Distribuicdo das IES e Matriculas na graduagdo — Brasil 2008-2016

InstituicGes de Ensino Superior (IES) Matriculas
Regides 2008 2016
(%) Total Publicas | Total Publicas | 2008 2016
Norte 6,17 13,98 6,48 8,11 6,36 8,13
Nordeste 19,18 25,81 19,94 22,30 17,96 21,16
Sudeste 47,46 36,56 46,78 51,69 49,45 44,87
Sul 16,42 15,05 16,82 11,49 17,46 16,48
C. Oeste 10,74 8,60 9,97 6,42 8,74 9,33
Brasil 2.252 93 2.407 296 5.080.056 8.048.701

Fonte: INEP — Censo da educag&o superior 2008 - 2016.

Com relagdo aso resultados da tabela 11, Diniz e Viera (2015) analisaram a distribuicéo
dos alunos matriculados e titulados nos cursos de mestrado e doutorado nas regides brasileiras
entre os anos 2000 e 2013, os autores consideram a possivel existéncia de um processo de
desconcentracao da educacdo superior em direcdo as regides da periferia principalmente Norte
e Nordeste, sendo estas as duas regides com o melhor desempenho em matriculas e titulaces
muito acima dos resultados encontrados para o sudeste em termos relativos. Finalmente os
autores afirmam que os resultados encontrados nessa primeira década do século XXI tem o
potencial para transformar a estrutura dos recursos humanos e o conhecimento das localidades
onde se encontram as instituicdes de educacdo superior, tornando-as mais atrativas aos
investimentos.

Na Colémbia a distribuicdo de universidades eficientes nas seis grandes regides do pais
esta descrita na figura 8. Segundo os resultados do método DEA no ano 2016 mais de 44% do
total de universidades estatais eficientes se concentrou em Bogota e na regido Centro Oriente.
Das 31 universidades analisadas 22 resultaram eficientes e 11 foram classificadas como

benchmarks, também concentrados principalmente em Bogotd. Apesar do Centro Oriente



67

possuir um numero significativo de IES eficientes s6 duas instituicdes foram consideradas
benchmarks UFPSCUC e UFPSOCA localizadas no departamento de Norte de Santander.

Figure 8 - Distribuicdo Regional Universidades eficientes na Colombia - DEA
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Para a Colémbia foi possivel analisar o avanco do ensino superior em relacdo a

evolugdo do nimero de matriculas por regido.?? A tabela 12 mostra que 33% das instituicoes de

educacdo superior se concentra em Bogota e 23,3 % na regido Centro Ocidente. E possivel

evidenciar a deficiéncia no namero de instituicbes de ensino superior na regido Sul Oriente

colombiano onde o nimero total de IES representam o 12,6% do total, e em termos porcentuais

no numero de matriculas se manteve constante entre 2010 e 2016. No tocante a distribuicdo de

IES nas regides Centro Oriente, Norte, e Ocidente é consideravelmente similar. A regido de

Bogoté e Norte experimentaram um aumento em 2 pontos porcentuais com relagdo ao nimero

22 N&o se encontraram dados disponiveis sobre o nimero de instituicGes de ensino superior de anos anteriores. Nos
dois anuarios estatisticos publicados pelo MEN entre 2003-2015 e 2010-2016 s6 se publicam o nimero de IES
ativas dos anos 2015 e 2016. O que ndo permitiu fazer uma comparacéo na evolugdo com relagdo ao nimero de

universidades colombianas.
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de matriculas em tanto que Centro Oriente, Ocidente e Centro Ocidente diminuiram em 1 ponto

porcentual seu nimero de matriculas.

Tabela 12- Distribuicdo Regional das IES e Matriculas?® Colémbia

Regides IES ativas publicas e privadas 2016 (%) Matriculas (%)
IES Publicas 2010 2016

Bogota 33 7,69 31 33
Sul Oriente (Amazonia) 2,3 6,59 3 3
Centro Oriente (Andina) 12,6 16,48 15 14
Norte (Caribe) 13,5 16,48 14 16
Ocidente (pacifica) 15,2 21,98 13 12
Centro Ocidente (andina) 23,3 26,37 24 23
Total 348 91 1.673.728 2.394.434

Fuente: MEC-. Sistema de Aseguramiento de la Calidad de Educacion Superior — SACES

Aproveitando o tipo de informacdo disponivel na Colémbia, foi possivel apreciar a
relacdo universidade-regido analisando a taxa de ocupacdo dos novos graduados, a taxa de
ocupacdo de nivel superior e o indice de Competitividade (IC)?* das regides colombianas. O
calculo do IC surge a partir de uma iniciativa do sistema nacional de competitividade no ano
2006, o qual propds converter a Colémbia na terceira economia mais competitiva da América
Latina. Este calculo se realiz\a a nivel departamental pelo que foi necessario calcular a média
entre os departamentos de cada regido.

O IC consegue compilar trés fatores essenciais no desenvolvimento das regides:

a) condicdes basicas: este fator esta integrado por institui¢des, infraestrutura, tamanho
do mercado, educacdo basica e intermediaria, satde e sustentabilidade ambiental;

b) eficiéncia: a eficiéncia esta relacionada a educacao superior e eficiéncia do mercado
de bens, laboral e financeiro. Entre as variaveis relacionadas a eficiéncia do mercado laboral se

encontram a formalidade laboral, taxa de desemprego, taxa global de participagéo laboral;

23 O nimero de matriculas inclui graduagéo e pds-graduagéo.

24 Os valores médios do IC aqui apresentados foram calculados pelo autor utilizando O Indice Departamental de
Competitividade publicados pelo conselho privado de competitividade e a universidade do Rosario em Colémbia
para 0 ano 2016. A metodologia e o célculo aplicado neste indicador estdo disponiveis em:
https://idc.compite.com.co/pilar/2-INN.
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c) sofisticacdo e inovagao: considera os pilares sofisticacdo, diversificacdo, inovacéo e
dindmica empresarial, esta Gltima é medida pela taxa de natalidade das empresas nos diferentes
departamentos, a densidade empresarial e a participacdo das medias e pequenas empresas.

Segundo os resultados apresentados na tabela 13, Bogota, Ocidente e Centro Ocidente
sdo as regides mais competitivas do pais. Aspecto que pode ser explicado ao relaciona-lo com
0 avanco da educacéo superior nas mesmas regioes.

Se evidencia uma alta vinculacdo laboral dos alunos recém graduados no ensino
superior nas 6 regides do pais, porém, a maior vinculacdo laboral se apresentou em Bogotéa e
Centro Ocidente, exatamente as mesmas regides que concentram a maior quantidade de

instituicOes de educagéo superior de qualidade.

Tabela 13 - Mercado laboral e competitividade regional na Colémbia — 2016

Vinculacéo laboral de indice de
recém graduados Nivel — Taxa de ocupados Competitividade
Regioes superior (%) de nivel superior (1C)

Bogota 83,90 80,80 7,5
Sul Oriente (Amazonia) 77,40 70,20 3,31
Cent. Oriente (andina) 77,30 76,80 5,67
Norte (Caribe) 72,70 67,30 4,24
Ocidente (Pacifica) 76,80 73,60 4,01
Cent. Ocidente (Andina) 82,00 75,10 5,03

Fonte: DANE — Gran Encuesta Integrada de Hogares (GEIH) e Consejo Privado de Competitividad & CEPEC-
Universidad del Rosario.

Finalmente o Caribe colombiano é a regido com a menor taxa de vinculagdo laboral de
recém graduados e a Amazoénia regido menos competitiva do pais, com um indice de 3.31, é
muito provavel que seu baixo nivel de competitividade esteja intimamente relacionado ao
reduzido nimero de IES ativas. Espera-se que os resultados obtidos no presente exercicio

incentivem futuras pesquisas no assunto da dindmica universidade-regiéo.
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7 CONSIDERACOES FINAIS

O objetivo principal do presente estudo foi medir a eficiéncia de algumas instituicbes
de educacdo superior brasileiras e colombianas durante o ano 2016. Utilizou-se uma amostra
de 56 universidades federais do Brasil e de 31 universidades estatais colombianas. A
metodologia aplicada foi a Anélises Envoltdria de dados DEA e a analise por conglomerados.
O processo de homogeneizacao das duas amostras sugeriu dividir as instituicdes educativas em
dois grupos, um primeiro grupo constituido pelas universidades com maior dedicacdo a
pesquisa e pds-graduacdo e um segundo grupo constituido por aquelas universidades voltadas
para o ensino.

Os principais resultados da pesquisa apontam que as causas da ineficiéncia entre as
universidades federais brasileiras voltadas para pesquisa e pds-graduacdo foram o excesso no
custo corrente por aluno equivalente, escassez na taxa de sucesso na graduacéo e no conceito
capes. Verifica-se que nem sempre a utilizacdo de maiores recursos financeiros implica
melhorias nos indicadores de qualidade. Por outro lado, a taxa de sucesso na graduacéo e indice
de qualificacdo do corpo docente foram a causa principal da ineficiéncia entre as universidades
voltadas para o ensino. Convém esclarecer que um excesso no indice de qualificagdo do corpo
docente indica que existe uma subutilizagdo de professores com mestrado e doutorado.

Os fatores que explicaram a ineficiéncia das universidades estatais colombianas, tanto
as dedicadas a pesquisa como as voltadas para o ensino, foram o excesso na variavel razdo
estudante/docente, indicando que existe um elevado nimero de alunos sob a responsabilidade
académica do professor o que pode impactar negativamente no rendimento do aluno. Uma
segunda explicacdo da ineficiéncia foi o excesso dos aportes da nacdo, assunto que resultar
contraditério, considerando o contexto atual das instituicdes estatais colombianas, que lutam
por aumentar ditos aportes, ndo entanto, o excesso da variavel pode estar evidenciando um uso
ineficientes dos recursos financeiros por parte das universidades e finalmente um terceiro
aspecto que impede algumas universidades alcancar a eficiéncia é a escassez na taxa de
graduacdo, apesar dos esforgos realizados pelo ministério de educagdo colombiano com relagéo
a desercdo nos cursos de graduacado, é necessario continuar combatendo esta variavel.

Por outro lado, a dindmica entre universidade-Regido permitiu demonstrar que nos
ultimos anos o Brasil esta experimentando avancos regionais com relacdo a educagéo superior
do Norte e Nordeste do pais, aspecto evidenciado no aumento do ndmero de instituicdes de
educacdo superior e de matriculas nos cursos de graduacao. Por outro lado, os resultados sobre

eficiéncia mostram que 30% das universidades federais eficientes se localizaram na Regido
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Norte brasileira, no entanto, estas universidades ndo foram consideradas pelo modelo como
ponto de referéncia para outras universidades ineficientes, assunto que merece ser analisado de
forma mais criteriosa em futuras pesquisas. Os resultados para Colémbia foram menos
alentadores, existe ainda uma centralizagdo muito forte da educacao superior na regido andina
e Bogotd, sendo estas as duas regides mais competitivas do pais.

A luz dos resultados, pode-se inferir que tanto Colémbia como Brasil precisam melhorar
seus indices de eficiéncia, principalmente aquelas universidades que ndo alcancaram niveis
iguais a unidade. No caso brasileiro algumas universidades apresentaram scores entre 0,97 e
0,67 e no caso colombiano alguns escores foram entre 0,84 e 0,28. Um dos caminhos que podem
conduzir a melhoras nos resultados de ambos os paises sdo: aumento nos indices de pesquisa,
aumentar a taxa de sucesso na graduacdo e tomar decisdes mais acertadas na administracao de
seus recursos financeiros, Vale a pena ressaltar que os resultados aqui apresentados nédo
mostram a completa realidade das instituicdes analisadas, 0 que torna necessarios estudos mais
criteriosos dentro das proprias universidades para determinar as verdadeiras causas da

ineficiéncia.
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Quadro 1- Listado de universidades colombianas
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Sigla

Nome Universidade

Regido
Departamento
USCO Universidad Sur Colémbiana Huila Cent. Occidente
UDELA Universidad de la Amazonia Caqueta Sur Oriente
UMNG Universidad Militar Nueva Granada Bogota Bogota
UNICORDOBA Universidad de Coérdoba Cordoba Norte
UTCH Universidad Tecnologica del Choc6 Chocé Occidente
UNILLANOS Universidad de los Llanos Meta Sur Oriente
UPC Universidad Popular del Cesar Cesar Norte
UNICOLMAYOR Universidad Colegio Mayor de Bogota Bogota
Cundinamarca
UNIPACIFICO Universidad del Pacifico Valle del Cauca Occidente
UA Universidad del Atlantico Atlantico Norte
UNICARTAGENA Universidad de Cartagena Bolivar Norte
UNINARINO Universidad de Narifio Narifio Occidente
UNITOLIMA Universidad del Tolima Tolima Centro Occidente
UNIQUINDIO Universidad del Quindio Quindio Centro Occidente
UFPSCUC Francisco de P aula Santander Norte de santander Centro Oriente
(Cdcuta)
UFPSOCA Francisco de Palf la Santander Norte de santander Centro Oriente
(Ocafia)
UDP

Universidad de Pamplona

Norte de santander

Centro Oriente

Universiadad del Magdalena

UNIMAGDALENA Magdalena Norte
UDEC Universidad de Cundinamarca Cundinamarca Centro Oriente
UNISUCRE Universidad de Sucre Sucre Norte
UNIGUAJIRA Universidad de La Guajira Guajira Norte
UNAD Universidad Nacional Abiertay a . .
- - Bogota Bogota
Distancia
UPN Universidad Pedagdgica Nacional Bogoté Bogoté
Universidad Pedagdgica y
UPTC Tecnolégica de Boyaca Centro Oriente
Colémbia
UNICAUCA Universidad del Cauca Cauca Occidente
UTP Universidad Tecnologica de Pereira Risaralda Cent. Occidente
UNICALDAS Universidad de Caldas - Unicaldas Caldas Centro Occidente
UDEA Universidad de Antioquia Antioquia Centro Occidente
UNIVALLE Universidad del Valle Valle del Cauca Occidente
ulS Universidad Industrial de Santander Santander Centro Oriente
Universidad Distrital Francisco José , ,
ub de Caldas Bogota Bogota

Fonte: Dados da pesquisa



Quadro 2 - Listado de universidades brasileiras (continua)
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Sigla Nome universidades federais brasileiras Unidade federativa Regido
UFMG Universidade Federal de Minas Gerais Minas Gerais Sudeste
UFOP Universidade Federal de Ouro Preto Minas Gerais Sudeste
UNIFESSPA Universidade Federal do Sul e Sudeste do Para Para Norte
UFPR Universidade Federal do Parana Parana Sul
Centro-
UNB Universidade de Brasilia Distrito Federal Oeste
UFCG Universidade Federal de Campina Grande Paraiba Nordeste
UFRJ Universidade Federal do Rio de Janeiro Rio de Janeiro Sudeste
UFPEL Universidade Federal de Pelotas Rio Grande do Sul Sul
UNIRIO Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro Rio de Janeiro Sudeste
UFRGS Universidade Federal do Rio Grande do Sul Rio Grande do Sul Sul
UFPE Universidade Federal de Pernambuco Pernambuco Nordeste
UFRRJ Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro Rio de Janeiro Sudeste
UFBA Universidade Federal da Bahia Bahia Nordeste
UFU Universidade Federal de Uberlandia Minas Gerais Sudeste
UFC Universidade Federal do Ceara Ceara Nordeste
UFSC Universidade Federal de Santa Catarina Santa Catarina Sul
UFLA Universidade Federal de Lavras Minas Gerais Sudeste
UFSCAR Universidade Federal de S&o Carlos Séo Paulo Sudeste
UNIFESP Universidade Federal de S&o Paulo Séo Paulo Sudeste
UFABC Universidade Federal do ABC Séo Paulo Sudeste
UFPB Universidade Federal da Paraiba Paraiba Nordeste
UFRPE Universidade Federal Rural de Pernambuco Pernambuco Nordeste
Centro-
UFMS Universidade Federal Fluminense Mato Grosso do Sul Oeste
UFF Universidade Federal Fluminense Rio de Janeiro Sudeste
UFAL Universidade Federal de Alagoas Alagoas Nordeste
UFPA Universidade Federal do Para Para Norte
UNIFAP Universidade Federal do Amapa Amapa Norte
UFRN Universidade Federal do Rio Grande do Norte Rio Grande do Norte | Nordeste
UFES Universidade Federal do Espirito Santo Espirito Santo Sudeste
UFSJ Universidade Federal de S&o Jodo Del-Rei Minas Gerais Sudeste
UFJF Universidade Federal de Juiz de Fora Minas Gerais Sudeste
UNIFAL Universidade Federal de Alfenas Minas Gerais Sudeste
UFT Universidade Federal do Tocantins Tocantins Norte
UFRA Universidade Federal Rural da Amazoénia Para Norte
UFOB Universidade Federal do Oeste da Bahia Bahia Nordeste
UFPI Universidade Federal do Piaui Piaui Nordeste
Universidade Federal dos Vales do Jequitinhonha e
UFVIM Mucuri Minas Gerais Sudeste
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Centro-
UFG Universidade Federal de Goias Goias Oeste
Centro-
UFMT Universidade Federal de Mato Grosso Mato Grosso Oeste
Siglas Nome universidades federais brasileiras Unidade federativa Regido
UFGD Universidade Federal da Grande Dourados Mato Grosso do Sul nggtg
UFAC Universidade Federal do Acre Acre Norte
UFTM Universidade Federal do Triangulo Mineiro Minas Gerais Sudeste
UFERSA Universidade Federal Rural do Semiarido Rio Grande do Norte | Nordeste
UFMS Universidade Federal de Mato Grosso do Sul Mato Grosso do Sul nggtg
UNIFEI Universidade Federal de Itajuba Minas Gerais Sudeste
UFCA Universidade Federal do Cariri Cariri Nordeste
FURG Universidade Federal do Rio Grande Rio Grande do Sul Sul
UFRR Universidade Federal de Roraima Roraima Norte
UFMA Universidade Federal do Maranhdo Maranhao Nordeste
UNIR Universidade Federal de Rond6nia Rondbénia Norte
UFFS Universidade Federal da Fronteira Sul Santa Catarina Sul
UFRB Universidade Federal do Reconcavo da Bahia Bahia Nordeste
Vale do Séo
UNIVASF Universidade Federal do Vale do S&o Francisco Francisco Nordeste
UFOPA Universidade Federal do Oeste do Para Oeste do Para Norte
UNIPAMPA Universidade Federal do Pampa Pampa Sul
UNILA Universidade Federal da Integracdo Latino-Americana Parana Sul

Fonte: Dados da pesquisa



