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Dedico, em especial, esta dissertacdo a idosa mais
doce e amorosa que ja conheci e que, hoje, esta no
reino dos ceus, minha avo, Adelina Cornélia de
Jesus. Jamais te esquecerei!
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“As potencialidades das pessoas idosas sdo
uma base solida de desenvolvimento futuro,
permitindo que a sociedade conte cada vez
mais com as competéncias, experiéncia e
sabedoria dos idosos para que se aperfeicoem
por iniciativa propria e contribuam ativamente
para o aperfeicoamento da sociedade em
geral”.

(Declaragdo de Madrid, Il Assembleia da
ONU sobre o Envelhecimento, 2002).



RESUMO

NEIA, Katia Daniela. Atos de violéncia contra pessoa idosa: a notificagdo compulsoria
dos atos de violéncia contra a pessoa idosa no ambiente da saude da cidade de
Araguaina. Dissertacdo apresentada ao Programa de Pds-graduacdo Stricto Sensu em
Prestacdo Jurisdicional e Direitos Humanos — Mestrado Profissional Interdisciplinar.
Universidade Federal do Tocantins, Palmas, 2019.

O objetivo da presente pesquisa é analisar a notificacdo compulsoria dos atos de violéncia
contra a pessoa idosa no ambiente da saude da cidade de Araguaina, como mecanismo de
colheita de informacGes para elaboracdo de politicas publicas destinadas a combater e
prevenir a violéncia contra a pessoa idosa e, por consequéncia, viabilizar a promocdo dos
direitos humanos desse grupo de pessoas no Municipio de Araguaina. A pesquisa utilizou os
dados de 2013 a 2017, extraidos das Fichas de Notificacdo Compulsoéria de Violéncia,
chamada de Ficha Sinan, e constantes no banco de dados informatizado do Sistema de
Informacdo de Agravos de Notificacdo (Sinan - NET), bem como, das informacdes
fornecidas, via oficio, pela Secretaria de Saude de Araguaina. A presente dissertacdo traz,
também, aspectos historicos da velhice, além de uma abordagem a respeito das terminologias
do tema pessoa idosa, num estudo histérico-politico e cultural. Revela, ainda, a evolucéo
legislativa acerca da protecdo da pessoa idosa, a expectativa de vida, assim como, retrata a
rede de protecdo e as condicdes de vida da pessoa idosa no Brasil. O trabalho € o resultado de
uma pesquisa bibliografica, documental e de campo, com coleta de dados sob o método
dedutivo e abordagem critico-dialética, valendo-se de legislacdes, normatizagdes, planos,
anais e deliberacbes das conferéncias nacionais de idosos, tal qual de textos e manuais
produzidos pela Secretaria de Direitos Humanos e Ministério da Sadde, doutrinas, artigos
cientificos, tese de doutoramento e dissertacGes de mestrado. O fruto da pesquisa gerou a
elaboracdo de 2 tabelas e 21 graficos. O estudo dos dados coletados revelou o fendmeno da
subnotificacdo e suas possiveis causas, os tipos de violéncia reiterados, além do perfil da
vitima e do agressor. Como conclusdo, verifica-se a proposta de melhoria no preenchimento
da ficha de notificacdo, a necessidade de capacitacdo constante dos agentes notificadores e do
encaminhamento correto das pessoas idosas, apds o atendimento no dmbito da salde.

Palavras-chave: Notificacdo Compulséria. Violéncia. Pessoas idosas. Velhice. Rede de
Protecéo.



ABSTRACT

NEIA, Kétia Daniela. Acts of violence against elderly: compulsory notification of acts of
violence against the elderly in the health environment of the city of Araguaina.
Dissertation Stricto Sensu Post-graduation Program in Jurisdictional Provision and Human
Rights - Interdisciplinary Professional Master's Degree. Federal University of Tocantins,
Palmas, 2019.

The objective of the present research is to analyze the compulsory notification of acts of
violence against the elderly in the health environment of the city of Araguaina, as a
mechanism for collecting information for the elaboration of public policies aimed at
combating and preventing violence against the person elderly population and, as a
consequence, make it possible to promote the human rights of this group of people in the
municipality of Araguaina. The research used data from 2013 to 2017 extracted from the
Compulsory Notification of Violence Data sheets, called the Sinan Data Sheet, and included
in the computerized database of the Sinan-NET Notification Information System (SINAN-
NET), as well as the information provided via the office of the Secretary of Health of
Araguaina. The present dissertation also brings historical aspects of old age and addresses the
debate about the terminologies of the elderly subject in a historical-political and cultural
study, bringing also the legislative evolution about the protection of the elderly person in
Brazil, the life expectancy in Brazil, besides to portray the protection network and the living
conditions of the elderfly person in Brazil. The work is the result of bibliographic,
documentary and field research with data collection, under the deductive method and critical-
dialectic approach, using legislations, norms, plans, annals and deliberations of the national
conferences of the elderly, as well as texts and manuals produced by the Secretariat of Human
Rights and Ministry of Health, doctrines, scientific articles, doctoral thesis and master's
dissertations. The fruit of the research generated the elaboration of 2 tables and 21 graphs.
The study of the data collected revealed the phenomenon of underreporting and its possible
causes, the types of violence reiterated, besides the profile of the victim and the aggressor. As
a conclusion, there is a proposal to improve the completion of the notification form, the need
for constant training of notifying agents and the correct referral of the elderly, after health
care.

Keywords: Compulsory Notification. Violence. Old people. Old age. Protection net.
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1 INTRODUCAO

O Estatuto do Idoso (Lei 11.741/2003) teve como finalidade precipua proteger a
populacdo de um pais que passa por um processo de envelhecimento, ou seja, um pais que
modificou o seu perfil populacional e, por isto mesmo, surgiu a necessidade de garantir, além
das protegOes constitucionais comuns a todos o0s cidaddos, a regulamentacdo
infraconstitucional dos direitos ja garantidos para essas pessoas, cujo, perfil se destaca por sua
vulnerabilidade.

Com efeito, nota-se que, apesar de os idosos possuirem em seu favor um
microssistema de normas que garantem atencdo especial do Estado brasileiro, estes estao
sendo vitimas constantes de violagdes de direitos, por meio de violéncia praticada, na maioria
das vezes, dentro de seus proprios lares, local em que, diga-se de passagem, deveriam estar
protegidos.

Diante disto, a Lei 12.461/2011 alterou o Estatuto do Idoso, dispondo, em seu art. 19,
que os servigos, publicos e privados, de satde passardo notificar as autoridades competentes
todos os casos de suspeita ou confirmagao de violéncia praticada contra idosos. Para melhor
esclarecimento, vejamos o dispositivo legal acima mencionado:

Art. 19. Os casos de suspeita ou confirmagdo de violéncia praticada contra idosos
serdo objeto de notificacdo compulséria pelos servicos de salde publicos e privados
a autoridade sanitaria, bem como, serdo obrigatoriamente comunicados por eles a
quaisquer dos seguintes 6rgaos:

| — autoridade policial;

I1 — Ministério Publico;

111 — Conselho Municipal do ldoso;

IV — Conselho Estadual do Idoso;

V — Conselho Nacional do Idoso.

8§ 1° Para os efeitos desta Lei, considera-se violéncia contra o idoso qualquer acéo
ou omissdo praticada em local publico ou privado que lhe cause morte, dano ou
sofrimento fisico ou psicoldgico.

§ 2° Aplica-se, no que couber, & notificagdo compulsoria prevista no caput deste

artigo, o disposto na Lei n°6.259, de 30 de outubro de 1975 (NR). (BRASIL,
2003,0nline).

A questdo a ser tratada, no presente estudo, é saber se a regra de notificacdo
compulsoria, inserida no Estatuto do ldoso, tem sido eficaz na coleta de informagdes sobre a
violéncia contra a pessoa idosa, a fim de contribuir para efetivacdo de politicas publicas
destinadas a amparar o idoso na condicdo de vitima da violéncia em suas diversas

modalidades e, também, reduzir os indices de violéncia contra a pessoa idosa.


http://www.jusbrasil.com.br/legislacao/110040/lei-6259-75
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A proposito, segundo pesquisa realizada pelo IBGE (Instituto Brasileiro de Geografia
e Estatistica), divulgada no dia 01/12/2017%, de 2015 para 2016, a expectativa de vida do
brasileiro, ao nascer, passou de 75,5 para 75,8 anos, 0 que representa um acréscimo de trés
meses e onze dias.

A pesquisa supracitada ainda indicou que, entre os estados brasileiros, Santa Catarina
€ 0 que apresenta a maior expectativa de vida (79,1 anos), em seguida, estdo Espirito Santo
(78,2 anos), Distrito Federal (78,1 anos) e Sdo Paulo (78,1 anos). Além disso, Rio Grande do
Sul (77,8 anos), Minas Gerais (77,2 anos), Parana (77,1 anos) e Rio de Janeiro (76,2 anos) sao
0s Unicos estados que possuem indicadores superiores & média nacional. No outro extremo,
com as menores expectativas de vida, estdo os estados do Maranhdo (70,6 anos) e do Piaui
(71,1 anos).

Com isso, o envelhecimento tornou-se uma questdo social de grande importancia,
sendo a populagdo idosa a parcela consideravel do povo brasileiro que merece especial
protec¢ao.

Na Constitui¢ao Federal de 1988, a prote¢ao a pessoa idosa esta prevista no art. 230,
no qual, a luz dos principios da solidariedade e protecao, assenta que a familia, a sociedade e
o Estado tém o dever de amparar as pessoas idosas, assegurando sua participagdo na
comunidade, defendendo sua dignidade e bem-estar, garantindo-lhes o direito a vida.

Posto isto, o envelhecimento ¢ considerado, pela Carta Magna, um direito
personalissimo e, sua protecdo, um direito social, sendo, portanto, obrigacdo do Estado
brasileiro garantir, a pessoa idosa, a protecdo a vida e a salde, mediante a efetivagdo de
politicas sociais publicas, que permitam ao idoso viver na fase da maturidade com a dignidade
que merece.

Aliés, o Estatuto do Idoso nasce dos principios norteadores da CRFB (Constitui¢ao
da Republica Federativa do Brasil), em especial, o principio da dignidade humana, algado no
art. 1°, III da Carta Magna, com um dos fundamentos da Reptblica Federativa do Brasil.

Ainda sobre o regramento constitucional do tema, frisa-se que a velhice tem protecao
como direito previdencidrio (art. 201, I) e como direito assistencial (art. 203, I e V).

Neste ponto, ¢ relevante mencionar que, a fim de preservar a dignidade do idoso, os
programas de amparo a esta categoria de pessoas sao executados, preferencialmente, em seus

lares.

! Fonte: IBGE — Agéncia De Noticias, 2017. Disponivel em: https://agenciadenoticias.ibge.gov.br/agencia-
noticias/2012-agencia-de-noticias/noticias/18469-expectativa-de-vida-do-brasileiro-sobe-para-75-8-anos. Acesso
em: 08/09/2018.
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Com efeito, a Lei 8.842/94 (PNI - Politica Nacional do Idoso) e Lei 10.741/2003
(Estatuto do Idoso) consideram como idoso toda pessoa com idade igual ou superior a 60
anos, consoante ao art. 1° do referido diploma legal.

Diante da definicdao legal, verificamos que o Estatuto do Idoso adotou o critério
cronoldgico para estabelecer os que estdo sob o manto da referida legislagao especial.

E importante mencionar que o Estatuto do Idoso nio advém como uma solucio
milagrosa para eliminar todas as violéncias e desrespeitos que os idosos sofrem, mas sim,
como mais um mecanismo legislativo para reduzir, ao méximo, indices lamentaveis.

O fenomeno social da velhice ndo pode ser visto como uma decadéncia e piedade,
mas sim, como uma questao social relevante para o pais.

Os estudos cientificos na seara da velhice devem exponencialmente ser evidenciados,
a fim de garantir e fortalecer os direitos dos idosos, posto que a pessoa idosa contém
experiéncia e conhecimento que somente o tempo pode proporcionar.

Todavia, a pessoa idosa, no Brasil, ndo tem sido respeitada conforme merece, ao
revés, tem sofrido com a hostilidade humana, como, atos de violéncia fisica, moral e
financeira, as quais, na maioria dos casos, sao praticadas no proprio ambiente familiar.

Sobre o tema, destaca-se a noticia do dia 15 de junho de 2016, veiculada no site da
Secretaria de Direitos Humanos do Ministério da Justiga®, em que o Disque 100, canal da
Ouvidoria Nacional de Direitos Humanos, responsavel pelo recebimento de dentincias de
violagdes de direitos, registrou 12.454 denuncias de violéncia contra a pessoa idosa nos quatro
primeiros meses de 2016 (de janeiro a abril).

Os dados divulgados no Dia Mundial de Conscientizacdo da Violéncia contra
a pessoa Idosa mostram que a maior parte das violagdes acontece dentro da casa das vitimas,
cometidas por filhos, netos ou outros familiares. Comparado ao mesmo periodo do ano
anterior, o nimero de denuncias cresceu 20,54%. Registrou-se, também, que mais de 80% dos
casos de violéncia contra idosos acontecem dentro de casa, isto porque essas violagdes
ocorrem, principalmente, com os idosos mais dependentes de cuidados, os indefesos, que nao
tém mobilidade, ndo so para sair de casa, mas também, de reclamar ou denunciar.

Diante desses indices alarmantes e da vulnerabilidade desse grupo de pessoas,
abordamos, neste estudo, a efetividade de um dos mecanismos colocados a disposicao do
Estado e da sociedade para alcancar uma prote¢do mais eficiente do idoso, que ¢ a notificagdo

compulsoria das autoridades indicadas no art. 19 do Estatuto do Idoso, a exemplo da

2 Disponivel em: http://www.mdh.gov.br/sdh/noticias/2016/junho/dados-do-disque-100-mostram-que-mais-de-
80-dos-casos-de-violencia-contra-idosos-acontece-dentro-de-casa. Acesso em: 28/01/2019.
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autoridade sanitaria, policial, Ministério Publico e outros, quando do atendimento da pessoa
idosa vitima de violéncia na rede publica e particular de saude.

Salienta-se que a presente pesquisa debrucou-se nos dados de documentos que
demonstram a utilizacdo da notificacdo compulsoria no municipio de Araguaina, Estado do
Tocantins. Para tanto, coletamos, com o auxilio do NUAMAC (Nucleo Aplicado das Minorias
e Agdes Coletivas) da Defensoria Publica do Tocantins (DPE-TO), via oficio, as fichas de
notificacdes, preenchidas no periodo de 2013 a 2017, no ambito do sistema de satde de
Araguaina e extraimos os dados que foram utilizados no decorrer deste trabalho,
especialmente, nos graficos e tabelas, ressaltando que os dados pessoais das vitimas foram
marcados pelo setor de origem, para ndo haver identificagdo e exposi¢ao indevida das
pessoas, de modo que, anexamos apenas o modelo da ficha de notificacao utilizado.

Por fim, é preciso destacar que o tema foi escolhido por ter bastante afinidade com a
carreira da Defensoria Pablica, a qual, tem como misséao institucional a defesa dos interesses
dos necessitados e dos grupos sociais vulneraveis como a categoria dos idosos, conforme se

depreende do art. 4°, inciso XI, da lei complementar 80/94, a saber:

Art. 4° S3o fungBes institucionais da Defensoria Publica, dentre outras:

[...] XI — exercer a defesa dos interesses individuais e coletivos da crianca e do
adolescente, do idoso, da pessoa portadora de necessidades especiais, da mulher
vitima de violéncia doméstica e familiar e de outros grupos sociais vulneraveis que
merecam protecdo especial do Estado. (BRASIL, 1994,0nline)
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2 OS IDOSOS E IDOSAS DO BRASIL

2.1 O Mundo das pessoas idosas: uma perspectiva historica da velhice

O envelhecimento populacional € um fenbmeno novo na humanidade, sendo
atribuido a vérios fatores, como: declinio da mortalidade, diminuicdo da natalidade,
vacinacOes sistematicas, saneamento basico e, principalmente, aos avan¢os da medicina. As
pessoas estdo vivendo cada vez mais.

Por todo o mundo, mormente, as pessoas idosas sdo a parcela da populagdo que mais
cresce. No Brasil, a década de 70 caracterizou-se pelo aumento da populagdo idosa. A
populacdo com mais de 60 anos passou de 4,7 milhGes, em 1970, para 30 milhdes, em 2017,
segundo a Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua (Pnad), divulgada pela
Agéncia de noticias do IBGE®.

Enquanto atingir a terceira idade era proeza, séculos atrds, quando a expectativa de
vida beirava os 50 anos, hoje, é cada vez maior 0 numero de pessoas com 80, 90, 100 anos.
Os centenarios quase dobraram no Brasil em uma década. E, por este motivo, ja se fala de
uma “Quarta ldade”.

A partir disto, em termos historicos, estudos cientificos sobre a visdo da sociedade a
respeito das pessoas idosas remontam os tempos dos Babildnios, Hebreus e da Grécia Antiga.
Ao longo da historia, deu-se grande importancia aos problemas basicos inerentes a velhice,
vantagens e inconvenientes comuns a mesma, e como fazer para impedir o processo de
envelhecimento. Para os Babil6nios, eram muito presentes os estudos referentes a
imortalidade e formas de como conservar a juventude (RODRIGUES, 2001, 149-158).

A Grécia Classica relegava as pessoas idosas a um lugar subalterno, sendo que a
beleza, a forca e a juventude eram enaltecidas, conforme evidenciava alguns filésofos gregos.
Porém, Platdo trouxe uma nova visdao, em que a velhice conduziria a uma melhor harmonia,
prudéncia, sensatez, astlcia e juizo.

Na sociedade romana, os ancides tinham uma posicéo privilegiada. O direito romano
concedia a autoridade de “pater familias” aos ancifes. Quanto mais poderes lhes eram

concedidos, mais a ira de novas geracOes se voltava contra as pessoas idosas.

® Fonte: IBGE. Agéncia de Noticias. Disponivel em: https://agenciadenoticias.ibge.gov.br/agencia-noticias/2012-
agencia-de-noticias/noticias/20980-numero-de-idosos-cresce-18-em-5-anos-e-ultrapassa-30-milhoes-em-2017.
Acesso em: 28/01/2019.


http://www.ufrgs.br/e-psico/subjetivacao/tempo/velhice-filosofos-gregos.html
http://www.ufrgs.br/e-psico/subjetivacao/tempo/velhice-pater-familias.html

21

A Republica Romana, também, conferia cargos importantes no senado aos ancioes,
como 0s “patricios”.

Em sociedades antigas, 0 ancido era visto como uma aura de privilégio sobrenatural,
este possuia vida longeva e, como resultado, este ocupava um lugar primordial, cuja
longevidade se associava a sabedoria e a experiéncia. Assim, era nas sociedades orientais,
principalmente, na China e Japéo.

Nas culturas Incas e Aztecas, a populacdo ancid era tratada com muita consideracéao.
A atencdo a esta populacao era vista como responsabilidade publica.

Os antigos Hebreus, também, destacavam-se pela importancia que davam a seus
ancides, que, em épocas de nomadismo, eram considerados os chefes naturais dos povos,
sendo que eram consultados quando necessario.

Ainda na cultura hebraica, encontramos o Matusalém, aquele individuo considerado
como se tivesse vivido 969 anos. Uma vida longa era vista mais como uma bencéo do que
como uma carga, e esta bencgdo é vista nos patriarcas biblicos.

Com a queda do Império Romano, os ancifes, também, foram perdendo seu lugar de
destague na sociedade, consequentemente, mais uma vez se tornaram vitimas da superioridade
juvenil. No sistema de estratificacdo por idade de cada sociedade, estava implicito o fato de
que a idade era um determinante basico do que os individuos podiam e deviam fazer.

O século VI identificou a velhice como a cessacdo da atividade laboral, iniciando ali
a concep¢do moderna de isolamento dos velhos em retiros. Por outro lado, 0 homem medieval
temia e buscava alternativas para escapar da velhice, seja por meio da fantasia, seja por meio
da ciéncia.

A ldade Média caracterizou-se, também, pela época dos mais fortes e dos poderios
militares, o que colocava os ancifes como subjugados aos mais fortes, formando a parte da
populacdo escrava e servil.

Durante os séculos XIV e XV, a peste e a colera causaram efeitos catastréficos,
causando a morte de milhares de pessoas, todavia, uma grande populacdo velha sobreviveu a
essas epidemias. Este fato, consequentemente, provocou o fortalecimento do poder das
pessoas de mais idade e um aumento do conflito entre as geracGes que havia diminuido ao
final do Império Romano. Em razdo disso, as pessoas velhas comecaram a ser ridicularizadas
em ambientes publicos. Assim, a Literatura e a Arte se uniram com o0 proposito de
ridicularizar os ancides a despeito de grandes expoentes de idade avancada, a saber,

destacamos, deste periodo, as obras de Leonardo Da Vinci e Michelangelo. Apesar da
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presenca artistica, a imagem do homem velho continuava tendo pouca importancia social,
permanecendo em uma situacao precaria e ambigua (CASTRO, 2002, p. 113-124).

O século XVI caracterizou-se pela violéncia demasiada contra a velhice, em razéo da
adoracdo e culto da beleza e juventude. Willian Shakespeare personificou varios aspectos da
velhice, por exemplo, em “Rei Lear”.

O pensamento cientifico que caracterizou os séculos XVI e XVII introduziu novas
formas de pensar, na qual, se enfatizavam a observacdo, experimentacdo e verificacdo,
podendo-se, entdo, descobrir as causas da velhice mediante um estudo sintomatico.

Durante os séculos XVII e XVIII, diversos foram os avan¢os no campo da
Fisiologia, Anatomia, Patologia. As transformacgdes que ocorreram na Europa, nos séculos
XVII e XIX, refletiram na populacdo ancid. O nimero de pessoas em idade avancada
aumentou e os avancos da ciéncia permitiram descartar varios mitos acerca da velhice.
Contudo, a situacéo das pessoas idosas ndo melhorou. O surgimento da Revolucdo Industrial
e do Urbanismo foi decisivo para os ancibes, que, sem poder trabalhar, foram subalternos a
miséria.

No final do século XIX, os avangos da Medicina propiciaram a divisdo de velhice e
enfermidade, sendo que, no século XX, despontou a gerontologiae a geriatria como
disciplinas formais, o que possibilitou a melhoria de vida das pessoas idosas.

2.2 Terminologias sobre o tema a pessoa idosa

Mas, quem € a pessoa idosa?

Antes de responder a referida indagacdo, & preciso registrar as terminologias
relacionadas a designacdo da pessoa em idade avancada, a saber: velho, idoso e
envelhecimento.

De maneira simpléria, pode-se dizer que velho é aquele que tem muita idade.

E preciso destacar que a expressio “velha” tem sido deixada de lado, em razéo da
terminologia “idosa”, notadamente, porque a expressdo velha exprime a acepgdo de
desagastada, ultrapassada, de modo que, muitas vezes, parece até ofensivo designar o ser
humano de mais idade como pessoa velha.

Alerta a esse fator, adotaremos, no presente estudo, a terminologia “pessoa idosa”, a
fim de designar, de maneira respeitosa, a pessoa em idade avangada e, também, para
permanecer em consonancia com a Lei 10.741/2003 (Estatuto do Idoso), que preferiu o termo

idoso, no lugar de velho.


http://www.ufrgs.br/e-psico/subjetivacao/tempo/velhice-gerontologia.html
http://www.ufrgs.br/e-psico/subjetivacao/tempo/velhice-geriatria.html
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O autor José Kasuo Otsuka, em sua dissertacdo, publicada em 2010, intitulada
Velhice e Violéncia na Esfera Judiciéria no Estado do Tocantins, explicita o seguinte:

Outra questdo que destacamos estd relacionada diretamente aos estigmas ou aos
paradigmas negativos que a sociedade, inclui-se a familia, trata seus velhos, fazendo
com que aflore o problema da autonomia e da privacidade que o idoso deixa de ter.
Com isso, o velho é o aposentado, é o avd, o chato, o inativo, 0 sujeito sem
criatividade, atitude ou ideias proprias (OTSUKA, 2010, p.17).

Ademais, em face da mudanca na estrutura demogréfica brasileira, decorrente, em
parte, do aumento da expectativa de vida, aos individuos mais velhos da sociedade estdo
sendo atribuidos novos papéis sociais. Tais mudancas levam, inevitavelmente, a discussdo
sobre o conceito de idoso. Da mesma forma, impde-se o questionamento dos critérios,
estabelecidos socialmente, para determinar quando especificamente um individuo passa a ser
incluido na categoria de idoso.

Para efeito legal, a pessoa idosa é a denominacéo oficial de todos os individuos que
tenham sessenta anos de idade ou mais, conforme se verifica no art. 1° da Lei 10.741/2003: “E
instituido o Estatuto do Idoso, destinado a regular os direitos assegurados as pessoas com
idade igual ou superior a 60 (sessenta) anos™. Esse é o critério adotado para fins de censo
demogréfico, utilizado, também, pela Organizacdo Mundial de Saude - OMS e pelas politicas
sociais que focalizam o envelhecimento, a titulo de exemplo, cita-se a Politica Nacional do
Idoso.

Uma populacdo € considerada envelhecida quando a proporcdo de idosos atinge o
indice entre 10-12% do total dessa populacdo com tendéncia ao aumento desse indice
percentual. Sobre o tema, dentro de uma visdo biogerontoldgica, Papaléo Netto (2002, p.10)
elaborou o seguinte conceito de envelhecimento:

O envelhecimento (processo), a velhice (fase da vida) e o velho ou idoso (resultado
final) constituem um conjunto cujos componentes estdo intimamente relacionados.
[...] o envelhecimento é conceituado como um processo dindmico e progressivo, no
qual, hd modificagbes morfoldgicas, funcionais, bioquimicas e psicologicas que
determinam perda da capacidade de adaptacdo do individuo ao meio ambiente,
ocasionando maior vulnerabilidade e maior incidéncia de processos patologicos que
terminam por leva-lo a morte. [...] As manifestagbes somaticas da velhice, que é a
dltima fase do ciclo da vida, as quais sdo caracterizadas por reducdo da capacidade
funcional, calvicie e reducdo da capacidade de trabalho e da resisténcia, entre outras,

associam-se a perda dos papéis sociais, soliddo e perdas psicol6gicas, motoras e
afetivas.

A literatura cientifica apresenta distintos conceitos para o envelhecimento. Tais
conceitos tém considerado diferentes aspectos do desenvolvimento humano, passando pelos

campos bioldgico, social, psicoldgico e cultural. Contudo, ndo é possivel, ainda, encontrar
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uma definicdo de envelhecimento que abranja os complicados caminhos que levam a pessoa a
envelhecer e como este processo é vivenciado.

Faz-se mister entender que o vocabulo envelhecimento, que € o processo de
envelhecer, ndo pode ser confundido com o termo “velhice”, a qual, é tida como a Gltima fase
do ciclo da vida, delimitada e caracterizada por diversos acontecimentos na pessoa, de ordem
fisica, psicoldgica, cultural ou social, a exemplo, de perdas psicomotoras, afastamento social,
restricdo em papeis sociais e especializagdes cognitivas.

Em razdo do aumento expressivo do nimero de pessoas idosas no Brasil, tem sido
cada vez mais frequente a preocupacdo dos diversos seguimentos da sociedade com o
envelhecimento saudavel da pessoa. E notorio que a sociedade tem se despertado para um
melhor tratamento com este grupo etario, garantindo a estes uma vida ativa, atendimento
adequado nas areas de saude, convivéncia familiar e comunitaria e, at¢é mesmo, educacéo

formal, que deve ser oferecida pelo poder publico, nesta faixa etéaria.

2.3 O Estatuto do Idoso — Lei 10.741/2003 e a Legislacdo Complementar

Em 2003, apds sete anos tramitando no Congresso, nasce a Lei n® 10.741, o Estatuto
do Idoso, aprovado em setembro de 2003 e sancionado pelo presidente da Republica no més
seguinte, ampliando os direitos dos cidaddos com idade acima de 60 anos, com objetivo de
promover a inclusdo social e garantir os direitos a essa importante parcela da populacdo
brasileira particularmente vulneravel.

A lei 10.741/2003 foi editada visando regulamentar as principais questfes que
envolvem as pessoas idosas, tanto no aspecto material, quanto no processual, criando um
verdadeiro microssistema de direitos de defesa dos idosos.

Um importante dispositivo do mencionado estatuto é o art. 3° que estabelece o
direito de atendimento prioritario ao idoso por parte dos atores responsaveis pela protecdo da
pessoa idosa, tanto na formulacdo de politicas publicas, como na efetivacdo delas. Vejamos o
texto legal:

Art. 3° - E obrigacdo da familia, da comunidade, da sociedade e do Poder Publico
assegurar ao idoso, com absoluta prioridade, a efetivacao do direito a vida, a saude,
a alimentacdo, a educacdo, a cultura, ao esporte, ao lazer, ao trabalho, a cidadania, a

liberdade, a dignidade, ao respeito e a convivéncia familiar e comunitéaria.
(BRASIL,2003,0nline).

O pesquisador Renan Paes Felix (2016), ao escrever sobre o tema de direito do idoso,

destaca que “as normas do Estatuto do ldoso sdo de ordem publica, prevalecendo sobre a
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vontade das partes, pois, ddo primazia aos idosos, em razdo de seu estado natural de
hipossuficiéncia” (FELIX, 2016, p. 24).

Conforme se extrai do Estatuto do Idoso, a referida legislacdo incorporou a mesma
diretriz utilizada no estatuto da crianga e adolescente, ou seja, adotou a doutrina da protecao
integral, contemplando dispositivos que visam suprir as deficiéncias sofridas pelos idosos no
ambito juridico, politico e social.

Ainda na legislacdo infraconstitucional, a lei 8.842/94 dispde sobre a politica
nacional do idoso, cuja funcdo €, entre outras, assegurar os direitos sociais dos idosos,
definindo, entre outros aspectos, a competéncia dos 6rgdos na defesa dos interesses desse
grupo de pessoas.

Destaca-se, também, na defesa da pessoa idosa, a Lei Organica da Assisténcia Social
— LOAS, Lei 8.742/1993, a qual, em seu art. 20, prevé o beneficio de prestacdo continuada,
que é a garantia de um salario-minimo mensal a pessoa com deficiéncia e ao idoso com 65
(sessenta e cinco) anos ou mais, que comprovem nao possuir meios de prover a propria
manutencdo, nem de té-la provida por sua familia.

Além das leis, o0 poder executivo ainda emanou diversos decretos que regulamentam
os dispositivos legais referentes ao Estatuto do Idoso, bem como, as demais leis, como, 0
decreto n°® 4.227/2002, em que se criou 0 Conselho Nacional dos Direitos dos Idosos, que
possui a competéncia de avaliar e supervisionar a Politica Nacional do Idoso.

Com efeito, nota-se, no ordenamento juridico brasileiro, um arcabouco normativo de
consideravel qualidade, quando o assunto é o direito da pessoa idosa, entretanto, os desafios
verificados encontram-se na incapacidade do Estado, da sociedade e da familia na
implementacao efetiva dos direitos desta categoria de pessoas.

2.4. A situacdo da pessoa idosa no Brasil

A expectativa de vida do brasileiro alcangou a maior média da histéria. A projecdo
atual, divulgada pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE (2018), mostra que
a longevidade chegou a 76 anos. Um salto de 22 anos, em relacéo ao registrado na década de
1960, por exemplo, quando a média chegava a 54 anos.

Uma das tendéncias que mais chamou a atencdo do IBGE € a desaceleracdo do

crescimento populacional. O Brasil atingiu a marca de 208,4 milh6es de habitantes, em 2018,
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segundo estimativa do IBGE, divulgada no dia no 25/07/2018*. Um de aumento de 0,38% -
800 mil pessoas - em relagdo ao contingente de 2017, quando era de 207,6 milhdes. De 2016
para 2017, o crescimento havia sido de 1,6 milhdo de pessoas, o dobro do registrado na
passagem de 2017 para 2018.

O IBGE estima que a populacdo brasileira cres¢a pelos proximos 29 anos. Até 2047,
indice podera atingir 233,2 milhGes. Nos anos seguintes, a estimativa populacional cairg, até
chegar a 228,3 milhGes, em 2060. A reducdo da taxa de fecundidade, a gravidez tardia e a
diminuicdo na relagdo entre idosos e jovens sdo alguns dos motivos.

Ainda, segundo a pesquisa, até 2060, a populacdo com mais de 60 anos mais que
dobrara de tamanho e atingira 32,1% do total de habitantes. E importante frisar que,
atualmente, a referida populacgéo representa 13,44%. Em 2060, um quarto (25%) da populacéo
tera mais de 65 anos - a expectativa de vida sera de 81 anos. O contrario ocorre na populagédo
de criancas de até 14 anos, que, atualmente, representa 21,3% do total e que, em 2060,
representara 14,7%.

Merece destaque o fato de que, a medida que o pais se desenvolve, verificamos
gueda na taxa de mortalidade, haja vista que, a populacdo passa a ter acesso a uma melhor
qualidade de vida, com acesso as vacinas, atendimento médico e outros aspectos, de modo
que, temos verificado um consequente aumento da populacdo idosa.

Um importante mecanismo para se avaliar a quantificacdo de pessoas, por idade, no
Brasil é a piramide etéria, ou seja, o grafico utilizado para expressar os dados referentes a essa
guantificacdo, de modo a permitir uma melhor andlise dessa questdo. Segue, abaixo,

detalhadamente, a evolucédo da populagéo entre os anos de 1980 e 2050 (Figuras 1 a 3).

Figura 1 — Pirdmide etéria brasileira em 1980.

* Fonte: IBGE. Projecdo da populagdo brasileira: 2018. https://agenciadenoticias.ibge.gov.br/agencia-sala-de-
imprensa/2013-agencia-de-noticias/releases/21837-projecao-da-populacao-2018-numero-de-habitantes-do-pais-
deve-parar-de-crescer-em-2047. Acesso em: 10/01/2019.


https://mundoeducacao.bol.uol.com.br/geografia/piramide-etaria.htm
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Figura 2 - Piramide etaria brasileira em 2018.
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Figura 3 - Pirdmide etéria brasileira em 2050.
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E preciso esclarecer que uma pirdmide etaria estrutura-se por agrupamentos em

barras horizontais de grupos de idades separados por sexo. As partes mais inferiores da
piramide representam 0s grupos mais jovens, em termos de faixas de idade, ao passo que, as
suas partes superiores representam a populacao idosa.

Assim sendo, pela analise das piramides apresentadas, percebemos que, em 1980,
éramos classificados como um pais jovem e que, atualmente, somos caracterizados como
um pais adulto, em fase de transicdo, para nos tornarmos um pais idoso no ano de 2050. Com
este panorama, percebemos que o envelhecimento da populacdo brasileira € um fenémeno
recente, que tem, como consequéncia, 0 aumento da quantidade de pessoas idosas, que € um

grupo de pessoas que possui necessidades préprias.
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3 REDE DE PROTECAO A PESSOA IDOSA

3.1 As origens da Rede de Protecdo e Defesa da Pessoa Idosa

E cedico que as pessoas idosas sd0 pessoas em situacdo de vulnerabilidade e
merecem tratamento diferenciado, a fim de que a justica os alcance, por intermédio do
tratamento adequado a sua condicdo, e, também, com a punicdo dos responsaveis pelos atos
de violéncia. A esse respeito, frisa-se que a Constituicdo Federal (CF) adotou, a0 menos, em
tese, um modelo de Estado Social, a qual, presume a intervengdo do Estado na implementagéo
de direitos bésicos & sobrevivéncia do cidaddo. E o que extrai-se do art. 6° da CF/88:

Sdo direitos sociais a educacdo, a salde, a alimentacdo, o trabalho, a moradia, o
transporte, o lazer, a seguranca, a previdéncia social, a prote¢do a maternidade e a

infancia, a assisténcia aos desamparados, na forma desta Constituicdo. (BRASIL,
1988,0nline).

Contudo, o que se tem percebido é um constante desrespeito aos direitos das pessoas
idosas, que sdo grupos vulnerdveis de pessoas que necessitam da intervencdo positiva do
Estado, a medida que sdo vitimas de violéncia, especialmente em seu ambiente familiar. Com
efeito, ndo se pode olvidar que a protecdo a pessoa do idoso ingressa justamente do dever do
Estado de articular politicas publicas destinadas a garantir os direitos das pessoas idosas,
insculpidos na Constituicdo Federal e detalhados no Estatuto do Idoso.

Neste sentido, com o0 objetivo de enfrentar, de maneira articulada, a violéncia contra
esse grupo de pessoas, foi criada, no Brasil, a Rede de Protecdo a Pessoa Idosa, a partir de
diversos diplomas normativos, especialmente, de ambito internacional, e composta por 6rgaos
e instituicGes de Estado, governo e sociedade civil, com o objetivo de garantir os direitos da
parcela da populacao qualificada, como a pessoa idosa, a partir do critério biolégico.

Em sua dissertagdo, designada de “A notificagdo compulsoria dos atos de violéncia
contra a pessoa velha no ambiente da satde: limites e desafios na cidade de Palmas”, Cynthia
Assis de Paula acentua o seguinte:

A Rede Nacional de Protecdo e Defesa dos Direitos da Pessoa Idosa (RENADI)
representa toda a estrutura que envolve o atendimento ao idoso, como a Pastoral da
Pessoa ldosa, abrigos, centros de convivéncia, hospitais de referéncia, unidades de

salde, Ministério Publico, Poder Judicidrio e servigos de assisténcia social (PAULA,
2015, p. 36).

Assim sendo, considerando-se que a populacdo idosa cresceu exponencialmente, o

envelhecimento, naturalmente, tornou-se uma questdo social relevante e, por isto, as
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organizagdes sociais passaram a demandar mais qualidade de vida a essas pessoas, fator que
consubstanciou no surgimento dos marcos legais sobre o tema. Tais marcos legais se iniciam
em 1982, com a organizacdo da | Assembleia Mundial sobre o Envelhecimento, que tratou
sobre a necessidade de se ter um envelhecimento saudavel.

Na legislacdo brasileira, a preocupacdo com os idosos apareceu, inicialmente, na
Constituicdo Federal de 1988, atraves do artigo 203; com criacdo da LOAS - Lei de
Organizacdo da Assisténcia Social (Lei. N° 8.742/93), que instituiu o Beneficio da Prestacdo
Continuada (art. 20); com criacdo da Politica Nacional do ldoso — PNI (Lei n° 8.842/94); e
com a criacdo do Estatuto do Idoso (Lei n° 10.741/03), apo6s oito anos de luta até a sua
aprovacao, tido como um codigo de direitos que regulamentou a proposta da Politica Nacional
do Idoso.

A partir disso, em 2004, houve a reorganizacdo do Conselho Nacional de Defesa da
Pessoa ldosa — CNDPI (Decreto n® 5.109/04). Em 2005, ocorreu 0 Seminario Internacional
sobre Direitos Humanos e Envelhecimento, onde se organizou um Plano Nacional de
Enfrentamento a Violéncia e a instituicdo da Politica Nacional de Saude do Idoso. Ressalte-se
que, em 2010, foi criado o Fundo Nacional do Idoso, respondendo as demandas dos
movimentos e organizagdes dos idosos e as deliberagdes das duas Conferéncias Nacionais da
Pessoa ldosa.

Internacionalmente, outros eventos também marcaram essa trajetéria, como, a
realizacdo da Il Assembleia Mundial do Envelhecimento, em 2002, que tratou sobre o
envelhecimento ativo; em 2007, a Conferéncia Madrid +5, Il Conferéncia Intergovernamental
sobre Envelhecimento na América Latina e Caribe.

Essas acfes estimularam o governo e a sociedade civil, de forma paritéaria, na
organizacdo dos Conselhos de Direitos dos Idosos, em nivel nacional, estadual e municipal.

Registre-se que, a partir do inicio dos anos 90, tornou-se frequente a realizacdo de
conferéncias e foruns sobre a temética de idoso nos estados e municipio.

Contudo, somente em maio de 2006, o Governo Federal, através do Conselho
Nacional do Idoso, instituiu a I Conferéncia Nacional da Pessoa Idosa (Brasilia — DF), com a
proposicao da constituicdo da RENADI e, portanto, elegendo como tematica “Construindo a
Rede Nacional de Protecdo e Defesa da Pessoa ldosa- RENADI”, que resultou no
compromisso entre governo e sociedade civil da construcao dessa rede.

Em 2009, sucedeu a Il Conferéncia Nacional da Pessoa ldosa, com o tema
“Avaliacdo da RENADI — Rede Nacional de Protecédo e Defesa da Pessoa ldosa: avangos e

desafios”, onde se discutiu a avaliacdo da instituicdo da Rede de Defesa e Protecdo do Idoso,
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visando efetivar os direitos fundamentados na Constituicdo de 1988, na Politica Nacional do
Idoso e no Estatuto do ldoso. Nesta oportunidade, as autoridades perceberam que a maioria
dos estados e municipios ndo conseguiu avancar na criacao da rede.

Em 2011, a Il Conferéncia Nacional da Pessoa ldosa foi realizada no Brasil, para
discutir a tematica “Compromisso de Todos com o Envelhecimento Digno e o Protagonismo
do Idoso”, como mais uma possibilidade de se discutir a concreta importancia de efetivar as
politicas dos idosos em rede, j& que, esta € uma populacdo que exige acdes multidisciplinares,
ou seja, protecdo nas areas de saude, assisténcia social, juridica, etc.

Em 2016, realizou-se a IV Conferéncia Nacional da Pessoa ldosa, sob o tema:
“Protagonismo € Empoderamento da Pessoa ldosa - Por Um Brasil de Todas as Idades”’, em
que, na oportunidade, proporcionou o debate e a construcdo de propostas que serviram para o
aperfeicoamento e a ampliacdo das politicas publicas voltadas as pessoas idosas nos proximos
anos.

O CNDPI — Conselho Nacional dos Direitos da Pessoa Idosa, sediado em Brasilia,
publicou recentemente um comunicado com um calendario, temario e divisdo de eixos para a
52 Conferéncia Nacional dos Direitos da Pessoa Idosa, que devera ser realizada até o dia 15 de
novembro de 2019.

E, portanto, a partir desses marcos legais (direitos) que se garantem a protecao social
da pessoa idosa. As conferéncias, também, marcam os espacos que fomentam discussdes a
despeito das demandas que sdo pautas da agenda governamental, como, as futuras politicas
publicas, pelas quais 0s movimentos sociais em torno da questdo do envelhecimento tornam-
se responsaveis por exercer o controle social.

Feitas tais consideracdes, € possivel afirmar que a protecdo social do idoso implica,
ao mesmo tempo, direitos, sistema de garantia, redes de atores e compromisso do Estado e da
sociedade civil.

Portanto, embora tenha surgido a RENADI, uma proposta de protecdo em rede,
percebe-se que esta ainda € uma realidade que apresenta muitas dificuldades para sua
constituicdo, haja vista que, o conceito de protecdo envolve ndo somente renda, mas também,
servigos que devem ser prestados de forma integrada, descentralizada e participativa, tanto
para o enfrentamento da pobreza, como para a universalizacao dos direitos sociais.

Quando da proposta da constituicdo da RENADI, pelo Conselho Nacional dos
Direitos da Pessoa Idosa, deixou-se claro a conceituacdo da RENADI como sendo a

organizacdo da atuacdo publica (do Estado e da sociedade), atraves da implementacdo de um
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conjunto articulado, organico e descentralizado de instrumentos, mecanismos, 0rgdos e ac¢oes
para realizar todos os direitos fundamentais da pessoa idosa do pais (BRASIL, 2005).
De Marco (2006, p. 11) dispde que a Rede surge como um
Desafio enfrentado pelas politicas sociais de superar a histérica desarticulacdo das

acOes do estado brasileiro, nas trés esferas de governo, e entre as acdes do Estado e
da sociedade, nas func@es publica e constitucional, de protecdo social.

A RENADI, desta maneira, traz uma nova concepcdo de préaticas e concepcdo de
direitos para 0s idosos, uma vez que, requer que esses sejam articulados e estruturados em
termos de instrumentos, mecanismos, 6rgdos e acgdes, trazendo, como principios para sua
constituicdo, além dos marcos legais, a integralidade, a participacdo e o controle democrético,
a intersetorialidade e a interdisciplinaridade.

3.2 A Notificacdo Compulsoria: Promocao, Protecdo e Defesa dos Direitos da Pessoa

Idosa

A relevancia pratica do instituto da notificagdo compulsoria, presente no art. 19 do
Estatuto do Idoso, é evidente na medida em que se coleta dados a respeito da violéncia contra
0 idoso, para que tais informacGes possam chegar até o conhecimento das autoridades
publicas, com incumbéncia para providéncias, no sentido de punir os agressores e assistir as
vitimas em situacdo de vulnerabilidade.

O abandono ao idoso, no Brasil, se intensifica na precariedade da assisténcia prestada
pelo Estado e, na mesma medida, a violéncia contra o idoso torna-se oculta, tendo em vista a
dificuldade desta categoria de pessoas de procurar ajuda.

Com efeito, ndo raro, percebemos que o idoso é vitima de toda sorte de violéncia
(fisica, moral, psicoldgica, financeira) praticada por seus proprios familiares (pai, mae,
filha/filho, marido/esposa, nora/genro e outros) ou pessoas de seu convivio (cuidador), o que
o torna refém da situacdo por varios anos.

Consoante, extrai-se do Caderno de Atencdo Basica n° 19 - Envelhecimento e Saude
da Pessoa Idosa (2007) que:

De acordo com a Rede Internacional para Prevencdo dos Maus Tratos contra a
Pessoa Idosa, define-se a violéncia contra esse grupo etario como o ato (Unico ou
repetido) ou omissdo que Ihe cause dano fisico ou aflicdo e que se produz em

qualquer relagdo na qual exista expectativa de confianga. (Cadernos de Atencéo
Basica, n. 19, p.43).

E prossegue o referido Caderno assentando que:
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A violéncia contra idosos se manifesta nas formas: estrutural, que ocorre pela
desigualdade social, e é naturalizada nas expressdes da pobreza, da miséria e da
discriminacdo; interpessoal, que se refere nas relagBes cotidianas; e institucional,
que se reflete na aplicacdo ou omissdo da gestdo das politicas sociais e pelas
instituicGes de assisténcia. A violéncia intrafamiliar, importante representacdo da
violéncia interpessoal, é toda acdo ou omissdo que prejudique o bem-estar, a
integridade fisica, psicolégica ou a liberdade e o direito ao pleno desenvolvimento
de outro membro da familia (Cadernos de Atencdo Bésica, n. 19, p.44).

Considerando-se que a violéncia contra a pessoa idosa é uma realidade em nosso
pais, destaca-se a notificacdo compulsoria dos atos de violéncia contra idoso como mais um
mecanismo encontrado pela sociedade para prevenir e combater a violéncia contra o idoso.

Contudo, a questdo a ser destacada, nesta pesquisa, € a qual profissional de saude é
dada a incumbéncia de realizar essa notificacdo dos casos de violéncia, e se ele esta preparado
para identificar os mesmos, levando-se em conta que sdo varios os tipos de violéncia, sendo
mais corriqueiro no seio familiar.

Destaca-se gque a notificacdo compulséria visa:

a) Auxiliar as vitimas na defesa de seus direitos;

b) Auxiliar os profissionais para que ndo se configure omissdo (passivel de punigédo
legal);

c) Contribuir para o registro epidemiolégico dos agravos externos a salde, e,

consequentemente, orientar na elaboracdo de novas politicas publicas de prevencao e punicao
da violéncia.

A analise das normas aplicaveis a espécie demonstra que todos os profissionais da
salde (Agentes Comunitarios de Saude - ACS, enfermeiros, médicos, etc.) estdo obrigados a
promover a comunicacao descrita no art. 19, da lei 10.741/2003. Entretanto, a identificacdo de
sinais de violéncia contra as pessoas idosas é, frequentemente, negligenciada no atendimento
a saude, quer pela dificuldade em identifica-los, quer pela auséncia de suporte formal para
auxiliar tanto a(s) vitima(s) quanto os profissionais. Esta dificuldade deriva, dentre outras
causas, da quantidade de espécies de violéncia, o que gera o fendmeno da subnotificacéo.

A seguir, destacamos as hipdteses mais recorrentes de violéncia contra a pessoa
idosa:

a) Violéncia fisica: sdo manifestagcdes interpessoais que se utilizam do uso da forga

fisica para compelir a pessoa idosa a fazer o que ndo deseja, para ferir, provocar dores,
incapacidades ou a morte. Exemplo: tapas, empurrdes, socos, mordidas, chutes, queimaduras,

cortes, estrangulamento, lesGes por armas ou objetos, obrigar a tomar medica¢Ges ou outras
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substancias (alcool ou drogas) desnecessarias ou inadequadas, tirar de casa a forca, amarrar,
arrastar, arrancar a roupa, abandonar em lugares desconhecidos.

b) Violéncia sexual: € caracterizada como ato ou jogo sexual de cardter homo ou

hetero-relacional que visa obter excitagdo ou satisfacdo sexual do agressor/agressora.
Exemplos: caricias ndo desejadas, penetracdo oral, anal ou vaginal.

C) Violéncia psicoldgica: é toda acdo ou omissdo (agressdes verbais ou gestuais) que

causa ou visa causar dano a autoestima, a identidade ou ao desenvolvimento da pessoa idosa.
Exemplos: insultos constantes, terror, humilhacéo, desvalorizacdo, chantagem, isolamento de
amigos e familiares, ridicularizacéo, rechago, manipulacéao afetiva.

d) Violéncia econdmica ou financeira ou patrimonial: é a forma de violéncia que se

expressa na exploracdo indevida ou ilegal dos idosos, ou ao uso ndo consentido por eles de
seus recursos financeiros ou patrimoniais. Esse tipo de abuso ocorre, principalmente, no
ambito familiar, podendo também acontecer em instituicbes de longa permanéncia. O
exemplo mais corriqueiro deste tipo de violéncia é o uso de recursos econdmicos da pessoa
idosa, tutelada ou incapaz, destituindo-a de gerir seus proprios recursos e deixando-a sem
provimentos e cuidados.

e) Violéncia institucional: é aquela exercida nos/pelos proprios servigos publicos, por

acdo ou omissao. Pode incluir desde a dimensdo mais ampla da falta de acesso a ma qualidade
dos servigos. Abrange abusos cometidos em virtude das relagbes de poder desiguais entre
usudrios(as) e profissionais dentro das instituicdes. Um exemplo bastante comum que
percebemos, ao atender pessoas idosas no ambito da Defensoria Publica, é a queixa da pessoa
de peregrinacdo por diversos servicgos até receber atendimento, ou seja, a pessoa ¢ “jogada” de
um 6rgdo para o outro, sem o devido respeito.

f) Abandono/negligéncia: é caracterizado pela falta de atencdo no atendimento as

necessidades da pessoa idosa. Exemplo: ndo provimento de alimentacdo adequada, roupas
limpas, moradia segura, descuido com a salde, a seguranca e a higiene pessoal, administracdo
de medicamentos por familiares, cuidadores e/ou profissionais, de forma indevida — aumento,
diminuicdo ou excluséo de dose e/ou medicamento.

Esclarecidos os tipos de violéncia, constata-se que o0s servigos de salde s&o
essenciais no enfrentamento do problema, sendo que os profissionais da area devem estar
capacitados e vigilantes a leitura dos sinais de violéncia deixados pelas lesdes e traumas nos
idosos, de modo a tomarem as providéncias cabiveis, tais como, atendimento especializado e
encaminhamento aos 6rgdos competentes para apuracdo do fato criminoso (se for o caso), a

exemplo, do Ministério Publico e da autoridade policial.



35

Frisa-se, pois, a relevancia dos profissionais na interrupcéo desse ciclo, necessitando
da prudéncia e precaucdo destes para a detecg@o de sinais e sintomas que possam denunciar
tais situacGes. Contudo, o que se verificou, nesta pesquisa, € que a subnotificacdo € uma
realidade neste pais, haja vista o despreparo dos profissionais e, também, porque, em
inimeros casos, a pessoa idosa sequer é levada ao atendimento médico em que pese a
necessidade no caso concreto.

A fim de apresentar uma nocdo concreta do problema da violéncia contra a pessoa
idosa no Brasil, o Ministério de Direitos Humanos divulgou recentemente dados do Disque
100, abrangendo, no ano de 2017°, o nimero de 33.133 denlncias em todos os estados
brasileiros, sendo que, no estado do Tocantins, foram 87 denuncias.

A mesma pesquisa revelou que, no primeiro semestre de 2018, foram registradas 51
dendncias de violéncia contra pessoa idosa no Estado do Tocantins, sendo que, 24 era de
abuso econdmico e financeiro, 41 negligéncia, 15 violéncia fisica, 33 violéncia psicoldgica, 5
violéncia institucional e um caso de outra modalidade.

Registre-se que o numero de modalidades de violéncia mostrou-se superior ao de
denuncias devido ao fato de que um unico caso pode contemplar mais de um tipo de
violéncia, como por exemplo, a hipétese da pessoa idosa que é agredida e tem sua

aposentadoria subtraida pelo agressor num mesmo contexto fatico.

® Fonte: Ministério de Direitos Humanos: Balanco Geral 2011 a 1° semestre de 2018 - Pessoa Idosa. Disponivel
em: http://www.mdh.gov.br/informacao-ao-cidadao/ouvidoria/balanco-disque-100. Acesso em: 02/01/2019.


http://www.mdh.gov.br/informacao-ao-cidadao/ouvidoria/dados-disque-100/copy2_of_BalanoGeral2011a1semde2018PessoaIdosa.xlsx
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4 NOTIFICACAO COMPULSORIA DE VIOLENCIA

4.1 A Notificacdo Compulséria de Violéncia contra a pessoa idosa: breves anotactes

sobre a evolucdo histdrica legislativa no Brasil

Inicialmente, é preciso registrar que se considera notificagdo compulsoria
a comunicacdo obrigatéria a autoridade de saude, realizada pelos médicos e demais
profissionais de salde ou responsaveis pelos estabelecimentos de saldde, publicos ou
privados, sobre a ocorréncia de suspeita ou confirmacdo de doenca, agravo ou evento de
salide publica, descritos na Portaria do Ministério da Saude N° 1.271/2014.

A evolucdo histérica do instituto passa pela Lei 6.259/1975, que €é considerada o
marco inicial na legislacdo brasileira acerca do tema, posto que, dentre outros assuntos, trata
da notificacdo compulséria de doencas, conforme dispositivo legal, a seguir, colacionado:

Art. 7° - Sdo de notificagdo compulséria as autoridades sanitarias os casos suspeitos
ou confirmados:

| - de doengas que podem implicar medidas de isolamento ou quarentena, de acordo
com o Regulamento Sanitario Internacional;

Il - de doengas constantes de relagdo elaborada pelo Ministério da Saude, para cada
Unidade da Federacdo, a ser atualizada periodicamente.

§ 1° - Na relacdo de doencas de que trata o inciso Il deste artigo serd incluido item
para casos de "agravo inusitado a satde".

§ 2° - O Ministério da Saude podera exigir dos Servi¢os de Saude a notificacdo

negativa da ocorréncia de doencgas constantes da relacdo de que tratam os itens | e 11
deste artigo. (BRASIL, 1975, online).

Posteriormente, surge a regra presente no Estatuto da Crianca e Adolescente (Lei
8.069/1990), em seu art. 245, que prevé punicdo de multa ao médico, professor ou
responsavel pelo estabelecimento de satde ou de ensino que deixar de comunicar 0s casos de
suspeita ou confirmacdo de maus-tratos contra crianca ou adolescente. Vejamos a redacéo do
dispositivo legal:

Art. 245 - Deixar o médico, professor ou responsavel por estabelecimento de
atencdo a salde e de Ensino Fundamental, pré-escola ou creche, de comunicar a
autoridade competente os casos de que tenha conhecimento, envolvendo suspeita ou
confirmagdo de maus-tratos contra crianga ou adolescente:

Pena - multa de trés a vinte salarios de referéncia, aplicando-se o dobro em caso de
reincidéncia. (BRASIL, 1990,0nline).

No ano de 2001, foi editada a Portaria n® 1968, do Ministério da Salde, que dispbs a
obrigatoriedade da notificacdo compulséria, no ambito do SUS, as autoridades competentes

dos casos de suspeita ou confirmacgdo de maus-tratos contra criancgas e adolescentes.
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Em seguida, sobrevieram duas leis acerca do tema: a Lei 10.741/03 (Estatuto do
Idoso), que previu a notificagdo compulséria da violéncia, em seu artigo 19, e também a Lei
10.778/03 e o Decreto n® 1.099/2004, que trouxeram, no territorio nacional, a notificacdo
compulsoria dos casos de violéncia contra a mulher que for atendida em servigos de saude
publicos ou privados.

Destaca-se que o Estatuto do Idoso, em seu art. 57, tipificou como infracédo
administrativa, com pena de multa ao profissional de salde, deixar de comunicar a autoridade
competente 0s casos de crimes contra o idoso, sendo que, na esfera criminal, o fato também é
relevante, haja vista que, € previsto como contravencao penal, nos termos a seguir:

Decreto - Lei n® 3.688/1941 - Art. 66 da Lei de ContravencBes Penais - Deixar de
comunicar a autoridade competente:

[...] Il —crime de acdo publica, de que teve conhecimento no exercicio da medicina
ou de outra profissdo sanitaria, desde que a acdo penal ndo dependa de representacao

e a comunicacdo ndo exponha o cliente a procedimento criminal:
Pena — multa, de trezentos mil réis a trés contos de réis. (BRASIL, 1941, online).

Portanto, a notificacdo compulsdria da violéncia, seja ela fisica ou quaisquer outras
tipificacbes de violéncias, foi implantada no Sistema de Informacbes de Agravos de
Notificacdo (SINAN), pelo Ministério de Salde, em 2009, e deve ser realizada de forma
compulsoria nas situacGes de suspeita ou confirmacdo de violéncia envolvendo criangas,
adolescentes, mulheres e idosos, atendendo as Leis 8.069/90 (Estatuto da Crianca e do
Adolescente), 10.741/03 (Estatuto do Idoso) e 10.778/03 (Notificacdo Compulséria de
Violéncia Contra Mulher).

4.2 As Fichas do Sinan e a pessoa idosa: uma realidade desafiadora na cidade de

Araguaina

A fim de subsidiar o presente trabalho, buscou-se coletar os dados da violéncia
contra pessoa idosa em Araguaina - TO, por meio das Fichas do SINAN - Sistema de
Informacdo de Agravos de Notificacdo, as quais, por serem de preenchimento obrigatério, se
mostraram capazes de apontar, de maneira razoavelmente segura, um panorama da violéncia
no municipio em questéo.

Para tanto, solicitamos o apoio do Nucleo Aplicado das Minorias e a¢des Coletivas -
Nuamac, que, por meio de seu coordenador, o Defensor Publico Dr. Sandro Ferreira Pinto,

expediu o oficio n® 147/2017, solicitando a Secretaria de Saude de Araguaina as fichas de
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notificagdo compulsoria de violéncia contra pessoa idosa, preenchidas pela Vigilancia
Epidemioldgica entre janeiro de 2013 e junho de 2017.

Diante disso, a Secretaria de Saude de Araguaina, por meio do oficio n°® 1.468 de
2017, enviou a resposta (documento anexo) prestando informacgfes e remetendo, além do
modelo, as fichas preenchidas de notificacdo compulséria do periodo indicado, conforme
solicitado. No mesmo expediente, a Secretaria de Saude informou que, anualmente, realiza
capacitacbes com seus servidores das Unidades Basicas de Saude, Hospital Regional e
Unidades de Pronto Atendimento, responsaveis pelo preenchimento das fichas, a fim de
aprimorar a coleta das informagoes.

Informou ainda que, conforme as fichas fornecidas, no periodo compreendido entre
0s meses de janeiro de 2013 e junho de 2017, foram 93 casos de violéncia notificados em

relacdo as pessoas residentes em Araguaina. Vejamos:

Tabela 1 - Violéncias em pessoas com mais de 60 anos em residentes de Araguaina - TO

Faixa Etaria 2013 2014 2015 2016 2017 Total
60 a 69 anos 4 9 21 22 2 58
70 a 79 anos 6 5 8 5 0 24
80 anos e mais 0 3 5 2 1 11
Total 10 17 34 29 3 93

Fonte: Adaptado de SINAN 2017 de janeiro a junho.

A pesquisa, a partir da coleta de dados de violéncia contra a pessoa velha, tendo
como base os dados extraidos das fichas Sinan, sob a responsabilidade da Secretaria de Saude
do Municipio de Araguaina, revela um cenario de crescimento da violéncia registrada pelos
servicos de saude, ganhando destaque o0 ano de 2015, que apresentou 34 casos notificados.

E importante ponderar que, no ano de 2017, foram registrados apenas trés casos, haja
vista que, as fichas colhidas inicialmente foram apenas do 1° semestre do ano.

Desta maneira, com o fito de complementar as informacgdes referentes ao ano de
2017, no dia 03 de dezembro de 2018, foi expedido, pelo Ndcleo Aplicado das Minorias e
acOes Coletivas - Nuamac, o oficio n® 92/2018, solicitando a Secretaria de Salde de
Araguaina as fichas de notificagdo compulséria de violéncia contra a pessoa idosa,
preenchidas pela Vigilancia Epidemioldgica entre julho e dezembro de 2017, sendo que, a
resposta sobreveio por meio do oficio n® 52/2019, acrescentando mais 13 casos de

notificagdes compulsorias.
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Grafico 1: NotificagGes de violéncia contra a pessoa idosa, no periodo de 2013 a 2017, feitas pelo Municipio de
Araguaina
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Fonte: SESAU de Araguaina, Sinan - NET, junho/2017, elaborado pela autora.

Os dados referentes as notificacbes de violéncia, feitas pelo Municipio de Araguaina
(obtidos através das fichas de notificacGes feitas por Araguaina, no bojo do sistema Sinan-

NET), refletem a realidade do servico de notificagdo do municipio analisado, abrangendo

vitimas:
a) Residentes em Araguaina e notificados em Araguaina,;
b) Residentes fora do Municipio de Araguaina e atendidos/notificados em Araguaina.

Utilizando-se da tabulacdo do municipio de residéncia, a pesquisa identificou as
notificacOes de vitimas residentes no municipio e, nessa vertente, a pesquisa revelou que 92
pessoas residem em Araguaina, e apenas uma vitima residia em outra cidade do Estado
(Babaculandia - cidade vicinal, cuja distancia é de apenas 63 km de Araguaina).

Tais dados sdo relevantes a medida que compdem o Relatério Anual de Gestdo, que é
enviado ao Conselho de Saude até 30 de margo do ano subsequente ao da execucdo financeira
(art. 36, 8 1° da Lei Complementar n® 141/2012, que trata da prestacdo de contas a saude).

Grafico 2 - NotificagBes de violéncia contra a pessoa idosa, no periodo de 2013 a 2017, residentes em outros
municipios tocantinenses.
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Fonte: SESAU de Araguaina, Sinan - NET, junho/2017, elaborado pela autora.
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Chama a atengéo o fato de ter sido notificado apenas um caso de idoso residente em
municipio distinto a Araguaina, ou seja, um caso de violéncia, no ano de 2015, contra um
idoso morador de Babagulandia®. Isto porque o municipio de Araguaina é referéncia na
condicdo de atendimento médico no norte do Estado do Tocantins.

Tal fato justifica-se, ao que parece, que outras vitimas de violéncia ndo foram
visiveis a atencéo basica dos municipios de onde residiam, ou ndo se tratavam de danos de
maior intensidade, e, por isto, ndo foram encaminhadas a Araguaina.

A partir disso, analisando os Graficos 1 e 2, percebe-se um aumento consideravel de
notificagcbes no ano de 2015, saltando de 17 casos, em 2014, para 34, em 2015, fato que néo,
necessariamente, indica um aumento da violéncia, ja& que, é provavel que o sistema de
notificacBes tenha sido aperfei¢oado.

Gréfico 3 - Faixa etaria das vitimas idosas, no periodo de 2013 a 2017, em Araguaina, por trés grupos etarios: 60
- 69 anos, 70 - 79 anos e de 80 anos acima.
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Fonte: SESAU de Araguaina, Sinan - NET, junho/2017, elaborado pela autora.

Outro ponto a ser evidenciado é que, na presente pesquisa, dividimos as pessoas
idosas vitimas de violéncia, seguindo a divisdo feita pela Secretaria de Satde de Araguaina, e
informada no oficio n° 1468 de 2017, em trés grupos etarios: 60 - 69 anos, 70 - 79 anos e 80
anos em diante (Grafico 3). Neste contexto, verifica-se que a dréstica queda no nimero de
casos notificados ocorre na chamada “maior idade”, ou seja, acima dos 80 anos, tendo sido
notificados apenas 11 casos.

A mesma constatagdo foi empreendida por Paula (2015), no &mbito da cidade de
Palmas, no qual, entre os anos de 2009 a 2015 apenas houveram dez casos notificados de
pessoas com idade acima de 80 anos.

® Registramos que, no bojo do oficio encaminhado pela Secretaria de Satde de Araguaina, constou-se o total de
93 notificagBes, todas de idosos residentes em Araguaina, todavia, no curso da analise das fichas individuais,
notamos um caso de pessoa idosa residente em Babaculandia no ano de 2015.
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Acerca do grupo intermediario (70 aos 79 anos), constata-se uma diminuigdo dos
casos ao se comparar com o estagio juridicamente posto como inicial de velhice.

O Gréfico 3 também revela que o maior indice de violéncia ocorre no primeiro grupo
de pessoas idosas (entre 60 e 69 anos de idade) e as causas disso podem ser variadas, a saber,
0 maior nivel de resisténcia da pessoa idosa nesta faixa etaria e a capacidade de procurar
assisténcia, denunciando o agressor.

Desta maneira, com o avancar da idade da pessoa idosa, verifica-se a diminuicao do
numero de notificacdes, fato que pode ser decorrente da diminui¢édo da violéncia ou, o que é

mais provavel, porque as vitimas ndo sobrevivem até a maior idade.

Gréfico 4 - Raga/cor das vitimas idosas, no periodo de 2013 a 2017, em Araguaina.
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Fonte: SESAU de Araguaina, Sinan - NET, junho/2017, elaborado pela autora.

Do Graéfico 4, nota-se que a violéncia contra idosos tem cor. A grande maioria das
vitimas que tiveram os atos contra si notificados foram da cor parda, em especial, no ano de
2013, todas as vitimas de violéncia foram desta cor mestica.

Este indice vai ao encontro da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios
Continua (Pnad Continua), 2016, divulgada pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
(IBGE), que revela, no critério de declaracdo de cor ou raga, a maior parte da populacdo
brasileira residente é parda - sd0 95,9 milhdes de pessoas, representando 46,7% do total.’

Neste cenario, destaca-se 0 aumento significativo do numero de notificacOes
envolvendo a populagdo branca, registrando um aumento de casos notificados, em torno
300%, quando comparamos 0s numeros de 2013 e 2016, sendo que, em relacdo aos idosos

pardos, 0s numeros sofreram aumento em percentual menor (150%).

’ Fonte: IBGE. Agéncia de noticias. Disponivel em: http://agenciabrasil.ebc.com.br/economia/noticia/2017-
11/populacao-brasileira-e-formada-basicamente-de-pardos-e-brancos-mostra-ibge. Acesso em: 31/12/2018.
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Salientamos que, em relagcdo ao ano de 2017, considerando-se que a pesquisa se
debrugou em apenas trés casos, os resultados demonstraram que a integralidade das vitimas

foram pessoas pardas, ou seja, segue o0 padrdo dos demais anos pesquisados.

Grafico 5 — Frequéncia por deficiéncia e/ou transtorno da vitima idosa, no periodo de 2013 a 2017, em
Araguaina.
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Fonte: SESAU de Araguaina, Sinan - NET, junho/2017, elaborado pela autora.

Dos casos de violéncia notificados, a maioria das pessoas idosas ndo é portadora de
deficiéncia ou transtornos (Gréfico 5). Tal situacdo, em analise preliminar, pode significar que
esse grupo social, em face da vulnerabilidade agravada (além de idoso, é deficiente), o afasta
ainda mais do aparato estatal de notificacdes.

A escolaridade da pessoa idosa vitima de violéncia, também, é outro fator a ser
considerado (Gréafico 6) na adocdo de politicas publicas de mitigacdo da violéncia, diante da
revelacdo de que as maiores vitimas sao as de menor escolaridade.

A luz da andlise do Grafico 6, percebe-se que a maioria das vitimas (38%) possui
escolaridade entre 1° a 4° série do Ensino Fundamental, fato que se coaduna aos resultados na
pesquisa empreendia sobre a localizacdo da ocorréncia da violéncia (Gréafico 13), na qual,
boa parte das vitimas sdo donas de casa e trabalhadores agropecuarios, em geral, ou seja,
ocupacdes que nao exigem alto nivel de escolaridade.

Ademais, é cedico que o estudo empodera e, geralmente, ndo permite que a pessoa
idosa tenha dependéncia financeira de seus parentes, prevenindo, pois, a violéncia.

Por fim, vé-se que do total de notificacBes (93 casos), apenas dois casos foram
assinalados como branco/ignorado, 0 que nos permitiu ter uma visao bastante consistente do

nivel de escolaridade das pessoas idosas vitimas de violéncia em Araguaina.
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Gréfico 6 — Nivel de escolaridade da vitima, no periodo de 2013 a 2017, em Araguaina.
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Fonte: SESAU de Araguaina, Sinan - NET, junho/2017, elaborado pela autora.

No que tange o sexo das vitimas, o Grafico 7 revela que as maiores vitimas foram os
homens. De um total de 93 vitimas, 61 foram homens e 32 mulheres, o que indica que, na
velhice, a diferenca de género para a violéncia ndo € expressiva, quanto nas fases anteriores a
ela.

Se homem € a maior vitima, podemos lancar alguns gquestionamentos que
notadamente exigirdo outras pesquisas com maior grau de precisdo entre as vitimas e
agressores, a saber, os homens apanham mais porque resistem mais? Ou apanham mais em

funcdo da renda?

Graéfico 7 — Sexo das vitimas idosas, no periodo de 2013 a 2017, em Araguaina.
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Fonte: SESAU de Araguaina, Sinan - NET, junho/2017, elaborado pela autora.
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Com a analise do Grafico 8, percebe-se que da mesma forma em que o homem é a
maior vitima, este também é o maior agressor. A observacdo acurada do Gréfico 8, também,
nos permite afirmar que a proporcdo de homens agressores pode ser ainda maior, pois, do
total de 93 notificacdes, o sexo foi assinalado como ignorado em 14 casos, 0 que nos levar a
considerar que, em VArios casos, a pessoa idosa ndo deseja informar quem seria o autor da
violéncia.

Ademais, os Ultimos dados fornecidos, referentes ao periodo de julho a dezembro de
2017, indicam, no mesmo sentido, o0 que os dados anteriores ja sugeriram, ou seja, do total de
13 novos casos, 11 foram homens agressores, uma mulher e um caso assinalado como
ignorado (comparagdo do Grafico 9 com o 8).

Desta forma, considerando-se os dados do segundo semestre de 2017, tem-se um
total de 106 casos notificados, sendo que, os agressores foram 80 homens, 11 mulheres e 15

assinalados como ignorado.

Gréfico 8 — Sexo do provavel autor da violéncia, no periodo de 2013 a 2017, em Araguaina.
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Fonte: SESAU de Araguaina, Sinan - NET, junho/2017, elaborado pela autora.

Graéfico 9 - Sexo do provavel agressor, periodo de 2013 a 2015, em Araguaina, segundo semestre de 2017.
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Tabela 2 - Relagdo do agressor com as vitimas idosas, periodo de 2013 a 2017, em Araguaina - TO.

AGRESSORES IGNORADO SIM TOTAL

PAI 0 0 0
MAE 1 1 2
PADRASTO 0 0 0
MADRASTA 0 0 0
CONJUGE/COMPANHEIRO 2 1 3
EX - CONJUGE/EX-COMPANHEIRO 0 0 0
NAMORADO (A) 0 0 0
EX-NAMORADO (A) 0 0 0
FILHO (A) 0 15 15
IRMAO (A) 0 0 0
CURADOR (A) 0

PATRAO/CHEFE 0 0 0
PESSOA COM RELACAO 0 0 0
INSTITUCIONAL

POLICIAL/AGENTE DA LEI 0 0 0
AMIGOS/CONHECIDOS 0 12 12
DESCONHECIDOS 4 36 41
A PROPRIA VITIMA 0 11 11
OUTROS 0 7
TOTAL 0 0 93

Fonte: SESAU de Araguaina, Sinan - NET, junho/2017, elaborado pela autora.

A relacdo do autor da violéncia com a vitima exigia preenchimento dos cédigos 1 -
Sim, 2 - Ndo e 9 - Ignorado para os 18 campos representados, gerando dificuldades de
preenchimento, visto que, a indicacdo de um grau de relacionamento/parentesco, quando nédo
houve coautoria na agressao, imediatamente, excluiria os demais.

Chama a atencdo o fato do grande numero dos agressores serem apontados como
desconhecidos (36 dos 93 casos), assim como, o grande nimero de autoagressdes, 0 que gera
suspeita de medo da vitima na indicacdo do verdadeiro agressor.

O aumento no numero de notificagdes classificadas como lesdes autoprovocadas no
periodo pesquisado (2013 a 2017) merece atencdo por parte da rede de protecdo e, em
especial, por parte dos gestores da rede publica de saude, para que ndo sejam induzidos a erro
por eventuais agressores, que, acompanhando a vitima, induzem a fornecerem os elementos
identificadores da autoagresséo, a fim de acobertarem suas condutas e se livrarem de punigao.

Ainda em relacdo ao Gréfico 10, notamos, também, grande nimero de ocorréncia de
tentativa de suicidio, através de ingestdo de produtos toxicos, como produtos de limpeza e

“chumbinho”, bem como, por meio de arma de fogo e arma branca.
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Este cenario revela que ¢ comum um quadro de depressdo acometendo a pessoa
idosa, que se sente indtil e perde a vontade de viver, exigindo um tratamento psicoldgico e, as
vezes, psiquiatrico.

Minayo e Coimbra Junior (2002, p. 185), na obra Antropologia, Salude e
Envelhecimento, apontam que “o envelhecimento, como periodo de exclusdo, pode ser
entendido a partir da perda de espaco dos significados e valores que anteriormente
estruturaram suas vidas e que hoje ndo séo suficientes para reorganizar sua velhice”.

Com efeito, a velhice traz consigo novas necessidades e valores, que podem levar a
pessoa idosa a tentar contra sua propria vida, conforme revelou a presente pesquisa com o0

expressivo nimero de agressdes autoprovocadas, conforme € visto no gréafico a seguir:

Gréfico 10 — Lesdes autoprovocadas pela pessoa velha, no periodo de 2013 a 2017, em Araguaina.
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Fonte: SESAU de Araguaina, Sinan - NET, junho/2017, elaborado pela autora.

A reiteracdo da violéncia contra pessoa idosa (Grafico 11) faz concluir que nao foi
feito ou foi insuficiente 0 monitoramento da violéncia pela rede de protecéo e de atendimento,
em especial, os responsaveis pela persecucdo penal contra o agressor e enfrentamento da
situacdo de vulnerabilidade da vitima. Isto porque, uma vez constatada a violéncia, a rede de
protecdo deve identificar as causas da violéncia e direcionar a pessoa idosa para o lugar em
que esteja a salvo do ciclo de violéncia, notadamente, considerando-se que a maioria dos
casos de violagdes de direitos ocorre na propria residéncia da vitima (vide Gréafico 15).

As situacOes de violéncia contra pessoa idosa séo reiteradas porque o Brasil, sendo
um pais de desigualdades, mantém os idosos em uma situacdo de vulnerabilidade, nédo
oferecendo a eles apoio e condi¢des basicas, para que estas pessoas possam ter mobilidade,

sociabilidade, seguranca, satde e dentre outros direitos ndo garantidos.



47

Gréfico 11 — Agressdo Repetida/Outros registros de violéncia contra a mesma vitima, no periodo de 2013 a
2017, em Araguaina.
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Fonte: SESAU de Araguaina, Sinan - NET, junho/2017, elaborado pela autora.

No tocante ao estado civil da pessoa idosa (Gréfico 12), os dados mostram que a
maior vitima de violéncia é a casada, 0 que causa uma preocupacdo com sua situacao no seu
grupo familiar ou de convivéncia social.

No primeiro momento, preocupa-se com o isolamento e auséncia de grupo social de
convivéncia como facilitador da violéncia, mas, quando se verifica que entre 0s solteiros,
separados e vilvos é que estd o menor indice de violéncia, a conclusdo € que ndo € o
isolamento que torna a pessoa idosa mais vulneravel a violéncia, mas a qualidade do convivio
no ambiente doméstico.

Para Zimerman (2000), a violéncia contra o idoso, no ambito familiar, nos leva a
refletir mais sobre o lago familiar no convivio dentro do espaco doméstico, que implica a
proximidade do agressor com a vitima. A forma como se tratam o idoso ndo é somente por
falta de experiéncia, mas sim, a ma vontade de cuidar, dar carinho e aten¢do necessaria para o
seu bem-estar fisico e social.

O que percebe-se é que, geralmente, os familiares ndo possuem a disponibilidade e a
paciéncia devida, estes aspectos sdo essenciais para o idoso se sentir seguro no ambito
familiar, sendo que a auséncia destes fatores habitualmente geram a violéncia doméstica,

tornando a pessoa idosa um “fardo” para os familiares.
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Grafico 12 — Situacédo conjugal da vitima, no periodo de 2013 a 2017, em Araguaina.
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Fonte: SESAU de Araguaina, Sinan - NET, junho/2017, elaborado pela autora.

Registra-se que, das 13 novas notificacGes efetuadas no segundo semestre de 2017,
quatro correspondiam a casados, trés a vilvos, cinco solteiros e um assinalado no topico “nio
se aplica”, o que ratifica a expressividade da violéncia em rela¢do aos casados e pode, até
mesmo, sugerir 0 conjuge como autor, ndo obstante, o alto indice de vitimas solteiras, o que
pode também sugerir que muitas vitimas vivem em unido estavel e declaram ser solteiras por
falta de vinculo formal.

Em relacdo a orientacdo sexual e identidade de género, no que se refere ao periodo
inicialmente pesquisado (janeiro de 2013 a junho de 2017), a pesquisa ndo forneceu respostas,
sendo que, nas fichas analisadas, os campos correspondentes permaneceram em branco.
Todavia, na analise das fichas preenchidas no segundo semestre de 2017, notamos que, no que
concerne a orientacdo sexual, o modelo oficial da ficha consta as seguintes opg¢des: 1 -
Heterossexual, 2 - Homossexual, 3 - Bissexual, 8 - Nao se aplica e 9 — Ignorado. E no que
tange a identidade de género, ha as seguintes op¢des: 1 - Travesti, 2 - Mulher transexual, 3 -
Homem transexual, 8 — ndo se aplica e 9 - ignorado. Com efeito, ao analisarmos as fichas, dos
13 novos casos do segundo semestre de 2017, no que se refere & orientacdo sexual, 6 foram

assinalados como heterossexuais e 7 casos foram assinalados como “ndo se aplica”, sendo
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que, com relagdo a identidade de género, todos os casos foram assinalados na op¢do 8 — ndo
se aplica.

Tais situacdes, a nosso sentir, sugerem um impacto muito significativo dos valores
morais do agente publico e, de igual forma, despreparo dos profissionais responsaveis pela
notificacao.

Prosseguindo na analise dos dados, os numeros colhidos e organizados no Grafico 13
demonstram que a maior vitima da violéncia € o aposentado/pensionista, seguido de
profissbes que, em geral, possuem menor nivel de escolaridade. A pesquisa pela ocupacéo das
vitimas chamou a atengdo para a predominancia de trabalhadores agropecuarios e dona de
casa, entre as ocupacdes. O alto numero de aposentados e pensionistas evidentemente é o
esperado para essa faixa etéaria.

Nota-se que as fichas de notificacbes ndo possuem campo para colheita de
informacdes acerca da renda salarial da pessoa idosa, para, consequentemente, se averiguar a
classe social mais atingida. Ademais, a ficha ndo permite identificar entre os que se
reconhecem como aposentados a profissdo que, de fato, exerciam, assim como, o pensionista.

Grafico 13 — Notificacbes de violéncia contra a pessoa idosa pela ocupagdo/profissdo, no periodo de 2013 a
2017, em Araguaina.
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Fonte: SESAU de Araguaina, Sinan - NET, junho/2017, elaborado pela autora.

Acerca da localizacdo geogréfica da violéncia (Gréafico 14), o meio urbano concentra

em torno de 93% dos casos, 0 que ¢ natural, em fungdo do processo de urbanizac¢éo que o pais
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vem sofrendo, gerando, por sua vez, a necessidade de melhor aparato publico para lidar com
uma violéncia cada vez mais presente.

No que tange a area rural, cada vez menos povoada, temos a agravante dos servicos
de salde serem prestados pelos agentes comunitarios de saude, vinculados a comunidade em
que trabalham, normalmente, isolada, fator que dificulta a investigagdo e a notificacdo da
violéncia.

Além disso, na zona rural, a distancia geografica complica a percepc¢édo da violéncia
por pessoas estranhas ao ambiente familiar, tendo em vista que, ndo é frequente o atendimento
por equipes de salde, que, em regra, resume-se ao do agente comunitario de salde, a qual,
devera estar atento e, assim, preencher a notificacdo de violéncia que tenha sido cometida

nesse ambiente.

Grafico 14 — Localizag8o da violéncia, no periodo 2013 a 2017, em Araguaina.
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Fonte: SESAU de Araguaina, Sinan - NET, junho/2017, elaborado pela autora.

Graéfico 15 — Local de préatica da violéncia contra a pessoa idosa, periodo de 2013 a 2017, em Araguaina.
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Em relacéo ao local de pratica da violéncia (Gréafico 15), a ficha Sinan disponibiliza
para preenchimento os seguintes espacos: 01 - Residéncia, 02 - Habitacdo Coletiva, 03 -
Escola, 04 - Local de pratica esportiva, 05 - Bar ou similar, 06 - Via publica, 07 -
Comeércio/servicos, 08 - Industria/construcao, 09 — Outro e 99 - Ignorado.

A presente pesquisa revelou que a maioria dos casos de violéncia ocorre na propria
residéncia da pessoa idosa, isto €, 69 % dos casos, 0 que se infere que a maior ameaga aos
seus direitos ndo surge do meio externo, mas no local que deveria proporcionar o seu bem-
estar, que € o ambiente familiar.

Desta forma, entende-se que o elevado numero de casos de violéncia, no ambiente
familiar, deve-se ao fato de existir, neste local, relagcbes de poder entre os integrantes, que
acabam por se sentirem autorizados a agirem de maneira rispida com a pessoa idosa, que esta
em posicdo de vulnerabilidade.

Na obra Violéncia contra Pessoa ldosa: ocorréncias, vitimas e agressores, 0 autor
dispde que o poder do agressor pode ser usado para legitimar sua pratica de violéncia, pois 0
poder “[...] estrutura os conflitos nas relagdes sociais pela maior ou menor forga exercida de
um grupo ou outra pessoa, seja pela submissdo ou reacdo a esta forca, seja pela pactuacéo de
normas ou trocas” (FALEIROS, 2007, p. 29).

Nota-se, de forma muito clara, 0 aumento da violéncia na residéncia, ao se analisar 0s
13 novos casos surgidos na segunda pesquisa — 2° semestre de 2017, pois, do total das fichas
consultadas, verificou-se que 11 casos ocorreram no ambito da prépria residéncia da vitima, e
apenas 2 ocorreram em outros lugares.

Além disso, notamos varios casos de violéncia em vias publicas, devido aos varios
casos de roubos, que, consequentemente, geraram lesGes nas pessoas idosas.

E preciso informar que varias fichas de notificacdo possuem o relato sucinto da
ocorréncia no trecho das informacdes complementares, o que facilitou a compreensao do caso
e notarmos as varias hipoteses de assaltos contra a pessoa idosa.

No modelo adotado de ficha Sinan pelo municipio de Araguaina, consta o
questionamento sobre o tipo de violéncia, com as seguintes opc¢des (em nove subtipos):
Fisica, Psicologica/Moral, Tortura, Sexual, Trafico de seres humanos, Financeira/Econdmica,
Negligéncia/Abandono, Trabalho Infantil, Intervencdo Legal, Outros tipos de violéncia. Os
resultados dessa investigagdo encontram-se nos graficos a seguir.

Desta maneira, verificamos que a ficha contempla os tipos de violéncia de maneira

abrangente, fornecendo varias opcOes para que o agente notificador possa assinalar conforme
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0 caso concreto e, de fato, fornecer um panorama da violéncia contra a pessoa idosa em
Araguaina.

Consoante aos dados colhidos, o resultado da pesquisa, realizada entre os anos de
2013 a 2017, nao relevou nenhum caso de violéncia contra pessoa idosa envolvendo tréafico de
seres humanos ou intervencao legal.

Com efeito, acerca do trafico de seres humanos, € mais comum ocorrer envolvendo
mulheres e criangas e adolescentes, de modo que ndo se vislumbram noticias de trafico de
seres humanos envolvendo idosos.

Na mesma linha, revela é considera baixa a notificacdo para a violéncia
financeira/econémica (um caso apenas) e tortura (apenas 2 casos).

Gréfico 16 — NotificacBes de violéncia financeira/econdmica contra a pessoa idosa, no periodo de 2013 a 2017,
em Araguaina.
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Fonte: SESAU de Araguaina, Sinan-NET, junho/2017, elaborado pela autora.

E proeminente a surpresa, com relacdo ao Grafico 16, o fato de que noticiou-se
apenas um caso de notificacdo de violéncia financeira (patrimonial) envolvendo pessoas
idosas, visto que é bastante comum a Defensoria Publica atender pessoas idosas, que, por
serem aposentadas, tém seus proventos comprometidos com empréstimos consignados que
ndo anuiram na contratacdo, por terem sido vitimas de fraudes, geralmente, perpetradas por
seus préprios familiares. Tais situaces tém acarretado o ajuizamento de inimeras demandas
de anulacdo de contratos em face das instituicbes bancarias, que, muitas vezes, facilitam a
aquisicdo de emprestimos, a fim de serem descontados diretamente na folha de proventos do
aposentado.

Frequentemente, nos atendimentos da Defensoria Publica, depara-se com pessoas

idosas relatando que entregam seus cartdes magnéticos para terceiros realizar o saque do valor
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da sua aposentadoria, nos caixas eletronicos, o que tem levado a apropria¢do indevida dos

seus recursos financeiros e gerado a privacdo da pessoa idosa as necessidades basicas a

sobrevivéncia.
Em boa hora, foi editada a Instru¢do Normativa INSS n° 28 de 16/05/2008, que

estabelece critérios e procedimentos operacionais relativos a consignacdo de descontos para

pagamento de empréstimos e cartdo de crédito, contraidos nos beneficios da Previdéncia

Social, a fim de que se tenha maior controle e se evite fraudes.

Desta maneira, os dados do grafico abaixo (apenas um caso de violéncia financeira)

nos leva a questionar o preparo e a sensibilidade dos profissionais de salde, no que tange a

identificagdo dos tipos de violéncia.

Gréfico 17 — Notificagdes de tortura contra a pessoa idosa, no periodo de 2013 a 2017, em Araguaina.
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Fonte: SESAU de Araguaina, Sinan-NET, junho/2017, elaborado pela autora.

O crime de tortura é abordado particularmente pela lei 9.455/97, que, em seu art. 1°,

¢ constituido como:

| - constranger alguém com emprego de violéncia ou grave ameaga, causando-lhe
sofrimento fisico ou mental:

a) com o fim de obter informacdo, declaracdo ou confissdo da vitima ou de terceira
pessoa;

b) para provocar agdo ou omissao de natureza criminosa;

¢) em razdo de discriminacdo racial ou religiosa;

Il - submeter alguém, sob sua guarda, poder ou autoridade, com emprego de
violéncia ou grave ameaga, a intenso sofrimento fisico ou mental, como forma de
aplicar castigo pessoal ou medida de carater preventivo.

Pena - reclusdo, de dois a oito anos. (BRASIL, 1997, online).

Pela leitura do tipo penal acima colacionado, nota-se que a caracteriza¢do do crime

de tortura ndo é de facil identificacdo, j& que, nem toda lesdo corporal, nem toda ameaca e

nem todo sofrimento fisico ou mental € um ato de tortura, necessitando, para sua ocorréncia,



54

uma finalidade especifica, pois, os atos de sofrimento s&o infligidos intencionalmente para
obter confissdo ou informacéo, para castigo da vitima, em razdo de discriminacdo racial ou
religiosa, etc.

Conforme o Grafico 17, a pesquisa revela baixa notificacdo de tortura (dos 93 casos
de violéncia notificados, constatou-se a identificacdo de tortura em apenas dois casos),
contudo, no decorrer da analise das fichas, notamos casos de conduta que gerara intenso
sofrimento a vitima, por exemplo, o caso de uma senhora que estava acometida de alzeimer e
desnutricdo, e, estando acamada ha seis meses, foi maltratada a ponto de estar com pediculose
(infestagéo de piolhos).

Por consequéncia, visualiza-se a necessidade da realizagdo de constantes
treinamentos aos servidores responsaveis pelo preenchimento da ficha de notificacdo
compulsoria para a correta classificacdo do ato comprovado ou suspeito de violéncia contra o
idoso.

Todavia, durante a pesquisa, notou-se Varios casos de internacdo hospitalar e,
também, casos em que as informacgdes complementares narram fraturas nos membros, o que
estd a sugerir agressoes fisicas de intensidade alta, que poderiam vir a caracterizar a tortura,
mas, que, por ser um conceito juridico e de analise também juridica, esta a indicar a pouca
caracterizagcdo no campo da violéncia.

Destacamos, ainda, o expressivo nimero de violéncia psicoldgica/moral, em que
foram notificados 14 casos no periodo estudado, quando comparado com a violéncia
financeira/econémica, com apenas uma notificacéo.

Durante a pesquisa, notou-se que nas ocorréncias de violéncia psicoldgica/moral,
retratadas nas notificacdes (14 casos), foram, geralmente, acompanhadas de outros tipos de
violéncia, tais como, violéncia fisica e patrimonial.

Grafico 18 — Notificacbes de violéncia psicologica/moral contra a pessoa idosa, no periodo de 2013 a 2017, em
Araguaina.
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Fonte: SESAU de Araguaina, Sinan - NET, junho/2017, elaborado pela autora.
Sobre o assunto, € interessante pontuar que o Ministério de Direitos Humanos

divulgou, recentemente, dados do Disque 100, referente ao 1° semestre de 20182, na qual,
foram registrados 51 casos de violéncia contra pessoas idosas no Estado do Tocantins, sendo
que, no campo da violéncia psicologica, registrou-se o seguinte cenario: nove ameacas, 19
caltnias/injurias/difamacdes, uma chantagem, 31 hostilizacGes, 19 humilhacGes e um
registro nominado como outros.

Desta maneira, verificamos que, num mesmo contexto, a pessoa idosa sofre diversos
tipos de violéncia, o que exige atencdo por parte dos profissionais responsaveis pelas
notificacBes, a fim de que o Poder Publico possa ter uma dimensao real do fenémeno e, assim,

elaborar politicas publicas eficientes no combate & violéncia.

Gréfico 19 — Notificagdes de violéncia fisica contra a pessoa idosa, no periodo de 2013 a 2017, em Araguaina.
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Fonte: SESAU de Araguaina, Sinan - NET, junho/2017, elaborado pela autora.

Relativamente ao Grafico 19, mensura-se 0 que ja é conhecido pela sociedade em
geral, a maioria dos casos notificados envolve violéncia fisica (83 dos 93 casos notificados),
sendo esta a mais visivel de todas as espécies de violéncia.

Entretanto, sabe-se que a violéncia fisica decorre de uma situacao de vulnerabilidade
em que esta submetida a pessoa idosa, isto é, quando em sua vida as relacdes foram abusivas,
estiverem em situacdo de pobreza, ndo possuirem acesso a educacao e salde, essa pessoa tera
um envelhecimento com uma série de fragilidades e, consequentemente, estard sujeita a

violéncia.

® Fonte: Ministério de Direitos Humanos: Balanco Geral 2011 a 1° semestre de 2018 - Pessoa Idosa. Disponivel
em: http://www.mdh.gov.br/informacao-ao-cidadao/ouvidoria/balanco-disque-100. Acesso em: 02/01/2019.


http://www.mdh.gov.br/informacao-ao-cidadao/ouvidoria/dados-disque-100/copy2_of_BalanoGeral2011a1semde2018PessoaIdosa.xlsx
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O Manual de Enfrentamento da Violéncia contra a pessoa idosa, elaborado pela
Secretaria de Direitos Humanos da Presidéncia da RepuUblica, traz sete estratégias para
prevencdo da violéncia contra esse grupo de pessoas, a saber:

Estratégia 1 - Investir numa sociedade para todas as idades;

Estratégia 2 - Segundo todas as convencOes internacionais, 0s governos devem
priorizar os direitos da pessoa idosa;

Estratégia 3 - Contar com a pessoa idosa: “nada sobre nos sem nos”;

Estratégia 4 - Apoiar as familias que abrigam pessoas idosas em sua casa;

Estratégia 5 - Criar espacos sociais seguros e amigaveis fora de casa;

Estratégia 6 - Formar profissionais de saude, assisténcia e cuidadores profissionais;

Estratégia 7 - Prevenir dependéncias.

Das citadas estratégias, enfatiza-se aqui a numero 7, que trata da prevencdo de
dependéncias, pois, a medida que a pessoa idosa possui condi¢bes de ter uma vida
independente e produtiva, estara a salvo de inimeras situacdes que a torna vulneravel, por
exemplo, a dependéncia financeira dos parentes.

Ademais, outra estratégia crucial ¢ a de ndmero 5, nominada de “Criar espacos
sociais seguros e amigaveis fora de casa”, pois, mostra-se relevante ao passo que a pessoa
idosa possa compreender que ainda podera enfrentar novos desafios e buscar conhecimento.

Exemplo disso, no Estado do Tocantins, é a Universidade da Maturidade (UMA)®, no
ambito da Universidade Federal do Tocantins, que tem proporcionado um ambiente sadio e de
convivéncia comunitaria as pessoas idosas, visando a integracdo dos mesmos com o0s alunos
de graduacdo, identificando o papel e a responsabilidade da Universidade em relacdo as
pessoas de terceira idade.

O projeto UMA ¢ claramente definido pelos os autores Neto e Osorio (2017), no
artigo intitulado “Educacdo na velhice? Uma Histdria de 11 anos na Universidade Federal do
Tocantins”, onde revelam:

O projeto UMA/UFT possui sede prépria com uma infraestrutura composta por
auditorio, salas de formacdo, secretarias, laboratério de novas tecnologias, copa
entre outros ambientes educacionais e administrativos, exclusivamente para o
desenvolvimento do projeto. Esse ambiente educacional além da estrutura material

de qualidade também possui 0 componente afetivo, para os velhos a sede é
considerada sua “segunda casa” (OSORIO, SILVA NETO, 2017, p.2).

% A Universidade da Maturidade (UMA) é um projeto de extensdo da Universidade Federal do Tocantins voltado
para promogdo, protecdo e defesa dos direitos da pessoa velha no Estado e com alcance em outras unidades da
federacdo. Para mais informac6es acessar: www.uft.edu.br/uma.
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Como acentuado a seguir, uma das estratégias de combate a violéncia é justamente
proporcionar as pessoas idosas ambientes de participacdo social, onde possam ocupar seu
tempo e se sentirem produtivos, evitando situacdes de dependéncia.

Grafico 20 — Casos enquadrados em “outras violéncias” contra a pessoa idosa, no periodo de 2013 a 2017, em
Araguaina.
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Fonte: SESAU de Araguaina, Sinan - NET, junho/2017, elaborado pela autora.

No periodo da pesquisa, foram notificados 23 casos enquadrados em “outras
violéncias”, 0 que poderia justificar o aprofundamento da pesquisa, a fim de elucidar a que
situacdo se refere, tendo em vista os varios tipos de violéncia disponibilizados na ficha.

Grafico 21 — Notificagcdes em que ha suspeita do uso de alcool pelo suposto autor da violéncia contra a pessoa
idosa, no periodo de 2013 a 2017, em Araguaina.
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Das 93 fichas analisadas, constatamos 17 casos apontados com suspeita de uso de
alcool pelo autor, um niimero considerado elevado e que demonstra a conexdo do &lcool com
a violéncia, o que ja é bastante comum nos casos de violéncia doméstica, em geral. Outro
dado que chama a atencdo é que 35 dos 93 casos foram assinalados como ignorado ou
deixados em branco, de modo que é possivel inferir que outros casos também estejam
associados ao uso de alcool ou drogas em geral, porém, ndao foram notificados.

Tambem foi objeto de analise, nesta pesquisa, 0os procedimentos/encaminhamentos
adotados a partir da notificagdo de acordo com o preenchimento no campo ‘“encaminhamento”
da ficha. Ressaltamos que alguns encaminhamentos, observaveis a seguir, dizem respeito a
violéncia contra crianca e adolescente, a saber, Justica da Infancia e Juventude, tendo em vista
que as notificacdes envolvendo esse grupo de pessoas também seguem o referido modelo de
ficha adotado pelo Municipio de Araguaina.

Conforme o modelo de ficha adotado pela Secretaria de Salde de Araguaina (anexo
C), foram identificadas as seguintes possibilidades de preenchimento pelo profissional da
salde, diante da situacdo de violéncia:

Quadro 1 - Encaminhamentos constantes da Ficha de Notificagdo Compulsoria de Violéncia do Sistema de
Informacéo de Agravos de Notificacdo, periodo 2013 a 2017, em Araguaina

Rede da Saude (Unidade Basica de Salde, hospital, outras);
Rede da Assisténcia Social (CRAS, CREAS, outras);
Rede da Educacdo;

Rede de Atendimento a Mulher (Centro Especializado de Atendimento a Mulher, Casa da Mulher Brasileira,
outras);

Conselho Tutelar;

Conselho do Idoso;

Delegacia de Atendimento ao ldoso;

Centro de Referéncia dos Direitos Humanos;
Ministério Publico;

Delegacia especializada de protecdo a crianca e adolescente
Delegacia de atendimento a mulher;

Outras Delegacias;

Justica da Infancia e Juventude
Defensoria Publica

Fonte: SESAU de Araguaina, Sinan - NET, junho/2017, elaborado pela autora.

Assim como no preenchimento da relagcdo do autor da violéncia com a vitima, 0s
encaminhamentos exigem o preenchimento dos cddigos (1 - Sim, 2 - N&o e 9 - Ignorado) nos
campos acima (Quadro 1), o que gera dificuldades de preenchimento e eleva o nimero de
dados periféricos como “ndo se aplica”, “ignorado”, “em branco”.

Destaca-se que das 93 fichas analisadas, com relagdo aos encaminhamentos, tivemos

0 seguinte resultado: 33 casos ndo houveram encaminhamentos, tendo sido preenchidos com
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0 critério 2, que significa “ndo”; 25 casos foram referentes aos encaminhamentos deixados em
branco. As fichas restantes foram preenchidas da seguinte maneira: 32 encaminhamentos para
rede de salde, 5 para outras delegacias, 1 para Delegacia de atendimento a mulher, 1 para
assisténcia social e 3 para Conselho do idoso.

Desta forma, nota-se que, diante da gravidade de varios casos notificados, que os
encaminhamentos foram precérios, a medida que poderiam ter sido encaminhados para
Defensoria Publica, por exemplo, tendo em vista que esta instituicdo, em Araguaina, possui
atendimento multidisciplinar, inclusive com apoio psicolégico a vitima.

Tais omissOes no preenchimento das fichas causaram certa estranheza, pois, notou-
se, como ja salientado, vérios fatos graves e caracterizados como crimes, que, naturalmente,
deveriam, no minimo, ter o encaminhamento ao Ministério Publico e as delegacias

competentes.
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5 CONCLUSAO

A Constituicdo Federal, em seu artigo 230, dispde que “a familia, a sociedade e o
Estado ttm o dever de amparar as pessoas idosas, assegurando sua participacdo na
comunidade, defendendo sua dignidade e bem-estar e garantindo-lhes o direito & vida”. Além
disso, o art. 8° do Estatuto do Idoso expde que “o envelhecimento é um direito personalissimo
e a sua protecao um direito social, nos termos desta Lei e da legislagao vigente”.

Com tais previsdes normativas, € evidente que o Estado e a sociedade devem
viabilizar a¢des afirmativas, no sentido de garantir efetivamente os direitos das pessoas idosas
em todas as dimens0es, ou seja, vida, integridade fisica, liberdade, salde, assisténcia social,
etc.

Da presente pesquisa, extraiu-se que a legislacdo brasileira, sobre o tema de protecdo
a pessoa idosa, é bastante generosa na previsdo de direitos e garantias a este grupo de pessoas,
bem como, verificou-se que, com o passar do tempo, foi sendo criada uma rede de protecéo
integrada por varios 0rgaos e instituicdes publicas e também por organismos privados.

Ocorre, entretanto, que este trabalho revelou que a pessoa idosa, no Brasil, possui um
arcabouco juridico consistente na previsdo de direitos, os quais, ndo tém sido efetivamente
concretizados.

A nosso sentir, a concretizagdo dos direitos das pessoas idosas depende,
especialmente, de uma série de politicas publicas que devem ser implementadas pelas trés
esferas de governo (federal, estadual e municipal), com atuacdo, em particular, nos campos da
salde e educacdo.

Acerca da educacgdo, é primordial que estudos nesta seara sejam disseminados e
difundidos, para que a comunidade, em geral, tome ciéncia da questdo da violéncia contra a
pessoa idosa, seus indices alarmantes e suas consequéncias, pois esta espécie de violéncia
ainda é oculta, haja vista que a maioria destes fatos é praticada no ambiente doméstico. Além
disso, a velhice deve ser vista como resultado dos acontecimentos da vida da pessoa, de modo
que, para garantir um envelhecimento sadio, o Estado deve atuar, inicialmente, na defesa dos
direitos das criangas e adolescentes.

A pesquisa revelou ainda que, na mesma linha do que foi registrado na pesquisa
realizada em Palmas, entre os anos de 2009 e 2015 (PAULA, 2015), os casos de violéncia
contra a pessoa idosa:

a) A maioria ocorre no ambito de suas préprias residéncias;

b) Grande parte acontece na chamada “primeira velhice”, entre 60 e 69 anos de idade;
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C) A maioria das vitimas possui a cor parda;
d) A maioria dos autores e vitimas é do sexo masculino; e
e) O numero expressivo de agressores sdo os proprios filhos das vitimas.

Merece notoriedade o fato de que, diferentemente do que a pesquisa efetuada em
Palmas demonstrou, os dados de Araguaina indicaram que houve apenas uma notificacdo de
vitima residente fora de Araguaina (residente em Babaculandia). Tal situacdo é sinbnimo de
surpresa, posto que a cidade de Araguaina é considerada aquela com maiores recursos
médicos do norte do Estado do Tocantins, de modo que, muitas pessoas recorrem aos Servicos
de satde do referido municipio em casos de maior gravidade, o que confirma a subnotificacdo
no sistema de satde local.

Ademais, a pesquisa esclareceu que as fichas de notificacdes estdo sendo mal
utilizadas pelos profissionais de saude responsaveis pelo preenchimento, pois, mesmo o
modelo utilizado contemplando espaco para questionamento, quanto a orientacdo sexual da
vitima, as 93 fichas consultadas inicialmente ndo forneceram resposta em relacéo ao referido
quesito.

Contudo, na andlise das novas fichas, referentes ao segundo semestre de 2017,
notamos que, no que tange a orientacdo sexual, foram assinaladas as op¢des Heterossexual e
“Nao se aplica”. A respeito da identidade de género, todos os casos foram assinalados como
“Nao se aplica”, fatores que sugerem um impacto muito significativo dos valores morais do
agente publico e, de igual forma, despreparo dos profissionais responsaveis pela notificagéo,
que ndo formulam maiores indagacdes sobre a tematica de tais pessoas idosas.

E importante ponderar que a orientagdo sexual da vitima é um dado relevante na
notificacdo da violéncia, haja vista que, a pessoa idosa com orientagcdo homossexual
(gay/lésbica) pode estar mais vulneravel a violéncia e, por isso, merece especial atencdo do
poder publico na formulacéo de politicas publicas.

Outra falha que a pesquisa revelou no preenchimento das fichas foi a pequena
quantidade de encaminhamentos realizados no bojo das notificagbes, ou seja, dos 93 casos
notificados, apenas foi constatado 42 encaminhamentos.

Conforme destacado no bojo do presente trabalho, 0 modelo de ficha de notificagéo
adotado pelo Municipio de Araguaina traz 14 hipoteses de encaminhamentos, sendo que 0
numero de 42 encaminhamentos para todas as fichas mostrou-se bastante reduzido e acarreta a
auséncia de um tratamento adequado ao idoso em situagdo de vulnerabilidade, gerando

inclusive a impunidade dos agressores.
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Neste sentido, é que a qualificacdo dos profissionais de salde, responsaveis pelas
notificagdes, mostra-se indispensavel e salutar, posto que, os dados da ficha Sinan s&o
importantes para medir o0 acerto ou erro das politicas direcionadas e também a magnitude do
problema das violéncias e, assim, serem diretrizes para a formulacdo das politicas publicas da
area.

Outro aspecto relevante é que consta-se, no modelo de ficha adotado, espago para
informacdes complementares, onde o notificador insere um resumo da ocorréncia. Essa parte
da ficha mostrou-se muito importante para a compreensdo dos fatos. Sobre este ponto,
verificou-se que, das 93 fichas analisadas, em 47 fichas notou-se a insercdo das informagdes
complementares e, em 46 delas, 0 espaco permaneceu em branco, ou seja, em torno de 50%
das fichas analisadas o notificador ndo elaborou o resumo da ocorréncia.

Deste modo, em sintese, constataram-se 0s seguintes problemas nas fichas de
notificacdo analisadas: auséncia ou precario preenchimento do espaco destinado a orientacdo
sexual da vitima e identidade de género, precério encaminhamento da vitima e auséncia de
preenchimento das informacdes complementares em todos os casos notificados.

Assim sendo, a melhoria no preenchimento das fichas de notificacdo podera
contribuir para que esse importante instrumento possa representar um retrato mais proximo da
realidade e contribuirem para o desenvolvimento de politicas publicas de salde, educacao e
seguranca mais eficazes.

Além disso, a capacitacdo dos servidores responsaveis pela notificagdo compulsoria
podera contribuir para a reducdo da subnotificacdo, visto que estardo mais cientes da
obrigatoriedade legal da utilizacdo do instrumento em questéo, inserindo-o em suas rotinas de
trabalho.

Neste contexto, revelado o panorama da notificacdo compulséria da violéncia como
instrumento de combate a violéncia contra pessoa idosa no Municipio de Araguaina, é preciso
também encontrar meios de prevencao da violéncia.

Para tanto, como bem assevera a autora Minayo (2013), no Manual de
Enfrentamento a violéncia contra a pessoa idosa, € necessario investir numa sociedade para
todas as idades, no sentido de elaborar e executar Politicas Publicas que beneficiem as pessoas
idosas, pois, desta forma, estara beneficiando todas as gerac6es, proporcionando um ambiente
social amigavel e inclusivo (MINAYO, 2013, p. 69). Aponta a autora que outro meio de
prevenir a violéncia € apoiar as familias cuidadoras com equipamentos sociais destinados as
pessoas idosas, como, centros de convivéncia, centros-dia, residéncias coletivas e servicos de

apoio aos cuidadores familiares, ndo deixando a responsabilidade dos problemas decorrentes
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do envelhecimento somente na conta dos familiares, especialmente, considerando que, em
muitos casos, as familias ndo possuem condicGes de arcar com o pagamento de cuidadores.
Por fim, extremamente relevante € prevenir as dependéncias, pois, quanto mais
dependente estiver a pessoa idosa, mais vulneravel a violéncia estard. Neste ponto, €
importante o investimento em politicas pablicas no sentido de conferir maior autonomia a
pessoa idosa, com possibilidades de praticar atividades fisicas, laborais, de lazer, de estudos,

enfim, de participacdo social ativa, visando uma velhice saudavel, ativa e positiva.
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ANEXOS
ANEXO A - OFICIO 147/2017 DA DEFENSORIA PUBLICA DO TOCANTINS

NUAmac  PHPETO

Nicleo Aplicad: das

Minorias e Ades Coletivas DEFENSORIA PUBLICA
ARAGUAINA ESTADO DO TOCANTINS

Oficio NUAMAC /Arn n°l47/20!7.Araguaina - TO, 04 de Setembro de 2017.

A Secretaria Municipal de Satide de Araguaina-Tocantins.

Assunto: Violéncia contra idosos.
[lustrissimoSecretario,

& O Nicleo Aplicado das Minorias e Acgdes Coletivas - NUAMAC, da
Defensoria Piablica do Tocantins, regional de Araguaina, vem, através deste
expediente, expor e requerer o que se segue:

Considerando que o idoso enquadra-se na condigio de vulneravel, e
nesse caso, legitima a Defensoria Publica a propor agdes que visam a melhoria na
qualidade de vida;

Considerando que a legislag@o especial (Estatuto do Idoso), que
resguarda os direitos dos idosos;

Vem esse nucleo especializado, requerer informagdes acerca do
quantitativo ¢ conteudo das notificagdes recebidas, comunicando situacgoes de
violéncia praticada contra idoso, entre os anos de 2013 e o 1° semestre do ano de
2017, ressaltando, que tais informacgdes sdo necessdrias para que trabalhemos
em prol da melhoria na qualidade de vida dos idosos.

Certo da compreensao de V. Senhoria, aguardamos tais respostas no
prazo maxime de 5 dias.

Antecipamos agradecimentos.
Atenciosamente,

SANDRO IRA PINTO
Defensor Pablico - 1ador do NUAmac Arn

»

4

[ - KT
Rua Ademar Vicente Ferreira, n® 1321, Centro. Araguaina/TO. Fone: 3411-7400.
E-mail: ac-arnmdef ia.to.gov.br
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ANEXO B - OFICIO N° 1468/2017 DA SESAU ARAGUAINA-TO
&:ﬁﬁ;t PREFFITURA 1 2 [ 00 TOC
i ARAGUAINA e

OFICIO GAB/SUPABISMS N°1468/2017

Araguaina — TO, 14 de setembro de 2017.
p— PROT OT COLO
o Senhor Dsf. Pubondo ocartiin - Aggueins
Dr. Sandro Ferreira Pinto W.wk
Defensor Publico- Coordenador do NUAmac Arn 10 Lo coapetant d
Nucleo Aplicado das Minorias e Agoes Coletivas-NUAmac w

Apds cumprimenta-lo cordialmente e, em resposta Oficio NUAmac/Arm n®
147/2017 prestamos as informagdes solicitadas, a saber:
Com relagao as informagoes acerca do quantitativo de notificagbes recebidas
peia Vigilancia Epidemiclégica deste Municipio temos:
Violéncias em pessoas com mais de 680 anos em residentes de Araguaina -TO

Faixa Etaria 2013 2014 2015 2016 2017 Total
60 a 69 anos 4 9 21 22 2 58
70 a 79 anos 6 5 8 5 0 24
80 anos e mais 0 3 5 2 1 11
Total 10 17 34 29 3 93

Fonte: SINAN *2017 de jan a jun Dados acessados em 11/09/2017

No que tange ao contetdo das notificagdes recebidas segue anexo uma
via da ficha de notificagéo de violéncia para conhecimento das informagées contidas,
e uma copia dos resumos das notificagdes do ano de 2013 a junho de 2017, onde
consta o contetdo das notificagdes

Gostariamos de informar que anualmente € realizado capacitagéo sobre
notificagao em violéncia para os profissionais da UPA, Hospital Regional e das UBS -
Unidades Basicas de Saude. A capacitagdo do ano corrente esta prevista para ser

realizada em novembro.

PREMIO MERITO 1= Seter L TTHLA AN S5 60034117035 PREMIO EXCELENCIA gupre
BRASIL Wt 210 gov b EMEDU(ACAO“

A A Rl L + INATITUTO AYWPON VAN
IR, B A >y ) o



PREFFITURA Of

"\ ARAGUAINA 700 IUNICAL OF ARAGUANS
CONANVCA DO TOCANTING St ARIA UA SAUDE
Certo de termos atendido a Vossa solictagao a contento, antecipamos os
agradecimentos e nos colocamos a disposi¢ao para possiveis esclarecimentos por
meio da SUPAB - Superintendéncia da Aten¢ao Basica, pelo fone (63) 3411-7083, ou
pelo e-mail abaraguaina@gmail.com, com Enf* Regina A.S. Gomes. (Area Técnica
Salde do Ildose).

Atenciosamente,
) Sandro R. Cardogo de
/ Pauly
|\ WEMM
L ) N . J “m
o J.M, Portaria n* 0182017
Jean Luis Coutinho Santos
Secretario Municipal de Saude
Portaria 005 /2017
E 1 3 ff 5. Cento | 77804 04 737341 1.7033 >
:: mo MERITO ARCHR TN nem&?oc&:r&ng._

34 SOVEBRANLE | EIIWE PURULAL { . aehi IRl S INSTITRG AVRTON SaMNA
TREANAL BE ERMT 34 LwAe RTNLIUREIRIL x
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ANEXO D — OFICIO NUAMAC N°092/2018

ASORIA Py
ezl

JustiGh, DIREITO 0 pope.

DEFENSORIA PUBLICA
ESTADO DO TOCANTINS

Oficio NUAMAC/Arn n° 092/2018. Araguaina - TO, 03 de dezembro de 2018.

A Secretaria Municipal de Saude de Araguaina/TO
llustrissimo Secretario

Assunto: Violéncia contra idosos

O Nucleo Aplicado das Minorias e Acoes Coletivas - NUAMAC, da
Defensoria Publica do Tocantins, regional de Araguaina, vem, através deste
expediente, respaldado na Lei Complementar n° 80/94", expor o0 que se segue:

Considerando que o idoso enquadra-se na condicao de vulneravel, e nesse
caso, legitima a Defensoria Publica a propor acoes que visam a melhoria na qualidade
de vida;

Considerando que a legislacdo especial (Estatuto do Idoso), que resquarda
os direitos dos idosos;

Vem esse nucleo especializado, requerer informacoes acerca do
quantitativo e conteudo das notificacoes recebidas, comunicando situacoes de
violéncia praticada contra idoso, referente ao ano de 2017, mais precisamente no que
tange aos meses de julho a dezembro de 2017, ressaltando, que tais informacoes sao

I Art. 128 da Lei Complementar 80/94: Sao prerrogativas dos membros da Defensoria Publica do
Estado, dentre outras que a lei local estabelecer: (...) X - requisitar de autoridade ptiblica ou de seus
agentes exames, certidoes, pericias, vistorias, diligéncias, processos, documentos, informacoes,
esclarecimentos e providéncias necessarias ao exercicio de suas atribuigoes;

Aveqida Filadélfia, n° 2835, Setor Jardim América. CEP: 77803-410 NUAmﬁaﬁg
e-mail: nuamac-arn@defensoria.to.def.br | Telefone: (63) 3411.7433 Nicleo Aplicado das
() @DefensoriaPublicadoTocantins |  yff @DefensoriaTo | www.defensoria.to.gov.br Minorias e Acoes Coletivas

ARAGUAINA
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NSORIA Py
Q"“&‘* % M%I,Q

JusTIGh, IREITO D popo

DEFENSORIA PUBLICA
ESTADO DO TOCANTINS

necessarias para que trabalhemos em prol da melhoria na qualidade de vida dos
idosos.

Ademais, indago ainda a esta secretaria, qual a contribuicao desses dados
para formulacao de politicas publicas no municipio de Araguaina-T0?

Certo de contar com a atencao de vossa senhoria, externamos nossos votos
de apreco e estima e aguardamos retorno no prazo maximo de 10 (dez) dias.

Atenciosamente,
SANDRO"
Defensor Pablico ~
Avenida Filadélfia, n° 2835, Setor Jardim Ameérica. CEP: 77803-410 NU Amac
e-mail: nuamac-arn@defensoria.to.def.br | Telefone: (63) 3411.7433 Nileo Aplcado das
() @DefensoriaPublicadoTocantins |  yff @DefensoriaTO | www.defensoria.to.gov.br Minorias e Acdes Coletivas

ARAGUAINA
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ANEXO E — RESPOSTA AO OFICIO NUAMAC N° 092/2018

ESTADO DO TOCANTINS

PREFEITURA DE PREFEITURA MUNICIPAL DE ARAOUA{NA
ARAGUAINA SECRETARIA DA SAUDE
A CAPITAL ECONOMICA DO TOCANTINS VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA

OFICIO/VE/SUPVISA/GAB/SMS N° 052/2019
Araguaina, 16 de janeiro de 2019

Exmo.Sr.

Dr. Sandro Ferreira Pinto

Defensor Publico Estadual

Nucleo Aplicado das Melhorias e Agdes Coletivas — NUAMAC.

Prezado Defensor Publico,

Apb6s cumprimenta-lo cordialmente e dando continuidade as acdes de
Vigilancia em Salde no controle das Doengas e Agravos nido Transmissiveis -
DANTs em nosso municipio, e em resposta ao oficio NUAMAC/Arn n° 092/2018 de
03 de dezembro de 2018, vimos através deste encaminhar a Vossa Exceléncia os
dados solicitados por esse nucleo. (Relatério dos casos de Violéncia contra o idoso
(60 anos a mais) e Copias das Respectivas Fichas de Notificagdes anexo).

Ciente de seu comprometimento com a satde publica, desde ja antecipamos
agradecimentos e nos colocamos a disposicao para quaisquer esclarecimentos, pelo
fone: 3411-7033 Vigilancia Epidemiolégica (Mara - téc. Responsavel por esse
programa) e/ou e-mail saude.dve@araguaina.to.gov.br
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Atenciosamente, )
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Mara Rubia G. San‘&:s
Resp. Programa DAN‘?’S

Superintendente de Vigilancia em Sadde
Portaria N° 046/2017
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Jean Luis Coutmho‘Saﬁ’tos

Secretario Municipal de Saude
Port. N° 005/2017
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ESTADO DO TOCANTINS

PREFEITURA DE PREFEITURA MUNICIPAL DE ARAGUAINA
ARAGUAINA SECRETARIA DA SAUDE
A CAPITAL ECONOMICA DO TOCANTINS VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA

Notificagdes de violéncia contra o idoso em residentes no municipio de Araguaina no
periodo de julho a dezembro de 2017

Faixa Etaria Jul Ago Set Out Nov Dez Total
60 e+ 1 2 2 3 2 3 13
Total 1 2 2 3 2 3 13

Fonte: SINAN, dados acessados em: 14/01/2019

Sexo Jul Ago Set Out Nov Dez Total
Masculino 1 0 0 3 1 2
Feminino 0 2 2 0 1 1
Total 1 2 2 3 2 3 13
Fonte: SINAN, dados acessados em: 14/01/2019
LS
Tipos de Violéncias:

Violéncia fisica Jul Ago Set Out Nov Dez Total
Sim 0 0 2 3 2 3 10
Nao 1 2 0 0 0 0 3
Total l 1 2 2 3 2 3 13
Fonte: SINAN, dados acessados em: 14/01/2019
PsichigI?::Iir:oral Jul Ago Set Out Nov Dez Total
Sim 0 1 0 0 1 1 3
Néo 1 1 2 3 1 2 10
Total 1 2 2 3 2 3 13
Fonte: SINAN, dados acessados em: 14/01/2019
Violéncia Tortura Jul Ago Set Out Nov Dez Total
Sim 0 0 0 0 0 1 1
Nao 1 2 2 3 2 2 12
Total 1 2 2 3 2 3 13

Fonte: SINAN, dados acessados em: 14/01/2019
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ESTADO DO TOCANTINS

PREFEITURA DE PREFEITURA MUNICIPAL DE ARAGUAINA
SECRETARIA DA SAUDE
.M é&yﬁm VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA
Violéncia Jul Ago Set Out Nov Dez Total
Negligéncia/Abandono
Sim 0 1 1
Nao 1 12
Total 1 2 13
Fonte: SINAN, dados acessados em: 14/01/2019
Outras Violéncias Jul Ago Set Out Nov Dez Total
Sim 1 0 0 0 0 0 1
Nao 0 2 12
Total 1 2 2 3 13

Fonte: SINAN, dados acessados em: 14/01/2019

Eduardo de F‘t‘ﬁ’ﬁas Santos
Superintendente de Vigilancia em Saude
Portaria n® 046/2017

saude.dve@araguaina.to.gov.br
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