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RESUMO

A participacdo da sociedade civil organizada na esfera publica avangou com novas
propostas e modelos inovadores de desenvolvimento. Esta dissertagéo trata justamente
dessa participacdo quando analisa a gestdo social no Conselho Estadual de Defesa dos
Direitos Humanos (CEDDH-TO), discute o funcionamento do Conselho, identifica as
caracteristicas da gestdo social e aborda a participacdo no Conselho. A coleta dos dados
foi de natureza qualitativa. A pesquisa de campo foi realizada através da observacéao
participante em reunides do Conselho, realizagdo de entrevistas semiestruturadas,
aplicacdo de questionarios e andlise de atas de reunides. Para tanto, realizou-se um estudo
durante 24 de maio de 2016 a 27 de novembro de 2018. Os resultados apontam que o
Conselho ndo consegue interferir na destinacao de verbas publicas e que 0s assuntos mais
discutidos nos encontros é o Estatuto dos Direitos da Crianca, Adolescentes e ldosos e a
aprovacao do Plano Estadual dos Direitos Humanos. Ha potencialidades do CEDDH-TO
para a gestdo social, bem como necessidade de melhoria em todos 0s aspectos para que a
experiéncia possa fortalecer o Conselho e ele se consolidar na esfera pablica como um

espaco adequado para a gestao social.

Palavras-chave: Gestdo Social; Conselho; Direito Humanos.



ABSTRACT

The participation of organized civil society in the public sphere has advanced with new
proposals and innovative models of development and this dissertation deals precisely with
this participation when it analyzes social management in the State Council for the Defense
of Human Rights (CEDDH-TO), discusses the functioning of the Council, identifies the
characteristics of social management as well as addresses participation in the Council.
Date collection was qualitative in nature. Field research was carried out through
participant observation at Council meetings, semi-structured interviews, questionnaire
application and meeting minutes analysis. A study was carried out between May 24, 2016
and November 27, 2018. The results indicate that the Council is not able to interfere in
the allocation of public funds, and that the most discussed issues at the meetings are the
Statute of the Rights of the Child , Adolescents and Elders and the approval of the State
Human Rights Plan. There is a potential of CEDDH-TO for social management, as well
as the need for improvement in all aspects so that the experience can strengthen the
Council and consolidate it in the public sphere as an adequate space for social

management.

Keywords: Social Management; Human Rights Council
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1 INTRODUCAO

O termo gestéo social, a partir dos anos 1980, vem conquistando visibilidade tanto
no cendrio nacional quanto no latino-americano. Essa modalidade de gestdo questiona o
papel do Estado no que diz respeito a forma de gerir o social. Nesse cenario surgem novas
concepcdes e adjetivacdes para a gestdo a fim de consolidar a recente democracia
brasileira, bem como difundir o conceito e prética da cidadania. A vitéria da democracia
e a transferéncia de algumas responsabilidades do Estado para a sociedade civil
fomentaram a gestao social (TEIXEIRA et al., 2010).

As relacBes entre o Estado e a sociedade no Brasil tém-se modificado nos
altimos anos, pois com o processo de democratizacdo o protagonismo
exclusivo do Estado vem sendo posto em questdo e isso esta possibilitando um
maior controle e participacdo social. A atuacdo de uma sociedade civil mais
organizada, herdeira dos movimentos sociais das décadas de 1960-1980, abriu
espago para a emergéncia de inovagdes na gestdo publica no que se refere a
participacdo do ponto de vista institucional (PAULA; KEINERT, 2014, p.
745).

Moraes et al. (2017), entendem que a gestdo social é coordenada por um
processo coletivo, de interesse comum e em um ambiente pablico. Essa caminhada
fortalece os entendimentos construidos e ndo um processo de negociacao, que é uma das
caracteristicas da gestdo estratégica.

Esta dissertacdo trata da gestdo social no Conselho Estadual de Defesa dos
Direitos Humanos do Tocantins (CEDDH-TO). O Conselho é um 6rgdo deliberativo e de
carater permanente. Ele tem como funcdo elaborar, coordenar e fiscalizar a politica
estadual de direitos humanos. E composto por 18 conselheiros titulares e seus respectivos
suplentes, representantes de entidades do poder publico e da sociedade civil organizada
(REZENDE, 2016).

Este trabalho foi desenvolvido no &mbito do Programa de Pds-Graduagdo em
Desenvolvimento Regional da Universidade Federal do Tocantins-UFT dentro da linha
de pesquisa Sociedade, Politicas Publicas e Desenvolvimento Regional. O objetivo deste
trabalho é identificar as caracteristicas da gestdo social no Conselho Estadual de Defesa
dos Direitos Humanos no Tocantins.

Os objetivos especificos sdo: a) verificar os fundamentos da gestdo social no

conselho; b) verificar como acontece o funcionamento no Conselho Estadual de Defesa
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dos Direitos Humanos no Tocantins; ¢) analisar a percep¢do dos membros sobre quanto
0 Conselho pode influenciar no desenvolvimento das politicas publicas estaduais.

A gestdo social no Brasil é pouco explorada e pretende-se ampliar desta
perspectiva e mostrar a relevancia da gestdo social para o desenvolvimento das politicas

publicas e aproximacéo do estado e a sociedade local.

As politicas publicas repercutem na economia e nas sociedades, dai por que
qualquer teoria da politica pablica precisa também explicar as inter-relacbes
entre Estado, politica, economia e sociedade. Tal é também a razdo pela qual
pesquisadores de tantas disciplinas economia, ciéncia politica, sociologia,
antropologia, geografia, planejamento, gestdo e ciéncias sociais aplicadas
partilham um interesse comum na area e tém contribuido para avangos tedricos
e empiricos (SOUZA, 2006, p. 25).

A relevancia deste trabalho estd justamente na tentativa de uma abordagem
diferenciada da questdo tedrica e metodologica em relacdo aos estudos em Administracao.
A intencdo é entender a gestdo social no Conselho Estadual de Defesa dos Direitos
Humanos no Tocantins e propor avancos. Esses avancgos podem facilitar a transformacao
e contribuirem para o desenvolvimento da gestdo social.

A tematica abordada neste estudo é relevante visto que na atualidade a gestéo
social vem conquistando visibilidade, e a civil organizada tem ganhado voz na esfera
publica e na gestdo social nos conselhos.

A gestdo social que o estado brasileiro passou a adotar a partir da Gltima década
do século XX tem demostrado que ha uma clara opcéo por partilhar as demandas sociais
que emergem da questdo social junto aos demais setores da sociedade (MACIEL;
BORDIN, 2015).

A dimensdo e a importancia da area social mudaram qualitativamente exigindo
novos equilibrios nas prioridades da sociedade, e o reequilibrio das varias areas do
desenvolvimento passou a depender de articulagbes sociais mais complexas que nos
obrigam a deixar de lado as simplificacOes estatistas ou liberais (DOWBOR, 2013).

A escolha do tema acrescenta conhecimento profissional e visa contribuir para
identificar as carateristicas da gestdo social no Conselho Estadual de Defesa dos Direitos
Humanos no Tocantins. A gestdo social nos conselhos representa uma valiosa
contribuicdo para a representatividade da sociedade civil organizada na esfera publica,
ampliando o conhecimento e da credibilidade as politicas de gestéo.

O Conselho de Defesa de Direitos Humanos no Tocantins é importante para o

Estado e a sociedade e, a0 mesmo tempo, para o Programa de Mestrado em
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Desenvolvimento Regional, porque permite conhecer os conselhos e gestores de direitos
humanos e a participacdo da sociedade civil organizada na esfera pablica, assim como
reforca 0 social no desenvolvimento das politicas publicas no Estado, facilitando a
disseminacéo da cultura participativa.

E essencial pensar no desenvolvimento regional como um dos caminhos para o
avanco da administracdo e da gestdo social no CEDDH-TO. Isso contribui para o
desenvolvimento de uma comunidade civica que tem a justica, a equidade, a
solidariedade, a confianca e a tolerancia como seus principios fundamentais.

O presente trabalho foi estruturado em cinco partes, a primeira delas corresponde
a esta introducdo, onde é apresentada a problematizacédo e a questdo central deste estudo;
seguida por uma discussdo das contribuicGes tedricas de alguns pesquisadores tidos como
referéncia no campo da gestao social, direitos humanos e conselho de gestores. A terceira
parte contém a estrutura do trabalho e a metodologia e descreve claramente as ferramentas
usadas para o levantamento dos dados apresentados nesta dissertacdo. Em seguida os
resultados e analise dos dados coletados e por Gltimo, as considerac@es finais do trabalho

bem como as referéncias indicando as fontes de informacao tedrica.
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2 CONSELHOS, DIREITOS HUMANOS E SEUS ASPECTOS CONCEITUAIS

Seguem nessa sessdo alguns aspectos relacionados & Organizacdo das NacGes
Unidas (ONU) e sua importancia para cooperar e promover os direitos humanos.

2.1 Conselho de Direitos Humanos da ONU

Segundo a ONUBR (2017), a Organizacao das Na¢des Unidas, também conhecida
pela sigla ONU, é uma organizacdo internacional formada por paises que se reuniram
voluntariamente para trabalhar pela paz e o desenvolvimento mundial.

As Nacgdes Unidas trabalham ativamente para definir, monitorar e ajudar o0s
estados-membros a implantar as normas internacionais dos direitos humanos. O escritorio
do alto comissariado das nacdes unidas para os direitos humanos (ACNUDH) é
responsavel por liderar a promocao e a protecdo dos direitos humanos, e implementar os
programa de direitos humanos dentro da ONU. O conselho de seguranca da ONU, que
tem como principal responsabilidade a manutencdo da paz e da seguranca internacionais,
também lida com graves viola¢cbes dos direitos humanos, como o uso de criangas como
soldados (ONUBR, 2016).

Segundo a ONUBR (2018), as Nac6es Unidas, entretanto, comecaram a existir
oficialmente em 24 de outubro de 1945, apds a ratificacdo da carta por China, Estados
Unidos, Franca, Reino Unido e a ex-Unido Soviética, bem como pela maioria dos
signatarios. Dia 24 de outubro é comemorado em todo 0 mundo como o dia das Nagdes
Unidas.

Criado em mar¢o de 2006, o Conselho de Direitos Humanos da ONU ¢é um
espaco onde temas relevantes da agenda global séo tratados como a violéncia
contra civis palestinos em Gaza e a aprovacdo da primeira resolucio da ONU
que reconhece a violéncia contra a populacdo LGBT como violagdo aos
direitos humanos (CONECTAS, 2017, p. 1).

Ainda Segundo Conectas (2017), o conselho é formado por 47 membros,
incluindo o Brasil. As cadeiras do conselho sdo distribuidas de acordo com uma
representacdo geogréfica equitativa, sendo 13 do grupo dos paises africanos; 13 do grupo
dos paises Asiaticos; 7 do grupo dos paises do leste europeu; 8 do grupo dos paises da
America Latina e Caribe; e 7 do grupo dos paises da Europa ocidental e outros. Alem
disso, o conselho admite membros da sociedade civil para que se manifestem sobre temas

de direitos humanos relacionados aos seus paises.


http://www.ohchr.org/EN/AboutUs
http://www.un.org/en/sc/
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Juntos, os paises africanos e asiaticos detém 26 assentos no Conselho, ou seja,
mais de 55% do total. Considerando os 8 paises da América Latina e Caribe, esse nimero
sobe para 72%. Muitos desses paises questionam a legitimidade de acéo e credibilidade
da informacédo emitida por ONGs que nédo sejam de seus respectivos paises ou regides
(NADER, 2007).

Segundo Sardenberg (2005), as Nagbes Unidas funcionam como instancia
intergovernamental de mediacdo ou intervencdo em situacdes criticas e altamente
conflitivas, assim como vetor da construcdo de uma ordem internacional livremente
consentida e, portanto, mais democratica e compativel com uma paz duravel e com a
cooperacdo entre as nacgBes. Sdo inequivocas as funcBes de legitimacdo politica
desempenhadas pela organizacdo mundial nessas duas vertentes.

Em abril de 2006, a Assembleia Geral da ONU aprovou a cria¢do do Conselho de
Direitos Humanos (CDH) atribuindo a esse 6rgdo o papel de promover o respeito
universal pela protecéo dos direitos humanos e das liberdades fundamentais. No mesmo
documento que da vida ao CDH, ressalta-se que paz, desenvolvimento e direitos humanos
constituem os trés pilares fundamentais da Organizacdo das Nag¢bes Unidas (NADER,
2007).

Com o objetivo de contribuir para o desenvolvimento humano sustentavel, o
crescimento do pais e 0 combate a pobreza, o Sistema das Nac¢Ges Unidas no Brasil tem
a constante missdo de alinhar seus servicos as necessidades de um pais dinamico,
multifacetado e diversificado (ONUBR, 2017).

Dallari et al. (2008) afirmam que é neste cenario que se desenha o esforco de
reconstrugdo dos direitos humanos como paradigma e referencial ético a orientar a ordem
internacional contemporanea. Ao cristalizar a logica da barbéarie, da destruicdo e da
descartabilidade da pessoa humana, a segunda guerra mundial simbolizou a ruptura com
relacdo aos direitos humanos. O pds-guerra veio com a esperanca de reconstrucdo destes
mesmos direitos.

A Declaracdo Universal dos Direitos Humanos chegou a 70 anos no dia 10 de
dezembro de 2018 e varios conselhos estaduais e municipais comemoraram essa data.

O Brasil foi um dos paises que votaram favoravelmente a Declaracdo Universal
dos Direitos Humanos no ano em que ela foi lancada, em 1948. Além disso, aderiu aos
principais tratados internacionais sobre o tema, e internalizou essas normas (termo
juridico que se refere a incorporacdo nacional de regras internacionais) em sua
constituicao e em outros textos juridicos (CHARLEAUX, 2018).
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Segundo Heintze (2010), a construgdo do conceito de direito humano, iniciada ha
250 anos, € um resultado do lluminismo e uma realizagdo filosofica. Ela produziu um
sistema de valores que pode hoje reivindicar validade universal. No centro desse

pensamento estdo a vida e a dignidade do homem.

Os direitos humanos sdo direitos inerentes a todos o0s seres humanos,
independentemente de raca, sexo, nacionalidade, etnia, idioma, religido ou qualquer outra
condicdo. Os direitos humanos incluem o direito a vida e a liberdade, a liberdade de
opinido e de expressao, o direito ao trabalho e a educacdo, entre muitos outros. Todos
merecem estes direitos sem discriminacdo (ONUBR, 2016).

Segundo OAB (2017), direitos humanos também podem ser considerados como
direitos e garantias fundamentais, individuais, coletivos ou sociais previstos na
Constituicdo Federal ou nos tratados e atos internacionais celebrados pela Republica
Federativa do Brasil.

Os direitos humanos sdo entendidos como aqueles direitos fundamentais da pessoa
humana. Estdo alicercados nos principios da liberdade, igualdade e fraternidade. Sao
dirigidos a todos os seres humanos onde quer que estejam e destinados a proteger a
dignidade humana em seu sentido mais amplo. Teoricamente caracterizam-se por serem
inaliendveis, imprescritiveis, irrenuncidveis, indivisiveis e universais. Mas na pratica ndo
puderam evitar a tragica experiéncia do seculo XX. Isto porque a autoridade garantidora

desses direitos era o proprio ser humano (SILVA, 2011).

No plano nacional, verifica-se que a legislagdo contempla a defesa de direitos
da populagdo, incluindo os diferentes grupos etarios, a garantia de bem-estar
dos individuos e das comunidades, fundamentada nos principios da liberdade,
da dignidade e da igualdade nas esferas da educac&o, trabalho, salde, incluindo
a salde sexual e reprodutiva, e abarcando o direito das pessoas e dos casais de
tomarem decisdes voluntérias sobre a reproduc¢do, livre de discriminagéo,
coercéo e violéncia, além do direito de cada mulher, homem, jovem e crianga
de viver uma vida saudavel, com igualdade de género e de raga, cor, etnia.
Além disso, a legislagdo reafirma o respeito a diversidade e a pluralidade
socioambiental e cultural de povos e comunidades tradicionais, a exemplo de
indigenas, quilombolas e ciganos (NACOES UNIDAS NO BRASIL, 2014, p.
1).

Para Heintze (2010), os direitos humanos ndo séo estaticos. Por via de regra, séo
construidos como uma reacao a situacdes de ameaca e opressdo. Assim, a liberdade de
culto surgiu como resposta a emergéncia do protestantismo, por meio da reforma
instaurada por Martim Lutero; a proibi¢c@o da escraviddo surgiu da luta contra as formas

desumanas do colonialismo; a protecdo de dados tornou-se tema com a moderna
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tecnologia da informacéo; a protecdo do meio ambiente e a biotecnologia levantaram

novas questdes acerca de direitos humanos.

Quadro 01 - Norma Internacional de Direitos Humanos

A expressao formal dos direitos humanos inerentes se da através das normas internacionais de direitos
humanos. Uma série de tratados internacionais dos direitos humanos e outros instrumentos surgiram a
partir de 1945, conferindo uma forma legal aos direitos humanos inerentes.

A criacdo das Nacdes Unidas viabilizou um férum ideal para o desenvolvimento e a adocdo dos
instrumentos internacionais de direitos humanos. Outros instrumentos foram adotados a nivel regional,

refletindo as preocupagdes sobre os direitos humanos particulares a cada regido.

A maioria dos paises também adotou constitui¢oes e outras leis que protegem formalmente os direitos
humanos bésicos. Muitas vezes, a linguagem utilizada pelos Estados vem dos instrumentos
internacionais de direitos humanos.

As normas internacionais de direitos humanos consistem, principalmente, de tratados e costumes, bem
como declaragdes, diretrizes e principios, entre outros.
Fonte: ONUBR (2016).

Como mostra o Quadro 1, as normas internacionais de direitos humanos um dos
avancos da humanidade, sendo fruto de uma construgdo historica uma realidade, trazem
a tona a reflexd@o da garantia e da dignidade da pessoa humana.

Desde os horrores da Segunda Guerra Mundial, a comunidade internacional
tracou, em 1945, a meta de preservar as geracOes vindouras dos flagelos da guerra, que
deveria ser alcancada por meio de um sistema de seguranca coletiva através da ONU.
Concluiu-se que todos os Estados-Membros deveriam cooperar estreitamente em todas
as areas da vida internacional. Por meio da cooperacdo, graves violacGes dos direitos
humanos deveriam ser evitadas e boas experiéncias trocadas (HEINTZE, 2010).

Segundo Piovesan (2005), o processo de universalizacdo dos direitos humanos
permitiu a formacdo de um sistema internacional de protecdo desses direitos. Esse sistema
é integrado por tratados internacionais de protecdo que refletem, sobretudo, a consciéncia
ética contemporanea compartilhada pelos estados na medida em que invocam o consenso
internacional acerca de temas centrais dos direitos humanos, fixando parametros
protetivos minimos.

O que reforca essa crenga € a constatacdo de que vem aumentando
incessantemente 0 nuimero dos que j& tomaram consciéncia de que, para superar as

resisténcias, cada um de nos devera ser um defensor ativo de seus proprios direitos
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humanos. Por imperativo ético, mas também para defesa de seus proprios direitos, todos

deverdo ser defensores dos direitos humanos de todos (DALLARI et al., 2008).

Quadro 2 - Titulares de Direitos Humanos

Titulares de Direitos Humano
¥ ¥
Direitos Individuais Direitos Coletivos
¥ ¥ F = ¥
Pessoas Pessoas Direito dos Direitos
N _ Juridicas Povos a Coletivos
aturais Autodeterm || dos Povos
inacéo Indigenas

Fonte: Peterke (2010).

Pode-se observar a partir do Quadro 2 como entender os titulares de direitos
humanos, direitos individuais e como podemos perceber melhor o que sdo direitos
coletivos.

Até a Segunda Guerra Mundial, os direitos humanos eram assunto interno dos

estados. Os direitos dos individuos eram internacionalmente relevantes somente quando
um pais desejava proteger seu cidaddo em outro pais ou quando queria enviar um
diplomata a outro pais. Regras de direito internacional especificamente a respeito da

imunidade diplomatica desenvolveram-se ja na antiguidade (HEINTZE, 2010).

A declaracdo Universal dos Direitos Humanos aprovada pela Organizagdo das
NacBes Unidas em 1948 foi, efetivamente, um avango para a humanidade.
Existem ainda resisténcias a sua efetiva aplicacdo, mas a simples existéncia
dessa declaracdo tem servido de apoio significativo para lutas travadas por
meios pacificos e para denuncias e reivindica¢fes buscando a concretizagdo de
mudancas nas constitui¢des, na organizagdo das sociedades e nas praticas da
convivéncia humana constitucionais, visando a eliminacdo das discriminacfes
e a implantacdo da justiga social (DALLARI, et al., 2008, p. 9).

Segundo ONUBR (2016), o direito internacional dos direitos humanos estabelece
as obrigacOes dos governos de agirem de determinadas maneiras ou de se absterem de
certos atos a fim de promover e proteger os direitos humanos e as liberdades de grupos
ou individuos.

De acordo com a nossa definicdo, entende-se por direitos humanos internacionais

(DHIs) a soma dos direitos civis, politicos, econdbmicos, sociais, culturais e coletivos


https://nacoesunidas.org/acao/direito-internacional/
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estipulados pelos instrumentos internacionais e regionais e pelo costume internacional.
Desse modo, ele se refere as duas fontes principais do Direito Internacional Publico,
tratados internacionais e costume internacional, das quais também emanam os DHIs como
direito positivo (PETERKE, 2010).

Quadro 03- Modelo de ODHI

Principais Modos de Obrigac6es dos Direitos Humanos Internacionais
OrganizacOes secundarias
horizontais

Estado(s) Parte(s)

»| erga omnes partes
Estado (Parte) o g P

Obrigagdes primarias verticais

Comunidade de

Individuos ™ Estados erga omnes

Fonte: Peterke (2010).

Como mostra o Quadro 3, principais modos de obrigacdes dos direitos humanos,
é importante realcar que erga omnes partes € uma expressao do latim gue significa contra
todos, frente a todos.

Para Clodomiro (2013), o termo erga omnes, no direito brasileiro, representa a
producdo de efeitos de uma norma, lei ou de um ato decisdo judicial contra todos,
atingindo, dessa maneira, um numero amplo de envolvidos numa determinada situacdo
juridica.

Para a ONUBR (2016), um tratado é um acordo entre os estados, que se
comprometem com regras especificas. Tratados internacionais tém diferentes
designaces como pactos, cartas, protocolos, convengbes e acordos. Um tratado é
legalmente vinculativo para os Estados que tenham consentido em se comprometer com
as disposicOes do tratado em outras palavras, que séo parte do tratado.

E considerado um grande passo que todos os paises devam submeter-se a uma
revisdo periddica (Universal Periodic Review - UPR). Por conseguinte, todos os paises
devem entregar um relatorio de vinte paginas sobre a atuacdo dos direitos humanos em
sua jurisdigdo a ser produzido juntamente com atores ndo estatais. Um segundo relatorio
de dez paginas é apresentado pelo secretariado da ONU baseado em informacdes reunidas
por relatores especiais. O terceiro relatorio vem de ONGs (HEINTZE, 2010).


https://treaties.un.org/
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Quadro 04 - Tratados Internacionais de Direitos Humanos

| Tratados internacionais de Direitos Humanos

Tratados Universais em Tratados Regionais do
Particular as Convencdes Sistema Interamericano em
Centrais particular com a Conv/ADH

Fonte: Peterke (2010).

A maioria dos paises também adotou constituicdes e outras leis que protegem
formalmente os direitos humanos basicos. Muitas vezes, a linguagem utilizada pelos
Estados vem dos instrumentos internacionais de direitos humanos. As normas
internacionais de direitos humanos consistem, principalmente, de tratados e costumes,
bem como declaragdes, diretrizes e principios, entre outros (ONUBR, 2016).

Para as Nacdes Unidas (2014), o Brasil € signatario de declaragdes, tratados e
acordos internacionais que visam fundamentalmente proteger e promover os direitos
humanos, dentro de um contexto de desenvolvimento sustentavel, com énfase no bem-
estar dos individuos e das comunidades, na reducdo de inequidades sociais e no direito a
educacdo, a saude e a autonomia reprodutiva, entre outros aspectos.

O que ela fez foi estabelecer um ideal comum a ser atingido por todos 0s povos e
todas as nagdes. Seus principios, entretanto, sdo muito mais antigos. A declaracédo
codifica valores que estdo presentes em textos religiosos, filosoficos e politicos que
atravessam toda a historia da civilizagdo (CHARLEAUX, 2018).

Quadro 05 - Algumas das Caracteristicas Importantes dos Direitos Humanos

Os direitos humanos sdo fundados sobre o respeito pela dignidade e o valor de cada pessoa.

Os direitos humanos sdo universais, 0 que quer dizer que sdo aplicados de forma igual e sem

discriminacéo a todas as pessoas.

Os direitos humanos séo inalienaveis, e ninguém pode ser privado de seus direitos humanos; eles podem
ser limitados em situacdes especificas. Por exemplo, o direito & liberdade pode ser restringido se uma

pessoa é considerada culpada de um crime diante de um tribunal e com o devido processo legal.

Os direitos humanos sdo indivisiveis, inter-relacionados e interdependentes, j& que € insuficiente
respeitar alguns direitos humanos e outros ndo. Na préatica, a violacdo de um direito vai afetar o respeito

por muitos outros.

Todos os direitos humanos devem, portanto, ser vistos como de igual importancia, sendo igualmente
essencial respeitar a dignidade e o valor de cada pessoa.
Fonte: ONUBR (2016).
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Neste trabalho percebeu-se com base as discussdes dos atores em relacdo aos 70
anos da Declaragdo Universal de Direitos Humanos, avangos e reconhecimento dos
direitos e garantias fundamentais de todos seres humanos em diversas partes do mundo.
Porém, ainda é prematuro afirmar que o processo de desenvolvimento das politicas
publicas de direitos humanos internacionais, nacionais e estaduais estdo resolvidas e que
atendem todos os critérios necessarios em prol da defesa de todas as pessoas. O que
podemos afirmar em relacdo é que precisa avangar em Varios aspectos, e as discussdes
sobre 0 assunto abrem espaco para reflexdes, contribuicGes e melhoria no processo.

Segundo a Folha de S&o Paulo (2018), o texto condena a escravidao e a tortura,
defende o asilo para individuos perseguidos e o direito a educacdo gratuita, a liberdade
de reunido e a propriedade privada e proclama que todos os seres humanos nascem livres
e iguais em dignidade e em direitos, sem distingdo alguma, nomeadamente de raca, de
cor, de sexo, de lingua, de religido, de opinido politica ou outra, de origem nacional ou

social, de fortuna, de nascimento ou de qualquer outra situacéo.

O que se pode concluir disso tudo é que a Declaragdo Universal dos Direitos
Humanos marca o inicio de um novo periodo na histéria da humanidade. Os
que procuram a preservacdo ou a conquista de privilégios, os que buscam
vantagens materiais e posicGes de superioridade politica e social, sem qualquer
consideragdo de ordem ética, 0s que pretendem que seus interesses tenham
prioridade sobre a dignidade da pessoa humana, esses resistem a implantacéo
das normas inspiradas nos principios da Declaracéo Universal. Mas a realidade
mostra um avango consideravel na conscientizagdo das pessoas e dos povos,
havendo razdes objetivas para se acreditar que a histéria da humanidade esta
caminhando no sentido da criacdo de uma nova sociedade, na qual cada pessoa,
cada grupo social, cada povo verd seus direitos humanos fundamentais
reconhecidos e respeitados (DALLARI et al., 2008, p. 11).

O grande desafio ndo é apenas defender os direitos humanos, em relagdo aos
ataques que vem recebendo ao redor do mundo, mais buscar convencer novos
interlocutores especialmente aqueles que desconfiam dos direitos humanos que
dificilmente encontraremos paz e prosperidade se ndo estivermos dispostos a tratar todas
as pessoas, sem excecao, auténticos sujeitos de direitos (VIEIRA, 2018).

A proxima secdo aborda os conceitos do Conselho de Defesa dos Direitos da
Pessoa Humana-CDDPH, Conselho Nacional dos Direitos Humanos CNDH, Conselho
Estadual de Defesa Direitos Humanos do Tocantins. CEDDH-TO, em seguida Gestdo

Social.
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2.1.1 Conselho de Defesa dos Direitos da Pessoa Humana - CDPH

Instituido inicialmente pela Lei n° 4.319, de 16 de marco de 1964, que criou 0
Conselho de Defesa dos Direitos da Pessoa Humana (CDDPH), ele foi transformado em
Conselho Nacional dos Direitos Humanos pela Lei n° 12.986, de 2 de junho de 2014. Tal
Lei, uma antiga demanda da sociedade civil, tornou o colegiado mais forte
institucionalmente e mais democratico, ampliando a participacdo social e garantindo o
dialogo plural e transversal entre os varios atores da sociedade na defesa dos direitos
humanos. Assim, 0 CNDH, instituido incialmente CDDPH exatos 15 dias antes do golpe
militar de 1964, resistiu ao golpe e é o mais antigo colegiado do pais (MINISTERIO DOS
DIREITOS HUMANOS, 2014).

Segundo Rodrigues (2006), o Conselho Nacional dos Direitos da Pessoa Humana
- CNDPH nascido por sancdo do presidente Jodo Goulart, em 16 de marco de 1964, teve
vida praticamente vegetativa durante a ditadura militar. Foi concebido para criar uma
consciéncia nacional sobre os direitos humanos, promover entendimentos entre Governos
(Unido, Estados e Municipios) para a efetividade desses direitos, ser centro de estudos
para o aperfeicoamento da legislagdo penal, civil, processual e trabalhista, de modo a
permitir a eficaz represséo das violagdes dos direitos da pessoa humana por parte de
particulares ou servidores publicos, e, 0 que € mais fundamental, permitiu ao conselho
investigar e abrir inquéritos.

Teve uma atuacdo significativa na década de 80, frente ao processo de
redemocratizacdo, em especial na apuracdo de denuncias de violagBes dos direitos
humanos. No inicio do governo Fernando Collor (1990- 1992) foi extinto e no mesmo
ano reinstalado (em dezembro de 1990). Somente a partir de 1992, o CNDPH passou a se
firmar como um &rgdo decisivo para a implementacdo dos direitos humanos no processo
de consolidacdo democratica e na ratificagdo da maior parte dos instrumentos
internacionais de direitos humanos, no enfrentamento das violacdes e no respeito aos
compromissos internacionais de direitos humanos assumidos na comunidade
internacional pelo Estado brasileiro (RODRIGUES, 2006).

Segundo Tenorio e Kronemberger (2016), falar dos conselhos é elaborar uma
discussdo acerca das possibilidades de uma democracia participativa que inclua a
cidadania na formulacdo das politicas publicas. Por isso, este breve historico inicia-se
com um momento que é considerado pela maioria dos historiadores um marco na

instituicdo e efetivacdo dos direitos sociais no Brasil, a consolidagéo do estado novo.
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O CNDPH ¢ um ¢6rgéo colegiado, integrante da estrutura da secretaria especial
dos direitos humanos e tem por finalidade a promocéo e defesa dos direitos fundamentais
da pessoa humana em todo o pais, zelando pela aplicacdo das normas que os asseguram,
apurando as ocorréncias de graves violacbes a esses direitos e as subsequentes
providéncias para a sua coibicéo e reparacdo (RODRIGUES, 2006).

Os conselhos significam a institucionalizacdo do acesso do cidaddo aos
negdcios publicos e representam uma grande conquista da sociedade brasileira. Portanto,
torna-se imprescindivel desenvolver um estudo dessa natureza voltado para conselhos de
politicas publicas, pois os conselhos podem ser considerados tanto como instancia de
controle social tornando o cidaddo e suas organiza¢Ges mais proximos do poder publico
quanto de participacdo popular nos debates e tomada de decisdo da esfera publica
(CANCADO et al., 2014).

Os conselhos estdo ligados as politicas publicas mais estruturadas ou
concretizadas em sistemas nacionais. S&o, em geral, previstos em legislagdo nacional,
tendo ou ndo carater obrigatorio, e sdo considerados parte integrante do sistema nacional.
Os conselhos de politicas tém atribuicbes legalmente estabelecidas no plano da
formulacédo e implementacéo das politicas na respectiva esfera governamental, compondo
as praticas de planejamento e fiscalizacdo das acdes (RONCONI; DEBETIR; MATTIA,
2011).

A implementacdo dos Conselhos Municipais aponta para a consolidacdo de
processos democraticos no pais, pois tém sido considerados formas inovadoras de gestao
publica que permitem o exercicio de uma cidadania ativa, incorporando as for¢as vivas
de uma comunidade a gestdo de seus problemas e a implementacao de politicas publicas
qgue possam solucionad-los (RONCONI; DEBETIR; MATTIA, 2011; CARVALHO;
TEIXEIRA, 2000).

Segundo Rodrigues (2006), em razdo da sua criacao datar do periodo da ditadura
militar, o0 CNDPH ndo tem carater deliberativo e a participacdo da sociedade civil é
bastante limitada, como veremos no item sobre a composicao. Sua reformulacdo tem sido
pauta de diversas conferéncias sobre direitos humanos e nesta dire¢do tramita no Senado
Federal um Projeto de Lei que transforma este conselho em Conselho Nacional dos

Direitos Humanos, com carater deliberativo e de composicao paritaria.
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2.1.2 Conselho Nacional de Direitos Humanos - CNDH

O Conselho Nacional dos Direitos Humanos (CNDH) é um oOrgdo com
composicao paritaria formada por 11 representantes do poder publico e 11 da sociedade
civil que existe para promover e defender os direitos humanos no Brasil. Criado com o
papel de ser o guardido dos direitos humanos tem por finalidade a promocéo e a defesa
dos direitos humanos mediante acdes preventivas, protetivas, reparadoras e sancionadoras
das condutas e situacbes de ameaca ou violacdo desses direitos (MINISTERIO DOS
DIREITOS HUMANQS, 2014).

Para Heintze (2010), o Conselho de Direitos Humanos é responséavel por
promover o respeito universal pela protecdo aos direitos humanos e as liberdades
fundamentais, sem distincdo de espécie alguma e de maneira justa e igualitaria. Ele se
ocupa principalmente com violagdes graves e sistematicas dos direitos humanos e pode
fazer recomendacgOes a esse respeito, bem como promover a coordenacdo eficaz e a
integracdo sem excecOes de questdes de direitos humanos em todos os ambitos do sistema
das Nacdes Unidas.

Os conselhos de politicas publicas sdo aqui entendidos como espagos publicos
vinculados a 6rgdos do poder executivo e tém por finalidade permitir a participagdo da
sociedade na definicdo de prioridades para a agenda politica, bem como na formulacéo,
acompanhamento e controle das politicas publicas. Sdo constituidos em &mbito nacional,
estadual e municipal. Além disso, é importante ressaltar que eles permitem a insercao de
novos temas e atores sociais na agenda politica (IPEA, 2012).

O Conselho Nacional dos Direitos Humanos - CNDH ¢ integrado pelos seguintes

membros:

Quadro 06 - Representantes de Orgaos Publicos

Secretario Especial dos Direitos Humanos
Procurador-Geral da Republica
2 (dois) Deputados Federais
2 (dois) Senadores
1 (um) de Entidade de magistrados
1 (um) do Ministério das Relacbes Exteriores
1 (um) do Ministério da Justica
1 (um) da Policia Federal
1 (um) da Defensoria Pablica da Unido
Fonte: Presidéncia da Republica (2014).
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O Quadro 6 mostra as entidades do 6rgédo publico que compdem o CNDH, sendo
que os representantes dos 6rgdos publicos serdo designados pelos ministros, chefes ou

presidentes das respectivas instituicdes.

Quadro 07- Representantes da Sociedade Civil

1 (um) da Ordem dos Advogados do Brasil, indicado pelo Conselho Federal da Entidade

9 (nove) de OrganizacGes da Sociedade Civil de Abrangéncia Nacional e Com Relevantes Atividades

Relacionadas a Defesa dos Direitos Humanos

1 (um) do Conselho Nacional dos Procuradores-Gerais do Ministério Publico dos Estados e da Unido
Fonte: Presidéncia da Republica (2014).

O Quadro 7 mostra as entidades da sociedade civil que compdem o CNDH, sendo
que os representantes indicados e seus suplentes serdo eleitos em encontro nacional para

um mandato de 2 (dois) anos.

Quadro 08 - Os Quatro Organismos Permanentes de Direitos Humanos

1. O Conselho de Direitos Humanos da ONU, 6rgdo subsidiario da assembleia geral, com 47 Estados-
membros eleitos por um periodo de 3 anos. O Brasil foi eleito em 2016, e 0 mandato comeca em 2017.

2. Procedimentos especiais (na sua maioria relatores especiais, mas também alguns grupos de trabalho e
especialistas independentes).

3. Os Organismos de Tratados da ONU.

4. O Escritorio do alto comissariado das Nages Unidas para os Direitos Humanos (ACNUDH), que faz
parte do Secretariado da ONU.

Fonte: ONUBR (2016).

Este Quadro 8 se refere aos quatro organismos permanentes de direitos humanos
reconhecidos pela ONU e pelo CNDH no Brasil.

No total, no ano de 2009, o Brasil contabilizou 43.156 conselhos municipais.
Destaca-se que nao estdo contabilizados os conselhos federais e estaduais. Ha de se
destacar, também, que as distintas politicas investigadas pelo Munic/2009 ndo cobrem a
totalidade das politicas para as quais existe 0 modelo de conselho implantado. Isso
significa dizer que o total apresentado €, certamente, inferior ao total real. Somados aos
conselhos federais, o Brasil possui hoje, ao menos, 43.192 conselhos (BUVINICH, 2014).

Os recursos necessarios ao cumprimento das finalidades do CNDH, conforme a Lei
n°® 12.986 (Brasil, 2014), sdo providos pela secretaria especial de direitos humanos do
Ministério dos Direitos Humanos, inclusive com a disponibilizacdo de servidores e
estrutura para funcionamento da sua Secretaria Executiva, responsavel pelo apoio técnico
e administrativo do CNDH (MINISTERIO DOS DIREITOS HUMANOS, 2014).
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O desenvolvimento dos conselhos gestores no Brasil passou por distintas fases,
desde conselho de notaveis, uma espécie de assessoria consultiva especializada, seguido
pelos conselhos populares, nos quais a discussao se circunscrevia a ampliacao dos direitos
(sociais e politicos), chegando aos atuais conselhos gestores de politicas e programas,
espacos institucionalizados de participacdo politica cuja funcdo é incidir nas politicas
publicas setoriais, produzindo decisdes a partir da ampla discussdo com setores da
sociedade civil (BUVINICH, 2014).

IBGE (2012), enquanto o PNDH norteia a formulacdo de politicas publicas
voltadas para a questdo dos direitos humanos no Brasil, no ambito estadual, observa-se
que cerca da metade das 27 Unidades da Federacdo ndo possuiam Planos Estaduais de
Direitos Humanos: cinco na Regido Norte (Ronddnia, Acre, Amazonas, Roraima,
Amapa); cinco no Nordeste (Piaui, Ceard, Rio Grande do Norte, Paraiba e Sergipe); uma
no Sul (Rio Grande do Sul); e duas no Centro-Oeste (Goias e Distrito Federal). Cabe
ressaltar que tal resultado ndo impede que os estados tenham politicas, planos, programas
ou acdes para grupos vulneraveis especificos, conforme ressaltado anteriormente.

Dessa forma, os conselhos podem ser considerados espa¢os, ainda em construcao,
de atuacdo conjunta entre Estado e sociedade civil, onde projetos politicos podem ser
compartilhados. Sob essa 6ética, os conselhos podem ser um potencial espago para a
coproducédo do bem publico (RONCONI; DEBETIR; MATTIA, 2011).

Quadro 09 - Unidades da Federacdo por existéncia de Plano Estadual de Direitos Humanos e
Previsdo de Recursos Or¢amentérios para Financiamento de
Politicas de Direitos Humanos - 2012

Com plano e com
previsdo de recursos

Com plano e sem
previsdo de recursos

Sem plano e com
previsao de recursos

Sem plano e sem
previsdo de recursos

Para
Tocantins
Maranhao

Pernambuco
Alagoas
Bahia
Minas Gerais
Espirito Santo
Rio de Janeiro
Parana
Mato Grosso

Sao Paulo
Santa Catarina
Mato Grosso do Sul

Acre
Rondénia
Roraima
Piaui
Ceara
Rio Grande do Norte
Sergipe
Rio Grande do Sul
Distrito Federal

Amazonas
Amapa
Paraiba

Goias

Fonte: IBGE (2012).
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O quadro 9 mostra que existem onze estados com um Plano Estadual de Direitos
Humanos e com uma previsao de recursos para financiamento de politicas de direitos
humanos, e 4 estados com plano estadual de DH e sem recursos orcamentarios. Em

seguida, sdo 10 estados sem plano e com recursos, 4 sem plano e sem recursos.

Quadro 10 - Func¢des dos Conselhos

Fiscalizadora

Mobilizadora

Deliberativa

Consultiva

Acompanhamento e
controle dos atos
praticados pelos

governantes.

Estimulo &
participacdo da
sociedade na gestéo
publica e contribuicdo
para a formulacdo e
disseminacgdo de
informacdes sobre as
politicas para a
sociedade.

Poder de deciséo sobre
as estratégias
utilizadas nas politicas
publicas.

Ao contrério da
liberacdo, compete
somente assessorar 0
poder publico por meio
da emissdo de opinides
e sugestdes sobre
assuntos concernentes a
cada &rea na qual o
conselho se encontra

instituido.

Fonte: Tendrio e Kronemberger (2016).

Como podemos ver, o quadro 10 mostra as func@es dos conselhos: fiscalizadora,
mobilizadora, deliberativa e consultiva. Segundo Tendrio e Kronemberger (2016), os
conselhos se diferenciam em relacéo as fungdes. Ha conselhos que detém funcéo apenas
consultiva, ndo se caracterizando como 6rgdo deliberativo, ou seja, podem apoiar
assessorar, emitir pareceres, contudo ndo detém poder de decisdo politica junto aos

representantes governamentais.

Figura 01- Estrutura Institucional dos Conselhos

Conselho
Nacional

I

Politicas publicas, programas
governamentais, transparéncia
em informacdes e recursos
publicos

I

Atuacdo dos
Conselhos
em fiscalizar, decidir,
propor, deliberar

Conselhos
Estaduais

Conselhos
Municipais

Fonte: Tendrio e Kronemberger 2016; Oliveira e Keinert (2015).
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A figura 1 mostra que, segundo Tendrio e Kronemberger (2016), ocorre uma
interagdo dos conselhos em trés niveis governamentais de forma ascendente, do nivel
municipal para o nacional. Quando maior for a atuagdo dos conselhos em promover a
interacdo entre o Estado e a sociedade na fiscalizacdo, proposicdo e deliberacdo das
politicas, maior serd a pressdo realizada em face do Estado na responsabilizacdo de suas
acOes, refletida em politicas publicas, programas governamentais, transparéncia de
informagdes e utilizagdo de recursos financeiros etc.

A composicdo nos Conselhos é formada por representantes tanto do poder publico
quanto da sociedade civil. No caso da sociedade civil, os conselheiros devem ser membros
de associagOes, comités, foruns, organizagdes ndo governamentais (ONGs), movimentos
sociais, sindicatos, que exercem atuacao na area social na qual o conselho esta instituido
(TENORIO; KRONEMBERGER, 2016).

De acordo com Short (2008), na eleicdo de membros do Conselho de Direitos
Humanos, os Estados-Membros devem levar em conta (1) a contribuigdo dos candidatos
a promogdo e protecdo dos direitos humanos e (2) as promessas € COMPromissos
voluntarios que tenham feito. Ainda, os membros eleitos para o Conselho devem (1)
defender as mais altas exigéncias na promocdo e protecdo dos direitos humanos; (2)
cooperar plenamente com o Conselho e (3) ser examinados nos termos do mecanismo

universal de exame periédico durante seu periodo como membro.

Quadro 11 - Concentracdo Regional dos Conselhos
Brasileiros Quanto a Capacidade Deliberativa

Classe Educacdo | Cultura | Esporte | Cidades Transporte | Criancae Seguranga | lgualdade
Adolescente Racial

Regido Sudeste Sudeste | Sul Sul Sul Sul e Centro- | Centro- Sudeste

com maior Oeste oeste

percentual

Regido Norte Norte Norte Nordeste | Nordeste | Norte Nordeste | Norte

com

menor

percentual

Fonte: Buvinich (2014).




Quadro 12 - Concentracdo Regional dos Conselhos Brasileiros

Quanto a Capacidade Deliberativa
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Meio Direitos , .. Assistencia

Classe Ambierte | Humanos Idoso Saude Mulher | Juventude | Deficiente | LGBT Social
. . . . . . . Delibera .
Maioria Delibera | Delibera | Delibera | Delibera | Delibera | Consulta | Delibera Consulta Delibera

. Norte Oeste Nordeste | Nordeste | Nordeste Nordeste Nordeste
maior Nordeste

Nordeste

percentual

Regido

com Centro- Centro- Centro- | Centro-

menor Oeste Sul Sudeste | Norte QOeste QOeste Oeste Norte
percentual

Fonte: Buvinich (2014).

Os quadros 11 e 12 mostram que em termos de concentragdo regional dos
conselhos com capacidade deliberativa, observa-se o grande predominio da regido
Nordeste, sendo a regido com maior concentragdo proporcional de conselhos
deliberativos. As regides Sudeste e Sul possuem os menores indices de conselhos com
capacidade deliberativa.

Para Almeida e Tatagiba (2012), presentes na maioria dos municipios, articulados
desde o nivel federal, cobrindo uma ampla gama de temas, os conselhos figuram como
parte importante do repertorio de relacdo entre Estado e sociedade no Brasil
contemporadneo. A triade fundos, conferéncias e conselhos se espraiaram pelo
ordenamento politico brasileiro, tornando-se a vértebra de sistemas institucionais em
diversas areas de politicas publicas. Os nameros evidenciam a magnitude dessas
instancias no arcabouco institucional brasileiro.

Por fim, em termos de instrumentos de gestdo da politica de direitos humanos nos
estados, tem-se que apenas trés unidades da federacdo constituiram um Fundo Estadual
de Direitos Humanos: Maranhdo, Minas Gerais e Mato Grosso. A instituicdo de um fundo
publico vinculado a implementacdo de politicas de direitos humanos é importante na
mobilizacao e garantia de aplicacdo de recursos na area (IBGE, 2012).

Segundo Gohn (2002), os conselhos estdo inscritos na constituicdo de 1988 na
qualidade de instrumentos de expresséo, representacdo e participacdo da populacdo. As
novas estruturas inserem-se, portanto, na esfera publica e, por forca de lei, integram-se

com os 6rgdos publicos vinculados ao poder Executivo, voltados para politicas publicas
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especificas e responsaveis pela assessoria e suporte ao funcionamento das areas onde

atuam.

Os conselhos gestores de politicas publicas constituem uma das principais
experiéncias de democracia participativa no Brasil contemporaneo. Presentes
na maioria dos municipios brasileiros, articulados desde o nivel federal,
cobrindo uma ampla gama de temas como saude, educagdo, moradia, meio
ambiente, transporte, cultura, dentre outros, representam uma conquista
inegdvel do ponto de vista da construgdo de uma institucionalidade
democratica entre no6s. Sua novidade histérica consiste em apostar na
intensificacdo e na institucionalizacdo do dialogo entre governo e sociedade -
em canais publicos e plurais - como condi¢cdo para uma alocacdo mais justa e
eficiente dos recursos publicos (TATAGIBA, 2005, p. 209).

Para Gohn (2002), os conselhos gestores sdo diferentes dos conselhos
comunitarios, populares ou dos féruns civis ndo governamentais, porque esses Ultimos
sédo compostos exclusivamente de representantes da sociedade civil, cujo poder reside na
forca da mobilizagdo e da pressdo e ndo possuem assento institucional junto ao poder
publico. Os conselhos gestores sdo diferentes, também, dos conselhos de notaveis que ja
existiam nas esferas publicas no passado compostos exclusivamente por especialistas.

Neste sentido a participacdo da sociedade civil na gestdo da coisa publica ganha
novos contornos e dimensbes com a inclusdo de varios atores sociais no processo de
deliberacdo publica. Trata-se de uma tendéncia que se contrapde a forma centralizada e
autoritaria que, por mais de duas décadas, prevalecera na estrutura politica brasileira. A
partir desse marco, temas como descentralizacdo e reordenamento institucional seriam
recortes e vitais para a valorizacdo da participacdo politica e do poder local (ROCHA,
2009).

O Brasil conta, hoje, com mais de 40 mil conselhos gestores de politicas publicas
disseminados nos municipios. Como estdo estruturados e institucionalizados esses
espagcos que configuram uma ampla rede participativa para o desenvolvimento e
implementacdo de politicas publicas (BUVINICH, 2014).

A préxima secdo versara sobre uma breve contextualiza¢do conceitual em relacéo
ao Conselho Estadual de Defesa Direitos Humanos do Tocantins, lei de criacdo, suas
carateristicas e seu funcionamento na esfera publica, assim como principais obrigacoes e
como o governo se relaciona com a sociedade civil organizada dentro da esfera publica,

tudo isso para 0 melhor entendimento dos leitores.
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2.1.3 Conselho Estadual de Defesa de Direitos Humanos no Tocantins - CEDDH-TO

Nesta secdo ha alguns aspectos relevantes sobre 0 Conselho Estadual de Defesa
de Direitos Humanos no Tocantins, sua estruturagéo e a configuragéo de funcionamento
do mesmo.

O Conselho existe desde a sua criagdo, pela Lei n° 1946 de 4 de julho de 2008,
publicado no diario oficial n® 2.684. O art. 1° especifica que o Conselho Estadual de
Defesa de Direitos Humanos - CEDDH/TO ¢ 6rgéo deliberativo e de carater permanente,
com a finalidade de elaborar, coordenar e fiscalizar a politica estadual de direitos
humanos. O CEDDH/TO é vinculado a Secretaria de Cidadania e Justica (GOVERNO
DO ESTADO DO TOCANTINS, 2008).

O CEDDH-TO é composto por 18 conselheiros titulares e seus respectivos
suplentes e representantes de entidades do poder publico e da sociedade civil organizada
(REZENDE, 2016). Sao nove representantes do poder publico e nove da sociedade civil
organizada. O Conselho € paritario. Apés a publicacao do edital de convocacao da eleicédo
das entidades ndo governamentais coordenada por uma comissdo a ser designada pelo
Conselho ocorre a tomada de posse dos conselheiros. A primeira reunido que acontece é
a constituicdo da mesa diretora, e os conselheiros votam. A mesa diretora € formada por
instituicGes governamentais que estejam no governo e pela sociedade civil organizada.

A cada dois anos sdo feitas eleicdes. Quando o presidente é da sociedade civil, 0
vice é do poder publico. O presidente é eleito pelo pleno e ha alternancia entre o poder
publico e a sociedade civil.

Existem duas formas para fazer parte do conselho: como governo e como
sociedade civil. Como governo a indicacdo é por meio de oficio. Geralmente o governo
procura indicar alguém que tem afinidade com as politicas publicas. Os representantes da
sociedade civil organizada sdo compostos por entidades com personalidade juridica
prépria e que atuem por mais de dois anos com trabalhos comprovados e sdo eleitos em

foro proprio através de elei¢bes por meio de um edital.
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Quadro 13 - Indicacdo dos Dirigentes do Poder Publico

Os representantes do Poder Pablico sdo indicados pelos dirigentes dos
seguintes 0rgaos:

o Secretaria da Cidadania e Justica

o Fundagdo Universidade do Tocantins - UNITINS

o Secretaria do Trabalho e Desenvolvimento Social

o Secretaria da Seguranca Publica

o Secretaria da Educacéo e Cultura

o Procuradoria-Geral do Estado

o Secretaria da Saude

o Ministério Publico Estadual

o Defensoria Publica do Estado do Tocantins

Fonte: Elaboracdo propria com base nos dados da pesquisa documental (2018).

O Quadro 13 mostra os representantes do Poder Publico bem como os 6érgdos
competentes para indicacdo no CEDDH-TO, que séo indicados pelos secretarios da pasta
ou pelo presidente da autarquia ou da fundacgéo.

O Conselho se retine todo més. As reunifes acontecem na ultima quinta-feira de
cada més. O Conselho funciona através de grupos de trabalhos e comissdes de avaliagéo.
Dependendo das demandas que surgem no Conselho, as comissdes se reunem e elaboram
um documento ou parecer das questdes a serem analisadas, que sdo apresentadas na
reunido ordinaria. Cabe ao Conselho a partir do parecer da comissdo aprovar ou nao.
Normalmente o conselho tem uma secretaria executiva para fazer os encaminhamentos.
No CEDDH-TO existem cinco grupos de trabalho separados por comissdes: educacao,
direitos humanos, politicas publicas, normas de fiscalizacao e captacdo de recursos.

Segundo Lima (2017), no Tocantins, com a Casa dos Direitos Humanos pretende-
se avancar ainda mais na consolidacdo da pauta dos e nas politicas publicas em ambito
regional na defesa das minorias e dos vulneraveis.

Ainda segundo Lima (2017), neste local, sdo ofertados servicos de atendimento
juridico, social e psicolégico as vitimas de violacdo de direitos humanos, de
discriminagdo por homofobia, lesbofobia, bifobia, transfobia, racismo e intolerancia
religiosa e qualquer violacdo de direitos humanos da pessoa idosa, pessoa com
deficiéncia, dependentes quimicos, mulheres, migrantes, crianca e adolescente em
situacdo de rua, visando expandir a pauta da defesa e promogéo dos direitos humanos a
toda sociedade.
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Um dos principais pontos da luta politica envolvida com a criacdo e o
funcionamento dos conselhos diz respeito & garantia do seu papel deliberativo no interior
do sistema das politicas publicas. Compreende-se isso se notamos que o adjetivo
deliberativo abriga as expectativas de que tais instancias invertam prioridades, distribuam
de forma justa os recursos publicos e promovam direitos, fazendo assim a diferenca
enquanto instancia decisoria. Mas, a0 mesmo tempo, é também no diagnéstico da sua
incapacidade de exercer o papel deliberativo que boa parte dos apontamentos criticos e
das frustracGes politicas repousa (ALMEIDA; TATAGIBA, 2012).

Quadro: 14 - Compete ao CEDDH-TO

Promover medidas necessarias a prevencao, repressdo, sangdo e reparagdo de condutas e situacOes
contrérias aos direitos humanos.

Receber peticdes, representacéo e dendncias de qualquer pessoa ou entidade por desrespeitos aos direitos
individuais e coletivos assegurados nas Constitui¢es Federal e Estadual e encaminha-las as autoridades

competentes.

Propor as autoridades de qualquer dos Poderes do Estado a instauracdo de sindicancias ou processos
administrativos para a apuracao de responsabilidade inerentes a violacdo de direitos humanos bem como

seguir as sangdes administrativas.

Redigir e publicar trabalhos, emitir pareceres, promover seminarios, conferéncias e palestras, realizar e
divulgar pesquisas, organizar campanha pelo radio, televisdo jornal, de forma a difundir o conhecimento
e a conscientizacdo dos direitos fundamentais e dos instrumentos legais e servigos existentes para sua

protecéo.

Manter o intercdAmbio e a cooperacdo com as entidades e 6rgdos publicos ou privados, nacionais ou

internacionais, de defesa dos direitos humanos.

Instituir e manter atualizado um centro de documentacdo onde sejam sistematizados dados e informacdes

sobre as denlincias recebidas.

Elaborar o préprio Regimento Interno e submeté-lo a homologacéao pelo Chefe do Poder Executivo.

Realizar estudos e pesquisas sobre direitos humanos e promover a¢Bes visando a divulgacdo da

importancia do respeito aos direitos humanos.

Solicitar dos 6rgdos publicos federais, estaduais e municipais informagdes, certiddes, atestados, copias

de documentos e de expedientes ou processos administrativos.

Avrticular a criacdo de Conselhos Municipais para garantia dos direitos humanos e estimular a organizacéo
de associagBes e outras entidades que tenham por objetivo promover politicas voltadas aos direitos

humanos.

Fonte: Elaboracdo prépria com base nos dados da pesquisa documental (2018).
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Apesar das dificuldades enfrentadas pelos conselheiros na efetivacdo de
processos de comunicagdo mais produtivos, o espago dos conselhos se constitui em
espaco de aprendizado da cidadania. Reconhecendo o carater dindmico e contraditério da
sociedade que abriga espacos de disputa de interesses politicos e desejos individuais ou
de grupos e envolvendo forcas dispares e valores e crencas divergentes, a participacdo
nesses foruns tem sido considerada como processo de aprendizagem e de incluséo,
verificando-se um processo de empoderamento, de criacdo de forcas, de valorizagdo das
diferencas, de reconhecimento da prépria organizacdo (KLEBAL et al., 2007).

O Conselho Estadual de Defesa de Direitos Humanos no TO apesar de ser novo
vem contribuindo para que se concretizem efetivamente os direitos humanos no estado,
procurando democratizar, por meio da sociedade civil organizada, politicas publicas,
olhando também no ambito das relacdes entre 0o CEDDH-TO e gestdo social um conjunto
de inovacdes na gestdo publica.

Segundo IBGE (2012), a formagdo de um conselho com proporgdo bem-
distribuida pode fazer grande diferenga nos momentos de decisdo. Entretanto, ainda
assim, importa para um conselho o poder de acdo que este possui, pois seu poder de
decisdo para intervir em prol dos interesses da sociedade precisa, minimamente, ter
carater deliberativo.

O modelo democratico que rege o espaco dos conselhos requer abertura e interesse
dos atores envolvidos. Nesse sentido, ao invés de disputar projetos, os participantes
devem buscar o entendimento e a geracdo de consensos mais amplos, o que requer dos
atores troca substantiva de informacgdes e argumentacdo em defesa de suas posicoes,
permitindo a transformacdo dos pontos de vista. O processo decisorio ndo é para eleger
entre alternativas, mas para gerar novas alternativas, o que possibilitaria maior inovagédo
social (KLEBA et al., 2007).

Segundo Fuks (2005), embora os conselhos gestores de politicas sociais tenham
como um de seus principais objetivos promover a participacdo da sociedade civil na
conduc¢do da “coisa publica”, essa participagdo ndo segue como decorréncia natural do
funcionamento dos conselhos. A mera institucionalizacdo dessas arenas, embora tenha
valor em si, ndo é condi¢do suficiente para que a participacdo politica ocorra em “sintonia
fina” com o espirito da Constitui¢do Federal de 1988, referente a organizacdo da
experiéncia democréatica, com os ideais dos atores envolvidos ou mesmo com os valores

dos pesquisadores.
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Como experiéncias que acompanham e particularizam o processo de
redemocratizacdo no Brasil, os conselhos sdo também espelhos que refletem as dimensdes
contraditorias de que se revestem nossas experiéncias democraticas recentes. Avaliar
essas novas experiéncias de gestdo €, por isso mesmo, tarefa tanto desafiadora, quanto
necessaria principalmente em um contexto como 0 nosso atualmente marcado por um
forte consenso em torno do ideario participacionista (TATAGIBA, 2005).

Segundo Paula e Keinert (2014), essa politica disciplina o funcionamento de
conselhos, conferéncias e mesas de dialogo, além de prever a participacdo via ambientes
virtuais, os quais permitirdo que os cidaddos e cidadas contribuam nos processos de
formulacdo e acompanhamento das politicas publicas desenvolvidas pelo governo. Seus
desdobramentos, porém, s6 poderdo ser objeto de avaliagdes futuras uma vez que sua
proposicdo é muito recente.

Constituida por uma estrutura comunicativa, a esfera publica encontra sua
sustentacdo em uma sociedade democratica mantida pelo fomento a participacdo da
sociedade na proposicdo e decisdo dos problemas de carater publico em detrimento de
uma relacdo centralizadora entre Estado e sociedade em que o conhecimento técnico é o
principal argumento da decisdo. Portanto, a gestdo social em esferas publicas permite a
sociedade assumir a posicdo de um ator politico ao fomentar que problematicas sejam
reivindicadas e tomem parte do processo decisério (JELIHOVSCHI et al., 2017).

Quadro 15 - Composicdo da Casa dos Direitos Humanos no Tocantins

Geréncia de Mobilizacéo e Participacdo Social Geréncia de Politica e Protecdo dos Povos
Geréncia de Politica e Protecdo da Pessoa com Indigenas

Deficiéncia Conselho Estadual dos Direitos da Pessoa
Geréncia de Promocao da Igualdade Racial Idosa

Conselho Estadual dos Direitos Humanos Conselho Estadual dos Direitos da Pessoa
Conselho Estadual de Promocéo da Igualdade Racial com Deficiéncia

Conselho Estadual Sobre Drogas Conselho Estadual dos Direitos da Mulher
Conselho Estadual dos Direitos da Crianga e do Comité Estadual de Prevencéo e Combate a
Adolescente Tortura

Comité de Respeito a Diversidade Religiosa Comissdo Estadual de Erradicacéo do
Centro de Referéncia em Direitos Humanos Trabalho Escravo

Delegacia Especializada da Criancga e do Adolescente Delegacia de Protecdo a Crianga e ao
Geréncia de Politica e Protecdo da Diversidade Sexual | Adolescente

Geréncia de Politica e Protecdo da Pessoa Idosa

Fonte: Lima (2017).
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O quadro 15 mostra os 6rgaos que compdem a casa dos Direitos Humanos no
Tocantins sendo 19 (dezanove) instituicdes cada uma delas exercendo as suas funcoes
trabalhando para o desenvolvimento do estado.

A inauguracao tambeém faz referéncia ao dia Internacional dos Direitos Humanos
comemorado em 10 de dezembro. A data marca o 64° aniversario da Declaracao Universal
dos Direitos Humanos. A declaracdo é o primeiro documento a reconhecer, no ambito
internacional, direitos fundamentais aplicaveis as pessoas, independentemente de raca,
etnia, género, origem, religido, idade, situacao civil, condicdo de salde ou qualquer outra
forma de diferenciacéo (LIMA, 2017).

Para Ronconi et al. (2011), os conselhos podem ser um espaco de experimento em
que 0s processos sociais se desenvolvam por meio de uma acdo negociada entre os
diversos atores e por meio de uma relacdo direta entre processo administrativo e
participacdo social e politica. Assim, nesse espaco, as funcdes gerenciais, que se referem
ao planejamento, organizacéo, direcdo e controle, seriam compartilhadas por todos os
envolvidos no processo de coproducao.

Segundo o IBGE (2012), no Tocantins existem 16 (dezesseis) conselhos estaduais.

Quadro 16 - Conselhos Estaduais do Tocantins

o

Denominagao

Conselho Estadual de Educacdo

Conselho Estadual de Cultura

Conselho Estadual de Esporte

Conselho estadual de Habitagdo

Conselho Estadual de Salde

Conselho Estadual de Transporte

Conselho estadual de Seguranca Publica

Conselho Estadual de Meio Ambiente

Conselho Estadual de Direitos da Crianga e do Adolescente
10 | Conselho Estadual do Idoso

11 | Conselho Estadual de Direitos da Pessoa com Deficiéncia
12 | Conselho estadual da Promogdo da Igualdade Racial

13 | Conselho Estadual de Diretos de Lésbicas, Gays, Bissexuais, Travestis e Transexuais.
14 | Conselho estadual de defesa de Diretos Humanos

15 | Conselho Estadual de Direitos da Mulher

16 | Conselho Estadual de Seguranca Alimentar e Nutricional
Fonte: IBGE (2012).
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Varios autores tém debatido as dificuldades de efetivar o papel atribuido aos atores
que participam dos conselhos gestores. Participar no planejamento e no controle das
politicas publicas exige destes mais do que boa vontade e engajamento pessoal: requer o

dominio de instrumentos como acesso e anélise de informagdes, formulagéo e negociacao
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de propostas, estabelecimento de prioridades e definicdo de estratégias, comunicacao e
negociagdo com diferentes atores sociais e, 0 mais complexo, compreenséo de conceitos
e capacidade de analise socio-politica para tomar decisdes (KLEBAL; COMERLATTO;
COLLISELLLI, 2007).

Durante a pesquisa foram encontrados alguns trabalhos sobre gestdo social em
conselhos estaduais e municipais, em obras dos atores como Rettemann (2016), que
buscou em seu trabalho discutir as politicas nacionais de humanizacgao na perspectiva da
gestdo social, Lima (2017), realizou o estudo sobre gestdo social no &mbito do programa
de desenvolvimento territorial, assim como Nunes (2018), buscou explicitar sob a
perspectiva da gestdo social no conselho municipal da satde em Palmas- TO.

Até agora ninguém escreveu sobre gestéo social no Conselho Estadual de Defesa
de Direitos Humanos no Tocantins. Sendo assim foram utilizados alguns trabalhos
relacionados ao tema desta pesquisa como os de Tendrio e Kronemberger, que realcam
gestdo social e o conselho de gestores e Cancado, Pereira e Tendrio, que trazem uma visao
ampla sobre gestéo social e epistemologia de um paradigma, e as redes de pesquisadores
em gestdo social, RGS e ENAPEGS, que contribuem para as investigacoes sobre a gestdo
social no Brasil e para sua institucionalizacdo como campo de saber no pais com
desdobramento na América latina. Assim como o trabalho do IPEA, Instituto de Pesquisa
Econdmica Aplicada, que traz um estudo sobre os Conselhos Nacionais com énfase no
Perfil e Atuacdo dos Conselheiros 2012. Por ultimo o trabalho de Almeida e Tatagiba
trazendo a tona uma reflexdo sobre os Conselhos Gestores Sob o Crivo da Politica:
Balangos e Perspectivas.

Segundo Almeida e Tatagiba (2012), os conselhos também se converteram ao longo
desses ultimos vinte anos, em tema relevante dos debates sobre a democracia,
contribuindo efetivamente para projetar a categoria sociedade civil no centro das
formulacdes tedricas sobre as possibilidades das democracias contemporaneas. Assim,
seguindo a trilha aberta pelos estudos seminais sobre o0 orgamento participativo, as
analises sobre os conselhos alimentaram e foram alimentadas pelo debate tedrico a
respeito de modelos alternativos de democracia.

O que se pode afirmar é que os conselhos sdo hoje, dentre os diversos tipos de
formas de participacdo social adotadas no Brasil, um método de gestdo de politicas
publicas, especialmente as de cunho social. Como tal, a0 mesmo tempo em que representa
a consolidagdo pratica de um direito socialmente reivindicado, repete as variedades de
estilos e formas de gestdo (BUVINICH, 2014).
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Considera-se dessa forma que os Conselhos podem ser um espaco de encontro
entre a sociedade e o Estado. Um espago que manifesta a democracia, a flexibilidade, o
envolvimento e a comunicacdo entre os participantes. Um espago em que a coprodugéo
pode se manifestar e contribuir para o incremento do capital social do municipio. O capital
social, compreendido como a capacidade de as pessoas trabalharem em conjunto e se
articularem em grupo e/ou organizagdes para 0 bem comum, pressupde a coproducdo dos
servicos publicos (RONCONI et al., 2011).

Em relacdo ao conselho de direitos humanos no Tocantins segundo as observagdes
do pesquisador, é prematuro afirmar que existe participacdo na integra. A primeira
constatagdo é que majoritariamente os conselheiros participam em média de dois, trés ou
mais conselhos estaduais e municipais e estdo no conselho de dois a cinco anos. 1sso
impossibilita que outras pessoas participem deste processo de tomada de discussfes na
esfera pablica, o que fragiliza os conselhos, desgasta os conselheiros e acaba ndo
atendendo as exigéncias basicas.

Segunda constatacdo é o fato de a maioria dos conselheiros serem funcionarios
publicos. Em uma gestdo, o conselheiro participa como representante da sociedade civil
organizada e na outra aparece como representante do poder publico. 1sso pode gerar um
certo desconforto e atrapalha na tomada de deciséo.

A terceira esté relacionada as constantes mudancas dos representantes do governo.
As sugestdes de pauta de reunides majoritariamente vém da Secretaria da Cidadania e
Justica, levando em conta estes critérios. Ressalta-se que isso pode atrapalhar o
cronograma de trabalho do conselho, assim como torna-se contraditério aos principios
das carateristicas da gestao social.

Por ultimo é importante realcar que no Conselho Estadual de Defesa dos Direitos
Humanos no Tocantins ha o acompanhamento do Ministério Publico Estadual como
ouvinte. E fundamental que outros 6rgdos de acompanhamento possam participar deste
processo de discussdo fortalecendo a gestdo social na esfera publica. Sendo assim a gestao
social no conselho tem como funcao de facilitar, ajudar a melhor os processos com base
na participacao.

Na préxima secdo sdo apresentados aspectos relacionados a gestdo social, uma
visdo sobre o processo de evolugdo com base nas contribui¢des de Tenorio, Cangado e

Kronemberger para o desenvolvimento teorico e avangos na area.
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2.2 Gestado Social

Nas Ultimas décadas, os brasileiros estiveram engajados no processo de
redemocratizacdo do pais, buscando reformar o estado e construir um modelo de gestao
publica capaz de torna-lo mais aberto as necessidades dos cidaddos brasileiros, mais
voltado para o interesse publico e mais eficiente na coordenacdo da economia e dos
servigos publicos (PAULA, 2005).

Segundo Cancado, Silva Junior e Cancado (2017), o inicio da discussdo da
temética acontece em um contexto institucional, por meio do banco interamericano de
desenvolvimento (BID), e tem abrangéncia em toda a América Latina. Nesse contexto, a
gestdo social é entendida como a gestdo de politicas publicas social.

A construcdo do conceito acontece, inicialmente, pela analise dos pares de
palavras estado - sociedade e capital -trabalho, que sdo invertidas na sua ordem para a
sociedade- estado e trabalho- capital, ressaltando a importancia da sociedade e do trabalho
como protagonistas dessas relaces (CANCADO; PEREIRA; TENORIO, 2015).

Ainda Cancado, Silva Junior e Cancado (2017), a gestdo social no Brasil,
enquanto campo do conhecimento surgiu em meados dos anos 1990. A principal
referéncia é a criacdo do programa de estudos em gestdo social da escola Brasileira de
administracdo publica e de empresas da fundacdo Getulio Vargas (PEGS/EBAPE/FGV)
em 1990, coordenado desde sua criacdo pelo professor Fernando Tendrio.

No Brasil, ainda ha grande imprecisdo conceitual em relagdo a nocdo de Gestdo
Social. N&o obstante, tem se tornado cada vez mais comum a sua aplicagdo como
fundamento para muitas praticas participativas e politicas publicas cunhadas pelo Estado.
Seu apelo ao “social” e a “participa¢do” tem sido fundamental, ao menos na retdrica, para
sua integracdo como norteador de formas de interacdo entre Estado e Sociedade Civil e
para legitimar certas praticas e demandas da sociedade (FREITAS; FREITAS;
FERREIRA, 2016).

Segundo Sousa (2016), a gestdo social vem-se apresentando como campo
promissor de desenvolvimento dos estudos organizacionais. O tema emergiu como uma
possibilidade inovadora de pesquisa e ensino no campo da Administracdo. Existem
diversos pesquisadores no Brasil que, desde a década de 1990, vém-se dedicando a
tematica, e, principalmente a partir da segunda metade da primeira década deste século,
com a criacdo de programas de pesquisa, surgiram encontros especializados e mesmo

periédicos dedicados ao tema.
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O tema gestao social tem sido objeto de estudo e pratica muito mais associada a
gestdo de politicas sociais, de organiza¢cdes ndo governamentais, de combate a pobreza,
até ambiental do que a discusséo e possibilidade de uma gestdo democratica, participativa
(TENORIO; KRONEMBERGER, 2016).

A gestdo social pode ser considerada uma alternativa de intervencdo e
transformac&o social que tem encontrado suas préaticas sociais em diversos atores, nao
apenas governamentais, mas também em ONGs, fundagdes e associagdes, assim como
em algumas iniciativas do setor privado que sdo demonstradas em acbes de
Responsabilidade Social em determinadas empresas. A Gestdo Social tem auxiliado de
forma eficiente o enfrentamento de problematicas atuais, através da criagdo de um vinculo
entre o Estado e a sociedade (COOPSSOL, 2012).

Segundo Dreher (2014), a gestdo social € um movimento que promove o
ordenamento das organizacbes com o intuito de atender as principais questdes
organizacionais, considerando 0s aspectos sociais e ambientais, bem como o exercicio da
cidadania. Neste contexto, pode haver a participacdo das Organizacdes Né&o
Governamentais (ONG), que possuem como principio a defesa das causas e dos interesses
publicos.

Esta complexidade resulta na aceitacdo de que para se ter uma definicdo acerca do
conceito de gestdo social os caminhos ainda sdo longos. Entretanto, ja se vé avangos na
sociedade, mesmo sem bases teoricas, de que ha uma participacdo coletiva para resolver
o0s problemas apresentados, ainda que se encontrem em fase de construcdo. Para que essas
atitudes sejam consolidadas ressalta-se a importancia da participacdo dos espacos
publicos, que constituem uma das bases para compreender e disseminar este conceito
(OLIVEIRA et al., 2010).

Nesse sentido, esse termo corresponde a um espaco social gerado no agir
comunicativo, ou seja, na acdo orientada pelo entendimento entre os participantes.
Constituida por uma estrutura comunicativa, a esfera pablica encontra sua sustentacdo em
uma sociedade democratica, mantida pelo fomento a participacdo da sociedade na
proposicéo e decisdo dos problemas de carater pablico, em detrimento de uma relacao
centralizadora entre Estado e sociedade, em que o conhecimento técnico é o principal
argumento da decisdo. Portanto, a gestdo social em esferas publicas permite a sociedade
assumir a posi¢do de um ator politico, ao fomentar que problematicas sejam reivindicadas
e tomem parte do processo decisorio (JELIHOVSCHI et al., 2017).
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Para Tendrio e Kronemberger (2016), a gestdo social é aquela que visa ao bem
comum, tem as ac¢Oes oriundas das bases para os centros de poder. A gestdo social néo
deve ser confundida com a gestdo estratégica, pois esta € direcionada a esfera privada
estabelece relacGes de lucros e de interesses individualizados, contrarios aos interesses
coletivos e discutidos pela sociedade.

No contexto deste artigo, a gestdo social é entendida como um instrumento de
democratizagdo na gestdo de politicas publicas, na busca da implementagéo da politica de
desenvolvimento local com cidadania. Considerando assim essencial a participacdo de
diversos atores sociais (MACEDO et al., 2015).

Segundo Dreher (2014), porém, para que a gestdo social aconteca e seja um
processo de mudancas € necessario que o gestor social desenvolva varias habilidades,
como: a) articular as multiplas escalas de poder individual e social; b) promover acdo e
aprendizado coletivos; c) prestar contas a sociedade; d) comunicar-se e difundir
resultados, para que possa superar os desafios dispostos no longo caminho a ser
percorrido na insergéo e estruturagdo de um novo modelo de gestéo.

A gestdo social ganha contornos mais nitidos nas fissuras do gerencialismo da
administracdo publica. E na sua crise de legitimidade que a administracdo publica
gerencial abre espago para novas formas de interacdo entre Estado e Sociedade Civil, de
onde se edificam pretensdes procedimentais para a modificacdo do sistema. Frente a um
movimento democratico de oposi¢do a um Estado classista e a administracdo publica
gerencial, ergue-se a defesa de uma esfera publica ndo burguesa e ndo estatal, onde ha a
possibilidade da instituicdo de espacos publicos de negociacédo e deliberacdo. Esta esfera
publica politica demandava novos formatos e arranjos institucionais para a participacao
dos cidadaos nas decisdes publicas (FREITAS; FREITAS; FERREIRA, 2016).

Na perspectiva de Freitas, Freitas e Ferreira (2016), é neste sentido que
procuramos ir além das definicdes prescritivas e despolitizadas, que podem, sobretudo,
contribuir com contradi¢bes semanticas e acentuar a confluéncia perversa. Desta forma,
ao defendermos gestdo social como projeto politico, a intencao € politizar a gestdo social
e colocé-la como prética dialdgica capaz de produzir uma critica & racionalizagdo da
sociedade, emancipando-a das armadilhas e da acdo colonizadora da razéo instrumental.

Este modo de entender a gestdo social, de todo modo, ndo deve aqui ser
confundido com uma pretenséo de reforcar em legitimidade um pressuposto normativo

liberal segundo o qual seria desejavel e mesmo necessario a substituicdo do papel do
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estado pela sociedade civil em matéria de gestao de servigos publicos (FRANCA FILHO,
2007).

A delimitacdo do campo da gestdo social tem sido intensamente, debatida entre
pesquisadores brasileiros na ultima década. Por um lado, a intensa utilizacdo do termo
tem levado a sua banalizacéo e, por outro, tem estimulado o seu desenvolvimento como
campo de conhecimento cientifico dentro das ciéncias sociais aplicadas (CANCADO et
al., 2011).

Segundo Cancado, Silva Junior e Cancado (20017), nessa perspectiva, a Gestdo
Social se apresenta como uma possibilidade concreta de controle social. Controle social
aqui entendido como o controle do Estado pela sociedade, tanto em termos de
planejamento quanto de execucao e avaliagéo.

A Gestdo Social vem se consolidando rapidamente no Pais como um campo de
praticas e conhecimentos que agrega modelos mais democraticos e plurais de gestdo de
problemas considerados de alta relevancia social, quase sempre ancorados aos conceitos
de desenvolvimento socioterritorial ou desenvolvimento local (BOULLOSA;
BARRETO, 2010).

[...] A gestdo social como um conjunto de processos sociais com potencial
viabilizador do desenvolvimento societario emancipatorio e transformador. E
fundada nos valores, praticas e formagdo da democracia e da cidadania, em
vista do enfrentamento as expressdes da questdo social, da garantia dos direitos
humanos universais e da afirmagdo dos interesses e espagos publicos como
padrdes de uma nova civilidade. Construgdo realizada em pactuacédo
democratica, nos ambitos local, nacional e mundial; entre os agentes das
esferas da sociedade civil, sociedade politica e da economia, com efetiva
participagdo dos cidaddos historicamente excluidos dos processos de
distribuicéo das riquezas e do poder (SILVA, 2013, p. 214).

Segundo Cangado Tendrio Pereira (2011), desta forma a gestdo social coaduna
com seu significado no dicionario, pois é uma gestdo realizada pela sociedade (coletiva)
e para a sociedade. A academia tem por costume e oficio sistematizar seu conhecimento
e dai surgem os termos/expressdes que muitas vezes ndo sao tao precisos, 0 que ndo € o
caso do termo gestdo social. O que pode causar confusdo é a propria banalizacdo do termo

e seu uso por quem néo conhece o significado.
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Quadro 17- Sintese do Percurso Histérico da Evolucéo da Gestdo Social no Brasil

Sintese dos Principais Eventos da Evolugéo da Gestéo Social no Brasil

Ano Evento Local Instituicdo Responsavel
1990 | Criagdo do Programa de Estudos em Rio de Janeiro/RJ EBAPE/FGV
Gestdo Social -PEGS/EBAPE/FGV
1992 | Seminario Iberoamericano de Desarrollo | Santa Cruz de La INDES/BID
de Profesores em Gerencia Social Sierra, Bolivia
1997 | Curso de Directivos en Disefio y Gestién | Washington D.C., INDES/BID
de Politicas y Programas Sociales Estados Unidos
1998 | Publicagdo do artigo “Gestdo Social: Revista de Fernando Tendrio -
uma perspectiva conceitual Administracdo Publica, | PEGS/ EBAPE/FGV
sediada em Séo
Paulo/SP
2001 | Criacdo do Centro Interdisciplinar de | Salvador/BA EA/UFBA
Desenvolvimento e Gestao
Social - CIAGS/UFBA
2003 | 1@ reunido da Rede de Pesquisadores em | Séo Paulo/SP EAESP/FGV
Gestdo Social
Primeira turma do Mestrado | Salvador/BA CIAGS/EA/UFBA
Multidisciplinar e  Profissionalizante
em Desenvolvimento e Gestdo Social
2006 | Criagdo do Laboratorio Interdisciplinar | Juazeiro do Norte/CE UFC
de Estudos em Gestao
Social - LIEGS
1° ENAPEGS Juazeiro do Norte/CE UFC
2007 Criacdo do Periddico Cadernos Gestdo | Salvador/BA CIAGS/EA/UFBA
Social
2° ENAPEGS Palmas - TO UFT
Primeira turma do Mestrado Profissional | Belo Horizonte/MG Centro  Universitario
em Gestdo Social, Educacdo e UMA
2008 -
Desenvolvimento Local
Lancamento do edital Pro-ADM da Capes | Brasilia/DF Capes
(Gestdo  Social uma das areas
contempladas)
3° ENAPEGS Juazeiro/BA e | UNIVASF
Petrolina/PE
Criagdo do Curso de Graduacdo | Salvador/BA EA/UFBA
Tecnolbgica em
2009 Gestdo Publica e Social
Criagdo do Curso de Graduacdo | Porto Alegre/RS EA/UFRGS
Administracéo Publica e Social
1°EMAPEGS Lavras/MG UFLA

Extincéo da temdtica especifica da Gestéo
Social Anpad (extinta em 2009)

S&o Paulo/SP

Area de Administracio
Pablica da Anpad

Criacdo do Periodico Administracdo

Plblica e Gestdo Social - APGS

Lavras/MG

UFV

Continua
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Sintese dos principais eventos da evolucdo da Gestdo Social no Brasil
Ano | Evento Local Instituicdo Responsavel
4° ENAPEGS Lavras/MG UFLA
2° EMAPEGS Vicosa/MG UFV
2010 | Criacdo do Observatorio da Formacdo em | Salvador/BA EA/UFBA
Gestdo Social - OFGS
Criacdo da Revista Nau Social Salvador/BA OFGS /EA/UFBA
5° ENAPEGS Floriandpolis/SC UDESC
3° ENAPEGS Lavras/MG UFLA
2011 | Criacdo do Curso de Graduacdo em | Juazeiro do | UFCA
Administracdo Publica: Gestdo Publica e | Norte/CE
Social
Criacdo da revista Interdisciplinar em | Salvador/BA CIAGS/EA/UFBA
Gestdo Social - RIGS
2012 | 6° ENAPEGS Séo Paulo/SP PUC-SP
7° ENAPEGS Belém/PA UNAMA
2013 | 4°EMAPEGS Vicosa/MG UFV
8° ENAPEGS Cachoeira/BA UFRB
2014 | Lancamento do Diciondrio para a | Cachoeira/BA OFGS/EA/UFBA
Formagdo em Gestdo Social
5° EMAPEGS Lavras/MG UFLA
2015 | Volta da temética especifica sobre Gestdo | Belo Area de Administragio
Social na Anpad por meio da criacdo do | Horizonte/MG Puablica da Anpad
Tema “Interse¢Oes entre Gestdo Publica e
Gestdo Social”
Reunido da Rede Pesquisadores em Gestdo | Belo PUC-Minas
Social Horizonte/MG
2016 | 9° ENAPEGS Porto Alegre/RS UFRGS e Outras Parcerias
Regionais
Reunido da Rede Pesquisadores em Gestdo | Natal/RN UFRN
2017 | Social
Curso em Gestdo Social (EaD) Fortaleza/CE Fundagdo Demodcrito
Rocha
Criacgdo da Escola Livre em Gestdo Social | Salvador/BA EA/UFBA
vinculado ao OFGS Juazeiro do | UFCA
Norte/CE
2018 | 10° ENAPEGS realizado Juazeiro do | UFCA
Norte/CE

Fonte: Cangado, Silva Junior, Cangado (2017).

Como se pode ver, o Quadro 17 existe todo um contexto historico dos principais

eventos da evolugéo da gestdo social no Brasil assim como o campo de conhecimento da

que ainda esta em desenvolvimento.

Neste processo de desenvolvimento tedrico os pesquisadores do campo da gestao

social buscaram discutir diversos conceitos: esfera publica, inovacdo social, territorio,

cidadania, economia solidaria, movimentos sociais, arranjos produtivos locais,

democracia, participacdo, empreendedorismo social, dentre outros (ARAUJO, 2012;
PAIVA et al., 2016).
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Para Cancado, Pereira e Tendrio (2015), a gestdo Social tem uma perspectiva
antolégica nominalista, pois a tomada de decisdo coletiva sem correcdo tem como
pressuposto a questéo da intersubjetividade (dialogicidade, transparéncia) e da construcao
da realidade a partir do entendimento de maneira que ndo é compativel com a visdo
realista, na qual ndo ha nada que o individuo possa criar.

Em consequéncia disso, define-se Gestdo Social como sendo: O processo
gerencial dialégico em que a autoridade deciséria é compartilhada entre os participantes
da acdo que possa ocorrer em qualquer tipo de sistema social publico, privado ou de
organizag6es ndo governamentais (MARTINS; MESQUITA, 2017).

A prética da gestdo social, porém, pressupde a organizacao da sociedade civil e
sua presenca efetiva no processo de construcdo e tomada de decisdes no interior do
Estado. A materializacdo desse processo parece ser possivel por meio do fortalecimento
de esferas publicas comunicativas e das possibilidades de didlogos. Faz-se necessario
buscar maneiras de conciliar necessidades particulares e interesses mais gerais da
sociedade (FREITAS; FREITAS; FERREIRA, 2016).

Segundo Cancado, Pereira e Tendrio (2015), na natureza humana a gestdo social
¢ voluntarismo, pois, se a percepcdo é pela (re) construcdo da realidade a partir da
interacdo entre as pessoas e sua intersubjetividade sem coercéo, o livre arbitrio é uma
condigd@o para este processo, assim, ndo caberia uma posicdo determinista da natureza
humana para a gestdo social.

Quadro 18 - Proposta de uma Aproximagéo Teorica

para a Gestdo Social Baseada em Categorias
Teoricas da Gestdo Social e Suas Interagles

Esfera Publica

Interesse Bem
Compreendido

Emancipacdo

Dialética Negativa

Fonte: Cancgado Pereira Tenorio (2013).
Esse processo é extremamente importante, como mostra 0 Quadro 18, mostra a
dindmica de funcionamento da aproximacao teorica para a gestdo social assim como em

um determinado espaco pode se desenvolver como gestdo social, também pode acontecer
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de perder as suas caracteristicas a partir da desconstrucdo de alguma das categorias
tedricas.

Segundo Cancado, Tavares e Dallabrida (2013), a gestdo social parte do Interesse
Bem Compreendido dos atores, acontece na Esfera PUblica com as caracteristicas citadas
e possibilita ao individuo caminhar no sentido da sua Emancipacdo. Quanto mais
Emancipagéo, mais se reforga o Interesse Bem Compreendido, tornando o processo um
circulo virtuoso. Cabe destacar que este circulo virtuoso pode ser quebrado a medida que
o0 interesse deixe de ter as caracteristicas do Interesse Bem Compreendido ou a prépria
esfera publica mude de configuracdo, assim, a gestdo social pode ser considerada como
um processo em constante (re) construcdo, porém, sem pretensdo de sintese (dialética
negativa de Adorno).

Na perspectiva desta aproximacdo teorica, a gestdo social pode ser entendida
como um processo de proximidade, na medida em que se faz necessario o contato entre
as pessoas para que o processo aconteca (CANCADO; TAVARES; DALLABRIDA,
2013).

Por esfera publica entende-se o0 espaco onde os individuos privados se encontram
para tratar de assuntos referentes a sociedade (publica). O que a gestdo social busca é uma
esfera publica que consiga aproximar novamente as pessoas da politica (CANCADO,
2014).

Segundo Alcantara, Pereira e Silva (2015), primeiramente a gestdo social emerge
como processo dialdgico (a agdo comunicativa € o tipo de acdo social que norteia: para
alguns autores a acdo substantiva) e o protagonismo € da sociedade civil.

A gestdo social, como apresentada neste texto, remete a um processo em que 0s
préprios individuos se tornam sujeitos sociais, expressando, nos atos de linguagem, suas
demandas e anseios, e aproximando o Estado do verdadeiro sentido do “social” que
caminha junto com a gestdo publica. Para isso, a Administracdo publica necessita mover-
se do foco na subjetividade técnica para o plano das intersubjetividades fundadas na
linguagem (FREITAS; FREITAS; FERREIRA, 2016).

Segundo Tendrio e Kronemberger (2016), a gestdo social como 0 processo
gerencial participativo onde a autoridade decisoria é compartilhada entre os envolvidos
na acdo. O objetivo social qualificado o substantivo gestdo sera entendido como o espaco
privilegiado dé relagdes sociais onde todos tém o direito a fala sem nenhum tipo de

coacao.
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Apreende-se que, ao definir a gestdo social como um bem comum vinculada a
processos decisorios compartilhados entre os participantes da acdo, pode-se inferir uma
perspectiva dialégica. Essa concepgdo permeia o enfoque da gestdo societal ao tentar
implementar um projeto politico voltado para a ampliacdo da participacdo dos atores
sociais na definicdo da agenda politica (GUERRA; TEODOSI, 2012).

Desta forma, a pratica da gestdo social tem o potencial de tornar visiveis as
demandas do mundo da vida, influenciando a realidade politica do Estado. Para a
concretizacao desse projeto de gestdo social, o Estado deve ser permeavel a um processo
inclusivo a formacao de interesses gerais. Além disso, a gestdo social, como cunhado até
aqui, pode evitar a colonizagcdo do mundo da vida pelo mundo sistémico, ou seja, que a
vida intima, privada e associativa seja permeada pela l6gica do mercado e do Estado
(FREITAS; FREITAS; FERREIRA, 2016).

Gestdo social significa um processo de gestdo participativo no qual a autoridade
decisoria é compartilhada entre os envolvidos. Quer dizer um espaco privilegiado de
relacOes sociais onde todo tem direito a se manifestar, sem serem coagidos. A pratica da
gestdo social nos conselhos deve ser entendida pelo envolvimento tanto dos conselheiros
como da populacio de forma geral nas discussdes e deliberagdes (TENORIO;
KRONEMBERGER, 2016).

Nesta secdo sdo apresentados aspectos relacionados a cidadania deliberativa,

critérios de analise para cidadania deliberativa e as carateristicas da gestdo social.

2.3 Cidadania Deliberativa

O processo de redemocratizacdo do Brasil caracterizou-se, no plano politico, ndo
apenas pela consolidacdo do sistema democratico representativo, mas também pela
implementacdo de um conjunto de instrumentos legais incorporados na constituicdo
federal de 1988, nas constituicbes estaduais e nas leis organicas municipais,
possibilitando a instituicdo de dindmicas, arranjos e mecanismos participativos na gestao
das politicas publicas, viabilizando a construgdo de um sistema democréatico-
participativo, ou seja, a instituicdo da democracia semidireta (ALLEBRANDT, 2010).

Segundo Medeiros (2016), uma das formas de exercicio da democracia
participativa é a chamada democracia deliberativa, para enfatizar os diferentes processos

de participacdo publica na tomada de decisGes, durante a fase de deliberacdo. Neste


https://www.sabedoriapolitica.com.br/ciber-democracia/democracia-participativa/
https://www.sabedoriapolitica.com.br/ciber-democracia/democracia-participativa/
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cenario da deliberagdo participativa, a sociedade civil organizada representa um papel
central como interlocutores das autoridades publicas.

A democracia deliberativa defende que o exercicio da cidadania se estende para
além da mera participacdo no processo eleitoral, exigindo uma participacdo mais direta
dos individuos no dominio da esfera publica, em um processo continuo de discussao e
critica reflexiva das normas e valores sociais.

Por tanto a cidadania deliberativa é constituida pela articulacdo entre os cidaddos
que questionam a prerrogativa, o privilegio unilateral parcial, de acédo politica do poder
administrativo da prefeitura (do estado) e ou do dinheiro do setor empresarial privado do
capital. A perspectiva € que a cidadania deliberativa contribua, por intermédio da esfera
publica de um conselho municipal para que se escape dos interesses particulares, para que
se liberte das relacGes de descriminacdo e exploracdo social e para que desenvolva
plenamente o potencial de uma democracia deliberativa na qual o voto é um dos
elementos de seu processo e a participacio cidada, a sua maior referéncia (TENORIO;
KRONEMBERGER, 2016).

Por outro lado, a democracia deliberativa vai dar centralidade a questdo da
participacdo com base em uma nova concepcao acerca da legitimidade politica. Acusando
as fragilidades da democracia representativa e a reducdo da legitimidade do processo
decisoério ao resultado eleitoral, a democracia deliberativa advoga que a legitimidade das
decisbes politicas advém de processos de discussdo que, orientados pelos principios da
inclusdo, do pluralismo, da igualdade participativa, da autonomia e do bem-comum,
conferem um reordenamento na ldgica de poder tradicional (LUCHMANN, 2007).

A cidadania deliberativa significa, em linhas gerais que legitimidade, a validade
das eleicdes, deve ter origem em processos de discussdo, oriundos pelos principios da
inclusdo, do pluralismo, da igualdade participativa, da autonomia e do bem comum
(TENORIO; KRONEMBERGER, 2016).

Segundo Tendrio e M. Filho (2002), a cidadania deliberativa consiste assim, em
levar em consideracao a pluralidade de formas de comunicacéo, éticas, pragmaticas e de
negociacdo em que todas sao formas de deliberagdo. O marco que possibilita essas formas
de comunicacdo € a justica, entendida como a garantia processual da participacdo em

igualdade de condigdes.
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A democracia deliberativa mantém a possibilidade de um didlogo continuado:

uma decisao é sempre provisoria no sentido de que deve estar aberta para ser questionada

em algum momento no futuro. N&do podemos ter a certeza de que a deciséo que julgamos

correta hoje seré correta amanha: a histdria ja demonstrou vérias vezes isso (MEDEIROS,

2016).

Para Allebrandt (2010), portanto, pode-se entender a democracia deliberativa

como um processo de institucionalizacdo de um conjunto de praticas e regras, tanto

formais quanto informais, que, pautadas no pluralismo, na igualdade politica e na

deliberacdo coletiva, minimizam os ébices para a cooperacédo e o didlogo livre e igual e,

desta forma, interferem positivamente nas condi¢des de desigualdades sociais.

Quadro 19 - Relacéo entre os Critérios de Analise para Cidadania Deliberativa e as Carateristicas

da Gestédo Social

Villela (2012)

Cancado, Tendrio e Pereira (2011).

Categorias

Critérios

Caracteristica da Gestdo Social a
ser identificada

Processo de discussao: discussao
de problemas através da
autoridade negociada na esfera
publica. Pressupde igualdade de
Direitos e é entendido como um
espaco intersubjetivo e
comunicativo que possibilita o
entendimento dos atores sociais
envolvidos.

Canais de difusdo: existéncia e
utilizagdo de canais adequados
ao acesso a informacdo para a

Transparéncia e Inteligibilidade

mobilizacdo dos  potenciais
participantes.
Qualidade da informacdo: | Transparéncia e Inteligibilidade

diversidade, clareza e utilidade
da informagdo proporcionada
aos atores envolvidos.

Espagcos de transversalidade:
espacos que atravessam setores
no intuito de integrar diferentes
pontos de vista.

Dialogicidade; Entendimento

Pluralidade do grupo promotor:
compartilhamento da lideranga a
fim de reunir diferentes
potenciais atores.

Tomada de decisdo coletiva sem
coercéo; Dialogicidade.

Orgéos existentes: uso de 6rgdos
e estruturas jad  existentes
evitando a duplicacdo das
estruturas.

Transparéncia e
Entendimento.

Inteligibilidade;

Orgdos de acompanhamento:
existéncia de um drgdo que faca
0 acompanhamento de todo o
processo, desde sua elaboragdo
até a implementacéo, garantindo
a coeréncia e fidelidade ao que
foi deliberado de forma
participativa.

Transparéncia e Inteligibilidade.

Relacdo com outros processos
participativos: interacdo com
outros sistemas participativos ja
existentes na regido.

Entendimento; Dialogicidade.
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Villela (2012) Cancado, Tendrio e Pereira
(2011)
Categorias Critérios Caracteristica da Gestdo Social a

ser identificada

Inclusdo: incorporacdo de atores
individuais e coletivos
anteriormente  excluidos  dos
espacos decisorios de politicas
publicas.

Abertura dos espacos de decisao:
processos, mecanismos,
instituicdes que favorecem a
articulagdo dos interesses dos
cidaddos ou dos grupos, dando
uma chance igual a todos de

Tomada de Decisdo Coletiva,
sem coercdo; Transparéncia e

Inteligibilidade; Dialogicidade.

participagdo na tomada de
deciséo.
Aceitacdo social, politica e | Tomada de Decisdo Coletiva,

técnica: reconhecimento pelos
atores da necessidade de uma
metodologia participativa, tanto
no ambito social, quanto no
politico e no técnico.

sem coercdo; Transparéncia e

Inteligibilidade; Dialogicidade.

Valorizacgéo cidada: valorizagédo
por parte da cidadania sobre a
relevancia da sua participacao

Entendimento.

Pluralismo: multiplicidade de
atores (poder publico, mercado e
sociedade civil) que, a partir de
seus diferentes pontos de vista,
estdo envolvidos no processo de
tomada de decisdo nas politicas
publicas.

Participacéo de diferentes atores:
atuagdo de associacoes,
movimentos e organizacgdes,
bem como cidaddos ndo
organizados, envolvidos no
processo deliberativo.

Tomada de Decisdo Coletiva,
sem coercdo; Transparéncia e

Inteligibilidade; Entendimento.

Perfil dos atores: caracteristicas
dos atores em relagdo as suas
experiéncias em  processos
democraticos de participacao.

Tomada de Decisdo coletiva,

sem coercao.

Igualdade participativa:
isonomia efetiva de atuagcdo nos
processos de tomada de decisdo
nas politicas publicas.

Forma de escolha de | Tomada de Decisdo Coletiva
representantes: métodos «
N sem coer¢ao
utilizados para a escolha de
representantes.
Discursos dos representantes: | Tomada de Decisdo Coletiva,
valorizacdo de processos . A
VA . sem coercdo; Transparéncia e
participativos nos  discursos

exercidos por representantes

Inteligibilidade; Entendimento.

Avaliacdo participativa:
intervencgdo dos participantes no
acompanhamento e na avaliagéo
das politicas publicas.

Tomada de Decisdo coletiva sem

Coercéo; Entendimento.

Continua
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Villela (2012) Cancado, Tendrio e Pereira
(2011).
Categorias Critérios Caracteristica da Gestdo

Social a ser identificada

Autonomia: apropriacdo
indistinta do poder
decisério pelos diferentes
atores nas politicas
publicas.

Origem das proposic¢des: identificacdo da
iniciativa das proposices e sua
congruéncia com 0 interesse dos
beneficidrios das politicas publicas
adotadas.

Tomada de Decisdo Coletiva
sem Coercdo; Entendimento.

Alcada dos atores: intensidade com que
as administragBes locais, dentro de
determinado territério, podem intervir na
problemaética planejada.

Tomada de Decisdo Coletiva
sem coercao

Perfil da lideranca: caracteristicas da
lideranca em relagdo a conducdo
descentralizadora do  processo de
deliberagéo e de execucéo.

Tomada de Deciséo coletiva,
sem Coercéo; Transparéncia
e Inteligibilidade;
Entendimento.

Possibilidade de exercer a propria
vontade:  instituicbes, normas e
procedimentos que permitam o exercicio
da vontade politica individual ou
coletiva.

Tomada de Deciséo
Coletiva, sem coercéo.

Bem comum: bem-estar
social alcancado através da
pratica republicana.

Objetivos alcangados: relagdo entre os
objetivos planejados e os realizados.

Transparéncia e
Inteligibilidade;
Entendimento.

Aprovacdo cidadd dos resultados:
avaliacdo positiva dos atores sobre os
resultados alcancados.

Entendimento.

Fonte: Cancgado, Pereira e Tendrio (2015).

Desta forma ao avaliar a cidadania deliberativa, por meio desses critérios de

analise, é possivel observar os tracos da gestdo social nas organizaces. Nota-se, ainda

que, para identificar os critérios de analise, parecem ser mais indicados os métodos de

cunho mais qualitativo, como a observacdo (praticamente ou ndo), entrevistas, grupos
focais ou outros métodos dessa natureza (CANCADO et al., 2015).

Para Cancado, Tavares e Dallabrida (2013), além disso, a gestdo social pode se

fazer presente em muitos arranjos em um mesmo territorio, exigindo a concertagéo entre

os multiplos arranjos institucionais localizados. Valorizar o contexto no qual a gestdo

social acontece pode revelar pontos em que seus elementos podem se manifestar de modo

mais evidente, como no nivel do processo e no nivel da sociedade.
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Segundo os atores, entende-se que a gestdo social é baseada na participacdo. Ela
acontece em um espaco que é para todos como, por exemplo, cidades, bairros, escolas
etc. Ainda sobre as discussdes dos atores abordadas neste estudo sobre a gesté@o social,
entende-se tomada de decisdo como sendo sem coercdo, baseada na transparéncia,
integibilidade, dialogicidade e emancipacdo. Ex: a gestdo social na esfera publica

acontece de baixo para cima. N&o ha gestdo social sem participagao.

2.4 Participacdo

No Brasil, apds a constituicdo de 1988 (a Constitui¢cdo Cidada), houve abertura a
participacdo popular através do projeto de lei por iniciativa popular e, principalmente, a
criacdo dos conselhos gestores em todas as esferas de governos (CANCADO et al., 2014).

Para Milani (2008), a participacdo é reivindicacéo histérica de alguns movimentos
sociais, por exemplo, os relacionados a pauta dos trabalhadores rurais sem-terra, a gestao
de politicas urbanas ou a educacdo popular. Além disso, o tema encontra-se bastante
presente no ambito académico e intelectual.

O termo participacdo e seus congéneres participar e participante, descritos em
dicionérios da lingua portuguesa, tém consecutivamente os significados de ato ou efeito
de participar, ter ou tomar parte em associar-se pelo pensamento ou pelo sentimento,
solidarizar-se, compartilhar, que, ou pessoa que participa. Portanto, apresenta-se
textualmente com ampla significancia na vida cotidiana dos sujeitos na sociedade
(MARTINS; MESQUITA, 2017).

Segundo Lermen (2017), é previsto, também, que haja a implementacdo da
participacdo popular através de mecanismos como a modernizacdo da administracao
publica induzindo a sociedade civil a participar e colaborar nas politicas do governo.
Diversos conselhos surgiram apos a Constituicdo e alguns deles tornaram-se obrigatorios
por lei.

Para IPEA (2013), nos conselhos gestores, a participacdo se da, de forma indireta,
pelos representantes do governo e grupos organizados da sociedade civil. Os membros de
conselhos representam grupos cujos interesses estdo orientados para a area de politica
publica em questdo, sejam eles membros de associacbes, organizacbes néo
governamentais, entidades sindicais, empresas privadas ou 6rgdos do poder publico

Desta forma participacao ndo deve ser vista como uma concesséo de poder publico

do estado da prefeitura: participacdo € um processo de conquista, ndo somente na otica
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da comunidade ou dos interessados, mais também do técnico do professor do pesquisador
do intelectual (TENORIO; KRONEMBERGER, 2016).
De acordo com Rocha e Bursztyn (2005), o principio da participacdo social no

processo de tomada de deciséo se caracteriza como um fenémeno desta era. O tema esta

inserido nos debates internacionais como um mecanismo capaz de dar legitimidade as

decisdes tomadas. Neste sentido, a participacdo deve estar presente em todos os niveis de

tomada de decisdo, desde o estagio da identificacdo das necessidades locais até a

avaliacdo e ajuste do plano resultante do planejamento participativo bem como nas fases

intermedirias, de definicdo dos objetivos, aplicacdo dos recursos e gerenciamento da

execucao.
Quadro 20 - Vantagens e Desvantagens dos Tipos de Participacdo
T[pp de~ Vantagens Desvantagens
Participacdo
0 participante participa |
. efetivamente e de forma | E dificil ser executada em grandes grupos por
Direta . . - .
ativa. Fala e é ouvido. Ideal | motivos de local para acontecer e tempo.
para pequenos grupos.
O participante, de certa forma, ndo participa.
Mais  simples, pois  aos | Representar um grupo € muito dificil pela
. representantes eleitos é | possibilidade da diferencga de opinides. Isso pode
Indireta - x
delegado o poder de decisdo. | levar 0  representante a  representar
Ideal para grandes grupos o que ele “acha” que o grupo quer ou representar
a ele mesmo.
As pessoas se veem e se
conhecem pessoalmente, | Problemas de deslocamento, local e tempo
Presencial conhecendo a opinido e o0s | podem inviabilizar a presenc¢a, levando a nédo

argumentos dos demais. A
chance de debate é maior.

participacdo.

N&o presencial

Posso participar de onde estiver;
para isso, as tecnologias de
informagdo e  comunicacéo
podem ajudar (celular, por
exemplo).

As pessoas ndo se conhecem e dificilmente terdo
“tempo” para ver a opinido dos outros. A chance
do debate diminui e pode se transformar em
meras “votacdes”.

Obrigatoria

As pessoas sdo impelidas a
participar e, dependendo da
punicdo, a participacdo tende
a ser maior.

A participacdo aqui é vista como um dever, ou
mesmo um problema na medida em que as
pessoas ndo estdo participando por vontade
prépria.

Né&o obrigatoria

Quem participa estd realmente
querendo participar.

A participacdo pode ser baixa, pois pode ficar em
segundo plano (Free Rider).

As  opinibes e  decisdes
acontecem durante o periodo

Pode ser dificil marcar um horéario que atenda a

um todo.

Sincrona S todas pessoas, principalmente se a participacéo
da participagdo. Tem-se ~ S
. N for ndo obrigatoria.
acesso instantaneo ao debate.
Até o fim do periodo, ndo se | Por ser mais flexivel, a participacdo
Assincrona tem acesso ao debate como | pode ser maior, adequando-se aos horarios de

cada um.

Fonte: Cangado; Silva Junior; Cangado (20017)
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Assim, a participacdo tem por natureza um enfoque social e politico, porque os
sujeitos de quaisquer partes deste planeta vivem e convivem em sociedade, em
verdadeiras coletividades humanas. E neste ambito, todos se interagem num afluxo
continuo de participacdo social, uns mais ativos, outros mais passivos, ndo importa.
Todos, de alguma forma participam para a performance dos contextos historicos, social,
econdmico e politico donde habitam e, de alguma forma, nos derredores (MARTINS;
MESQUITA, 2017).

Segundo Milani (2008), a participacdo praticada dessa forma pode aumentar a
qualidade da transparéncia dos dispositivos institucionais; contudo, ela ndo garante, de
modo necessario e automatico, a legitimidade do processo institucional participativo na

construcdo do interesse coletivo.

Quadro 21 - Participacdo nos Diversos Niveis no Brasil

Participou Né&o Participou N&ao Respondeu (NR) | TOTAL

N % N % N %
Orcamento 67 3,0 2.132 96,9 1 0,05 2.200
participativo
Associagdo 161 7,3 2.037 92,6 2 0,09 2.200
Comunitéria
Associagdo 139 6,3 2.060 93,6 1 0,05 2.200
Recreativa ou
Esportiva
Associacles 68 3,1 2.131 96,9 1 0,05 2.200
e/ou ONGs
Tematicas
Associacao 106 4,8 2.093 95,1 1 0,05 2.200
profissional
Igreja ou 289 13,1 1.910 86,8 1 0,05 2.200
Organizacéao
Beneficente
Organizacéo 171 7,8 2.028 92,2 1 0,05 2.200
Beneficente
Colegiados de 128 5,8 2.071 94,1 1 0,05 2.200
escola
Conselhos 31 1,4 2.169 98,6 0 0 2.200
Municipais
Conselhos 16 0,7 2.184 99,3 0 0 2.200
Regionais
Partido Politico | 91 4,1 2.109 95,9 0 0 2.200
Sindicato 95 4,3 2.105 95,7 0 0 2.200
Associativismo | 507 23,0 1.693 77,0 0 0 2.200
Geral
Partido Politico | 164 75 2.036 92,5 0 0 2.200
e Sindicato
IPs 95 4,3 2.105 95,7 0 0 2.200

Fonte: IPEA (2012).
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O Quadro 20, segundo IPEA (2012), mostra os dados em relacédo a participacédo

no Brasil em vérios aspectos tais como: Orgcamento participativo; Associagdo

Comunitaria; Associagdo Recreativa ou Esportiva etc.

O principal entre elas € que ja é significativa em uma amostra representativa da

populacéo brasileira a participacao institucionalizada, isto &, a participacdo em instituicao

prevista em lei, que determina politicas publicas nos trés niveis de governo e que contam

com a participacdo de representantes da sociedade civil. Assim, 4,3% da populacédo

brasileira participam de orcamentos participativos e conselhos municipais de politicas

(IPEA, 2012).

Quadro 22 - Experiéncias de Participacdo Social (América Latina e Europa)

Identificacdo da Pais Municipio Origem da iniciativa e
experiéncia data
Planejamento Argentina Cordoba Poder publico (1990),
estratégico com interrup¢oes)
Planejamento urbano Brasil Belo Horizonte Poder publico (desde
1993)
Orgamento Brasil Porto Alegre Poder publico (desde
America participativo 1989)
Latina Planejamento local Costa Rica Asseri Poder publico e
cooperacao internacional
(desde 2002)
Comité de defesa dos Republica Santo Domingo Sociedade civil (desde
direitos dos moradores Dominicana 1978)
de bairros (Copadeba)
Orgamento Alemanha Hilden Poder publico (desde
participativo 2001)
Orcamento Espanha Cordoba Poder publico (desde
participativo 2001)
Europa Orgamento Franca Poitiers Poder publico (desde
Ocidental participativo nas 2004)
escolas
Construcéo Italia Veneza Universidade (entre 2001
participativa da e 2003)
regulagdo do verde
publico urbano
Planejamento urbano Italia Roma Poder publico (desde

1994)

Fonte: Milani (2008).

Como mostra o Quadro 22, ressalta as experiéncias de participacdo da América

Latina, Europa Ocidental, organizados em grupos ou representando associacoes.

As experiéncias italianas e espanholas, dentro das suas especificidades e dos

resultados positivos obtidos, podem servir de orientacdo metodoldgica para outras

experiéncias na aplicacdo de politicas de desenvolvimento local participativo. A partir

destas consideracdes, pode-se inferir que os modelos mais indicados para a promogao do
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desenvolvimento regional que envolva a formacdo de redes Inter organizacionais séo
aquelas de cunho mais participativo e que procurem efetivamente envolver a comunidade
direta e indiretamente envolvida com o processo, procurando priorizar os valores e
atitudes da populacéo local (CANDIDO, 2002).

Tem-se tornado cada vez mais aceita, nos ultimos anos, no Brasil, a ideia de que
€ necessario criar mecanismos que possibilitem participagdo mais direta da comunidade
na formulacdo, no detalhamento e na implementacéo das politicas publicas. A crescente
difusdo desse enfoque pode ser atribuida, por um lado, ao préprio avanco da
democratizacdo do pais e, por outro, a uma nova abordagem que se vem tornando
dominante no contexto internacional, que enfatiza a importancia da participacdo da
sociedade civil e da articulacdo de atores sociais para as acgdes relacionadas com a
promocdo do desenvolvimento (BANDEIRA, 1999).

Ainda Rocha e Bursztyn (2005), a cultura da participacdo na administracdo e do
interesse na coisa publica ainda ndo e encontrada de forma difundida na sociedade
brasileira. Apesar de pertencerem a uma comunidade, poucos sdo aqueles que se
manifestam nela de forma ativa. Falar sobre o interesse na coisa publica nos remete a
questdo do bem comum e do interesse comum.

N&o ha davida de que as novas formas institucionais de participacdo politicas
criadas e ampliadas a partir de 1988 contribuem no sentido do aumento de qualidade da
experiéncia democratica no Brasil. A existéncia de instituicdes publicas mais permeaveis
a influéncia da sociedade civil, conduzindo a entrada de novos atores nas arenas publicas
institucionalizadas, €, certamente, saudavel para a democracia (FUKS, 2005).

Segundo Milani (2008), o executivo local desconcentra o processo de tomada de
decisbes a fim de interpretar as necessidades sociais. Para tanto, a participacdo esta
associada a processos de consulta de entidades académicas e profissionais; os cidad&os,
em seus bairros, participam da organizagdo, execucdo e financiamento de obras publicas.

A participacdo nos conselhos é aberta. Ou seja, todo cidaddo pode ali estar
presente e participar dar reunides realizando, de forma coletiva, 0 acompanhamento e a
fiscalizacdo das a¢des do poder publico (TENORIO; KRONEMBERGER, 2016).

Na secdo seguinte sdo apresentadas as questdes relacionadas a metodologia, tipo
de pesquisa, as ferramentas utilizadas para a coleta de dados, assim como a estrutura do

trabalho a ser apresentado.
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3. METODOLOGIA

Nesta secdo sdo apresentadas as ferramentas utilizadas para a realizacdo deste
trabalho com o objetivo de compreender os aspectos metodologicos, as técnicas de coleta
de dados e analise de dados aplicados no decorrer do desenvolvimento desse estudo. E
importante realcar que para realizacdo do presente estudo, os conselheiros participantes
assinaram o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido - TCLE (Apéndice I11).

A pesquisa em seres humanos tem o compromisso de resguardar a integridade de
todos os envolvidos. Esse resguardo envolve questdes sobre a preservacdo da privacidade,
minimizagdo de riscos e desconfortos, a busca de beneficios, a ndo descriminacéo e a

protecdo de grupos de pessoas vulneraveis (GOLDIM et al., 2003).

3.1 Tipo de pesquisa

A pesquisa cientifica € um conjunto de procedimentos sistematicos baseados no
raciocinio légico que tem por objetivo encontrar solugdes para os problemas propostos
mediante o emprego de métodos cientificos (RODRIGUES, 2007).

Como o objetivo da pesquisa € identificar as caracteristicas do modelo da gestéo
social no Conselho Estadual de Defesa Dos Direitos Humanos do Tocantins, o tipo de
pesquisa escolhido para este estudo é o qualitativo e se classifica como pesquisa descritiva
exploratdria. A escolha do Conselho de Direitos Humanos decorreu do desinteresse de
outros conselhos: Conselho Estadual do Tribunal de Contas e Conselho Estadual de
Seguranca Alimentar e Nutricional (CONSEA). Eles ndo responderam a um e-mail
enviado, e os representantes ndo foram encontrados em tentativa de contato pessoal. O
CDH respondeu o e-mail de contato em menos de uma semana aceitando que o
pesquisador participasse como ouvinte em todas as reunifes. Depois de 15 dias, 0
CONSEA -TO aceitou o convite, mas foi dada prioridade para o CEDDH-TO por ter
respondido primeiro.

As pesquisas de natureza qualitativa buscam aproximar a teoria e os fatos através
da descricdo e interpretacdo de episddios isolados ou Unicos, privilegiando o
conhecimento das relagdes entre contexto e acdo (método indutivo). Por meio de analises

fenomenoldgicas e da subjetividade do pesquisador chegam, geralmente, a resultados
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particularizados que possibilitam no maximo a comparacdo entre casos (BERTO,;
NAKANO, 2000).

Geralmente a abordagem exploratéria ocorre em duas situacBes distintas:
quando o pesquisador esta interessado em testar aspectos operacionais de uma
pesquisa quantitativa, como por exemplo, o teste-piloto de um questionario; ou
quando seu objetivo é estimular o préprio pensamento cientifico, por meio da
concepcao mais aprofundada de um problema e da geracéo de novas ideias ou
hip6teses a serem testadas em pesquisas futuras (DIAS, 2000, p. 2).

Quanto as técnicas de coleta de dados, o levantamento das informacdes para este
estudo foi por meio bibliogréfico, documental e entrevista semiestruturada. Também foi
feito por meio de andlise de atas do Conselho Estadual de Defesa de Direitos Humanos
no Tocantins nos encontros do conselho, participando como ouvinte durante 24 de maio
de 2016 a 27 de novembro de 2018, acompanhando as reunides ocorridas na Secretaria
de Cidadania e Justica.

E importante realcar que para este estudo foram utilizados varios procedimentos
para obter informacdes em diversas fontes bibliograficas. Também andlise das atas de
reunides ordinarias e extraordinérias no Conselho Estadual de Defesa dos Direitos
Humanos - TO.

Neste contexto, a coleta de dados € uma fase guiada pelos conceitos do modelo
que auxiliam na construcdo do instrumento (direcionando a coleta e auxiliando
na organizacéo e selecdo de dados significativos). Adotamos neste trabalho
entdo o0 modelo de Horta, no qual a hierarquia das necessidades deve direcionar
a busca de suas alteragdes (BITTAR; PEREIRA; LEMOS, 2006, p. 618).

Um dos métodos utilizado para a coleta de dados foi as entrevistas por meio deste
mecanismo podendo utilizar a técnica de saturacdo tedrica.

Segundo Fontanella, Ricas e Turato (2008), o fechamento amostral por saturacédo
tedrica € operacionalmente definido como a suspensédo de incluséo de novos participantes
quando os dados obtidos passam a apresentar, na avaliacdo do pesquisador, certa
redundancia ou repeticdo, ndo sendo considerado relevante persistir na coleta de dados.

Um método muito utilizado na analise de dados qualitativos é o de analise de
conteddo compreendida como um conjunto de técnicas de pesquisa cujo objetivo € a
busca do sentido ou dos sentidos de um documento (CAMPQS, 2004).
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Os sujeitos da pesquisa foram os conselheiros do CEDDH-TO. As coletas de
dados foram realizadas através da analise das atas em todos os encontros do conselho a
fim de possibilitar maior facilidade de verificacdo e visualizacdo. Sendo assim essas
informacdes foram apuradas e interpretadas para que os leitores possam entender melhor.

Escolheu-se trabalhar com amostragem ndo probabilistica definida pela
amostragem por conveniéncia. Na amostragem ndo probabilistica por conveniéncia, as
pessoas sdo selecionadas de acordo com a conveniéncia do pesquisador. Logo, 0S
entrevistados sdo 0s sujeitos que estdo ao alcance do investigador (ACEVEDO;
NOHARA, 2009).

Segundo Kauark, Manh&es e Medeiros (2010), questionario, numa pesquisa, € um
instrumento ou programa de coleta de dados. A confeccdo é feita pelo pesquisador, o
preenchimento € realizado pelo informante. A linguagem utilizada no questionario deve
ser simples e direta para que o interrogado compreenda com clareza o que esta sendo
perguntado.

Foi utilizado questionario como instrumento de coleta de dados com 21 questdes
que foram respondidas em escala do tipo Likert. Os questionarios utilizados compdem-
se de cabecalho com questBes fechadas divididos em duas partes: primeiro os dados
pessoais dos sujeitos de pesquisa quanto a sexo, idade, perfil dos atores, em seguida os
aspectos relativos ao tema. Os questiondrios utilizados para este trabalho foram utilizados
em trabalhos anteriores na obra de Lima (2017) e Nunes (2018).

A entrevista € uma das técnicas utilizadas na coleta de dados primarios. Para que
a entrevista se efetive com sucesso, é necessario ter um plano para a entrevista de forma
que as informacdes necessarias ndo deixem de ser colhidas. As entrevistas podem ter
carater exploratorio ou serem de coleta de informacbes (KAUARK; MANHAES;
MEDEIRQOS, 2010).

Para este estudo foi realizada também entrevista semiestruturada com 13
perguntas preestabelecidas por pautas (Apéndice II), que permitiram aos entrevistados
responderem livremente sobre o tema da pesquisa, bem como podendo aprofundar mais
as questdes dentro dos limites do objetivo do estudo.

Dos 18 conselheiros, 12 responderam 0s questionarios e 7 participaram da
entrevista. A pesquisa de campo e o tratamento de dados para este estudo foi no periodo
20 de julho a 27 de novembro de 2018, aproximadamente 5 meses.

Anteriormente & aplicacdo do questionario, o pesquisador explicou os objetivos

da pesquisa e a importancia do estudo, ressaltando gque a identidade do entrevistado seria



65

mantida em sigilo. Apds tais esclarecimentos, os entrevistados concordaram com o Termo
de Consentimento Livre e Esclarecido - TCLE. Somente apds concordar e assinar, 0s
questionarios foram aplicados. Segundo Goldim et al. (2003), o processo de
consentimento livre e esclarecido tem por objetivo permitir que a pessoa que esta sendo
convidada a participar de um projeto de pesquisa compreenda 0s procedimentos, riscos,
desconfortos, beneficios e direitos envolvidos, visando permitir uma visdo autbnoma.
Para finalizar podemos dizer que este estudo é classificado como descritivo
exploratério, porque foi planejado desde o comeco como bastante flexivel e envolvendo
critérios e carateristicas que possam nos mostrar diversos aspectos do fato estudado, assim
como levantamento bibliografico e também entrevistas com as pessoas-chave, atores
sociais pertencentes ao Conselho Estadual de Defesa dos Direitos Humanos do Tocantins.
A proxima secdo versara sobre os resultados e discussdes das informacdes

coletadas da pesquisa de campo.
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4. RESULTADOS E DISCUSSOES

Esta secdo tem como finalidade apresentar aspectos relacionados a discussao dos
resultados da pesquisa de campo realizada no Conselho Estadual de Defesa de Direitos
Humanos do Tocantins no periodo de 24 de maio de 2016 a 27 de novembro 2018.

Os resultados coletados nos questionarios permitiram analisar a participacdo na
esfera pablica e as carateristicas da gestdo social no conselho. Sendo assim, as
compilagdes dos resultados coletados foram analisadas e interpretadas com as evidéncias
encontradas nas entrevistas com os conselheiros, nas pesquisas, na analise de atas bem
como na observacao da pesquisa.

A tabela abaixo demonstra o perfil dos participantes da pesquisa.

Tabela 01 - Perfil dos Participantes

Sexo (%) Faixa Etaria (%) Escolaridade (%)
F M Até29 | 30a39 | 40249 | +50 S PG
66,66 | 33,33 8,33 33,33 | 33,33 25 25 75
Condicao (%) Representacdo (%0) Tempo no Conselho (%)
Titular Suplente Governo Sociedade Civil Menos de 2 anos | De 2 a5 anos
Organizada
66,66 33,33 58,33 41,66 16,66 83,33

Legenda: F- Feminino / M- Masculino; S - Superior / PG - P4s-Graduag&o,
Fonte: Elaboracdo propria (2019).

Observamos com essas informacGes que 0s entrevistados Sdo compostos
majoritariamente por pessoas do sexo feminino, como mostra a Tabela 01. A faixa etaria
dos conselheiros é equilibrada e a qualificacdo académica é mais elevada. Na sua maioria,

estdo no conselho entre dois a cinco anos.

Tabela 02 - Participagdo dos Conselheiros de D.H. em Outros Conselhos

Menos de 2 Conselhos (%) | De 2 a 5 Conselhos (%) | Mais de 5 Conselhos (%)
8,33 75 16,66
Fonte: Elaboracéo propria (2019).

A Tabela 2 mostra que a maioria dos entrevistados participa de dois a cinco
conselhos estaduais e municipais.
Na subsecdo seguinte sdo apresentadas as questfes relacionadas a analise do

resultado da pesquisa de campo sobre cidadania deliberativa.
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4.1 Andlise a partir dos critérios de Cidadania Deliberativa

Esta secdo tem como objetivo destacar as falas dos participantes da pesquisa com
base nos critérios da cidadania deliberativa. Para facilitar o entendimento serdo usadas
aspas para apresentar as falas dos conselheiros assim como o cédigo da entrevista e 0
namero. Segue a legenda E - entrevista, em seguida acompanhada da sequéncia numérica
da entrevista ou coleta, G - governo, S - sociedade civil organizada, assim tem: E1G,
E2G, E3G e E4S, E5S, E6S, ET7S.

4.1.1 Processo de Discussao

Os canais de difusdo estdo relacionados a existéncia e a utilizacdo de canais
adequados e acesso a informacdo e as formas adequadas bem como a utilizacdo dos
mesmos para a mobilizacdo dos potenciais participantes.

Segundo a fala dos entrevistados em relacdo a essa Categoria “Eu ndo posso
afirmar que ndo conheco, ou que ndo existem canais de acesso a informacdo, porque
existem diversos veiculos de comunicagdo que vinculam algumas atividades do Conselho
Estadual de Defesa dos Direitos Humanos” (E4S). “O conselho utiliza o site da Secretaria
de Cidadania e Justica para divulgar suas acGes Segundo a fala do entrevistado” (E4S).
“Néo tem nenhum meio de comunicacdo especifico para 0 CEDDH-TO. Pelo que eu
conheco, as a¢des do conselho sdo publicadas no site da Secretaria da Cidadania e Justica,

que promove” (E2QG).

O CEDDH-TO nédo tem um site (...) meio de comunicacdo para que a
populacdo possa acompanhar o que esta sendo feito, a impresséo que eu tenho
é que quando vou ministrar algumas palestras e me apresento como conselheira
de direitos humanos, percebo o desconhecimento das pessoas em relacdo ao
conselho. Até mesmo os proprios conselheiros ndo sabem o que é ser
conselheiro. Fica complicado (E1G).

Segundo Gohn (2006), ndo se trata, em absoluto, de integra-las, incorpora-las a
teia burocratica. Elas tém o direito de conhecer essa teia para poder intervir de forma a

exercitar uma cidadania ativa e ndo uma cidadania regulada, outorgada, passiva.
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Por outro lado, lidar com a qualidade da informacéo implica uma mudanca de
atitude em relacdo a esse problema. Néo é mais um problema de tecnologia, mas sim um
problema de gestdo. A tendéncia de considerar a informacgao como algo que esta nas bases
de dados e, por conseguinte, da responsabilidade de um hipotético departamento de
informatica, tera que dar lugar ao reconhecimento da informagdo como um recurso e a
este atribuir uma gestdo adequada com uma misséo, um plano e recursos para a sua
execucdo (OLIVEIRA; AMARAL, 1999).

“O conselho tem um link no site da Secretaria da Cidadania e Justi¢ca onde séo
disponibilizadas as informag@es do conselho e uma péagina no facebook” (E7S). “E muito
pouco. E isso é um dos grandes desafios dos conselhos como um todo tanto estaduais
como municipais. Precisaria ter maior comprometimento do Estado, porque quem é a cara
do funcionamento do conselho ¢ o Estado” (E1G). “E importante também reconhecer a
participacdo da sociedade civel no controle social de politicas publicas. E dificil fazer
uma divulgacéo do conselho se toda hora muda de lugar, ndo tem uma referéncia” (E4S).
“Estamos lutando para ter um local fixo tanto nos municipios como no estado para que a
populacdo saiba” (E2G).

Percebe-se pelas falas que a comunicacao e 0 acesso a informacao ainda sdo uma
barreira para o conselho. A qualidade da informacdao é importante para a mobilizacao dos
participantes e para que as pessoas possam conhecer as a¢oes do conselho.

Em relacdo aos termos técnicos, pesquisou-se para saber se tém dificultado o
entendimento dos préprios conselheiros. Em relacdo a esse Critério, 0s entrevistados
responderam:

Segundo a fala do representante da sociedade civil organizada, “Nem sempre a
utilizacdo de termos técnicos tem dificultado o entendimento dos conselheiros” (E7S). “O
que acontece é quando vocé tem um grupo de conselheiros que participam ha muito tempo
no mandato e tem um empoderamento a respeito de politicas publicas” (E2G). “A
utilizacdo de termos técnicos é tranquilo, mas quando vocé tem um grupo novo, vocé
precisa ter uma paciéncia para que as pessoas possam se apropriar das siglas. E uma série
de siglas que nem sempre a pessoa sabe o significado delas” (E4S). “E alguns termos,
guando tem um grupo permanente, o trabalho metodol6gico é melhor quando vocé tem
um grupo que varia de indicagOes. Este trabalho tem que recomegar a cada reunido”
(E5S).
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“Ndo ha este comprometimento do gestor de indicar pessoas que tém
conhecimento ou que militam na &rea. Os representantes do governo muitas das vezes
ndo tém este conhecimento de termos técnicos, ao mesmo tempo de poder de decisdo no
conselho” (E2G). “A gente ainda tem fragilidade em relacéo a formacao, principalmente
da parte dos representantes do Estado. HA muitas mudancgas. As pessoas indicadas
comecam e passa seis meses, mudam de fungdo e ndo podem permanecer no conselho.
Entra outro no seu lugar” (E6S). “Entdo, ndo ha um acompanhamento regular. Isso
dificulta as discussfes. Nao ha uma sequéncia. Em cada reunido vocé tem que comegar
tudo de novo. Entra um conselheiro, vocé tem que explicar tudo de novo: as normas as
regras” (E7S). “A utilizagdo de termos técnicos para a sociedade civil organizada ¢

tranquila, porque muitos ja estdo acostumados” (E2G).

Os representantes da sociedade civil vém de movimentos ou espagos
democraticos participativos. A gente acaba que d& o tom, (...) até mesmo
porque estes quatros anos que estou no conselho, a participacdo maior é da
sociedade civil. O Conselho dos Direitos Humanos funciona gracas a
participacdo da sociedade civil (E3G).

Pelas falas dos conselheiros, nota-se que a utilizacdo dos termos técnicos tem
dificultado o entendimento dos conselheiros pela falta de conhecimento, informacao,
formagéo. As mudangas constantes das pessoas indicadas pelo Estado tém dificultado o
funcionamento do conselho.

Apos a exposicao da Categoria “Processo de Discussdo” apresenta-se 0 Quadro a

seguir como uma sintese das informacdes.

Quadro 23 - Sintese das Informagdes Sobre o Processo de Discussao

Processo de Discussao

Topicos Sintese
Canais de difusdo Pouca eficécia
Qualidade da informacéo Em evolugéo
Espacos de transversalidade Em evolugéo
Pluralidade do grupo promotor Em evolugéo
Orgaos existentes Pouca eficacia
Orgaos de acompanhamento Pouca eficécia
Relaco com os processos participativos Em evolugéo

Fonte: Elaboragdo Prdpria (2019).

Podemos observar no quadro referente a sintese das informacdes em relacdo ao

processo de discussao que alguns critérios encontram-se em evolucdo e outros com baixo
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desempenho, segundo a percepcdo dos entrevistados. Quanto aos espacos de
transversalidades, percebe-se unanimemente que mesmo com muitas dificuldades, as
discussbes sdo muito interessantes e sdo respeitados o ponto de vista de cada um. O
conselho dialoga com outros conselhos de participacdo popular como podemos observar

na fala do representante da sociedade civil organizada:

Tem uma coisa, ndo sei se posso chamar de fendmeno, mas é uma realidade.
Geralmente quem esta no Conselho de Direitos Humanos é 0 mesmo que esta
no Conselho de Defesa dos Direitos da Crianca e Adolescente, é o0 mesmo que
esta no conselho de igreja, no Conselho do Idoso. Entéo ndo ha facilidade para
conversar por este fato mesmo assim existe um estimulo do presidente para
que a gente possa buscar outros conselhos e trazer as demandas para que o
conselho possa trabalhar em cima destas demandas (E5S).

Na minha opinido em relacdo aos conselheiros participarem em varios conselhos
pode se tornar um ponto negativo. O conselho de direitos humanos no Tocantins segundo
as observacdes poderia dialogar mais. Esta acdo é muito incipiente. Os conselheiros estéo
proximos um do outro enquanto a secretaria, sala do Conselho dos Direitos Humanos é
no mesmo espaco onde funciona o Conselho da Crianca e Adolescente, mas a interface
de acdes entre os dois é muito distante. Podemos dizer que existe uma aproximacao fisica,
mas ndo ha uma aproximacao metodoldgica e técnica.

Em relacdo ao Critério espacos de transversalidades, tem surgindo efeitos
positivos de maneira timida ainda. O conselho tem respeitado os diferentes pontos de
vista de cada um. A maioria dos conselheiros do CEDDH-TO também faz parte de outros
conselhos e ha essa articulacdo, mas precisa melhorar e estreitar essa relagdo com outros
conselhos.

Quanto ao Critério pluralidade do grupo promotor, nota-se nas falas que ha a
garantia do espaco de participacdo dos conselheiros. Esta “Categoria” é vista pelos
entrevistados como um dos mecanismos para 0 desenvolvimento e fortalecimento do
CEDDH-TO. O conselho esta passando por um momento de transicdo devido as
mudancas constantes de conselheiros por parte do Estado. A lideranca é compartilhada
entre os diversos atores, mas precisa melhorar em relacao a pluralidade do grupo.

No Critério 0rgédos existentes, ndo sdo aproveitados outros 0rgaos e estruturas ja
existentes. Atraves da analise dos documentos e observacgéo, percebe-se que ainda é um
processo novo que esta ocorrendo.

E preocupante para o CEDDH-TO, pois o baixo indice de frequéncia nas reunides

faz com que as decisbes sejam compartilhadas por poucos conselheiros. Essa pouca
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participacdo as vezes e por incompatibilidade de agenda, condic¢des de trabalho, estrutura
fisica. Isso deixa as reunides mensais muito restritas. Essa categoria € um processo em
construcgéo.

O Critério oOrgaos de acompanhamento, pelas falas percebe se que: “Os
conselheiros participarem no acompanhamento de avali¢ao de politicas publicas, ainda é
muito timido e precario” (E4S). “Este ano ndo teve nenhuma recomendagdo, € muito
inativo o efetivo controle. Se for parar para pensar, este ano ndo teve nenhuma
recomendacéo elaborada pelo conselho. Entdo para mim isto ndo é o que representa um
conselho” (E1G). “Os conselheiros participam e acompanham a avaliacdo de politicas
publicas. O 6rgdo que faz 0 acompanhamento das avaliacOes é a Secretaria da Cidadania
e Justica do Estado do Tocantins ainda que seja meio fraco” (E7S).

Em relacdo a esse Critério, percebe-se que ainda é um desafio para o conselho a
falta comprometimento por parte do Estado podemos observar nas falas do representante

do governo:

Atroca-troca de secretarias prejudica, dificulta o conselho. Até que o secretario
é nomeado e comeca a acompanhar, quando comeca a entender a importancia
do conselho, muda de secretério e volta na estaca zero de novo. 1sso acontece
também com os conselheiros que sédo indicados pelo Estado (E2G).

A relacdo com outros processos participativos por parte do CEDDH-TO tem
acontecido ainda de forma timida em relacédo a esse item na sua maioria. Os conselheiros
participam de mais de um conselho e isso facilita a relacdo com outros processos
participativos existentes, instancias e colegiados ja existentes.

Os autores Cancado, Tendrio e Pereira (2011) descrevem a necessidade de que
uma tomada de decisdo coletiva deve ser baseada no esclarecimento e na transparéncia,
sendo essa condicdo necessaria para as demais caracteristicas. Dessa forma, pode-se
entender que a descentralizacdo descrita em algumas das falas pode ser o caminho para a
transparéncia e esclarecimento.

Pelo trabalho que o conselho desempenha, € importante a divulgacdo das suas
atividades sejam elas de pequeno ou de grande impacto. Apesar das dificuldades
encontradas, o conselho tem ficado muito em torno da mesa-redonda. O acesso a
informacdo precisa de uma atengdo melhor para que possa atender as necessidades do
conselho e das carateristicas da cidadania deliberativa. O conselho néo é algo escondido,
é divulgado, mas ainda é muito pouco para atender a integibilidade e dialogicidade do

colegiado.
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4.1.2 Inclusdo

Em relacdo ao Critério abertura dos espacos de decisdo e segundo 0S Nnossos
entrevistados, pode-se perceber que 0s espacgos sdo criados pelo proprio regimento do
conselho. Nas reunifes, sdo sempre as mesmas pessoas que falam. Os demais nunca
participam muito e estdo no conselho para cumprir formalidade. “E um conselho muito
grande. Sempre tem quérum, mas nunca um quérum é igual” (E1G). “Eles tém a
possiblidade de participar, mas nem sempre participam com tempo” (E4S). “Isso é um
dos grandes desafios dos conselhos (...). As pessoas indicadas pelo Estado quase nédo
contribuem devido as constantes mudangas” (E2G).

Observou-se na maioria das falas sobre aceitagdo social, politica e técnica, que as
metodologias participativas empregadas no conselho ndo tém funcionado. O insucesso
em relacdo a este Critério depende do amadurecimento do conselho. Apesar de que em
reunides as pessoas que falam sdo sempre as mesmas, o que torna dificil a aplicabilidade

da metodologia é a falta dos membros em reunides.

A metodologia empregada no conselho precisa melhorar. Apesar da
precariedade, o Conselho Estadual de Defesa de Direitos Humanos tem um
grupo no WhatsApp onde sdo colocadas as sugestdes de pautas (...). E um
grupo fechado apenas para os membros do conselho. As vezes surgem
demandas que vém da Secretaria da Cidadania e Justica ou do Conselho
Nacional e acabam entrando na nossa pauta. Estas demandas séo colocadas no
grupo para que todos possam opinar ou colocar assuntos de seus interesses para
serem discutidos na reunido. A politica participativa ou metodologia
funcionando, seria interessante nas reunides presenciais que todos
contribuissem (E4S).

Em relacdo ao Critério aceitacdo social politica e técnica e metodologias
participativas empregadas no conselho e segundo a fala dos entrevistados: “E muito
inativo para o efetivo controle (...). Este ano néo teve nenhuma recomendagéo elaborada
ou apresentada como sugestdo no grupo de WhatsApp” (E1G). “Observa-se em reunides
que sdo poucas pessoas que contribuem. Entdo para mim isto representa um conselho
inoperante” (E7S).

Podemos observar que o sucesso da aceitacdo social, politica e técnica e
metodologias participativas empregadas no conselho depende de formacdo e do
amadurecimento do CEDDH-TO.

Sobre valorizacgdo cidadd, entende-se que este item € muito importante, é um dos

assuntos mais discutidos em reunides. A valorizagéo cidada esta num amplo processo de
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desenvolvimento e amadurecimento visto que esta sempre em pauta a construcdo de

valorizacgéo e participacao cidada nas acdes do conselho.

ApOs a exposi¢do da Categoria “Inclusdo” apresenta-se 0 Quadro a seguir como
uma sintese das informacoes.

Quadro 24 - Sintese Sobre Incluséo

Incluséo
Topicos Sintese
Abertura dos aspectos de decisdo Em evolucdo
Aceitagdo social, politica e técnica Em evolugédo
Valorizacgdo cidada Em evolugéo

Fonte: Elaboracédo Prépria (2019).

Como podemos observar o Quadro 24, todos os “Critérios” estdo em evolugdo
segundo a percepcao dos entrevistados, € importante destacar a fala do representante da

sociedade civil organizada que diz:

A falta de conhecimento da populagéo ainda é um desafio a ser superado. E
muito importante o Conselho Estadual de Defesa dos Direitos Humanos
trabalhar muito para que a populacdo conheca esse espaco de controle social,
para que serve, e qual a sua importancia, assim como a valorizagdo cidadd,
quer no estado e nos municipios. Eu acredito que € ai que precisamos avancar
mais. Hoje os poucos que conhecem o conselho acham que ele existe para
defender bandidos. Isto é um desafio muito grande para cada conselheiro
(E7S).

A formacédo de cidaddos participativos leva ao empoderamento da populacéo,
capacitando-a para atuar no controle de sua propria vida e, assim, atingir uma situacédo de
equidade social. Elementos como identidade, pertencimento, conhecimento e
participacdo devem estar presentes nesta formacéo, pois fazem parte da condicdo de ser
cidaddo (BYDLOWSKI; LEFEVRE; PEREIRA, 2009).

Em relacdo a “Categoria” inclusdo e se € importante promover cursos de
capacitacdo, o CEDDH-TO precisa ter uma atuacdo mais efetiva na promocéo dos direitos
humanos, realizar palestras, rodas de conversas, elaboragdo de recomendacdes de
acompanhamento legislativo, para que muitos conhecam o trabalho do conselho. Este
processo € fundamental. Comegou uma nova gestdo para formacgdo continuada sobre o
que é controle social para os conselheiros que estdo chegando e para os ativos. O
CEDDH-TO tem que ser conhecido como um espago aberto para cidadania onde todos
possam participar nas tomadas de decisdes, isso faz parte dos critérios da cidadania

deliberativa (E3G). “Em determinadas situacdes fazer uma sustentacdo oral na
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Assembleia Legislativa. Quando tem uma discussdo importante ir 14 ¢ pedir a palavra”
(E2G).

4.1.3 Pluralismo

A composi¢do do CEDDH-TO mostra que é um espago aberto para participagdo
de diversos atores, pois € composto por 18 membros titulares e suplentes, dos quais 9
pertencem ao governo e 9 representam a sociedade civil organizada das mais diversas
associagcdes e movimentos.

“Ainda que seja meio fraco, € importante a participacdo de diversos atores sociais
no conselho” (E4S). “Falta muito em relagdo a esse Critério & participacdo de diversos
atores sociais no conselho” (E1G).

Em relacdo ao perfil dos atores, nota-se que a maioria dos entrevistados esta no
conselho de 2 a 5 anos. O nivel de escolaridade mostra que a maioria possui
especializacdo. Sdo pessoas que ja passaram por algum conselho. Participam em média
de 2 a 5 conselhos estaduais e municipais. “Eu participo no CEDDH-TO desde que foi
criado. Entrei por meio de indicacéo e represento o governo do estado” (E3G). “As
pessoas para participar do conselho séo escolhidas da seguinte forma: os representantes
do estado é a secretaria que escolhe. Para os representantes da sociedade civil, cria-se um
férum proprio onde os candidatos concorrem a uma vaga no conselho” (E2G).

“Participo do conselho ha trés anos e meio como representante da sociedade civil.
A instituicdo fez todo tramite legal para fazer parte do CEDDH-TO” (ES5S). “Estou no
conselho desde 2015 como conselheiro suplente representante do governo. Entrei no
conselho por meio de indicagdo” (E2G).

Os representantes da sociedade civil organizada sdo pessoas que ja vém militando
na area. As pessoas indicadas pelo governo na sua maioria ndo tém experiéncia em
processos democraticos de participacdo do controle social, conforme se percebe nas
entrevistas. E importante realcar que os representantes da sociedade civil organizada na
sua maioria sdo funcionarios publicos.

Apresenta-se 0 Quadro a seguir como uma sintese das informacdes da Categoria

“Pluralismo”.



75

Quadro 25 - Sintese das Informagdes Sobre Pluralismo

Pluralismo
Topicos Sintese
Participacdo de diferentes atores Visto de maneira timida
Perfil dos atores Em evolucédo

Fonte: Elaboracédo Prépria (2019).

Pode-se observar que na “Categoria” pluralismo, é importante a participacéo de
diferentes atores no conselho. Percebe-se que falta o reconhecimento por parte do estado.
Isso bloqueia qualquer agéo feita pelo conselho. A falta de apoio financeiro, recursos
humanos, assisténcia técnica e valorizacdo fragilizam o proprio CEDDH-TO.

Complementando com a fala do representante do governo: “Muitas das vezes os
conselhos foram criados e jogados de um lugar para o outro, e isso tem dificultando a
participagdo de diferentes atores” (E7S).

E importante realcar que o conselho estd passando por um processo de
amadurecimento. Majoritariamente participam de outros conselhos, quer estaduais ou
municipais, os representantes do Estado. Cabe aos secretarios fazer esta escolha. Quanto
a sociedade civil organizada, cria-se um férum proprio em que as nove instituicoes
candidatas concorrem a uma vaga no conselho. As organizacdes da sociedade civil
participam de um processo eleitoral estabelecido pela lei de regimento interno do
conselho. Cumprida estas exigéncias, é feita uma eleicdo entre as proprias entidades, e as

mais votadas passam a compor o conselho.

4.1.4 Igualdade participativa

Sobre a forma de escolha de representantes, existem duas formas para fazer parte
do CEDDH-TO: como governo e como sociedade civil. Como governo, € indicacao por
meio de oficio. “Geralmente o governo procura indicar alguém que tem uma afinidade
com as politicas e com a sociedade civil. Elas sdo escolhidas através de um edital e em
seguida sdo feitas as elei¢cdes” (E7S). “As pessoas sao escolhidas através do edital, através
de um regimento do conselho. Eu entrei no conselho por indicagdo do meu chefe,
atualmente coordenador do Centro Operacional de Apoio as Promotorias do MPE. Entrei

como suplente” (E3G).
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Os governamentais sdo indicados pelos secretarios da pasta. Os membros da
sociedade civil, é feito um processo eleitoral onde sdo eleitos pelas instituicGes
que atuam na area da politica publica especifica, no caso do Conselho Estadual
de Defesa dos Direitos Humanos, as instituicdes que atuam na promocao e
defesa dos direitos humanos se relinem e elegem a instituicdo para representa-
los. Entrei no conselho por indicacdo da instituicdo na qual eu trabalhava como
sociedade civil por meio de uma eleicdo onde fomos eleitos e cumprimos o
mandato por dois anos (E4-S).

Percebe-se que os métodos usados para escolha de representantes para a gestao
do CEDDH-TO, de acordo com todos os entrevistados, se deram por meio de elei¢des
para os representantes da organizacao civil. Para os representantes do governo, € por
indicacdo. A escolha do presidente é feita por votacdo depois da tomada de posse.

“A cada dois anos ¢ feita as elei¢cbes. Quando o presidente é da sociedade civil, o
vice ¢ do poder publico” (E7S). “O ano passado, a presidéncia do conselho estava com o
poder publico, a Seduc. Para a gestdo de 2019 e 2020, quem vai assumir a presidéncia é
a sociedade civil” (E1G).

Em relagdo ao Critério discursos dos representantes, percebe-se que 0os membros
valorizam a participacdo. Pela fala dos conselheiros, pode-se notar a evolugdo do grupo
da sociedade civil organizada. “Todos tém oportunidade de falar” (E6S). “O proprio
regimento do conselho é criado para que os participantes possam debater expor suas
opinides ¢ serem ouvidos” (E3G).

E importante realgar que nos discursos dos conselheiros e nas plenarias do
CEDDH-TO, as a¢des em relacdo a este espa¢o sao abertas e inclusivas, mas ainda ha um
desafio em relacdo a mobilizacdo. A participacdo é muito baixa. No que se refere a este
processo participativo nos discursos exercidos por representantes ha valorizacdo, porém
necessita caminhar para que ndo sejam sempre as mesmas pessoas a falarem nas reunides,
e quando essas pessoas tém a palavra ndo seja muito repetitivo.

O préximo Critério analisado € a avaliacdo participativa. Segundo o0s
entrevistados: “Em relacdo a participacdo dos conselheiros na avaliacdo de politicas
publicas, isso ainda é um desafio para o conselho” (E1G). “Muitas vezes a gente vem
muito a rebogue do que vem acontecendo no Estado exemplo: PPA. Participamos umas
duas, trés vezes, mas na hora de executar o orcamento, ndo temos o recurso disponivel.
O recurso é remanejado para outros fins” (E2G).

Apresenta-se 0 Quadro 26 como uma sintese das informacdes da Categoria

“Igualdade Participativa”.
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Quadro 26 - Sintese das Informagdes Sobre Igualdade Participativa

Igualdade Participativa

Topicos Sintese

Forma de escolha de representantes Em evolucdo

Discurso dos representantes Em evolucdo

Avaliacdo participativa Pouco percebidos, pouca adesdo de participacdo de
conselheiros.

Fonte: Elaboracédo Prépria (2019).

Segundo analise dos entrevistados, a igualdade participativa ainda é um desafio
para o conselho, é um processo que depende de outras Categorias como processo de
discussdo e inclusdo. “Feito este processo, os conselheiros vao estar empoderados com o0
seu papel junto as instituicdes publicas e privadas, vdo estar motivados em falar nas
reunides do que se refere a qualificacdo de politicas publicas” (E4S).

Percebe-se que ha intervencdo dos participantes no acompanhamento e na
avaliacdo das politicas publicas, mas ainda é um processo muito timido a participacdo dos
conselheiros nas tomadas de decisfes. O governo precisa dar voz e autonomia ao conselho
e descentralizar os trabalhos de maneira que estes processos sejam transparentes,
participativos e plausiveis de intervencGes e acompanhamento das avaliacGes das
politicas publicas.

Os conselheiros poderiam participar mais. Percebe-se que existe uma intencao dos
conselheiros em fazer parte de varios conselhos, o que acaba sendo desgastante e ndo
conseguem acompanhar todos os conselhos dos quais fazem parte. Podemos observar nas

falas dos entrevistados que a avali¢do de politicas publicas é muito timida.
4.1.5 Autonomia

Sobre o Critério origem das proposi¢des, os entrevistados explicam: “Quem
delibera a respeito das pautas é o presidente do conselho. Regimentalmente existe um
prazo para encaminhar as pautas para a reunido. Sendo assim, a secretaria executiva

apresenta para o presidente e o presidente formula a pauta da reuniao” (E4S).

A pauta, ela é definida de acordo com a demanda. O conselho, ele é provocado
em varias circunstancias, recebendo vérias dentncias por telefone, oficio. As
pessoas vém pessoalmente fazer a dendincia, e isso vai gerando demanda, por
exemplo, a questdo do sistema prisional é uma das denudncias que chega no
conselho frequentemente. Em seguida é a questdo da abordagem dos policiais,
agressOes das pessoas LGBT, das mulheres, tudo isso demanda uma discussao
muito profunda. Como é que vamos fazer este encaminhamento? Como é que
a gente vai cobrar do governo atuacdo dentro das dentncias que o conselho
recebe sendo que o conselho estéa dentro da Secretaria de Cidadania e Justica e
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a secretaria esta inserida no sistema prisional de onde gera maior nimero de
demanda? (E7S).

Muitas das sugestfes de pautas e de reunides vém da Secretaria de Cidadania e
Justica, Conselho Nacional de Direitos Humanos bem como ac¢des conjuntas com alguns
conselhos municipais e estaduais. “As pautas de reunides sdo construidas e apresentadas
para todos os membros, os assuntos discutidos em reunides sdo de interesse exclusivo da
sociedade” (E3G). “E importante realcar que 0o CEDDH-TO tem como um dos principais
objetivos de fiscalizar tudo que ndo estd conforme e ajudar que o governo controle as
politicas publicas” (E4S).

O quadro a seguir mostra a Categoria autonomia como uma sintese das

informac@es obtidas segundo analise da pesquisa de campo.

Quadro 27 - Sintese das Informagdes Sobre Autonomia

Autonomia
Topicos Sintese
Origem das proposic¢Bes Em evolucéo
Alcada dos atores Visto de maneira timida
Perfil da lideranca Em evolugédo
Possibilidade de exercer propria vontade Visto de maneira timida

Fonte: Elaboragdo Prdpria (2019).

Segundo analise das falas dos entrevistados para a “Categoria” autonomia,
percebe-se que muita coisa avancou em relacdo ao perfil de lideranca. O CEDDH-TO
esta tomando um posicionamento favoravel em relacdo a sua atuacdo em querer intervir,
contribuir nas mudancas das politicas publicas, coisa que na primeira gestdo nao existia.
E um processo longo. Existe muita resisténcia. Uma delas é por parte dos conselheiros
que, na sua maioria, entendem que o papel do conselho é fiscalizar a parte financeira. E a
outra € a resisténcia do governo em dar autonomia e voz, porque entende que o conselho
esta comecando a entender qual o papel dele na esfera publica.

Observa-se também em relacdo a alcada dos atores e ao perfil da lideranca a
possibilidade de exercer a propria vontade. Mostra que os conselheiros podem intervir na
problematica planejada. A maioria dos conselheiros entende que o CEDDH-TO ¢ o lugar
apropriado para expor, levar as demandar da sociedade e compartilhar. E um espaco de
todos. Embora caminhe de forma timida, € preciso reconhecer que na gestao anterior, as
coisas eram centralizadas, as liderancas conduzem o0s processos, mas ainda é um desafio

para o conselho.
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4.1.6 Bem Comum

Quanto aos Critérios objetivos alcancados e a aprovacdo cidadd dos resultados
segundo a fala dos entrevistados: “O conselho atinge seus objetivos parcialmente.
Principal dificuldade € os recursos financeiros e também recursos humanos. Pessoas com
disponibilidade para fazer funcionar o conselho, captar recurso para investir em politicas
publicas” (E4S). “O conselho na minha opinido nao tem atingido os seus objetivos pela
precariedade da falta dos conselhos e pela falta de conhecimento técnico” (EIG).
“Ninguém faz politicas publicas com varinha de corddo. A gente precisa de dinheiro. Sem
recursos, a gente ndo avanga muito” (E4S). “Em minha opinido o conselho tem atingido
0S seus objetivos. Ainda com algumas dificuldades, tem feito diversos encontros, reunides
em escolas que favorecem este dialogo” (E7S). “O conselho ndo tem recursos definidos.
A secretaria muitas das vezes tem destinado recurso para o conselho, mas na hora de usar
este recurso, a secretaria destina para outros fins” (E1G). “O Estado acha mais importante
outras demandas do que as propostas apresentadas pelo CEDDH-TO” (E7S).

Este ano, planejamos fazer o plano estadual de direitos humanos. N&o existe no
estado do Tocantins. N&o conseguimos fazer por falta de recursos. Faltou recursos
financeiros para fazer as audiéncias publicas nas regides do Estado (E3G). “O conselho
ndo tem atingido o0s seus objetivos. Falta de uma estrutura melhor de recursos humanos
para poder assessorar o conselho, falta orcamento” (E3QG).

Apos a exposicao da Categoria bem comum apresenta-se o quadro a seguir com

uma sintese das informacoes.

Quadro 28 - Sintese das Informagdes Sobre Bem Comum

Bem Comum
Topicos Sintese
Objetivos alcangados Pouca eficécia
Aprovacdo cidada dos resultados Pouca eficécia

Fonte: Elaboragdo Prépria (2019).

Percebe-se que essa categoria precisa de uma atencdo maior. O conselho planeja,
discute bastante as demandas, mas na hora de encaminhar, falta recursos humanos,
financeiros e isso tem desanimado o grupo, isso impede de alcancar os objetivos.
Observamos nas falas dos entrevistados que o conselho ndo tem atingido 0s seus
objetivos. Isso envolve varios fatores, a aprovacédo cidada dos resultados. Ressalta-se que
a maioria dos entrevistados acredita parcialmente em relacdo a avaliagdo positiva dos

resultados alcancados.
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Entdo, sendo assim, os participantes realcam que as acdes do CEDDH-TO
precisam ser conhecidas em Varios aspectos pela populagdo. Os poucos que conhecem
acreditam que o conselho de direitos humanos tem como principal fungdo defender
bandidos. Por ultimo podemos concluir essa Categoria com as falas dos entrevistados
segundo o representante da sociedade civil organizada: “Enquanto o Estado ndo se
comprometer, ndo ouvir, ndo der voz ao conselho, vai ser dificil alcangar os objetivos”
(E4S). “Sem recursos, sem apoio técnico, sem estrutura fisica, o conselho tem atingindo
seus objetivos? Falar isso seria muito otimismo da minha pessoa” (E1G). “Eu acho quanto
a aprovacao cidada dos resultados negativo” (E4S).

A proxima secdo aborda questdes em relagdo a andlise e apuracdo dos
questionarios.

De acordo com os dados coletados, as respostas obtidas foram codificadas da
seguinte forma: NSA - N&o se Aplica=0; DT - Discordo Totalmente = 1; DP - Discordo
Parcialmente = 2; CP - Concordo Parcialmente = 3; CT - Concordo Totalmente = 4. Em
seguida, foi calculada a média de cada um dos 21 critérios, assim como a média geral e a
média dos Critérios dentro de cada categoria. Os resultados podem ser visualizados na
Tabela 03, retratando um panorama sobre os resultados do questionério. E importante
realgar que as perguntas foram baseadas nos Critérios de cidadania deliberativa como
podemos observar em (Apéndice I).
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Tabela 3 - Apuracdo dos Questionarios

CATEGORIA | CRITERIOS 1 2 3 4 MEDIA
Canais de difusdo 2 2 6 2 2,66
Qualidade da informacéo 1 1 7 3 3
Espacos de transversalidade | 0O 0 3 9 3,75
Pluralidade do  grupo | 1 0 4 7 3,41
Processo de Pro”{‘omr .
Discussio Orgéos existentes 3 3 2,75
Orgaos de acompanhamento | 1 1 7 2 2,66
Relacdo com outros 0 1 7 4 3,25
processos participativos.
3,06
Abertura dos espagos de 0 0 1 11 3,91
decisdo
Incluséo Aceitagdo social, politicae | 1 1 5 5 3,16
técnica.
Valorizacdo cidada 0 1 1 10 3,75
3,60
Pluralismo Participacdo de diferentes 1 1 3 7 3,33
atores
Perfil dos atores 0 2 6 4 3,16
3,24
Igualdade Forma de escolha de 0 3 5 4 3,08
Participativa representantes
Discursos dos 0 0 2 10 3,83
representantes
Avaliacéo participativa 0 1 6 5 3,33
341
Autonomia Origem das proposicdes 0 0 7 5 3,41
Alcada dos atores 0 0 6 6 3,5
Perfil da lideranca 0 1 5 6 3,41
Possibilidade de exercer a 0 0 3 9 3,75
propria vontade
3,51
Bem Comum Obijetivos alcangados 0 5 5 2 2,75
Aprovacdo cidada dos 0 2 7 3 3,08
resultados
2,91
Total 3,28

Fonte: Elaboragao Prdpria com Base nos Dados da Pesquisa (2019).

De acordo com os dados coletados observou-se que, de modo geral, abertura dos
espacos de decisdo, discursos dos representantes, possibilidade de exercer a propria

vontade estdo bem colocados em relagdo aos demais critérios. Como podemos observar,
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trés categorias ficaram acima da média geral dos critérios avaliados, que sdo: autonomia

3,51, igualdade participativa 3,41, e Incluséo 3,60.

Ap0s a analise dos 21 critérios, o grafico a seguir demonstra a média de cada
categoria. O resultado da anélise dos graficos 2 e 3 demonstra os critérios que contribuem
para elevacdo de cada categoria e/ou 0s critérios que puxam essa categoria para baixo.

Figura 2 - Representacdo Gréafica das Categorias Cidadania Deliberativa

Processo de Discussdo
4
Bem comum Inclusdo
| 1
0
3,51 8,24
Autonomia Pluralismo
Igualdade
Participativa

Fonte: Elaboragdo prépria com base nos dados da pesquisa (2019).

Na figura do tipo radar, podemos observar que quanto mais proximo do centro,
mais longe de satisfazer a categoria; quanto mais préximo da extremidade, mais proximo
de satisfazer a categoria. Por se tratar da carateristica da gestdo social no CEDDH-TO,
pode-se observar que a categoria bem comum precisa de uma aten¢do maior em relagéo
as outras categorias, bem como pode afetar o processo de discussdo e outras areas. De
acordo com os dados coletados, observou-se que “falta uma estrutura melhor e recursos
humanos para poder assessorar o conselho. A falta de orcamento. O conselho nédo tem
recursos definidos” (E6S). “Existem muitas dificuldades no conselho, tudo isso faz com
que o conselho ndo tenha atingido seus objetivos” (E4S).

Em relacéo aos critérios de analise representados na figura abaixo, podemos fazer
a mesma leitura de aproximacdo e afastamento do centro. Apds interpretacéo e discussao
com base em andlise das caracteristicas da gestdo social partindo dos resultados ja
apresentados, pode-se constatar as possiveis congruéncias em relacdo as politicas do

conselho, as praticas sociais bem como a dimensédo da gestéo social abordada na obra de
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Cancado (2011). Segundo o autor, estas caracteristicas sdo tomada de decisdo coletiva,
sem coercdo, inteligibilidade (intersubjetividade), dialogicidade, transparéncia,
entendimento e emancipacdo (enquanto fim). As dimensdes aplicadas neste trabalho
realcam a perspectiva da gestdo social e participacdo no CEDDH-TO.

Sendo assim de acordo com os dados coletados, observou-se que a tomada de
decisdo é coletiva. Esse € um fator que o conselho tem buscado amadurecer e
aparentemente tem gerado resultado. A abertura dos espacos de decisdo é um dos fatores
mais destacados no CEDDH-TO, o que demostra maturidade dos conselheiros na esfera
publica. A visdo democrética do grupo, a articulacdo a dialogicidade, os discursos dos
representantes também se sobressaem, o que podemos considerar como um processo em
desenvolvimento e desafiador nessa fase de amadurecimento e fortalecimento do préprio
colegiado, sendo um espaco aberto e inclusivo. Isso € positivo e fortalece o grupo de
forma com que os conselheiros compreendam o que esta sendo discutido e possam
conduzir de forma descentralizadora os processos tornando viavel a tomada de deciséo

coletiva baseada no entendimento esclarecido.

Figura 3 - Representacdo Grafica dos Critérios Cidadania Deliberativa

Aprovagcdo cidada dosC anais e difusdo
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Fonte: Elaboracdo prépria com base nos dados da pesquisa (2019).
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Sobre a gestdo social e emancipacdo abordada na obra de Cangado (2011),
teoricamente trés grandes categorias se articulam entre si e abrangem as demais categorias
em uma sequéncia ascendente, qual seja:

Interesse publico, esfera publica e emancipacdo social. Foi possivel observar que
existe uma preocupacao muito grande do conselho em fazer com que os canais de difusdo
da informacdo fiquem mais claros para os conselheiros e disponiveis para o publico em
geral, assim como o acompanhamento de outros 6rgaos das decisdes relativas ao conselho
desde a elaboracdo delas até a implementacgéo, garantindo a coeréncia e fidelidade ao que
foi deliberado de forma participativa. Ha diligéncias para aproveitar as estruturas
existentes, assim como os objetivos planejados. Todo esse cenario apresentado evidencia
que o CEDDH-TO atende parcialmente os critérios de cidadania deliberativa e se
aproxima das caracteristicas da gestdo social.

O gréafico radar demonstra que todas as caracteristicas da cidadania deliberativa
encontram-se presentes. Os entrevistados acreditam que as a¢des do conselho ainda sdo
pouco conhecidas pelo governo e pela populagdo. Os atores entendem que para que 0S
critérios canais de difusdo, Orgdos existentes e participacdo sejam alcancados, €
necessaria a capacitacdo de cursos de conselheiros para que possam ter uma atuagao mais
efetiva na promocao de direitos humanos.

O reconhecimento e a valorizagdo do conselho pelo Estado, dando voz e apoio
financeiro, estimulam e valorizam as pessoas envolvidas no processo bem como
melhoram a atuag&o do grupo. E importante que o Estado indique pessoas que tenham
vontade e interesse em participar no processo e que entendam a importancia do conselho
na esfera publica. Também que apoie a constru¢cdo do Plano Estadual de Direitos
Humanos do Tocantins, garantindo recursos humanos, e a participacdo de todos no
processo de gestdo social no CEDDH-TO, tornando-se multiplicador do processo de
discussdo para que os objetivos do grupo sejam alcancados.

Em relacéo ao gréafico 3, a categoria bem comum apresenta uma baixa intensidade
em comparacdo aos critérios abertura dos espacos de decisdo, discursos dos
representantes e possibilidade de exercer a prépria vontade, que apresentam uma
intensidade elevada, sendo que os critérios canais de difusdo, 6rgaos existentes, 6rgaos
de acompanhamento e objetivos alcangados apresentam baixa intensidade e puxam para

baixo essa categoria.
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Segundo anélise do pesquisador, as informacdes obtidas através da aplicacdo dos
questionarios demostram que as categorias inclusdo, pluralismo, igualdade participativa
e autonomia possuem média alta.

Segundo analise da entrevista semiestruturada e em relacdo as falas dos
entrevistados, elas levantam outros questionamentos totalmente diferentes dos dados
apresentados na apuracdo dos questiondrios como mostra a Tabela 3.

Observa-se que a categoria inclusdo, segundo apuragdo dos questionarios, estd em
evolucdo. As opinides dos entrevistados para esta categoria sdo: “O conselho precisa ter
uma atuagdo mais efetiva na promog¢ao dos direitos humanos (...). “Para que muitos
conhegam o trabalho do conselho” (E1G), € importante promover formagao sobre o que
¢ controle social para os conselheiros” (E4S). “Na minha opinido o CEDDH-TO £
inativo” (E2G).

A categoria pluralismo também apresenta uma média alta em todos 0s critérios
segundo a fala dos entrevistados: “A falta da participagdo de diferentes atores no conselho
desmotiva o grupo” (E2G). E importante a participacio de diferentes atores no conselho”
(E3G). “A falta de uma estrutura fisica atrapalha a participacdo de diferentes atores”
(EBS).

A categoria igualdade participativa obteve média alta em todos os critérios. Em
relacdo as falas dos participantes, observa-se que: “Ainda é um desafio para 0o CEDDH-
TO” (E4S). “E um processo longo. N&o é facil” (E7S). “Tem conselheiro que ndo
contribui em nada” (E4S). “Muitos nem sabem o que € ser conselheiro” (E2G).

Observa-se que a categoria autonomia obteve a média de 3,51. Segundo anélise
das falas dos entrevistados “Existem muitas resisténcias, uma delas é a falta de
conhecimento dos membros em relagdo ao conselho” (E3). “O conselho precisa de
estrutura de apoio para ter autonomia” (E1G).

Em relacdo as categorias bem comum e processo de discussdo percebe-se um
equilibrio e que correspondem as falas dos entrevistados, como podemos perceber na
tabela de apuracdo dos questionarios bem como na sintese das informacgdes como mostra
0 quadro 28.

E importante realgar o contraditorio nas falas dos participantes em relacio as
informacOes obtidas atraves dos questionarios, 0 que demostra que 0 questionario e a
entrevista semiestruturada precisam ser estudadas. Os participantes ndo souberam
diferenciar ou responder sobre as informagfes contidas no questionario assim como suas

opinides durante a entrevista.
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CONSIDERACOES FINAIS

Este trabalho se prop6s identificar as caracteristicas da gestdo social no Conselho
Estadual de Defesa dos Direitos Humanos do Tocantins. Especificamente i) verificar a
existéncia dos fundamentos da gestdo social no conselho. ii) verificar como acontece o
funcionamento no Conselho Estadual de Defesa dos Direitos Humanos no Tocantins. iii)
analisar a percepcdo dos membros e quanto o conselho pode influenciar no
desenvolvimento das politicas pablicas estaduais. Na fundamentacdo tedrica, foram
utilizados estudos sobre gestdo social, conselhos, direitos humanos, cidadania
deliberativa e suas categorias. A coleta dos dados foi de natureza qualitativa e se classifica
como pesquisa descritiva exploratéria e documental por meio de questionario e
entrevistas. Foram realizadas com os conselheiros abrangendo governo e sociedade civil
organizada. A interpretacdo foi baseada nas categorias e critérios de avaliacdo da
cidadania deliberativa desenvolvidos por Tendrio et al. (2002).

As contribuices do estudo em relacdo aos aspectos da pesquisa bem como os
resultados foram os elementos da gestdo social interpretados por meio dos critérios da
cidadania deliberativa proposta em Cancado, Pereira e Tendrio (2015). Sendo assim,
podemos observar que alguns critérios da cidadania deliberativa destacam-se tanto em
pontos positivos, quanto negativos.

Como verificamos, os critérios melhor atendidos dentre todos séo abertura dos
espacos de decisdo pertencentes a categoria de inclusdo; discursos dos representantes
pertencentes a categoria de igualdade; possibilidade de exercer a propria vontade
pertencente a categoria de autonomia.

Os satisfatorios parcialmente e em diferentes graus foram abertura dos espacos de
decisdo como melhor avaliado; e canais de difusdo como o pior avaliado.

O CEDDH-TO esta passando por processo de amadurecimento. Os relatos dos
entrevistados indicam que o conselho atende as carateristicas dos critérios de cidadania
deliberativa parcialmente, mas com limitacGes. Apesar dos resultados, ele se aproxima
fortemente das caracteristicas da gestdo social.

Como sugestdo, o CEDDH-TO deve incentivar a formacdo continuada para os
conselheiros que estdo chegando e para os ativos, bem como 0s aspectos apresentados por

esse estudo.
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A baixa adesdo dos participantes em reunides (em trés reunides do Conselho, 0s
participantes eram 0s mesmos) é uma limitacdo. Foram disponibilizados questionarios
para 0s membros que ndo compareceram nas trés Gltimas reunides, mesmo assim nem
todos os preencheram, o que impediu a diversificacao das respostas dos 18 conselheiros.
Apenas 12 responderam os questionarios e 7 participaram da entrevista semiestruturada.
Este processo de pesquisa de campo e o tratamento de dados para este estudo foram no
periodo de julho de 2018 a novembro de 2018, aproximadamente 5 meses.

Para a analise e interpretacdes, foram considerados os critérios da cidadania
deliberativa, porém trata-se de um conselho sem estrutura fisica, recursos humanos e
financeiro, e sem reconhecimento do préprio Estado. Apesar das limitagdes, existe uma
aproximacéo das caracteristicas da gestdo social.

Sendo assim, este estudo ndo pretende quantificar/metrificar a presenca desses
elementos dentro do CEDDH-TO e nao pretende generalizar os resultados obtidos para
outros conselhos Estaduais de Direitos Humanos.

As sugestdes para as novas pesquisas sdo: Que outros conselhos de defesa dos
direitos humanos sejam analisados com os mesmos parametros e semelhanca. Que 0s
resultados alcancados de trabalhos e pesquisas com conselhos de direitos humanos
possam ser compartilhados com os participantes e outros conselhos municipais e
estaduais com o objetivo de contribuir para o processo de formagdo continuada para 0s
conselhos.

Tendo como estudo gestdo social no CEDDH-TO, entendemos que esta pesquisa
se encontra concluida. Que este trabalho permita o surgimento de novas questdes e
reflexdes sobre as caracteristicas da gest&o social na esfera publica.
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APENDICES

I Questionério

Publico-alvo: Conselheiros Estaduais de Defesa dos Direitos Humanos - TO.

Objetivo: identificar as caracteristicas da gestdo social no Conselho Estadual de Defesa
dos Direitos Humanos do Tocantins.

Prezado Conselheiro, ndo é necessario se identificar, os dados serdo usados de forma
conjunta.

Nome do Conselho:

Data de Fundagédo do Conselho: / / Data da Aplicacdo do Questionério:
/ /

A) Dados Demograéficos

Sexo: () Masculino ( ) Feminino
Idade: ( ) até 29 anos ( )de 30a39 ( )40a49anos () mais de
50 anos

Escolaridade: () Fundamental () Medio () Superior
() P6s-Graduacao

Representante: () Sociedade Civil ( ) Estado ( ) Outro.
Qual?

Condicdo de Participacdo: ( ) Conselheiro ( ) Suplente

Tempo de participacdo no Conselho:

( ) Menosde 2 anos ( )Entre2e5anos ( ) maisde 5 anos

B) Gestdo Social no Conselho:
Em relagdo ao funcionamento do Conselho, observe as afirmagdes abaixo.

LEGENDA: NSA - Néo se aplica / DT - Discordo Totalmente / DP - Discordo
Parcialmente

CP - Concordo Parcialmente / CT - Concordo Totalmente
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Afirmacéo

NSA

DT

DP

CP

CT

Canais de difusdo: Existem e sdo utilizados canais adequados/formas
adequadas de acesso a informacdo para a mobilizacdo dos potenciais
participantes.

1.2

Qualidade da informacéo: Tenho acesso as informacgdes com
diversidade, clareza e utilidade.

13

Espacos de transversalidade: Os pontos de vista diferentes sao
respeitados e o debate é fomentado.

14

Pluralidade do grupo promotor: A lideranca é compartilhada entre
0s diversos atores.

15

Orgaos existentes: Sao aproveitados outros 6rgios e estruturas ja
existentes, evitando a duplicagdo de estruturas.

1.6

Orgéos de acompanhamento: Existe um 6rgéo que faz o
acompanhamento das decises relativas ao Conselho, desde sua
elaboracéo até a implementacdo, garantindo a coeréncia e fidelidade ao
que foi deliberado de forma participativa.

1.7

Relagdo com outros processos participativos: Existe interacdo com
outros sistemas/instancias/colegiados/conselhos participativos ja
existentes na regiao.

2.1

Abertura dos espacos de decisdo: Todos tém igual oportunidade de
participacdo na tomada de deciséo.

2.2

Aceitacao social, politica e técnica: Eu concordo com as
metodologias participativas empregadas no Conselho.

2.3

Valorizacéo cidada: Existe valorizacdo da participagéo.

3.1

Participacdo de diferentes atores: Existe atuacdo de associacdes,
movimentos, organizacdes e cidaddos ndo organizados no processo de
decisdo.

3.2

Perfil dos atores: Os atores tém experiéncia em processos
democraticos de participagao.

4.1

Forma de escolha de representantes: Os representantes sao
escolhidos pela comunidade.

4.2

Discursos dos representantes: Eu valorizo 0s processos
participativos.

4.3

Avaliagdo participativa: Eu acompanho e avalio as politicas pdblicas
aprovadas.

51

Origem das proposicdes: As propostas podem ser feitas por qualquer
representante e, em geral estdo baseadas no interesse dos beneficiarios
das politicas publicas adotadas.

5.2

Alcada dos atores: Eu posso intervir na problemética planejada.

53

Perfil da lideranga: As liderangas conduzem de forma
descentralizadora o processo de deliberacdo e de execucao.

54

Possibilidade de exercer a propria vontade: Eu posso falar
livremente de acordo com os procedimentos instituidos, assim exerco a
vontade politica individual e coletiva.

6.1

Obijetivos alcangcados: Os objetivos planejados séo os realizados.

6.2

Aprovacéo cidada dos resultados: Eu avalio positivamente os
resultados alcancados.
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1. Roteiro da Entrevista

PREAMBULO DA GRAVACAO

Conforme os critérios do termo de consentimento livre e esclarecido previamente
assinado, o (a) senhor (a) concorda em conceder a entrevista e que essa seja gravada?
Osim  ONAO

Entrevistan®
Local edata: _/ /

Entrevistado:

Representacao:
OGoverno () Sociedade Civil Organizada

IDENTIFICACAO DA ENTREVISTA

Perguntas

1). Ha quanto tempo o Conselho existe? Ha quanto tempo o Sr(a). Faz parte do Conselho?

2) Como o Sr (a). Entrou para o Conselho? O Sr(a). Participa de outro Conselho?

3). Como sdo escolhidas as pessoas para participar do Conselho?

4). Como é dividida a representacao entre Estado e sociedade civil?

5). Como ¢é escolhido o presidente? Quantos presidentes ja houveram? Como o presidente conduz as
reunifes?

6) O Sr. Pode descrever o funcionamento do Conselho? (Grupos de Trabalho, Camaras Técnicas, Comisséo
de Avaliacdo)

7). Como sdo construidas as pautas das reunides?

8). Como sdo as discussdes no Conselho? A utilizacdo de termos técnicos dificulta o entendimento pelos
Conselheiros dos assuntos em debate? Os Conselheiros participam dos debates ativamente?

8) A populacdo do Estado conhece o Conselho? H& algum meio de comunica¢do do Conselho com a
Comunidade? (Site, blog, rede social)

9) O Conselho dialoga com outros Conselhos ou instancias de participacao popular?

10) Os Conselheiros participam da elabora¢do, acompanhamento e avaliacdo das politicas puablicas
discutidas no Conselho?

11). Na opinido do Sr (a). O Conselho tem atingido seus objetivos? Quais as principais dificuldades?

12) O que poderia ser feito para melhorar a atuacdo do Conselho?

13) O Sr. (a) gostaria de acrescentar mais alguma informacdo sobre o Conselho?
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I1l. Termo de Consentimento Livre e Esclarecido - TCLE

Eu, )

Conselheiro (a) aceito participar na pesquisa de campo referente ao trabalho

de dissertacdo do mestrando do Programa de Pds-Graduacdo em
Desenvolvimento Regional - PPGDR/UFT, intitulado Gestdo Social no
Conselho Estadual de Defesa de Direitos Humanos - TO, que tem como
objetivo identificar as caracteristicas da gestdo social no Conselho Estadual
de Defesa dos Direitos Humanos do Tocantins, desenvolvido pelo mestrando
Aires Paulo Pedro Panda (pandaaires@hotmail.com), coordenada pelo
orientador Airton Cardoso Cancado (airton@yahoo.com.br), professor da
Universidade Federal do Tocantins (UFT), ou consultar a qualquer momento
que julgar necessario através do telefone n® 981060018. Afirmo que aceitei
participar por minha prépria vontade, sem receber qualquer incentivo
financeiro ou ter qualquer 6nus e com a finalidade exclusiva de colaborar para
0 sucesso da pesquisa. Fui informado (a) dos objetivos estritamente
académicos do estudo. Fui também esclarecido (a) de que os usos das
informagdes por mim oferecidas estdo submetidos as normas éticas destinadas
a pesquisa envolvendo seres humanos, da Comissdo Nacional de Etica em
Pesquisa, assim como o Comité de Etica em Pesquisa do Instituto de Satde,
também poderad ser consultado caso o Sr. tenha alguma consideracdo ou
davida sobre a ETICA da pesquisa. Sua participacdo é importante e voluntaria
e vai gerar informacdes que serdo Uteis para principais resultados esperados
da pesquisa.
Palmas TO I

Assinatura do participante

Assinatura do pesquisador

Airton Cardoso Cancado (professor orientador)



