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RESUMO

A Politica de assisténcia estudantil da UFT visa contribuir com a melhoria da qualidade de
vida e do desempenho académico dos estudantes assistidos pelo PNAES, identificando as
causas que podem leva-los ao insucesso académico e possivel evasdo. O presente estudo teve
como objetivo geral avaliar as acGes de assisténcia estudantil referentes a implantacdo do
Programa de Auxilio Permanéncia do Campus de Gurupi, com destaque para a verificacdo da
relagdo desta politica e o desempenho académico do estudante vulneravel e o impacto da
concessdo destas bolsas na trajetdria do estudante, a partir da seguinte indagacao:
Considerando as politicas de assisténcia estudantil implantadas pela UFT, ha relacdo efetiva
da concessdo de auxilio permanéncia e o desempenho académico do estudante em condigédo
vulneravel no Campus de Gurupi? Foram propostos objetivos especificos para identificar os
estudantes beneficiados pelo auxilio permanéncia, no Campus de Gurupi; para verificar o
processo de concessdo de bolsas em relacdo ao perfil socioecondmico dos estudantes
beneficiados, ao examinar como € realizado o acompanhamento e o alcance dos estudantes
que realmente necessitam desta politica; e avaliar as relacGes entre a concessdo de auxilio
permanéncia e o desempenho académico dos beneficiarios. Quanto a metodologia, a pesquisa
foi desenvolvida em uma abordagem quali-quantitativa. A coleta de dados foi realizada a
partir de um questionario aplicado aos estudantes bolsistas, um roteiro de entrevistas
destinado ao SASP, setor responsavel pelas acBes de assisténcia estudantil, desenvolvidas
pela UFT/Gurupi, além de coleta de dados no sistema académico da institui¢éo, referentes aos
auxilios e desempenho académico dos bolsistas. A analise qualitativa, por meio da anélise
tematica de conteudo, utilizou recortes de fontes documentais e informacdes de banco de
dados para andlise do perfil socioeconémico dos estudantes, enquanto a analise quantitativa
foi realizada por meio de estatistica descritiva, envolvendo a elaboracdo de tabelas e graficos
comentados individualmente. Os resultados encontrados apontam que a assisténcia estudantil
constitui-se num apoio fundamental para a permanéncia dos estudantes com vulnerabilidade
socioeconémica e sinalizam que o Auxilio Permanéncia atinge parte dos propdsitos para 0s
quais foi criada, considerando a maioria dos bolsistas que participaram da pesquisa, pois 0
programa impacta diretamente para a permanéncia destes na instituicdo. A PROEST tem
implantado estratégias eficazes a fim de diminuir as dificuldades enfrentadas pelos
beneficiarios, para que estes obtenham éxito no desempenho académico, hd melhora no
coeficiente académico ap0s o recebimento dos auxilios assistenciais, mas ainda esta aquem do
esperado. Embora precisem ser ampliados e aprimorados enquanto politica publica,
programas desta natureza sdo extremamente importantes para a permanéncia dos estudantes
com baixa condi¢do socioecondmica nas universidades, para que as politicas de acesso e
permanéncia, efetivamente, contribuam para a formacéo integral dos estudantes vulneraveis.
Apesar de favorecer, ndo ha garantia da permanéncia dos estudantes no campus apenas por
meio de bolsas e auxilios financeiros concedidos. Finalizando o estudo, foram apresentadas
recomendacdes em um Diagnostico sobre a assisténcia estudantil, com o intuito de contribuir
para o aprimoramento do Auxilio Permanéncia desenvolvido pela UFT.

Palavras-chave: Politicas Educacionais. Assisténcia Estudantil. Programa de Bolsa
Permanéncia. Desempenho académico.



ABSTRACT

Universidade Federal do Tocantins - UFT Student Assistance Policy aims to improvement of
quality of life and academic performance of the students assisted by PNAES, identifying the
causes that can lead them for academic failure and possible avoidance.
The present study had as general objective to evaluate the student’s assistance actions related
to the implementation of the Campus Gurupi Permanent Assistance Program, highlighting the
relationship between this policy and the student's academic performance in a vulnerable
condition and impact of permission of these policies on the trajectory of the student, based on
the following question: Considering the studant assistance policies implemented by UFT, is
there an effective relationship between granting scholarship permanence and the academic
performance of the vulnerable student at Campus Gurupi? Specific objectives were proposed
to identify the students benefiting from the scholarship permanence, in the Campus of Gurupi;
to verify the scholarship process in relation to the socioeconomic profile of the students
benefited, when examining how the monitoring and the reach of the students who really need
this policy are carried out; and evaluate the relationships between granting scholarship
permanence and the academic performance of beneficiaries Regarding the methodology, the
research was developed in a qualitative-quantitative approach. The data collection was done
through a questionnaire applied to the scholarship students, a script of interviews destined to
the SASP, sector responsible for the actions of student assistance, developed by UFT /
Gurupi, besides data collection in the academic system of the institution, referring
scholarships and academic performance. The qualitative analysis, through the thematic
content analysis, used documentary data and database information to analyze the
socioeconomic profile of the students, while the quantitative analysis was performed through
descriptive statistics, involving the elaboration of graph and tables commented individually.
The results show that student assistance constitutes a fundamental support for the permanence
of students with socioeconomic vulnerabilities and indicates that the Permanence scholarship
reaches some of the purposes for which it was created, considering the majority of the
scholars who participated in the research, since the program has a direct impact on their
permanence in the institution. The Proest has implemented effective strategies to reduce the
difficulties faced by beneficiaries so that they succeed in academic performance, there is an
improvement in the academic coefficient after the receipt of assistance, but it is still below
expectations. Although they need to be expanded and improved as a public policy, programs
of this nature are extremely important for the permanence of students with low socioeconomic
status in universities, so that access and permanence policies effectively contribute to integral
education of vulnerable students. Although it favors, there is no guarantee that students will
stay on campus only through scholarships and financial aid granted. At the end of the study,
recommendations were presented in a Diagnosis on student assistance, with the purpose of
contributing to the improvement of the Permanency Grant developed by UFT.

Key-words: Educational Policies; Student Assistance; Permanency Grant Program;
Permanence; Academic achievement.
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1 INTRODUCAO

A educacdo é considerada um instrumento indispensavel ao desenvolvimento e ao
progresso de uma sociedade, pois desempenha um papel fundamental, principalmente quando
vista como um equalizador social. Para exercer o seu papel, as universidades necessitam de
politicas publicas que impulsionem e fomentem programas capazes de torna-las,
gradativamente, espagos democraticos, onde a diversidade étnico-racial e social se faca
presente, e assim, assegure-se, de fato, a inclusdo social e a permanéncia de jovens estudantes
de origem popular (BARROS, 2014).

A Constituicdo Federal de 1988 traz em seus dispositivos a garantia de direito a
educacdo publica, gratuita e de qualidade. Melo (2013) aponta o destaque da CF/88 para o
principio da igualdade, seja referente a condi¢cdes de acesso ou da permanéncia de todos 0s
estudantes dentro das universidades. Atualmente, hd a necessidade de adequacdo destes
espacos democréticos, no sentido de oferecer, por meio de programas, projetos ou politicas de
assisténcia estudantil, que sejam destinadas aos estudantes que precisam assegurar a
permanéncia para a conclusdo dos cursos de graduacao.

O governo brasileiro tem promulgado acBes, ao desenvolver politicas publicas
voltadas a combater problemas complexos enfrentados pelas instituicdes publicas brasileiras
de ensino, principalmente porque pessoas vulneraveis socioeconomicamente, que antes viam
0 acesso a universidade publica como uma impossibilidade, atualmente a tém como uma
opcao para mudar sua realidade.

Contudo, a democratizacdo das universidades ndo se efetiva apenas com 0 acesso a
educacao superior gratuita, como consequéncia, a politica de assisténcia estudantil torna-se
indissociavel ao processo de garantia de direito a educacdo. Isto ocorre devido ao aumento de
vagas na educacdo superior, que possibilitou a entrada de um novo perfil de estudante nas
universidades. Logo, para que possam participar ativamente da vida universitaria e almejar a
conclusdo do curso de graduacéo, faz-se necessaria a inclusdo de estudantes em condicdo de
vulnerabilidade em politicas de acdes afirmativas.

Para esta vertente, o governo implantou o Programa Nacional de Assisténcia
Estudantil (PNAES), que prioriza politicas de assisténcia estudantil, cujo propdésito busca
garantir ndo apenas a democratizacdo do ensino, mas também a permanéncia dos estudantes
nas universidades. Este programa reflete ainda, diretamente na perspectiva de inclusdo social,
formacdo ampliada, producdo de conhecimento, melhoria do desempenho académico e da

qualidade de vida.
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A politica de assisténcia estudantil deve, entdo, contribuir para a reducdo dos efeitos
das desigualdades sociais, com mecanismos que viabilizem a permanéncia de estudantes
considerados pobres, permitindo que cheguem ao término da trajetdria académica de forma
satisfatoria (SILVEIRA, 2012). A avaliacdo do ensino superior assume papel determinante
para a garantia de padrdes minimos de qualidade dos servicos prestados. Almeida (2013)
explica que a fase de acompanhamento e avaliacdo serve para a disponibilizacdo de dados e
informacdes, bem como para continuidade ou reformulacdo das acBes em fase de
implementacao e das préprias politicas publicas.

Assim, a presente pesquisa tem como proposta refletir e avaliar a assisténcia estudantil
no ensino superior, especificamente quanto aos programas voltados para a permanéncia dos
estudantes, no ambito da UFT/Gurupi, no que tange diretamente em sua qualidade e
efetivacdo, tanto o Programa de Bolsa Permanéncia do MEC, quanto o Programa de Auxilio
Permanéncia da UFT, com énfase neste. Neste sentido, sera verificada a relacdo das politicas
de permanéncia e o desempenho académico do estudante em condi¢do vulneravel e o impacto

da concessdo destas bolsas na trajetdria académica.

1.1 Problema

Os auxilios financeiros que visam a promocao do acesso e permanéncia na instituicdo
sdo destinados aos estudantes de graduacdo da UFT, em situacdo de vulnerabilidade social,
cujo principal objetivo é possibilitar aos estudantes o desenvolvimento de seus estudos, tendo
como pressuposto a igualdade de oportunidades, com vistas a sua qualificagdo académica.

Nesta perspectiva, a problemética central deste trabalho foi verificar se as a¢es de
assisténcia estudantil estdo sendo efetivas no Campus de Gurupi, relacionando esta politica e
0 desempenho académico do estudante em condicdo vulnerdvel, bem como o impacto da
concessdo destas bolsas na trajetéria do estudante, ou seja, a presente dissertacdo indica a
seguinte questdo: Considerando as politicas de assisténcia estudantil implantadas pela UFT,
ha relacdo efetiva da concessdo do auxilio permanéncia e o desempenho académico do

estudante em condicdo vulneravel no Campus de Gurupi?

1.2 Objetivos

Para aprofundar o estudo da questdo referente a permanéncia dos estudantes de baixa

condigdo socioecondmica, 0 objetivo geral desta pesquisa € avaliar as acdes de assisténcia
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estudantil referentes a implantacdo do Programa de Auxilio Permanéncia do Campus de
Gurupi, com destaque para a verificacdo da relagdo desta politica e 0 desempenho académico
do estudante em condicdo vulneravel e o impacto da concessdo destas bolsas na trajetoria do
estudante, visando apresentar um diagndéstico do atual gerenciamento das acGes de assisténcia
estudantil e assim, contribuir para o aprimoramento das acOes de assisténcia estudantil
desenvolvidas pela instituicdo, ao fornecer subsidios para manutencdo e/ou reorientacao
destas acdes.

Para atingir o objetivo supracitado, perpassa-se por algumas etapas, caracterizadas
como objetivos especificos:

a) identificar o perfil dos estudantes beneficiados pelo auxilio permanéncia, no
Campus de Gurupi;

b) verificar o processo de concessao de bolsas em relacdo ao perfil socioeconémico
dos estudantes beneficiados; como é realizado o acompanhamento e o alcance dos estudantes
que realmente necessitam desta politica;

c) avaliar as relacdes entre a concessdo do auxilio permanéncia, bem como as acGes

complementares de assisténcia, e 0 desempenho académico dos beneficiarios.

1.3 Justificativa

Além da avaliacdo da concessdo do auxilio permanéncia, enquanto uma politica
publica, € necessario refletir como esta politica pode garantir condicBes justas de
oportunidade para os estudantes permanecerem e concluirem os cursos superiores. A analise
pretende contribuir com subsidios para a ampliacdo de programas, que sdo voltados para o
segmento estudantil, de modo que o aprimoramento da politica de assisténcia estudantil seja
sustentado, considerando a importancia desta para a democratizacdo e igualdade de acesso e
permanéncia ao ensino superior, e assim, minimizar as desigualdades efetivamente.

Em relacdo ao acompanhamento da implementacao dos programas e, posteriormente, a
sua gestdo, a construcdo e a alimentacdo de indicadores de monitoramento séo tarefas que
existem para verificar com regularidade as agdes programadas — da previsdo e alocagéo do
gasto a producdo dos servicos — e para acompanhar a realizacdo de metas e o alcance de
resultados idealizados no programa (JANNUZZI, 2009).

De modo geral, a caréncia de avaliagbes dos programas institucionais de acesso e
permanéncia é uma realidade. Barros (2014) argumenta que as avaliagdes sdo imprescindiveis

para que sejam apontados o alcance e as potencialidades destes projetos, bem como suas
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fragilidades. Para a autora, “é essencial investigar mais profundamente os sujeitos
beneficiarios, a fim de compreender suas impressdes e analises sobre a concessdo de bolsas,
identificando, ainda, de que maneira o Programa possibilita, de forma efetiva, sua
permanéncia na instituicao” (BARROS, 2014, p.21).

A UFT realiza aces referentes as politicas de atendimento ao estudante desde 2004;
atualmente, o campus de Gurupi possui mais de 300 bolsistas que séo beneficiados pelo
auxilio permanéncia da UFT, desconsiderando aqueles que recebem auxilios temporarios.
Esta politica tem como um de seus objetivos, minimizar as desigualdades sociais dos
estudantes em vulnerabilidade socioeconémica, com o intuito de contribuir com a
permanéncia, bem como a concluséo do curso. Logo, com os dados levantados, informagdes
valiosas serdo obtidas e poderdo servir, de forma estratégica, a Universidade, a fim de que
identificar melhor a realidade destes estudantes e propor novas discussoes.

Esta pesquisa verificara a atuacdo destas politicas de assisténcia estudantil e se estas
sdo instrumentos fundamentais para atingir melhores resultados na utilizagdo e controle dos
recursos aplicados. Sera possivel analisar como 0s programas contribuem para a politica de
permanéncia, para suprir as necessidades do bolsista e principalmente, se contribui para a
formacdo do sujeito durante a vida universitéria, ou seja, além de garantia do acesso a direitos
sociais, sera investigada a contribuicdo do beneficio para a permanéncia e formacdo do

estudante de ensino superior na universidade publica.
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2 POLITICAS PUBLICAS

As politicas publicas sdo medidas confidveis que estdo diretamente relacionadas ao
planejamento e idealizacbes do setor publico. A qualidade deste planejamento e a sua
efetivacdo estdo ligadas a nossa vida como cidaddos, pois visam encontrar meios para
assegurar determinado direito de cidadania para varios grupos da sociedade ou para algum
segmento especifico, a fim de trazer resolucdes para problemas publicos, sejam eles referentes

a educacao, mobilidade, habitacdo, saude, seguranca, dentre outros. Sinteticamente:

As politicas publicas sdo decisdes que envolvem questdes de ordem pulblica com
abrangéncia ampla e que visam a satisfacdo do interesse de uma coletividade. Podem
também ser compreendidas como estratégias de atuacdo publica, estruturadas por
meio de um processo decisorio composto de variaveis complexas que impactam na
realidade. S&o de responsabilidade da autoridade formal legalmente constituida para
promové-las, mas tal encargo vem sendo cada vez mais compartilhado com a
sociedade civil por meio do desenvolvimento de variados mecanismos de
participagdo no processo decisério (AMABILE, 2012).

Di Giovanni (1998) explica que a politica publica ndo é apenas uma simples
intervencdo do Estado, é uma forma contemporanea de exercicio do poder, nas sociedades
democréticas, resultante da complexa relacdo entre o Estado e a sociedade. Belinovski (2013,
p.12) aponta que “as politicas publicas correspondem a direitos assegurados
constitucionalmente ou que se afirmam gracgas ao reconhecimento por parte da sociedade e/ou
pelos poderes publicos, enquanto novos direitos das pessoas, comunidades, coisas ou outros
bens materiais ou imateriais”. E por meio de politicas ptblicas que diversos incentivos e
propostas de gastos governamentais sdo instituidos, apos serem discutidos em processos
decisorios entre o Estado e a sociedade.

Por ter influéncia direta na vida do cidaddo, a participacdo da sociedade civil é salutar
para a construcdo do ciclo que envolve a elaboracdo de politicas publicas. Identifica-se o
problema encontrado na sociedade para que haja elaboracdo, implementacédo e verificacdo da
politica proposta, para analisar se sua instituicdo atinge o objetivo almejado. Ao definir
politicas publicas, Boullosa (2014, p.146) ¢ enfatica ao descrever que “politicas publicas ndo
pode ser compreendida como plano, projeto, programa ou acao ativado pelo governo legitimo
de uma dada sociedade”. Cita ainda que, ndo ¢ um objeto, mas sim um modo de ver um fato
social coletivo de mobilizagBes para o tratamento de um problema de relevancia publica.

Considerando os problemas sociais, varios autores iniciaram seus estudos em politicas

publicas com o intuito de descobrir novos e melhores padrdes societarios. Nas dltimas



17

décadas, o Brasil vem absorvendo conhecimentos e experiéncias da ciéncia politica,

desenvolvidos por grandes nagdes. Frey (2000) menciona que:

Nos Estados Unidos, essa vertente de pesquisa da ciéncia politica comecou a se
instituir ja no inicio dos anos 50, sob o rétulo de ‘policy science', ao passo que na
Europa, particularmente na Alemanha, a preocupacdo com determinados campos de
politicas s6 toma forca a partir do inicio dos anos 70, quando com a ascensdo da
socialdemocracia o planejamento e as politicas setoriais foram estendidos
significativamente. Ja no Brasil, estudos sobre politicas publicas foram realizados s6
recentemente. Nesses estudos, ainda esporadicos, deu-se énfase ou a analise das
estruturas e instituicdes ou a caracterizacdo dos processos de negociacdo das
politicas setoriais especificas (2000, p. 214).

Por se tratar de um termo em permanente constru¢cdo e ndo possuir uma unica
definicdo, a expressdo politicas publicas pode ser definida como o conjunto de programas,
acOes e atividades desenvolvidas pelo Estado, diretamente ou indiretamente, com a
participacdo de entes publicos ou privados, que visam assegurar determinado direito de
cidadania, de forma difusa ou para determinado segmento social, cultural, étnico ou
econémico (BELINOVSKI, 2013).

Entretanto, um estudo sobre politicas publicas ndo pode ficar apenas no conceito, faz-
se necessario analisar o papel do Estado e suas a¢Bes para atingir o cotidiano do cidad&o.
Deve ficar claro o papel da politica publica para solucionar problemas puablicos, ou seja, se ha
a idealizacdo de um modelo a ser implantado para enfrentar um problema de impacto social.
Assim, seguindo os fundamentos propostos por Souza (2006), a expressdo ‘‘politicas

publicas” pode referir-se a diferentes objetos:

Pode-se, entdo, resumir politica publica como o campo do conhecimento que busca,
ao mesmo tempo, “colocar o governo em agdo” e/ou analisar essa agdo (variavel
independente) e, quando necessério, propor mudangas no rumo ou curso dessas
acles (varidvel dependente). A formulagdo de politicas publicas constitui-se no
estdgio em que 0s governos democraticos traduzem seus propoésitos e plataformas
eleitorais em programas e a¢des que produzirdo resultados ou mudangas no mundo
real (2006, p. 26).

Ao verificar que as politicas publicas representam importantes elementos para a gestdo
de diversas atividades, a avaliacdo proposta nesta pesquisa seguird o conceito de Souza
(2006), que externa a necessidade de monitoramento e avaliacdo de uma politica publica em
execucao, ao analisar a relevancia da mesma para o publico-alvo e a relacdo entre as metas

pretendidas e alcangadas.



18

2.1 Fases da politica publica

O Estado tem o dever de propor agdes preventivas diante de situacdes de risco a
sociedade por meio de politicas publicas. Estas politicas possuem fases, também conhecidas
como ciclo deliberativo, que correspondem as atividades que sdo constituidas para que uma
politica publica seja adotada. Apesar de a iniciativa da formulagdo de politicas publicas ser
realizada principalmente pelo poder publico, ha também a participacdo da sociedade com a
apresentacdo de demandas e propostas da populacdo; ademais, a populacdo é considerada o
principal responsavel para acompanhamento e avaliagdo das politicas como uma forma de
controle social.

Por mais que o ciclo da politica pablica ndo seja entendido de maneira linear ou como
um corpo organizado, seguindo necessariamente uma sequéncia cronoldgica, para o melhor
entendimento da dindmica em que ocorre o processo de uma politica publica, utiliza-se o ciclo
difundido por Charles Lindblom, considerado um dos pais fundadores dos conceitos de
politicas publicas. Frey (2000, p. 226) indica que as tradicionais divisdes do ciclo politico nas
varias propostas na bibliografia se diferenciam apenas gradualmente. Cita ainda que as fases
da formulacéo, da implementacdo e do controle dos impactos das politicas sdo encontradas
em todas as propostas de divisoes.

Neste ciclo, é possivel visualizar uma politica publica e seus efetivos caminhos em
fases e sequéncias organizadas de maneira interdependente. De certa forma, pode-se organizar
a complexidade do que é uma politica publica com clareza metodoldgica para a analise de
programas publicos. Considerando que ndo é o objetivo deste trabalho analisar todas as fases
do ciclo da politica publica, estas serdo apresentadas, brevemente, em cada tdpico a seguir,

para entender perceptivelmente a formacdo de uma politica publica.

2.1.1 Formagéo da Agenda

A definicdo da agenda consiste em identificar os problemas da sociedade que em
determinado momento sdo apontados como importantes pelos gestores publicos. Ha questdes
de politicas consideradas emergenciais, as quais constituem problemas de interesse coletivo e
a respeito das quais 0 governo deve assumir um posicionamento, visto que consistem em
questdes problematicas com dimensionamento suficiente para serem consideradas problemas

publicos.
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Wu (2014, p. 30) explica que a agenda “foca nos processos iniciais de identificagdo de
problemas, na iniciagdo de politicas e no modo como esses processos afetam as atividades de
criagdo de politicas publicas posteriores de responsabilidade dos governos”. Dependendo da
natureza das circunstancias econdmicas e sociais em que as pessoas vivem e 0S governos
atuam, os itens da agenda diferem bastante. Estas circunstancias definem por que algumas
questBes entram na agenda politica, enquanto outras ndo, pois na finalizacdo da agenda,
vemos que apenas uma pequena parcela de propostas é realmente absorvida no
desenvolvimento de politicas publicas.

Ao discorrer a respeito da agenda, Souza (2006, p. 30) indica que a definicdo desta
tem enfoque em trés vertentes, quais sejam: o problema que necessita ser solucionado; a
politica a ser implementada, a partir da qual serd construida consciéncia coletiva sobre a
necessidade de se enfrentar o problema encontrado; e o terceiro focaliza os participantes, que
sdo classificados como visiveis, ou seja, politicos, midia, partidos, grupos de pressdo e
invisiveis, tais como académicos e burocracia, em que é possivel visualizar, segundo esta
perspectiva, os participantes visiveis definindo a agenda e os invisiveis, as alternativas.

Assim, para que um problema seja colocado na agenda das politicas publicas, a
necessidade de uma solucdo possivel precisa ser destacada, para que haja a possibilidade de
intervencdo quanto ao problema apresentado, com uma acao efetiva governamental capaz de
modificar o atual cenério. Contudo, frisa-se que, “entrar na agenda politica ndo significa
resolver o problema, a dificuldade de manter um problema reconhecido enquanto publico é
um exercicio continuo” (AGUM, 2015, p. 15). Infelizmente, o orgamento publico nédo
consegue suprir todas as necessidades sociais, logo, a formacdo da agenda € imprescindivel
para descrever quais problemas devem ser amparado por politicas publicas.

2.1.2 Formulacdo de Politicas Publicas e Tomada de Decisao

Apos a identificacdo dos problemas sociais e a formacdo da agenda, ha movimentagédo
para que politicas publicas sejam construidas e solucionem os problemas levantados. Em
outras palavras, a formulacdo de politicas publicas envolve o desenvolvimento de varias
alternativas que sejam viaveis para acfes governamentais que se destinam a tratar de
problemas na agenda do governo, os atores politicos sdo fundamentais para o
desenvolvimento destas alternativas.

Segundo Santos (2015), a formulacdo de politicas publicas € o estdgio em que 0s

governos democraticos demonstram seus propositos e plataformas eleitorais em programas e
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acoes que produzirdo resultados ou mudangas na sociedade. O autor explica que apesar de
possuir suas proprias modelagens, teorias e métodos, a politica publica pode também ser
objeto analitico de outras areas do conhecimento. Isto significa que, politicas pablicas, depois
de desenhadas e formuladas, desdobram-se em planos, programas, projetos, bases de dados ou
sistema de informacdo e pesquisas, que posteriormente devem ser submetidos a sistemas de
acompanhamento e avaliagéo.

Frey (2000) evidencia que na fase de formulacdo de politicas publicas é realizada a
escolha mais apropriada entre as varias alternativas de acdo. Segundo o autor, estas
alternativas precedem ao ato de decisdo propriamente dito, envolvem pelo menos os atores
mais influentes na politica e na administragdo. De maneira geral, a instancia de decisdo
responsavel decide sobre um programa de compromisso negociado antecipadamente entre 0s
atores politicos considerados mais relevantes. Acompanhando a abordagem de Rua (2009) ao

analisar os modelos de formulacéo de politicas, observa-se que:

(...) a formulagdo das alternativas é um dos mais importantes momentos do processo
decisério, porque é quando se evidenciam os varios issues (item ou aspecto de uma
decisdo, que afeta os interesses de varios atores) e é quando se colocam claramente
as preferéncias dos atores, manifestam-se 0s seus interesses. E é entdo que o0s
diversos atores entram em confronto e/ou constroem suas aliancas visando decisdes
favordveis as suas preferéncias. Para isso, cada um deles procurard mobilizar seus
recursos de poder e pressionar 0s tomadores de decisdo: influéncia, capacidade de
afetar o funcionamento do sistema, argumentos de persuasdo, votos, organizacao etc.
(2009, p. 89).

Esta fase da politica publica assegura aos gestores publicos diversos caminhos e
procedimentos que incluem organizacdo de ideias, alocacdo de recursos, dentre outros.
Recorre-se a opinido de especialistas para constituir quais 0s objetivos e resultados que sdo
esperados com as estratégias criadas; nesta questdo, 0s atores criam suas proprias propostas e
planos e realizam suas defesas individualmente (ANDRADE, 2016).

Quando se tem o conjunto de alternativas consideradas vidveis para a resolucdo do
problema levantado, o ciclo de politicas publicas entra em uma nova fase, chamada tomada de
decisdo, € nesta fase que a acdo a ser adotada sera definida, incluindo recursos orcamentarios
e 0 tempo da acdo da politica. A tomada de decisdo envolve atores sociais considerados aptos
para adotar uma politica publica a ser implementada.

Diversos tipos de interesses na tomada de decisdo podem interromper a conducéo de
uma acdo. Dependendo da forma que for direcionada, tal decisdo pode ndo sair do campo
teorico, pois ha situagdes em que fatores dispares impossibilitam sua concretizagdo, como

Rua (2009) menciona:
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A tomada de decisdo ndo significa que todas as decisdes relativas a uma politica
pUblica foram tomadas, mas, sim, que foi possivel chegar a uma decisdo sobre o
nlcleo da politica que esta sendo formulada. Quando a politica é pouco conflituosa e
agrega bastante consenso, esse nlcleo pode ser bastante abrangente, reunindo
decisdes sobre diversos aspectos. Quando, ao contrario, sdo muitos os conflitos, as
questbes sdo demasiado complexas ou a decisdo requer grande profundidade de
conhecimentos, a decisdo tende a cobrir um pequeno numero de aspectos, ja que
muitos deles tém as decisdes adiadas para 0 momento da implementacdo (2009, p.
37).

Sua importancia é evidente, visto que € 0 momento em que se decide o processo de
criagdo de uma politica, a qual foi pensada com a formacéo da agenda e a filtragem na fase de
formulacdo de politicas publicas. A tomada de decisGes é uma fase politica, entretanto, ha
diversas andlises, pois 0 gestor publico tomara decisdo conforme os elementos que podem ser
proporcionados para colocar em pratica a politica formulada.

Existem quatro modelos principais que caracterizam a dinamica da tomada de deciséo.
Nesta pesquisa, citaremos as defini¢des trazidas por Leonardo Secchi (2013), que abordam os
modelos de decisdo considerados alternativas para a solugdo de problemas publicos, quais
sejam: 0 modelo de racionalidade absoluta, modelo de racionalidade limitada, 0 modelo
incremental e o modelo da lata de lixo (fluxos multiplos).

Os modelos de decisdo racional sdo construidos sobre o pressuposto de que as
consequéncias de cada opcdo de politica publica alternativa podem ser conhecidas com
antecedéncia. De acordo com Secchi (2013), o modelo de racionalidade absoluta possui
custos e beneficios das alternativas, os quais sdo calculados pelos atores politicos para
encontrar a melhor opcéo possivel, como uma atividade puramente racional. No modelo de
racionalidade limitada, ha limitacdo em relacdo a complexidade da decisdo que os atores
precisam tomar. Segundo a teoria, os atores politicos podem levar a forma mais eficiente de
atingir objetivos de politicas publicas. Contudo, a aplicabilidade deste modelo € dificultada
pela necessidade de uma grande quantidade de informacgdes precisas sobre os impactos e
consequéncias das politicas, o que pode ser impraticavel ou impossivel de obter no periodo de
tempo, normalmente curto, que os responsaveis pela decisdo tém para agir.

Outro modelo de tomada de decisdo corresponde ao modelo incremental, o qual
analisa a tomada de decisdo publica como um processo com grande restricdo de tempo e
informacdo. Este modelo € caracterizado por conflitos, negociagcdes e compromisso entre 0s
tomadores de decisdo com interesses proprios. As decisbes presentes sdo consideradas
dependentes das decisGes tomadas no passado, além de possuir dependéncia direta aos
interesses dos atores envolvidos no processo de elaboracdo da politica pablica com ajuste

mutuo de interesses.
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Por fim, Secchi (2013) aborda o modelo de decisdo da “lata de lixo” (garbage can)
desenvolvido por Cohen, March e Olsen, aplicado quando h&4 um grande ndmero de
tomadores de decisdo e uma grande incerteza sobre as causas dos problemas e suas solucdes.
Souza (2006) esclarece que neste modelo as solugbes ndo seriam detidamente analisadas,
dependeriam do leque de solugdes que os decisores (policy makers) ttm no momento.
Complementando o pensamento, Secchi (2013) interpreta que segundo esta teoria, “as
decisbes sdo meros encontros casuais dos problemas, das solucBes e das oportunidades de
tomada de decisao”.

Araljo e Rodrigues (2017) mostram que o modelo de fluxos maltiplos busca explicar
como os problemas se transformam em problemas politicos, ou seja, como captam a atencao
do publico e dos politicos para entrar na agenda da acdo publica, este seria o fluxo dos
problemas. Cada fluxo descrito percorre o seu caminho de forma independente; em
determinados momentos, tais fluxos convergem, possibilitando a abertura de uma janela de
oportunidade, o que poderia determinar que a atencdo politica se concentrasse em problemas
especificos, seria uma adaptacdo do modelo garbage can (SECCHI, 2013).

Percebe-se, entdo, que independentemente do modelo adotado, a tomada de deciséo
determina o processo para a adocdo de uma politica. Ainda mais, se considerar que as
decisbes que precisam ser tomadas, frequentemente, encontram-se condicionadas e limitadas
pelo comprometimento de recursos que existiram em algum momento dentro da esfera
publica, seja em um passado recente, seja pelo governo que estd no poder, seja por seus
antecessores. Rua (2009, p. 90) aponta que mesmo que em longo prazo, “as decisdes de
pequeno alcance e as pequenas mudancas cheguem a se acumular e provocar grandes
transformacdes, 0 processo de tomada de decisdo limita-se aquilo que é possivel de ser
alocado em um momento preciso do tempo”.

Para a tomada de decisdo, varios aspectos sdo levados em consideracao,
principalmente os interesses dos atores, “escolhas entre varias alternativas de acdo, sdo raras
excegOes nesta fase do ciclo politico.” (FREY, 2000, p. 228). Contudo, é necessario
compreender toda a esfera sociopolitica que engloba as politicas e programas que sao

formulados para justificar qualquer tomada de deciséo.
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2.1.3 Implementacdo

Ap0s a tomada de deciséo, é preciso colocar em pratica todas as acdes planejadas, esta
¢ a fase da implementacdo. Nesta fase, € importante considerar que a identificacdo de
problemas nem sempre podera levar a formulagdo de novas politicas, tais decisdes podem
restringir-se a complementacdo de processos decisérios iniciados, a corrigir politicas que
foram decididas, ou dirimir questbes em torno de politicas que estdo em fase de
implementacao (RUA, 2009).

A implementacdo passa a ser considerada um momento decisivo para a eficacia da
politica planejada, é durante esta fase que as politicas podem sofrer diversas transformacdes.
Dependendo da posicdo do corpo administrativo, qualquer deficiéncia na concepc¢do das
politicas ou quaisquer vulnerabilidades relacionadas ao ambiente externo podem se tornar
visiveis (Xun Yu, 2014). Nesta fase, diversas acfes sdo selecionadas, estrategicamente, para

implementar as decis6es tomadas, Secchi (2013) aponta que:

A importancia de estudar a fase de implementacdo esta na possibilidade de
visualizar, por meio de instrumentos analiticos mais estruturados, os obstaculos e as
falhas que costumam acometer essa fase do processo nas diversas areas de politica
publica (satde, educagdo, habitacdo, saneamento, politicas de gestdo etc.). Mais do
que isso, estudar a fase de implementacdo também significa visualizar erros
anteriores & tomada de decisdo, a fim de detectar problemas mal formulados,
objetivos mal tragados, otimismos exagerados (2013, p. 45).

O momento da implementacdo envolve todas as fases anteriores a criacdo de uma
politica. Rua (2009) explica que esta fase envolve os mais diversos aspectos do processo
administrativo capazes de tornar uma politica efetiva, cita como exemplos: a provisao de
recursos orcamentarios, a formacdo de equipes, a elaboracdo de minutas de projeto de lei
autorizando a realizacdo de concurso para contratacdo de servidores, bem como a elaboracao
de editais para aquisicdo de bens ou contratacdo de servicos. E um processo continuo,
considerado essencialmente importante para que sejam alcancados os objetivos de uma

politica pablica.
2.1.4 Monitoramento e Avaliagdo de Politicas Publicas
Com a crescente ascensao das politicas sociais no pais, os sistemas de monitoramento

sdo necessarios para fornecer informacgdes sobre os procedimentos realizados em relagdo a

politica em determinado momento, em relacdo as metas e resultados previstos, com a
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finalidade de subsidiar a tomada de decisdo de uma acao publica, bem como o aprimoramento
quando considerado necessario. O monitoramento caracteriza-se pelo acompanhamento com
analise critica de dados gerados para a gestdo das politicas. Rodrigues (2014) define

monitoramento da seguinte maneira:

O monitoramento é uma acdo permanente e continuada de observacdo de um ou
mais objetos que ocorrem na forma de fendmenos, acontecimentos ou eventos que
despertam interesse para algum propoésito ou utilidade dentro de um espaco de
insercdo humana. Em outras palavras, o monitoramento € um processo de
acompanhamento continuo das condicdes internas e externas de um objeto em seu
contexto a medida que ocorre no tempo e no espaco, abrangendo todas as suas
caracteristicas de interesse (2014, p. 119).

Rua (2009, p.111) explica que “o monitoramento ¢ o exame continuo dos insumos,
atividades, processos, produtos, efeitos ou impactos de uma intervengdo, com a finalidade de
otimizar a sua gestdo, ou seja, obter mais eficacia, eficiéncia e, dependendo do alcance do
monitoramento, efetividade”. Segundo a autora, isso implica a possibilidade de interferir no
curso da implementacdo de uma politica, caso se perceba que a sua concepcao ndo é adequada
a solucdo do problema, por equivoco de planejamento ou por mudanca da propria realidade,
ou seja, os resultados do monitoramento podem/devem ser utilizados para o aperfeicoamento
das atividades da equipe e para a tomada de novas decisdes.

Nesta mesma linha de raciocinio, Jannuzzi (2009) aponta que 0 monitoramento tem o
proposito de subsidiar os gestores com informagdes mais simples e tempestivas sobre a
operacdo e os efeitos do programa, resumidas em painéis ou sistemas de indicadores de

monitoramento. Quanto a esta tematica, Dias (2012) discorre:

As acBes que envolvem o monitoramento precisam se prontificar a dar retorno aos
seus colaboradores, empreendedores e beneficidrios. Os instrumentos de registro
dessas consideragdes/observaces podem ocorrer de diferentes tipos de relatdrios, os
quais permitirdo futuras tomadas de decisdo ou replanejamento das agdes a serem
executadas; tudo em prol do aperfeicoamento da execucéo do projeto (2012, p.329).

Para que os gestores possam ter acesso a informacbes sobre o desempenho das
intervengdes realizadas sob diversos recortes, as dimensdes de interesse para 0 monitoramento
devem ser identificadas previamente por meio de parametros pré-definidos (RODRIGUES,
2014). Os objetivos de uma politica pablica necessitam de instrumentos de monitoramento
dos projetos, com a intencdo de definir quais serdo as prioridades desta politica, além da
possibilidade do gerenciamento de recursos disponiveis. Por meio do monitoramento, as

politicas podem ganhar efetividade, isto €, a transformacéo do problema em solugéo.
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Quando se trata de politicas publicas, os instrumentos de monitoramento dos projetos
ou programas necessitam estabelecer quais metas se pretende alcancgar, para que ocorra a
distribuicdo dos recursos disponibilizados, bem como a definicdo de prioridades da politica.
Desta forma, ao se estabelecer as metas a serem alcancadas, € preciso manter o foco no
desempenho das politicas a serem implementadas (DIAS, 2012).

Apesar de alguns autores considerarem as definicdes proximas, os conceitos de
monitoramento e avaliagcdo nao se confundem. Rodrigues (2014, p. 120) comenta que “esta
falsa sinonimia é especialmente prejudicial ao conceito de monitoramento, pois, quase
sempre, tais autores estdo de fato se referindo a avaliacdo e ndo ao monitoramento, relegando
este Ultimo a um apéndice ou uma ferramenta do primeiro”. Entretanto, as caracteristicas de
ambos se relacionam diretamente, uma vez que monitoramento e avaliacdo sdo Uteis para
esclarecer deficiéncias no planejamento, compreender o programa em execucao e identificar
pontos de melhoria neste processo.

O monitoramento e a avaliagdo sd@o mecanismos de producdo de informacéo
qualificada e sistematizada sobre programas ou politicas, com a finalidade de embasar as

tomadas de decisdes. Paulino (2014) enfatiza que:

No Brasil, 0 uso de sistemas de monitoramento e avaliagdo foi acentuado a partir da
segunda metade dos anos 1990, e constata-se que a adocdo deles cresce a cada ano
na administracdo publica. Como forma de contribui¢do os sistemas séo capazes de
promover uma maior efetividade e transparéncia das agBes governamentais,
provocar a modernizagcdo da administracdo publica tradicional e democratizar a
gestdo (2014, p. 23).

A atuacdo do monitoramento intervém para corrigir elementos dos programas
planejados, de modo que a realizagdo dos processos, a alocacdo dos recursos e a geracao dos
produtos sejam adequadas, aperfeicoando cada acontecimento. Por sua vez, a avaliacdo € vista
como uma atividade de pesquisa social aplicada, com referéncias cientificas mais
aprofundadas do que a atividade de monitoramento, levantando dados e informacGes
suficientes e relevantes para apoiar um juizo sobre o mérito e o valor dos diferentes
componentes de um programa (XIMENES, 2016).

Partindo para as definicBes e conceitos de avaliacdo de politicas publicas, que é o
escopo deste trabalho, é importante fazer alusdo de que é nesta fase que a politica publica tem
seus resultados e impactos analisados. Secchi (2013, p.49) esclarece que “a avaliacao ¢ a fase

do ciclo de politicas publicas em que o processo de implementacdo e desempenho s&o
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examinados com o intuito de conhecer melhor o estado que a gerou”, isto ¢, a avalia¢do ¢ o

momento de retorno em relacdo as fases que a antecederam. Jannuzzi (2014) pontua que:

(...) aavaliacdo pode ser vista como parte integrante da analise de politicas pablicas.
Como instrumento de sistemas de monitoramento e avaliacdo de programas
governamentais ou como um tipo particular de investigacdo empirica acerca de
programas e projetos sociais (como poderiam ser os casos das avaliagdes de
impacto, experimental ou quase-experimental) (2014, p.24).

A avaliacdo é uma atividade fundamental para a materializacdo de uma politica
publica. Yu (2014) explica que envolve a avaliacdo do grau em que esta atingindo os seus
objetivos e, se ndo estiver, 0 que pode ser feito para melhoré-la. Por sua vez, Secchi (2013)
ainda cita que a economicidade, a eficiéncia econdmica, a eficiéncia administrativa, a eficacia
e a equidade sdo critérios utilizados para a avaliacdo, com a finalidade de verificar o
cumprimento dos objetivos propostos, bem como a satisfacdo dos beneficiarios com os
resultados alcancados.

Para entender estes critérios, alguns aspectos da avaliagdo das politicas publicas
devem ser mencionados. Segundo Santos (2012), a eficiéncia esta relacionada ao rendimento
dos processos envolvidos na politica, no momento em que é visto o custo-beneficio da
alocacdo de recursos e os resultados obtidos; a efetividade refere-se diretamente a realizacéo
dos objetivos da politica, conforme o olhar dos atores politicos que a formularam, ou seja, a
politica é considerada efetiva quando ela alcanca as metas estipuladas. Por sua vez, a eficécia,
diz respeito aos resultados alcancados e satisfacdo dos beneficiarios da politica; em algumas
situacOes, por mais que as metas planejadas tenham sido atingidas, nem sempre a populacao
beneficiada ira considerar o problema solucionado, ou seja, 0 ponto de vista é sob a Gtica do
publico-alvo.

A avaliacdo de politicas publicas refere-se as atividades realizadas por atores sociais
com o intuito de observar a execugdo de uma politica publica, bem como avaliar o provavel
desempenho dela no futuro, ou seja, se serd necessario realizar ajustes ou adequacdes. Chiari
(2012) destaca que avaliar seria emitir um parecer a partir de informacdes prévias e
processuais de determinado objeto de analise, referendando-se na perspectiva do avaliador.
Em alguns casos, conforme os resultados dos dados obtidos na avalia¢do, pode-se aprimorar a
politica publica implementada, ter sua reforma completa ou ainda a sua revogacdo. Pereira
(2011) relata que:
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(...) avaliagdo pode viabilizar: o planejamento na implementacdo de um dado
programa, formulago de intervengdes gerenciais, 0 monitoramento de sua
implementacdo, bem como reformulagdes, ajustes, decisdes sobre a manutencdo ou
interrupcdo das suas acdes. Podemos considerar que a avaliacdo € um instrumento
fundamental para a melhoria da eficiéncia, do investimento publico, da qualidade da
gestdo, bem como para a divulgacdo desses resultados frutos da politica de governo
(2011, p. 28-29).

Ao abordar a fase da avaliacao, Frey (2000, p 229) afirma que ela “¢ imprescindivel
para o desenvolvimento e a adaptacao continua das formas e instrumentos de agao publica”.
Seguindo a linha desenvolvida por Cavalcanti (2006), a avaliacdo torna-se um importante
mecanismo de gestdo, o qual fornece informacGes e subsidios para tomada de decisdo dos
gestores, formuladores e implementadores de programas e possibilita a atuacéo direta, com a
realizacdo de ajustes necessarios, com economia de tempo e recursos, o que eleva a

credibilidade das a¢des publicas.

2.2 A importancia da avaliacao das politicas publicas

Ao compreender o conceito de avaliagdo, torna-se clara sua grande importancia no
ambito do setor publico, pois € um instrumento que possibilita conhecer, aperfeicoar e
orientar as diversas acfes propostas, norteando e realinhando programas do governo, em que
as politicas publicas sdo materializadas. Uma observacdo realizada por Trevisan e Bellen
(2008) destaca que:

As avaliagdes podem ser um “problema” para os governantes, executores e gerentes
de projetos porque os resultados podem causar constrangimentos publicos. As
informacdes e resultados das avaliagbes podem ser usados pelo publico e pela
imprensa para criticar os governos, da mesma forma que, em caso de “boas
noticias”, os governos podem usa-las para legitimar as proprias politicas, como
ganho politico etc. (2008, p. 536).

Como citado anteriormente, na teoria, é possivel otimizar a gestdo, aumentando a
eficiéncia e eficacia do setor pablico. A avaliacdo faz parte do ciclo de politicas pablicas, ndo
como uma fase final, mas como uma estratégia que contribui para a interpretacdo de varias
fases dentro deste ciclo, desde a identificacdo do problema, passando pela formulacdo de
alternativas, a fase critica da tomada de decisdo, bem como a implementagdo propriamente
dita (Ximenes, 2016). A avaliacdo pode ser vista como uma aliada fundamental para o
processo decisorio. Por meio da avaliagdo, é possivel identificar déficits de impacto e efeitos

indesejados, além de analisar impactos efetivos de programas ja implementados.
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Ao citar os critérios para avaliacdo, relatados no item anterior, Januzzi (2014) analisa
que todos possuem sua finalidade, como garantir o cumprimento dos objetivos dos programas
e projetos (eficacia), seus impactos mais abrangentes em outras dimensdes sociais, para alem
dos publicos-alvo atendidos (efetividade), e a custos condizentes com a escala e complexidade
da intervencéo (eficiéncia). Expressa ainda a importancia de que os procedimentos permitam
levantamentos de dados, informagdes e conhecimentos que sejam consistentes, sistematicos e
passiveis de reconstrucdo e verificacdo e, se possivel, replicacao.

Contudo, apesar do reconhecimento da avaliacdo como instrumento essencial, em
muitos casos ela ainda ndo assumiu o papel estratégico dentro dos processos de gestdo. Entre
possiveis fatores que podem fazer com que as avaliagcbes ndo sejam utilizadas, encontram-se:
a existéncia de interesses conflitantes na organizacdo que gerencia o programa; a ocorréncia
de conflitos de interesses entre as distintas unidades do programa; além de mudancas nas
condicBes externas, tais como cortes orcamentarios e alteragdes no ambiente politico, dentre
outros (FARIA, 2005).

Conscios de que o sucesso ou fracasso de uma politica publica € reflexo das acbes
governamentais, destaca-se a importancia do papel do Estado e a necessidade do
aprimoramento de suas praticas de gestdo para a realizacdo de diagnosticos técnicos e
atividades de monitoramento e avaliagdo de programas. Januzzi (2011) reforca a necessidade
de estruturar melhor os sistemas de indicadores de monitoramento e especificar pesquisas de
avaliacdo mais consistentes, a fim de superar as iniquidades sociais do pais para ndo se perder

a crenca de que os programas publicos podem ser vetores impactantes da mudanca social.
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3 POLITICAS PUBLICAS EDUCACIONAIS NO ENSINO SUPERIOR

No capitulo anterior, foi apresentado o conceito de politicas publicas, pelo qual se
pode extrair que politicas publicas educacionais é tudo aquilo que o governo faz ou deixa de
fazer em relacdo a educacdo. Segundo Orso (2007), a educagdo formal tem se constituido em
um dos principais bens que a humanidade nos tem legado ao longo dos tempos, pois com 0s
novos conhecimentos produzidos, o ser humano, detentor de uma nova ciéncia, podera lutar
pela mudanca da realidade em que vive.

A educacdo, enquanto um direito social, concretiza-se por meio de uma politica
publica social que, baseada em uma legislacdo abrangente, vai se solidificar para que seja
garantido as pessoas o direito a educacdo (SILVEIRA, 2012). As politicas publicas de
educacdo contribuem para a concretizacdo deste direito, com o fortalecimento do sistema
educacional brasileiro, ao ampliar a participacdo social e diminuir as desigualdades sociais de
maneira efetiva nesta area. Estas politicas representam as intencdes de maior alcance na
construcdo da capacidade estatal e da democracia (FARENZENA,; LUCE, 2014).

E por isso que ao tratar de politicas educacionais, Hofling (2001) explica que agdes
pontuais sdo insuficientes para caracterizar uma alteragdo da funcdo politica deste setor,
principalmente no que tange a participagdo dos gestores. A autora afirma que € necessario se
ampliar efetivamente a participacdo dos envolvidos nas esferas de decisdo, de planejamento e
de execucdo da politica educacional, a fim de alcancar indices positivos quanto a avaliacdo
politica da educacdo. Quanto ao papel a ser desempenhado pela politica educacional, ela

finaliza seu pensamento da seguinte forma:

Numa sociedade extremamente desigual e heterogénea como a brasileira, a politica
educacional deve desempenhar importante papel ao mesmo tempo em relagdo a
democratizacdo da estrutura ocupacional que se estabeleceu, e a formagdo do
cidaddo, do sujeito em termos mais significativos do que tornd-lo ‘competitivo
frente & ordem mundial globalizada’ (HOFLING, 2001, p.40).

O crescimento da area de politicas educacionais no ensino superior foi possivel apos a
promulgacéo da CF/88, Constituicdo Cidadd, visto que o processo de democratizagdo criou
um cenario politico favoravel a garantia de direitos, com amplo debate de politicas sociais,
como uma forma de minimizar as desigualdades sociais, dados os altos niveis de pobreza e
desigualdade que recortavam o pais, contribuindo para o desenvolvimento e a melhoria das
condicBes de vida da populagdo. Assim, nos ultimos 20 anos, o Brasil conheceu um vasto

processo de oferta de politicas sociais.
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Os direitos voltados para a educagdo, com o0s quais as politicas pablicas se identificam,
e devem concretizar, sdo direitos sociais, visto que permitem a sociedade exigir atitudes
positivas, ativas do Estado para transformar valores em realidade (BEHRING e BOSCHETTI,
2006). Por meio dos programas instituidos por estas politicas é demonstrada a preocupacao do
pais com o seu futuro. Ao assegurar estas politicas, o governo evidencia a importancia para a
construcdo de uma educacdo mais inclusiva e de melhor qualidade, com o objetivo de
transformar a sociedade e os cidaddos, com abrangéncia de diferencas socioculturais e
socioecondmicas.

Contudo, ha grande desigualdade envolvendo todo o processo, visto que as politicas de
educacdo superior com a busca pela expansdo do acesso e a garantia da permanéncia dos
estudantes, ndo envolvem apenas a educacdo do individuo, mas desencadeiam conflitos em
diferentes aspectos. A desigualdade de renda especificamente € um ponto que repercute
fortemente nas outras desigualdades sociais, entre as quais se encontra a desigualdade na
educacdo (CASASSUS, 2007). Por sua vez, esta desigualdade repercute diretamente na
desigualdade de renda, pois faz com que 0s grupos que estdo em melhor posi¢do continuem
com melhores oportunidades que os grupos desfavorecidos, gerando um circulo vicioso que
tende a aumentar as desigualdades.

E importante destacar que as politicas educacionais se caracterizam como medidas
democréaticas com o propdsito de atender as exigéncias de diversos movimentos sociais, com
0 intuito de incluir a populacdo excluida no ensino superior. Assim, a politica de educacéo
superior, a expansdo de seu acesso e busca pela garantia da permanéncia dos estudantes,
ocorrem como expressao de lutas da sociedade, ampliando e concretizando direitos sociais
(MARAFON, 2015).

3.1 A Politica Educacional no Ensino Superior apés a CF/88

A educacdo € um direito assegurado por lei, conforme dispositivos da CF/88, cuja
trajetéria é marcada por conquistas, debates e embates politicos, visto que, enquanto politica
publica, o campo educacional tem sido um espaco de diferentes projetos societarios. Segundo
Aranha (2006), a promulgacéo desta Constituigdo foi um marco para a historia da educagao
brasileira. Por meio dela, importantes conquistas advindas de lutas dos movimentos sociais,
de professores e estudantes se tornaram possiveis, como por exemplo: a gratuidade do ensino
publico, a autonomia universitaria, a aplicacdo de mais recursos pela Unido, estados e

municipios a educacdo, entre outras.
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Um ponto importante a destacar é o corpo do artigo 206 da CF/88, o qual trata dos
principios que deverdo ministrar o ensino, quais sejam: a igualdade de condi¢bes para o
acesso e a permanéncia na escola; a liberdade de aprender, ensinar, pesquisar e divulgar o
pensamento, a arte e o saber; o pluralismo de ideias e de concepc¢des pedagogicas e a
coexisténcia de instituicdes publicas e privadas de ensino; a gratuidade do ensino publico em
estabelecimentos oficiais; a gestdo democratica do ensino publico, na forma da lei; a garantia
de padréo de qualidade (BRASIL, 1988).

Ao observar estes principios, é perceptivel a busca pela superacdo das desigualdades
sociais. Marafon (2015) discute que a analise da educacéo deve considerar o contexto social,
econdmico, politico e cultural no qual ela se insere e torna-se produto. E preciso existir
equalizacdo de oportunidades, com a¢bes que priorizem territdrios, instituicGes e pessoas em
situacdo relativamente mais desfavorecida, no sentido de equiparar oportunidades, corrigir
injusticas e promover maior igualdade (FARENZENA e LUCE, 2014).

A Lei n° 9.131/95 criou o Conselho Nacional de Educacdo (CNE) e definiu as
atribuicbes do Ministério da Educacdo (MEC), sejam atribuicdes normativas, deliberativas e
de assessoramento. O CNE € o Conselho responsavel por emitir as diretrizes curriculares e
acompanhar o planejamento e a avaliacdo de todos os sistemas de ensino, além de exercer
fungBes eminentemente regulatdrias sobre o sistema federal de ensino.

O MEC é o 6rgdo responsével por formular e avaliar a politica nacional de educagéo,
zelar pela qualidade do ensino superior e velar pelo cumprimento das leis que o regem
(NEVES, 2002). Suas atividades buscam promover ensino de qualidade para nosso pais, com
acOes integradas; a ampliacdo e democratizacdo do acesso a educagdo superior de qualidade a
partir do reconhecimento do papel estratégico das universidades para o desenvolvimento
econémico e social do pais sdo consideradas como objetivos principais do MEC (MEC,
2014).

Em dezembro de 1996, foi aprovada a Lei n® 9.394, que trata das Diretrizes e Bases da
Educacdo Nacional (LDB), baseada no principio universal da educacdo para todos. Esta lei é
considerada como uma lei complementar a Constituicdo Federal, pois trata especificamente
das questbes inerentes ao processo educacional no pais, ao exercer papel de destaque no
processo de readequacao da educagdo em relacéo as novas necessidades (MELO, 2013).

Com a criacdo da LDB, foi proposta a extensdo da educacao superior e diversificacdo
institucional, com a finalidade de reduzir os custos do Estado e atender de forma mais
abrangente diversas demandas da sociedade. Atualmente, a educagdo superior no Brasil

compreende um sistema complexo e diversificado de instituicdes publicas e privadas com
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diferentes tipos de cursos e programas, incluindo varios niveis de ensino, desde a graduacao
até a pés-graduacdo lato e stricto sensu (NEVES, 2002).

Foram criados novos cursos e novos programas, com o intuito de facilitar a gestdo do
sistema educacional, “a politica publica de educacdo superior, no Brasil, estruturou-se,
sobretudo na forma de universidade, com base na indissociabilidade entre as fungdes de
ensino, pesquisa e extensdo, as trés dimensdes do ensino superior” (MELO, 2013). Ha
abrangéncia de politicas que buscam garantir acesso; permanéncia; equalizacdo de
oportunidades; atencdo a diversidade; e condicdes de qualidade, como o programa de auxilio
permanéncia, escopo desta pesquisa.

Em 2003, teve inicio a expansdo de cursos com a interiorizacdo dos campus das
universidades federais. Carvalho e Barbosa (2011) esclarecem que o Governo Federal
buscava alternativas para ampliar o acesso e a formacao universitaria, de modo que 0 ensino
superior fosse ofertado para um grande numero de jovens. Programas como ProUni
(Programa Universidade para Todos) e REUNI (Reestruturacdo e Expansdo das
Universidades Federais), criados respectivamente em 2004 e 2007, eram identificados como a
alternativa do governo para os jovens em condicdo de vulnerabilidade conseguirem o ingresso
no sistema de educacdo superior, com o intuito de contemplar a reestruturagdo, expanséao e
democratizagdo das IFES.

O objetivo do REUNI consiste em estabelecer condicOes para a ampliagéo do ingresso
e permanéncia na educacdo superior federal em nivel de graduacdo. Suas diretrizes sdo
voltadas para a diminuicdo de taxas de evasdo, preenchimento de vagas ociosas nos cursos e
interiorizacdo das unidades de ensino, com a previsdo da expansao de politicas de inclusdo e
assisténcia estudantil (BRASIL, 2007). Haddad (2008) discorre que:

O REUNI permite uma expansdo democratica do acesso ao ensino superior, o que
aumentara expressivamente o contingente de estudantes de camadas sociais de
menor renda na universidade publica. O desdobramento necessario dessa
democratizacdo é a necessidade de uma politica nacional de assisténcia estudantil
que, inclusive, dé sustentacdo a adogdo de politicas afirmativas (2008, p. 16).

A assisténcia estudantil deve entdo visar a permanéncia na universidade e assim,
viabilizar a efetivagdo de uma politica publica maior como direito. Em relagdo ao quantitativo
de vagas ofertadas, foi perceptivel a grande elevacao. Saccaro (2016, p. 37) analisa que “o
crescimento nas matriculas no ensino superior federal foi maior se comparado com as demais
esferas, sendo que no interior esse aumento foi ainda mais expressivo”. A autora destaca que,

uma das metas do REUNI, de interiorizar o ensino superior, estd acontecendo, mesmo que
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lentamente. Interessante destacar que a adesdo ao REUNI era facultada as Universidades,
porém, diante da situacdo de precariedade em relacdo a recursos materiais e humanos, ndo
houve recusas, visto que todas as instituicbes que aderiram ao Programa receberam o

compromisso de acréscimos em suas dotacdes orcamentarias (BETZEK, 2015).

3.2 Perspectivas do Ensino Superior na atualidade

A atual estrutura e o funcionamento do ensino superior no pais sdo definidos por um
conjunto de dispositivos legais estabelecidos pela Constituicdo Federal de 1988, pela nova Lei
de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (Lei n°9.394/96), a Lei n° 9.131/95, além de
varios outros Decretos, Portarias e Resolucgdes relacionados a educacdo. Todos demonstram as
acOes do Estado em que a questdo educacional € abordada como um cumprimento de seu
papel social, com a democratizacdo de programas que visam a incluséo e a permanéncia dos
estudantes.

De maneira geral, a educacdo é vista como um campo estratégico para 0
desenvolvimento do pais (LIMA, 2016). Ao lado da ampliacdo do acesso, hd também a
preocupacdo da garantia da qualidade da graduacdo da educagdo publica. Carvalho (2013)
explica que ela é fundamental para que os diferentes percursos académicos oferecidos possam
levar a formacdo de pessoas aptas a enfrentar os desafios do mundo contemporaneo. Segundo
as diretrizes gerais do REUNI: “A educacdo superior, de outro lado, ndo deve se preocupar
apenas em formar recursos humanos para 0 mundo do trabalho, mas também formar cidadaos
com espirito critico que possam contribuir para a solucdo de problemas cada vez mais
complexos da vida publica” (MEC, 2007).

Apesar de existirem, no Brasil, politicas publicas que visam ampliar o acesso e
permanéncia de estudantes de classes desfavorecidas, Souza (2012) afirma que os maiores
beneficiados pelas politicas publicas educacionais no ensino superior sdo os dominantes em
sua classe, contudo, sem a possibilidade dessas politicas, muitos destes sujeitos também néo
teriam chance no ensino superior publico brasileiro.

Esta pesquisa diz respeito a uma politica publica educacional, necessaria para 0
processo de democratizagdo, por intermédio do aumento continuo da acdo estatal. Para o
entendimento de que varios problemas referentes a educacdo chegaram a agenda publica nos
ultimos anos, é necessario evidenciar os recortes das desigualdades na escolaridade,
requerendo acdes diretas do Estado, considerando os déficits educacionais (FARENZENA e
LUCE, 2014).



34

No estudo proposto, serd enfatizada a politica de assisténcia estudantil como uma
proposta de concretizagdo do direito a educacdo, contextualizando as politicas formuladas e
implementadas pelo governo com relacdo a educacdo no pais, além da analise das metas
propostas pelo governo, se estas estdo sendo cumpridas, principalmente se considerarmos a

multiplicidade de atores dentro desta mesma esfera politica.

3.3 Assisténcia Estudantil no Ensino Superior

A democratizacdo da educacdo superior ndo poderia se limitar apenas a criacdo de
politicas afirmativas ou de ampliacdo de vagas neste nivel de ensino (Salvador, 2008). Assim,
a concretizacdo da democratizacdo do ensino superior brasileiro vai além do aumento no
naimero de vagas, da criacdo de novas instituicdes e novos cursos; é preciso, também, garantir
a permanéncia desses estudantes.

A Assisténcia Estudantil pode ser compreendida como um direito social, que estd em
processo de expansdo dentro das politicas publicas educacionais no Brasil, uma vez que a
educacdo é marcada pela exclusao social. Antes da promulgacdo da CF/88, Gadotti (1981, p.
5) afirmava: “As classes populares, no Brasil, sempre estiveram a margem do poder. Em
consequéncia, as aspiragdes populares, em matéria de educacéo, ndo encontram ressonancia: a
educacdo ¢ eminentemente elitista e antipopular”. A defini¢do trazida pelo Forum Nacional de
Pro-reitores de Assuntos Comunitarios e Estudantis (FONAPRACE) descreve a politica de

Assisténcia Estudantil da seguinte maneira:

(...) € um conjunto de principios e diretrizes que norteiam a implantagdo de acBes
para garantir o acesso, a permanéncia e a conclusdo de curso dos estudantes das
IFES, na perspectiva de inclusdo social, formacdo ampliada, producdo de
conhecimento, melhoria do desempenho académico e da qualidade de vida agindo
preventivamente, nas situagdes de repeténcia e evasao, decorrentes da insuficiéncia
de condigdes financeiras (FONAPRACE, 2012, p.63).

Atualmente, dentro do campo da educacdo, hd o desenvolvimento de programas que
visam apoiar a democratizacdo do acesso ao ensino superior publico, buscando a equalizagédo
das oportunidades de ingresso ao sistema educacional brasileiro e a garantia de condic¢des de
permanéncia aos estudantes em condicéo de vulnerabilidade ingressantes na universidade.

Silveira (2012) observa que apesar de a LDB ter sido aprovada ainda na década de 90,
em uma perspectiva nacional, ndo havia recursos voltados para a assisténcia estudantil na

educacdo superior. Mesmo com diversas discussdes iniciadas naquele periodo, a assisténcia
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estudantil ainda ndo possuia grande estrutura, caracterizava-se por ter forma fragmentada e se
restringia a instituicbes isoladas e a poucos recursos. Apenas na década de 2000 que as agdes
de assisténcia estudantil passaram a ganhar uma perspectiva de politica governamental.

O FONAPRACE, em 2001, elaborou um documento referente & necessidade de
investimentos na area da assisténcia estudantil, a recomendacdo ao Governo Federal era a
inclusdo de verbas especificas para a assisténcia estudantil na matriz orcamentéria do MEC,
para cada IFES, além da elaboracdo de projetos com vistas a recuperacdo e ampliacdo dos
ambientes destinados a assisténcia estudantil (MELO, 2013). Além disso, havia ainda a
proposta de vinculagdo entre agdes de acesso, implementagdo de programas de permanéncia a
consolidagdo de um Plano Nacional de Assisténcia Estudantil, mediante levantamento
nacional das necessidades estudantis.

Repensar a educacdo em seu sentido mais amplo e democratico, exige pensar no
conjunto de estratégias que possibilitem a ampliacdo do acesso e da permanéncia (SANTOS E
FREITAS, 2015). Segundo as autoras, o fato de perceber a educagdo como objeto de reflex&o
implica, necessariamente, em considerar a politica de Assisténcia Estudantil, no ambito da
politica de educacdo superior, como um instrumento atuante para criar e assegurar condi¢des
de permanéncia aos estudantes. Quanto ao entendimento da assisténcia estudantil enquanto

politica, Silveira (2012) discorre:

Considerando que a politica pablica é formada por um conjunto de diretrizes
afiangadas por lei que possibilita a promocéo e garantia dos direitos do cidadéo, a
assisténcia estudantil que se concretiza por meio dos servicos sociais se evidencia
como uma politica de direito, portanto ndo devendo ser entendida como
assistencialismo, corporativismo ou caridade.

Dessa forma, a assisténcia estudantil deve ser compreendida como um direito e seus
recursos aplicados como investimento, pois suas consequéncias sdo a formacao de
jovens capacitados para desenvolverem-se e ocuparem pape€is estratégicos na
sociedade, efetivando a mobilidade social enquanto sujeitos emancipados (2012, p.
49).

As politicas de assisténcia estudantil necessitam de avaliacdo continua, ndo somente
das politicas em si, mas também dos estudantes que ingressaram no ensino superior por meio
delas, com a finalidade de verificar a efetividade da mesma, ou seja, se ela estd alcangando o
propdsito esperado, além de reduzir as desigualdades sociais existentes, proporcionando ao
grupo beneficiado melhores condicbes de vida. Os programas de assisténcia estudantil séo
importantes para atacar, de forma positiva, a evasdo, que € um grande problema enfrentado
pelas universidades pablicas brasileiras (Sanches, 2013). Apesar de se discutir as formas de

facilitar o ingresso de estudantes de baixa renda nas universidades publicas, pouco se faz para
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evitar a descontinuidade dos estudos, ja que os custos com alimentagdo, moradia, transporte,
além de materiais, inviabilizam a permanéncia desses estudantes.

Como visto no capitulo anterior, a implantacdo de programas governamentais, como
ProUni e REUNI, visava ampliar as oportunidades de acesso ao ensino superior. Esperava-se
um grande impacto na promog¢do de democratiza¢cdo do ensino superior em virtude de ser
voltado a ampliacéo de vagas em instituicdes federais (PINTO, 2015). De fato, as medidas de
ampliacdo de acesso geraram grande impacto, com possibilidade de ingresso de grupos sociais
indigenas, negros e pessoas em condicdes de vulnerabilidade no ensino superior. No entanto,
mesmo apds o ingresso, ha gastos que nao poderiam ser custeados tendo em vista a condi¢cdo
socioecondmica destes grupos sociais.

Logo, ha a necessidade de avaliar e monitorar os programas de Assisténcia Estudantil
vigentes no pais; uma vez que os sistemas de monitoramento e avaliacdo sao utilizados para
demonstrar as evidéncias sobre o desempenho, seja no aspecto qualitativo ou na quantidade
de cidadaos alcangados pela politica implementada, evidenciando o papel do Estado na
democratizacdo do ensino superior, de modo que, além de garantir condi¢Ges de oportunidade,

0s estudantes possam concluir 0s cursos.

3.4 A Problemética do Ingresso e Permanéncia

A politica de Assisténcia Estudantil objetivava o acesso e a ampliacdo da oferta de
vagas em cursos de graduacdo, todavia a garantia da qualidade da permanéncia do estudante e
de seu processo de aprendizado, tornaram-se prioridades do governo, com uma tentativa de
controlar a evasdo. As altas taxas de evasdo sdo empecilhos para a concretizacdo das
propostas da democracia para a universidade publica, sobretudo, por reduzir a eficiéncia do
sistema publico, visto que hd aumento dos gastos do governo federal e impedimento da
liberacdo das vagas das universidades para outros estudantes (BORSATO, 2015).

Com a entrada cada vez maior de estudantes oriundos da classe trabalhadora nas
instituicBes publicas, o perfil de uma nova classe ingressante no ensino superior intensificou a
necessidade de formulacdo de acbes e politicas de permanéncia para que os estudantes
consigam concluir seus cursos. Melo (2013) discorre que para a assisténcia estudantil, é
considerada pessoa em situacdo de vulnerabilidade social aquela que é advinda de familia em
situacdo de pobreza e se encontra em estado de falta, auséncia ou privacdo de um ou mais

fatores elementares para seu éxito académico, numa situacdo caracterizada pela necessidade
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ou precisdo de apoio institucional que tenha como efeito a conclusdo, em tempo habil, de sua
graduacao, reflete ainda que:

O conceito de pessoa em situacdo de vulnerabilidade social é algo ambiguo e na
medida em que ndo deixa evidentes as causas da situacdo que provoca a
vulnerabilidade de uma pessoa, sendo necessario um olhar critico sobre 0 mesmo.
Nos Gltimos anos, porém, vem sendo largamente utilizado nos documentos que
normatizam politicas inseridas no sistema de protecdo social do Brasil: salde,
educacdo assisténcia e etc, sendo utilizado como fundamento na elaboragdo e
implementacdo, incluindo ai a assisténcia estudantil (2013, p.84).

Em sua pesquisa, Alves (2010) destaca que grande parte desses estudantes pobres ao
ingressarem na universidade ndo possuem condi¢fes econdmicas e sociais que permitam sua
permanéncia na institui¢do; a autora relata que dados do MEC (INEP, 1998) apontam que
40% dos estudantes ingressantes no Ensino Superior abandonam o curso antes de conclui-lo.

Sobre esta tematica, Silva Filho et. al. (2007) afirmam que, de fato, a evasdo é um dos
problemas que afligem as instituicdes de ensino em geral, por isso a busca de suas causas tem
sido objeto de trabalhos e pesquisas educacionais. A evasdo estudantil no ensino superior é
um problema que afeta o resultado dos sistemas educacionais, uma vez que as perdas de
estudantes que iniciam, mas ndo terminam seus cursos sao desperdicios sociais, académicos e
econémicos. No setor publico, sdo recursos puablicos investidos sem o devido retorno; da
mesma maneira, hd uma importante perda de receitas no setor privado. Em ambos 0s casos, a
evasdo é uma fonte de ociosidade de professores, funcionarios, equipamentos e espaco fisico.

Neste cenario, constata-se a preméncia de a¢les voltadas para a assisténcia estudantil,
importantes ndo apenas para as instituicbes de ensino superior, como também para a
sociedade, demonstrando o compromisso do governo no atendimento de demandas sociais.
Logo, a discussao sobre acesso e permanéncia na educacdo superior ndo pode se limitar a
ampliacdo da oferta de vagas para cursos de graduacao.

Considerando estes aspectos, Zago (2006) enfatiza que, para existir a democratizacao
do ensino superior de maneira efetiva, sdo necessarias politicas de ampliacdo do acesso,
politicas de fortalecimento do ensino publico e politicas voltadas para a permanéncia dos
estudantes. Por se constituir como um mecanismo de democratizacdo do ensino superior
publico, a assisténcia estudantil objetiva prover os recursos necessarios para superagdao de
obstaculos que impegam os estudantes desprovidos de recursos financeiros de desenvolverem
plenamente sua graduagdo e obterem um bom desempenho académico, ademais, essas
politicas ndo devem ter apenas cunho econdémico, devem também trabalhar em consonéncia

com aspectos psicopedagdgicos, ou seja, a partir de uma politica publica de assisténcia
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estudantil ndo apenas voltada para as questdes de subsisténcia material, mas também
preocupada com as questdes emocionais, pensando o individuo como um todo (MELO,
2013).

3.5 LimitacOes da Assisténcia Estudantil

Para fins desta pesquisa, a assisténcia estudantil é considerada um direito que deve
visar a permanéncia do estudante na universidade e desta forma viabilizar a efetivacdo de uma
politica publica educacional. A assisténcia estudantil assume um carater fundamental na busca
do atendimento de critérios que possam assegurar a manutencao e desenvolvimento do ensino
em seus diversos niveis, promovendo a permanéncia de estudantes na universidade com
condicdes socioecondmicas desfavoraveis (BETZEK, 2015).

No ambito das universidades federais, 0 REUNI foi instituido pelo Decreto n° 6.096,
em 2007, com o proposito de proporcionar condi¢des para que as universidades federais
ampliem o acesso e garantam a permanéncia de estudantes na educacédo superior. O programa
tinha como meta dobrar o ndmero de estudantes nos cursos de graduacdo em dez anos
(contando a partir de 2008) e permitir o ingresso de 680 mil estudantes a mais nos cursos de
graduacdo. Para atingir este objetivo, todas as universidades federais aderiram ao programa e
apresentaram ao ministério planos de reestruturacdo; além do aumento de vagas, as acles
preveem medidas como a ampliacdo de cursos, a reducdo do custo por estudante, a
flexibilizacdo de curriculos e o combate a evasdo (MEC, 2018).

Com o REUNI, foi criado também o Programa Nacional de Assisténcia Estudantil
(PNAES), que se destina a auxiliar estudantes matriculados em cursos de graduagéo
presencial de instituicbes federais de ensino superior, uma demanda que é produto de um
processo de discussfes referente a inclusdo social, educacional e das politicas publicas de
governo. Observa-se que um dos objetivos é oferecer subsidios para permanéncia de
estudantes de baixa renda nos cursos de graduacdo presencial, com intuito de diminuir a
desigualdade social e possibilitar a democratizacdo na educacao superior (COSTA, 2009).

O governo estava visando “investimento em apoio pedagogico, plano de tutoria e
bolsas aos estudantes de baixa renda” (MEC, 2012), assim, poderia reforcar a politica de
assisténcia estudantil. Segundo a proposta do PNAES, as diretrizes estabelecidas concedem
auxilio @ moradia estudantil, alimentacdo, transporte, assisténcia a saude, incluséo digital e
atividades de cultura, esportes, creche e apoio pedagogico. Conforme dados relatados no site
do MEC (2012):
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Desde 2008, quando o PNAES foi criado, o Ministério da Educacdo ja repassou
mais de R$ 1 bilhdo em assisténcia estudantil a alunos das instituicGes federais de
educacdo superior. Nos ultimos cinco anos, o volume destinado ao programa
quadruplicou — passou de R$ 126,3 milhdes para R$ 503,8 milhdes. S6 em bolsas
de assisténcia estudantil, o nimero de estudantes atendidos pelo PNAES cresceu de
13.306 em 2008 para 66.139 em 2011. Em termos de investimento, o volume passou
de R$ 19,8 milhdes para R$ 181,7 milhdes.

Apesar dos avancos significativos em relacdo ao ingresso de estudantes de origem
popular no ensino superior, ainda ha a necessidade de implantacdo de politicas de
permanéncia que deem condicBes a esses estudantes de usufruirem o direito ndo s6 de
ingressar, mas de permanecer na universidade publica com qualidade.

Barros (2014) destaca a responsabilidade do Estado quanto ao planejamento de
recursos e organizacdo das universidades, capazes de atender as demandas dos novos atores
que buscam a universidade como forma de romper a desigualdade histérica. E necessaria a
criacdo de mecanismos que garantam a permanéncia dos estudantes que ingressam na
universidade, reduzindo assim, os efeitos das desigualdades apresentadas pelo conjunto de
estudantes comprovadamente desfavorecidos e que apresentam dificuldades concretas para
prosseguirem sua vida académica com sucesso (FINATTI, 2007).

De modo geral, a relacdo entre universidades e sociedade estreitou-se. E possivel ver
mudancas efetivas em relacdo as adequacBes curriculares, as exigéncias da
interdisciplinaridade, as camadas menos favorecidas da sociedade comecgaram a participar do
processo de democratizacdo e universalizagdo do acesso ao ensino superior. Entretanto, os
processos que envolvem a assisténcia estudantil ndo estdo ligados apenas a dotacdes
orcamentarias.

Considerando a assisténcia estudantil como uma forma de melhor atender esse
estudante durante a graduacdo, Alves (2002) argumenta que a assisténcia torna-se um
mecanismo capaz de garantir condi¢cdes justas de permanéncia no ensino superior, ao criar
possibilidades para que alcancem a conclusdo do curso, oportunizando maiores chances de
reduzir a desigualdade social, além de reafirmar que a Universidade tem a tarefa de formar
agentes culturais mobilizadores que usem a educacdo como instrumento de luta pela
ampliacdo dos direitos humanos e pela consolidagdo da cidadania.

Todo esse contexto deve ser observado e avaliado, a fim de definir os critérios para
financiamento da assisténcia estudantil, bem como recredenciamento de instituicdes. Almeida

(2013) sustenta que a questdo da avaliacdo estd intrinsecamente relacionada a qualidade,
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sendo a melhoria da qualidade utilizada, muitas vezes, como indutor de reformas na educagéo
superior.

O programa de assisténcia estudantil, quando bem planejado e avaliado, alcanca
resultados importantes e certamente iniciard um novo processo de democratizacdo do acesso e
permanéncia de estudantes de baixa renda nas universidades publicas brasileiras (SANCHES,
2013). Isso se deve ao fato de que, a assisténcia estudantil é uma politica publica
comprovadamente eficiente na luta contra a desigualdade social, juntamente com outros
programas sociais, que vem sendo implantados e ampliados nos ultimos anos e demonstrando
bons resultados.

Logo, considerando a desigualdade social, as poucas oportunidades daqueles que
possuem acesso precario ao ensino superior, a falta de oportunidades e toda gama de fatores
gue envolvem nossa sociedade atual, a luta por acGes assistenciais ao processo educativo é
fundamental para tentar reduzir os efeitos das desigualdades durante a vida académica dos

cidadaos menos favorecidos.
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4 PNAES

No que diz respeito diretamente aos programas de Assisténcia Estudantil que visam
ampliar as condicdes de permanéncia do estudante no Ensino Superior, elenca-se o Programa
Nacional de Assisténcia Estudantil — PNAES, com politicas de atendimento aos estudantes
mais carentes matriculados em cursos presenciais de graduacdo das instituigdes federais de
ensino superior (IFES), sendo atualmente, o principal instrumento orientador das politicas de

permanéncia e de assisténcia estudantil nas universidades federais.

O PNAES ¢ o Programa que possibilita as IFES definir os critérios e a metodologia
de selecdo dos alunos de graduacdo a serem beneficiados com recursos financeiros
para colaborar na permanéncia, e a utilizacdo dos recursos repassados é feita de
forma articulada com as atividades de ensino, pesquisa e extensdo, visando ao
atendimento de estudantes regularmente matriculados em cursos de graduacéo
presencial (Souza e Bittar, 2013).

O PNAES foi criado no ambito federal em 12 de dezembro de 2007, pela Portaria
Normativa n® 39 do MEC (BRASIL, 2007); é considerado um marco histérico e de grande
importancia no que diz respeito a assisténcia estudantil na educacdo superior, uma vez que é
visto como uma estratégia do governo para combater as desigualdades sociais e regionais
dentro das universidades.

A época da criacdo do PNAES, pesquisas realizadas com estudante de graduagio das
universidades federais constataram uma realidade semelhante a do conjunto da populacéo
brasileira: 43% dos estudantes pertenciam as categorias C, D e E, cuja renda familiar média
era de até um salario minimo e meio (FREITAS e SANTQOS, 2015).

H& varios casos em que estudantes de baixa condi¢do socioeconémica acabam
abandonando a graduagdo em decorréncia de sua falta de recursos financeiros para sua
manutencdo, vendo-se obrigados a submeterem-se a empregos que sdo mal remunerados,
apenas para sobrevivéncia, abandonando, em alguns casos, em definitivo, a oportunidade de
permanecer na universidade. A importancia da assisténcia estudantil é notéria quando esta
assume papel de centralidade para o Estado brasileiro como forma de estratégia de combate as
desigualdades sociais e regionais pela via da democratizagdo da Educagdo Superior;
configura-se como importante mecanismo de inclusdo social que promove a garantia do

acesso pleno aos estudantes, independentemente de sua origem.
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Vasconcelos (2010) destaca que a instituicdo do PNAES é uma conquista, que se
tornou possivel devido aos esforgos coletivos de dirigentes, docentes e estudantes de varias

instituicGes. Almeida (2013) comenta que:

(...) cabe destacar o papel dos dirigentes das Instituicbes Federais de Ensino
Superior na ampliacdo e criagdo de novos mecanismos para apoio e regulamentacéo
das praticas de assisténcia estudantil com objetivo de assegurar a permanéncia e
concluséo do curso daqueles alunos menos privilegiados do ponto de vista politico,
econdmico ou social (2013, p. 40).

Sua consolidacdo representa uma luta historica, que busca a garantia da assisténcia
estudantil enquanto um direito social, pela qual se almeja a igualdade de oportunidades aos
estudantes do ensino superior publico. Nesta perspectiva, visando a democratizacdo das
instituicBes publicas de ensino superior, com o intuito de promover e garantir o0 atendimento
das necessidades de grande parcela dos estudantes, havia a necessidade de criacdo de
mecanismos que garantissem a permanéncia dos que nela ingressavam.

Para a criacdo de novas politicas publicas, o problema do acesso e permanéncia dos
estudantes no ensino superior ganhou espaco de discussdo em encontros nacionais, tornando
possivel a defesa dos direitos das classes desfavorecidas. O programa foi elaborado pelo
Forum Nacional de Prd-Reitores de Assuntos Comunitarios e Estudantis (FONAPRACE), que
entenderam a necessidade da criagdo de um Programa com dotagdo orcamentaria especifica,
considerando a importancia da assisténcia estudantil, como um fator de incorporacdo dos
estudantes em situacdo de vulnerabilidade no processo de democratizacdo da universidade, de
acordo com levantamento coordenado pela Andifes e pelo FONAPRACE, dois tercos dos
universitarios tém origem em familias com renda media de 1,5 salario minimo. Segundo
Loeblin (2015):

O FONAPRACE buscou viabilizar ainda a redemocratizagdo do acesso aos alunos
de baixa renda nas universidades federais, mas a preocupacdo necessitava ir além,
pois o simples acesso ndo bastava, era necessario o estabelecimento de estratégias
concretas de modo a garantir a permanéncia no ensino superior (2015, p. 66).

Apesar de ter sido criado em 2007, o PNAES foi regulamentado pelo Decreto n°
7.234, em 19 de julho de 2010. Conforme a descricdo legislativa, a finalidade do programa
constitui: ampliar as condi¢cbes de permanéncia dos jovens na educacdo superior publica
federal, enquanto os seus objetivos especificos consistem em: democratizar as condi¢des de
permanéncia dos jovens na educacdo superior publica federal; minimizar os efeitos das

desigualdades sociais e regionais na permanéncia e conclusdo da educacdo superior; reduzir
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as taxas de retencdo e evasdo; e, contribuir para a promogéo da incluséo social pela educacao
(BRASIL, 2010).

O PNAES passou a refletir o interesse do governo federal em promover ajustes no
sistema publico da educacdo superior, contrapondo a realidade criticada por Almeida (2013),
ao descrever que por décadas o ensino foi direcionado para o setor privado para atender
grande parte da populacdo, o que acentuou a mercantilizacdo do ensino. Diante da mudanca
do perfil socioeconémico dos estudantes, com as inovacdes trazidas pela politica de cotas com
recortes econdmico e étnico-racial, 0 acesso a assisténcia estudantil foi fixado a partir de um
critério de renda; assim, a proposta do plano influenciou a¢Ges que tornaram possivel a
chegada de recursos especificos para atender a assisténcia estudantil (FONAPRACE, 2017).

Saccaro (2016) destaca que o volume de recursos destinados a este programa
aumentou de forma significativa desde a sua criacdo. Conforme dados da autora, foram
destinados R$126.301.633 em recursos para as universidades no ano de 2008; apds a
regulamentacédo ocorrida em 2010, houve um aumento significativo, consta-se que em 2012 o
total de recursos destinados para o programa foi R$503.843.628; isto €, houve um
crescimento aproximadamente de 300% na quantidade de verba destinada para o programa no
periodo de quatro anos, porém apesar dos avangos, 0 programa ndo € capaz de atender todas
as demandas que envolvem a assisténcia estudantil.

Além do perfil socioecondmico dos estudantes, ha critérios que séo estabelecidos de
acordo com a realidade de cada instituicdo; para ser efetivado, o plano necessita de
financiamento adequado e descentralizacdo para sua execucdo. Conforme suas demandas,
particularidades locais e especificidades regionais, as IFES possuem autonomia (FREITAS e
SANTOS, 2015). Logo, as instituicGes de ensino sdo responsaveis por operacionalizar,
acompanhar e avaliar o desenvolvimento do programa, estabelecendo metodologia e critérios
de selecdo dos estudantes beneficiados por meio da formulacdo e execucdo de acdes
estratégicas.

A verba é repassada as IFES, que séo responsaveis pela implantacdo das acdes e pela
definicdo dos critérios de selecdo dos estudantes que serdo beneficiados pelos projetos; apesar
de existir a indicacdo de eixos prioritarios, cada instituicdo determina como ira distribuir e
aplicar a verba recebida, o que permite maior eficiéncia do programa. Seguindo a mesma
linha, Kowalski (2012) reforca:

Mesmo o PNAES sendo um programa de &mbito nacional, cada IFES tem
autonomia para utilizar seus recursos disponibilizados, conforme suas demandas,
particularidades locais e especificidades regionais. O foco é contribuir de forma
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eficaz para que haja melhoria no desempenho académico do aluno,
preferencialmente de baixa renda, para evitar e/ou diminuir consideravelmente os
indices de repeténcia e evasdo, uma vez que tal situacdo gera um alto custo para o
governo e para a instituicdo como um todo (2012, p.97).

No entanto, a lei dispde que o PNAES devera atender, prioritariamente, estudantes
oriundos da rede publica de educacdo bésica ou com renda familiar per capita de até um
salario minimo e meio. Portanto, as acdes de assisténcia estudantil estabelecidas pelo PNAES
serdo realizadas com o propdsito de viabilizar a igualdade de oportunidades e contribuicao
para a melhoria do desempenho académico do estudante, minimizando as situacdes de
repeténcia e evasdo decorrentes da insuficiéncia de condicdes financeiras (BRASIL, 2010).

A proposta do PNAES é articular diferentes eixos, podendo alcancar assim, diferentes
politicas sociais, com o objetivo de garantir um padrdo de protecdo social amplo, ou seja, 0s
recursos pulverizam uma série de acGes importantes e necessarias. Sdo definidas as acles e
ndo as formas de se executar as acOes, 0 que resulta na diversidade de projetos e servigos
implementados em cada IFES, Imperatori (2017) menciona que:

Em relacdo a moradia estudantil, por exemplo, em algumas instituicdes existem
residéncias universitarias, onde é disponibilizada toda a infraestrutura, tal como
quartos mobiliados e com eletrodomésticos, enquanto em outras é fornecida uma
bolsa destinada ao pagamento dos gastos com moradia com valores variados. Em
algumas IFES sdo priorizados os restaurantes universitarios, com subvenc¢des aos
estudantes e, em outras, é fornecido o recurso monetario para utilizacdo em
lanchonetes ou restaurantes. (...). Outro aspecto interessante é a possibilidade de
acumulacdo dos programas de assisténcia estudantil, o que permite que o estudante
participe, por exemplo, de acbGes de moradia, alimentacdo e transporte
simultaneamente (2017, p.11).

Antes da instituicdo do PNAES, algumas acBes de cunho assistencial ja eram
realizadas em varias instituicdes de ensino superior no pais, ainda que de maneira esparsa.
Contudo, alguns autores veem a proposta do PNAES com uma légica de politica assistencial,
que ndo seria uma proposta de democratizacdo do ensino superior, mas apenas uma politica de
reducdo de evasdo e repeténcia, os maiores problemas do ensino superior na atualidade
(PINTO, 2015). Este programa apenas complementaria a atuacdo do REUNI, buscando
garantir a finalidade para qual o segundo foi criado.

Independentemente do aspecto seletivo, se considerarmos o atendimento prioritario
aos estudantes mais carentes, a expansdo do ensino superior contempla uma grande
diversidade de grupos sociais, exigindo principalmente dos mais pobres economicamente, e
também de seus familiares, investimentos que muitas vezes ndo teriam condi¢des de fazé-los.

Marafon (2015, p.71) pontua que, a partir da implantacdo do PNAES, a assisténcia estudantil
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passa a ser entendida “como componente na democratizagdo do ensino, incorporando uma
série de acdes ndo apenas de ordem material”, mas que devem ser estendidas a todos os
estudantes, ndo exclusivamente aqueles com baixa condi¢do socioeconémica. A autora tece a

seguinte explanacao:

(...) como a assisténcia social visa incluir grupos em situacdo de risco social nas
politicas publicas, no mundo do trabalho e na vida comunitaria e social, a assisténcia
estudantil deveria integrar o Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) como uma
de suas dimensBes. Nesta perspectiva, ela visaria tornar os alunos cidadaos ativos,
possibilitando legitima insercdo social destes na Universidade, por meio da
prestacdo de servigos integrais as suas demandas multiplas, ndo apenas financeiras.
Para tal objetivo, a politica de assisténcia estudantil deveria operar também ac6es de
monitoramento e avaliacdo sobre as trajetdrias académicas dos estudantes, o que
permitiria “mensurar a diversidade do ambiente universitario e de responder com
acdes eficazes as lacunas detectadas™ (2015, p.71).

Quanto ao processo de implementacdo, a instituicio do PNAES corrobora com o
pensamento de Secchi (2013) quando afirma que as politicas publicas existem para solucionar
um problema que € considerado relevante para uma coletividade, ou seja, 0 PNAES tem a
prerrogativa de atender a parcela da sociedade académica com o intuito de diminuir a evasao e
aumentar o numero de diplomacdo dos estudantes que se encontram vulneraveis em
decorréncia de aspectos socioecondmicos. Haddad (2013, p. 39) menciona que: “o principal
desafio do MEC é a mensuracdo da eficiéncia do PNAES no desempenho académico dos
alunos apoiados pelo programa. Em conjunto com os gestores das Universidades Federais
brasileiras, agdes estdo sendo desenvolvidas para conseguir a qualificagdo dos estudos”.

Além disso, 0 monitoramento e a avaliacdo da politica de assisténcia estudantil sdo
elementos previstos no PNAES, baseados em processos continuos que acompanhem, de modo
permanente, as atividades da politica e dos programas, projetos e outras acdes desenvolvidas
no tocante a assisténcia estudantil das IFES (MELO, 2013). Ao descrever 0s mecanismos
utilizados nestes processos, as metas alcancadas e o impacto dos servigos prestados no corpo
estudantil devem ser analisados criticamente, levando-se em consideragdo 0s objetivos
inicialmente propostos, o contexto e o processo desenvolvido.

Um dos problemas que o PNAES ainda enfrenta é referente aos seus critérios,
Marafon (2015) levanta este questionamento quando argumenta que apesar de o PNAES
demarcar a assisténcia como direito, também determinou que as agdes deste programa fossem
prioritarias para um publico-alvo especifico de estudantes e ndo a totalidade dos mesmos;
fator também questionado por Imperatori (2017) ao narrar que ha desafios que ainda precisam

ser superados, ao citar que a assisténcia estudantil s6 é reconhecida, no contexto do PNAES,



46

para as IFES, estando de fora as demais instituicdes que oferecem educagdo superior. Além
disso, frisa a importancia de refletir sobre a propria defini¢do do publico-alvo, especificado a
partir de um critério de renda, principalmente se esse valor pode se aplicar a todas as
realidades do Brasil.

No entanto, ndo se pode negar que o fator socioecondmico tem grande influéncia sobre
as taxas de evasdo. Em muitos casos, o fator socioeconémico é o motivo para a definicdo do
curso escolhido durante o0 momento do processo seletivo. Almeida (2013) sustenta que o
maior avanco favorecido pelo PNAES ¢ a percepcao de que por meio das acdes estabelecidas,
é possivel sim, contribuir efetivamente para que milhares de estudantes do ensino superior
concluam o seu curso. Afirma ainda que é preciso compreender as diretrizes das politicas
educacionais do governo federal, os objetivos do PNAES e o entendimento do que deve ser

uma formacéo superior de qualidade, a autora analisa que:

(...) caberd as IFES, a execucdo dessa politica pablica, através da correta aplicacdo
dos recursos or¢gamentarios e financeiros do PNAES, buscando a conciliagdo entre a
permanente busca por qualidade académica e o cumprimento de seus objetivos
sociais. Os pontos chaves para 0 sucesso nesta empreitada talvez encontrem-se no
apropriado enquadramento dos beneficiados dentro do perfil socioecondmico
definidos na concep¢do do Programa, na legislagdo e, principalmente, nos
instrumentos de avaliacdo da execucéo das acdes (ALMEIDA, 2013, p. 45).

A assisténcia estudantil, enquanto politica educacional, evoluiu sobremaneira com a
criagdo do PNAES, um instrumento potente, proposto para auxiliar a formacéo da sociedade
que se pretende construir.

Assim, as politicas de acdes afirmativas que formam o PNAES visam contribuir para
gue os estudantes mais vulnerdveis e que possuem chances maiores de desisténcia da
graduacdo, possam dar continuidade aos seus estudos de forma eficaz. O estudante pode
prolongar o tempo de ser inserido no mercado de trabalho para se envolver com maior
intensidade em seus estudos e obter o maior e melhor aproveitamento académico (BETZEK,
2015). Deste modo, o PNAES é apenas um degrau para da democratizacdo do acesso com
garantia de permanéncia aos estudantes da Educacdo Superior, ampliando as politicas

estratégicas para este setor.
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5 PROGRAMA DE BOLSA PERMANENCIA (PBP)

Entre as politicas publicas educacionais, falamos da importancia do PNAES como
uma politica que focaliza diversas areas da assisténcia estudantil, promovendo acesso,
permanéncia e conclusdo de cursos de graduacéo, contudo no Decreto n® 7234/2010 ndo ha a
previsdo de um recurso especifico para a permanéncia dos estudantes. Incialmente
mencionamos que esta pesquisa mostrard a efetividade dos programas voltados para
permanéncia dos estudantes na UFT/Gurupi. A énfase da pesquisa é voltada para o programa
da UFT de auxilio permanéncia, entretanto, para entender a base, precisamos estudar seu
precursor o Programa de Bolsa Permanéncia do MEC.

Neste contexto, o MEC lancou o Programa Nacional Bolsa Permanéncia (PBP) através
da Portaria N° 389, de 09 de maio de 2013, destinado a concessao de bolsas de permanéncia.
Segundo o Manual de Gestdo do Programa (MEC, 2013), seu lancamento é fruto de esforco
coletivo de diversos parceiros, bem como do engajamento daqueles que assumiram 0
compromisso com a democratizacdo do acesso e da permanéncia no ensino superior gratuito
no pais, sobretudo de indigenas, quilombolas e estudantes de baixa renda.

De modo geral, o PBP é uma politica publica voltada a concessédo de auxilio financeiro
aos estudantes, sobretudo, aos estudantes quilombolas, indigenas e em situacdo de
vulnerabilidade socioecondmica matriculados em instituicbes federais de ensino superior e
assim contribuir para a permanéncia e a diplomacdo dos beneficiados (MEC, 2017).

Conforme a Portaria do MEC, o0s objetivos do programa séo:

| - viabilizar a permanéncia, no curso de graduacdo, de estudantes em situacdo de
vulnerabilidade socioeconémica, em especial os indigenas e quilombolas;

Il - reduzir custos de manutencdo de vagas ociosas em decorréncia de evasdo
estudantil; e

Il - promover a democratizagdo do acesso ao ensino superior, por meio da adogéo
de a¢des complementares de promocéo do desempenho académico (BRASIL, 2013).

Como a Bolsa Permanéncia é um auxilio financeiro cuja finalidade ¢ minimizar as
desigualdades sociais e contribuir para a permanéncia e a diplomacdo dos estudantes de
graduacdo em situacdo de vulnerabilidade socioeconémica, 0 recurso € pago diretamente ao
estudante de graduacdo por meio de um cartdo de beneficio. O estudante beneficiado recebe
um cartdo pessoal com o qual recebe os valores que sdo creditados mensalmente.

Apenas mediante solicitacdo do Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educagdo —

FNDE, o cartdo sera emitido pelo Banco do Brasil, o qual devera ser retirado pelo bolsista na
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agéncia por ele indicada no ato da realizacdo de seu cadastramento. As contas beneficiarias
permanecem bloqueadas até que o bolsista compareca a agéncia bancaria e proceda a entrega
e a chancela dos documentos necessarios para a movimentacao dos créditos, de acordo com as
normas bancarias vigentes. Apesar da realizacdo do cadastro, o cartdo so sera solicitado pelo
FNDE quando do pagamento da primeira bolsa ao estudante, ou seja, o recebimento da bolsa
estd condicionado a aprovacao cadastral e a homologacdo mensal, realizada pela IFES (MEC,
2013).

O valor desta bolsa, estabelecido pelo Ministério da Educacdo, é equivalente ao
praticado na politica de concessdo de bolsas de iniciacdo cientifica; entretanto, a portaria
define que a Bolsa Permanéncia para estudantes indigenas e quilombolas, matriculados em
cursos de graduacdo, sera diferenciada em decorréncia das especificidades desses estudantes
com relacdo a organizacdo social de suas comunidades, condicdo geogréafica, costumes,
linguas, crencas e tradi¢des, amparadas pela Constituicdo Federal (MEC, 2013).

Quando estudantes indigenas e quilombolas estdo matriculados em cursos de
licenciaturas interculturais para a formacdo de professores, estes fazem jus, durante os
periodos de atividades pedagodgicas formativas na IFES, a bolsa de permanéncia até o limite
maximo de seis meses (BRASIL, 2013). Conforme dados do site do MEC, atualmente o valor
é de R$ 900,00 para estudantes indigenas e quilombolas e R$ 400,00 para os demais
estudantes que comprovam vulnerabilidade socioecondmica. O Manual de Gestdo do PBP

destaca que:

Uma grande vantagem da Bolsa Permanéncia concedida pelo Ministério da
Educagdo é ser acumuldvel com outras modalidades de bolsas académicas, a
exemplo da bolsa do Programa de Educacdo Tutorial — PET, do Programa
Institucional de Bolsas de Iniciacdo Cientifica — PIBIC, entre outros. Além disso, a
Bolsa Permanéncia do Governo Federal também é acumulavel com outros auxilios
pagos com recursos proprios das Instituigdes Federais de Ensino Superior ou do
Programa Nacional de Assisténcia Estudantil — PNAES, como os auxilios de
moradia estudantil, alimentag&o, transporte e creche (MEC, 2013).

Ao realizar o ato de cadastro do beneficiario, As IFES deverdo informar a soma total
dos beneficios pecuniarios de assisténcia estudantil recebidos pelo estudante, os quais nédo
poderdo ultrapassar o valor de 1,5 (um e meio) salario minimo por estudante. Ha condigdes
especificas e cumulativas para que o estudante possa pleitear a bolsa, todas elencadas no art. 5
da Portaria n® 389/2013, quais sejam:

| - possuir renda familiar per capita ndo superior a 1,5 (um e meio) salario minimo;
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Il - estar matriculado em cursos de graduagdo com carga horaria média superior ou
igual a 5 (cinco) horas diérias;

Il - ndo ultrapassar dois semestres do tempo regulamentar do curso de graduacao
em que estiver matriculado para se diplomar;

IV - ter assinado o Termo de Compromisso conforme Anexo Il; e

V - ter seu cadastro devidamente aprovado e mensalmente homologado pela
instituicdo federal de ensino superior no ambito do sistema de informacdo do
programa (BRASIL, 2013).

O programa estipula que indigenas e quilombolas poderdo receber o recurso,
independentemente da carga horaria dos cursos nos quais estdo matriculados além de permitir
gue os mesmos apresentem renda familiar per capita superior a 1,5 (um e meio) salario
minimo, ou seja, o disposto nos incisos | e 1l ndo se aplica aos estudantes indigenas ou
quilombolas. Os recebimentos dos beneficios estdo condicionados a existéncia de dotagao
orcamentaria consignada anualmente ao FNDE, observados os limites de movimentacéo e
empenho e de pagamento da programacdo or¢camentaria e financeira, buscando ser compativel
com a quantidade de beneficiarios existentes (BRASIL, 2013).

Para poder participar do Programa de Bolsa Permanéncia, é necesséria a realizacéo de
cadastro dos beneficiarios, o qual sera validado pelas IFES. Toda instituicdo deve manter no
sistema de gestdo do programa a relacdo de todos os estudantes que cumprem 0s requisitos
minimos para que estes possam receber a Bolsa Permanéncia. Assim, a partir da relacdo dos
estudantes beneficiarios encaminhada pelas IFES’s ao MEC, havera homologac¢ao dos nomes,
que serdo repassados para 0 FNDE providenciar os pagamentos, diretamente aos estudantes
beneficiarios. O Manual de Gestdo do PBP esclarece que para pagamento da bolsa é
indispensavel gue:

a) o estudante tenha assinado Termo de Compromisso;

b) o Pré-Reitor responsavel pelo Programa no ambito da IFES tenha homologado a
cada més as informacdes do estudante no sistema de informacao;

c) a SESU/SETEC/MEC envie ao FNDE, por meio do sistema de informacdo, a
solicitacdo de pagamento do bolsista, em lotes mensais devidamente atestados por certificacdo
digital (MEC, 2013).

Para tanto, antes de iniciar qualquer procedimento, é necessario que a IFES assine um
Termo de Adesdo ao Programa de Bolsa Permanéncia (disponivel no sistema de gestdo do
programa, no site http://permanencia.mec.gov.br.). A assinatura deste termo € um passo
essencial, uma vez que o Programa de Bolsa Permanéncia pressupfe que as IFES se
responsabilizem pela veracidade das informagfes repassadas ao Ministério da Educacao, além

de ser um resguardo de que a instituigdo concordando com as normas ali impostas.
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Se o0s cadastros estiverem incompletos, contendo informacbes inveridicas, ou
acompanhados de documentos invalidos, os termos de adeséo serdo recusados pelo MEC. O
Manual enfatiza que “todas as informagdes preenchidas pelos estudantes deverao ser
verificadas e comprovadas pela Instituicdo de Ensino Superior, que se responsabiliza,
juntamente com os alunos, pela veracidade dos dados registrados bem como pelo

arquivamento dos documentos comprobatdrios” (MEC, 2013). Ademais, ressalta que:

(...) a ades@o abrange apenas as Universidades e Institutos Federais habilitados a
ofertar cursos com carga horaria superior ou igual a cinco horas diarias, uma vez que
os alunos beneficiados devem estar cadastrados nesses cursos — exceto quando se
tratarem de alunos indigenas e quilombolas. Nesses casos, 0 Termo de Adesao
deixara explicito que as bolsas serdo concedidas apenas aos membros destas
populacbes (MEC, 2013).

Quanto aos beneficiarios, para participar do programa, o estudante devera preencher o
cadastro no sistema de gestdo especifico do programa, em periodos pré-estabelecidos pelo
MEC, visto que ndo sdo realizadas homologacdes extemporaneas. O cadastro informara
questBes sobre o perfil socioeconémico (que dependera da atividade econémica da familia),
além de informacdes sobre a trajetoria e desempenho académico. Ao assinar o Termo de
Compromisso, o estudante afirma ter ciéncia das obrigacdes inerentes a qualidade de bolsista
do PBP e compromete-se a respeitar todas as condicBGes previstas nos regulamentos do
programa (MEC, 2013).

No que diz respeito aos estudantes indigenas e quilombolas, a comprovacdo desta

condicdo sera realizada pela seguinte documentagdo minima:

1. Auto declaracdo do candidato;

2. Declaracdo de sua respectiva comunidade sobre sua condicdo de pertencimento
étnico, assinada por pelo menos 3 (trés) liderangas reconhecidas;

3. Declaragdo da Fundacdo Nacional do indio (Funai) que o estudante indigena
reside em comunidade indigena ou comprovante de residéncia em comunidade
indigena; e SESU / SETEC - MEC;

4. Declaragdo da Fundacdo Cultural Palmares que o estudante quilombola reside em
comunidade remanescente de quilombo ou comprovante de residéncia em
comunidade quilombola (MEC, 2017).

Caso o cadastro seja homologado e selecionado pela IFES, o estudante passara a ser
beneficiario do Programa de Bolsa Permanéncia. Porém, do mesmo modo que pode acontecer
com a IFES, o cadastro dos estudantes devera ser recusado, quando estiverem incompletos,
apresentarem informacdes inveridicas ou documentos ndo véalidos. Ha situacbes em que é
autorizada a suspensdo ou o cancelamento do pagamento da bolsa ao estudante, quando

houver o cancelamento de participagdo do estudante no Programa ou ao término do curso de
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graduacdo; se forem constatadas incorre¢@es nas informagdes cadastrais do bolsista; e também
se for constatado desempenho académico inferior ao estabelecido pelo Programa ou acimulo
indevido de beneficios.

Quanto se pensa nas necessidades assistenciais que a bolsa pode suprir, questiona-se a
possibilidade de a universidade manter o programa de bolsa permanéncia para atender os
estudantes com carga horaria inferior a cinco horas diérias. Quando se trata de estudantes
indigenas e quilombolas, este critério ndo se aplica. Contudo, a IFES podera destinar outros
recursos para o atendimento a tais estudantes, como por exemplo, a verba do PNAES, tendo
em vista que o PBP atendera apenas estudantes com carga horéria igual ou superior a cinco
horas diarias, viabilizando assim a permanéncia, no curso de graduacdo, de estudantes em
situacdo de vulnerabilidade socioeconémica. O que é ressaltado por Loeblin (2015) ao
comentar que apesar de o programa bolsa permanéncia do MEC estar incluido na esfera da
assisténcia estudantil, o mesmo ndo utiliza os recursos advindos e nem esta inserido no
PNAES.

Em varios trechos deste trabalho, destaca-se que o acesso da populacdo de baixa
condicdo socioeconémica ao ensino superior aumentou, tornando-se necessaria a formulagédo
de instrumentos que trouxessem condigfes para a manutencdo destes estudantes na
Universidade; por meio da realizacdo de a¢des promovidas pelo poder publico, os estudantes
em vulnerabilidade socioeconémica podem obter suporte fundamental para a conclusdo do
ensino superior. Nonato (2016) pontua que € perceptivel a condicdo dos estudantes das
camadas populares que vieram do interior e sdo custeados pela familia, os quais ndo
conseguiriam manter-se estudando sem auxilio financeiro.

Seguindo a proposta de Freitas e Oliveira (2015), neste estudo as politicas de
permanéncia discente ndo abrangem apenas o auxilio financeiro, mas também toda a acédo
(programa, projeto) que possa beneficiar o estudante em seu percurso na universidade, como a
integracdo e socializacdo ao contexto universitario, estimulos para a pesquisa e participacdo
em atividades de extensdo. Como a Bolsa Permanéncia do MEC possui critérios estabelecidos
para a sua concessdo, foram criados outros mecanismos, com aspectos semelhantes, que
permitissem aumentar a permanéncia nos cursos de graduacdo dos estudantes pertencentes a
familias menos abastadas, a fim de reduzir as dificuldades de permanecer no ensino superior
decorrentes de problemas financeiros.

Saccaro (2016) menciona que uma dessas modalidades de auxilio foi a Bolsa
Permanéncia, que € administrada pelas proprias instituicdes de ensino e mantida com recursos

oriundos do PNAES, que transfere um valor mensal para os estudantes em situacdo de
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vulnerabilidade socioecondmica. Em nossa realidade, aléem do Programa Bolsa Permanéncia
(PBP) do MEC, a UFT mantém o Auxilio Permanéncia da UFT, que serd estudado em
capitulo proprio. Quanto a possibilidade de as IFES disponibilizarem diferentes bolsas,

Silveira (2012) argumenta:

(...) existe e deve ser respeitada a autonomia universitaria, nas acles executadas
pelas IFES, porém, diante do quadro de uma politica nacional de assisténcia
estudantil, penso ser necessaria uma padronizacdo nesse programa, elaborada em
conjunto por gestores, técnicos e discentes envolvidos, pensando em uma proposta
na qual a permanéncia seja vista enquanto um direito de todos os alunos que
precisam. E, se for garantida pela concessdo de bolsa, que seja compativel com as
necessidades estudantis e consiga atingir o objetivo de ofertar condi¢cfes mais
igualitarias aos estudantes em situacdo de vulnerabilidade socioeconémica, para que
eles possam permanecer na universidade e concluir seu curso de graduagéo,
reduzindo os indices de evasdo e os efeitos da desigualdade social (2012, p.84).

O acesso dos estudantes ao ensino publico deve contemplar as necessidades da vida
académica, para que 0s mesmos possam permanecer e concluir os cursos de graduacdo, sob
pena de mantermos altos indices de evasdo que acabam por desestruturar cursos, frustrar
expectativas dos envolvidos, da propria sociedade para com a Universidade, sem mensurar
gue os custos despendidos para o funcionamento desses cursos é imprescindivel a manutencéo
de politicas de permanéncia para auxiliar a vida dos estudantes com dificuldades sociais e
financeiras (ARAUJO, et. al., 2011).

Hé& casos em que 0s recursos da bolsa sdo utilizados para suprir outras necessidades,
ndo necessariamente despesas com a universidade, principalmente por causa da caréncia de
recursos familiar. Desse modo, é fundamental a articulacdo de acBes assistenciais para a
permanéncia e a conclusdo de curso por parte dos estudantes carentes, na perspectiva de
inclusdo social, de melhoria do desempenho académico e de qualidade de vida, algo que

atualmente o PBP busca proporcionar.
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6 METODOLOGIA

Como citado em capitulos anteriores, esta pesquisa refere-se ao Programa Auxilio
Permanéncia no ambito da UFT, que é visto como um importante avanco para O
fortalecimento das politicas de assisténcia estudantil implantadas pelo poder publico em
universidades federais. Souza (2012) enfatiza que o estudo e a avaliagcdo de politicas publicas
permite observar a importancia deste campo teorico académico, com o entendimento do papel
do Estado e da avaliacdo de politicas para melhoria das condi¢des sociais e educacionais dos
cidaddos. Considerando o atual cenario de crise do pais, marcado por inUmeros cortes e
contingenciamentos, é necessario compreender como esta politica tem sido implantada, as
acOes ja executadas e justificar a relevancia do seu carater para a formacdo académica de
varios estudantes.

Neste sentido, este capitulo tem por objetivo descrever os caminhos percorridos e
utilizados para a realizagdo desta pesquisa, bem como o alcance dos objetivos propostos; nele,
estdo elencados os métodos de investigacdo empregados, que justificam a aplicabilidade para
o0 problema de pesquisa escolhido, além das formas de investigacdo do objeto. Primeiramente,
optou-se por fazer uma breve contextualizagdo da UFT/Campus Gurupi, local da pesquisa. Na
segunda secdo abordou-se o tipo de pesquisa, mencionando ainda a sua classificacdo; em
seguida, o percurso metodolégico relatou a técnica de coleta e analise de dados.

Assim, a metodologia propde avaliar as acdes de assisténcia estudantil, ao verificar a
relacdo da politica de concessdo de Auxilio Permanéncia e o desempenho académico dos
estudantes em condicdo vulneravel. Consequentemente, identificar o impacto da concessao
destas bolsas na trajetéria vivida pelo estudante e se ha a minimizacdo das desigualdades
sociais dos estudantes em vulnerabilidade socioecondmica com o intuito de contribuir para a

permanéncia e a conclusédo do curso.

6.1 Breve histérico da instituicéo

A Fundacdo Universidade Federal do Tocantins (UFT) foi criada pela Lei n® 10.032,
de 23 de outubro de 2000. E uma entidade publica vinculada ao Ministério da Educac&o
destinada a promocdo do ensino, pesquisa e extensdo, dotada de autonomia didatico-
cientifica, administrativa e de gestdo financeira e patrimonial, em consonancia com o artigo
207 da Constituicdo Federal (UFT, 2018).



54

Apesar da criagdo em 2000, as atividades da UFT iniciaram somente em maio de
2003, apds a posse dos primeiros professores efetivos e a transferéncia de cursos de graduacéo
regulares da Fundacdo Universidade do Tocantins (UNITINS). Koelln (2016) explica que em
1996 existiram tentativas do governo estadual do Tocantins de privatizar a UNITINS,
alegando gastos onerosos com quase oito mil estudantes; contudo, as duas instituigcdes
continuam coexistindo até hoje.

Em abril de 2001, foi nomeada a Comissao Especial de Implantacdo da UFT pelo
Ministro da Educacdo, pela Portaria n® 7171/2001. Esta comissdo era responsavel pela
elaboracdo do Estatuto e do projeto de estruturagdo para implantacdo da nova universidade.
Em um primeiro momento, o ano de 2002 foi marcado por ser a trajetoria inicial da UFT;
depois de dissolvida a primeira comissdo nomeada com a finalidade de implantar a UFT,
Lauro Morhy, a época reitor da UnB, foi designado para o cargo de reitor pro-tempore da
UFT. A partir desta designacéo foi firmado o Acordo de Cooperagédo n° 01, em 17 de julho de
2002, entre a Unido, o Estado do Tocantins, a Unitins e a UFT a fim de viabilizar a
implantacdo definitiva da Universidade Federal do Tocantins (UFT, 2017).

Ja finalizado o prazo dos trabalhos realizados pela comissdo comandada por Lauro
Morhy, foi indicada uma nova comissdo de implantacdo. Nessa ocasido, foi convidado para
ser reitor pro-tempore o professor Sérgio Paulo Moreyra, que a época era professor titular
aposentado da Universidade Federal de Goids (UFG) e também, assessor do Ministério da
Educacdo. Essa comissdo elaborou e organizou as minutas do Estatuto, Regimento Geral e 0
processo de transferéncia dos cursos da Fundagcdo Universidade do Tocantins para a
Universidade Federal do Tocantins, que foram submetidos ao Ministério da Educacdo e ao
Conselho Nacional de Educacéo (CNE).

Esta comissdo também criou as Comissdes de Graduacdo, de Pesquisa e Pos-
graduacdo, de Extensdo, Cultura e Assuntos Comunitarios e de Administracdo e Financas.
Além disso, coordenou a realizacdo da consulta académica para a eleicdo direta do Reitor e do
Vice-Reitor da UFT, que ocorreu no dia 20 de agosto de 2003, na qual foi eleito o docente
Alan Barbiero.

Em 2004, por meio da Portaria n° 658, de 17 de margo de 2004, o ministro da
educacdo, Tarso Genro, homologou o Estatuto da Fundacdo, aprovado pelo Conselho
Nacional de Educacio (CNE), o que tornou possivel a criagdo e instalacio dos Orgéos
Colegiados Superiores, o Conselho Universitario (CONSUNI), 6rgdo deliberativo supremo da

Instituicdo, destinado a tragar a politica universitaria e a atuar como instancia de deliberagdo
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superior e de recurso; e o Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo (CONSEPE), que é o
0rgdo deliberativo da Instituicdo, em matéria didatico-cientifica.

Segundo Koelln (2016), a UFT iniciou suas atividades com um quadro de 164 mestres
e 52 doutores, 29 cursos de graduacao, ministrados em sete Campus, sendo 0s mesmos nos
municipios de: Araguaina, Arraias, Gurupi, Miracema, Palmas, Porto Nacional e
Tocantin6polis. Além dos cursos e corpo discente com mais de oito mil estudantes, foram
incorporados a UFT materiais diversos, como equipamentos e estrutura fisica dos Campus,
além dos prédios em construcdo da UNITINS.

O processo de criagdo e implantacdo, bem como a historia da instituicdo, representa
grande conquista para 0 povo tocantinense. Sua consolidacdo voltada para a producdo e
difusdo de conhecimentos busca a formacdo de cidaddos e profissionais qualificados e
comprometidos com o desenvolvimento social, politico, cultural e econdmico da nacéo,

pensamento reafirmado por Auler (2017) ao dizer:

Com cerca de 20 mil alunos, 850 servidores técnico-administrativos e 1.050
docentes mestres e doutores, a UFT promove uma formacdo académica baseada em
valores que se referem ao respeito & vida e a diversidade; a transparéncia; ao
comprometimento com a qualidade; a criatividade e inovacdo; a responsabilidade
social e a equidade. Por isso somo uma marca de credibilidade de ensino pablico no
Tocantins e uma referéncia na Regido Norte.

Atualmente, a UFT é considerada a mais importante instituicdo publica de ensino
superior do Tocantins, em termos de dimensdo e desempenho académico; principalmente se
considerarmos que a instituicdo busca se tornar um diferencial na educacdo e no
desenvolvimento de pesquisas e projetos inseridos no contexto socioeconémico e cultural do
estado (UFT, 2016). Sua missdo é formar profissionais cidaddos e produzir conhecimento
com inovagéo e qualidade que contribuam para o desenvolvimento socioambiental do Estado
do Tocantins e da Amazonia Legal, conforme redacdo dada pelo Planejamento Estratégico
2014-2022 da instituicdo (UFT, 2018).

6.1.2 Local da Pesquisa

A UFT constitui-se por uma estrutura multicAmpus em sete cidades estratégicas do
Tocantins, abrangendo geograficamente todo o estado, permitindo que estudantes de varias
regibes tenham acesso ao ensino superior, 0 que propicia a contribuicdo com o

desenvolvimento local e regional, contemplando as suas diversas vocagoes e ofertando ensino
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superior publico e gratuito em diversos niveis. Com mais de 18 mil estudantes, a UFT
mantém 62 cursos de graduacdo, além de cursos de especializacdo, mestrados académicos e
profissionais e 6 doutorados, 0 que permite a estudantes de varias regides 0 acesso ao ensino
publico superior.

Esta pesquisa é concentrada na realidade do Campus de Gurupi, localizado na regido
sul do Estado e considerado o terceiro maior da instituicdo. Para o atendimento de
aproximadamente 1.700 estudantes, o campus possui em seu quadro de funcionarios 90
professores efetivos, sendo 63 doutores e 27 mestres, e 70 servidores técnico-administrativos.
Optou-se por limitar a pesquisa ao Campus de Gurupi, a fim de afastar os desvios que
poderiam ocasionar as particularidades de cada cAmpus.

Figura 1 — Mapa do Tocantins, destacando cidades que possuem Campus da UFT

OCANTINOPOLIS

Fonte: Acervo da autora.

A histéria da UFT/Gurupi teve inicio no ano de 1993, com a criacdo do curso de
Agronomia, ainda na UNITINS. Posteriormente com a fundagdo da UFT, este foi direcionado
para a UFT, além da criacdo do curso de Engenharia Florestal em 2006. Com a implantacdo
do Reuni, em 2009, instituiram-se os cursos de Quimica Ambiental e Engenharia de
Bioprocessos e Biotecnologia (UFT, 2018). Atualmente, o Campus de Gurupi se caracteriza
pelo desenvolvimento do grande nimero de projetos de pesquisa, em que se observa a grande
participacdo dos estudantes de Graduacao.
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6.2 Tipo de Pesquisa

Tendo em vista a amplitude do programa de auxilio permanéncia na UFT/Gurupi, pelo
qual esta pesquisa busca verificar o efeito que a aplicacdo do programa produz no rendimento
académico e na permanéncia dos estudantes bolsistas, este estudo pautou-se por uma
abordagem qualitativa e quantitativa, com pesquisa documental e bibliogréfica, para verificar
a complexidade da tematica investigada.

Enquanto qualitativa, realizou uma entrevista semiaberta com os servidores do SASP
da UFT/Gurupi e aplicacdo de questiondrios com os beneficidrios do programa de
permanéncia. E a segunda, apoiada em um conjunto de instrumentos, especialmente a parte 1
do questionario aplicado aos beneficiarios do auxilio permanéncia, além de dados extraidos
do Sistema Académico da Universidade e documentos eletronicos.

A pesquisa qualitativa é relevante no estudo das relacfes sociais, considerando a
pluralizacdo, principalmente ao se observar que as teorias sdo desenvolvidas a partir de
estudos empiricos, em que o conhecimento e a pratica sdo estudados enquanto conhecimento
e pratica locais (FLICK, 2009). Sob este enfoque, foi possivel compreender alguns aspectos
da realidade social dos estudantes da UFT, para construir pressupostos avaliativos do
programa citado.

O carater qualitativo de um estudo é definido a partir de diversas caracteristicas, como
0 principio da abertura, ou seja, a adaptacdo de diversas técnicas a partir do objeto de pesquisa
(GUNTHER, 2006). Nesta pesquisa, ha o foco na totalidade do fenémeno e a consideracédo de
seu contexto e temporalidade, além da possibilidade de generalizacdo dos resultados
apresentados a partir de argumentos, assim, por meio dos dados obtidos nos questionarios, o
presente trabalho leva em consideracao os pontos de vista de diversas perspectivas e contextos
sociais dos estudantes relacionados ao programa.

Na abordagem quantitativa, o trabalho contou com uma analise referente ao
acompanhamento de indicadores educacionais dos bolsistas, a fim de estabelecer melhor o
papel das bolsas no desempenho académico. Os dados coletados contribuiram para ajudar a
compreender como se efetivam as acBes desenvolvidas pelo Cdmpus para 0 acesso, ingresso e
permanéncia dos estudantes socioeconomicamente vulnerdveis na universidade,
compreendendo quais os percursos empreendidos por esses sujeitos na instituicao.

Para descrever o perfil do grupo de sujeitos do estudo foram aplicados questionarios,
utilizando perguntas destacadas dos objetivos da pesquisa, ou seja, questbes verificar a

relacdo desta politica e o desempenho académico do estudante em condicdo vulneravel e o
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impacto da concessdo das bolsas na vida deste. Esta abordagem também foi empregada para
quantificar as informacGes coletadas na pesquisa documental, para tratamento e construcéo de
dados com a utilizacéo de técnicas estatisticas (RICHARDSON; PERES, 2012).

Quanto mais complexo for o fenémeno estudado, quanto mais variaveis presentes,
maior deve ser o esfor¢co do pesquisador em alcancar uma quantificacdo adequada para
“descrever, representar ou interpretar a multidiversidade de formas vidas e suas possiveis
inter-relagdes”, segundo os ensinamentos de Minayo e Sanches (1993, p. 241).

Esta pesquisa tem caracteristicas de pesquisa aplicada, visto que seus resultados
podem ser aplicados na solugéo de problemas reais (MARCONI; LAKATOQOS, 2012, p. 6); no
estudo especifico, os resultados poderdo ser utilizados para defender ou ndo a efetividade da
funcdo social do Programa em pauta, o qual envolve recursos publicos de grande montante a
cada ano. Discutir nesta pesquisa a politica de permanéncia no ensino superior, podera
contribuir para compreensao da realidade da instituicao

Ressaltamos que, por se tratar de um estudo apenas na UFT, com levantamento de
dados especificos, esta pesquisa ndo expressa necessariamente a realidade de outras
instituicdes de ensino superior. E importante citar que muitos estudantes que s&o beneficiados
por esta politica, de maneira geral, pertencem a classe socioeconomicamente desfavorecida,
logo é necessario entender o cenario complexo da relacdo entre os sujeitos e a realidade do
Campus para que a pesquisa também possa cumprir sua funcgéo social.

6.3 Técnicas de Coleta de Dados

A fim de obter o levantamento detalhado e o panorama da Politica de Assisténcia
Estudantil, os dados foram coletados por meio de pesquisa documental, com a finalidade de
complementar a andlise de conteudo, principalmente quanto a obtencdo dos dados para
compreender a implementacdo da politica de assisténcia estudantil na UFT; além de
questionario e entrevista semiestruturada.

Esta pesquisa abrange inicialmente um levantamento bibliogréfico, se consideramos
que foi realizada uma abordagem sobre os autores que realizaram pesquisas quanto a
assisténcia estudantil no ambito das politicas publicas no Brasil, além de consulta tedrica de
politicas educacionais em nivel superior e especificamente a aplicacdo do Programa Nacional
de Assisténcia Estudantil (PNAES) na esfera da UFT. Segundo Gil:
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A pesquisa bibliografica é desenvolvida a partir do material ja elaborado, constituido
principalmente de livros e artigos cientificos. Embora em quase todos os estudos
seja exigido algum tipo de trabalho desta natureza, hd pesquisas desenvolvidas
exclusivamente a partir de fontes bibliograficas. Parte dos estudos exploratérios
podem ser definidos como pesquisas bibliograficas, assim como certo nimero de
pesquisas desenvolvidas a partir da técnica de analise de contetdo (GIL, 2008,
p.50).

Para o desenvolvimento do referencial tedrico, houve embasamento cuja
fundamentacdo encontra-se elencada em livros, trabalhos cientificos, sitios governamentais e
legislacBes correlatas & tematica, com o intuito de contextualizar o problema de pesquisa e
refletir a respeito de conceitos e teorias relacionadas a ele.

Laville e Dionne (1999) evidenciam que a documentacdo do pesquisador concentra-se
principalmente em livros e artigos, além de numerosos instrumentos bibliograficos de
diversas naturezas, com atencdo especifica aos instrumentos de um determinado campo, ou
seja, a pesquisa bibliogréfica possibilita ao pesquisador um contato direto com tudo o que foi
escrito sobre determinado assunto, o que pode ser considerado uma vantagem, pois 0
pesquisador tem ao seu alcance a cobertura de uma gama de fenémenos muito ampla.

Ainda para o levantamento de dados, com o objetivo do bom desenvolvimento deste
trabalho, foi necesséria ainda a pesquisa documental, para a andlise de documentos
disponibilizados pela Instituicdo a fim de concretizar o estudo.

A pesquisa documental é baseada na observacdo e na andlise de informacdes advindas
de registros para compreender um determinado objeto, seja por arquivos publicos, particulares
ou fontes estatisticas. Segundo Silva (2009), apesar de seu uso ser frequente em pesquisas
historicas, ela pode ser utilizada em pesquisas educacionais. Gil (2008) diferencia a pesquisa
documental da pesquisa bibliografica, considerando a primeira referente a materiais sem
tratamento analitico e a segunda relacionada a abordagem de varios autores sobre determinada
tematica.

Como a pesquisa foi realizada no ambito da UFT, a pesquisa documental efetivou-se
por meio de analise de documentos institucionais, como o levantamento de informacdes de
como é o funcionamento da politica implementada na universidade, e principalmente a
documentacdo propriamente relacionada ao programa Auxilio Permanéncia, como por
exemplo, o Relatério de Pesquisa sobre assisténcia estudantil na UFT realizado em 2017 pela
Pro-reitoria de Assuntos Estudantis (PROEST), de grande valia para o nosso estudo e as
Resolugcdes CONSUNI n°26/2017 e n° 28/2018, que dispde sobre a Politica de Assisténcia
Estudantil da UFT e o funcionamento do Programa de Auxilio Permanéncia (PAP)

respectivamente.
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A pesquisa documental é imprescindivel para a compreensdo e abrangéncia do
PNAES e do Programa de Assisténcia Estudantil na UFT, por meio da analise documental de
diversos expedientes, tais como a Constituicdo Federal, Leis, Decretos, Resolugdes internas
de Orgdos Colegiados (Consuni/Consepe); Portarias e Editais de selecio de estudantes ao
programa de assisténcia estudantil, base de dados nos arquivos fisicos e eletronicos da
instituicdo, relatdrios institucionais, documentacdo produzida por servidores do SASP e
PROEST no sistema da institui¢do, além de documentos que possibilitem subsidios teoricos
para o entendimento de conceitos como ac¢do afirmativa, educacéo superior, permanéncia no
ensino superior e assisténcia estudantil.

Para o desenvolvimento da pesquisa, também foi necessario coletar informacbes em
sitios governamentais tais como: Ministério da Educacdo — MEC, Universidade Federal do
Tocantins — UFT e o Portal da Legislacdo — Planalto, com o estudo da Portaria n® 39/2007 e
do Decreto n° 7.234/2010 que regem o PNAES, legislagcbes de suma importancia para este
estudo. Principalmente, no que diz respeito a obtencdo de dados necessarios para
compreender o acompanhamento e alcance dos estudantes que sdo beneficiados por esta
politica na UFT.

Com a utilizacdo das pesquisas bibliografica e documental, foi possivel identificar e
entender o panorama socioecondmico e politico em que a politica foi formulada, identificando
as discussoes, propostas e implementacdo do programa que culminou na politica de acesso e
permanéncia dos estudantes vulneraveis na UFT.

Quanto a entrevista semiestruturada, nesta pesquisa foram utilizados os dados
coletados junto aos servidores lotados no Setor de Servigco e Apoio Social e Psicopedagdgico
(SASP), para investigar o historico da politica assistencial a partir da anélise da documentacéo
produzida por estes servidores no ambito da UFT, pois sdo servidores diretamente envolvidos
no programa, ao supervisionar, acompanhar e orientar os bolsistas quanto aos programas de
assisténcia estudantil.

Os estudos de Bauer e Gaskell (2002) apontam que o objetivo da entrevista é a
compreensdo detalhada das crencas, atitudes, valores e motivacdes, em relacdo aos
comportamentos das pessoas em contextos sociais especificos. O objetivo da entrevista nesta
pesquisa € conhecer a trajetéria de implementacdo da Politica de Assisténcia Estudantil na
UFT/Gurupi, as principais acOes realizadas e verificar como séo realizados os procedimentos
para a concessao da bolsa.

O roteiro da entrevista foi elaborado conforme os objetivos da pesquisa, focado entdo

em 4 eixos, 1 geral e 3 especificos. A entrevista semiestruturada foi composta por 15
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perguntas do tipo aberta, trazendo a possibilidade de os participantes da pesquisa expor suas
experiéncias e descrever sua percepcdo sobre o programa, além de tornar possivel ao
entrevistador a exploracdo da forma de pensar, representacdes e valores em relacdo aos
guestionamentos; cada entrevista teve a duracdo média de 15 minutos, sendo que 0s
servidores puderam falar sobre todas as questdes sem delimitacdo cronométrica, a fim de se
obter uma andlise mais profunda da realidade a ser observada. O roteiro da entrevista
semiestruturada encontra-se no apéndice.

Esse tipo de entrevista atende as necessidades da pesquisa, visto que o depoimento de
todos os servidores entrevistados, que além de desenvolverem atividades no mesmo setor,
seguem linha de raciocinio proxima, o que facilita a analise dos dados. Em regra, a entrevista
¢ usada para captar dados descritivos na linguagem do proprio sujeito, permitindo ao
investigador desenvolver uma ideia referente ao modo como 0s sujeitos interpretam aspectos
do mundo. Pelo roteiro da entrevista, foi possivel apontar como é o funcionamento do setor
responsavel pelo atendimento dos estudantes bolsistas, para melhor entendimento desta area
dentro da universidade, bem como as dificuldades encontradas na Politica de Assisténcia
Estudantil da UFT.

Apesar de o SASP possuir 07 (sete) servidores pertencentes ao quadro funcional, a
entrevista foi realizada apenas com 03 (trés) servidores, que por possuirem mais tempo de
exercicio na Instituicdo, acompanham as politicas implementadas por meio de fungdes que
Ihes permitem conhecer e participar de acdes ligadas ao acesso e a permanéncia de estudantes.
As entrevistas foram realizadas em setembro de 2018. Nesta ocasido, foi solicitada assinatura
em Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (Apéndice C), o qual foi guardado em
separado com o objetivo de garantir 0 anonimato dos participantes.

Durante a realizacdo da entrevista, 0os depoimentos foram gravados e transcritos,
apesar de possuir um roteiro, algumas perguntas foram adaptadas ao contexto de cada
entrevista individual. Ao término de cada questdo, a pesquisadora relatou ao entrevistado 0s
apontamentos para confirmar a correta compreensdo das informagdes e, assim, conferir
consisténcia aos dados obtidos. Os dados levantados pela entrevista possibilitaram a analise
comparativa em relagdo aos dados dos questionarios aplicados aos bolsistas.

Ainda quanto a abordagem metodoldgica, foi realizado levantamento por questionario
(survey) com os estudantes beneficiados pelo programa de auxilio permanéncia, para obter
dados ou informacdes especificas, como o perfil do estudante, informag¢fes quanto ao seu

nacleo familiar, a percepcdo do estudante quanto ao recebimento da bolsa, coeficiente de
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rendimento, além de outras questbes que buscaram conhecer as condigdes socioecondmicas
dos bolsistas matriculados na universidade.

O método survey pode ser compreendido como a obtencdo de dados ou informacgtes
sobre caracteristicas ou opinides, a respeito de suas ideias, sentimentos, salde, planos, crencas
e de fundo social, educacional ou financeiro, de um determinado grupo de pessoas,
representantes de uma populagéo-alvo, por meio de um instrumento de pesquisa, geralmente
um questionario. Gunther (2003) explica que estes questionarios podem ser elaborados pelo
préprio pesquisador, ou sao utilizados questionarios ja validados ou testes psicologicos,
dependendo do tipo de caracteristicas que se deseja avaliar na pesquisa.

A abordagem pelo questionario online € adequada para realizar uma pesquisa de
opinido com uma amostra representativa de sujeitos de uma determinada populacdo
(LAVILLE; DIONE, 1999). Sua maior vantagem ¢ a otimizacdo do tempo, pois a aplicacéo
dos questionarios pode ser realizada a0 mesmo tempo com um grande nimero de sujeitos de
uma sé vez, além do baixo custo, retorno rapido, facilidade de uso, auséncia de restricbes
espaciais e ainda, o fato do anonimato, o que pode inspirar maior veracidade nas respostas
(MOREIRA; CALEFFE, 2008).

Para aplicacdo do questionario, foram convidados a participar do estudo 274
estudantes contemplados com o Auxilio Permanéncia da UFT nos semestres 2017.2 e 2018.1,
a fim de conhecer a realidade social para o levantamento do perfil socioeconémico dos
estudantes. A opc¢do por convida a totalidade dos bolsistas mostrou-se adequada, de modo a
permitir ampla oportunidade de participacdo, o que ndo seria possivel caso fosse selecionada
apenas uma amostra dos estudantes. Para tanto, em agosto de 2018, um representante do
SASP informou aos bolsistas por grupos de aplicativo de mensagens instantaneas que estava
sendo realizado um estudo sobre o programa que estes eram contemplados, apresentando
assim, a autora, o objetivo da avaliacdo em desenvolvimento e informando que a participacdo
era voluntéria e andnima.

Em seguida, o questionario eletronico, com base na ferramenta “Formularios Google”,
do “Google Docs” (Apéndice B), foi encaminhado, entre os dias 04 e 14 de setembro, por
meio do aplicativo Whatsapp para estudantes bolsistas dos cursos de Agronomia, Engenharia
de Bioprocessos e Biotecnologia, Engenharia Florestal e Quimica Ambiental. Na ocasiéo, a
autora solicitou a colaboracdo dos estudantes bolsistas e reforgou que a participacdo era
voluntaria e andnima. Foi solicitada apenas a confirmacdo, caso o bolsista optasse por
responder o questionario, para registro e controle, evitando que um estudante respondesse

mais de um questionario.
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O questionério foi elaborado em duas partes, a primeira era composta por 25 questdes
de multipla escolha, destinada a tracar o perfil socioecondmico e a realidades dos bolsistas. A
segunda, formada por 10 proposi¢cdes em uma escala Likert, em que os bolsistas opinavam
diretamente sobre assertivas relacionadas ao Programa e a assisténcia estudantil na UFT.

A construcdo do perfil socioecondmico tem sido uma técnica de quantificacdo de
dados que buscam caracterizar elementos pertinentes a determinados grupos sociais ou areas
especificas, geralmente com recorte temporal, para acompanhar, avaliar e subsidiar debates
referentes ao campo de estudo. Considerando que a sociedade do século XXI vive em uma era
digital em que as informagOes tramitam em velocidade crescente, o uso de informagGes
estatisticas se constitui em referéncias para a tomada de decisdes em muitas circunstancias.

Apbs o levantamento destes dados sobre as implicacGes do auxilio permanéncia na
vida dos bolsistas, diretamente referente as condicGes de permanéncia, desempenho
académico e inclusdo, foi realizada a andlise do impacto do programa na vida destes
estudantes. Os dados quantitativos dos questiondrios e os qualitativos presentes nas
entrevistas semiestruturadas foram utilizados para compreender a realidade do estudante,
principalmente as percepcdes deste em relacdo ao programa vinculado a assisténcia estudantil
no ambito da UFT/Gurupi.

Esta sequéncia metodoldgica teve por objetivo obter informacdes que poderdo servir
para compreender a relacdo entre os depoimentos dos entrevistados, respostas dos
questionarios e os objetivos da pesquisa, buscando estabelecer uma coeréncia ou contraste
entre as apreensdes e 0 que se delimitou no estudo e assim, investigar a contribui¢cdo do

programa auxilio permanéncia para o estudante vulneravel e sua formacao no ensino superior.



64

7 ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Os dados coletados foram tratados qualitativa ou quantitativamente, de acordo com a
especificidade dos itens dos instrumentos de coleta. Para analise dos dados quantitativos, foi
utilizada a Estatistica Descritiva, envolvendo a elaboragdo de graficos, tabelas e quadros
comentados individualmente. Para Teixeira (2003, p. 190), “a analise de dados ¢ o processo
de formacdo de sentido além dos dados e esta formacdo se da consolidando, limitando e
interpretando o que as pessoas disseram e 0 que 0 pesquisador viu e leu, isto é, 0 processo de
formacao de significados”.

Para a analise qualitativa, foi utilizada a abordagem da analise temética de conteudo,
com recorte de conteldos captados por meio das respostas as questdes semiabertas da
entrevista. Estes dados foram organizados a fim de permitir o exame de coeréncia dos
resultados, identificando convergéncias e possiveis divergéncias entre a visao dos estudantes
bolsistas e a visdo proposta pela administragdo da universidade conforme entrevistas
realizadas com servidores do SASP, com o intuito de atingir os objetivos da pesquisa. Além
disso, foi realizado um recorte a partir de 2003, abordando-se ResolucbGes e Portarias
relacionadas a assisténcia estudantil na UFT com o proposito de identificar a documentacdo

diretamente vinculada a questdo da permanéncia.

7.1 Assisténcia estudantil na UFT

Apos a implantacdo da UFT em 2003, foi criada apenas uma Diretoria de Assuntos
Estudantis (DAE), vinculada a Pro-reitoria de Extensdo, Cultura e Assuntos Comunitarios.
Apesar da existéncia, ndo havia recursos especificos para executar acées proprias nesta area.
Mauricio (2015) explica que até 2005 ndo havia uma politica de assisténcia estudantil na
UFT, tema que foi apontado no Planejamento Estratégico da Universidade como um dos
desafios da instituicdo e destacou-se pela necessidade de implementacdo da mesma em vista
da realidade social e econdmica em gue a instituicdo estava inserida.

Em 2004, as acOes de assisténcia estudantil se limitavam a programas sociais do
governo que destinavam algum recurso para bolsa e ajuda de custo para realizacdo de jogos

universitarios, Alves (2010) menciona que:

Embora citados nos documentos oficiais da UFT como acdo de assisténcia
estudantil, os programas sociais financiados pelo governo federal constituiam acGes
de extensdo universitaria e ndo visavam a permanéncia do aluno na instituicéo. (...)
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devido a falta de recursos para a assisténcia estudantil, esses programas foram
usados para financiar bolsas para os alunos, ndo necessariamente alunos com baixo
poder aquisitivo, mas aqueles interessados em participar dos referidos programas
(2010, p.103).

Somente em 2008 foi aprovada a Resolugdo n° 06/2008 do CONSUNI, que criou a
Pro-reitoria de Assuntos Estudantis (Proest), a qual atua como gestora da politica de
assisténcia estudantil e comunitaria da Universidade Federal do Tocantins (UFT), apoiando o
estudante nas suas diversas demandas, promovendo a sua interacdo no meio académico e
viabilizando a sua permanéncia por meio de acbes vinculadas ao desenvolvimento de
atividades de ensino, pesquisa e extensdo (UFT, 2018).

Nesta pré-reitoria, sdo elaborados e coordenados todos 0s projetos de apoio ao
estudante voltados para acompanhamento e assisténcia estudantil; iniciativas que realizam
acOes para que o estudante permaneca estudando, interagindo com a Universidade e tenha
acesso a atividades de diversas naturezas (UFT, 2016). Conforme o site da UFT (2018), a
missdo da Proest é promover acdes de combate as desigualdades sociais e regionais e garantir
a ampliacdo e a democratizacdo das condicdes de acesso e permanéncia ao Ensino Superior
publico federal no Tocantins. Fazem parte das competéncias da Proest:

a) Desenvolver a politica de assisténcia estudantil na Universidade;

b) Gerir as agcbes do PNAES no ambito da UFT;

c) Gerir os programas de auxilio permanéncia, salde, moradia e alimentacdo voltados
para os estudantes da Instituicao;

d) Fomentar a participacdo dos alunos da UFT em eventos cientificos e académicos.

A Proest possui em sua estrutura organizacional: Diretoria de Assisténcia Estudantis;
Diretoria de Assuntos Comunitarios; Diretoria de Esportes; e Coordenacdo de Projetos e
Administracdo. Foi incorporada recentemente, em 2017, a Diretoria de Acompanhamento e
Avaliacdo dos Programas de Assisténcia Estudantil (Dirav), um novo setor de suma
importancia, dentro da Proest, visto que o objetivo desta diretoria € acompanhar e avaliar a
execucdo dos programas de Assisténcia Estudantil da Proest e dos setores de assisténcia
estudantil dos campus.

Em consonancia com a proposta do PNAES, estas atividades tém por fim viabilizar a
permanéncia e a qualidade dos processos de formacao dos estudantes bolsistas em situacéo de
vulnerabilidade socioeconémica, bem como acompanhar os esforcos complementares de
promoc¢do do sucesso académico dos estudantes contemplados pelos Programas. Para tanto,

desenvolve acdes como Forum da Assisténcia Estudantil; Pesquisa sobre os Programas de
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Assisténcia Estudantil na UFT; Acompanhamento Pedagdgico dos bolsistas dos Programas da
Proest; Acompanhamento e Avaliacdo do PNAES, bem como avaliacdo anual da politica de
assuntos estudantis.

Em maio de 2017, a Dirav realizou pesquisa sobre a efetividade das acbes de
assisténcia estudantil na UFT, com o intuito de verificar se a politica de assisténcia estudantil
tem contribuido para a melhoria da qualidade de vida e para permanéncia com sucesso dos
estudantes da UFT.

Os dados desta pesquisa séo relevantes no sentido de auxiliar na avaliacdo das acoes
desenvolvidas pela Proest e na proposicdo de novas acdes, pensando na
possibilidade de expansdo e de melhorias na execucgdo dos programas. Dessa forma,
as informacGes obtidas por meio dessa pesquisa poderdo fortalecer os objetivos e
embasar decisfes sobre alternativas acerca dos aspectos gerais dos programas de
assisténcia estudantil da UFT (ABREU, 2017).

Em outubro de 2017, foi regulamentada a Politica de Assisténcia Estudantil e
Formacdo Académica no ambito da Universidade Federal do Tocantins, conforme Resolucéo
n® 26/2017 do CONSUNI. Esta Politica constitui-se em um conjunto de programas, acoes e
servicos integrados com vistas a inclusdo social, a producdo de conhecimento, a melhoria do
desempenho académico e a formacéo plena do estudante. Segundo a Resolucédo, esta politica
deve viabilizar a igualdade de oportunidades e agir, preventivamente, nas situacdes de
retencao e evasdo decorrentes de fatores socioeconémicos, pedagogicos e culturais.

As acOes da politica de assisténcia estudantil da UFT sdo voltadas para a promocao do
acesso, da permanéncia e do éxito dos estudantes, atendendo prioritariamente aqueles que
comprovam a vulnerabilidade socioeconémica (UFT, 2017). Segundo o PDI 2016-2020 da
instituicdo, as acOes da assisténcia estudantil visam contribuir para criacdo e implementagéo
de medidas estratégicas que fortalecam e garantam melhores condi¢des de acesso a educacao
publica e de qualidade, de permanéncia e de éxito académico. Conforme o artigo 3° da
Resolucao n° 26/2017/CONSUNI, seus objetivos sdo:

| - viabilizar a permanéncia dos estudantes até a concluséo do curso, com qualidade,
na perspectiva da formacdo ampliada, da produgdo do conhecimento, da melhoria do
desempenho académico e da qualidade de vida, buscando reduzir os indices de
retengdo e evasdo motivados por fatores socioecondmicos;

Il - contribuir para minimizar os efeitos das desigualdades socioecondmicas entre o0s
estudantes;

Il - viabilizar, de forma democratica e transparente, 0 acesso dos estudantes aos
programas, servicos e acOes assistenciais e académicas;

IV - promover a inclusdo, a permanéncia e a diplomacdo dos estudantes, desde o
ingresso até a conclusdo do curso, na perspectiva da democratizacdo da educacao
superior (UFT, 2017).
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Ao atingir estes objetivos, a assisténcia estudantil na UFT conseguira a inclusdo
universitaria, proporcionando acesso e continuidade dos estudos de grupos que dificilmente
alcancariam o ensino superior, minimizando efeitos das desigualdades sociais, aléem de
contribuir para a redugdo da evasdo e do desempenho académico insatisfatorio em funcéo da
condig&o de vulnerabilidade socioeconémica.

Atualmente, a Politica de Assisténcia Estudantil e Formacdo Académica da UFT é
composta por 23 (vinte e trés) programas, voltados para estudantes matriculados nos cursos de
graduacdo presencial, quais sejam: | - Programa de Integracdo dos Discentes Ingressantes
(PIDD); 1l - Programa Auxilio Alimentacdo (PAA); Il - Programa Moradia Estudantil (PME);
IV - Programa Auxilio Transporte (PTr); V - Programa Auxilio Permanéncia (PAP); VI -
Programa Esportes e Lazer (PROEL); VII - Programa Apoio a Participacdo dos Discentes em
Eventos (PAPE); VIII - Programa Acompanhamento Académico (PROAC); IX - Programa
Auxilio Saude (PSaude); X - Programa Auxilio Creche (PAC); XI - Programa Apoio ao
Discente Ingressante (PADI); XII - Programa Inclusdo e Acessibilidade (PAEI); XIII -
Programa Bolsa Permanéncia MEC (PBP); XIV - Programa Institucional de Bolsa de
Extensdo (PIBEX); XV - Programa de acesso democréatico a Universidade (PADU); XVI -
Programa de Acesso Democratico de Indigenas e Quilombolas (PADIQ); XVII - Programa
Institucional de Bolsas de Iniciagdo Cientifica (PIBIC); XVIII - Programa Institucional
Voluntario de Iniciacdo Cientifica (PIVIC); XIX - Programa de Mobilidade Académica
(PMA); XX - Programa Institucional de Monitoria (PIM); XXI - Programa Institucional de
Monitoria Indigena (PIMI); XXII - Programa de Educacdo Tutorial (PET); XXIII - Programa
Institucional de Bolsa de Iniciacdo a Docéncia (PIBID), dos quais destacamos o Programa
Bolsa Permanéncia MEC (PBP) e o Programa Auxilio Permanéncia (PAP), objeto do nosso
estudo. Segundo a resolu¢do, “cada programa deverd ser regulamentado por meio de
resolucdo especifica e adotar seus respectivos mecanismos de avaliacdo e acompanhamento,
de acordo com a sua natureza” (Art. 5°, § Unico), vale ressaltar que a implementacéo de todos
0s programas dispostos na Resolucdo estd condicionada a disponibilidade de recursos
orcamentario e financeiro da Unido e da UFT.

Embora se entenda que ndo ha possibilidade de atendimento da totalidade de
estudantes vulneraveis por auséncia de recursos suficientes para o atendimento da demanda da
assisténcia estudantil, h& uma mobilizagdo da Proest para conseguir maior aporte de recursos
para a execucdo das demandas. Ao ser consultado, o Diretor de Assisténcia Estudantis da
UFTinformou que entre os valores destinados pelo PNAES a UFT, R$ 5.886.800,00 foram
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utilizados para concessao de bolsas do Programa de Auxilio Permanéncia no ano de 2017. Em
2018, foram destinados para 0 mesmo programa R$ 5.304.800,00 até o més de setembro,

contabilizando cerca de 13.257 beneficios concedidos, conforme a Tabela 1.

Tabela 1 — Média de Pagamentos Efetuados no Ano pela PROEST (até setembro/2018)

Nome do Auxilio Ano N° Beneficios Concedidos Pagamentos efetuados
Auxilio Permanéncia 2017 13329 R$ 5.886.800,00
Auxilio Permanéncia Temporario 2017 653 R$ 323.200,00
Auxilio Permanéncia 2018 13257 R$ 5.304,800,00
Auxilio Permanéncia MEC 2018 7081 R$ 6.163,400,00
Aucxilio Permanéncia Temporario 2018 143 R$ 102,400,00

Fonte: dados fornecidos pela Proest, adaptados pela autora.

Apesar de o valor elencado ser considerado de grande monta, este recurso ainda esta
longe de ser considerado o ideal, principalmente se analisarmos que 13257 beneficios
equivalem a pouco mais 1.400 beneficiarios até ao més de setembro, em um universo de mais
de 16.000 mil estudantes na UFT.

As informagdes de anos anteriores ndo puderam ser levantadas, pois até 2016 as
informacgdes ndo eram registradas devidamente no sistema da instituicdo, apenas em relatérios
esparsos. O que dificultava a atuacdo da Proest, uma vez que a percepcao destes nimeros é
fundamental para identificar nuances que podem ser comparadas apenas diante do montante
geral destes recursos e assim viabilizar as aces que 0s estudantes mais necessitam.

E importante ressaltar os dados do Relatério de Avaliagdo dos Resultados da Gestdo
disponibilizado pela CGU (2015), quando menciona que a “UFT conta com cerca de 15.000
estudantes de graduacéo (no exercicio de 2015) e realizou o pagamento de um pouco mais de
1.000, isto €, 6,67% dos estudantes recebem o auxilio permanéncia”. Relata ainda que, ao
consultar o Perfil Socioecondmico e Cultural dos Estudantes de Graduagéo das Universidades
Federais Brasileiras, elaborado pela ANDIFES em 2011, verifica-se que 63% dos estudantes
da Regido Norte tem renda familiar de até 3 salarios minimos, ou seja, um percentual de
estudantes que teoricamente poderia estar dentro do publico alvo do PNAES.

Um banco de dados mantido pela Proest teria facilitado o acompanhamento dos
estudantes, o que poderia promover e ampliar o processo de inclusdo, em face do aumento do
namero de bolsas. Atualmente, a UFT tem proposto a gestdo de forma participativa, em que a
utilizacdo destes recursos é amplamente discutida por meio de Foruns de Assisténcia

Estudantil, implantados em 2017.
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Segundo o Relatério da Pesquisa de Assisténcia Estudantil realizado em 2017, o
Forum Geral de Assisténcia Estudantil da UFT foi realizado no dia 07 de abril de 2017, e teve
como finalidade ouvir os estudantes, representantes de todos os campus, e profissionais que
atuam nos setores de assisténcia estudantil, com o intuito de construir, juntos com eles e a
partir de suas sugestdes, as diretrizes que iriam nortear a politica de assisténcia estudantil da
UFT. A realizacdo do forum permitiu & Proest conhecer a visdo dos estudantes da UFT e suas
necessidades e, assim incorporar sugestdes para o desenvolvimento dos programas (UFT,
2017).

Os féruns ocorrem periodicamente e sdo importantes para que o0s estudantes,
diretamente beneficiarios dos programas de assisténcia implementados pela UFT, possam
discutir a aplicacdo dos recursos do PNAES, além de outros programas e acOes
complementares da assisténcia estudantil. Segundo o depoimento de um dos servidores do
SASP nas entrevistas, ouvir € fundamental para que a universidade possa desenvolver outras

formas de acdes afirmativas:

Eu acho que se tem alguém que pode dar um feedback pra gente sobre as reais
necessidades da assisténcia estudantil sdo os alunos. As coisas vinham muito de
cima pra baixo, ja& melhorou. Alguns auxilios, como por exemplo, a verba que vinha
muita alta para esporte ja foi dividido porque os alunos decidiram que o auxilio
moradia era prioridade, gastava-se mais com acOes esportivas do que moradia, mas
eu acho que ouvir é o principal. Quem sabe das necessidades deles, sdo eles, e
depois que eles elencarem, a gente discute e v&é uma forma de implantar isso, nem
tudo eles tém razdo, nem tudo eles vdo conseguir, mas o basico tem que vir deles
(EO1).

Para facilitacdo das atividades de assisténcia estudantil, cada campus possui um setor
especifico nesta area. Em Gurupi, o Servico de Apoio Social e Psicopedagdgico (SASP)
possui uma equipe multiprofissional para o atendimento dos estudantes, que apoia e
acompanha a execucdo dos programas de assisténcia estudantil, desenvolvendo acbes de
apoio pedagogico que favorecam a permanéncia e a qualidade dos processos de formacao dos
bolsistas, com o intuito de reduzir os indices de reprovacao e evasao nos diversos cursos de
graduacdo da UFT (UFT, 2016).

7.1.1 Bolsa Permanéncia na UFT
Antes mesmo da criacdo da Proest, o Programa Bolsa Permanéncia ja havia sido

instituido em 2006, o qual era destinado “aos estudantes de graduacdo comprovadamente de

baixa renda” (UFT, 2006). Os estudantes cumpriam a carga horaria de 20 horas semanais em
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atividades técnico-administrativas na instituicdo. Nesta época existia 0 Bolsa Estagio, em que
estudantes dedicavam oito horas diérias em servi¢os administrativos, o que dificultava a vida

académica, Alves (2010) relata uma de suas entrevistas:

(....) a principio os estagiarios ficaram com medo de perderem seus postos de
trabalho e fizeram pressdo para que o programa Bolsa Estagio ndo acabasse, essa
pressdo levou a gestdo a buscar alternativas, dai pensou-se na criagdo do programa
Bolsa Permanéncia. (...) os diretores de cAmpus tinham a preocupacao de ficar com
seus setores administrativos descobertos, ndo estavam preocupados com a questéo
da assisténcia estudantil para os alunos que precisavam desse auxilio (2010, p.109).

Deste modo, o inicio da Bolsa Permanéncia na UFT ndo possuia o tom de assisténcia,
mas pagamento por servicos prestados, ainda mais se considerarmos 0 pensamento de Sposati
(2002) ao mencionar que a assisténcia, na condigdo de direito, ndo implica necessariamente
em uso de contrapartida, mas em direito garantido como acontece como direito a atendimento
de salde, educacdo e outros beneficios garantidos ao cidadao.

Apos a instituicdo no PNAES no dmbito federal e a criagdo da Proest na UFT, uma
nova Resolugdo foi aprovada em 2010 (Resolugdo 12/2010 do CONSUNI), com normas
especificas para o funcionamento do Programa Bolsa Permanéncia, conforme os fundamentos
do PNAES. Entretanto, a época ainda ndo existia a distin¢cdo dos dois programas de Auxilio
Permanéncia da UFT e Bolsa Permanéncia do MEC, visto que o PBP foi cirado pelo governo
no mesmo ano. Assim, o art. 2° da resolucéo versava que “a vinculagdo do aluno ao Programa
Bolsa Permanéncia constitui-se em instrumento social e de aperfeicoamento profissional e
cultural que proporcionard ao mesmo a complementacdo do processo de ensino-aprendizagem
por meio do desenvolvimento de atividades orientadas, avaliadas e vinculadas
preferencialmente a sua area de formagdao” (UFT, 2010). Ou seja, a proposta envolvia a
alocacdo do estudante em um plano de monitoria ou projeto de pesquisa, extensao e cultura ou
institucional, vinculado preferencialmente a sua area de formacao.

Atualmente, além do PBP/MEC, a UFT também disponibiliza o Programa Auxilio
Permanéncia (PAP), que visa contribuir para que estudantes em situacdo de vulnerabilidade
socioecondémica comprovada tenham condi¢fes de continuar seus estudos e concluir o Ensino
Superior, é destinado para suprir as necessidades basicas destes estudantes, com critérios que

levam em consideracdo o tempo médio do curso e o rendimento académico.

A situacéo econdmica pode influenciar na permanéncia e no desempenho académico
dos estudantes, por isso a assisténcia estudantil pode contribuir para que a situacéo
econdmica do estudante seja melhorada e, consequentemente, 0s demais aspectos
que interferem na situacdo académica (abreu, 2017, p.18).
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Em 29 de agosto de 2018, foi publicada a Resolucdo n° 28/2018/CONSUNI, que
dispde sobre o funcionamento do Programa Auxilio Permanéncia (PAP) para os estudantes
regularmente matriculados nos cursos de graduacao presencial da UFT; esta nova resolucéo é
consonante com a Politica de Assisténcia Estudantil e Formacdo Académica implantada em
2017, pela Resolugé@o Consuni n® 26/2017, citada anteriormente.

Segundo a Resolucao n° 28/2018/CONSUNI, o Programa Auxilio Permanéncia é uma
politica publica que oferece assisténcia financeira aos estudantes, que se encontram em
situacdo de vulnerabilidade socioecondmica, visando a sua permanéncia até a diplomacéo,
contribuindo para a melhoria do desempenho académico, reduzindo os indices de retencéo e
evasdo decorrentes da insuficiéncia de condigdes financeiras.

Entre os objetivos do PAP, elencados na Resolucdo n° 28/2018, destacamos o
seguinte: “viabilizar a permanéncia dos (as) estudantes até a conclusdo do curso, na
perspectiva da formacdo ampliada, da producdo do conhecimento, da melhoria do
desempenho académico e da qualidade de vida, buscando reduzir os indices de retencdo e
evasdo motivados por fatores socioecondmicos”. Assim, o bom rendimento académico ¢ um
dos principais objetivos do PAP, promovendo a democratizacdo do acesso ao ensino superior,
por meio da adocdo de a¢cdes complementares de promocéao do desempenho académico.

Para participar das selecfes, os estudantes devem atender diversos critérios que
incluem anélise socioeconémica para justificar a concessdo da bolsa. Para alcancar a
totalidade de estudantes que necessitam de beneficios desta natureza, a divulgacdo precisa ser

eficiente, ponto que foi criticado na auditoria do CGU (2015):

Os mecanismos de controles internos administrativos apresentam pontos criticos no
sentido que o Ultimo edital para bolsas de auxilio permanéncia foi publicado em
2014, nos exercicios de 2015 e 2016, ndo se verificou a publicagdo, sendo que as
bolsas concedidas foram dadas em carater emergencial. Tal fato implica em uma
falha na divulgacdo do programa. Neste caso, estudantes com perfil podem ndo ter
acesso ao programa (2015, p.3).

Contudo, os Programas Auxilio Permanéncia e Permanéncia MEC, por serem
considerados 0s programas mais completos e abrangentes para o corpo estudantil da UFT, que
além de diminuir as desigualdades sociais, a0 mesmo tempo contribuem para a permanéncia
disponibilizando auxilio pecuniério, impulsionaram a criacdo de um sistema totalmente online
para os estudantes realizarem procedimentos relacionados a assisténcia estudantil.

O Sistema de Inscri¢do Online de Cadastro Unico de Bolsistas (CUBO) foi criado em

2017. O CUBO trata-se de uma proposta da Diretoria de Tecnologia de Informagéo para
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atender a crescente demanda por gerenciamento informatizado das concessdes de beneficios
na UFT. Seu objetivo é gerenciar todo o processo de selecdo, acompanhamento, pagamento e
geracdo de relatorios para prestacdo de contas de beneficios concedidos pelos mais diversos
setores da Universidade, principalmente acfes de assisténcia estudantil (UFT, 2017).

Neste sistema, os estudantes solicitam bolsas e acompanham a tramitacdo de suas
solicitagcbes. A proposta de criar a plataforma digital permitiu agilizar a tramitagcdo e o
desempenho dos processos na Assisténcia Estudantil da UFT, aumentando assim a agilidade
processual, produtividade e a satisfagdo dos discentes (UFT, 2017).

Em 2018, foi langado o primeiro edital de selecdo do PAP com requisitos utilizando
dados cadastrados apenas no CUBO. Vale ressaltar que, o edital de selecéo €, e permanece
como o instrumento legal que torna publica a dindmica e o funcionamento do Programa,
definindo quais sdo os critérios para a participacdo do estudante no processo seletivo, bem
como a descricdo das limitacdes e possibilidades para os sujeitos interessados no beneficio.

O sistema automaticamente verifica a situagdo do estudante e a carga horaria
matriculada. Todas as informacgdes preenchidas e documentos solicitados sdo acessados pelos
servidores do servico social de cada campus, bem como pela Proest, e pela plataforma, os
servidores dardo o resultado de deferimento ou ndo para o pedido (UFT, 2017). Caso o pedido
seja indeferido, os estudantes poderdo, também por meio do sistema, realizar a solicitacdo de
recurso para os resultados.

Por ser um sistema novo, ainda ha resisténcia por parte dos estudantes quanto a forma
escolhida para realizacdo do cadastro, visto que o sistema fica aberto apenas por um
determinado periodo para efetivar cadastro. Logo, muitos estudantes ndao fazem o cadastro por
falta de ampla divulgacdo dos periodos de cadastro; assim, ndo podem pleitear auxilios até
gue seja aberto um novo periodo de cadastro, por mais que seja um estudante com alto grau
de vulnerabilidade, a bolsa pode ndo ser concedida, apenas por auséncia de cadastro em
tempo habil. Conforme a auditoria citada, vimos que a cultura de divulgacdo dos programas
de assisténcia estudantil necessita de melhorias, principalmente no que diz respeito a um novo

sistema de cadastro de estudantes.
7.2 Perfil dos Bolsistas
Este primeiro topico foi proposto com o intuito de alcancar o objetivo de identificar os

estudantes beneficiados pelo auxilio permanéncia, no Campus de Gurupi; por meio de

levantamento e andlise de dados de estudantes bolsistas. O perfil socioecondmico reune dados
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sobre idade, sexo, raga, cor ou etnia, estado civil, entre outros, a fim de tragar um panorama
sobre o contexto familiar dos estudantes, e assim, compreender aspectos relativos a estado
civil, situacdo de moradia e renda familiar.

Em um levantamento diretamente com o setor de assisténcia estudantil do campus de
Gurupi, foi verificada a quantidade de estudantes beneficiados pelo auxilio deste a sua
implantagdo em 2013, conforme Tabela 2 abaixo.

Tabela 2 — Relagéo de Bolsistas Contemplados pelo Auxilio Permanéncia UFT/Gurupi

Ano Quantitativo de Bolsistas Contemplados
2013 40 bolsistas
2014 86 bolsistas

2015 Nao foi aberto edital, os bolsistas de 2014 continuaram recebendo o auxilio e
foram realizadas 79 concessdes de auxilios emergenciais em 2015.

2016 235 bolsistas

2017 274 bolsistas

2018 307 bolsistas

Fonte: Dados levantados pelo SASP.

Considerando que até o semestre 2018.1, o cdmpus de Gurupi possuia mais de 300
bolsistas cadastrados no programa de auxilio permanéncia, foram enviados questionarios da
pesquisa para 274 estudantes que foram bolsistas nos semestres 2017.1 e 2018.1 para melhor
acompanhamento da pesquisa. Foram recebidos 184 questionarios considerados validos, de
forma bem representativa, conforme o Tabela 3, com abrangéncia de estudantes de todos os
cursos presenciais do Campus de Gurupi/UFT: Agronomia, Engenharia de Bioprocessos e
Biotecnologia, Engenharia Florestal e Quimica Ambiental, todos de turno integral.

Dos 184 respondentes, 168 recebem o auxilio permanéncia da UFT, enquanto 16
estudantes, foram bolsistas do auxilio permanéncia em algum momento da trajetoria
académica, mas atualmente sdo bolsistas por meio do Programa de Bolsa Permanéncia do
MEC. Os estudantes que responderam a pesquisa, recebem ou ja receberam o Auxilio
Permanéncia concedida pela UFT, considerando que o beneficio possa ter sido encerrado no
inicio do semestre 2018.2. Com base nos dados obtidos, foram elaborados gréficos e tabelas

que serdo apresentados e comentados a seguir.
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Tabela 3 — Relagéo de Bolsistas do Campus de Gurupi (PAP)

Cursos Quantidade de Bolsistas que Percentual de
Bolsistas 2018.1 participaram da Participacédo por
(PAP) pesquisa Curso (%)
Agronomia 108 78 12,2
Engenharia de
Bioprocessos e 67 27 40,2
Biotecnologia
Engenharia 93 59 63.4
Florestal
Quimica Ambiental 39 20 51,2

Fonte: dados da pesquisa.

Conforme o Gréfico abaixo, em relacdo ao estado civil dos estudantes pesquisados é
possivel verificar que 94,6% dos bolsistas sdo jovens solteiros com idade de até 30 anos.
Embora a predominancia da idade seja entre 21 e 30 anos, nos cursos de graduacdo percebe-se
a inclusdo de estudantes com menos de 20 anos e, também, acima de 40 anos. A partir dali,
vemos que praticamente a totalidade das bolsas vem favorecendo predominantemente os
jovens, que na atual conjuntura econémica e social do pais, buscam uma formacéo superior
para melhor insercdo no mercado de trabalho, cada vez mais competitivo e com mais

exigéncias relacionadas a qualificacao.

Grafico 1 — Perfil/Faixa Etaria e Estado Civil dos bolsistas
FAIXA ETARIA

Entre 15 e 20 anos r—1 24,50%

Entre 21 e 30 anos d 70,10%
Entre 31 e 40 anos 3,80%

Acima de 40 anos 1,10%

ESTADO CIVIL
Solteiro (a)

,60%
Casado (a) ou unido estavel

Separado (a) ou Divorciado

Viavo

Fonte: dados da pesquisa.
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Para conhecer o ambiente socioecondmico e cultural em que o estudante se encontra, foi
importante inquirir o local que o estudante reside ao ser contemplado pelo beneficio.
Enquanto, 19% residem com os pais, 56,5% dos bolsistas vivem sozinhos ou com amigos e 0s
demais 24,5% vivem em republicas, casa do estudante ou casa de familiares. Ou seja, o fato
de apenas 35 estudantes residirem com os pais, pode estar relacionado ao fato de Gurupi ser
considerada uma cidade universitaria, receber um numero expressivo de estudantes oriundos

de toda a regido sul do Tocantins, além das demais regides do pais.

Gréafico 2 — Perfil/Moradia

e

H PAIS

1,6% H SOZINHO

M AMIGOS
H FAMILIA
i CASA DO ESTUDANTE
i OUTROS

Fonte: dados da pesquisa.

Apesar de o ingresso em uma universidade ser considerado algo satisfatorio, o
percurso a ser trilhado € preocupante para familias de classes socialmente vulneraveis, pois
isso significa que haverd aumento de gastos para o sustento de um filho em uma cidade com
custo de vida elevado em relagdo aos municipios interioranos.

A realidade existente na vida de muitos estudantes que vém de outros municipios é
que o auxilio pode fazer diferenca na permanéncia do estudante no ensino superior, contudo,
o valor nem sempre ¢é suficiente, pois existe o0 caso da familia do estudante ndo ter condi¢Bes
de arcar com as demais despesas. Fixar residéncia em outra cidade, além de ser a mais
onerosa, € primordial para que o individuo possa se instalar e viver dignamente, além disso, a
opcao de buscar apoio junto aos familiares sempre sera uma alternativa emergencial para o
estudante nos primeiros semestres, principalmente para aqueles que ndo conseguem ser
incluidos e contemplados pelas politicas voltadas para a permanéncia no inicio da vida
académica.

No tocante a analise do nucleo familiar, optou-se por verificar a renda familiar total,
apesar de o programa considerar apenas o critério de renda familiar per capita. Em relagéo a

renda total da familia dos entrevistados, 60,3% afirmam ter renda de um salario-minimo. Esse
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dado aponta o alto grau de vulnerabilidade socioeconémica das familias dos estudantes,
evidenciando que a desigualdade do pais € muito acentuada, o que torna essencial programas
de assisténcia estudantil e das acdes afirmativas para transformar o cenario de injustica social

ainda predominante.

Grafico 3 — Perfil/Participagdo na renda familiar

NAO TENHO RENDA 79,30%

NAO CONTRIBUIDIRETAMENTE COM A

TENHO RENDA PARA COISASPESSOAIS, MAS
i 6,50%
RENDAFAMILIAR

SOU RESPONSAVEL
PORAPROXIMADAMENTE 50% DARENDA i 8,20%
FAMILIAR

SOU RESPONSAVEL POR TODA ARENDA

FAMILIAR 6,00%

Fonte: dados da pesquisa.

Além disso com relacdo a participacdo na renda familiar, 79,3% indicaram que ndo
possuem renda prépria e apenas 6% sdo responsaveis por toda a renda familiar. O Decreto n°
7.234, que institui o PNAES, dispde em seu artigo 5° que "Serdo atendidos no ambito do
PNAES prioritariamente estudantes oriundos da rede publica de educacdo basica ou com
renda familiar per capita de até um salario minimo e meio" (grifo nosso).

Para uma parcela significativa dos estudantes contemplados com o Auxilio
Permanéncia, sd0 necessarios outros recursos para suprir as necessidades béasicas. A
dependéncia de renda familiar € o que predomina entre os estudantes beneficiados pela
assisténcia estudantil, principalmente em um campus que todos os cursos de graduacdo sao
em periodo integral. Este fato também é destacado no Relatdrio da Pesquisa sobre Assisténcia
Estudantil na UFT de 2017:

A situacéo econdmica pode influenciar na permanéncia e no desempenho académico
dos estudantes, por isso a assisténcia estudantil pode contribuir para que a situacdo
econdmica do estudante seja melhorada e, consequentemente, os demais aspectos
que interferem na situagdo académica. Por meio dos relatos, podemos constatar a
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grande importancia da assisténcia estudantil como instrumento de insercdo social e
apoio para a permanéncia com sucesso desses estudantes (ABREU, 2017).

Assim, as respostas das questdes socioecondmicas ja refletem uma realidade que pode
comprometer a permanéncia do estudante no curso a exemplo dessa questdo de renda, visto
que apesar da necessidade, ndo ha garantia do apoio estudantil durante toda a trajetoria
académica, por limitacdo de recursos.

No préximo topico, buscaremos identificar, a partir dos resultados das caracteristicas
socioecondmicas dos estudantes bolsistas, a associacdo das agdes de assisténcia estudantil
para implantacdo efetiva do Programa de Auxilio Permanéncia do Campus de Gurupi,

conforme o objetivo geral desta pesquisa.

7.3 Avaliacdo de Assisténcia Estudantil - Implantacdo efetiva do Programa de Auxilio

Permanéncia no Campus de Gurupi

A andlise proposta baseada no objetivo geral desta pesquisa visa avaliar as agdes de
assisténcia estudantil para implantacdo efetiva do Programa de Auxilio Permanéncia do
Campus de Gurupi, com destaque para a verificacdo da relacdo desta politica e 0 desempenho
académico do estudante em condicdo vulneravel e o impacto da concessdo destas bolsas na
trajetoria do estudante, visando apresentar um diagnostico da atual implementagdo e assim,
contribuir para o aprimoramento das agdes de assisténcia estudantil desenvolvidas pela
instituicdo, ao fornecer subsidios para manutencdo e/ou reorientacdo destas acGes, como
citado anteriormente.

Quanto a Politica de Assisténcia estudantil, no grafico abaixo, 86,4% dos bolsistas
consideraram que as acGes e programas da Proest tém sido divulgados de forma satisfatoria
(Grafico 4).

Gréfico 4 — Satisfacdo com a divulgacao das agdes e programas da Proest

Fonte: dados da pesquisa.
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Entretanto, ha certa contradi¢do entre as respostas, pois quando questionados sobre a
forma que conheceram o auxilio permanéncia, 76,6% dos bolsistas informaram que
conheceram o programa por meio de outros colegas da universidade, enquanto apenas 15,2%
conheceu através do site da UFT e somente 6,5% informaram ter tido conhecimento antes

mesmo de ingressar na UFT (grafico 5).

Grafico 5 - Como o bolsista conheceu o programa de auxilio permanéncia

PESQUISANDO EM SITES DO GOVERNO

ATRAVES DO SITE DA UFT i 15,20%

ATRAVES DE OUTROS COLEGAS DA

UNIVERSIDADE 76,60%

ANTES DE INGRESSAR NAUNIVERSIDADE i 6,50%

OUTROS F 1,70%

Fonte: dados da pesquisa.

Além disso, como citado em topico anterior, 0 Relatério da CGU indica que ha

deficiéncia na divulgacdo dos beneficios, quando salienta que:

Além da divulgacédo do programa de forma genérica, ha a divulgacdo dos editais de
chamamento sempre que estes sao langados; contudo, hd um intervalo sem que haja
editais para o caso do auxilio permanéncia. (...). A falta do edital impacta
diretamente na divulgacdo do programa, pois o estudante ndo tem acesso aos
critérios envolvidos para selegdo dos beneficiarios (CGU, 2015).

Contudo, ndo podemos negar que a UFT estd buscando minimizar esta deficiéncia,
com uma mobilizacdo por parte da instituicdo para promover, consolidar e ampliar a politica
de assisténcia estudantil, para garantir uma formacdo adequada para toda a comunidade
académica. A Proest tem se empenhado para divulgar de forma satisfatoria os programas, bem
como os editais, por meio do Manual do Aluno, Portal da UFT, minihome da Proest, redes
sociais, e-mail, cartazes, folders etc.

Segundo o proprio relatorio da instituicdo, é imprescindivel que desde 0 momento do

ingresso na universidade, seja realizado um trabalho de divulgacdo do PNAES para que um
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maior niumero de estudantes tenha conhecimento deste, tendo-o como apoio ao longo da sua
vivéncia académica (UFT, 2017). Assim, com a divulgacéo eficiente, garante-se que todos 0s
estudantes tenham conhecimento desse programa, ainda mais se considerarmos que quanto
mais tempo eles demorarem em terem acesso aos programas, mais tempo eles passardo por
dificuldades de ordem socioecondmica e psicopedagdgica, impossibilitando a permanéncia
COM SuCesso.

No campus de Gurupi, a divulgacdo das acdes e programas da PROEST ocorre no
Projeto “Calouros em Ag¢d0”, o momento de acolhimento dos estudantes ingressantes no
inicio de cada semestre. Na oportunidade, cada curso faz uma recep¢do aos novos estudantes
com o envolvimento dos centros académicos (CA’s) que programam algum tipo de atividade
na primeira semana de aula. Sempre um representante do SASP é convidado para explicar
como funciona a concesséo de auxilios, bem como o Sistema CUBO, além das atividades dos
multiprofissionais que compdem o setor.

No entanto, a recep¢do nem sempre consegue se estender a todos os estudantes, visto
gue muitos ingressam depois da primeira semana de aula. Ha cursos que ndo preenchem as
vagas até o inicio das aulas e a instituicdo realiza novas chamadas de convocacao para o
preenchimento de vagas, também h& casos em que ha desisténcias dos matriculados no
primeiro semestre e 0s estudantes que estdo na lista do segundo semestre sdo chamados para
completarem as vagas do primeiro, etc.

Todas essas peculiaridades podem significar a auséncia de informacdes para o
estudante, porque ndo recebem as informac6es que precisam de forma suficiente ou em tempo
habil, assim o acolhimento a estes estudantes, também pressupde uma necessidade de
informacdo. Logo, a divulgacdo do PNAES fora da universidade é um desafio que se tem
enfrentado, pois a universidade precisa ser conhecida pela comunidade externa. A
comunicacdo das acdes realizadas pela universidade deve ser feita por meio da midia impressa
e digital, sites, videos e todas as ferramentas de comunicacdo, garantindo ampla divulgacao
(UFT, 2017).

Quanto ao questionamento referente a forma de utilizacdo do recurso pelos
beneficiarios do auxilio permanéncia, foi elencada uma pluralidade de necessidades que séo
subsidiadas, dentre as quais destacamos necessidades basicas de moradia (98) e alimentacéo
(40), além de materiais académicos (22), conforme Gréfico 6.
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Grafico 6 - Necessidades subsidiadas pelo recurso de auxilio permanéncia

|
ALIMENTACAO [ 21,70%

MATERIAIS ACADEMICOS (LIVROS,
APOSTILAS) B 12,00%

MORADIA (ALUGUEL, CONDOMINIO, 53 30%
FINANCIAMENTO DE CASA) o0

VESTUARIO 1,10%

LAZER | 0,50%

OUTROS 11,40%

Fonte: dados da pesquisa.

Apesar de o valor da bolsa ainda ndo ser o ideal para muitos, pois o quadro
apresentado pelos estudantes é 0 mesmo vivenciado pela maioria da populacdo no Brasil, ela
consegue proporcionar uma certa estabilidade para o estudante, diminuindo uma parte das
despesas que os familiares teriam que arcar (UFT, 2017).

Ha citacbes diversas que expressam a importancia do beneficio para ter acesso a um
lugar para morar durante a trajetdria no curso superior, além de o recurso recebido atender a
outras necessidades pessoais (Quadro 1). A maioria dos estudantes ndo poderia permanecer na
cidade sem o beneficio, visto que suas familias ndo teriam como arcar com o custeio da
permanéncia em Gurupi. Isto significa que além de importante, a bolsa estabelece uma

correlacdo entre o beneficio recebido, sobrevivéncia e manutencdo na universidade.

Quadro 1 — Citacgdes de necessidades subsidiadas pelo recurso de auxilio permanéncia.

BO1 | “Esse recurso é utilizado para subsidiar todos 0s meus gastos, exceto de moradia”.

B02 | “Todas as minhas despesas, pois sou inteiramente dependente de bolsas”.

BO3 | “Pesquisa, banners palestras, projetos, cursos e congressos”.

B04 | “Para me manter aqui, pois minha condi¢cdo econdémica ndo é boa, ajuda muito na

alimentacéo entre outras despesas”.

Fonte: dados da pesquisa.
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7.4 Processo de Concessdo de Bolsas - acompanhamento e alcance de estudantes

vulneraveis

Se considerarmos o perfil bem jovem dos estudantes identificados na pesquisa,
podemos afirmar que ao ingressar na Universidade, o estudante se depara com um ambiente
novo, com grandes expectativas, em que passa por um periodo de adaptacdo, principalmente
no primeiro ano. A transicdo do ensino médio para 0 ensino superior € um momento que
requer atencdo, porque os indices de fracassos e abandonos no primeiro ciclo sdo reflexos das
dificuldades dessa passagem. Isto fica destacado por um dos servidores entrevistados do
SASP:

O aluno é tratado como uma maquina, o professor espera rendimento e acabou e 0s
alunos que ndo vem do ensino médio, que ja ficaram muito tempo sem estudar, eles
tém muita dificuldade, entdo acho que como nivelamento, quando entrar na
universidade, ndo da pra vocé tratar uma pessoa de 30, 40 anos do mesmo jeito que
um adolescente que acabou de sair ali do ensino médio, que estd com a quimica,
fisica, matemadtica, tudo fresquinho na cabega, na ponta da lingua. Olhar mais essa
diversidade de formacdo, de idade, de tudo, de vivéncia, ndo da pra vocé colocar
tudo na mesma caixinha e esperar 0 mesmo resultado, porque ndo vai ter, e ai vai
ficar quem? Os que sentem excluidos, atrasados, os que se acham burros, tem o0s que
se acham burros e ndo aprendem, eles vao sair da universidades, eles ndo vao ficar,
pg a universidade infelizmente tem sido um espaco de exclusdo dessas pessoas, ndo
esta incluindo, esta servindo pra separar (E02).

Desta forma, os primeiros periodos sdo essenciais para que o estudante se sinta parte
do ambiente universitario com orientacdo e acolhimento, por meio de politicas que tentem
diminuir as desigualdades que possam prejudicar o bom rendimento académico do estudante e
permitam que ele permaneca na instituicdo para garantir sua formacao.

O eixo 1 do questionario buscou verificar como € realizado o processo de concessao
de bolsas em relagédo ao perfil socioecondmico dos estudantes beneficiados; com o intuito de
identificar acbes de acompanhamento e alcance de estudantes que realmente necessitam desta
politica.

O Gréfico 7 mostra que 117 bolsistas se inscreveram apenas uma vez para serem
contemplados pela bolsa. Entretanto, 36,5% necessitaram se inscrever duas vezes ou mais
para conseguir o beneficio. Isso se justifica porque as concessdes de bolsas ocorrem por meio
de editais. Ap6s o cadastro no sistema CUBO, para efeitos da avalia¢cdo socioecondmica, 0s
estudantes sio classificados, de acordo com Indice de Vulnerabilidade Socioecondmica (1VS).

Quando o estudante ndo esta dentro do banco de vagas oferecidas, ele ird compor o cadastro
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reserva. Caso haja desisténcia, desligamentos, cancelamentos ou vagas ndo preenchidas neste

edital, a Proest procedera com a convocacao de estudantes do cadastro reserva.

Grafico 7 — Quantidade de inscri¢cdes no programa de auxilio permanéncia até ser selecionado

EUMA VEZ

EDUAS VEZES
4 TRES OU MAIS

Fonte: dados da pesquisa.

Apesar disso, grande parte dos participantes indicou que ingressaram no Programa de
Auxilio Permanéncia ainda nos primeiros periodos da vida académica, algo consolidado na
instituicdo, se considerarmos que “A UFT, como institui¢do educacional, tem como meta a
consolidacdo de politicas educacionais que vao ao encontro das necessidades
psicopedagdgicos e socioeconémicas, prioritariamente dos estudantes dos primeiros periodos”
(UFT, 2017), como forma de tentar diminuir as desigualdades que possam prejudicar 0 bom

rendimento académico do estudante.

Graéfico 8 - Periodo do curso em que ingressou no programa auxilio permanéncia

47,30%

26,60%

15,20%

12 OU 22 PERIODO 3 OU 4% PERIODO 58 OU 62 PERIODO 72 OU 8° PERIODO OUTROS

Fonte: dados da pesquisa.
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Os dados evidenciam que o programa auxilio permanéncia é oferecido aos estudantes
logo no ingresso destes na universidade, possivelmente pelo fato de estarem em fases iniciais
com poucas chances de ingressar em bolsas de pesquisa. Desta forma, a bolsa se constitui
COmMO Uum recurso extremamente necessario para suprir as primeiras necessidades de
permanéncia dos estudantes com baixa condi¢&o socioecondmica.

Como citado anteriormente, os estudantes oriundos de outras cidades tém gastos
significativos com o deslocamento, mudanca e instalacdo na nova cidade bem como a compra
de materiais académicos. Assim, programas de auxilio permanéncia, para atender as
dificuldades dos estudantes, devem ser mantidos e ampliados, pois a falta de recursos
financeiros somadas a fragilidade emocional e mudanca psicossocial que os acompanha nesta
nova fase da vida sdo momentos cruciais para seu efetivo ingresso e permanéncia na educacao

superior.

7.5 Relagéo da Concesséo de Bolsas e 0 desempenho académico dos beneficiarios

O presente tdpico tem como premissa basica responder ao objetivo especifico da
pesquisa que consiste em avaliar as relacdes entre a concessdo de auxilio permanéncia, bem
como as a¢bes complementares de assisténcia, e 0 desempenho académico dos beneficiarios.

O eixo 2 do questionario aplicado reforca a necessidade de democratizacdo do acesso
ao ensino superior, por meio da adocdo de acdes complementares de promocdo do
desempenho académico, enquanto o eixo 3 destaca a analise da implantacdo do programa de
auxilio permanéncia como uma forma de contribuicdo para diminuicdo da evasdo estudantil e
consequente permanéncia do estudante no ensino superior, podendo assim atingir o objetivo
proposto.

No que se refere ao ano de ingresso na UFT, a pesquisa contemplou estudantes
ingressantes a partir de 2014 até o semestre 2018.1, dos quais, 66,3% recebem outro
auxilio/bolsa além do auxilio permanéncia atualmente. Isso significa que outras necessidades
basicas/primarias dos estudantes estdo sendo supridas pela universidade e que apesar das
restricdes orcamentarias do poder publico, a Proest concede atendimento a demanda

estudantil de forma prioritaria.
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Grafico 09 — Recebimento de outro auxilio/bolsa atualmente

Fonte: dados da pesquisa.

Essas informagOes revelam o impacto sobre a assisténcia estudantil dos recursos
federais provenientes do REUNI (2007) e do PNAES (2010). Portanto, a ampliagdo destes
recursos representou avancos significativos para incluir estudantes ndo beneficiados por
processos seletivos anteriores.

E importante ressaltar que a Resolugdo Consuni n° 28/2018 indica que o Auxilio
Permanéncia da UFT ndo podera ser acumulado com a Bolsa Permanéncia do MEC por serem
programas de mesma natureza. Entretanto, o fato de receber os auxilios da assisténcia
estudantil ndo impede os estudantes de participarem de programas de outra natureza, como
ensino, pesquisa e extensdo. Pelo contrario, os programas de assisténcia estudantil reduzem os
efeitos das desigualdades socioecondmicas e assim, possibilitam que os estudantes em
vulnerabilidade socioecondmica possam participar em condi¢do de igualdade de todos os
programas oferecidos pela universidade.

Seguindo a temaética da permanéncia, o Grafico 10 demonstra que 183 respondentes
entendem que a bolsa contribui para a sua permanéncia na universidade e apenas 1 bolsista
entende que a contribuicdo ndo existe diretamente.

Evidencia-se assim, que o recebimento dos auxilios faz diferenca na trajetéria dos
estudantes vulneraveis socioeconomicamente, pois 0s beneficios sdo suportes para
permanéncia com sucesso na graduacdo e, assim, concluir com éxito o curso em que esta
matriculado. O fato de estar sendo beneficiado com o auxilio proporciona a possibilidade de
ter mais tempo para dedicacdo aos estudos, diminuindo o tempo para a conclusdo do curso
(UFT, 2017).
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Gréfico 10 — O programa auxilio permanéncia contribui para sua permanéncia na

universidade?

0,5%

ESIM  ®NAO

Fonte: dados da pesquisa.

Percebe-se que as repostas condizem com o referencial teérico no que diz respeito a
importancia da assisténcia estudantil para a inclusdo de novos atores na educagdo superior
brasileira. Se ndo tivessem acesso a beneficios como programas de concessdo de bolsas, estes
novos atores ndo estariam na universidade.

O Graéfico 11 abaixo € importante para entender os motivos que levaram os estudantes
a se inscreverem no programa de auxilio permanéncia. E interessante destacar que apesar de
todos os cursos do Campus de Gurupi serem de turno integral, os bolsistas indicaram este
ponto como fator secundario para pleitear a bolsa, 134 respondentes consideraram a baixa

condicgéo socioecondmica o fator principal para pleitear a bolsa.

Gréfico 11 — Motivacao para inscri¢do no auxilio permanéncia
72,80%

23,90%

2,70%

0,60%

ESTUDAR EM TURNO  BAIXA CONDIGAO DIMINUICAO DOS OUTROS
INTEGRAL SOCIOECONOMICA CUSTOS

Fonte: dados da pesquisa.
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A maior demanda pela assisténcia estudantil nos cursos de turno integral demonstra
que os estudantes destes cursos dependem mais da assisténcia estudantil para permanecer na
instituicdo, visto que em muitos casos torna-se inviavel a tentativa de insercdo no mercado de
trabalho, em detrimento da qualidade do estudo. Entre as considera¢fes dos questionarios, um
estudante destacou o motivo para sua inscri¢do: “Parar de trabalhar a noite pra conseguir me
formar, eu so6 reprovava porque ndo tinha tempo de estudar”. No entanto, sabe-se que 0S
recursos sao limitados e as universidades precisam adotar critérios para identificar quem é o
“mais carente” entre os estudantes vulneraveis.

A Tabela 4 mostra a Escala Likert com as proposi¢des quanto a concessdo do auxilio
permanéncia e o nimero de respostas dadas a cada proposicdo em numeros absolutos, para
melhor ilustrar os comentarios. A escala utilizada possui cinco niveis de classificacao:
“Concordo totalmente”, “Concordo parcialmente”, “Nao sei responder”, “Discordo
parcialmente” e “Discordo totalmente” para mensurar as questoes. A escala Likert ¢ utilizada
a partir de um conjunto de afirmacdes relacionadas, para as quais 0s respondentes emitem seu
grau de concordancia. O grau de complexidade cognitiva da escala aumenta conforme a
intensidade da concordancia ou ndo do respondente em relacdo a proposicdo (SILVA
JUNIOR; COSTA, 2014).

Tabela 4 — Percepg¢des quanto a concessao do auxilio permanéncia — valores absolutos

PROPQS|Q(~)ES Discordo Discordo Nao sei Concordo Concordo
totalmente  Parcialmente  responder parcialmente  totalmente

O programa de auxilio

permanéncia @ 13 19 02 45 105
satisfatorio.

A assisténcia estudantil é

fundamental para

democratizar as 15 09 06 38 116
possibilidades de acesso

e permanéncia no ensino

superior.
As acOes da assisténcia
estudantil reduzem os 19 15 13 56 81

efeitos das desigualdades

socioeconémicas.

O programa contribui

para a democratizacao 15 09 19 52 89
do ensino.
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PRO POS|(;C)ES Discordo Discordo N&o sei Concordo Concordo
totalmente  Parcialmente responder parcialmente totalmente

O programa contribui

para a  formagéo 15 08 - 29 132
académica.

O programa contribui

para a redugdo da 13 07 12 39 113
evasao.

O tempo e a metodologia

de selecdo eram 12 34 13 71 54
satisfatorios.

Os valores recebidos nas
bolsas  atendem  as 20 26 12 81 55
minhas necessidades.

O auxilio me possibilitou

melhora no rendimento 14 08 08 34 120
académico.

Os critérios de selecao

para bolsistas elencados 21 30 11 52 68

nos editais sao
satisfatorios.

Fonte: dados da pesquisa.

Com relagdo as proposi¢des feitas com a escala Likert, tendo com base os valores
relacionados as marcagdes do grupo pesquisado no que concerne a “Concordo totalmente" e
"Concordo parcialmente”, que sdo de cunho positivo, pode-se afirmar que a maioria dos
respondentes acredita que o programa de auxilio permanéncia é satisfatorio em sua
abrangéncia, que a assisténcia estudantil é fundamental para democratizar as possibilidades de
acesso e permanéncia no ensino superior.

No que tange diretamente ao programa de auxilio permanéncia, a maioria dos
bolsistas, concordou que o programa contribui para a formacdo académica e
consequentemente contribui para a reducdo da evasdo e possibilita melhora no rendimento
académico.

Entretanto, h& proposicGes da escala que apesar de expressarem concordancia,
mostraram exatamente 0s pontos mais criticos para a concessdo do auxilio, sempre citados
pelos estudantes nos foruns e assembleias estudantis, que sdo os valores recebidos pela bolsa,
que ndo atendem as necessidades na totalidade; os critérios de selecdo para bolsistas
elencados nos editais e 0 tempo e metodologia de selecdo satisfatérios apenas parcialmente,
segundo a maioria. Apesar de as proposicoes serem elencadas apenas na Escala Likert, alguns

estudantes desejaram expressar sua opinido. Elencamos algumas abaixo:
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Quadro 2 — Citagdes dos bolsistas quanto a concessao do auxilio permanéncia.

B05 “Esse auxilio é o que realmente me mantém na faculdade.”

B06 “Se eu ficar um periodo sem receber, provavelmente eu trancaria o curso um tempo.’

BO4 “Muitos dos meus colegas dizem que ndo entram na UFT, porque ndo podem se

manter. Muitos deles nem sabem desse auxilio.”

B04 “Acredito que para a selecao dos alunos para a bolsa, o coeficiente de rendimento

deveria ser maior.”

BO6 “Conheco pessoas que sdo Otimos alunos. Tentam a bolsa e ndo conseguem,
enquanto outros que nao ligam pra estudo, recebem todas as bolsas possiveis.”

Fonte: dados da pesquisa.

Estas percepcbes sdo importantes para identificar o contexto em que a assisténcia
estudantil da UFT se encontra, destacando pontos positivos e pontos que precisam ser
aperfeicoados, o0 que é capaz de promover de fato, o desenvolvimento de acbes concretas a
favor da assisténcia estudantil. “Se envolver um pouco mais com a vida dos alunos,
principalmente os calouros, que vem de uma mudanca muito grande, uma ruptura muito
brusca, daquela vida que eles tiveram até aos 16, 17 anos e eles vém pra um mundo que as
vezes é meio selvagem pra eles aqui dentro, & muito facil se desestimular, achar que esta tudo

dificil” (E03), cita um dos servidores entrevistados.

7.6 Avaliacio do desempenho académico dos bolsistas

Segundo o questionario, apesar de 98,9% dos estudantes considerarem gue o auxilio-
permanéncia tem contribuido para o seu desempenho académico na instituicdo, apenas
13,60% bolsistas consideram este desempenho excelente, enquanto 85,6% 0 consideram

apenas bom ou regular.

Gréfico 12 — O auxilio-permanéncia tem contribuido para o seu desempenho académico
1,1%

®SIM BNAO

Fonte: dados da pesquisa.



89

No geral, os estudantes bolsistas tentam ser comprometidos com a vida académica, se
esforcando para obter bons resultados, e aproveitando o méaximo de oportunidades que
instituicdo Ihes oferece para a formag&o no ensino superior. E importante frisar que o proprio
Relatério da Pesquisa de Assisténcia Estudantil realizado pela Proest menciona que, ha
necessidade de estratégias eficazes para o bom desempenho académico dos beneficiarios a
fim de diminuir as dificuldades enfrentadas por eles. Segundo o relatério, o trabalho de
acolhimento eficiente pode auxiliar o estudante na questdo pedagdgica e nos demais aspectos

que possam culminar em desempenho académico abaixo do esperado (UFT, 2017).

Gréfico 13 — Autoavaliacdo do seu desempenho académico

59,20%

26,10%

13,60%

0,50% 0,50%

EXCELENTE BOM REGULAR INSATISFATORIO OUTROS

Fonte: dados da pesquisa.

Contudo, ha varios fatores que diretamente interferem na vida académica além da
dificuldade financeira. E comum encontrar no Campus estudantes que vivenciam dificuldades
emocionais, sintomas como depressdo e ansiedade, decorrentes da soliddo, da saudade dos
familiares, das referéncias pessoais, além da dificuldade de acesso ao material didatico,
adaptacdo a cidade, ao curso, o que muitas vezes pode desenvolver no estudante um problema

de ordem psicoldgica. Relatado também nas entrevistas:

Muitos alunos vem falar com a gente sobre soliddo, sente falta do convivio da
familia, do pai, da mae, porque nem todo mundo tem a mesma estrutura psicolégica,
familiar, mesma base. N6s temos muitos alunos que todos aqueles conflitos que eles
tiveram na infancia, na adolescéncia, culmina tudo agora, dai vém os casos de
suicidio, tentativa, depressdo, ansiedade, tudo isso explode quando eles estdo na
faculdade, porque eles estdo sob pressdo. Eu acho que a universidade deve estar
mais atenta e se envolver mais com isso, ndo s6 a parte académica, o aluno tem que
aprender fisica, quimica, matematica, tem, tem que ser um bom profissional, mas
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precisa ser um bom ser humano também e as vezes a faculdade ndo esta preocupada
com esse lado humano, principalmente aqui em Gurupi, que 0s cursos tém essa
caracteristica de ter cursos de exatas (E03).

Conforme Gréfico 14 abaixo, é importante ressaltar que apenas 4,9% responderam que
apos ter sido contemplado com algum beneficio da assisténcia estudantil, o seu desempenho
académico ndo apresentou alteracdes, contrapondo-se aos 175 estudantes que afirmaram que o

desempenho académico melhorou muito ou melhorou em partes apds a concessdo de

beneficios da assisténcia estudantil.

Grafico 14 — Alteracdo do desempenho académico, apos ter sido contemplado com algum

beneficio da assisténcia estudantil

MELHOROU MUITO
MELHOROU EM PARTES
PIOROU PARCIALMENTE

PIOROU CONSIDERAVELMENTE

NAO HOUVE ALTERACOES

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00%

Fonte: dados da pesquisa.

Além da aplicacdo do questionério e entrevistas, também foram analisados relatérios
do SIE, sistema da instituicdo. O controle realizado por meio do sistema fornece diversos
relatérios dos estudantes com coeficiente semestral, bem como historico e demais
informac@es que ddo suporte ao acompanhamento pedagdgico realizado pela Proest e Setor de
Assisténcia Estudantil dos campus.

Com os dados emitidos pelo SIE, é possivel identificar alteragdes Do rendimento
académico e, assim, perceptivelmente observar os resultados dos programas executados pelo
PNAES. Dessa forma, foi possivel acompanhar e avaliar se o Programa de Auxilio
Permanéncia cumpre seu papel no sentido de melhorar o desempenho académico dos alunos
em situacao de vulnerabilidade socioeconémica, principalmente considerando que um recurso
publico foi aplicado para atingir determinado resultado.

A partir dos dados de acompanhamento da PROEST em relagdo ao desempenho

académico, conforme sera visto a seguir, de 274 bolsistas do semestre 2017.2, apenas 123
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bolsistas estavam com coeficiente acima da média 7,0 (média proposta pela instituicdo, sem
exames finais). No semestre 2018.1, do total de 307 bolsistas, 122 bolsistas apresentaram este
mesmo coeficiente, o que significa que mais da metade dos bolsistas beneficiarios do auxilio
permanéncia esta com o coeficiente abaixo da média, ou seja, apresentam notas na faixa entre
15e6,9.

Gréfico 15 — Desempenho dos Bolsistas

H Bolsistas com Coeficiente menor que 7 (2017.2) ® Bolsistas com Coeficiente maior ou igual a 7 (2017.2)
u Bolsistas com Coeficiente menor que 7 (2018.1) H Bolsistas com Coeficiente maior ou igual a 7 (2018.1)
58 54 56

50

49 46 49

Agronomia Engenharia de Engenharia Florestal Quimica Ambiental
Bioprocessos e
Biotecnologia

Fonte: dados da pesquisa.

E interessante notar que hé& casos especificos em que ha melhora do rendimento de
alguns bolsistas. Contudo, se considerarmos que o coeficiente de rendimento de um estudante
em 2017.2 apresentava a média de 3,8 pontos e seu aumento no semestre seguinte foi apenas
para 4,2 pontos, esta melhora é infima, visto que, de fato, ndo ha relevancia significativa na
trajetoria académica e o estudante permanece abaixo das médias de aprovagéo, seja com ou

sem exame final.

Gréfico 16 — Desempenho dos Bolsistas em Dois Semestres Consecutivos

W Bolsistas com Coeficiente Menor que 7 Que Permaneceram Bolsistas (Semestre 2018.1)
B Bolsistas que apresentaram melhora no coeficiente de rendimento (Semestre 2018.1)

@ Bolsistas que apresentaram diminuigéo no coeficiente de rendimento (Semestre 2018.1)
W Bolsistas que apresentaram melhora no coeficiente de rendimento (acima de 7)

Agro Eng. B. Eng. Quim.
Biotec Florestal Ambiental
Fonte: dados da pesquisa.
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Em relacdo ao PBP, a situacdo se apresenta de forma mais critica. Enquanto no
semestre 2017.2, do total de 48 bolsistas, apenas 07 estudantes encerraram o semestre com
coeficiente igual ou acima de 7. Esta realidade também foi encontrada no semestre 2018.1, do
total de 46 estudantes beneficiados pelo PBP, 06 estudantes apresentaram o coeficiente de
rendimento igual ou acima de 7.

Nos casos em que os bolsistas sdo identificados com baixo rendimento, h4 convocagéo
para entrevista no setor de assisténcia estudantil, tendo em vista a necessidade de orientacdo e
apoio a estes estudantes e assim, aguardar a melhora em seu desempenho académico.
Também sdo elaborados relatdrios e caso seja necessario, sdo realizados encaminhamentos
para atendimento individual dos estudantes bolsistas, com agOes direcionadas como

orientacdes de estudo, monitoria e, se for o caso, avaliacdo psicolégica.

A gente faz entrevista com cada aluno, e a gente avalia por qual motivo o aluno ndo
teve esse rendimento, e fazemos encaminhamentos, como a monitoria, se é problema
familiar, psicossocial, a gente tenta encaminhar esse aluno para um
acompanhamento psicoldgico e tenta melhorar o rendimento, inclusive a gente viu
muitas evolugdes, principalmente em alunos que tinham uma ansiedade muito
extrema, tinha a questéo da depresséo (E01).

Atualmente, a PROEST tem implantado estratégias eficazes a fim de diminuir as
dificuldades enfrentadas pelos beneficiarios, para que estes obtenham éxito no desempenho
académico. A PROEST desenvolve agdes e programas de assisténcia estudantil nos sete
campus da UFT que visam atender essas demandas, de modo que os professores possam
participar diretamente do acompanhamento das atividades do SASP, com planejamento de
atividades a serem desenvolvidas, encaminhamento para monitorias ofertadas pelos Cursos
para 0s casos pertinentes; apoio da Coordenacdo do PIMI na orientacdo aos estudantes
indigenas da importancia de participarem das atividades para as quais foram encaminhados
pelo SASP e/ou Coordenadores de Cursos.

Segundo a PROEST, com o0 acesso a divulgacdo dos nomes dos contemplados pelo
programa de auxilio permanéncia, que estejam com o rendimento académico abaixo do
esperado, os Coordenadores poderdo identificar os bolsistas que nédo estejam frequentando as
aulas e comunicar ao SASP, para que as analises cabiveis sejam realizadas. O Relatdrio da
Pesquisa da UFT identificou que ter dificuldade de assimilacdo de contetdos relacionados a
uma disciplina especifica, também é um entrave no que diz respeito ao desempenho

académico.
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Assim, acdes coordenadas pelos professores sdao fundamentais, para que a oferta de
monitoria nos cdmpus seja estendida e assim, o problema de assimilacdo de conteudo seja
minimizado. A monitoria € uma acdo eficiente, porém ha alguns entraves que tém dificultado
esse processo, tais como o choque de horario das aulas da graduacdo com as de monitoria e
dificuldades em encontrar horério para conciliar com o monitor.

Com base nos dados da pesquisa, percebe-se que a maioria dos estudantes pesquisados
ndo apresenta um coeficiente de rendimento acima da média, podendo-se constatar que o
interesse e esforco individual no sentido de aproveitar a oportunidade de cursar o ensino
superior e mudar sua trajetoria de vida com a concessao de bolsas para tal fim, precisa ser
revisto, pois apesar de ter melhorado o desempenho académico em alguns casos, ainda esta
aquém do esperado.

Além disso, como gestora dos recursos do PNAES, percebe- se que a PROEST
necessita realizar uma avaliacao efetiva dos seus programas, a auséncia de um banco de dados
dificulta a otimizag8o das atividades e limita o didlogo entre os setores que poderiam auxiliar
de fato, com a melhora do desempenho académico, como por exemplo, secretaria académica e
coordenacdes de cursos, além do trabalho desenvolvido pelo SASP.

Entretanto, devemos ser cautelosos nesta analise, pois durante a trajetoria destes
estudantes no curso, eles poderdo ser deslocados para as demais colunas e apresentar
coeficiente igual ou superior a 7,0 (ressaltamos que a Resolugdo n°28/2018 indica a suspensao
da concessdo do auxilio para o estudante que, apdés acompanhamento, ndo atingir média de
coeficiente igual ou superior a 5,0, que € a média considerada apds exames finais).
Principalmente, porque estes resultados necessitam considerar outras variaveis que
influenciam o desempenho académico, ndo incluidas neste estudo, como dedicacdo e tempo
de estudo, inteligéncia, métodos de avaliacao, deficiéncias dos estudos no ensino médio, entre

outros.



94

8 CONSIDERACOES FINAIS

A universidade exerce o papel preponderante no processo de construcdo cidadd. 1sso
remete a uma reflexdo sobre o seu compromisso social, que ndo deve se eximir da
responsabilidade frente as desigualdades e exclusbes sociais pelas quais atravessam oS
estudantes das camadas populares. Nesta pesquisa, foram abordadas politicas de assisténcia
estudantil existentes nas universidades publicas brasileiras, considerando a ampliacdo de
acesso, permanéncia e formacédo académica para um publico com baixo poder aquisitivo por
meio de contribuicbes das agdes do PNAES, que buscam minimizar as desigualdades
efetivamente com recursos aplicados diretamente as institui¢des publicas.

Os auxilios financeiros que visam a promocdo do acesso e permanéncia sao destinados
aos estudantes de graduacdo da UFT, em situacdo de vulnerabilidade social, para possibilitar
aos estudantes o desenvolvimento de seus estudos, com vistas a sua qualificagdo académica;
este capitulo procura expor as conclusées encontradas na verificacdo das acbes de assisténcia
estudantil no Campus de Gurupi, ao avaliar se estas estdo sendo efetivas e a relacdo entre a
politica de auxilio permanéncia e o desempenho académico do estudante em condicdo
vulneravel, bem como o impacto da concessao destas bolsas na trajetoria do estudante.

A fim de responder a questdo da pesquisa, foram levantados objetivos a serem
alcancados. Para tanto, foi realizado inicialmente um embasamento teédrico referente as
politicas publicas desenvolvidas no ambito do ensino superior, principalmente as politicas de
assisténcia estudantil que se propdem garantir condi¢cdes justas de oportunidade para 0s
estudantes permanecerem e concluirem os cursos superiores, como 0 Programa de Auxilio
Permanéncia da UFT, objeto do estudo em questao.

No que se refere ao objetivo geral desta pesquisa, que relaciona as politicas de
permanéncia e o desempenho académico do estudante em condicdo vulneravel e o impacto da
concessdo destas bolsas na trajetéria académica, podemos afirmar que a Politica existente na
UFT realiza a aplicagéo do Decreto n° 7.234, de 19 de julho de 2010 em suas diretrizes.

A Politica de Assisténcia Estudantil e Formacdo Académica vigente na UFT, foi
regulamentada pela Resolucdo n® 26/2017 do CONSUNI, constitui-se em um conjunto de
programas e aces com vistas a inclusdo social, a produgdo de conhecimento, a melhoria do
desempenho académico e a formacdo plena do estudante. A Politica, no decorrer de sua
trajetdria, vem crescendo e se desenvolvendo para se adequar a novas realidades e atender a

um maior quantitativo de estudantes, com qualidade e em todos os programas.
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Nem todos os programas se equivalem de pagamento de bolsas ou auxilios para
produzir seus efeitos; no entanto, o programa auxilio permanéncia é reconhecido com
programa principal da politica, com o intuito de viabilizar a igualdade de oportunidades entre
0s estudantes que ingressaram nos cursos superiores. Isto causa impacto positivo diretamente
na trajetoria da maioria dos estudantes beneficiados. Contudo, a politica de assisténcia
estudantil ainda estd aquém do ideal, visto que o quantitativo de estudantes beneficiados é
pequeno em face da realidade da instituicdo e das dez dimensfes do PNAES.

No tocante ao objetivo especifico, que visou identificar o perfil socioeconémico dos
estudantes beneficiados pelo auxilio permanéncia, no Campus de Gurupi, contatou-se que 0
programa contempla estudantes de todos os cursos de graduagdo do cdmpus e que a grande
maioria dos bolsistas é composta por jovens, solteiros, que ndo moram com a familia e ndo
possuem renda propria. Segundo os beneficiarios do programa, a maioria concorda que 0
programa tem contribuido para a permanéncia destes estudantes na instituicao.

Pontuamos que é importante averiguar o perfil socioecondmico, visto que este, junto
com multiplos fatores, constituem-se determinantes na permanéncia e concluséo dos cursos de
graduacdo da classe discente, o perfil socioecondmico descrito nesta pesquisa foi baseado
apenas nas respostas dos bolsistas. E necessario que a Proest ou o Setor de Assisténcia
Estudantil de cada cAmpus disponha de um repositério de dados socioeconémicos na UFT
para conhecer a realidade do estudante vinculado a instituicdo em todas as suas dimensoes.

No objetivo especifico que buscava verificar o processo de concessdao de bolsas em
relacdo ao perfil socioecondmico dos estudantes beneficiados, foi constatado que ha acimulos
de auxilios por mais da metade dos beneficiarios do auxilio permanéncia e que os critérios de
selecdo, cadastrados via sistema CUBO precisam ser reavaliados.

Ha situacGes em que estudantes que possuem uma realidade extremamente vulneravel,
ndo sdo contemplados, pois ha uma padronizacdo do sistema, ao considerar que pessoas com
poder aquisitivo maior, sdo identificadas com o mesmo IVS de estudantes com realidades
mais extremas. Foi possivel verificar diversas demandas por meio deste estudo, referente a
ampliacdo do atendimento da Proest; a criacdo dos féruns de assisténcia estudantil
possibilitou a participacdo dos mesmos nas decisdes sobre a politica de assisténcia, entretanto
a representatividade € muito pequena para uma tomada de deciséo realmente participativa.

Diante dessa realidade, é necessario maior acompanhamento e o alcance dos
estudantes que realmente necessitam desta politica, além da facilidade de falsificagdes para
conseguir auxilios no sistema, é preciso que seja realizada atualizagdo cadastral pelo menos

semestralmente destes bolsistas, visto que ha situacdes imprevisiveis que podem impactar
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diretamente na realidade socioecondmica de uma familia, seja por um sinistro, em que um
estudante podera necessitar de assisténcia de forma emergencial, ou como 0s casos em que
ocorre alteragdo no padrdo de vida, em situacdes que este se torna mais elevado e mesmo
assim, a pessoa permanece recebendo o auxilio.

Para a andlise do ultimo objetivo, cuja proposta era avaliar as relagcdes entre a
concessdo de auxilio permanéncia e o desempenho académico dos beneficiarios, foram
apresentados relatorios de coeficiente de rendimento dos bolsistas. Enquanto alguns bolsistas
apresentaram melhora em seu rendimento académico, esta relacdo tem ocorrido apenas de
forma parcial, considerando que mais da metade dos bolsistas apresenta coeficiente de
rendimento abaixo da média da institui¢do, assim o objetivo esta aquém do esperado.

Percebe-se que a facilitacdo do ingresso na universidade publica ndo esta sendo
acompanhada de garantias de permanéncia aos estudantes que ja ingressam comprovando
vulnerabilidade socioecondmica. Se hoje, o ingresso fosse ampliado na UFT, seria necessario
compreender como garantir a permanéncia e consequentemente a concluséo dos estudos.

N&o desconsideramos a importancia da concessdao destes auxilios, sem a assisténcia
estudantil, a maioria dos estudantes ndo estaria na universidade devido a condicdo
socioecondmica. Os auxilios permitem que muitos estudantes finalizem seus cursos, mas
salientamos a importancia de outros investimentos, pois as politicas de permanéncia néo
atingem, totalmente, seu objetivo, embora se revelem como importante mecanismo estratégico
para a permanéncia daqueles que sobrevivem dela e persistem na vida académica.

Desta forma, considera-se que a Politica de Assisténcia Estudantil € um instrumento
que pode ser essencial para corrigir ou minimizar as discrepancias socioeconémicas dos
estudantes matriculados na UFT. As politicas publicas que democratizem 0 acesso e a
permanéncia no ensino superior necessitam ser intensificadas, para assegurar a trajetoria
académica dos estudantes mais necessitados. A politica precisa ser melhor divulgada e
aplicada tanto no seu teor, quanto nos aspectos administrativos que a rodeia, com
acompanhamento e avaliacdo periddica para que seus déficits sejam solucionados e seus
objetivos cumpridos.

Assim, diante da complexidade da tematica que envolve a assisténcia estudantil, ndo
se pretende esgotar a discussao, mas levantar possibilidades e apontar a necessidade de maior
consisténcia nas proposicdes politicas para este setor na instituicdo. Para o fortalecimento da
politica de assisténcia estudantil, o investimento de recursos financeiros é importante, mas a
politica ndo pode se limitar a isto, sdo necessarios investimentos de capacitacdo aos servidores

das IFES e ampliacéo de pesquisas sobre o tema, para que haja a permanéncia de qualidade.
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APENDICE A - ROTEIRO DE ENTREVISTA COM OS SERVIDORES DA UFT

EIXO CENTRAL

Avaliar as acOes de assisténcia estudantil para implantacdo efetiva do Programa de
Auxilio Permanéncia do Campus de Gurupi, com destaque para a verificacdo da relacao
desta politica e 0 desempenho académico do estudante em condicdo vulneravel e o
impacto da concesséo destas bolsas na trajetoria do estudante.

1) Nome completo, cargo ocupado;
2) Quanto tempo trabalha com a Assisténcia Estudantil na UFT?

() menos de um ano

() um anos

() dois anos

() trés anos

() quatro anos

() mais de quatro anos
3) Como vocé percebe a Politica de Assisténcia Estudantil vigente na Universidade?
4) Considera importante a Politica de Assisténcia Estudantil para garantir a Permanéncia e
éxito dos estudantes de graduacédo da UFT?
() ndo () Em Parte () sim.
Se a resposta for sim, por qué?
5) Quais as dificuldades encontradas na implementacdo da Politica de Assisténcia
Estudantil?Como tem sido a implementacdo do programa de auxilio permanéncia no Campus
de Gurupi?
6) Do seu ponto de vista, o programa de auxilio permanéncia exige acompanhamento de
profissionais designados pela Universidade?

EIXO 1 — Levantamento e analise de dados de estudantes bolsistas, como é realizado o
acompanhamento e o alcance dos estudantes que realmente necessitam desta politica.

7) Na UFT, quais as acOes de acompanhamento dos estudantes que recebem o auxilio
permanéncia?

8) A Politica de Assisténcia Estudantil € avaliada? Como? O que é feito com os resultados da

avaliacdo?
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09) Como é realizada a comunicacéo entre a Pro-Reitoria de Assisténcia Estudantil, Diretoria
de Acompanhamento e o setor encarregado no campus pela assisténcia estudantil? Qual sua
avaliacdo dessa comunicacdo? Dé uma nota de 0 a 10, onde O € totalmente insatisfeito e 10 é

muito satisfeito.

EIXO 2 — Promogdo da democratizagdo do acesso ao ensino superior, por meio da
adocéo de acbes complementares de promocédo do desempenho académico.

10) O Coeficiente de rendimento é um critério observado para a concessao da bolsa?

11) A nivel institucional, quais sdo os limites da assisténcia estudantil? Na UFT, em especial
no Campus de Gurupi, a politica est centralizada no repasse de bolsas/auxilio financeiros ou
engloba outras a¢c6es?

12) Quais sdo os avancgos e desafios para a Assisténcia Estudantil? O que vocé considera

fundamental para que a universidade possa desenvolver outras formas de agdes afirmativas?

EIXO 3 - Analise da implantacdo do Programa de Auxilio Permanéncia — contribuicéo
para diminuicao da evasao estudantil / permanéncia do estudante no ensino superior

13) Como se da a selecdo dos estudantes para o recebimento do auxilio? Ha interferéncia de
outros setores e/ou pessoas influentes dentro ou fora da IES nos resultados das sele¢fes? Em
caso afirmativo, especifique como ocorre e como avalia esse processo:

14) Ha contribuicdo efetiva do programa para a permanéncia do estudante na instituicao?
Considerando os critérios de selecdo, os editais de selecdo alcancam os estudantes que
realmente necessitam desta politica? Qual a representatividade dos estudantes que atualmente
recebem auxilio?

15) Quais as outras acbes que a universidade deve realizar com busca a garantir a
permanéncia e 0 éxito nos cursos de graduacdo?



APENDICE B — QUESTIONARIO PARA BOLSISTAS

| - IDENTIFICACAO
1) Género:
() Feminino

() Masculino

2) ldade:

() Entre 15 e 20 anos
() Entre 21 e 30 anos
() Entre 31 e 40 anos

() Acima de 40 anos

3) Estado Civil:

() Solteiro(a)

() Casado(a) ou com unido estavel
() Separado(a)/ Divorciado(a)

() Viuvo(a)

4) Cor / Etnia:
() Amarela
() Preta

() Indigena
() Branca

() Parda

() outra

5) Reside com:
() Pais

() Sozinho (a)
() Amigos

() Familia proépria (esposo(a) e/ou filhos(as))

() Qutros
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6) Participacdo na renda familiar:

() Sou responséavel por toda a renda familiar

() Sou responsavel por aproximadamente 50% da renda familiar

() Tenho renda para coisas pessoais, mas ndo contribui diretamente com a renda familiar

() Nao tenho renda prépria

7) Renda familiar:

() 1 salario minimo

() Até 3 salarios minimos
() Até 5 salarios minimos

() Acima de 5 salarios minimos

EIXO CENTRAL

Avaliar as acOes de assisténcia estudantil para implantacdo efetiva do Programa de
Auxilio Permanéncia do Campus de Gurupi, com destaque para a verificacdo da relacao
desta politica e 0 desempenho académico do estudante em condi¢do vulneravel e o

impacto da concessdo destas bolsas na trajetoria do estudante.

8) Curso de Graduagéo:

( ) Agronomia

( ) Engenharia de Bioprocessos e Biotecnologia
( ) Engenharia Florestal

( ) Quimica Ambiental

9) Ano de Ingresso na UFT

10) Programa que o bolsista é contemplado:
() Bolsa Permanéncia do MEC

() Auxilio Permanéncia da UFT

11) Em sua opinido, as agdes e programas da PROEST tém sido divulgados de forma
satisfatoria?

() Sim

( ) Nao
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12) Como vocé conheceu o Programa de Auxilio Permanéncia?
() Pesquisando em sites

() Através do site da UFT

() Através de outros colegas da universidade

() Antes de ingressar na universidade

() Outras

13) Qual a importancia do Auxilio Permanéncia na composicao de sua renda?
( ) E um complemento de sua renda
() E sua principal fonte de renda

() E sua Unica fonte de renda

14) Vocé utiliza o recurso de seu Auxilio Permanéncia para subsidiar quais necessidades?
( ) moradia (aluguel, condominio, financiamento de casa)

( ) vestuério

( ) alimentacéo

( ) materiais académicos (livros, apostilas)

() lazer (sair com amigos, cinema)

( ) Outras. Quais:

EIXO 1 - Levantamento e analise de dados de estudantes bolsistas, como é realizado o
acompanhamento e o alcance dos estudantes que realmente necessitam desta politica.

15) Quantas vezes se inscreveu no Auxilio Permanéncia até ser selecionado?
() Umavez
( ) Duas vezes

() Trés ou mais

16) Em que periodo de seu curso vocé ingressou no Programa de Auxilio Permanéncia:
() 12 ou 22 periodo
() 5% ou 62 periodo
() 3 ou 42 periodo
() 72 ou 8° periodo
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17) H& quanto tempo vocé é bolsista na UFT?
()1 a5 meses.

() 6 a 12 meses.

() 13 a 18 meses.

() 19 a 24 meses.

() Mais de 24 meses

EIXO 2 — Promogdo da democratizagdo do acesso ao ensino superior, por meio da
adocéo de aces complementares de promocédo do desempenho académico.

18) Vocé esta recebendo outro auxilio/bolsa atualmente?
() Sim.
() Nao.

19) Alguma vez vocé sentiu-se discriminado ou inferiorizado dentro da UFT pelo fato de
ser bolsista do programa de permanéncia?

() sim muitas vezes

() Sim, em alguns momentos

() Néo, nunca

20) Como vocé avalia o seu desempenho académico?
() Excelente

() Bom

() Regular

() Insatisfatorio

21) O auxilio-permanéncia tem contribuido para o seu desempenho académico na instituicdo?
() Sim
() Néo

22) Apos ter sido contemplado com algum beneficio da assisténcia estudantil, o seu
desempenho académico:

( ) melhorou muito
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( ) melhorou em partes
( ) piorou parcialmente
( ) piorou consideravelmente

( ) nédo houve alteracdes

EIXO 3 — Analise da implantacédo do Programa de Auxilio Permanéncia — contribuicéo

para diminuicdo da evasao estudantil / permanéncia do estudante no ensino superior

23) Vocé considera a Politica de Assisténcia Estudantil importante para garantir a
Permanéncia e éxito dos estudantes de graduagéo da UFT?

() Sim

() Néo

() Em Parte

24) Vocé considera que o Programa Auxilio Permanéncia contribui para sua permanéncia na
Universidade?

() Sim

() Néo

25) Quais os motivos que (a) o levaram a se inscrever no Auxilio Permanéncia?
() Estudar em turno Integral

() Baixa condigédo socioecondmica

() Diminuicéo dos custos

() Outros
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PROPOSICOES QUANTO A CONCESSAO DO
AUXILIO PERMANENCIA

Discordo

totalmente

Discordo

Parcialmente

Nao sei
responder

Concordo

totalmente

Concordo

parcialmente

O programa de auxilio permanéncia ¢ satisfatorio.

A assisténcia estudantil € fundamental para
democratizar as possibilidades de acesso e
permanéncia no ensino superior.

As acdes da assisténcia estudantil reduzem os efeitos
das desigualdades socioecondmicas.

O programa contribui para a democratizagdo do
ensino.

O programa contribui para a formacéo académica.

O programa contribui para a reducdo da evasao.

O tempo e a metodologia de selecdo eram
satisfatorios.

Os valores recebidos nas bolsas atendem as minhas
necessidades.

O auxilio me possibilitou melhora no rendimento
académico.

Os critérios de selecdo para bolsistas elencados nos
editais sdo satisfatorios
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APENDICE C - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE ESCLARECIDO

Titulo do Projeto: Programa de Bolsa Permanéncia — Uma Avaliacdo das Possibilidades Para
a Concluséo do Ensino Superior do Estudante Vulneravel na UFT/Campus de Gurupi
Pesquisadora Responsavel: Rebeca Vasconcelos Fernandes

Instituicdo a que pertence a Pesquisadora: Universidade Federal do Tocantins
Orientadora: Suzana Gilioli da Costa Nunes

Telefone para contato: (63) 98126-5095

Como mestranda do Programa de Pos-Graduacdo em Gestéo de Politicas Publicas (GESPOL)
da Universidade Federal do Tocantins (UFT), gostaria de contar com a sua valiosa
participagdo na minha pesquisa de mestrado que tratard de tema relacionado aos estudantes
beneficiados com o Programa de Bolsa Permanéncia (MEC) e Programa de Auxilio
Permanéncia desta Universidade.

A pesquisa que tem como titulo “Programa de Bolsa Permanéncia — Uma Avaliacdo das
Possibilidades Para a Conclusdo do Ensino Superior do Estudante Vulneravel na
UFT/Céampus de Gurupi”, pretende avaliar as agdes de assisténcia estudantil para implantacéo
efetiva do Programa de Bolsa Permanéncia do Campus de Gurupi, com destaque para a
verificacdo da relacdo desta politica e o desempenho académico do estudante em condigdo
vulnerdvel e o impacto da concessdo destas bolsas na trajetoria do estudante. Esse estudo
podera trazer contribuicbes que para subsidiar a Universidade em futuras analises e gestdo do
programa, a fim de construir novas perspectivas, beneficiando todos os sujeitos envolvidos.
Assim, gostaria de consulta-lo (a) sobre seu interesse e de cooperar com a pesquisa.

Os dados provenientes de sua participacdo na pesquisa ficardo sob a guarda da pesquisadora
responsavel, mantendo o anonimato dos sujeitos e disponibilizando os resultados do presente
estudo por meio de copias da dissertagdo encaminhadas por e-mail aos participantes da
pesquisa.

Sua participacdo é voluntaria e livre de qualquer remuneracdo ou beneficio. Conto com sua
atencdo e sinceridade nas respostas e agradeco o tempo dedicado para colaborar com a
pesquisa. A sua participacdo é voluntaria e contribuira para ampliar o conhecimento
cientifico. O (a) Senhor(a) € livre para recusar-se a participar, retirar seu consentimento ou
interromper sua participacdo a qualquer momento. A recusa em participar ndo ira acarretar
qualquer prejuizo ou constrangimento. Caso o(a) senhor(a) concorde , assine por favor esse
documento em duas vias, ficando assim com uma copia.

Gurupi, de 2018

Eu, , como voluntario (a), afirmo que fui
devidamente informado (a) e esclarecido (a) sobre os objetivos e finalidades desta pesquisa;
que as informacdes obtidas dela serdo utilizadas, exclusivamente, para fins cientificos e que
ndo havera, de forma alguma, a divulgacdo do meu nome e de que terei a opg¢éo de, a qualquer
momento, retirar 0 meu consentimento.

Assinatura do Participante Assinatura da Pesquisadora
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APENDICE D - PRODUTO DA DISSERTACAO

DIAGNOSTICO DA POLITICA DE ASSISTENCIA ESTUDANTIL NA
UFT/CAMPUS DE GURUPI: RELACAO DA PERMANENCIA COM DESEMPENHO
ACADEMICO E IMPACTO DA CONCESSAO DE BOLSAS NA TRAJETORIA DO
ESTUDANTE

APRESENTACAO

Esta pesquisa se propds a compreender como tem sido a implementacdo do programa
de Auxilio Permanéncia na UFT, no Campus de Gurupi, verificando se ha relacdo efetiva
entre a concessdo de auxilio permanéncia e o desempenho académico do estudante em
condicdo vulnerdvel. A garantia de condi¢cdes propicias para proporcionar igualdade de
oportunidade aos estudantes em condi¢do de vulnerabilidade social perpassa por uma acdo
planejada e sistematizada.

Assim, torna-se imprescindivel realizar um acompanhamento das acfes da PNAES
para identificar o seu carater de politica publica. Para melhor compreensdo do tema
pesquisado, inclusive, dos procedimentos metodoldgicos nela envolvidos, a Figura 1,
apresenta na forma de fluxograma, cada etapa da consecuc¢do das atividades da pesquisa,
registrando o que fora planejado para facilitar a assimilagdo de informagGes presentes neste
diagndstico.
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Figura 1 — Fluxograma dos Procedimentos Metodoldgicos da Pesquisa.

Formulacéo do
problema

¥

Elaboracéo dos
objetivos

Pesquisa bibliogréafica e
documental

Analise de dados

L Coleta de dados

[ Concluséao

—
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1

!

11

Existéncia de relacdo efetiva da concesséo de
auxilio permanéncia e o desempenho
académico do estudante em condigéo
vulneravel no Campus de Gurupi

Objetivo geral: avaliar as acfes de assisténcia
estudantil referentes a implantacdo do
Programa de Auxilio Permanéncia do Campus
de Gurupi, com destaque para a verificacdo da
relacdo desta politica e o desempenho
académico do estudante em condigéo
vulnerdvel e o impacto da concessdo destas
bolsas na trajetéria do estudante.

Objetivos especificos: a) identificar o0s
estudantes  beneficiados  pelo  auxilio
permanéncia, no Campus de Gurupi;

b) verificar o processo de concessdo de bolsas
em relacdo ao perfil socioecondmico dos
estudantes beneficiados; como é realizado o
acompanhamento e o alcance dos estudantes
gue realmente necessitam desta politica;

c) avaliar as relagGes entre a concessdo de
auxilio permanéncia, bem como as acgGes
complementares de  assisténcia, e 0
desempenho académico dos beneficiarios.

Normas: Legislacdo sobre educacdo;
legislagdo assisténcia estudantil. Livros e
artigos: Educacdo Superior; Assisténcia
Estudantil; Avaliacdo; Politicas Publicas.

Fontes primarias: Questionario aplicado
aos atuais bolsistas e entrevista com
servidores do SASP.

Fontes secundarias: dados coletados no
Sistema Académico da Universidade
referentes ao coeficiente de rendimento e
ao PAP .

Indicadores relacionados aos questionarios
aplicados aos bolsistas e comparativo do
desempenho académico. Aplicacdo dos
indicadores  construidos aos  dados
coletados.

Verificagdo do atendimento aos objetivos.
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INTRODUCAO

O PNAES tem como um de seus objetivos contribuir para a promocéo e inclusdo
social por meio da educacdo. Desta forma, torna-se relevante que a UFT acompanhe os
estudantes contemplados, e assistidos pela Politica de Assisténcia Estudantil da instituicdo, a
fim de verificar o indice de estudantes que estdo obtendo formacdo de qualidade, no tempo
adequado, além das melhorias em suas condi¢des socioecondmicas.

A avaliacdo destas acOes pode favorecer a qualificacdo das acGes do SASP e o
acompanhamento da evolugdo do trabalho ja desenvolvido. Assim, a implementacdo de um
sistema avaliativo periddico pode propiciar o aprendizado organizacional, por meio de
feedbacks continuos sobre o desenvolvimento das atividades. A¢des de monitoramento e
avaliacdo podem sinalizar novas propostas de trabalho para a assisténcia estudantil, tanto no
que se refere a concessdo de bolsas financeiras, quanto no desenvolvimento de atividades
especificas de suporte aos estudantes.

As analises destas avaliacdes poderiam ser relevantes, se utilizadas posteriormente
para embasar discussdes sobre possiveis acdes especificas e integradas para grupos com maior
risco de evasdo ou fracasso académico. Assim, além dos aspectos avaliados neste trabalho,
novos indicadores devem ser investigados para estabelecimento de outras frentes de trabalho
para o setor de assisténcia estudantil e para a instituicao.

PERFIL SOCIOECONOMICO DOS ESTUDANTES BENEFICIADOS

O universo de pesquisa teve a participacdo de 184 estudantes bolsistas dos cursos
superiores da UFT/Gurupi. De acordo com a pesquisa, 94,6% dos estudantes sdo solteiros,
4,3% sao casados, enquanto e 1% declarou outros tipos de unido. A maioria dos estudantes
esta na faixa etaria de 21 a 30 anos, correspondendo a 70,1% dos pesquisados, 24,5% estdo na
categoria 15 a 19 anos, 3,8% tem idade entre 31 a 40 anos de idade, enquanto 1,6% estdo em
outras categorias. Dessa forma, o maior quantitativo de atendimento de concessdo de auxilio
permanéncia esta entre os estudantes jovens e solteiros.

Do total de estudantes pesquisados, 60,9 % dos estudantes responderam ser pardos,
19% se declararam pretos, 15,8% responderam ser brancos, 0,5% disse ser indigena, 3,8%
disseram ser amarelo. Desta forma, estudantes que se auto declaram pardos predominam entre

os beneficiarios dos auxilios, seguido dos estudantes auto declarados pretos.
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Gréafico X — Perfil do Bolsista/Raca, cor, etnia
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BRANCA PARDA AMARELA PRETA INDIGENA
Fonte: dados da pesquisa.

Observa-se ainda, que 111 (60,3%) estudantes atendidos pelo programa apresentam
renda familiar total de até um salario minimo e 38% tem renda familiar total de até trés
salarios minimos. Com isso, nota-se um percentual expressivo de estudantes com renda
familiar abaixo de trés salarios minimos. Outro dado interessante a ser observado € que 79,3%
dos bolsistas afirmam ndo possuir renda, os quais se se mantém atualmente, com o auxilio de
familiares somado ao auxilio que recebem do Programa de Auxilio Permanéncia.

Quanto a importancia do auxilio permanéncia na composicdo de sua renda, 43,5%
destacaram que ela é a sua principal fonte de renda. Enquanto 39,1% afirmou que a bolsa € a
unica fonte de renda que possuem. Logo, o0 auxilio permanéncia mostra sua relevancia para a
permanéncia dos estudantes vulnerdveis na universidade, ja que seus familiares ndo teriam
como arcar com as suas despesas, por exemplo, de moradia, alimentacdo, material

pedagdgico, transporte, dentre outras despesas.

Gréfico Y - Importéancia do auxilio permanéncia na composicao da renda do bolsista
43,50%
39,10%

17,40%

E um complemento da renda  E a principal fonte de renda E a tnica fonte de renda

Fonte: dados da pesquisa.
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PERFIL ACADEMICO DOS ESTUDANTES

Os estudantes que participaram desta pesquisa estao distribuidos em todos 0s cursos de
graduacdo ofertados pela UFT/Gurupi. No semestre 2018.1, o campus de Gurupi totalizava
307 bolsistas contemplados pelo auxilio permanéncia, desconsiderando o auxilio temporario.
Em relagdo ao desempenho académico dos estudantes, mais da metade (59,2%) considera o
rendimento bom, enquanto 13,6% considera excelente. Por outro lado, ainda € significativo o

percentual daqueles que considera sua aprendizagem apenas como regular (13,6%).

Gréfico Z — Autoavaliacdo do desempenho académico

59,20%
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EXCELENTE BOM REGULAR INSATISFATORIO OUTROS

Fonte: dados da pesquisa.

Um percentual de 98,9% dos participantes afirmou que o auxilio contribui para a
melhoria de seu desempenho académico, praticamente a totalidade, apenas um estudante se
manifestou negativamente a esta relacdo. Interessante notar que alguns estudantes se sentem
na obrigacdo de ter um bom desempenho, pelo fato de receberem auxilio financeiro da
instituicdo, fato positivo considerando que os cofres publicos concedem o beneficio esperando

resultados.

ASSISTENCIA ESTUDANTIL NA UTF/GURUPI

Uma das estratégias institucionais para a garantia de oportunidades de ingresso e permanéncia

no ensino superior publico federal sdo as acBes da Assisténcia Estudantil. O Decreto n°
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7.234/2010 dispbe sobre o Programa Nacional de Assisténcia Estudantil que deve ser
executado no &mbito do Ministério da Educagdo, com a “finalidade de ampliar as condi¢des
de permanéncia dos jovens na educagao superior publica Federal” (Art. 1°).

No ambito da UFT, a assisténcia estudantil vem sendo tratada como prioridade de
discussdes e debates com a instituicdo de Foruns de Assisténcia Estudantil DESDE 2017. O
propdsito destes foruns é ouvir os estudantes, buscando construir de forma conjunta as
diretrizes que irdo nortear a politica de assisténcia estudantil da UFT, destacamos que a
discussao dos programas de Assisténcia Estudantil e a aplicacao dos recursos da Universidade
com 0s representantes estudantis, permite conhecer a visdao dos alunos da UFT e suas
necessidades, incorporando sugestdes para o desenvolvimento dos programas.

A Proé-reitoria de Assuntos Estudantis (Proest), por meio do Servigo de Apoio Sécio
Pedagogico através do Servico Social, do Campus de Gurupi, realiza acompanhamento de
estudantes contemplados pela Assisténcia Estudantil. As acOes realizadas levam em
consideragdo o ambiente académico, familiar e cultural do estudante, sendo imprescindivel
uma aproximacdo da realidade dos mesmos, mediante visitas domiciliares, entrevista social e
pesquisas para que a intervencdo profissional esteja pautada em acdes qualificadas e que
modifiquem a realidade.

Destacamos que, atualmente, as Resolugdes Consuni n°® 26/2017 e n° 28/2018
dispdem, respectivamente, sobre a regulamentacdo da Politica de Assisténcia Estudantil e
Formacdo Académica no ambito da Universidade Federal do Tocantins e sobre o
funcionamento do Programa Auxilio Permanéncia para o0s estudantes regularmente
matriculados nos Cursos de Graduacdo presencial da Universidade Federal do Tocantins
(UFT),

As descricdes das resolugdes revelam que a Politica de Assisténcia Estudantil da UFT
busca ofertar apoio e orientacdo académica, condi¢Ges de inclusdo social, possibilitando a
permanéncia e a diplomacdo dos estudantes de graduacdo presencial. Enquanto o Programa
Auxilio Permanéncia é considerado uma politica publica que oferece assisténcia financeira
aos estudantes dos cursos de graduacdo presencial ofertados pela UFT, que se encontram em
situacdo de vulnerabilidade socioecondmica, visando a sua permanéncia até a diplomagéo,
contribuindo para a melhoria do desempenho académico, reduzindo os indices de retencéo e
evasdo decorrentes da insuficiéncia de condicdes financeiras, minimizando assim, as

desigualdades sociais e, contribuindo para a sua formacéo integral.
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RECOMENDACOES

As respostas apresentadas pelos bolsistas e servidores entrevistados apontaram para a
importancia do Programa de Auxilio Estudantil, em particular, para a permanéncia dos
mesmos na instituicdo. Ao avaliar uma agdo de assisténcia estudantil que tem por objetivo
promover a inclusdo de estudantes, oriundos de segmentos socioecondmicos menos
favorecidos, em atividades que visem a participacdo plena na vida universitaria ndo ¢ uma
atividade simples. As recomendacdes elencadas neste topico foram elaboradas a partir da
realidade do Campus de Gurupi, considerando os fatos descritos na pesquisa.

Os aspectos mais relevantes apresentados estdo relacionados com o acompanhamento
necessario para a elevacdo do coeficiente do rendimento académico dos bolsistas a fim de que
0 objetivo do programa de auxilio permanéncia, referente a conclusdo do ensino superior,
possa ser alcangado. Assim, recomenda-se:

12 Recomendacdo — Deficiéncia de divulgacdo da assisténcia estudantil: este ponto é
destacado também pelo proprio setor de assisténcia estudantil, que apesar de considerar a
comunicacdo com a PROEST boa, sinaliza que ela pode melhorar. Sugere-se que sejam
ampliados os instrumentos de divulgacdo do Programa de Auxilio Estudantil, bem como os
demais atendimentos realizados pelo setor de assisténcia estudantil do Campus de Gurupi,
através das redes sociais, informativos diarios e de fécil acesso aos estudantes, como por
exemplo: murais informativos no Restaurante Universitario, Biblioteca, Espaco do Aluno e
demais locais com grande circulacéo.

N&o se pode negar que a implantacdo dos Foruns de Assisténcia Estudantil foi
essencial para ampliar a comunicacdo e as acbes da Proest, entretanto, é possivel estender a
visibilidade da realizacdo do férum para mais estudantes, seja pela realizacdo de transmissdo
ao Vvivo, ou ainda a continuidade deste férum pela via online, em que todos os estudantes
poderiam descrever suas percepcdes das politicas que consideram mais relevantes. O olhar do
estudante é o principal para discutir os programas de assisténcia estudantil, visto que sdo 0s
principais destinatarios.

2% Recomendagdo — Acompanhamento dos bolsistas pela Proest: a implementacdo de
um sistema de monitoramento e avaliacdo, implantado em todas as unidades institucionais,
para que sejam apontadas as especificidades das a¢des de assisténcia estudantil nos diferentes
campus. Ao se conhecer os resultados de cada campus pode-se propiciar o desenvolvimento
de projetos que levem em consideracdo caracteristicas peculiares, e ndo uma politica geral em

que alguns estudantes ndo sdo beneficiados em cetros cdmpus em detrimento de outros.
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Com o acompanhamento necessario, o sistema podera agregar informagdes gerais no
que se refere a assisténcia estudantil na UFT, demonstrando seu percurso e avangos. Assim, a
avaliacdo seria capaz de realizar o acompanhamento dos investimentos orcamentarios na
assisténcia estudantil na instituicdo e desta forma ter embasamento necessario para obter
recursos financeiros adicionais do governo, principalmente para estudantes com baixa
condicdo socioecondmica. A criagdo e 0 acompanhamento de indicadores, dentro da Politica
de Assisténcia Estudantil na UFT, poderiam ser capazes de mensurar os resultados dos
programas constituindo-se como um instrumento para avaliacao da Politica.

3% Recomendacdo — Acompanhamento dos bolsistas pelo Setor de Assisténcia
Estudantil do Campus: para que as a¢Oes da Proest sejam efetivas, é necessario envolvimento
do setor diretamente ligado a assisténcia estudantil.

Recomenda-se que este setor esteja em constante contato com as coordenacdes de
cursos de graduacdo, promovendo encontros com 0s coordenadores para sensibiliza-los em
relacdo a Politica de Auxilio Permanéncia desenvolvida pela universidade de modo que 0s
estudantes bolsistas tenham amplo acesso a monitorias, além de acdes direcionadas para como
orientacdes de estudo, para que estes obtenham éxito no desempenho académico. Caso 0s
coordenadores identifiqguem que o rendimento de um estudante foi abaixo do esperado, sabera
realizar o encaminhamento devido ao SASP, sem tratar a situacdo com indiferenca como
ocorre muitas vezes. Além disso, é necessario ampliar as acGes de avaliagdo dos bolsistas
utilizando instrumentos que poderdo ser encaminhados por e-mail ou pelo Portal do Aluno
para os estudantes e, assim, manter um acompanhamento frequente que permita uma atuagédo
tempestiva do setor caso seja percebida alguma situacéo irregular que possa comprometer a
concessao de Auxilio Permanéncia.

4% Recomendacao — Apoio psicoldgico: o Setor de Assisténcia Estudantil identificou
que grande parte dos bolsistas necessita de apoio psicoldgico na instituicdo. Recomenda-se
que este atendimento seja retomado o mais breve possivel, dada a importancia atribuida ao
apoio psicologico.

A necessidade de recursos humanos para ampliar o atendimento € notdria, sendo
necessario trabalhar a hipdtese de contratagdo de novos profissionais, para a implantacéo de
um programa que promova a saude mental de todos os estudantes, visto que hd muitos que
sofrem por questdes de cunho emocional, o que foi amplamente destacado nas entrevistas dos
servidores do setor.

52 Recomendagédo — Critérios de Selecdo: é necessaria uma otimizacgdo e revisdo dos

critérios utilizados para selecdo dos bolsistas com o intuito de evitar o entendimento de que
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existem estudantes recebendo o auxilio indevidamente. Além disso, a revisdo dos critérios de
selecdo torna-se imperiosa, pois muitos estudantes mais vulneraveis ndo sdo contemplados em
edital devido aos critérios que muitas vezes criam uma padronizacao, onde pessoas com poder
aquisitivo maior, tem mesmo IVS de estudantes com realidades mais extremas e dificeis.

A andlise do SASP por meio de entrevista e visita domiciliar é salutar nesse processo
para evitar qualquer tipo de tentativa de fraude. Outra proposta dentro dessa temética seria a
criagdo de um sistema proprio da PROEST para denudncias de fraudes nos editais, que seja de
facil acesso, diretamente ligado ao setor responsavel pela concessao de bolsas e com garantia
do anonimato do denunciante. Além disso, determinagcdes propostas em edital precisam ser
respeitadas, como o coeficiente de rendimento minimo para pleitear a bolsa e suspenséo da
mesma, caso nao haja melhora. O programa concede auxilio financeiro com como objetivo,
auxiliar na permanéncia dos estudantes na instituicdo, o que ndo significa que ndo esteja
relacionado com a qualidade dos profissionais que estdo sendo formados com o apoio desta
politica.

6% Recomendacdo — Avaliacdo das analises socioeconémicas dos bolsistas: reavaliar as
analises socioeconémicas dos bolsistas para verificar a possivel existéncia de estudantes
contemplados com o Auxilio Permanéncia que ndo se enquadrem no perfil IVS para
recebimento da bolsa. Um ponto relevante neste aspecto é que os editais do PISO permitam
atualizacdo cadastral durante o ano, pois a realidade socioecondmica de um estudante pode
mudar de maneira inesperada. Um estudante pode se tornar mais vulneravel em determinada
situacdo, condicdo para que este solicite um auxilio, que antes ele néo tinha direito, mas que
devido a mudanca na sua realidade poderia passar a ter. Ainda neste tema, é preciso reavaliar
0 prazo méximo para renovacdo do Auxilio Permanéncia tendo em vista que as necessidades
dos estudantes podem perdurar por todo o periodo de conclusdo do curso ou por um curto
periodo de tempo.

Uma ultima recomendac&o seria uma proposta para estudos futuros com uma pesquisa
que revele de fato o sucesso ou fracasso da Politica de Assisténcia Estudantil na UFT, pois
apesar de coadunar com a missdo do PNAES é necessario analisar as taxas de evasdo e
diplomacdo dos estudantes em decorréncia da implementagdo da Politica de Assisténcia
Estudantil.
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CONSIDERACOES FINAIS

Quanto a politica de assisténcia estudantil, fica a certeza de que esta precisa ser mais
debatida, trazendo para a discussdo todos os atores envolvidos que, a partir das suas
experiéncias, possam contribuir para a qualificacdo da assisténcia estudantil. Fazem-se
necessarios, também maiores investimentos, para que ela realmente se transforme em uma
politica de Estado com dotagdo or¢camentaria capaz de assegurar a permanéncia de estudantes
empobrecidos, dando-lhe condi¢des de acesso, de permanéncia e de conclusdo do curso de
graduacdo, rompendo com as desigualdades historicamente construidas.

Percebe-se que, os recursos do PNAES vém proporcionando a UFT desenvolvimento
de melhorias significativas por meio de acdes que atendem os estudantes com insuficiéncia de
condicdes financeiras, viabilizando a igualdade de oportunidades e contribuindo para o éxito
do estudante. Contudo, se faz necessario realizar adequacbes na execucao das atividades
desenvolvidas pela Proest, aumentando o quadro de pessoal qualificado para o
acompanhamento e avalia¢do, implantando um sistema de dados que facilite o controle de
informacdes, e melhoramentos na parte estrutural, a fim de atender de forma satisfatéria a
politica de assisténcia estudantil da instituigao.

Para finalizar, faz-se importante situar a importancia deste trabalho para o debate sobre
algumas questdes, principalmente no que se refere a assisténcia estudantil enquanto uma
politica social de direito, que necessita receber maiores investimentos para seu
aprimoramento. Embora os resultados obtidos sinalizarem pelo atingimento parcial dos
objetivos do Programa de Auxilio Permanéncia, justifica-se a continuidade do Programa para
atingir os propositos para os quais foi criada.

Acredita-se que os resultados do estudo possam ser utilizados no sentido de aprimorar
as acoes de assisténcia estudantil desenvolvidas pela UFT, considerando que a situacdo do
desempenho académico pode se tornar um importante instrumento de gestdo institucional,
uma vez que traz novos delineamentos as acdes a serem desenvolvidas, na qual poderédo ser
incluidos professores, gestores e técnicos responsaveis pelo acompanhamento da Assisténcia

Estudantil no Campus de Gurupi.
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ANEXQOS



UNIVERSIDADE FEDERAL DO TOCANTINS
CONSELHO UNIVERSITARIO - CONSUNI

Secretaria dos Orgéos Colegiados Superiores (Socs)
Bloco 1V, Segundo Andar, Campus de Palmas
(63) 3232-8067 | (63) 3232-8238 | socs@uft.edu.br

et —
UNIVERSIDADE FEDERAL DO TOCANTINS

RESOLUCAO N° 26, DE 17 DE OUTUBRO DE 2017

Dispde sobre a regulamentacdo da Politica de
Assisténcia Estudantil e Formacdo Académica no
ambito da Universidade Federal do Tocantins.

O Egrégio Conselho Universitario (Consuni) da Universidade Federal do
Tocantins (UFT), reunido em sessdo ordinéria no dia 17 de outubro de 2017, no uso de suas

atribuigdes legais e estatutarias,

RESOLVE:

Art. 1° Aprovar, conforme o anexo desta resolucdo, a regulamentagdo da Politica
de Assisténcia Estudantil e Formag¢ao Académica no ambito da Universidade Federal do
Tocantins.

Art. 2° Ficam revogadas as Resolugdes Consuni n°s 12/2010 e 16/2017.

Art. 3° Esta Resolucdo entra em vigor na data de sua publicacao.

LUIS EDUARDO BOVOLATO
Reitor

Cps.



— A
UNIVERSIDADE FEDERAL DO TOCANTINS

UNIVERSIDADE FEDERAL DO TOCANTINS

POLiTICAA DE ASSISTENCIA ESTUDANTIL E FORMAGAO ACADEMICA NO
AMBITO DA UNIVERSIDADE FEDERAL DO TOCANTINS.

Anexo unico da Resolugao n® 26/2017 - Consuni
Aprovada pelo Conselho Universitario em 17 de outubro de 2017
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UNIVERSIDADE FEDERAL DO TOCANTINS

UNIVERSIDADE FEDERAL DO TOCANTINS
RESOLUGAO N° 26/2017 — CONSUNI

POLITICA DE ASSISTENCIA ESTUDANTIL E FORMACAO ACADEMICA DA

UNIVERSIDADE FEDERAL DO TOCANTINS

A Politica de Assisténcia Estudantil ¢ Formagdo Académica constitui-se num
conjunto de programas, agdes e servicos integrados com vistas a inclusdo social, a producao de
conhecimento, a melhoria do desempenho académico e a formagdo plena do estudante. Deve
viabilizar a igualdade de oportunidades e agir, preventivamente, nas situagdes de retengdo e
evasdo decorrentes de fatores socioecondmicos, pedagogicos e culturais.

CAPITULO I

Da Finalidade

Art. 1° A Politica de Assisténcia Estudantil e Formagdo Académica tem por
finalidade ofertar apoio e orientacdo académica, condi¢cdes de inclusdo social, possibilitando a
permanéncia e a diplomacao dos estudantes de graduagdo presencial.

Paragrafo tnico. Os programas de assisténcia estudantil da Pro-Reitoria de
Assuntos Estudantis (Proest) visam garantir a permanéncia dos estudantes na UFT, atendendo
prioritariamente os estudantes com vulnerabilidade socioecondmica.

CAPITULO 11

Dos Principios, Objetivos e Diretrizes

Art. 2° A Politica de Assisténcia Estudantil e Formagao Académica da UFT
fundamenta-se nos seguintes principios:

I - assisténcia estudantil como direito social do estudante e dever do Estado;

IT - igualdade de condigdes de permanéncia dos estudantes no exercicio das
atividades académicas e no atendimento, sem discriminagdo de qualquer natureza;



IIT - qualidade dos servicos prestados visando contribuir para uma formagao que
habilite o estudante ao pleno exercicio de sua cidadania;

IV - ampla divulgacdo das agdes, servigos, programas € projetos assistenciais €
académicos;

V - transparéncia na execugdo dos recursos, programas, acdes, projetos € nos
critérios de participacdo dos estudantes;

VI - empenho na eliminag¢do de todas as formas de preconceito e discriminagao,
incentivando o respeito a diversidade.

Art. 3° A Politica de Assisténcia Estudantil ¢ Formag¢ao Académica da UFT tem
0s seguintes objetivos:

I - viabilizar a permanéncia dos estudantes até a conclusdo do curso, com
qualidade, na perspectiva da formacao ampliada, da produg¢ao do conhecimento, da melhoria do
desempenho académico e da qualidade de vida, buscando reduzir os indices de retencao e evasao
motivados por fatores socioecondomicos;

IT - contribuir para minimizar os efeitos das desigualdades socioecondmicas entre
os estudantes;

III - viabilizar, de forma democratica e transparente, o acesso dos estudantes aos
programas, servigos e agdes assistenciais e académicas;

IV - promover a inclusdo, a permanéncia e a diplomagado dos estudantes, desde o
ingresso até a conclusao do curso, na perspectiva da democratizacao da educacao superior;

Art. 4° A organizacao e implementagao dos programas de assisténcia estudantil e
formagdo académica tem como base as seguintes diretrizes:

I - respeito as especificidades de cada campus;

I - participacdo da comunidade académica, professores, técnico-administrativos,
entidades estudantis da instituicdo, estudantes, diretores de Campus, coordenadores de curso,
nucleo docente estruturante (NDE), e grupos de trabalho no processo de formulagdo, execugao,
monitoramento e avaliagdo da politica dos programas assistenciais e académicos;

III - articulagdo da assisténcia estudantil com as atividades de ensino, pesquisa e
extensao;

IV - estabelecimento de condig¢des para a implementagdo da politica da assisténcia
estudantil e formagao académica incluindo espacos fisicos adequados, equipamentos e equipes
multiprofissionais;

V - zelo pela transparéncia na utiliza¢do dos recursos financeiros e nos critérios de
atendimento, primando pelo respeito as normas e padrdes técnicos a fim de garantir a qualidade
dos servigos prestados;

VI - articulagdo da assisténcia estudantil e formagdo académica com a rede de
servicos publicos no ambito dos diferentes municipios onde estao sediados os campus;



VII - respeito aos principios éticos profissionais e aos padrdes técnicos nos
procedimentos de avaliagdo socioecondmica e nos servigos prestados;

VIII - produgdo e divulgacdo de estudos e pesquisas relativas a assisténcia
estudantil e a formagao académica para subsidiar o planejamento das agdes institucionais.

CAPITULO III

Dos Programas

Art. 5° A Politica de Assisténcia Estudantil ¢ Formagao Académica da UFT
compde-se dos seguintes programas:

I - Programa de Integracdo dos Discentes Ingressantes - PIDI;

IT - Programa Auxilio Alimentacao - PAA;

III - Programa Moradia Estudantil - PME;

IV - Programa Auxilio Transporte - PTr;

V - Programa Auxilio Permanéncia — PAP;

VI - Programa Esportes e Lazer - PROEL;

VII - Programa Apoio a Participacdo dos Discentes em Eventos - PAPE;
VIII - Programa Acompanhamento Académico — PROAC;

IX - Programa Auxilio Satde — PSaude;

X - Programa Auxilio Creche - PAC;

XI - Programa Apoio ao Discente Ingressante — PADI;

XII - Programa Inclusao e Acessibilidade - PAEI;

XIII - Programa Bolsa Permanéncia MEC - PBP;

XIV - Programa Institucional de Bolsa de Extensdo - PIBEX;

XV - Programa de acesso democratico a Universidade - PADU;

XVI - Programa de Acesso Democratico de Indigenas e Quilombolas PADIQ;
XVII - Programa Institucional de Bolsas de Inicia¢do Cientifica — PIBIC;
XVIII - Programa Institucional Voluntario de Iniciagao Cientifica — PIVIC;
XIX - Programa de Mobilidade Académica — PMA;

XX - Programa Institucional de Monitoria — PIM;

XXI - Programa Institucional de Monitoria Indigena — PIMI;

XXII - Programa de Educacgao Tutorial - PET;



XXIII - Programa Institucional de Bolsa de Iniciagdo a Docéncia — PIBID.

Paragrafo unico. Todos os programas que compdem esta resolucdo deverdo ser
regulamentados por meio de resolu¢ao especifica e adotar seus respectivos mecanismos de
avaliacdo e acompanhamento, de acordo com a sua natureza.

CAPITULO IV

Dos Programas e Objetivos

Art. 6° O Programa de Integracdo dos Discentes Ingressantes (PIDI) é uma
politica publica que cria condi¢des para recepcdo e acolhimento dos estudantes ingressantes,
visando a sua integra¢dao ao meio académico.

Paragrafo unico. O Programa de Integracdo dos Discentes Ingressantes tem
como objetivos:

I - disponibilizar informagdes institucionais essenciais aos estudantes ingressantes
para familiarizacao e integracao com o ambiente universitario;

I - desenvolver agdes educativas visando a melhoria do processo de
adaptacao/transi¢cao do estudante no ambiente académico;

III - envolver a diregdo do campus, coordenacdo de curso, setores de assisténcia
estudantil, diretorio académico, centro académico no processo de integracdo dos discentes.

Art. 7° O Programa Aucxilio Alimentacdo (PAA) ¢ uma politica publica que
atende as necessidades de alimentacao basica dos estudantes da UFT mediante o fornecimento de
refeicoes diarias pelo restaurante universitario ou por meio de auxilio financeiro.

§ 1° O Programa Auxilio Alimentagcdo tem como objetivos:

I - fornecer refeicdes diarias em dias e horarios de funcionamento dos
Restaurantes Universitarios existentes nos campus;

II - estudar, fiscalizar e avaliar permanentemente a qualidade da alimentagdo, com
0 menor custo possivel;

III - promover programas de reeducacao alimentar direcionado aos estudantes.

§ 2° Nos campus que ainda ndo dispdoem de Restaurante Universitario o auxilio
alimentacao sera efetivado por meio de repasse financeiro ao estudante.

Art. 8° O Programa Auxilio Transporte (PTr) ¢ uma politica publica que
oferece subsidio financeiro para auxiliar estudantes de cursos de graduagdo presencial no custeio
de despesas diarias referentes ao deslocamento no trajeto residéncia/universidade/residéncia,
conforme calendério académico letivo e disciplinas cursadas.

§ 1° O Programa tera duas modalidades: Auxilio Transporte Municipal e Auxilio
Transporte Intermunicipal.



§ 2° O Programa de Auxilio Transporte tem o objetivo de criar condi¢des aos
estudantes de comparecimento as atividades académicas no cdmpus por meio de auxilio
financeiro para custear as despesas de deslocamentos para a universidade.

Art. 9° O Programa de Moradia Estudantil (PME) ¢ uma politica ptublica que
busca oferecer condi¢des adequadas de moradia aos estudantes da UFT de forma a permitir o
desenvolvimento de suas atividades académicas e o pleno exercicio de sua cidadania.

§ 1° O programa oferece duas modalidades de beneficios: vagas em imoveis de
propriedade da UFT ou alugados para essa finalidade e repasse mensal de auxilio financeiro para
custeio de aluguel.

§ 2° O Programa de Moradia Estudantil tem como objetivos:

I - implantar a estrutura fisica adequada que garanta condig¢des dignas de moradia
estudantil;

II - contribuir com o custeio das despesas de moradia dos estudantes que sejam
oriundos de municipios externos a cidade-sede do campus de vinculacao e cujas familias nao
possuam imoveis em tais cidades;

III - estabelecer politica de gestdo para moradia estudantil junto as entidades
representativas dos estudantes;

IV - viabilizar o auxilio financeiro para custeio da moradia dos estudantes nao
atendidos com vagas na residéncia estudantil.

Art. 10. O Programa Auxilio Permanéncia (PAP) ¢ uma politica publica que

busca assegurar auxilio financeiro visando a permanéncia do estudante na universidade até a
diplomagao contribuindo para sua formacao integral.

Paragrafo unico. O Programa Auxilio Permanéncia tem como objetivos:

I - viabilizar a concessdo de auxilio financeiro aos estudantes a fim de suprir suas
necessidades basicas, levando em consideragdo o tempo regulamentar do curso e o rendimento
académico;

II - reduzir os indices de retengdo ¢ evasao decorrentes de dificuldades de ordem

socioecondmica;

Il - garantir condi¢cdes de permanéncia necessarias para o bom desempenho
académico do estudante.

Art. 11. O Programa de Esportes e Lazer (PROEL) ¢ uma politica publica que
realiza acOes de educagao esportiva, recreativa e de lazer capazes de contribuir para o processo
de formagdo integral, melhoria da qualidade de vida e ampliagdo da integracdo social da
comunidade universitaria.

Paragrafo unico. O Programa de Esportes e Lazer tem como objetivos:



I - instituir projetos interdisciplinares voltados para acdes preventivas e de
promocao e melhoria da qualidade de vida dos estudantes de forma integrada aos demais
programas de assisténcia estudantil;

I - estimular a elaboracdo de projetos esportivos advindos das entidades
representativas dos estudantes da Instituicao;

IIT - definir critérios institucionais de funcionamento e utilizagdo dos espacgos
destinados ao esporte e lazer na universidade para garantir a viabilizagdo do desenvolvimento de
programas e projetos esportivos, recreativos e de lazer na UFT.

Art. 12. O Programa de Apoio a Participacio dos Discentes em Eventos
(PAPE) ¢ uma politica publica que oferece auxilio financeiro aos estudantes para contribuir
com as despesas referentes & participacdo em eventos de cunho técnico, cientifico, cultural ou
politico-académicos, dentro do pais, tais como: conferéncias, congressos, cursos, encontros,
jornadas, foruns, simpdsios, olimpiadas do conhecimento, seminarios, mesas redondas, feiras,
workshops e eventos esportivos.

§ 1° O Programa de Apoio a Participagdo dos Discentes em Eventos tem como
objetivos:

I - viabilizar concessdao de auxilio financeiro aos estudantes para participagdo em
eventos com abrangéncia local, regional ou nacional;

I - contribuir para o desempenho académico e para a formacdo integral dos
estudantes.

§ 2° O auxilio ¢ concedido aos estudantes conforme disponibilidade orcamentaria
e serdao atendidos, prioritariamente, os estudantes em situacdo de vulnerabilidade
socioecondmica e com trabalhos aprovados nos eventos.

Art. 13. O Programa de Acompanhamento Académico (PROAC) ¢ uma
politica publica que busca promover o acompanhamento do estudante visando a promog¢ao do
seu desempenho académico no curso desde o ingresso até a diplomagdo considerando sua
necessidade e peculiaridades no decorrer do processo de aprendizagem contribuindo com sua
preparagdo para a vida profissional.

Paragrafo unico. O Programa de Acompanhamento Académico tem como
objetivos:

I - realizar levantamento de demandas académicas e/ou pedagdgicas individuais e
coletivas que interferem no processo de aprendizagem;

IT - estimular o envolvimento dos estudantes com o processo de aprendizagem;

III - contribuir para a redu¢do da evasdo, reten¢do e baixo desempenho académico
visando promover uma maior taxa de diplomagao;

IV - encaminhar os estudantes com dificuldade de aprendizagem para os
programas e projetos ofertados pela UFT;



V - promover atividades de orientacdo de estudo e a carreira que estimulem a
permanéncia dos estudantes na Instituicao;

VI - incentivar a participacdo do estudante em cursos, seminarios € congressos de
carater técnico-cientifico e profissionalizante;

VII - promover o acompanhamento e orientacao do estudante concluinte, visando
auxiliar sua integracao como futuro profissional ao mundo de trabalho;

VIII - articular as a¢des do programa com diretores de cAmpus, coordenadores de
cursos, professores, servidores técnico administrativos e outros setores/areas relacionados a vida
académica do estudante, favorecendo a afirmativa do pertencimento ao curso e a Universidade;

IX - propor ag¢des interventivas a partir das fragilidades identificadas na avaliagdo
dos estudantes atendidos pelos programas de assisténcia estudantil e formagao académica;

X - elaborar relatorios semestrais a fim de identificar a situacdo do rendimento
académico dos estudantes atendidos pelos programas da assisténcia estudantil.

Art. 14. O Programa Auxilio Saude (PSaude) ¢ uma politica publica que
promove agdes de saude, no ambito individual e/ou coletivo, que incentivam e proporcionam a
melhoria da qualidade de vida dos estudantes.

§ 1° O programa disponibiliza subsidio financeiro para tratamento em satide

mental dos estudantes, em situacdo de vulnerabilidade socioecondmica, mediante avaliacdo
psicologica.

§ 2° O Programa de Atencao a Saude tem como objetivos:

I - investir em acdes de prevencdo que levem em consideragdao os determinantes
sociais da Saude que influenciam no estilo de vida dos estudantes e em agravos a saude
como estresse, dependéncia quimica, transtornos alimentares, doencas sexualmente
transmissiveis (DST), dentre outros;

IT - assegurar acdes de educacdo em saide que incentivem condutas voltadas a
qualidade de vida e bem-estar emocional do estudante favorecendo seu desempenho
académico e melhoria na qualidade de vida;

IIT - realizar acdes especificas na area de sailde mental, que visem apoiar os
estudantes com dificuldades emocionais;

IV - identificar e mobilizar redes de atendimento a satde para encaminhamento
dos estudantes quando necessario;

V - acompanhar o processo saude-doenca do estudante atendido por este
programa.

Art. 15. O Programa Auxilio Creche (PAC) ¢ uma politica publica que oferta
subsidio pecunidrio para auxiliar estudantes que tenham filhos na idade pré-escolar (zero a cinco
anos e onze meses) na contratacdo de servigcos de creches e/ou cuidadores com o objetivo de



contribuir com a manuten¢do das atividades académicas e a reducdo da evasdo decorrente da
maternidade e/ou paternidade.

§ 1° Na possibilidade dos pais ou responsaveis serem estudantes da UFT o
Auxilio Creche s6 sera disponibilizado a apenas um dos pais/responsaveis.

§ 2° O Programa Auxilio Creche tem como objetivos:

I - garantir a permanéncia académica em harmonia com a maternidade e/ou
paternidade;

IT - minimizar os efeitos das desigualdades sociais e regionais, favorecendo a
permanéncia dos estudantes na Instituicdo até a conclusdo do curso;

II - diminuir a evasdo e o desempenho académico insatisfatorio motivados por
razdes socioecondmicas.

Art. 16. O Programa de Apoio ao Discente Ingressante (PADI) ¢ uma politica
publica que busca auxiliar estudantes ingressantes que estejam matriculados no 1° e/ou 2°
periodo(s) e aqueles reprovados nas disciplinas basicas curriculares.

Paragrafo unico. O Programa de Apoio ao Discente Ingressante tem como
objetivos:

I - ampliar o atendimento aos estudantes ingressantes na Instituicdo
proporcionando-lhes suporte didatico, no sentido de minimizar deficiéncias de conhecimentos
basicos necessarios as disciplinas introdutdrias dos cursos de graduacao;

IT - propiciar ao tutor discente a oportunidade de enriquecimento técnico e
pessoal, por meio do desenvolvimento de atividades académicas, permitindo-lhe ampliar a
convivéncia com outras pessoas do meio universitario;

III - contribuir para a reducao do indice de reprovacao, retencao e evasao na UFT;
IV - promover a democratizacdo da Educagdo Superior com exceléncia.

Art. 17. O Programa de Acessibilidade e Educacio Inclusiva para Pessoas
com Deficiéncia (PAEI) ¢ uma politica publica que promove a acessibilidade arquitetdnica,
curricular, comunicacional, informacional ¢ atitudinal e de a¢des de educacao inclusiva em todo
processo de formagao do estudante.

Paragrafo tnico. O Programa de Acessibilidade e Educagdo Inclusiva para
Pessoas com Deficiéncia tem como objetivos:

I - oportunizar a acessibilidade, permanéncia e prosseguimento da formacgao
académica de pessoas com deficiéncia, em todas as dependéncias da UFT;

I - promover a acessibilidade arquitetdnica, curricular, comunicacional,
informacional e em ag¢des de educacdo inclusiva no ambito da UFT;

I - disponibilizar materiais e equipamentos especiais necessarios ao
desenvolvimento da aprendizagem;
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IV - garantir assessoria didatica e pedagogica aos docentes e demais profissionais
que atuam diretamente com os estudantes;

V - promover o desenvolvimento de atitudes e valores favoraveis a inclusdo de
estudantes com deficiéncias, transtornos globais do desenvolvimento e altas habilidades e
superdotacao;

VI - subsidiar a gestdo da Universidade com dados e proposi¢des visando ao
planejamento e realizacdo de agdes que propiciem a acessibilidade plena de toda a comunidade
académica.

Art. 18. O Programa Bolsa Permanéncia (PBP- MEC) ¢ uma politica publica
que viabiliza a permanéncia de estudantes indigenas e quilombolas na universidade.

§ 1° O Programa Bolsa Permanéncia/MEC tem como objetivos:

I - viabilizar a permanéncia, at¢ a diplomagdo, de estudantes indigenas e
quilombolas;

IT - promover a democratizacao do acesso ao ensino superior, por meio da adogcao
de a¢des complementares de promog¢ao do desempenho académico.

§ 2° O Programa Bolsa Permanéncia-MEC deve seguir as diretrizes definidas pelo
Ministério da Educagao.

Art. 19. O Programa Institucional de Bolsa de Extensio (PIBEX) ¢ uma
politica publica que concede bolsa de extensdo para alunos de graduagdo matriculados na UFT e
vinculados a projetos/programas de extensao cadastrados na PROEX.

Paragrafo unico. O Programa Institucional de Bolsa de Extensdo tem como
objetivo:

I - promover a cidadania;

IT - fortalecer as ac¢des de inclusdo social,

III - apoiar a diversidade étnico-cultural;

IV - promover a arte e a cultura;

V - fortalecer o tripé ensino-pesquisa-extensao;

VI - assegurar a cooperacdo entre professores, técnico-administrativos e
académicos para o desenvolvimento de atividades de extensdao da Universidade.

Art. 20. O Programa de Acesso Democratico Universitario (PADU) e o
Programa de Acesso Democratico de Indigenas e Quilombolas (PADIQ) sdo politicas
publicas que visam estabelecer a igualdade de acesso e oportunidade de egressos de escolas
publicas, indigenas e quilombolas, minimizando as consequéncias histdricas de exclusdo social-
educacional destes segmentos da sociedade, atuando desta forma como politica institucional de
responsabilidade social da UFT.
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Paragrafo unico. O Programa de Acesso Democratico a Universidade e o
Programa de Acesso Democratico de Indigena e Quilombolas tém como objetivos:

I - minimizar os efeitos das desigualdades raciais, sociais e regionais no acesso,
permanéncia material e simbdlica, com vista a conclusdao do ensino superior de segmentos da
sociedade que historicamente foram alijados dessa modalidade de educacao;

IT - coadunar com a politica de cotas e acesso a universidade do Governo Federal;
III- reduzir as taxas de retengdo ¢ evasao;

IIT - contribuir para promog¢ao da inclusdo social pela educagdo; VI - promover a
cidadania;

IV - fortalecer a diversidade etnicorracial;

V - incentivar a troca de saberes, bem como fortalecimento cultural e valorizagao
das identidades culturais das comunidades tradicionais e da populagdo negra;

VI - amparar agdes colaborativas entre professores, técnico-administrativos e
académicos no desenvolvimento de atividades de extensao universitaria;

VII - assegurar acoes articuladas com atividades de ensino e pesquisa.

Art. 21. O Programa Institucional de Bolsas de Iniciacido Cientifica (PIBIC) e
o Programa Institucional Voluntario de Iniciacdo Cientifica (PIVIC) sdo politicas publicas
que visam incentivar a formagdo de novos pesquisadores, privilegiando a participacdo ativa de

alunos com bom rendimento académico em projetos de pesquisa com mérito cientifico e
orientacdo individualizada e continuada.

Paragrafo unico. O programa Institucional de Bolsas de Iniciagdo Cientifica
(PIBIC) e o Programa Institucional Voluntario de Iniciagao Cientifica (PIVIC) tém como
objetivos:

I - contribuir para a formagdo de recursos humanos para a pesquisa e para a
formacao cientifica de recursos humanos que se dedicardo a qualquer atividade profissional,

II - contribuir para reduzir o tempo médio de permanéncia dos alunos na pos-
graduagao;

III - incentivar as institui¢cdes a formulagdo de uma politica de iniciagdo cientifica;
IV - possibilitar maior interagao entre a graduagado e a pos-graduacao;
V - qualificar alunos para os programas de pos-graduacao;

VI - estimular pesquisadores produtivos a envolverem estudantes de graduacao
nas atividades cientifica, tecnoldgica, profissional e artistico-cultural,

VII - proporcionar ao bolsista ou estudante voluntario, orientado por pesquisador
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qualificado, a aprendizagem de técnicas e métodos de pesquisa, bem como estimular o
desenvolvimento do pensar cientificamente e da criatividade, decorrentes das condi¢des criadas
pelo confronto direto com os problemas de pesquisa.

Art. 22. O Programa de Mobilidade Académica (PMA) ¢ um programa que
permite aos estudantes de graduagdao das Instituigdes Federais de Ensino Superior (Ifes)
conveniadas cursarem parte das disciplinas do curriculo de seu curso em outra instituicao.

Paragrafo unico. O Programa de Mobilidade Académica tem como objetivo
regular a relagdo de reciprocidade em cursos de graduacao de Ifes brasileiras.

Art. 23. O Programa Institucional de Monitoria (PIM) ¢ uma politica publica
que contempla atividades de carater didatico-pedagdgico, desenvolvidas pelos alunos da
gradua¢do e orientadas por professores, que contribuem para a formagdo académica do
estudante.

Paragrafo unico. O Programa Institucional de Monitoria tem como objetivos:
I - melhorar os indicadores de ensino-aprendizagem no ambito escolar;

IT - proporcionar condi¢des de permanéncia e de sucesso dos alunos no processo
ensino-aprendizagem;

III- contribuir para o envolvimento dos alunos nas atividades de docéncia, de
pesquisa e de extensao;

IV - possibilitar a utilizagdo do potencial do aluno assegurando-lhe uma formagao
profissional qualificada e sua plena inser¢ao nas atividades académicas da Universidade;

V - intensificar e assegurar a cooperacdo entre professores e estudantes nas
atividades basicas da Universidade; e

VI - implementar a¢des do Projeto Pedagdgico do Curso de graduagdo (PPC), do
Plano Pedagogico Institucional (PPI) e Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI).

Art. 24. O Programa Institucional de Monitoria Indigena (PIMI) ¢ uma
politica publica que busca contemplar atividades de carater didatico-pedagogico, desenvolvidas
pelos alunos da graduacdo e orientadas por professores, que contribuam para a formagdo
académica do estudante indigena.

Paragrafo unico. O Programa Institucional de Monitoria Indigena tem como
objetivos facilitar a inclusdo dos alunos indigenas nas atividades de ensino, pesquisa e extensao,
contribuindo para a sua permanéncia e sucesso académico.

Art. 25. O Programa de Educacido Tutorial (PET) ¢ uma politica publica
constituido por grupos tutoriais, vinculados a cursos especificos ou formados a partir de um tema
que perpassa varias areas do conhecimento - valorizando, assim, a abordagem
inter(trans)disciplinar.

Paragrafo tnico. O Programa de Educacido Tutorial tem como objetivo
desenvolver atividades extracurriculares, destinadas a complementar a formacao académica e,
por conseguinte, proporcionar a melhoria da qualidade dos cursos de graduagao.
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Art. 26. O Programa Institucional de Bolsa de Iniciacdo a Docéncia (PIBID)

¢ uma iniciativa do Ministério da Educag¢do, executado pela Coordenagao de aperfeigoamento de
pessoal de nivel superior (Capes). Pibid/UFT ¢ executado em parceria com escolas publicas de
educacao basica, vinculadas a Secretaria de Estado da Educagdo e Cultura do Tocantins, bem
como as Secretarias Municipais de Educagdo de municipios do Estado do Tocantins. O conjunto
das agdes propostas no Pibid/UFT tem como principio, também, promover a constru¢ao de
estratégias de socializacdo dos impactos e resultados como parte constitutiva dos estudos
referentes as dimensdes da iniciagdo a docéncia.

Paragrafo unico. O Programa Institucional de Bolsa de Iniciacdo a Docéncia
tem por objetivos:

I - incentivar a formag¢ao de professores em nivel superior para a educagdo bdsica;
II - contribuir para a valorizagao do magistério;

IIl - elevar a qualidade da formagdo inicial de professores nos cursos de
licenciatura da UFT, promovendo a integragao entre educacao superior e educagao basica;

IV - inserir os licenciandos no cotidiano de escolas da rede publica de educacao,
proporcionando-lhes oportunidades de criagdo e participagdo em experiéncias metodoldgicas,
tecnologicas e praticas docentes de carater inovador e interdisciplinar que busquem a superacao
de problemas identificados no processo de ensino-aprendizagem;

V - incentivar escolas publicas de educagdo bésica, mobilizando seus professores
como co-formadores dos futuros docentes e tornando-as protagonistas nos processos de
formacao inicial para o magistério;

VI - contribuir para a articulagdo entre teoria e pratica, elevando a qualidade das
agoes académicas nos cursos de licenciaturas;

VII - promover a aproximagao entre ensino e pesquisa, compreendendo a pratica
da educagdo como campo de pesquisa educacional e geragdo de conhecimento.

CAPITULO V

Dos Direitos e Deveres

Art. 27. Sdo direitos do estudante atendido pela Politica de Assisténcia Estudantil
e Formagao Académica da UFT:

I - concorrer aos programas institucionais ofertados;
IT - receber o(s) auxilio(s) e/ou bolsas conforme valores e critérios estabelecidos;

III - participar do planejamento e avaliagdo desta politica.

14



Paragrafo tnico. E permitido ao estudante beneficiado pelos programas de
assisténcia estudantil participar de outros programas institucionais da UFT ou outras institui¢des,
respeitados os seus respectivos critérios.

Art. 28. Sdo deveres do estudante atendido pela Politica de Assisténcia Estudantil
e Formagao Académica:

I - manter atualizados seus dados cadastrais junto as pro-reitorias e/ou campus;

IT - ressarcir a universidade valores/auxilios recebidos indevidamente quando
apurados em processos administrativos.

CAPITULO VI

Da Gestao
Art. 29. Compete as Pro-Reitorias:

I - coordenar o processo de regulamentacdo dos programas desta politica,
garantindo a devida participagdo da comunidade académica no planejamento, execucdo e
avaliagdo, visando o cumprimento dos objetivos estabelecidos;

IT - zelar pelo desenvolvimento da Politica de Assisténcia Estudantil e Formagao
Académica observando os principios e os objetivos contidos nesta Resolugao;

II - divulgar na pagina eletronica institucional e outros meios as informagdes
concernentes aos programas e agdes que integram a Politica de Assisténcia Estudantil e
Formagao Académica;

IV - formalizar as comunicagdes para os setores competentes no que se refere aos
procedimentos adotados institucionalmente no ambito dos programas;

V - dar publicidade quanto a planilha or¢camentaria relativa aos recursos dos
programas;

VI - utilizar um sistema de informacdo que contribua com a execug¢do dos editais
de selecdo, garanta a transparéncia, a realizacdo de pesquisas, e subsidie o processo de avaliacao
da politica;

VII - propor agdes interventivas a partir das fragilidades identificadas na avaliagao
da Politica de Assisténcia Estudantil ¢ Formagao Académica;

VIII - realizar conferéncias anuais, locais e geral para avaliagdao dos programas.
Art. 30. Compete aos Campus:

I - garantir a constitui¢do de equipe multiprofissional de atendimento aos
estudantes, composta por diferentes areas do conhecimento: Servigo Social, Pedagogia,
Psicologia, Enfermagem, Administragdo, além de outras que poderdo integrar as equipes.
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II- propor agdes interventivas a partir das fragilidades identificadas na avaliagao
da Politica de Assisténcia Estudantil ¢ Formacao Académica;

III - organizar juntamente com os diretdrios e centros académicos as conferéncias

locais de discussao dos programas de assisténcia estudantil e formagao académica.

CAPITULO VII

Da Suspensio e Cancelamento

Art. 31. A participagdo nos programas da Politica de Assisténcia Estudantil e
Formagdo Académica serd suspensa nos casos previstos nas resolugdes especificas de cada
programa e nos seus respectivos editais.

CAPITULO VIII

Do Financiamento

Art. 32. Os recursos para financiamento da Politica de Assisténcia Estudantil e
Formagdo Académica sdo origindrios das seguintes dotagdes or¢amentarias:

I - recursos do Tesouro Nacional destinados a manutengao da Instituigao;

IT - recursos advindos do Programa Nacional de Assisténcia Estudantil - PNAES
para os programas assistenciais da Proest.

Art. 33. O quantitativo e os valores dos auxilios e bolsas relativos aos programas
que integram esta resolu¢do serao estabelecidos em resolucao especifica de cada programa e nos
seus respectivos editais.

CAPITULO IX

Da Avaliacao

Art. 34. Os servigos, programas ¢ projetos deverdo ser avaliados de forma
sistematica em todas as etapas da implementacdo desta politica, garantida a efetiva participagao
de todos os agentes envolvidos no processo:

I - a avaliagdo da implementacdo desta politica dar-se-a de forma democratica por
meio da participagdo dos gestores, dos técnicos-administrativos que atuam na area, professores e
estudantes;
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IT - anualmente deverdo ser realizadas conferéncias para avaliar avangos e
desafios da politica e apresentar propostas, na seguintes modalidades:

a) conferéncia local — em cada campus;

b) conferéncia geral — com a participagao de todos os campus.

III - para o monitoramento e avaliagdo dos programas sera utilizado um sistema
de informacao que possibilite a transparéncia e a realizagcdo de estudos e pesquisas, contribuindo
para o processo de avaliacao desta politica.

CAPITULO IX

Das Disposicoes Finais e Transitorias

Art. 35. Os estudantes beneficiarios dos programas assistenciais da Proest
poderdo participar de diferentes programas da UFT desde que nao haja vedacdo legal para o
acimulo de bolsas e auxilios.

Art. 36. Os casos excepcionais, especiais, urgentes, omissos ou ndo previstos
nesta Resolucdo serdo deliberados pela Pro-Reitoria responsavel pelo programa.

Art. 37. A implementacdo de todos os Programas dispostos nesta Resolugdo fica
condicionada a disponibilidade de recursos or¢gamentario e financeiro da Unido e da UFT.

Palmas-TO, 17 de outubro de 2017.
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UNIVERSIDADE FEDERAL DO TOCANTINS ——
CONSELHO UNIVERSITARIO - CONSUNI
Secretaria dos Orgaos Colegiados Superiores (Socs)

Bloco IV, Segundo Andar, Campus de Palmas 1 =
(63) 3229-4067 | (63) 3229-4238 | socs@uft.edu.br E— "

RESOLUCAO N° 28, DE 29 DE AGOSTO DE 2018

Dispde sobre o funcionamento do Programa Auxilio
Permanéncia para 0s estudantes regularmente
matriculados nos Cursos de Graduagdo presencial da
Universidade Federal do Tocantins (UFT).

O Egrégio Conselho Universitario (Consuni) da Universidade Federal do
Tocantins (UFT), reunido em sessdo ordinaria no dia 29 de agosto de 2018, no uso de suas

atribuicoes legais e estatutarias,

RESOLVE:

Art. 1° Aprovar a normativa para o funcionamento do Programa Auxilio
Permanéncia (PAP) para estudantes regularmente matriculados nos Cursos de Graduacgédo
presencial da UFT, conforme anexo Unico a esta Resolucéo.

Art. 2° Esta Resolugédo entra em vigor na data de sua publicacao.

LUIS EDUARDO BOVOLATO
Reitor

EMC



UNIVERSIDADE FEDERAL DO TOCANTINS

PROGRAMA AUXILIO PERMANENCIA (PAP) PARA
ESTUDANTES REGULARMENTE MATRICULADOS NOS
CURSOS DE GRADUACAO PRESENCIAL DA UFT.

Anexo da Resolugdo n° 28/2018 - Consuni
Aprovado pelo Conselho Universitario em 29 de agosto de 2018.
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UNIVERSIDADE FEDERAL DO TOCANTINS
ANEXO DA RESOLUGAQ N° 28/2018 — CONSUNI

PROGRAMA DE AUXILIO PERMANENCIA PARA OS ESTUDANTES

REGULARMENTE MATRICULADOS NOS CURSOS DE GRADUACAO
PRESENCIAL DA UFT.

Do Programa, Finalidade e Vinculagéo

Art. 1° O Programa de Auxilio Permanéncia (PAP) é uma politica publica que
oferece assisténcia financeira aos estudantes dos cursos de graduacdo presencial ofertados pela
UFT, que se encontram em situacdo de vulnerabilidade socioecondmica, visando a sua
permanéncia até a diplomacdo, contribuindo para a melhoria do desempenho académico,
reduzindo os indices de retencdo e evasdo decorrentes da insuficiéncia de condicdes financeiras,
minimizando assim, as desigualdades sociais e, contribuindo para a sua formacéo integral.

Art.2° O Programa Auxilio Permanéncia estd vinculado a Pro-reitoria de

Assuntos Estudantis — Proest, por meio da Diretoria de Assuntos Estudantis — DAE.
Dos Principios e Objetivos

Art. 3° O Programa Auxilio Permanéncia fundamenta-se nos seguintes principios:

| - a igualdade de condicGes para 0 acesso, a permanéncia e a conclusao de curso;

Il - a garantia da democratizacdo e da qualidade dos servigos prestados a
comunidade estudantil;

Il - a defesa em favor da justica social e a eliminacdo de todas as formas de
desigualdade.

Art. 4° O Programa Auxilio Permanéncia tem por objetivos:

| - viabilizar a permanéncia dos(as) estudantes até a conclusdo do curso, na
perspectiva da formagdo ampliada, da producdo do conhecimento, da melhoria do desempenho
académico e da qualidade de vida, buscando reduzir os indices de retencéo e evasdo motivados

por fatores socioecondmicos;



Il - contribuir para minimizar os efeitos das desigualdades socioeconémicas entre
os(as) estudantes;
Il - promover a inclusdo dos(as) estudantes, desde o ingresso até a conclusédo do

curso, na perspectiva da democratizacdo da educacao superior.

Da participacdo no Programa

Art. 5° Para participar do PAP, o(a) estudante devera atender aos seguintes
critérios:

| - estar regularmente matriculado no semestre em curso de graduagéo presencial,
perfazendo no minimo 240 horas aulas em disciplinas da estrutura curricular do curso de
ingresso. A excecdo se dard no caso dos(as) estudantes matriculados(as) em disciplinas de
trabalho de conclusédo de curso, em disciplinas no ultimo periodo de integralizacdo do curso e na
disciplina de estagio obrigatorio;

Il - apresentar toda a documentacdo comprobatéria que demonstre a sua situacdo
de vulnerabilidade socioecondmica e efetuar a inscricdo no PAP nos periodos previstos em
editais;

Il - possuir renda per capita familiar ndo excedente a 1,5 (um e meio) salario
minimo vigente;

IV - ndo possuir formacdo superior (graduacdo), com excecdo de estudantes de
Ccursos integrais;

V - ndo ultrapassar dois semestres do tempo regulamentar do curso de graduacéo
em que estiver matriculado;

Paragrafo Unico. Entende-se por tempo regulamentar o prazo para a integralizacédo
do curso de graduacdo fixado no Projeto Pedagdgico do Curso - PPC em periodos minimo e
maximo para a integralizacdo do curso, expressos em semestres.

Art. 6° Os (as) estudantes participantes de Programas de Assisténcia Estudantil
geridos pela Proest, além de cumprir os requisitos definidos no art. 7°, deverdo também ser

aprovados(as) em, no minimo, 50% das disciplinas matriculadas no semestre anterior.

Do Processo de Inscricdo, Analise e Selecdo do Programa

Art. 7° As inscrigcdes serdo realizadas por meio de cadastro online, disponivel no

Sistema Cadastro Unificado de Bolsas e Auxilios - Cubo.



Art. 8° A analise socioeconémica sera realizada pelos(as) Assistentes Sociais da
UFT que atuam no &mbito da Politica de Assisténcia Estudantil. Durante o processo seletivo o
setor de Servigo Social utilizara dos instrumentos técnicos pertinentes a sua atuagdo como
entrevista, visita domiciliar, dentre outros meios e solicitar outros documentos complementares
as informacOes fornecidas, verbal e formalmente, pelos(as) estudantes para contribuir para a

fidedignidade da analise.
Da concessdo e duracao do Auxilio Permanéncia

Art. 9° A concessdo do auxilio permanéncia aos estudantes ter4 sua duracéo

prevista em editais préprios.
Do acompanhamento dos estudantes beneficiarios

Art.10. O(a) estudante que apresentar, no semestre anterior, coeficiente de
rendimento académico semestral inferior a 5,0 (cinco) serd encaminhado pela Proest aos setores

competentes para acompanhamento pedagdgico.
Da Suspensdo do Pagamento do Auxilio

Art. 11. Terdo o pagamento dos auxilios suspensos os (as) estudantes que:
| - apresentarem dados bancérios com irregularidades (conta inativa, conta

encerrada, dados incompletos);

Il - realizarem mobilidade académica fora da UFT ou intercAmbio, durante a
vigéncia do programa;

Il - ndo atenderem a convocagdo para participar das atividades do Programa de
Acompanhamento - Proac;

IV - ndo obtiverem coeficiente de rendimento académico igual ou superior a 5,0,
apos acompanhamento pelo Proac;

V - abandonam ou deixam de frequentar as atividades do Proac sem a devida
apresentacdo de justificativa.

Do Cancelamento do Auxilio

Art. 12. O(a) estudante tera seu auxilio cancelado a qualquer tempo, nos seguintes

Casos:



| - por constatacdo de inveracidade das informages prestadas pelo beneficiario a
Proest;

Il - a pedido do estudante;

I11 - ao concluir o Curso de Graduacéo;

IV - por evasdo ou perda de vinculo com a UFT;

V - por ndo renovar matricula semestralmente em carga horaria minima de 240
horas em disciplinas do curso de ingresso. A excecdo se dard no caso dos(as) estudantes
matriculados(as) em disciplinas de trabalho de conclusdo de curso, em disciplinas no Gltimo
periodo de integralizacdo do curso e na disciplina de estagio obrigatorio;

VI - por realizar reopg¢do de curso, mudanga de turno, migracéo, transferéncia
interna ou qualquer outra situacdo que implique em mudanga do curso de ingresso;

VII - quando constatado acumulo indevido de beneficios;

VIII - por ultrapassar dois semestres do tempo regulamentar de curso fixado no
PPC do Curso de Graduacéo;
IX - por realizar trancamento total ou parcial de disciplinas que implique em

reducdo da carga horéria de 240 horas, exigida durante o semestre.

Das Disposicoes gerais

Art. 13. No caso de grupo familiar composto por estudantes vinculados ao mesmo
campus, 0 grupo tera no maximo 2 (dois) componentes selecionados para participar do
programa.

Art. 14. O Auxilio Permanéncia da UFT ndo podera ser acumulado com a Bolsa
Permanéncia do MEC por serem programas de mesma natureza.

Art. 15. A concessao do Auxilio Permanéncia fica condicionada a disponibilidade
orcamentaria e financeira da UFT e a transferéncia de recursos financeiros por parte do Governo
Federal.

Art. 16. Os casos omissos nesta resolucdo serdo resolvidos pela Pro-reitoria de

Assuntos Estudantis.

Palmas/TO, 29 de agosto de 2018.



